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In rapidly changing world universities need to develop their studies to meet to-
day's needs. Project studies aim to develop a wide range of skills needed in
working life, such as teamwork and problem-solving skills. The thesis has been
done as part of a project of the Education Development Services of the Tam-
pere Universities.

Psychological ownership often has a positive effect on the performance of indi-
viduals and groups, and on the outcomes they produce (Burman, 2019). This
thesis is about developing project studies from the point of view of increasing
psychological ownership. The case study is the Smart Campus Innovation Lab,
a summer course in project studies offered by the Tampere University. The ma-
terial is examined from the perspective of the picked dimensions of psychologi-
cal ownership: belongingness, self-efficacy, responsibility/accountability and au-
tonomy.

According to the research, properly implemented project work creates a psycho-
logical ownership and enables an effective, rewarding and holistic learning ex-
perience. The thesis presents an example of a project study module that cre-
ates psychological ownership. As attachment there is a coach's quick guide to
project studies.

Key words: developing studies, psychological ownership, entrepreneurship ed-
ucation, entrepreneurial learning, project studies, project learning.



SISALLYS

—

N

JOHDANTO .ttt 6
1.1 Omistajuudentunteen synnyttamisen hyddyt korkeakoululle........... 7
1.2 Tiimioppimisen ja projektiopintojen yhdistyminen ........................... 8
1.3 Opinnaytetyon tutkimus- ja kehittdmiskohde — Smart Campus
Innovation Lab...........ooo o 8
1.4 Opinnaytetyon tavoite ja tarkoitus ............ccccceeeeeeiiii, 10
PSYKOLOGINEN OMISTAJUUDENTUNNE.........cccooiiiiiiiieeeeeeeeeeen 11
2.1 TAUSEAA ... 11
2.2 Psykologisen omistajuuden hyotyja ..........cooovviiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeee 13
2.3 Psykologisen omistajuuden ulottuvuudet ............cccooooiiiiiin, 13
TUTKIMUSTAPA JA TUTKIMUSMENETELMAT .....cocovoviriceeeene, 15
3.1 Toteutusrakenne ...........ooooiiiiiieee e 15
3.2 Tapaustutkimus ja laadullinen tutkimus...........ccccccceeiiiiiiin e, 16
3.2.1 Kyselyt, havainnointi ja haastattelut .....................cccc.coeel 19
TUTKIMUKSEN AINEISTO JA ANALYYSI ..ot 20
g B = U = = P PPUPPRPRRPR 20
4.2 KySelytUtKIMUS ....oouuiiiiiiiiiii e e 20
4.3 Haastattelut ...........ooueeee e 22
4.4 Psykologinen omistajuudentunne aineistossa............ccccccceeeeeneenes 25
4.4.1 YOteiSOIlISYYS ..ceeeieeiieiee ettt 26
4.4.2 MINAPYSIYVYYS ..ot 30
4.4.3 VastuulliSUUS ..........ooooiiiiiiiii 32
4.4.4 OMaehtOISUUS .......cooeviiiiiiiiieee et 34
4.4.5 YNREENVELO ..o 35
MALLI: OMISTAJUUDENTUNNETTA SYNNYTTAVA
PROJEKTIOPINTOJAKSO ....ceiiiiiiiiiiieeeeeeeeee e 36
5.1 TAUSEAA ..eeeeeiiiiiiiieeee e 36
5.2 Ohjelman suunnittelu.............eeeiiiiiiiiii e 36
5.3 Kurssin markKinOiNti ............eeeeiiiii e 40
5.4 Tiimien mMuodostaminen ............cccuueeiiiiiiiiiiiiiie e 41
5.4.1 Ennakkoon keratyn tiedon hyddyntaminen.......................... 41
5.4.2 Kaksi erilaista tapaa tiimin muodostamiseen kaytanndssa .42
5.5 Ohjelman KUIKU..........oooomiiiicciee e 44
5.5.1 BOOICAMP ..o 44
5.5.2 VIIKKOrakKenne ...........ccooooiiiiiiiiiiiiii e 45
5.6 Tyodkaluja ja menetelmi.........ccccooeviiiiiiiiiiiiie e 46



B5.6.1 Me-Card... oo e 46

5.6.2 Innovaatiohaaste ..........ccoooviiiiiiiiiiii 47

5.6.3 Opiskelijoiden palaute ..............ooovviviiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeis 48

5.6.4 Viikon tavoitteet ............coiiiiiiiiiii 48

5.6.5 WOIKSNOD ..uvoiiiieiieie e 49

5.6.6 Valmentajien viikkotapaaminen ...............cccciiiiiiieiiiiineenn. 49

5.6.7 ViikkorefleKtio: ..........ueeeeiiiiiiiiii 50

5.6.8 Ohjattu palautekeskustelu, | Like | Wish..............ccccovennns 51

5.6.9 Vapaa-ajan aktiviteetit.........cccccooeeiiiiii 52
5.6.10Final Event .........iiiii e 52

5.7 YRIEENVELIO c..uuniiiiee e e 53

6 YHTEENVETO JA POHDINTA ... 55
0 o =1 OO 57
O I I = TP 59
Liite 1 Psykologisen omistajuuden mittaaminen kyselylla.................... 59

Liite 2. Valmentajan pikaopas projektiopintoinin ............ccccccceveiirennnnnnn. 64



1 JOHDANTO

Nopeasti muuttuva maailma pakottaa korkeakouluja kehittamaan koulutusta vas-
taamaan muuttuviin tarpeisiin. Esimerkiksi verkostoissa toimiminen, innovointi ja
monialainen tiimitoiminta ovat ominaisuuksia, joita tulevaisuuden tybelamassa
vaaditaan. Nama ovat taitoja, joita voi oppia hyvin suunnitelluissa ja toteutetuissa
projektiopinnoissa. Koska tarvitsemme ty6elamassa uusien taitojen hallintaa, tu-
lee meidan myds muuttaa oppimisen sisaltoja ja keinoja. Pystydkseen vastaa-
maan muutoksen tuomiin haasteisiin, tulee korkeakoulujen rohkeasti kokeilla ja
tutkia oppimisen erilaisia tapoja ja ymparistoja. Erityisesti oman osaamisen omis-
tajuuden kehittymista eli opintoihin sitoutumista ja jatkuvaa oppimista tukevia toi-
mintatapoja tullaan tarvitsemaan. Aitoon osaamiseen tahtadava oppiminen nah-

daan tarkeampana kuin tutkintotodistus. (Hannunen, 2019.)

Opinnaytety6 on toteutettu osana Tampereen korkeakouluyhteisén Koulutuksen
kehittamispalveluiden opiskelijoille suunnatun projektioppimisen hankkeen tutki-
musta. Hanke tukee Tampereen ammattikorkeakoulun (TAMK) strategisia tavoit-
teita ja edistdad TAMKIin TKI-toimintaa ja yritysyhteistyota. Tutkimus liittyy laajem-

paan ja pitkajanteiseen pedagogiseen kehittdmiseen TAMKissa.

Opinnaytetyon tutkimuksessa tutkitaan omistajuudentunnetta lyhytaikaisessa tii-
mipohjaisessa projektiopinnoissa. Omistajuudentunnetta on jonkin verran jo tut-
kittu ja sen on todettu olevan yksi tekijoista, jotka aiheuttavat positiivisia kayttay-
tymismalleja seka organisaatiossa ettd oppimisessa (Burman, 2019). Sisdinen
lisatutkimus on korkeakouluissa tarpeellista. Omistajuudentunteesta tarvitaan li-
satietoa opiskelijoiden eli varsinaisten kayttajien nakokulmasta. Nain opettajille ja
ohjaajille voidaan tarjota oikeanlaista tukea kurssien toteutuksen suunnitteluun ja
ryhmien ohjaamiseen. Tutkimuksesta saadaan kaytannon kokemusta ja tietoa
projektioppimisesta tiimeissa seka tydelamataitojen parantamisesta. (Hannunen,
2019.) Tutkimuksen avulla kehitetdan projektiopintoja Tampereen korkeakoulu-
yhteisdssa. Opinnaytetydn tulokset ovat konkreettisesti hyddynnettavissa projek-

tiopintojen suunnittelussa ja toteuttamisessa.



1.1 Omistajuudentunteen synnyttamisen hyodyt korkeakoululle

Omistajuuden tunteminen omasta oppimisesta aiheuttaa sitoutumista omaan op-
pimiseen. Kun jokin tehtava koetaan itselle tarkeaksi, niin siihen sitoudutaan ja
se suoritetaan hyvin (Burman, 2019). Korkeakoulun kannalta tdma ja muut omis-
tajuudentunteen kautta lisdantyvat positiiviset ilmiét ovat yksittaisten opintojakso-
jen ja sita kautta kokonaisten tutkintojen loppuun saattamisen kannalta edistavia
tekijoita. Psykologisen omistajuudentunteen lisdaminen on opiskelijan opintojen

edistdmisen ja loppuunsaattamisen kannalta hyodyllista.

MyoGs pidemman aikavalin hyddyt korkeakoululle ovat mahdollisia. Jatkuvan op-
pimisen koulutukset ovat yha tarkeampi tulo korkeakouluille tulevaisuudessa.
Opetus- ja kulttuuriministerié on asettanut tydryhmia jatkuvan oppimisen paran-
tamiseksi ja jatkuvan oppimisen rahoitusosuudet korkeakouluille vahvistuivat
merkittavasti sopimuskaudelle 2021-2024 (Opetus- ja kulttuuriministerion artik-
keli, 2019). Korkeakouluissa on meneilldaan jatkuvan oppimisen edistamista var-
ten hanketoimintaa, kuten Tampereen yliopiston ja TAMKIin yhteinen viisivuotinen
jatkuvan oppimisen hanke (Tampereen Uni'n ja Tampereen Ammattikorkeakou-
lun jatkuvan oppimisen kehityshankkeen sivut, 2019). Pitkat tyéurat tai yhdenlai-
sen ty6tehtavan parissa tydskenteleminen on yha harvinaisempi ilmié. Tasta joh-
tuen yha useampi kouluttautuu useamman kerran uransa aikana. Kaikille ei ole
joko taloudellisesti mahdollista tai koulutustaustansa vuoksi suinkaan jarkevaa
lahted opiskelemaan taysmittaista tutkintoa. Sen sijaan tutkinnon opiskellut voi
palata korkeakouluun opiskelemaan lyhyempia kursseja ja tdydennyskoulutuk-
sia. Mikali aikaisemman tutkintonsa suorittanut opiskelija on kokenut opiskelun
mielekkaaksi, tehokkaaksi ja laadukkaaksi on se korkeakoulun suora kilpailuetu,
kun yksilé valitsee seuraavaa tdydennyskoulutuksensa tarjoajaa. Kiteytettyna
psykologisen omistajuuden lisdamisen tavoitteina on ainakin parantaa koulutuk-

sen ja oppimisen laatua seka tehda tata kautta korkeakoulusta houkuttelevampi.



1.2 Tiimioppimisen ja projektiopintojen yhdistyminen

Proakatemia on TAMKIin yrittajyyden ja tiiminjohtamisen yksikkd. Paasaantoisesti
opiskelijat ovat liiketalouden ja yrittajyyden tutkinto-ohjelmista, mutta mukana on
my0s tietojenkasittelyn, palveluliiketoiminnan, fysioterapian ja sosiaalialan opis-
kelijoita. Proakatemiassa erikoistutaan yrittajyyteen ja kaytdssa on tiimioppimisen
menetelmat. (Tampereen korkeakouluyhteisén verkkosivut.) Suuri osa opin-
noista suoritetaan projektiopintoina. Opiskelijat perustavat keskenaan omat yri-
tyksensa ja hankkivat aitoja asiakkuuksia eli projekteja, joita tehdaan paasaan-
toisesti pienemmissa projektitimeissa. Tassa opinnaytetydssa projektiopinnoista

puhuttaessa tarkoitetaan tiimipohjaista projektitydskentelya.

Proakatemialla opiskelijat saattavat tutkintonsa loppuun ja tydllistyvat tehokkaasti
heti opintojensa jalkeen. Proakatemian paavalmentaja Veijo Hamalainen (2019)
kertoo, etta viimeisen neljan vuoden kyselyiden keskiarvon mukaan Proakatemi-
alla opintonsa keskeyttaa vain 10 % opiskelijoista, kun taas liiketalouden koulu-
tuksen vastaava luku on 27 %. Ammattikorkeakoulujen valmistumisvaiheen opis-
kelijapalautekyselyn mukaan Proakatemialta vasta valmistuneista 33 % on tyo-
paikka ja 33 % jatkaa yrittajana (vuosien 2016—2018 keskiarvo). 66 %:lla toisin
sanoen on ty6ta valittdmasti valmistuttua. (Hamalainen, 2019.) Proakatemialla
tehdaan jotakin, joka saa aikaan hyvat tulokset. Taman vuoksi opinnaytetydssa
hyédynnetaan Proakatemialta ja tiimioppimisesta tuttuja metodeja projektiopinto-

jen kehittamisessa.

1.3 Opinnaytetyon tutkimus- ja kehittamiskohde — Smart Campus Innova-
tion Lab

Opinnaytetyn tutkimus toteutettin TAMKin projektiopintojen kurssilla kesalla
2019. Kurssi oli koko Tampereen korkeakouluyhteisdn tarjonnassa opiskelijoiden
valittavana. Smart Campus Innovation Lab (SCIL) oli Tampereen korkeakouluyh-
teisOn kehittamista edistava projektiopintojen kurssi. Koko korkeakouluyhteiséa
ja myods oikeita yrityksia hyodyttavien aitojen kehittdmisprojektien toteuttajina toi-
mivat opiskelijat. Monialaisissa 5—8 hengen projektitimeissa oli parhaimmillaan

opiskelijoita kaikilta kolmelta Tampereen korkeakouluyhteisén toimipisteelta.
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Opiskelijat toteuttivat toimeksiannon viidessa viikossa projektiyona. Projektityota
tehtiin 3-5 taytena tydpaivana viikossa riippuen opiskelijan opintopistetavoit-
teesta. SCIL oli luonteeltaan tydelamalaheinen kaytannén kokeilemisen ja oppi-
misen mahdollisuus. Tydskentely oli intensiivista tiimitoimintaa ja valmentajien

tuki oli koko ajan opiskelijoille saatavilla.

Projektiopintomalli kehitettiin kurssin aikaisempien toteutusrakenteiden pohjalta
ja sita kehitettiin palautteen kautta kesan 2019 aikana seka psykologisen omis-
tajuudentunteen teorioita hydodyntamalla. Nykyisessa muodossaan olevan kurs-
sin taustalla on yli viiden vuoden kokemuspohja. Ensimmaiset toteutukset, ni-
mella Floworks Living Lab, olivat ainoastaan tarjolla TAMKissa. Kurssit olivat pie-
nimuotoisia osallistujamaaran ollessa vain noin 10. Vuonna 2018, kurssin toteu-
tuessa ensimmaista kertaa SCIL-nimella koko Tampereen korkeakouluyhteisén
tarjonnassa olevana kurssina, osallistujamaara oli noin 30. Vuonna 2019 osallis-
tujamaara kaksinkertaistui edelliseen kesaan verrattuna. Vuonna 2019 opiskeli-
jayhteisty6 aloitettiin jo kurssin suunnitteluvaiheessa. Allaoleva kuva havainnol-

listaa opinnaytetydn vaiheita SCILin kehitykseen liittyen (kuva 1).

| KesEN 2019 TOTEUTUS

( OShH
:L 2! AINEISTON
( ( PROSESSOINTI

N A\
i
AINEISTON KERAAMINEN }C\

KUVA 1. Projektiopintomallin kehittdmisen kulku.

\\-
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1.4 Opinnaytetyon tavoite ja tarkoitus

Nivoakseni luvun yhteen: opinnaytetydn tavoitteen ja tarkoituksen muodostumi-
nen lahti liikkeelle Proakatemian ja tiimioppimisen opiskeluun liittyvista kahdesta
elementista: tiimissa oppimisesta ja projektitydsta. Koska opinnaytety6 toteute-
taan osana jo edella mainittua hanketta, on mukana omistajuudentunteen tutki-
misen nakdkulma. Opinnaytetydssa halutaan tutkia synnyttavatkd projektiopinnot
omistajuudentunnetta ja voisiko jo olemassa olevaa SCIL-projektiopintojen mallia

kehittdd paremmaksi omistajuudentunteen lisddmisen nakdkulmasta.

Opinnaytetyon tavoite on koulutuksen kehittaminen psykologisen omistajuuden-
tunteen teoriaa ja tutkimusta hyddyntamalla. Opinnaytetyon tarkoitus on tuottaa
paranneltu projektiopintojen malli, jota on kehitetty opiskelijan psykologisen omis-
tajuudentunteen lisdamisen nakodkulmasta ja joka on hyddynnettavissa Tampe-

reen korkeakouluyhteis6ssa vastaavanlaisten kurssien suunnittelussa.
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2 PSYKOLOGINEN OMISTAJUUDENTUNNE

Tassa luvussa esitellaan psykologiseen omistajuudentunteeseen liittyvaa teoriaa

seka psykologisen omistajuudentunteen ulottuvuudet.

2.1 Taustaa

Psykologinen omistajuudentunne on viimevuosina noussut esiin organisaatiotut-
kimuksessa ja positiivisen psykologian rintamalla. Se on tunnistettu osaksi tyo-
ja organisaatiopsykologiaa, silla psykologisen omistajuudentunteen tutkimus pe-
rustuu teorioihin ja se on mitattavissa. Psykologinen omistajuudentunne vaikut-
taa organisaatioiden kehitykseen ja suorituskykyyn. (Avey, Avolio, Crossley &
Luthans, 2009.) Psykologinen omistajuus tarkoittaa mielentilaa, jossa henkild
tuntee, ettd omistuksen kohde tai osa sita on "hanen” (Pierce, Kostova, Dirks,
2001).

Pierce et al. (2001) maaritteli psykologisen omistajuudentunteen koostuvan kol-
mesta ulottuvuudesta: minapystyvyydesta (self-efficacy), samaistumisesta (self-
identity) ja yhteisdllisyydesta (belongingness). Avey et al. (2009) on kehittanyt
nakemysta jakamalla psykologisen omistajuudentunteen kahteen suuntauk-
seen: edistamissuuntautuneeseen (promotion-orientated) ja suojautumissuun-
tautuneeseen (prevention-orientated). Avey et al. (2009) tekevat jaon Higginsin
(1997) inhimillisen saantelyn painopisteteorian (Regulatory focus theory, RTF )
pohjalta. Higginsin teoriassa kasittellaan sita, mita kautta henkild motivoituu
saavuttamaan tavoitteensa. Saatelyjarjestelmia on kaksi: edistamisorientoitunut
(promotion-focused) ja suojautumisorientoitunut (prevention-focused). Edista-
misorientoituneessa saatelyjarjestelmassa toiminta ohjautuu tavoitteiden kautta,
jotka heijastavat toiveita ja pyrkimyksia johonkin uuteen. Edistamissuuntautunut
omistajuudentunne nakyy yksildissa, joille tydtehtavien tavoittelu ja tavoitteiden
saavuttaminen on itsessaan tarkeaa. Suojautumisorientoituneessa saatelyjar-
jestelmassa yksildon toiminta keskittyy siihen, miten valttaa parhaiten rangaistus.

Psykologisen omistajuudentunteen kannalta eri saatelyjarjestelman kautta asi-
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oita katsovat henkil6t toimivat eri tavalla. Henkildt, jotka haluavat suojautua, ei-
vat yleisesti ole halukkaita jakamaan tietoa, kun edistamisorientoituneet sen si-
jaan tahtaavat siihen. (Avey et al., 2009) Edistamissuuntautunutta omistajuu-
dentunnetta voisi toisin sanoen mieltaa sisaisen motivaation kautta toimiseksi ja
suojautuvaa ulkoisen motivaation kautta toimimiseksi. Avey et al. (2009) lisasi
reviiritietoisuuden (territoriality) ja vastuullisuuden jollekin (accountability) uu-

siksi ulottuvuuksksi psykologisessa omistajuudentunteessa.

My@és itseohjautuvuusteoria (self-determination theory, SDT) on liitettavissa psy-
kologiseen omistajudentunteeseen. Ryan ja Deci (2000) nostavat teoriassa
esiin kolme perustarvetta: omaehtoisuuden, kyvykkyyden ja yhteisollisyyden.
Omaehtoisuus tarkoittaa kokemusta vapaudesta paattaa omista tekemisistaan
seka sisasyntyista itseansa varten tekemisen halua, ei ulkoisen kaskyn alla toi-
mimisen pakkoa. Kyvykkyys on uskoa omaan tietotaitoon selvita tehtavista ja
haasteista seka olla aikaansaava. Yhteisollisyys on ihmisen tarve olla yhtey-
dessa muihin. Inminen valittdad muista ja tarvitsee myos itse kokemuksen, etta
hanesta valitetdan. (Ryan, Deci, 2000.) Olkers ja Du Plessis (2012a) ovat lisan-
neet psykologisen omistajuudentunteen ulottuvuuksien listaan omaehtoisuuden

(autonomy) ja vastuullisuuden jostakin (responsibility).

Burman tutkii vaitdskirjassaan (2019) psykologista omistajuudentunnetta nimen-
omaan oppimisen nakdkulmasta. Oppimisessa psykologista omistajuutta koe-
taan tydskenneltdessa sopivien tehtavien parissa, osallistuessa aktiivisesti ryh-
man toimintaan, koettaessa tekemisen olevan itselle merkityksellista tyota seka
silloin kun saa aidosti itse suunnitella ja toteuttaa tyétaan (kuva 2). Han kirjoit-
taa, ettd oppimiseen liittyva psykologinen omistajuus kehittyy oman tydn hallin-
nan ja suunnittelemisen kautta. Burman tiivistaa asian siten, etta oppimisen
psykologisessa omistajuudessa on kyse omaehtoisuuden tunteen rakentumi-
sesta, jota kuvaavat seka omistuksellinen vastuu toiminnasta, etta omaan ryh-

maan kuulumisen tunne.
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KUVA 2. Psykologinen omistajuus oppimisessa. (Burman, 2019.) Muokattu.

2.2 Psykologisen omistajuuden hyotyja

Psykologinen omistajuudentunne aiheuttaa paasaantdisesti positiivisia ilmidita.
Van Dynen ja Piercen (2004) mukaan psykologinen omistajuudentunne on avain-
tekija positiivisen kayttaytymisen syntymiselle organisaatiossa. Positiivisia ilmi-
Oitd organisaatiossa on esimerkiksi voimakkaampi sitoutuminen organisaatioon
(Vandewalle et al., 1995), suurempi tyytyvaisyys tydhon ja parempi organisaa-
tiolahtdinen itseluottamus (Avey et al., 2009), parempi organisaation suorituskyky
(organisational performance) (Van Dyne, Pierce, 2004), lisdantynyt omien viral-
listen tehtavien lisaksi tehtavat tehtavat (extra-role behaviour) (Vandewalle, Van
Dyne, Kostova, 1995). On tietenkin hyva tiedostaa, etta toisinaan psykologisesta
omistajuudesta voi seurata negatiivisiakin iimidita. Esimerkiksi henkildon ollessa
lian omistushaluinen, han ei valttamatta ole halukas jakamaan ideoita, laitteistoa
tai tilaa muiden kanssa (Avey et al., 2009). Paasaantoisesti psykologisen omis-
tajuudentunteen on kuitenkin havaittu lisddvan organisaatiossa ja oppimisessa

positiivisia vaikutuksia.
2.3 Psykologisen omistajuuden ulottuvuudet
Psykologisen omistajuudentunteen seitsemasta ulottuvuudesta kuusi on luoki-

teltu olevan edistamissuuntautuneita ulottuvuuksia. Vain reviiritietoutsuus on luo-

kiteltu suojautumisorientoituneeksi ulottuvuudeksi.
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Minapystyvyys: Usko omaan kykyyn suorittaa tehtavia. Minapystyvyytta
kokeva ajattelee, ettd hanellda on mahdollisuus vaikuttaa tilanteeseen ja
tapaan toteuttaa tyota seka ja kykya vaikuttaa halutulla tavalla tehtavan
lopputulokseen. (Bandura, 1995.)

Samaistuminen: Kokemus yhteydesta kohteeseen, esimerkiksi organi-
saatioon (Porteous, 1976). Kokemus siita, ettd samaistumisen kohde on
osa identiteettia.

Yhteisollisyys: Yksilolla on tarve kuulua ymparistoon. Tuntemus siita,
etta tuntee paikan "kuin kodikseen”, viestii hyvin osaltaan psykologisesta
omistajuudentunteesta. Tunne voi ulottua tyétehtavista tyotiimiin, kokonai-
seen osastoon tai jopa organisaatioon kokonaisuutena. (Avey et al., 2009)
Vastuullisuus (jollekin) vastuullisuuden odottaminen muilta ja itseltaan
tavoitteiden ja tehtavien toteuttamiseen (Lerner & Tetlock, 1999). Piercen
(2001) mukaan vastuullisuutta kokevat toimivat omasta tahdostaan kuin
muiden omatuntona toteuttaa tehtavat, jotka vaikuttavat kohteeseen jota
kohtaan omistajuudentunnetta koetaan.

Omaehtoisuus: mahdollisuus paattaa tydtehtaviaan koskevista seikoista
on tarkea osa omistajuuden kokemuksen syntymista. (Rudmin & Berry,
1987). Tarkeistda omaa tyota koskevista asioista paattamisen mahdollista-
minen se edistda monia tydhon liittyvia asenteita, kuten tyotyytyvaisyytta
ja tydhon liittyvaa mindkuvaa, joka on kytkdksissa koettuun psykologiseen
omistajuudentunteeseen (Mayhew, Ashkanasy, Bramble, Gerdner, 2007).
Vastuullisuus (jostakin) Lisaantynyt vastuuntunnon kokemus ja tarve pi-
tda huolta omistajuudentunteen kokemuksen kohteesta (Pierce, 2001).
Kokemus siita, ettd on suuremmassa vastuussa omistajuuden tunteen
kohteesta ja ettd on oikeus vaikuttaa kohteen kehityksen kulkuun enem-
man kuin heilla joilla omistajuudentunteen kokemus on vahaisempi (Ro-
gers, Freundlich, 1998).

Reviiritietoisuus: Tunne siita, ettd on kuin kotonaan (paikassa tai tyéteh-
tavassa). Mita korkeampi on yksiléon omistajuudentunne, sita todennakaoi-
semmin myas reviiritietoista kaytosta saattaa esiintya. (Brown, Lawrence,
Robinson, 2005). Jos yksil6 ei halua jakaa omistajuuden tunteeseen liitty-
via asioita, kuten esimerkiksi tilaa, laitteistoa tai ideoita, voi kaytos olla tyon

tavoitteiden kannalta epasuotuisaa. (Avey et al., 2009)
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3 TUTKIMUSTAPA JA TUTKIMUSMENETELMAT

Tassa luvussa kuvataan opinnaytetyon tukimuksen toteutusrakenne, tutkimus-
tapa seka tutkimusmenetelmat. Lisaksi arvioidaan toteutetun tukimuksen onnis-

tumista.

3.1 Toteutusrakenne

SCIL-kesan 2019 suunnittelu opiskelijayhteistydossa aloitettiin kevaalla 2019.
Opintokokonaisuudet toteutuivat kahdessa erillisessa viiden viikon jaksossa:
3.6.-5.7.2019 ja 15.7.-16.8.2019. Opintokokonaisuuksien aikana tietoa kerattiin
kyselyilla ja havainnoimalla. Ensimmaisen jakson paatteeksi kerattiin palautetta,
jonka pohjalta kehitettiin toista jaksoa. Toisen jakson paatyttya tietoa kerattiin
haastattelemalla osallistujia puolistrukturoidussa haastatteluissa. Kuva 3 havain-

nollistaa tiedonkeruumenetelmia kussakin vaiheessa tyota.

HAVMNNOINT] TARAAMISIS(A

- - - = _— .- = =

i s | oooo
DIAT (5] HAKIATEEWT

KUVA 3: Aineistonkeruun toteutuminen.
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3.2 Tapaustutkimus ja laadullinen tutkimus

Opinnaytetyon tutkimustapa on tapaustutkimus, jossa kaytetaan paaasiassa laa-
dullisen tutkimuksen menetelmia. Tapaustutkimus ei ole tutkimusmetodi vaan tut-
kimustapa tai -strategia, koska sen sisalla voidaan kayttaa useita erialisia aineis-
toja tai menetelmia (Laine, Bamberg, Jokinen, 2007). Tapauksen tutkimuksessa
voi olla kaytdssa seka maaralliset etta laadulliset menetelmat. Tassa opinnayte-
tydssa tapaus on yhteensa 10-viikkoinen projektiopintojakso, SCIL-projektiopin-
not kesalla 2019, ja tutkimuksen kohde psykologinen omistajuus lyhytaikaisessa

projektityossa.

Tapaustutkimus eroaa tilastollisesta tutkimuksesta esimerkiksi siten, etta tapaus-
tutkimuksessa kohteena on yleensa pieni joukko ihmisia, kun vastaavasti tilastol-
lisessa tutkimuksessa kohteena on suuri joukko ihmisia. Tilastollisen tutkimuksen
paamaarana on empiirinen yleistaminen. Tapaustutkimuksen paamaarana on
ymmartaa tapausta. (Laine et al. 2007) Tapaustutkimus ei edellisesta huolimatta
ole tilastollisen tutkimuksen vastakohta tai sulje maarallisen tutkimuksen mahdol-

lisuutta tutkimuksesta pois.

Tilastollisen ja laadullisen tutkimuksen jakaminen ehdottoman vastakkaisiksi tut-
kimusmenetelmiksi vastaa huonosti todellisuutta. Kaikessa tutkimuksessa on val-
tavasti yhteisia periaatteita, kuten pyrkiminen loogiseen todisteluun havaintoai-
neiston eika tutkijan henkildkohtaisten mieltymysten tai arvolahtokohtien kautta
todistamiseen. Maarallisen ja laadullisen tutkimuksen voi erottaa toisistaan,
mutta niitd voi aivan hyvin soveltaa samassa tutkimuksessa seka saman aineis-
ton analysoinnissa. (Alasuutari, 2011) Laadullisen tutkimuksen tunnusmerkkeja
ovat Eskolan ja Suorannan (1998) mukaan esimerkiksi:

- Aineistonkeruumenetelma: aineisto, joka on tekstia. Haastattelut, ha-
vainnointi, paivakirjat, omaelamakerrat, muu kirjallinen tai kuvallinen
aineisto.

- Tutkittavien nakokulma: Tutkija on usein kenttatydssa, jotta laheinen
kosketus tutkittaviin mahdollistuu. Tutkijan objektiivisuus syntyy tukijan
oman subjetiivisuuden ymmartamisesta.

- Harkinnanvarainen ja teoreettinen otanta: Keskittyminen pieneen maa-

raan tapauksia tavoitteena tutkia ne perusteellisesti.
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- Aineistolahtdinen analyysi ja hypoteesittomuus: Mahdollisimman puh-
taalta poydalta lahteminen ilman lukkoonlydtyja ennakkoasettamuksia
tai maaritelmia.

- Narratiivisuus: ihmiset jasentavat elamaansa tarinoiden kautta. Haas-
tattelut ovat loppujen lopuksi yksittaisten kertomusten keraamista. (Es-
kola, Suoranta, 1998.)

Opinnaytetyon tutkimuksen menetelma on paaasiassa laadullinen: tarkein osa
analysoitavasta materiaalista on tekstimuodossa, joka on peraisin haastatteluista
ja havainnoinnista. Kuitenkin kysely viittaa siihen, ettd mukana on myos tilastol-

lisen tutkimuksen menetelmia.

Esimerkiksi Makelan (1990) nakemys on, etta valideetti ja reabiliteetti eivat aivan
perinteisella tavalla ymmarrettyna sovellu mittaamaan laadullisen tutkimuksen
luotettavuutta. Hanen mielestaan ainakin seuraaviin asioihin tulisi kiinnittada huo-
miota laadullisessa tutkimuksessa:

- Aineiston merkittavyys: onko tutkittava aihe yhteiskunnallisesti tutkimi-
sen arvoinen, kuka aineiston on tuottanut ja millaisissa olosuhteissa,
kuka tutkii ja analysoi aineiston.

- Aineiston riittdvyys ja analyysin kattavuus: Aineiston keraaminen kun-
nes uudet tapaukset eivat tuo uutta tietoa. Analyysi ei saa perustua
satunnaisiin poimintoihin. On tarkeda saada aineisto helposti proses-
soitavaan muotoon.

- Analyysin arvioitavuus ja toistettavuus: Hyva arvioitavuus edellyttaa
paattelyprosessin johdonmukaista kuvaamista, jotta muille tutkijoille
annetaan edellytykset joko hyvaksya tai olla hyvaksymatta tulkintoja.
Toistettavuus tarkoittaa, etta tukimusprosessi on kuvattu lapinakyvasti
ja johdonmukaisesti, jotta toinen tutkija voi paatya samoihin tuloksiin

tutkimuksessaan. (Makela, 1990.)

Opinnaytetyon tutkimuksen merkittavyys on selvasti tunnustettavissa. Edella
mainitut hankkeet, niin opetus- ja kulttuuriministerion kuin ammattikorkeakoulu-

jenkin, tavoittelevat yhteiskuntamme hyvinvointia. Yhteiskunnan muuttuminen ja
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jatkuvan oppimisen tarpeet vaativat, etta koulutuksen laatua parannetaan. Psy-
kologisen omistajuuden on todettu olevan yksi tekija, joka vaikuttaa oppimisen ja

sita kautta myos koulutuksen laatuun.

Aineiston riittavyys ja dokumentointi siind mita tulee havainnointiin, ovat tutkijan
vahaisesta kokemuksesta johtuen tutkimuksen reliabiliteetin ja validiteetin nako-
kulmasta heikoin kohta. Tutkijalla ei ollut havainnointiin kaytdéssa kurinalaista jar-
jestelmaa ja havainnoinnin muistiinpanot olivat tasta syysta heikosti muutetta-
vissa helposti prosessoitavaan muotoon. Havainnoinnista koostettuja muistiinpa-
noja voidaan kuvailla siksi osittain puutteelliseksi. Suurin painoarvo analyysissa
onkin ensisijaisesti haastatteluissa ja myds kyselyissa. Haastatteluista tehtiin
muistiinpanot haastattelun aikana. Kysely toteutettiin digitaalisesti, joten kyselyn

data oli helposti prosessoitavassa muodossa.

Haastatteluissa oli havaittavissa kylldaantymistd jo kolmannen haastateltavan
kohdalla, mutta tasta huolimatta laadullisessa tutkimuksessa on vaistamatta aina
lasna ajatus, ettd onko tietoa saatu riittdvan monelta yksilolta. Puolistrukturoitu
haastattelu mahdollisti tiedon vaivattoman prosessoinnin ja vertailun. Puolistruk-
turoitu haastattelu tarkoittaa, ettd kysymysten muotoilu ja jarjestys on kaikille

sama ja haastateltava vastaa omin sanoin (Eskola, Suoranta, 1998).

Tutkija oli luonnollinen osa tapahtumia, silla han oli myos kurssin opiskelijaval-
mentaja. Tassa on heikkoutena se, ettd havainnointi ei ole valmentajan ainoa tai
ensisijainen tehtava. Edistavana tekijana tilanteessa on se, etta haastatteluja var-
ten luottamus on jo muodostettu jaksojen aikana. Talléin on mahdollista, etta kes-
kusteluissa on helpompi paasta syvallisemmalle ja luottamuksellisemalle tasolle
kuin tuntemattoman haastattelijan kanssa. Tutkimustyd on verrattain helposti
toistettavissa uudenlaisessa tapauksessa, silla materiaalit kyselyn ja haastatte-

luiden muodostamiselle on kaytettavissa liitteissa.
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3.2.1 Kyselyt, havainnointi ja haastattelut

Opintokokonaisuuksien aikana tehtava kysely tehtiin molempien jaksojen alussa
ja lopussa vertailun mahdollistamiseksi kurssin aloituksen ja lopetuksen tilantei-
den valilla. Psychological Ownership Questionnaire (POQ) on kyselypohja, jota
kaytetdaan laajasti psykologisen omistajuudentunteen mittaamiseen organisaa-
tioissa (Olckers, Van Zyl, 2019). Kyselypohjaa muokattiin ja tiivistettiin SCIL-to-
tetutkseen sopivaksi (Liite 1). Kyselyn tarkoituksena oli ensisijaisesti mitata omis-
tajuudentunteen esiintymista, mutta myos mahdollista kehitysta jakson aikana.
Kyselypohja oli sama seka jakson lopussa ettd alussa lukuunottamatta ensim-

maisen osan palautteenkeruukohtaa.

Kurssin aikana tiimeja havainnoitiin ja kehitysta seurattiin viikoittaisissa tapaami-
sissa seka paivittdisessa toiminnassa. Osallistuva havainnointi on aineis-
tonkruuta, jossa tutkija on osana tutkimansa yhteison toimintaa (Eskola, Suo-
ranta, 1998). Tassa tapauksessa ymparistd, jossa havainnointi tapahtui oli tutki-
jalle tuttu: hanen opiskeluymparistdonsa, Proakatemia. Osallistuva havainnointi on
subjektiivista ja inhimillista toimintaa: ennakko-odotukset suuntaavat havainnoin-

tia, jotkut asiat jaavat aina havaitsematta (Eskola, Suoranta, 1998).

Jaksojen paatyttya osallistujia haastateltiin puolistrukturoiduissa haastatteluissa.
Tarkoituksena oli kerata syvallisempaa tietoa ja ymmartaa perusteellisemmin

vastauksia kuin mita maarallinen kyselylomake mahdollisti.
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4 TUTKIMUKSEN AINEISTO JA ANALYYSI

4.1 Taustaa

Tassa luvussa esitellaan aineiston analyysi ja saadut tulokset. Aluksi kasitellaan
kyselytutkimuksen aineisto ja haastattelujen aineisto, jonka jalkeen siirrytaan ai-

neiston tulkintaan psykologisen omistajuudentunteen nakékulmasta.

4.2 Kyselytutkimus

Taulukossa 1 nakyy kyselytytkimuksen vastausmaara kunkin jakson alussa ja lo-
pussa seka jaksolla toteutuneiden ilmoittautumisien maara. Kyselyihin vastasi
jaksossa 1 keskimaarin 71 % kaikista opintopisteitd saaneista osallistujista. Jak-
sossa 2 vastaava arvo oli keskimaarin 60 %. Keskiarvona kaikista kyselyihin vas-
tanneista sukupuolekseen ilmoitti 57 % nainen, 38 % mies ja 4 % muu. Sukupuo-
lijakauma oli hyvin tasainen molempien jaksojen alussa, eli molempien kyselyi-
den ensimmaisessa osassa. Miehet vastasivat vahemman kyselyn toiseen
osaan. Ensimmaisessa osassa ensimmainen kysely tehtiin ensimmaisen viikon
lopussa. Toisessa osassa ensimmainen kysely tehtiin ensimmaisen viikon
alussa, ennen tiimiytymishaastetta. Kyselyiden toiset osat kukin tehtiin jakson vii-

meisen paivan jalkeen.

TAULUKKO 1: Kyselytutkimusten vastausmaéré ja jaksojen osallistujaméaéarét.

Vastauksia alussa

Vastauksia lopussa

Kaikki toteutuneet
ilmoittautumiset

JAKSO 1 29 31 42
JAKSO 2 21 14 29
YHTEENSA 50 45 71

Kyselyssa oli 18 kysymysta. Vastaaja arvioi asteikolla 1-5 kuinka voimakkaasti
vaite kuvaa hanen sen hetkista tunnettaan arvon 1 merkitessa "Ei kuvaa ollen-
kaan” ja arvon 5 merkitessa "Kuvaa taysin.”. Kyselyn kysymyksista analysoitiin

syvallisemmin valikoituja kysymyksia, joihin syvennyttin myds haastatteluissa.
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Valikoidut kysymykset liittyivat psykologisen omistajuudentunteen ulottuvuuk-
sista yhteisdllisyyteen, minapystyvyyteen, vastuullisuuteen sekd omaehtoisuu-
teen. Rajaukseen on paadytty Burmanin vaitdskirjan (2019) pohjalta, jossa Bur-
man kuvailee oppimisen psykologisen omistajuudentunteen muotoutumisen ki-
teytyvan omaehtoisen tunteen rakentumisesta, joka pohjautuu omistukselliseen

vastuuseen toiminnasta ja omaksi koettuun ryhmaan kuulumisen tunteesta.

Yksittaisena tapauksena tulokset eivat ole yleistettavissa kaikkiin projektiopintoi-
hin. Vastaukset kuvaavat opiskelijoiden kokemusta SCIL-projektiopintojen kesan
2019 toteutuksen osalta. Tarkoituksena ei ole yleistaa opiskelijoiden kokemusta
projektiopinnoista. Tarkoituksea on sen sijaan ymmartaa miksi juuri taman pro-

jektiopintokurssin vastaukset ovat sellaisia kuin ovat.

Seuraavassa taulukossa (taulukko 2) esitetdan kaikkien vastausten keskiarvo
kustakin valitusta psykologisen omistajuuden ulottuvuutta koskevasta kysymyk-

sesta. Arviointiasteikko oli 1-5.

TAULUKKO 2: Kaikkien vastanneiden keskiarvo jakson alussa ja lopussa sekéa

psykologisen omistajuuden ulottuvuus, johon véite liittyy.

POQ-VAITE KA ALKU | KA LOPPU ULOTTUVUUS
Minulla on vahva side tiimiini 3,62 4,00 Yhteisollisyys
Tunnen oloni turvalliseksi tassa tiimissa 3,96 4,24 Yhteisollisyys
Uskon, etta olen hyodyllinen tiimissa 4,12 4,36 Minapystyvyys

Koen olevani henkilékohtaisesti vas-
tuussa omasta tydstani tiimissa 4,5 4,58 Vastuullisuus

Koen tiimini onnistumiset ja epaonnis-
tumiset kuin omina onnistumisinani ja
epaonnistumisinani 3,74 4,11 Vastuullisuus

Minulla on huomattava mahdollisuus it-
senaisyyteen ja vapaus vaikuttaa miten
teen tyoni 4,04 4,36 Omaehtoisuus

Huomaan vastauksista, etta opiskelijat vastaavat varsin korkein arvosanoin ku-
hunkin vaitteeseen. Lisaksi voin todeta kunkin arvon voimistuneen jakson lop-
puun mennessa. Mikali kyselyn ensimmainen osa oltaisiin tehty ensimmaisena
paivana, voisi eroavaisuudet olla suuremmat. Ongelmakohta olisi tuolloin ollut

mahdollinen vaikeus vastata tiimikohtaisiin kysymyksiin ennen kuin todella on
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tydskennellyt timissa. Alin arvosana naissa vaitteissa on opiskelijan kokemus
vahvasta siteesta hanen tiimiinsa jakson alussa arvolla 3,6. Korkein arvo puoles-
taan on annettu kokemukselle henkildkohtaisesta vastuusta omasta tyosta tii-
missa jakson lopussa arvosamalla 4,6. Vastauksista paatellen opiskelijat kokivat
ainakin yhteisollisyyden, minapystyvyyden, vastuullisuuden ja omaehtoisuuden

ulottuvuuksien osalta melko korkeaa omistajuudentunnetta kurssilla.

4.3 Haastattelut

Puolistrukturoituja haasteluita tiedon syventamiseksi toteutettiin nelja SCIL-jak-
sojen jalkeen. Kaikki haastateltavat osallistuivat seka ensimmaiseen etta toiseen
osaan. Haastattelun teemat pohjautuivat jakson aikana tehtyjen kyselyiden poh-
jalle eli Psychologic Ownership Questionnaire -kyselyn pohjalle sekd ohjelman
kehittamista koskevien tarpeiden pohjalle. Jatkossa naihin kysymystyyppeihin vii-

tataan POQ-kysymyksina ja kehityskysymyksina.

POQ-kysymykset koskivat tiimiin kuulumisen kokemusta ja yhteisoéllisyytta, mina-
pystyvyytta, vastuullisuutta ja omaehtoisuutta. Tavoitteena oli saada tarkempaa
laadullista tietoa monivalintakyselysta tuotetun numeerisen tiedon rinnalle. Suu-
ressa roolissa haastattelussa oli kysymykset, jotka auttavat kehittdmaan ohjel-
maa. Kehityskysmysten tarkoituksena oli kerata palautetta ja ideoita, niin onnis-
tumisia kuin kehityskohteita, seka ohjelmasta yleensa etta valmentajien toimin-
nasta. Lisaksi pohdittiin motivoitumista, ohjelman eroavaisuutta opiskelijan kou-
lutusalan tavanomaiseen opintokokonaisuuteen verrattuna ja tyéelamassa hyo-

dyllisten taitojen kartuttamista kurssin aikana.

Seuraavaksi kasitellaan tiivistelma POQ-kysymyksista, jonka jalkeen kehitysky-
symykset kasitellaan taulukossa (taulukko 3). Jokainen haastatelluista koki kuu-

luvansa tiimiin.

Vaikka joissakin tiimeissa oli hankaluuksia esimerkiksi henkildkemioissa tai eri-
laisista persoonallisuuksista johtuen, niista paastiin paaosin yli keskustelemalla.
Tiimin jaseneksi kuuluminen koettiin tekemisen kautta. Kun yksil6 tekee projektiin

liittyvia tehtavia, han kokee olevansa osa tiimia. Kuuluvuutta koettiin kun tiimissa
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ei jatetty ulkopuolelle ketaan ja kun tunnettiin olo turvalliseksi tiimissa. Merkki yh-
teenkuuluvuudesta on esimerkiksi se, etta tiimilaiset halusivat viettaa aikaa tois-

tensa kanssa my0Os vapaa-ajalla.

Kaikki haastatelluista kokivat olevansa myos hyodyllisia tiimin jasenia. Haastat-
teluissa nousee esille, etta tarkeys kumpuaa siita, ettd saa yksiléna tuoda arvoa

ongelmanratkaisuun projektissa ja kaikille on omia tehtavia.

Kaikki haastatellut kokivat olevansa henkilokohtaisella panoksella vastuussa pro-
jektista. Haastatteluista nousi esiin myos se, etta yksilot eivat olleet vaan yksin
vastuussa, vaan kokemus oli, etta ollaan vastuussa yhteisesti tiimina. Yksi haas-
tatelluista kertoi, ettda projektipaalikdn roolissa vastuuntunto projektin edistymi-

sesta oli voimakkaampi kuin silloin kun oli jossakin toisessa roolissa.

Kaikki haastatellut kertoivat, ettd he kokivat SCIL-projektitydn paaosin niin, etta
vapautta paattaa tyotavoista ja tydajoista oli melko paljon. Haastetteluissa kerrot-
tiin, ettd tekemiseen luotettiin ilman, ettd kenenkaan tarvitsi "hengittda niskaan”.
Vastauksista oli tulkittavissa, etta tiimeissa vallitsi tulosvastuu ja luotto siita, etta
kukin hoitaa tehtdvansa. Sen johdosta esimerkiksi etapaivat tarpeen tullen olivat
hyvaksyttavia. Paasaantoisesti yhdessa tydskentely kuitenkin koettiin kaikista ta-

voista tehokkaimmaksi projektin edistymisen kannalta.

TAULUKKO 3. Yhteenveto haastatteluiden kehityskysymyksista.
KEHITYSKYSYMYS YHTEENVETO VASTAUKSISTA

Mitka asiat koet tarkeampina to-
teutuvan, jotta SCILin kaltainen

projekityo onnistuu

Valmentajien ohjaus, opiskelijoiden
motivaatio, hyvat tyoskentelytilat,

kurssin rakenne, informaation kulku

Mitka asiat toteutuivat hyvin
SCIL-projektityossa omassa tii-

missasi?

Ryhmahenki, vuorovaikutus, palaut-
teenanto, tiimiytyminen, tydmoraali,

hyva ilmapiiri




Mitka asiat

SCIL-projektityossa valmentajien

toteutuivat hyvin

taholta/rakenteisssa?

Bootcamp/innovaatiohaaste, helppo
lahestyttavyys, tuki, workshopit/viik-

kotapaamiset, motivoiva ilmapiiri.

Mitkda olivat suurimpia haasteita
SCIL-projektityossa omassa tii-

missasi?

Erilaisten  tyoskentelytapojen ja
kommunikaatiotapojen yhteensovit-
taminen, erilaiset henkilokemiat,
projektin aiheen vieraus, roolitus,
vuorovaikuttaminen erilaisten ihmis-

ten kanssa , palautteen antaminen

Mitkda olivat suurimpia haasteita
SCIL-projektityossa valmentajien

taholta/rakenteissa?

Viestintd  alustoissa  (erityisesti
osassa 1), timikohtaisia palautekes-

kusteluja toivottiin useampia.

Eroaako SCIL tavanomaisesta
koultusalasi opintojaksosta, mi-

ten?

Eroaa paljon tavanomaisesta. SCI-
Lissa tyoskentely koetaan aidoksi tii-
mitydksi, tyoskentely intensiivisem-
paa, ja motivoivampaa. Aidot asiak-
kaat, vapaus tyoskentelyssa. Lasna-

oleva ohjaus.

Miten kokemasi vaikuttaa oppimi-

seen?

Tehokas oppiminen, merkitykselli-
syys oppimisessa, hyva ja opettavai-
nen kokemus, sisasyntyinen moti-

vaatio oppimiseen.

Millaisia tyoelamassa hyddyllisia
taitoja SCIL erityisesti kehitti?

Tiimityotaidot: kommunikaatiotaidot,
vuorovaikutustaidot erilaisten ihmis-
ten kanssa tydskentelemisen taidot,
erilaisiin  tiimirooleihin  sopeutumi-
nen, konfliktitilanteet, sopeutuminen
erilaisiin tilanteisiin, palautteen anta-
minen ja vastaanottaminen. Stres-
sinsietokyky. Projektiajattelu, projek-
tinhallinta/aikataulutus. Esiintymis-

taidot. Itsenaisyyden kokemus.

24
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"SCIL oli kokemuksena opettavainen, mielekés ja hauska. Hyédylli-
nen. Suosittelisin ihan kaikille, mutta erityisesti itseni kaltaisille hen-
kilbille, jotka painii itseluottamusongelmien kanssa tai paljon itsekriit-
tisyytta. Jos on vaikeuksia heittéytya. Tééllad saa tybkaluja moneen.
Jotenkin tuntuu, etté sai niin paljon ké&siteltyd omia puolia. Tuntuu,
ettd mustahan on vaikka mihin! Tein asioita johon en olisi uskonut
pystyvéni ja tein ne vieléd hyvin. L6ytéa itsesté ihan uusia puolia. Suo-
sittelisin sellaisille ihmisille joille sosiaaliset tilanteet eivét ole luontai-
sia, koska taéalla niitd opitaan. Taalla I16ytéé uusia ihmisia, joilla laa-
Jentaa tuttavapiirid.”

— Opiskelija, SCIL, kesé 2019.

"SCIL oli parasta ikind. Menee ihan top kolmoseen. Huikea kokemus.
Koin saavani jopa keskivertoa enemmén Scillista, koska laitoin it-
seéni paljon likoon. Mieltéd avartava kokemus ja henkisella tasolla
paljon kasvattava. Olimme koko tiimina sitéd mielta, ettd olemme kas-
vaneet ihmisiné. Vaikka se ei ollut ensisijainen tavoite, se oli erittéin
kiva yllétys, etté néin k&vi. Alun perin tavoitteet oli saada projekti teh-
tyd. Ehdottomasti haluan vastaavanlaiseen toimintaan osallistua jat-
kossakin ja hain jo DEMOIlaankin.”

— Opiskelija, SCIL, kesé 2019.

4.4 Psykologinen omistajuudentunne aineistossa

Tapaustutkimuksen raportoinnista haasteellista tekee se, etta tutkimustydssa
teoria ja empiria keitoutuu yleensa toisiinsa alusta loppuun. Tutkimusprosessissa
on vaajaamatta epavarmuutta, jota pitda oppia sietamaan. (Laine et al., 2007.)
Jo kenttatyossa tutkija tekee vahintaan alitajunnassaan analyysia ja tulkintoja ti-
lanteista. Tarkeaa onkin, etta tutkija tiedostaa asian ja pyrkii olemaan mahdolli-

simman neutraali koko prosessin ajan.
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Seuraavaksi tulkitaan tutkimuksessa hankittua aineistoa neljan jo edella mainitun
psykologisen omistajuudentunteen ulottuvuuden eli yhteisollisyyden, minapysty-
vyyden, vastuullisuuden ja omaehtoisuuden nakokulmista kasin. Burmanin mu-
kaan (2019) omistajuudentunteen kokemus oppimisessa lisdantyy naiden lisaksi
opiskelijan tuntiessa tehtavansa tarkeiksi ja kehittaviksi ja kun han kokee oppi-
vansa ja saavansa oppimiseen apua tarvittaessa, joten myds nama nakokulmat

on huomioitu analyysissa.

4.4.1 Yhteisollisyys

Yhteisollisyys eli kokemus joukkoon kuulumisesta, nayttaa aineiston perusteella
onnistuneen SCILissa. Yhteisollisytta koetaan seka tiimissa sisaisesti etta kaik-
kien kurssissa osallisena olevien valilla eli yhteisotasolla. Se, etta vastaajat ko-
kevat, etta heillda on vahva side tiimiin ja ettd he kokevat olonsa turvalliseksi tii-
missa johtuu varmasti useasta eri syysta. Yhteisollisyys ja ryhmaan kuuluminen
olikin havaittavissa opiskelijoiden kayttaytymisesta. Kayttaytyminen tiimissa seka
kiinnostus viettdd myds vapaa-aikaa yhdessa kielivat aidosta yhteenkuuluvuu-
desta. Haastatteluissa opiskelijat vahvistivat kuulumisenkokemuksen seka tiimi-
etta yhteisotasolla. Kysyttadessa kokeeko opiskelija olevansa osa tiimia, vastauk-

sia oli seuraavanlaisia:

“Sen voi huomata, kun tehdaan yhdessé asioita, ihmiset eivét jaa
tiimin ulkopuolelle. Pystyy pallottelemaan ideoita tiimin kanssa. Bo-
nusta on, ettd on mielenkiintoa kdydé yhdessé viettdméssé vapaa-
aikaa.”

— Opiskelija, SCIL, kesé 2019

“Isoin asia on vuorovaikutus tiimin sisélla ja tiimildisten kanssa. Kun
vuorovaikutus on kunnioittavaa ja ystavéllista. Myds se, etté osallis-
tutetaan kaikkia tiimilaisia tekemiseen.”

— Opiskelija, SCIL, kesé 2019

Kommentit liittyvat selkeasti psykologisen turvallisuuden kokemiseen seka ysta-

vystymiseen tiimilaisten kanssa. Kuulumisen kokemus on liitoksissa sosiaaliseen
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kanssakaymiseen. Se, ettd toisten kanssa on turvallista ja mukavaa olla,

koertaan merkiksi yhteenkuuluvuudesta.

"Kyllad koin (olevani osa tiimi&). Kun néin, etta asiat mité tein veivét
tiimia oikeasti eteenpéin. Omalla tekemisella oli merkittédva vaikutus
sille, etté asiat edistyivat. Jos sai kiitosta ja hyvéaéa palautetta. Myds
se, efttad ihmiset haluavat viettda aikaa kanssani. Néma asiat tuovat
tiimihenkeé ja tunnetta ettad on aidosti osa tiimia.”

— Opiskelija, SCIL, kesé 2019

Kuulumisen kokemus nayttaisi olevan sosiaalisen kanssakaymisen lisaksi liitok-
sissa tekemiseen. Mikali tiimilaisella on merkityksellisia tehtavia, han tuntee ole-
vansa tarkea tiimin jasen. Monet haastatelluista kertoivat kokemuksissaan ha-
vaintona, etta usein tavanomaisen koulutusalansa ryhmatéiden tehtavista ei riita
orgaanisesti tyota kaikille ryhman jasenille. Monet kokivat, ettéd ryhmatdissa teh-
daan enemman tai vahemman yksiloty6ta, joka yhdistelldan lopuksi kokonaisuu-
deksi. Tiimikokemus ja sita kautta yhteisollisyyden kokemus jaa tallaisissa tilan-

teissa auttamatta vahaiseksi.

"Esimerkiksi kurssilla X on tehtévia, jotka tehdé&én ryhméassé, mutta
tuntuu, ettéd oikeasti asian voi googlettaa yksi henkilé yhdessé il-
lassa.”

— Opiskelija, SCIL, kesé 2019

"Aika paljon tehtiin etdna (tavanomaisella koulutuslani projektipinto-

kurssilla). Projektissa oli oikea asiakas ja oikea tehtdvéa, mutta pro-

Jekti tuntui todella pieneltd kolmelle hengelle toteutettavaksi.”
—Opiskelija, SCIL, kesé 2019

SClILissa tyota oli opiskelijoiden mukaan paasaantoisesti tasaisesti tiimin jase-
nille. Lisaksi todellista ja intensiivista tiimityota tehtiin todella koko viikko — aidosti

yhdessa.

Yhteenvetona aineiston perusteella tiimiin kuulumisen kokemuksen projekti-

tydssa voi kiteyttaa kahteen tasoon: tehtavalahtéiseen kuulumisen kokemukseen
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ja sosiaaliseen kuulumisen kokemukseen. Tehtavalahtéinen tiimiin kuulumisen
kokemus tayttyy, kun projektitydssa on tarpeeksi merkityksellisia tehtavia kullekin
osalliselle projektitydssa. Kun on tarpeeksi tehtavia, se mahdollistaa aktiivisen
osallistumisen yhteiseen tekemiseen ja sita kautta merkityksentunteen. Tehtava-
lahtdisen kuulumisen kokemuksen tarve erottaa projektitimin kaveriporukasta.
Sosiaalinen tiimiin kuulumisen kokemus toteutuu, kun ryhman jasenet luottavat
toisiinsa, eli nauttivat psykologista turvallisuudentunnetta tiimissaan ja haluavat
aidosti viettaa aikaa toistensa kanssa eli viihtyvat keskenaan. Taman aineiston
perusteella voidaan tulkita seuraavaa: Jotta projektitiimi voi olla aidosti tiimi, eli
toisiinsa tukeutuva ja yhteistydlla eteneva kokonaisuus, ei vain ryhma yksiloita,
tarvitaan seka tehtavalahtoisyyden etta sosiaalisen tiimiin kuulumisen kokemuk-

sen tayttymista.

Kuinka yhteisollisyytta voidaan synnyttaa? Edistavia tekijoita yhteisollisyyden ra-
kentumisen mahdollistamiselle projektitydssa tutkimuksen perusteella ovat aina-
kin seuraavat seikat (kuva 4).

- oikeanlainen ja oikea-aikainen toiminnan kaynnistaminen

- vastuuhenkildiden saatavuus, kannustava asenne ja kayttaytyminen

- ymparistdn soveltuvuus toiminnalle.

KUVA 4: Yhteiséllisyyden kokemuksen syntymisen edistévié tekijoita.
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Toiminnan tehokkaan kaynnistymisen onnistumisen merkityksen voi ajatella ole-
van sita tarkeampi, mita ajallisesti lyhyempi projekti on kyseessa. Viidessa vii-
kossa ei ole paljoa aikaa hukattavana "haahuiluun”. Toiminnan kaynnistyminen
toteutettiin SCILissa innovaatiohaasteen avulla. Oikeanlaisuus tarkoittaa tassa
kohtaa toiminnan intensiivisyytta ja tekotapaa. Innovaatiohaasteen aikana tiimi
tutustuu toisiinsa intensiivisen tekemisen kautta. Tekemsiellda on selkeasti ym-
marrettavissa oleva alku ja loppu. Oikea-aikaisuus tarkoittaa, ettd haaste aloite-
taan varhain: tassa tapauksessa kurssin toisena paivana. Haastattelussa opiske-
lija kertoo innovaatiohaasteesta, etta, "Se haastaa ihmisia ja pakottaa tutustu-
maan uusiin henkildihin lyhyessa ajassa ja tekemaan hommia heidan kanssa. Se
auttaa oppimaan itsesta miten tydskentelet ja miten voit auttaa tiimia.”. Haaste
on tehokas toiminnan kaynnistaja ja jaan rikkoja. Sen aikana tiimi saa ensimmai-
sen yhteisen onnistumiskokemuksen alusta loppuun suoritetusta tehtavasta. In-
novaatiohaasteen jalkeen tiimi on tutustunut ja hitsautunut paremmin yhteen ja

on kokemusta valmiimpi aloittamaan varsinaisen projektitydn yhdessa.

Vastuuhenkildiden lasnaolon, asennoitumisen ja toiminnan merkitys oli havaitta-
vissa opiskelijoiden kommenteissa. Tahan littyy myds voimakkaasti Burmanin
(2019) nakemys siita, etta tarvittaessa saatavilla oleva tuki lisda omistajuuden-
tunteen kokemusta oppimisessa. Haastatteluissa kavi ilmi, etta usein tavanomai-
silla projektiopintokursseilla ei koeta tiivista yhteistydkokemusta opettajien
kanssa, vaan yhteisty0 jaa etaiseksi. Opettajat saattavat olla tavoitettavissa pie-

nia aikoja tai vain etana verkon valityksella.

“Toteuttajien luoma ilmapiiri ja l&dsné&olo on todella térke&é. Te olitte
oikeasti I&sné ja kun olitte saatavilla taukotilassa, niin sill4 oli vaiku-
tusta. Kommunikaatio Teamsissa aiheultti, etté olin myds enemmén
itse yhteydessa. Annoitte sellaisen kuvan, etté on aikaa jutella.”
—Opiskelija, SCIL, kesé 2019

"En née ettd projektityé olisi mahdollista jos ei olisi téllainen sys-
teemi, etté on lasnéolevat valmentajat seké fyysisesti ettd henkisesti”
— Opiskelija, SCIL, kesé 2019
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Ensinnakin toiminnan vetajien tulee olla fyysisesti lasna, kohdattavissa, jotta he
voivat vaikuttaa osallistujiin. Toisekseen, lasndolon tulee olla sellaista, etta se
mahdollistaa aidosti opiskelijoiden lahestymisen. Talla tarkoitetaan sita, etta ol-
laan helposti saatavilla ja viestitaan, etta ollaan paikalla opiskelijoita varten. Yk-
sinkertaisuudessaan helposti [ahestyttavyys on toiminnan vetgjille tarvittava omi-
naisuus. SCIlLissa valmentajat tekivat tietoisesti asioita hierarkian madalta-
miseksi. Aktiivinen vetajista lahtoisin oleva viestinta myos laskee kynnysta opis-

kelijan oma-aloitteiseen kommunikointiin.

Oikeanlainen oppimisymparistd on tarkea tekija yhteisollisyyden mahdollistajana.
Kaikki oppimisympariston ulottuvuudet sekad myds se, millaiseksi opiskelijat hah-
mottavat oppimisymparistonsa, vaikuttavat opiskelijoiden oppimistulokseen (Sa-
vander-Ranne, Lindfors, Lankinen, Lintula, 2013). Proakatemia on kotoisa toimis-
tomainen tydymparistd, jossa on monipuolisia ryhmatyaétiloja. Opiskelijoiden kay-
tettavissa on keittidssa jaakaapit, joihin voi tuoda omia evaita. Tydskentelytilat
ovat opiskelijoiden vapaasti kaytettavissa ilman varausjarjestelmia. Nayttaisi
silta, ettd "kotiutuminen” mahdollistuu Proakatemian kaltaisissa tiloissa erityisen
helposti. Opiskelijat kertoivat, ettd he kokevat Proakatemian tilojen soveltuvan

erinomaisesti projektitydskentelylle.

4.4.2 Minapystyvyys

Minapystyvyyden kokemus tarkoittaa henkildn uskoa suoriutua omista tehtavis-
taan. Kyselyssa minapystyvyys, tarkemmin ottaen henkildn kokemus omasta
hyodyllisyydesta tiimille ei merkittavasti muuttunut. Arvosta 4,12 se nousi arvoon
4,36. Haastatteluissa vastauksista ilmeni, ettd minapystyvyys koetaan projektissa
nimenomaan tehtavissa onnistumisen kautta. Haastateltavat ryhtyivat vastauk-
sissaan kertomaan miten heidan osaamisensa oli tehtavien suorittamisen kan-

nalta ansioitunutta.

"Kaikki tiiminjasenet ovat olleet todella hybdyllisia. Kuitenkin se, etta
osasin kédyttaa (projektissa tarvittavaa) ohjelmistoa, tunsin itseni eri-
tyisen hyodylliseksi.” — Opiskelija, SCIL, kesé 2019
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Minapystyvyydenkokemus, eli kokemus siita etta yksilélla on annettavaa ryhmalle
on linkitettavissa yhteisollisyyden kokemukseen. Koska yhteenkuuluvuus koe-
taan sosiaalisen aspektin lisaksi tehtavalahtbdisesta nakokulmasta, voidaan aja-
tella, ettd jos opiskelija ei koe minapystyvyyttaa, jaa hanella myds yhteisollisyy-
denkokemus vajaaksi vahintaan tehtavalahtodisyyden osalta. Mahdollisia esteita
minapystyvyyden kokemisen muodostumiselle on ainakin seuraavanlaisia. Mikali
opiskelija ei saa mahdollisuutta tehda, koska tehtavaa on lilan vahan, tehtavat
ovat lilan helppoja tai vaikeita, opiskelija ei saa mahdollisuutta kokea minapysty-
vyytta kyseisessa projektissa. Taman nakemyksen vuoksi on tarkeaa, etta pro-
jekteissa todella on tarpeeksi oikeanlaisia tehtavia jokaiselle osalliselle. SClLissa
projektit olivat tarpeeksi suuria, jopa niin suuria etta opiskelijat joutuivat paikoin
rajaamaan toimeksiantoja. Sopiva tehtava ja tarkoitus 16ytyi lahes poikkeuksetta
jokaiselle tiimilaiselle. Tarkeada on luonnollisesti tasta syysta tiimin monimuotoi-
suus. Tiimit pyrittiin SCILissd muodostamaan keskenaan eritaustaisista henki-
|6ista, jotta resurssit tiimissa olisivat mahdollisimman monipuoliset. Talldin opis-
kelijat kokevat, kuten viimeisimmassa lainauksessa, etta juuri heidan osaamisella

ja tekemiselld on merkitys oman projektin etenemisen kannalta.

Valmentajan tehtava on venyttaa yksilon ja tiimin minapystyvyytta. Valmentajat
olivat SClLissa saatavilla valitttmassa laheisyydessa oman oppimisen vipuvoi-
mana. Kun haaste tuntuu liian vaikealta, on mahdollisuus kysya neuvoa. Koska
valmentaja harvoin antaa suoraa vastausta, onnistumisen kokemus tulee avusta
huolimatta oman oivaltamisen kautta. lIlmié on yhdistettavissa Lev Vygotskin 1a-
hikehityksen vydhykkeen teoriaan (1931), jonka mukaan yksild pystyy ympariston
vaikutuksesta oppimaan sellaisia asioita, joita han ei kykenisi oppimaan yksin.
Tama ei tosin tarkoita, ettéd valmentaja olisi ainoa tekija, joka laajentaa opiskelijan
kykyja. Havaintojen mukaan myds opiskelijan oma projektitimi nayttaa aiheutta-
van osaltaan samankaltaista vaikutusta. Tuen ja rohkaisun saaminen tiimitove-
reilta nayttda saavan yksilot tekemaan harppauksia mukavuusalueeltaan. SCI-
Lissa tallaisia esimerkkeja oli itsea pelottavien roolien ottamisessa tiimissa, kuten

esimerkiksi projektipaallikdydessa tai esiintymisessa.
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4.4.3 Vastuullisuus

Psykologisen omistajuuden ulottuvuuksista vastuullisuus on merkittava tyon tu-
loksien kannalta. Mikali opiskelijalla ei ole vastuuta, karjistelyimmillaan hanella ei
ole mitdan tarvetta saattaa tehtavaa loppuun. Alla esiteltyna (taulukko 4) kyselyn

vastuullisuuteen liittyvista kysymyksista.

TAULUKKO 4: Vastuullisuuteen liittyvéat kyselyn kysymykset.

Koen olevani henkilokohtaisesti vas-
tuussa omasta tydstani tiimissa 4,5 4,58 Vastuullisuus

Koen tiimini onnistumiset ja epaonnis-
tumiset kuin omina onnistumisinani ja
epéonnistumisinani 3,74 4,11 VaStuu”ISUUS

Ensimmainen kysymys viittaa opiskelijan kokemaan henkilékohtaiseen vastuulli-
suuden kokemukseen. Arvo on pysynyt samana lapi jakson. Toinen kysymys viit-
taa vastuullisuuden kokemukseen tiimina. Vastuullisuuden kokemus tiimina nayt-
taa hieman nousseen. Nousu viittaa siihen, etta opiskelijoiden tiimiajattelu ja sita
kautta kokemus tiimin yhteisesta vastuusta on kehittynyt jakson aikana. Nayttaa
silta, ettd opiskelijat ovat ajatelleet alussa olevansa enemman yksiléina vas-
tuussa omasta tekemisestaan ja lopussa enemman tiimina yhdessa vastuussa
projektin tuloksista. Tiimiajattelu kehittyy vain yhdessa tekemalld — SCILissa teh-

tiin intensiivista tiimityéta 5-10 viikkoa.

Vastuullisuudenkokemus ilmeni haastattelujen vastauksissa paljolti siten, etta

opiskeljat kokivat tekevansa aidosti merkityksellisia asioita.

“Koin kylléa (olevani vastuussa projektista henkilbkohtaisesti). Koska
tybssé& on minun omaa tekemisté. Kaikessa tekemisessé pitééa ottaa
vastuu, oli tekeminen itsessédan kivaa tai ei. Se ei silti tarkoita etta
olet yksin omillasi, vaan etté tiimi tukee toinen toisiaan. Eli vastuu on
minulla ja minun tiimilla: oma vastuu ja yhteisvastuu.”

— Opiskelija, SCII, kesé 2019

"Kylla koen (olevani vastuussa projektista henkilbkohtaisesti). Olin

projektipdélikon roolissa ja saanut tehdé& konkreettisia asioita jotka
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vaikuttaa lopputulokseen. Kaikki se motivaatio ja tunne etta projekti
on oma ja mieleké&s saa aikaan vastuuntunnon lopputuotoksesta
— Opiskelija, SCIL, kesé 2019

"Olen opiskelemasssa liiketaloutta, mutta Proakatemialla tehdaéan lii-
ketaloutta. Hieman on eritasoinen motivaatio tehda. Tekemisem-
melle on merkitys: tuotoksiamme on oikeasti julkaistu.”

—Opiskelija, SCIL, kesé 2019

Vastuullisuus psykologisen omistajuudentuneen ulottuvuuksissa ilmenee vas-
tuullisuutena jollekin ja vastuullisuutena jostakin. Vastuullisuus jollekin tarkoittaa
tassa kontektissa opiskelijan vastuullisuutta itselleen ja projektitiimille. Tarkoit-
taen sita, etta tiimin jasen odottaa vastuullisuutta tehtavien suorittamisesta seka
itseltdan etta tiimiltdan. Tama oli nahtavissa SCILissa. Vastuullisuus nayttaa
kumpuavan siita, ettd opiskelija kokee olevansa merkityksellinen osa tiimia.
Tama merkityksellisyys tiimin jasenena on puolestaan kytkdksissa minapystyvyy-
teen ja yhteisdllisyyden kokemukseen tiimissa tehtavalahtdisesta nakokulmasta.
Merkityksellisyys tiimissa voi ilmeta roolin ja sita kautta rooliin kuuluvien tehtavien

suorittamisen kautta.

Vastuullisuutta jostakin tarkastellaan vastuullisuutena projektista ja sita kautta
vastuullisuutena asiakkaalle. Tarkoittaen sita, etta opiskelija kokee, etta projekti
kokonaisuudessaan on tehtava hyvin. Viimeisimmassa kommentissa korostuu
nakokulma sen tarkeydesta, etta toteutettava projekti on todellinen ja silla on aito
asiakas. Projekti ei siis ole vain keksitty kuvitteellinen tehtava. Opiskelija esimer-
kiksi kuvaili, ettd han halusi tyostaa lopputulosta niin kauan, etta han kehtasi yh-
distdd oman nimensa tyohon. Psykologsen omistajuuden vastuullisuuden ulottu-
vuus projektista nayttaa vahvistuvan, kun tehtava on aito. Aitouden kautta omalle
tekemiselle ja siitéa hyvin suoriutumiselle syntyy osaltaan merkitys. Merkitykselli-
syys tiimille ja tydon merkityksellisyys on taman tulkinnan mukaan kytkoksissa vas-

tuullisuuden kokemuksen syntymiseen projektissa.
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4.4.4 Omaehtoisuus

Omistajuudenkokemuksen syntymisessa on tarkeaa, ettd saa mahdollisuuden
paattaa omia tydtehtavia koskevista seikoista. Kokemus siita etta saa itse suun-
nitella ja toteuttaa tekemaansa itselleen, toteutui SClLissa kyselyiden ja tehtyjen
yksilohaastattelujen perusteella. Haastatteluissa opiskelijat kertoivat, etta he ei-
vat tehneet projektia opintopisteita varten, vaan itsedan ja oppimista varten. Alla

kyselyn omaehtoisuuteen liittyvaa kysymys (taulukko 5).

Taulukko 5: Omaehtoisuuteen liittyva kyselyn kysymys.

Minulla on huomattava mahdollisuus it-

senaisyyteen ja vapaus vaikuttaa miten
teen tyoni 4,04 4,36 Omaehtoisuus

Opiskelijat kertoivat kokeneensa vapautta suunnitella tekemistdan ja paattaa
omiin tehtaviinsa liittyvista asioista. Taman kokemuksen voisi jaotella seka tiimin
sisdiseen kokemukseen etta opintojaksoon yleensa. Tiimin sisdisessa kokemuk-
sessa nayttaa olevan tarkeana luottamuksen muodostuminen. Tiimildiset keske-
naan ovat sopineet tehtavat ja tiimilaisten valillda on luotto naiden tehtavien suo-
rittamisesta. Tasta syysta koettiin, ettd kukaan ei ollut "hengittdmassa niskaan”
ja tyotavoista ja esimerkiksi paivan pituudesta sai paaosin paattaa itse. Haasta-
tellut kuitenkin kokivat, etta tiimissa oli yndessa todettu samaan aikaan tyosken-
tely tehokkaimmaksi tavaksi tyostaa projektia, jonka vuoksi itsenaista tyota tehtiin

loppuviimeksi vahan.

Omaehtoisuuden toteutumista edistaviksi tekijoiksi opintojaksotasolla yleensa
voisi aineiston perusteella arvoida ainakin sen seikan, etta projektitimeille annet-
tiin verrattain paljon vapautta toteuttaa projekti haluamallansa tavalla. Opintoko-
konaisuuden ohjelmassa oli tietenkin valmentajien ennalta maarittamia etappeja,
mutta nama seikat koettiin tydskentelya tukeviksi rakenteiksi. Valmentajat toisin
sanoen asettivat raameja, joiden sisalla tiimit saivat valita toimivansa parhaaksi

katsomallaan tavalla.
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4.4.5 Yhteenveto

Psykologisen omistajuuden ulottuvuudet yhteisollisyys, minapystyvyys, vastuulli-
suus ja omaehtoisuus linkittyvat paljolti toisiinsa. Tutkimuksen perusteella ainakin
nama omistajuudentunteen ulottuvuudet iimentyivat SCIL-kesakurssilla 2019. Ly-
hytaikaisten projektiopintojen aikana on tutkimuksen perusteella mahdollista syn-
nyttda omistajuudentunnetta. Eli oikein suunnitelluissa ja toteutetuissa projek-
tiopinnoissa on mahdollista edesauttaa omistajuudentunteen syntymista. SCIL-
projektiopinnoissa havaittiin omistajuudentunteen syntymisen konkreettisena tu-
loksena tunnollisuutta ja sitkeytta projektien loppuun suorittamisessa. Projekti-
tydssa yhteisodllisyys, minapystyvyys, vastuullisuus ja omaehtoisuus ovat tutki-
muksen mukaan seikkoja, joiden syntymisen mahdollistamista kannattaa edistaa

projektiopintojen kurssien suunnittelussa.

Kritiikkina monille nykyisille projektiopintojen kursseille voisi haastattelujen pe-
rusteella nostaa ensisijaisesti intensiteetin puutteen seka projektien tehtavien
laajuuden. Monet projektiopinnot toteutetaan siten, etta tyotunteja viikkotasolla
on verrattain vahan. Lisaksi aitoa tekemista tuntui haastattelujen perusteella pro-
jekteissa olevan vahanlaisesti projekiryhnman kokoon nahden. Mikali naihin kah-
teen tekijaan pystytaan kiinnittdmaan huomiota, on se jo erinomainen alku pro-

jektiopintojen laadun kehittamisessa.
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5 MALLI: OMISTAJUUDENTUNNETTA SYNNYTTAVA PROJEKTIOPINTO-
JAKSO

Tassa luvussa on esitelty SCIL 2019 kulku ja ehdotukset muutoksista, joiden
avulla ohjelmaa voisi edelleen parantaa psykologisen omistajuudentunteen lisaa-
misen nakokulmasta. Luku on ja malli psykologista omistajuudentunnetta syn-

nyttavasta projektiopintojaksosta.

5.1 Taustaa

Kurssin jarjestaminen SCIL -kesan 2019 tapaan on psykologista omistajuuden-
tunnetta synnyttava, tydelamalaheinen kaytannon kokeilemisen mahdollisuus.
Kurssi kehittaa opiskelijaa monipuolisesti niin itse asiakasprojektin kuin tiimityo-
taitojen kehittymisen nakodkulmasta. Projektin nakdkulmasta opiskelija saa mah-
dollisuuden kokeilla opintojensa aikana oppimansa osaamisen viemista kaytan-
toon tydelamalaheisesti. Lisaksi osaaminen ei rajoitu vain opinto-ohjelman kautta
karttuneeseen osaamiseen, vaan opiskelija tietda ja osaa valtavasti asioita kai-
ken muun elamankokemuksen ansiosta. Kokonaisvaltainen omien taitojen 16yta-
minen ja hydédyntadminen on erityisesti talla kurssilla mahdollista. SCILissa opis-
kelija saa mahdollisuuden kehittaa tiimitaitoja ja muita tydelamassa hyodyllisia
taitoja Opiskelijat kertoivat kesalla 2019 kehittyneensa muun muassa stressin-
sietokyvyssa, epavarmuudensietokyvyssa, vuorovaikutustaidoissa, ongelman-

ratkaisutaidoissa seka tiimityotaidoissa.

5.2 Ohjelman suunnittelu

Kesalla 2019 SCIL toteutettiin yhteistydssa opiskelijoiden kanssa suunnittelusta
alkaen. Opiskelijakumppani oli Proakatemian tiimiyritys Value Creative, projekti-
tiimi, Mind Me. Hanke osti tiimiyritykselta suunnitteluty6ta seka apuvalmentajat
kurssille. Suunnitteluryhma koostui huhtikuusta 2019 alkaen SCIL-paavalmenta-

jasta Jussi Hannusesta ja valmentaja Eija Syrjamaesta seka Mind Me -tiimista.
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Mind Me-tiimin jasenet ovat Eeva Haapamaki, Linda Kivialho, Marianne Murto ja

Mona Réasanen.

Ohjelman suunnittelun aloittaminen hyvissa ajoin on tarkeaa erityisesti worksho-
pien vierasvetdjien varaamisen vuoksi. Vaikka ohjelmassa suunnitellaan
workshopeja ohjelman aikana, osa workshopeista on hyva olla suunniteltuna hy-

vissa ajoin etukateen.

Kesan 2019 ohjelmaa kehitettiin aikaisempien vuosien aikana muotoutuneen oh-
jelman pohjalta. Ohjelma oli kesalla 2018 yhtenainen 10 viikon jakso. Kesan 2019
ohjelma jaettiin kahteen 5-viikkoiseen kokonaisuuteen. Jaksojen valissa oli viikon
mittainen vapaajakso. Opiskelija pystyi uudessa mallissa osallistumaan molem-
piin tai vain toiseen kokonaisuuteen. Ohjelman syklin nopeutuminen puoleen ai-
kaisemmasta vaati uudenlaista tarkastelua ohjelman rungolta. Tarkeaa oli ensin-
nakin varmistaa mahdollisimman tehokas tiimiytyminen mahdollisimman lyhy-
essa ajassa. Lisaksi tarpeen oli miettia millaisia rakenteellisia tukipilareita opis-
kelijoiden ja valmentajien valille voisi viikko-ohjelmaan lisata, jolloin tukeminen ja
projektin etenemisen varmistaminen olisi mahdollisimman tehokasta. Projekti-
tydssa on oppimisen kannalta tarpeen toisaalta sailyttda mahdollisimman paljon
vapautta, mutta toisaalta tarjota tarpeeksi usein tukea varsin lyhyen projektisyklin
vuoksi. Osa viikkorakenteista sailyi sellaisenaan ja osaa kehitettiin edelleen tu-

kemaan projektissa edistymista.

Ensimmainen viikko kesalla 2018 kaytettiin kdytanndssa kokonaan tiimiytymi-
seen ja tutustumiseen. 5-viikkoisessa ohjelmassa koko viikon kayttaminen tutus-
tumiseen vie suhteessa suuremman osan muulta projektitydltd kuin 10-viikkoi-
sessa ohjelmassa. Tiimiytymistd tehostettin luomalla uusi 4-paivainen
bootcamp-ohjelma, jota muokattiin toiseen jaksoon kolmipaivaiseksi. Bootcam-

pista lisaa luvussa 5.5.1.

Perusviikon rakennetta muokattiin myds aikaisemmasta. Kaytanndssa viikkora-
kenteesta lyhennettiin aloitustapaamisen pituutta ja loppuviikolle, torstaille, lisat-
tiin uusi tapaaminen, viikkoreflektio. Viikon aloituksen tapaamisen lyhentaminen

auttaa varmistamaan, etta tulevaan viikkoon on suunnitelma, mutta vapauttaa li-
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saa aikaa muuhun tydskentelyyn. Torstain reflektiohetki taas auttaa tiimia tarkas-
tamaan, etta viikon aikana on menty oikeaan ja suunniteltuun suuntaan tavoit-
teissa. Lisaksi reflektio antaa oppimiselle tarkean tilan. Reflektiossa haluttiin, etta
paavalmentaja seka valmennusryhmien apuvalmentajat ovat kaikki paikalla sa-
manaikaisesti. Viikkoreflektiot ovat tasta syysta viikkosuunnitelmassa keskenaan

eri kellonaikoina.

Vapaa-ajan aktiviteetit sailyivat edelleen vahvana suosituksena ohjelmassa,
mutta niille ei asetettu ohjelmaan tiettya paivaa tai kellonaikaa. Vapaa-ajan akti-
viteetteja jarjestettiin valmentajien toimesta 1-2 per 5-viikkoinen ohjelma. Opis-

kelijat jarjestivat vapaa-ajan aktiviteetteja tasaisesti ohjelman ajan.

Seuraavat taulukot (taulukko 6 ja taulukko 7) havainnollistavat viikkorakenteiden

2018 ja 2019 keskinaisia eroavaisuuksia.

TAULUKKO 6: Scil-kesén viikkorakenne vuonna 2018.

Viikonpaiva Kellonaika | Tapaamisen aihe
Maanantai 9-11 Viikon aloitus

Tiistai 9-11 Pajatytskentelya
Keskiviikko 9-11 Valmentajien tapaaminen
Torstai 15- Yhteista vapaa-ajanviettoa
Perjantai Itsenaista tyoskentelya

TAULUKKO 7: Scil-kesén viikkorakenne vuonna 2019.

Viikonpaiva Kellonaika | Tapaamisen aihe

Maanantai 9-10 Viikkotavoitteiden asettaminen

Tiistai 9-11 Workshopit

Keskiviikko 9-11 Valmentajien tapaaminen

Torstai 9-10:30 Viikkoreflektio (Suomenkieliset tiimit)
13:30-14 Viikkoreflektio (Englanninkieliset tiimit)

Perjantai Itsenaista tyoskentelya

Psykologisen omistajuudentunteen lisdamisen kannalta suunnittelun voisi vieda
vielakin askeleen pidemmalle. SCIL-kesan suunnitteluun otettiin mukaan opiske-
lijavalmentajat — miksi emme ottaisi mukaan suunnitteluun opiskelijoita? Psyko-
logisen omistajuudentunteen kannalta se vastaa omaehtoisuuden tarpeeseen,

tunteeseen siita ettd saa tehda ja suunnitella itselleen. Kun ilmoittautujia tulee,
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heiltéd voisi kysya suoraan mita he haluavat oppia kurssin aikana. Opiskelijoille
voisi tarjota mahdollisuutta osallistua suunnittelupalavereihin tai kertoa toiveensa
sahkoisen palautelomakkeen kautta. Opiskelijoilta voisi kysya toiveita worksho-
pien aiheista ja vetdjista seka vapaa-ajan aktiviteettitoiveista. Naita toiveita par-
haansa mukaan toteuttamalla opiskelijat saavat tunteen siita, ettd he ovat saa-
neet mahdollisuuden olla itse mukana vaikuttamassa kurssin sisaltoon. Osallis-
tamisen onnistuminen ennen kurssin alkua edellyttaa tehokkaampaa markkinoin-
tia kuin aikaisemmin, silla tallaisessa tapauksessa ilmoittautuneita taytyy olla mu-

kana tarpeeksi varhaisessa vaiheessa.

Opiskelijoiden osallistaminen myds ohjelman aikana on mahdollista, koska ohjel-
maa suunnitellaan tiimien tarpeiden tarkentuessa ja kehittyessa. Kesana 2019
tiimeja osallistettiiin workshopin suunnitteluun kerran toisella jaksolla. Worksho-
pin suunnittelutapaamiseen kutsuttiin jokaisen tiimin projektipaallikot. Heilta ky-
syttiin mita he tarvitsisivat eniten workshopilta. Workshop suunniteltiin naiden toi-
veiden pohjalta yhdessa. Workshop toteutui hyvin ja se edisti samalla kunkin tii-
min oman projektin etenemista. Valmentajat totesivatkin, etta on saali, etta emme

ymmartaneet tehda nain aikaisemmalla jaksolla.

Tiivistelma ohjelman suunnittelusta:

- Suunnittelu ja jakson raataldéiminen seka workshopien vetdjien book-
kaaminen kannattaa aloittaa tarpeeksi varhaisessa vaiheessa.

- Opiskelijoiden hyddyntaminen jo suunnitteluvaiheessa kutsumalla
suunnittelupalaveriin ja kysymalla sahkdisesti toiveita ohjelmasta.

- Opiskelijoiden osallistaminen antamalla heidan vaikuttaa kurssin sisal-
téon heti kurssin alettua. Kyselyn teettaminen ensimmaisella viikolla
opiskelijoiden toiveista workshopeihin ja muihin aktiviteetteihin.

- Projektipaallikdiden osallistaminen vahintaan kerran viiden viikon jak-

sossa kokonaisen workshopin suunnittelussa.
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5.3 Kurssin markkinointi

Kurssin markkinoinnissa on tarkeda monikanavaisuus. SCIL-kesaa 2019 markki-
noitiin jokaisen kampuksen infotelevisiolla. Satunnaisia kohdennettuja sahkdpos-
teja lahetettiin opinto-ohjaajille ja muille henkilokunnan jasenille. Jatkossa laa-
jemman henkildkuntaverkoston saaminen mukaan kurssin markkinointiin mah-
dollistaisi yha useamman potentiaalsien osallistujan tavoittamisen. Henkildkunta
voisi ohjata kurssille esimerkiksi opiskelijoita, joilla ei ole kesatydpaikkaa, silla

kurssi on hyvin tydelamalaheinen ja sen voi suorittaa myds harjoitteluna.

Kurssia markkinoitiin jalkautuen jokaiselle Tampereen korkeakouluyhteison kam-
pukselle. Tavoitetuille opiskelijoille annettiin esite, jossa oli tietoa kurssista ja il-
moittautumisohjeet. Jatkossa esimerkiksi standitoiminta kampuksien tapahtu-
mien yhteydessa voisi olla nakyvampi tapa markkinoida kurssia. SCILista tehtiin
myo6s markkinointia varten video. SCIL-kesaan 2019 ilmoittautui ja osallistui en-
natysmaara opiskelijoita aikaisempiin vuosiin verrattuna. Jatkossa SCIL-kesana
2019 tuotettu sosiaalisen median sisalto opiskelijoiden tarinoista SClLissa on po-

tentiaalista markkinointimateriaalia tulevaisuudessa.

Tiivistelma kurssin markkinoinninsta:

- Monikanavainen markkinointi (henkilokunta, intra, sosiaalinen media,
kuvat, videot) kannattaa aloittaa hyvissaajoin.

- Mita paremmin saadaan henkilokuntaa (opettajat, opinto-ohjaajat, ura-
ohjaajat) tietoiseksi kurssista ja sen hyodyista, sitd paremmin he voivat
ohjata kurssille opiskelijoita. Valinta tulee tehda sen perusteelle, milta
aloilta opiskelijoita halutaan kurssille ja luoda yhteisty6ta naiden alojen
opettajien kanssa.

- Standitoiminta jonkin tapahtuman tai teemaviikon puitteissa kampuk-

silla on suositeltava markkinointitapa.
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5.4 Tiimien muodostaminen

5.4.1 Ennakkoon keratyn tiedon hyodyntaminen

Projektitiimi kootaan valmentajien toimesta mahdollisimman monialaisiksi. Ta-
voitteena on saada resursseiltaan mahdollisimman monipuolinen tiimi. Tiimien
muodostamisen apuna on mahdollista kayttaa ennakkoon hankittua tietoa. Tama
tarkoittaa esimerkiksi opiskelijan koulutusalaa ja opiskelijoilla teetetyn tiimirooli-
testin tulosta. Jaksossa 2 edellisten lisaksi huomioitiin yksildiden toiveet projek-

tista.

llIman erillisia haastatteluita koulutusala on tekija, joka antaa eniten viitteita opis-
kelijan substanssiosaamisesta. Tiedon avulla voidaan sijoittaa projektin suoritta-
misessa vaadittavia resursseja tasaisesti eri tiimeihin. Monialaisuuden lisaksi mo-
nipuolisia tiimeja muodostetaan ottamalla huomioon opiskelijoiden tekeman tiimi-
roolitestin eli Belbin-testin tulokset. Belbin-testi on Meredith Belbinin kehittdama
menetelma, jonka tarkoituksena on kartoittaa yksilon tyypillisia toimintatapoja ja
vahvuuksia tiimin jasenena. Testin avulla tunnistetaan erilaisia tiimirooleja. Erilai-
set tiimiroolit taydentavat toisiaan ja tekevat tiimista tehokkaamman kuin keske-
naan samankaltaisten jasenten koostama tiimi voisi olla. Monialaisuus ja erilais-
ten tiimiroolien kartoittaminen tukevat tydelamalaheisyyden toteutumista seka ai-

dosti tehokkaiden tiimien muodostumista.

SCIL-kesa 2019 jaksossa 2 huomioitiin yksildiden projektitoiveet. Opiskelijan toi-
veet liittyvat motivaation tasoon projektia kohtaan. Haastattelujen mukaan moti-
vaatio ja sitoutumisen taso eivat kuitenkaan ole pelkastaan projektista riippuvai-
sia, mutta mieluisa aihe on vahvistava tekija motivaatiossa ja sitoutumisessa.
Yksi haastatelluista opiskelijoista esimerkiksi arvioi, etta han arvelee noin puolet

motivaatiosta tulevan projektista ja puolet hyvasta tiimista.

Tiivistelma ennakkoon kerattavasta tiedosta tiimien muodostamikseksi:
- Tiedon keraaminen opiskelijoista ennen tiimien kokoamista varmistaa
aidosti erilaista osaamista sisaltavien tiimien muodostamisen mahdol-

listamisen.
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- Koulutusala, Belbin-testin tulos seka projektitoiveet ovat hyvia esimerk-

keja muuttujista, joiden avulla tiimin muodostamista voi hahmotella.

5.4.2 Kaksi erilaista tapaa tiimin muodostamiseen kaytannossa

SCIL-kesan 2019 aikana kokeiltiin kahta erilaista tapaa muodostaa projektitiimit.
Ensimmaisessa jaksossa painotettiin tiimiytymisen nakokulmaa ja dialogisuutta
seka neuvottelutaitoja, kun taas toisessa osassa painotettiin nopeampaa siirty-
maa projektin aloittamiseen. Ensimmaisessa osassa opiskelijat sijoitettiin tiimei-
hin koulutusalan ja Belbin-testin perusteella. Projekti puolestaan valittiin opiskeli-
joiden keskuudessa eli timin kesken keskustelemalla. Opiskelijoille annettiin va-
pautta maaritella mihin projektiin talla tiimilla on eniten annettavaa. Mikali samaan
projektiin oli pyrkijoita kaksi tai useampi, seurasi tasta keskustelu tiimien kesken.
Keskustelussa tiimin oli maara artikuloida toisille tiimeille miksi juuri heidan tulisi
saada tama projekti tehdakseen. Kaikki tiimit saatiin muodostettua keskustelui-
den jalkeen. Osa valmentajien muodostamista tiimeista sekoittui yksildiden mie-
lenkiinnonkohteiden priorisoimina, osa tiimikokonaisuuksista pysyi samana,
vaikka tiimin ensisijainen projektitoive ei toteutunut. Englanninkielisissa tiimeissa

kaikki ennalta maaritetyt tiimit valitettavasti hajosivat.

Projektin aloittamisen nopeuttamisen kannalta osassa 2 kokeiltiin nopeampaa la-
hestymistapaa. Opiskelijat jaettiin valmentajien toimesta projektiryhmiin siten,
ettd huomioon otetaan opiskelijan koulutusalan ja Belbin-testin lisaksi ensisijai-
nen ja toissijainen toive projektista. Valmentaja oli valmis keskustelemaan ja te-
kemaan mahdollisia muutoksia tiimeihin, mikali yksilon projektitoive ei toteutunut.

Talla tavalla varsinaisen projektitydskentelyn aloittaminen nopeutui.

Kumpikaan naista tavoista ei automaattisesti ole toistaan parempi. Projektitiimin
muodostamisperiaate tulee tehda tilannekohtaisesti. Ensimmaisen jakson tapa
toimia harjoittaa opiskelijoita tiimiajatteluun tehokkaammin kuin toisen jakson
tapa. Tiimiajattelu on projektitydssa ensiarvoisen tarkea taito. Esimerkkina tasta
on tilanne SCIL-kesan 2019 ensimmaisen jakson neuvottelutilaisuudesta. Yksi
tiimi luopui ensisijaisesta projektitoiveestaan kokonaan, kun yhdella tiiminjase-

nella herasi huoli saako han oman alan opintonsa sopimaan kyseiseen projektiin.
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Tiimi valitsi kokonaan toisen projektin, koska tiimi halusi pysya yhdessa. Omista-
juudenkokemus projektia kohtaan oli silti silmin nahtavissa ja tiimi oli tydhoénsa ja
toisiinsa sitoutunut alusta loppuun. Kritiikkia toimintatapa sai siita, etta kaikki tiimit
eivat pysyneet taysin yhtenaisena vaan bootcampin aikaisia tiimeja hajosi. Tiimin

mahdollinen muuttuminen koettiin hammentavana.

Toisen jakson tapa toimia rajoittaa opiskelijan mahdollisuutta kehittaa tiimiajat-
telutaitojaan. Lisaksi neuvottelutilanteen oppimiskokemus jaa kokematta. Hyo-
dyt tassa tavassa on sen nopeus projektiydon aloittamisen kannalta. Huomioita-
vaa SCIL-kesan 2019 toteutuksista on myos se, etta osan 2 osallistujista suuri

osa oli samoja kuin osassa 1.

Tiimien muodostumisen prosessia voisi parantaa esimerkiksi haastatteluilla en-
nen jakson alkua. Opiskelija voisi haastatteluun tullessa tuoda tiedon Belbin-tu-
loksestaan ja kertoa projektitoiveistaan. Lisaksi haastattelija voisi keskustella
opiskelijan kanssa kurssin luonteesta ja tiimiajattelun tarkeydesta kurssilla. Haas-
tattelija voisi keskustella opiskelijan kanssa siita, etta kaikki eivat saa ensisijaista
projektitoivetta toteutumaan kohdallaan ja kertoa, etta naissakin tilanteissa kurssi
ja projekti on tekemisen kautta opiskelijoiden kokemuksen mukaan mielekasta.
Keskustelulla voisi olla mahdollisuus kaynnistaa tiimiajattelun syntymista jo en-

nen kurssin alkua.

Tiivistelma erilaista tavoista muodostaa projektitiimit
- Tiimin muodostamistavoista ja niiden vaikutuksesta projektiin tarvi-
taan viela lisatietoa: taman tutkimuksen mukaan ei pysty tekemaan
suoria suosituksia kumpi tapa olisi toista parempi. Arvio tulee tehda
tilannekohtaisesti suunnitteluvaiheessa.
- Valinnan tekeminen tiimin muodostamisen tavalle voi alkaa esimer-
kiksi siita tavoitellaanko tiimiajattelun kehittymista vai nopeaa projek-

tin kdynnistymista.
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5.5 Ohjelman kulku

Viiden viikon projektijakso hahmottuu teemaviikkojen avulla. Ensimmainen viikko
on suurelta osin tutustumista ja toiminnan kaynnistamista, jolloin viikkorakenne
on muista viikoista poikkeava. Tavanomaisilla viikoilla rakenteet eli tavoitteenase-
tanta, workshop ja viikkoreflektio tukevat projektityon edistymista. Viimeisella vii-
kolla opiskelijat esittelevat tuotoksensa yhteisessa tilaisuudessa, jonka opiskelijat

suunnittelevat ja jarjestavat itsenaisesti.

Viikkoa ohjaavat teemat:

1. Know Your Team & Start The Engines
Research & Networking
Consepting

Test Drive

o > 0N

Finalizing & Final Event

5.5.1 Bootcamp

Lyhytaikaisessa projektitydssa nopea tiimiytymisen kaynnistaminen on tarkeaa,
jotta aito tiimitydskentely mahdollistuu. Ensimmaiselld viikolla tapahtuva
Bootcamp koostuu tutustumispaivasta, innovaatiohaastepaivasta, seka projekti-

tydskentelyyn orientoitumispaivista.

Ensimmaisena paivana opiskelijat toivotetaan tervetulleeksi alkupuheenvuorolla.
Opiskelijat tutustuvat paivan aikana toisiinsa ja erityisesti omaan tiimiinsa dialo-
giringissa. Paivan pituus on maltillinen. Toisena paivana tiimeille anntetaan noin
10-tuntinen innovaatiohaaste, jonka tarkoituksena on tutustuminen ja tominnan

kaynnistyminen. Innovaatiohaasteesta tarkempi kuvaus luvussa 5.6.2.

Kahden erilaisen projektitiimin muodostamistavan vuoksi kesana 2019 oli myds
kaksi erilaista projektiin orientoitumispaivaa. Ensimmaisessa osassa orientoitu-
minen projektiin tapahtui torstaina. Paiva sisalsi workshopin dialogin kaytosta tii-

mitydssa seka sen jalkeen workshopin asiakastapaamiseen valmistautumisesta.
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Varsinainen projektityd aloitettiin ja osa tiimeista tapasi myos asiakkaansa jo tors-
taina. Toisessa osassa orientaatio projektitydhon tapahtui jo keskiviikkona. Tar-
jolla oli workshop asiakastapaamiseen valmistautumisesta. Workshop dialogista
valineena tiimitydssa toteutettiin tulevalla viikolla. Nain orientaatiopaivassa oli

runsaammin tilaa itsenaiselle tyoskentelylle ja projektin kdynnistymiselle.

Orientaatiopaivien eroavaisuuksissa tulee ottaa jalleen huomioon se, etta SCIL-
kesa 2019 osassa 2 suuri osa osallistujista oli samoja kuin osassa 1. Toisin sa-
noen suurella maaralla osallistujista oli valtavasti tietoa ja taitoa juuri opitusta pro-
jektijaksosta. Naissakaan tavoissa toteuttaa orientaatiopaivaa ei ole suoraan pa-
rempaa tai huonompaa tapaa. Paivan sisalldon suunnitteleminen tulee arvioida
opiskelijoiden ennakko-osaamisen ja tilanteen pohjalta parhaiten soveltuvaksi

kokonaisuudeksi.

5.5.2 Viikkorakenne

Tavanomainen projektiviikko (taulukko 8) sisaltaa kolmena paivana ohjelmaa val-
mentajien jariestamana. Se, miten muu aika haluttiin kayttaa oli projektitiimin paa-
tettavissa. Tapaamisista tarkemmat kuvaukset seuraavassa luvussa. Psykologi-
sen omistajuudentunteen kannalta viikkorakennetukee ainakin seuraavissa sei-
koissa. Yhteisollisyytta tukee se, etta viikkossa on useita tapaamisia, joissa tiimit
kohtaavat toisiaan. Tiimeja ei missaan tapauksessa haluta eristaa toisistan, jotta
yhteys tiimien valilla olisi mahdollisimman vahva ja sitd kautta yhteistyo vaiva-
tonta. Omaehtoisuutta tukee se, etta asetettujen rakenteiden lisdksi on tarpeeksi
vapautta tehda ty6ta omalla (tai tiimissa sovitulla) tavalla. Lisaksi viikon tavoitteet
tiimit asettavat itse: valmentajien ohjaavat kysymykset antavat reilusti vapautta

tavoitteiden asetantaan.
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TAULUKKO 8: Scil-kesén viikkorakenne vuonna 2019.

Viikonpaiva Kellonaika | Tapaamisen aihe

Maanantai 9-10 Viikon tavoitteet

Tiistai 9-11 Workshopit

Keskiviikko 9-11 Valmentajien tapaaminen

Torstai 9-10:30 Viikkoreflektio (Suomenkielinen valmennusryhma)

13:30-14 Viikkoreflektio (Englanninkielinen valmennusryhma)

Perjantai Itsenaista tydskentelya

5.6 Tyodkaluja ja menetelmia

Tassa luvussa on esitelty tyOkaluja ja menetelmia, joita valmentajat kayttivat
SCIL-kesan 2019 aikana. Monissa tydkaluissa suuressa osassa on dialogi. Dia-
logi on rakentava ja tasavertainen tapa keskustella, jossa tavoitteena on toisen

ymmartaminen (Sitra, 2018).

5.6.1 Me-Card

Me-Card on ensimmaisena paivana itsensa esittelyn helpottamiseksi tehty tyo-
kalu. Mallipohjaan (kuva 5) kukin vastaa samoihin kysymyksiin ja pohjaan liite-
tdan oma kuva. Ty tulostetaan ja Me-Cardeista kdydaan dialogia istuen ringissa.
Me-Cardit laitetaan lopuksi tyétilan seinalle nakyville muiden tiimien jaseniin tu-
tutumisen helpottamiseksi. Me-Cardeja voi hyédyntaa esimerkiksi kdynnistamalla
leikkimielisen tutustumistehtavan. Tehtavassa opiskelijan tulee vieda vahiten
tuttu henkilé lounaalle. Lounastapaamisista ja tapaamisen reflektioinnista saa

pisteitd. Paras verkostoituja palkitaan yllatyspalkinnolla jakson paatteeksi.
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FIRST NAME LAST NAME

* What | study and where: lorem ipsum

* My project: lorem ipsum

* My belbin roles: lorem ipsum

* Things I'm good at: lorem ipsum

* What | want to learn in SCIL: lorem ipsum

*  What | can teach to others / Where | can help others: lorem ipsum

* Hobbies / what | like to do in freetime: lorem ipsum o
[ oY 4=

D% _ Ik
SMART CAMPUS
INNOVATION LAB

KUVA 5: Me-Cardin malli. Korttiin lisdtddn oma kuva.

5.6.2 Innovaatiohaaste

Innovaatiohaasteessa tiimi saa tehtavan, jonka he ratkaisevat paivan aikana. In-
novaatiohaasteen pituus SCILissa oli noin 10 tuntia. Jokainen tiimi esittelee rat-
kaisunsa esittelytilaisuudessa paivan paatteeksi. Haasteen toimeksiantaja on
varsinaisten projektien tapaan aito asiakas. Innovaatiohaaste on Proakatemian
opinnoissa kaytettava menetelma, jonka tarkoitus on valmistaa tiimia tydskente-
lemaan yhdessa ja kehittdmaan ongelmanratkaisutaitoja. Haaste on niin intensii-
vinen, etta sen on Proakatemian opinnoissa havaittu hitsaavan jaseniaan yhteen
tehokkaasti. Haaste simuloi pikakelauksella kokemuksen projektin elinkaaresta,
mutta sen lisaksi se antaa tiimille onnistumisen kokemuksen. Jokainen saa ras-
kaan paivan ja vaikeuksien voittamisen paatteeksi valmiiksi ja esitettavaksi rat-

kaisun ja saa olla ylpea saavutuksestaan.

Innovaatiohaaste toteutettiin kesalla 2019 siten, ettéd yhdessa innovaatiotiimissa
yhdistyi yksi suomenkielinen ja yksi englanninkielinen tiimi. Talla arvellaan olevan
positiivinen vaikutus yhteisétasolla tutustumiseen ja jaan rikkoutumiseen suo-
menkielisten ja englanninkielisten tiimien valilla. Toisin sanoen sen arvellaan li-

sanneen psykologisen omistajuudentunteen nakokulmasta yhteisollisyytta.
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5.6.3 Opiskelijoiden palaute

Opiskelijat kertoivat haastattelussa, etta heista tuntui, ettd heidan mielipiteista
valitetaan ja ne otetaan huomioon. Tama kokemus lienee johtuvan ainakin aktii-
visesta palautteen kysymisesta opiskelijoilta. Palautetta kysyttiin aktiivisesti aina-
kKin seuraavissa tilanteissa:
- Ensimmaisen bootcampin jalkeen. Tarkoituksena seuraavan osan va-
litdn kehittaminen.
- Viikkoreflektiossa. Tarkoituksena toiminnan kehittaminen heti seuraa-
valle viikolle.
Palautteen kuulemisen jalkeen valmentajat tekivat muutoksia suunnitelmiin, kayt-
taytymiseen ja toimintapoihin. Viikkoreflektion palautteista muotoiltiin usein seu-
raavana maanantaina tavoite, jolloin palautteen edistyminen on helposti seurat-

tavissa.

5.6.4 Viikon tavoitteet

Viikoittainen tavoitteiden asettaminen auttaa tiimeja hahmottamaan kuluvan vii-
kon tarkeimpia tehtavia ja sita kautta keskittamaa toimintaansa. Tiimit kertovat
vuorollaan dialogiringissa

- Viikon kolme tarkeinta tehtavaansa

- Riskit, jotka estaisivat tavoitteisiin paasemisen

- Asiat, jotka voisivat auttaa tiimia paasemaan tavoitteeseensa

Lisaksi valmentajat laativat tapaamisessa keskenaan vastaavanlaiset tavoitteet
ja esittelevat ne tiimeille. Lisdksi on mahdollisuus kysya apua valmentajalta tai

muilta tiimeilta. Tapaamiselle varataan aikaa yksi tunti.
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5.6.5 Workshop

Workshopin teemat suunniteltiin tukemaan tiimien projektitydn vaiheita mahdolli-
simman hyvin. Workshopit kasittelivat esimerkiksi dialogia, timin dynamiikkaa,
tiedonhakua, johtajuutta, pitchausta, oman projektin sparrausta ja niin edelleen
riippuen tiimien tarpeista. Workshopeja on tyypillisesti kaksi samanaikaisesti. Tii-
mit paattivat itse jasentensa osallistumisesta workshopien valilla. Workshopeissa
on usein ulkopuolinen asiantuntija alustajana. Asiantuntija ja aihe valitaan pro-

jektien tarpeiden ja projektin etenemisen mukaan parhaiten tiimeja palvelevaksi.

Poikkeava workshoptyyppi on messuworkshop, joka jarjestetaan neljannella vii-
kolla eli Test Drive-teemaviikolla. Workshopissa tiimit saavat isoon tilaan kukin
messustandin. Tiimit miettivat etukateen tavoitteet ja suunnittelevat standin ta-
voitteiden mukaan. Standille jad muutama tiimin jasen ja muut kiertavat tilassa
toisten tiimien pisteilld. Worshopin aikana tiimit paasevat esittelemaan projek-
tinsa ja testaamaan ideoitansa suuremmalle yleisdlle seka keraamaan arvokasta

tietoa.

5.6.6 Valmentajien viikkotapaaminen

Valmentajat tapaavat keskenaan keskiviikkoisin. Tapaamiset antavat tilaa kes-
kustella kasilla olevista tilanteista ja kehittaa valmennusta reaaliajassa. Kasitel-
tavat teemat tapaamisissa oli SClLissa kesana 2019:

1. Miten menee? Jaetaan fiilikset

2. Valmentajana kehittyminen

3. Koordinointi
Omien ajatusten jakaminen saanndllisesti antaa tilaa onnistumisten huomioimi-
selle ja mahdollistaa nopean ongelmakohtiin tarttumisen. Valmentajana kehitty-
minen liittyy kunkin henildkohtaisiin toiveisiin valmentaana kehittymisessa seka
palautteenantomahdollisuuteen valmentajien valilla. llman erikseen palautteen-
annolle varattua aikaa valmentajilla ei ole hektisessa ymparistdssa todellista
mahdollisuutta kehittya palautteen kautta. Koordinointi eli suunnnitteluty® on tar-

kea osa SCILin kaltaista opintojaksoa. Jaksoa suunnitellaan ja muokataan koko
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ajan jakson edetessa, silla tarkoituksena on raataldida tiimien sen hetkisiin tar-

peisiin soveltuvaa sisaltoa.

5.6.7 Viikkoreflektio:

Torstaisin kaydaan lapi tavoitteissa edistyminen. Tassa vaiheessa viikkoa on
vielda mahdollista tehda huomioita ja mahdollisia korjausliikkeita toiminnan paran-
tamiseksi. Viikkoreflektiossa mukana on kaikki valmentajat, joten tapaaminen on
valmennusryhmittain porrastettu. Psykologisen omistajuuden nakdkulmasta ta-
voitteiden saavuttamisen saannollisen huomioinnin voisi kuvitella lisdavan mina-
pystyvyyden kokemusta. Aiheellista ei ole pelkastaan miettia mita tehtavaa on

viela jaljella, vaan myos olla tyytyvainen jo saavutetuista etapeista.

Viikkoreflektiossa tyokaluna tiimin toiminnan reflektoimiseen kaytetdan Satu Re-
kosen | Like | Wish -palautemenetelmasta sovellettua lomaketta (kuva 6). Tiimi
tayttda ensimmaiselle palstalle seikat, jotka ovat menneet hyvin tiimin toimin-
nassa kuluvan viikon aikana. Toiselle palstalle he tayttavat puolestaan asioita,
joihin he toivovat parannusta. Numeerisen arvosanan tiimi arvoi sen perusteella,
kuinka hyvin viikon alussa asetetut tavoitteet ovat heidan mielestaan tayttyneet

arvon 5 ollessa paras mahdollinen.

i:'-!}

(N

KUVA 6: LikeWish-reflektiotybkalu.
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Kun lomake on taytetty, sen esittelee kukin tiimi vuorollaan muille. Mahdolliselle
keskustelulle ja kysymyksille on aikaa. Myds valmentajat tayttavat oman lomak-
keen ja esittelevat sen tiimeille. Tapaamiselle kokonaisuudessaan varataan aikaa

1,5 tuntia ryhmakoon ollessa 6-8 tiimia.

Lomakkeet asetetaan viikkoreflektiotilaan aikajarjestykseen janaksi (kuva 7). Ar-
vosanoista piirretaan jana viikkojen valille, jolloin nahtavissa on kehityskaari pro-

jektitydn etenemisessa.

KUVA 7: Projektitydn kehityskaaren havainnollistaminen.

5.6.8 Ohjattu palautekeskustelu, | Like | Wish

Palautteenanto on avaintekija toimivassa tiimitydssa. Palautekeskustelu antaa
mahdollisuuden vaikeampienkin asioiden sanomiseen ja kasvattaa luottamusta
tiimilaisten valilla. Ohjatuissa palautekeskusteluissa on myds mahdollisuus oppia
yksilona itsestaan eli lisata itsetuntemusta. | Like | Wish on Satu Rekosen (2011)
kehittama palautteenantomenetelma. Menetelma on ohjattu perusteellinen pa-
lautteenantokeskustelu tiimin sisaisesti. | Like | Wish keskustelu kaydaan val-
mentajan ohjaamana kerran jokaisen tiimin kanssa jakson aikana. Palauttekes-
kustelulle sovitaan erikseen aika kunkin tiimin tarpeiden mukaan. Viiden henkilon
tiimissa palautekeskusteluun on kulunut noin 2,5 tuntia aikaa. Aikaa keskustelulle

on hyva varata ennemmin lilkaa kuin lilan vahan.

Palautekeskustelussa kukin tiiminjasen kirjoittaa paperille kaikista tiiminjasenista
mista he tiimildisessa pitavat (I Like) ja mitd he toivoisivat hanelta jatkossa (I

Wish). Keskustelussa kaydaan henkild kerrallaan lapi "tykkaykset”. Palautteen
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saajalla on mahdollisuus sanoa lopuksi jotain, mikali han haluaa. Tauon jalkeen
kaydaan samaan tapaan lapi "toiveet”. Palautteen saajalla on jalleen mahdolli-
suus sanoa lopuksi sanottavansa. Palautekeskustelun jalkimmaisessa osassa

kaydaan lapi tiimitasolla ensin toiveet ja lopuksi tykkaykset.

Tarkemmat ohjeet fasilitointiin ja tulostettavat oheismateriaalit palautekeskuste-

lun pitdmiseen I6ytyy osoitteesta www.ilikeiwish.org.

5.6.9 Vapaa-ajan aktiviteetit

Vapaa-ajan aktiviteetit ovat tarkea osa tiimiytymista ja tutustumista ja sita kautta
yhteiséllisyyden kokemuksen mahdollistamista. Toisin sanoen psykologisen
omistajuudentunteen kokonaisvaltaisen muodostumisen kannalta vapaa-ajan ak-
tiviteetit ovat tarkeassa roolissa. Aktiviteettien jarjestamisesta kannattaa antaa
mahdollisimman paljon vastuuta opiskelijoille jo heti kurssin alussa ja vastuuttaa
muutama henkild vetamaan toimintaa. Vapaa-ajan aktiviteeteille oli kaytossa
viestintdkanavalla oma kanava, jotta viestinta vapaa-ajan tapahtumista olisi mah-

dollisimman selkeaa ja vaivatonta.

Vapaa-ajan aktiviteetteja oli esimerkiksi ulkona jarjestettavat piknik-tapaamiset,
joille tuotiin nyyttikestiperiaatteella tarjottavia. Piknik-tapaamisiin pyrittiin otta-
maan mukaan my0s joitakin seurapeleja. Vapaa-ajan aktiviteetteja oli myos eri-
laiset Proakatemialla jarjestettavat konsoli- lautapeli- ja elokuvaillat. Myds jotkut
toimeksiantajat tarjosivat aktiviteettimahdollisuuksia. SCIL kesana 2019 tallainen
mahdollisuus oli risteily nasijarvella. Ylivomaisesti eniten kiitosta aktiviteeteista
sai Food Fiesta. Tahan Proakatemian tiloissa jarjestettavaaan tapahtumaan sai

kukin valmistaa omasta kulttuurista mieluisaa ruokaa tarjottavaksi.

5.6.10 Final Event

Final Event on tilaisuus, joka paattaa opintojakson. Tilaisuudessa tiimit esittavat

projektijakson aikana syntyneen ratkaisun asiakkaalle. Mikali tilaisuus vaatii
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suunnitteluryhman, suunnittelusta annataan paavastuu opiskelijoille. Suunnitte-
luryhmalle voi koostua opiskelijoista yli timirajojen. SCIL-kesana 2019 ensimmai-
sen jakson lopetus oli pienimuotoinen tapahtuma, jolloin erillistéd suunnitteluryh-
maa ei ollut tarpeen koota. Jalkimmaisen jakson tilaisuus oli loppuhuipentuma

koko kesalle, jolloin vastuulliset ja suunnitteluryhma luonnollisesti tarvittiin.

5.7 Yhteenveto

Projektiopintomallin kulkua havainnollistetaan taulukossa 9. Toteutuksen kulkuun
kuuluu esitydvaihe, jossa toteutus suunnitellaan ja sitd markkinoidaan. Varsinai-
sen toteutuksen ensimmainen ja viimeinen viikko eroavat tavanomaisesta jo ai-
kaisemmin esitellysta viikkorakenteesta. SCIL on kurssi, joka kaiken lisaksi elaa

toteutuksen aikana.

TAULUKKO 9: Projektiopintomallin kulku suunnittelusta paatékseen.

Esityo Markkinointi ja suunnitteluty®
Viikko 1 Sisadanajo
Viikko 2 Tavanomainen viikkorakenne
Viikko 3 Tavanomainen viikkorakenne
Viikko 4 Tavanomainen viikkorakenne
Viikko 5 Jakson paatos

Kurssin onnistumisen kannalta tarkeaa on aloittaa suunnittelu ja markkinointi riit-
tavan varhain. Kurssi vaatii paljon, mutta vastapainona ja palkintona on nahta-
vissa valtavia kasvutarinoita. Markkinoinnissa kehityskohtana on selkeasti yhteis-
tyd opettajien ja muun henkildstdon osalta. Verkostoja hyodyntamalla voisi tavoit-
taa enemman potentiaalisia osallistujia. Varsinaisen ohjelman aikana korostan
valmentajan nakdkulmasta erityisesti lasnaolon ja ohjelman aikana tapahtuvan

suunnittelutyon tarkeytta.

Eraana kehityskohtana SCILissa onkin kurssin paattymisen jalkeinen aika. Miten

varmistetaan, ettd opiskelija paasee halutessaan seuraaville vastaavanlaisille
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kursseille? Tata voisi kehittaa esimerkiksi siten, etta kurssilla on mukana loppu-
vaiheessa henkildkuntaa ohjaamassa opiskelijoita. Mukana voisi olla esimerkiksi
opinto-ohjaajat kultakin kampukselta. Tama mahdollisesti madaltaisi kynnysta
varata henkildkohtaista aikaa tarvittaessa. SCIL on yksi kokonaisuus muiden jou-
kossa. Onnistuneen kokemuksen saatuaan opiskelija on varmasti kiinnostu-
neempi osallistumaan muille vastaavanlaisille kursseille. Systemaattista markki-

nointia ei osata talla hetkella hyodyntaa kovin tehokkaasti.
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6 YHTEENVETO JA POHDINTA

Opinnaytetyon tavoite oli koulutuksen kehittdminen psykologisen omistajuuden-
tunteen teoriaa ja tutkimusta hyddyntamalla. Koen, etta tama tavoite on toteutu-
nut. Tutkimuksessa kerattiin kesan 2019 SCIL projektiopintototeutuksesta paljon
tarkeaa tietoa: opiskelijoiden aanta psykologisen omistajuudentunteen nakokul-
masta. Koulutuksen kehittamisessa opiskelijoiden aanen kuunteleminen luulisi
olevan yksi tarkeimmista tiedonlahteista. Tutkimuksessa saatiin selville monia
asioita, jotka opiskelijoiden mielesta toimivat ja monia asioita, jotka eivat heidan
mielestaan tavanomaisilla projektiopintojen kursseilla toimi. Nyt vastuullamme on
kuunnella naita toiveita ja toimia, tehda muutoksia ja projektiopintojen kursseihin
laajemmin. Tavoitteessa onnistuminen mitataan myos siina, etta opinnaytetyosta
syntyi konkreettisia lopputuotteita, joiden kehittdmisessa on hyddynnetty psyko-

logisen omistajuudentunteen tutkimusta ja teoriaa.

Opinnaytetyon tarkoitus oli tuottaa paranneltu projektiopintojen malli, jota on ke-
hitetty opiskelijan psykologisen omistajuuden lisdamisen nakdkulmasta ja joka on
hyodynnettavissa Tampereen korkeakouluyhteisdssa vastaavanlaisten kurssien
suunnittelussa. Kyselyn ja haastatteluiden vastauksista voi todeta, etta SClLissa
koettiin jo sellaisenaan toteutettuna omistajuudentunnetta varsin paljon. Projek-
tiopintojen malliin kuitenkin lisattiin viela elementteja, jotka voisivat entisestaan
lisata opiskelijoiden omistajuudentunteen kokemusta. Kurssin projektien lopputu-
lokset olivat muutoinkin onnistuneita ja opiskelijat kertovat oppineensa paljon ja
kokeneet kasvaneensa ihmisina. Nayttaa toisin sanoen silta, etta kurssimuoto ja
toteutus oli varsin onnistunut kokonaisuutena. Opinnaytetydssa askel askeleelta
esitelty projektiopintojen malli toimii esimerkkina ja antaa tukea uusien vastaa-
vanlaisten kurssien suunnitteluun. Kayttédnoton helpottamiseksi paatettiin tehda
ylimaaraisena tyona erillinen liite, valmentajan pikaopas projektiopintoihin (liite
2). Kaytanndllisessa eli helposti jaettavassa ja omaksuttavassa muodossa oleva
opas nopeuttaa tydkalujen kayttéonottoa ja madaltaa opinnaytetyéhon tutustumi-
sen kynnysta. Edellamainittujen seikkojen valossa mielestani myds opinnayte-

tydn tarkoitus on kirkkaasti toteutunut.
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Tama opinnaytetyd on vasta alku projektiopintojen kehittamisessa sisaisen tutki-
muksen avulla. Rohkaisen tekemaan lisatutkimusta aiheesta ja kehittdmaan
edelleen kursseja psykologisen omistajuudentunteen lisdamisen nakdkulmasta.
Seuraava askel kehittamistydssa olisi koeajaa tassa opinnaytetydssa esitelty
malli. Vertailukohteen mukaan ottaminen jostakin toisesta Tampereen korkea-
kouluyhteison projektiopintokurssista on suositeltavaa. Kehittamisty6ta on mah-

dollista vieda eteenpain taman opinnaytetyon aineiston avulla.

Tiedostan, ettd opinnaytetydssa olisin voinut tehda paremmin varsinaisen tutki-
muksen suunnittelun. Uskon, ettd tutkimuksesta olisi voinut tulla viela laaduk-
kaampi, jos tietoa ja taitoa tutkimuksen tekemiseen olisi ollut enemman. Koen
kuitenkin selvasti enemman onnistuneeni tydssa kuin epaonnistuneeni. Opinnay-
tetyd auttoi minua kasvamattamaan ammatillista osaamistani juuri minua kiinnos-
tavissa aiheissa. Lisaksi opinnaytetydn tekemisen ansiosta ammatillinen verkos-
toni on kasvanut. Kykenen hyddyntamaan opinnaytetydn aikana omaksumaani
tietotaitoa monenlaisissa tehtavissa. Varsinainen opinnaytetydprosessi, eli tutki-
muksen tekeminen ja lahdekriittinen kirjoittaminen ovat kasvattaneet minua am-
matillisesti. Psykologinen omistajuus aiheena puolestaan on hyédynnettavissa
monessa tyotehtavassa jokaista organisaatiota koskettavana asiana. Opinnayte-
tydn toteuttaminen kokonaisuudessa oli minulle arvokas ammatillisen kasvun va-
line, vaikka yksilotydskentely oli tapana minulle, yksilotydskentelijasta tiimipela-

jaaksi kehittyneena tekijana, varsin vieras.

Tarkein itseani prosessin aikana motivoinut asia on se seikka, etta sen lisaksi
ettd opinnaytetyodlla on henkilokohtaisesti minulle arvoa, on siitd arvoa nimen-
omaan koulutuksen kehittdmisessa. Tama tyd on arvokas ensisijaisesti yrittajyys-
kasvatusta edistaville tahoille myés Tampereen Korkeakouluyhteisén ulkopuo-
lella. Psykologisen omistajuuden nakokulma voi olla yksi ratkaiseva oivallus na-
kokulmana parantaa oppimisen mielekkyytta ja laatua. Kuten edelld sanoin: nyt
on aika tarttua toimeen ja kehittda toimintaa edelleen. Opiskelijat ovat parhaan

mahdollisen oppimisen laadun arvoisia.
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LITTEET

Liite 1 Psykologisen omistajuuden mittaaminen kyselylla

1(5)
Scil kesa 2019 kysely 1/2
Scil kesd 3.6.—5.7.2019 osallistujat.

Tama kysely toteutetaan Mona Rasdsen opinndytetyohon psykologisesta omistajuudentun-
teesta lyhytaikaisessa projektityossa. Vastaamalla kyselyyn hyvaksyt, etta vastauksiasi kayte-
taan kyseisessa opinndytetydssa. Vastaathan kyselyn toiseen osaan kurssin lopuksi. Saat linkin

kyselyn toiseen osaan myshemmin.

Kiitos vastauksistasi!

Termit ja mita niilla tarkoitetaan tassa kyselyssa

Tiimi: Tiimi jonka kanssa tydskentelet tehtavanannon/projektin parissa
Opiskelijavalmentaja: Marianne Murto tai Mona Rasanen
Paavalmentaja: Jussi Hannunen

Organisaatio: Kaikki tiimit ja valmentajat kokonaisuutena.

Demografiset tiedot

Sukupuoli *

Mark only one oval.
Nainen

Mies

Muu

En halua sanoa

Ika *

Opiskelen *

Tampereen yliopisto

Tampereen ammattikorkeakoulu

Tampereen teknillinen yliopisto
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Opiskelujen aloittamisvuosi

Itsearviointi
Kuinka hyvin vaittama kuvaa tuntemuksiasi.
1 = Ei kuvaa ollenkaan.

5 = Kuvaa taysin.

Minulla on vahva side tiimiini *

1

a ~ W N

Minulla on vahva side opiskelijavalmentajaani *
1

a ~h W N

Minulla on vahva side paavalmentajaan *

1

a ~h W N

Tiimimme yhteiset intressit ovat suuremmat kuin yksildiden valiset eroavaisuutemme *
1

a ~h W N
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Tunnen oloni turvalliseksi tdssa tiimissa *

a ~r W N

Itsearviointi

Kuinka hyvin vaittama kuvaa tuntemuksiasi.

1 = Ei kuvaa ollenkaan.

5 = Kuvaa taysin.

Koen tiimini onnistumiset ja epaonnistumiset kuin omina onnistumisinani ja epaonnistumisi-
nani *

1

a ~ W N

Uskon, etta olen hyddyllinen tiimissa *

1

a ~h W N

Koen olevani henkilokohtaisesti vastuussa omasta tyostani tiimissa *

1

a ~ W N

Jos en jostain syysta pysty suoriutumaan tehtavasta, pidan huolen, etta asia tulee muutoin hoi-

detuksi *
1
2



4
5

Otan vastuun paatoksistani/tekemisistani tiimissa *

1

2

3

4

5

Itsearviointi

Kuinka hyvin vaittama kuvaa tuntemuksiasi.
1 = Ei kuvaa ollenkaan.

5 = Kuvaa taysin.

Tunnen kuuluvani tiimiini *

1

a h~h W N

Tunnen viihtyvani erittdin hyvin tiimissani *

1

a ~h W N

Tunnen oloni kotoisaksi tiimissani *

a ~ W N

Tunnen oloni kotoisaksi tyoskentelytiloissamme (Proakatemia)
1

2

3
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5

Minulla on huomattava mahdollisuus itsendisyyteen ja vapaus vaikuttaa miten teen tyoni *

1

a ~h W N

Minulla on mahdollisuus itsenadiseen ajatteluun ja toimintaan *

1

2

3

4

5

Itsearviointi

Kuinka hyvin vaittama kuvaa tuntemuksiasi.
1 = Ei kuvaa ollenkaan.

5 = Kuvaa taysin.

Tunnen, etta minun taytyy suojella ideoitani, jotta niita ei kaytettdisi muualla organisaatiossa *

1

a h~ W N

Tunnen tarvetta suojella tydskentelytilaani muilta organisaatiossa *

1

a ~h W N

Anna meille palautetta Scil bootcampista, kiitos!
Haluamme kehittda toimintaamme: Mika oli hyvaa/onnistunutta bootcampissa?

Mita muuttaisit/kehittaisit bootcampissa?



Liite 2. Valmentajan pikaopas projektiopintoihin

VALMENTAJAN PIKAOPAS
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ALKUSANAT

Koulutuksen kehittaminen on tullut aiheena lahelle sydantani omien Tampereen Ammattikor-
keakoulun yrittajyyden ja tiiminjohtamisen, Proakatemian, opintojeni aikana. Opin Proakatemi-
alla opiskellessani taysin uuden tavan oppia. Kokemus oli niin hyva, etta toivoisin useammalla
olevan mahdollisuus samaan kuin minulla.

Tama julkaisu on psykologista omistajuudentunnetta lyhytaikaisessa projektityossa tutkivan
opinnaytetyon liite. Opinnaytetyo toteutettiin osana Tampereen Korkeakouluyhteison Koulu-
tuksen kehittamispalveluiden opiskelijoille suunnatun projektioppimisen hankkeen tutkimusta.
Koska minulla on vimmattu halu tehda opinnoista laadukkaampaa, on minulle tietenkin tarkeaa
se, ettd hyvaksi havaittuja metodeja voidaan vieda mahdollisimman helposti kaytantoon. Siksi
ehdotin opinnaytetyon liitteeksi erillista pikaopasta. Porttiteorian lailla pikaoppaan lukija kiin-
nostuu tarttumaan oppariinkin, ehkapa?

Opinnaytetyon tarkoitus oli tutkia psykologista omistajuutta ja tavoitteena esitella psykologis-
ta omistajuutta synnyttava projektiopintojen malli. Psykologisen omistajuudentunteen teoriaa
seka projektiopintojen malli kokonaisuudessaan esitellddn opinndytetydssa. Taman liitteen
tarkoitus on puolestaan antaa tiiviissa, helposti jaettavassa ja omaksuttavassa muodossa
konkreettisia ohjeita ja tyokaluja valmentajalle heidan tyohonsa. Oppaan nakdkulma on siing,
ettd vaikka psykologista omistajuutta ei voi luoda valmentajan toimesta suoraan opiskelijalle,
voi valmentaja oman toiminnan kautta vaikuttaa ilmapiiriin suotuisasti ja tekemista edistavas-
ti. Konkreettisia projektiyossa hyodynnettavia tyokaluja esitellaan oppaan lopussa.

Taman julkaisun "faktat” perustuvat omaan seka valmentajatiimistani keraamaani kokemuk-
seen kesan 2019 Smart Campus Innovation Lab-projektiopintokurssilla. Sisalto on siis liuta
kurssilla hyvaksi havaitsemiamme asioita ilman sen suurempia lahdeviitteita (anteeksi ohjaa-
ja-Liisa). Siina opparissa oli sen verran hommaa, etta tasta olisi helposti tullut samanmoinen
tyomaa.

Kiitos koko SClL-suunnittelutiimille: Jussi Hannunen, Marianne Murto, Eija Syrjamaki, Eeva
Haapamaki ja Linda Kivialho. Sain projektissa mahdollisuuden kasvaa valmentajana huimasti.
Sain oppia valtavasti valmentajuudesta ja itsestani. Julkaisu perustuu opinnaytetyon lisaksi
edella mainitun Jussin kanssa kirjoittamaani artikkeliin. Kiitokset siis viela uudelleen Jussille,
vaikkei han tainnut edes tietaa olevansa periaatteessa tassakin mukana. Lisaksi haluan tie-
tenkin kiittaa opinnaytetyoni ohjaajaa Liisa Heinosta. Kirjailijaa minusta ei ehka tule, mutta
saatiinpahan tamakin kunnialla valmiiksi.

Mona Rasanen
31.10.2019

(@ mona.rasanen@gmail.com ) Tampere

( www.linkedin.com/in/monarasanen/ )
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LYHYESTI SCILISTA

Smart Campus Innovation Lab (SCIL) on Tampereen korkeakouluyhteison kehittamista edis-
tava projektiopintojen kurssi. Koko korkeakouluyhteisoa ja myos oikeita yrityksia hyodyttavien
aitojen kehittamisprojektien toteuttajina toimivat opiskelijat. Monialaisissa 5—8 hengen projek-
titiimeissa oli kesan 2019 toteutuksessa parhaimmillaan opiskelijoita kaikilta kolmelta Tampe-
reen korkeakouluyhteison toimipisteelta.

Opiskelijat toteuttivat asiakkaan toimeksiannon viidessa viikossa projektityona. Projektityota
tehtiin 3-5 taytena tyopaivana viikossa riippuen opiskelijan opintopistetavoitteesta. Projekti-
jaksoja oli kesassa yhteensa kaksi, joihin opiskelija sai osallistua joko molempiin tai vai toiseen.

SCIL on luonteeltaan tyoelamalaheinen kaytannon kokeilemisen ja oppimisen mahdollisuus.

Tyoskentely on intensiivista tiimitoimintaa ja valmentajien tuki on koko ajan opiskelijoille saa-
tavilla. SCIL jarjestettiin kesalla 2019 Proakatemian tiloissa Finalysonin alueella.

—

! e
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VALMENTAJAN PIKAOPAS:

VAIKUTA VALMENTAJANA

Valmentaja vaikuttaa monella tavalla valmennettaviin, oli vaikuttamisella
tietoinen tarkoitus tai ei. Tassa luvussa esitellaan muutamia konkreettisia
vinkkeja, joita toteutimme valmentajina SCIL-kesan 2019 projektiopinnoissa
tekemista edistavan ilmapiirin luomiseksi ja sita kautta myos psykologisen
omistajuuden tunteen syntymisen edistamiseksi.

limapiiri vaikuttaa tunnetilaan. Tunnetila on tekij3, joka vaikuttaa tekemiseen joko estavasti tai
edistavasti. Karkeasti sanottuna myonteiset tunteet usein edistavat tekemista selkeasti enem-
man kuin kielteiset tunteet. Valmentajalla on suuri vaikutus tunnetilan ja ilmapiirin luomiseen
erityisesti kurssin alussa (perustason asettaminen). Myas silloin, kun tiimeilla on vaikeuksia,
pystyy valmentaja usein "lainaamaan uskoansa” tiimille (tsemppaaminen). Valmentaja ei ole
vastuussa valmennettavien tunnetilasta, koska jokainen yksilé on loppuviimeksi vastuussa
omasta tunnetilastaan. Valmentaja kuitenkin voi, ja mielestani hianelld valmentajan tydssa on
vastuu tehda tietoisesti asioita, jotka edesauttavat tekemista edistavaa ilmapiiria. Valmentajan
tuki alussa vaikuttaisi korostuvan erityisesti lyhytaikaisessa projektityossa.

Perustason asettamisella tarkoitetaan perustilaa, joka luodaan tyétilaan alusta alkaen. Jos
toiminta alkaa flegmaattisesti on tdma usein oletus jatkuvasta perustasosta. Tallaisessa ti-
lanteessa voi olla vaikeampaa muuttaa tasoa energisemmaksi verrattuna siihen, etta aloittaa
suoraan kovalla pohinalla. Tekemista edistavaa perustasoa voisi kuvailla esimerkiksi innos-
tuneeksi, energiseksi ja luottavaiseksi ilmapiiriksi. Kun standardit eli ajatus siita "miten taalla
ollaan” on asetettu, opiskelijat saavat tilaisuuden lahtea siita pisteesta omilla evailld eteenpain.
Siksi kannattaa antaa alkuun tarpeeksi hyvat evaat. Tsemppaamisella tarkoitetaan sita, kun
esimerkiksi vastoinkaymisten seurauksena usko onnistumiseen tiimissa hiipuu, pystyy val-
mentaja antamaan tukea ja tyokaluja, miten tilanteesta voisi paasta eteenpain.

Seuraavaksi on esitelty huomioita, jotka mielestamme vaikuttivat ilmapiiriin kurssilla suotui-
sasti.

Ole paikalla

Valmentajien lasnaolo oli yksi tarkeimmista asioista jota opiskelijat arvostivat SCIL-kesassa
2019. Ensiksi valmentajien tulee olla fyysisesti ldsna, kohdattavissa, jotta he voivat vaikuttaa
osallistujiin. Toiseksi, lasnaolon tulee olla sellaista, etta se mahdollistaa aidosti opiskelijoiden
lahestymisen: karrikoidusti sanottuna luotaan tyontavalta valmentajalta ei uskalla kysya apua,
vaikka han olisikin paikalla.
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"En nae etta projektityo olisi mahdollista jos ei olisi tillainen systeemi,

etta on ldsndolevat valmentajat seka fyysisesti ettd henkisesti”
- Opiskelija, SCIL, kesa 2019

Tue sanoin

Uskon ja innostuksen valaminen opiskelijoihin alusta alkaen on tarkeaa. Kurssin alkuun on
hyva pitaa presentaatio kaytannon asioista, mutta jopa sitakin tarkemapaa on asettaa stan-
dardit tunnetilalle ja innostukselle. SCIL-kesan aloituspaivana pidimme inspiraatiopuheen,
jossa naytimme videon Youtubesta ja sanoimme muutaman rohkaisevan sanan. Toisin sanoen
inspiraatiopuheen ei tarvitse olla mullistava show, mutta sen tarkoitus on antaa opiskelijoille
tunnustusta siita, ettd uskomme valmentajina heidan kykyihinsa. Alla pari esimerkkia, joita
kaytimme inspiraatiopuheessa, mutta myos lapi toteutuksen.

”Te olette taman kurssin tahtipelaajia.”

“"Me emme tee projekteja teidin puolestanne. Te teette projektit itse,
koska teilla on kaikki kyvyt siihen. Me autamme teitd matkalla.”

”On taysin ok tehda virheita. Tdma on turvallinen ymparisté siihen.”
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Tue teoin

Valmentaja pystyy teoillaan edesauttamaan tekemista edistavaa ilmapiiria. Tassa muutamia
hyvaksi havaittuja ohjenuoria.

1. Arvioi fyysisen tyotilasi sijainnin hyodyllisyys opiskelijoiden nakokulmasta. Mikali et
todella ole fyysisesti helposti opiskelijoiden tavoitettavissa, suosittelen kokeilemaan siir-
tymista mahdollisimman keskeiselle paikalle tyoskentemaan silloin, kun et tarvitse ehdot-
tomasti rauhallista tyotilaa. SCll-kesana 2019 opiskelijat kokivat valmentajien keskeisen
sijainnin helpottavan avun pyytamista.

2. Viesti mahdollisimman johdonmukaisesti ja selkedsti. Mieti viestintaa opiskelijan nako-
kulmasta: mita kautta mikakin asia on loogisinta ja tehokkainta viestia. Tarkeille ja vahem-
man tarkeille viesteille on syyta olla omat viestintakanavansa.

3. Mahdollista hallinnan tunne. Hallinnan tunne projektiyossa koostuu toiminnan ldpinaky-
vyydesta, informaation kulusta ja vapaudesta toteuttaa projektiaan haluamallaan taval-
la. Al3 pimita tietoa, vaan anna kaikki tarpeellinen tieto opiskelijoille. Kerro muutoksista
aikatauluissa mahdollisimman nopeasti, jotta opiskelijat voivat hallita omaa projektiaan
mahdollisimman itsendisesti. Valmentaja voi suositella tyétapoja, mutta tiimin tulee itse
paattaa lopullisista tyotavoista ottaen huomioon toimeksiantajan ja projektin luonteen.

4. Kysy usein palautetta omasta toiminnastasi. Taydellista valmentajaa ei ole olemassa.
Erilaiset tiimit tarvitsevat erilaisia asioita valmentajalta. liman palautetta ei ole mahdollista
kehittya. Mahdollista palautteen antaminen ja vastaanottaminen riittdvan usein.

5. Kysy usein voitko auttaa. Olemalla itse aktiivinen madallat kynnysta siihen, etta opiskeli-
jat itse rohkenevat olla yhteydessa sinuun. SClL-kesan 2019 palautteen perusteella hyvan
projektiopintojen valmentajan taitoihin kuuluu helposti lahetyttavyys.

6. Madalla hierarkiaa. Hierarkiasta ei paase, eika ole syytakaan paasta kokonaan eroon.
Olemme havainneet, etta tulisi pyrkia varsin matalaan hierarkiaan, koska valmentajan
taytyy olla helposti lahestyttava. Keinot hierarkian madaltamiseen ovat tilannekohtaisia ja
niiden taytyy olla valmentajalle itselleen sopiva ja omalta tuntuvia. SCILin kesassa vapaa-
ehtoinen sosiaalinen ohjelma tarjosi valmentajille mahdollisuuden viettaa aikaa rennoissa
merkeissa.
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KONKREETTISIA
TYOKALUJA

Tassa luvussa esitellaan konkreettisia tyokaluja, joita toteutimme
valmentajina SCIL-kesa 2019 projektiopinnoissa. Projektiopintojen malli on
esitelty kokonaisuudessaan opinnaytetyossa.

Tyokalu tutustumiseen: Me-Card

Me-Card on itsensa esittelyn helpottamiseksi tehty tydkalu, joka soveltuu erityisesti tutustu-
mispaivien ohjelmaan. Me-Cardissa on kaikille samat kysymykset, joihin kukin vastaa tahol-
laan. Tyon voi tehda mallipohjaan tai luoda omannakdisen tyon. Tyohon lisataan oma kuva.
Vastaamisen jalkeen oma tyo tulostetaan ja Me-Cardeista keskustellaan oman tiimin kanssa
dialogiringissa vapaamuotoisesti. Me-Cardit voi asettaa lopuksi esimerkiksi tyotilan seinélle
nakyville muiden tiimien jaseniin tutustumisen helpottamiseksi.

Me Cardeja voi myohemmin hyodyntaa esimerkiksi kaynnistamalla leikkimielisen tutustumis-
tehtavan. Tehtavassa opiskelijan tulee vieda vahiten tuttu henkilo lounaalle. Lounastapaami-
sista ja tapaamisen reflektioinnista saa pisteita. Paras verkostoituja palkitaan yllatyspalkinnol-
la jakson paatteeksi.

Kaytannon esimerkki:

1. Lataa Me-Cardin mallipohja tietokoneellesi tai tee taysin oma — kunhan vastaat mallipohjan
kysymyksiin tyossasi.

2. Tayta Me-Card, aikaa 30 min. Tulosta tyo.

3. Asettukaa tiiminne kanssa dialogirinkiin kertomaan vapaamuotoisesti Me-Cardeista (varaa
aikaa noin 10 min/osallistuja). Keskustelu saa menna omia raiteitaan, kunhan jokainen paa-
see kaymaan lapi korttiaan.

4. Liimaa Me-Cardisi tyotilan seinalle.
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*  What | study and where: lorem ipsum

= My project: karem ipsum

= My belbin roles: lorem ipsum

* Things I'm good at: lorem ipsum

* What | want to kearn in SCIL: larem ipsurm

* What | can teach to others / Where | can help others: lorem ipsum

+ Hoblies / what | like ta do in freetime: lorem ipsun o

FIRST NAME LAST NAME

F Y ad=i
D% _ s
SMART CAMPUS
INNOVATION LAB

SClL-kesdn 2019 Me-Card-mallipohja.

Tyokalu tiimiytymiseen: Innovaatiohaaste

Innovaatiohaaste on Proakatemiassa kaytettava menetelma. Tehtavan tarkoitus on tehokas
tiimiytymisen kokemus, ongelmanratkaisutaitojen ja tiimityotaitojen kehittyminen, seka koke-
mus projektin elinkaaresta yhden paivan aikana. Innovaatiohaasteessa on aito toimeksiantaja,
jonka tehtdavanantoon tiimit vastaavat yhden paivan aikana. SClL-kesana 2019 haaste oli noin
10-tuntinen.

Esimerkki Innovaatiopaivan kulusta:

9:00

9:45

10:00

11:30

15:00

18:30

Tilaisuuden avaaminen, innovaatiohaasteen ja aikataulun kertaus. Toimeksiantaja
esittelee toimeksiannon.

Tauko. Tiimi maarittee ketka osallistuu kyselytunnille.

Ongelman maarittely: Kyselytunti / Roolitusten aloittaminen muulla tiimilla
ltsendinen tyoskentely koko tiimilla jatkuu. Lounas vapaasti. Valmentajat saatavilla.
Toimeksiantajan tapaaminen valikatsauksessa.

Ratkaisujen esittely ja palautteet, raportin palautus.
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Ohjattu palautekeskustelu: I Like | Wish

Palautteenanto on avaintekija toimivassa tiimityossa. Ohjatuissa palautekeskusteluissa on
mahdollisuus oppia myds yksilona itsestdan. | Like | Wish on Satu Rekosen kehittdma palaut-
teenantomenetelma. Menetelma on ohjattu perusteellinen palautteenantokeskustelu tiimin
sisaisesti. Viiden henkilon tiimissa palautekeskusteluun kuluu noin 2,5 tuntia aikaa. Aikaa
keskustelulle on hyva varata ennemmin lilkaa kuin lilan vahan.

Palautekeskustelussa kukin tiiminjasen kirjoittaa paperille kaikista tiiminjasenista mista he
tiimilaisessa pitavat (I Like) ja mitd he toivoisivat hdnelta jatkossa (| Wish). Keskustelussa kay-
daan henkilo kerrallaan lapi "tykkaykset”. Palautteen saajalla on mahdollisuus sanoa lopuksi
jotain, mikali han haluaa. Tauon jalkeen kaydaan samaan tapaan lapi "toiveet”. Palautteen
saajalla on jalleen mahdollisuus sanoa lopuksi sanottavansa.

Palautekeskustelun jalkimmaisessa osassa kdydaan lapi tiimitasolla ensin toiveet ja lopuksi
tykkaykset.

Tarkemmat ohjeet fasilitointiin ja tulostettavat oheismateriaalit palautekeskustelun pitamiseen

loytyy osoitteesta https://ilikeiwish.org

I Like | Wish - palautekeskustelun oheismateriaaleja.
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Keskustelulla kehittaminen

Tassa luvussa on esitelty kolme erilaista keskusteluun pohjautuvan tapaamisen runkoa, joita
voidaan kayttaa projektiopinnoissa tukevina rakenteina: viikon tavoitteet, viikkoreflektio ja val-
mentajien kehityskeskustelu. Kaksi ensimmaista on tiimien kanssa tehtavia harjoitteita, joissa
yhteen tilaan on asettunut useampi tiimi dialogirinkiin. Viimeinen tyokalu on valmentajien
keskinaista kehittamista varten.

Viikon tavoitteet

Viikkotavoitteiden asettaminen auttaa tiimeja useamman viikon mittaisissa projekteissa
hahmottamaan kuluvan viikon tarkeimpia tehtavia ja sita kautta keskittamaan sen hetkista
toimintaansa tarkeimpiin asioihin. Lisaksi tapaamisessa on mahdollisuus kysya apua tai saada
sparrausta valmentajalta tai muilta tiimeiltd. Tapaamisen pituus riippuu tiimien maarasta, mut-
ta aikaa esimerkiksi 4 tiimin tapaamiseen kannattaa varata aikaa tunnin verran.

Tiimit esittelevat lomakkensa vuorollaan dialogiringissa:

+ Viikon kolme tarkeinta tehtavaa

+ Mahdolliset riskit, jotka estavat tavoitteisiin paasemisen

e Asiat, jotka voivat auttaa tiimia padasemaan tavoitteeseensa

Esimerkki tapaamisen kulusta:

1. Check in kysymys: Valmentaja kysyy kysymyksen, johon annetaan jokaisen vastata vuo-
rollaan. Kysymys voi olla aivan arkinen tai ajatuksia heratteleva.

2. Tiimit saavat 10-15 minuuttia aikaa tayttaa lomakkeen kolme edellda mainittua kohtaa.
Valmentajat tayttavat myos oman lomakkeensa.

3. Tiimit esittelevat vuorollaan lomakkeensa. Mahdolliset kysymykset tiimille ja sparrausapu.

4. Valmentajat esittelevat lomakkeensa.

5. Tapaaminen paattyy

Hyvin lyhyissa, esimerkiksi viikon mittaisissa projekteissa esimerkiksi paivakohtainen tavoit-
teenasetanta voi olla paikallaan. Talloin tilaisuus kannattaa pitaa selvasti lyhyempana, karsit-
tuna muunnelmana esimerkin tapaamisesta.




Viikkoreflektio

Tapaamisen tarkoituksena on seurata useamman viikon mittaisen projektin tavoitteissa edis-
tyminen. Viikkoreflektio on jatkumo edella esitellylle tapaamiselle. Mikali viikkoreflektio
toteutetaan esimerkiksi torstaina, on tiimin mahdollista tehda asettamiensa viikkotavoitteiden
saavuttamiseksi toita. Lisaksi aiheellista ei ole pelkastaan miettia mita tehtavaa on viela jaljel-
la, vaan myos olla tyytyvainen jo saavutetuista etapeista.

Viikkoreflektiossa tydkaluna tiimin toiminnan reflektoimiseen kaytetaan jo edella mainittua
Satu Rekosen | Like | Wish -palautemenetelmasta sovellettua kaytantoa. Tiimi tayttda ensim-
maiselle palstalle seikat, jotka ovat menneet hyvin tiimin toiminnassa kuluvan viikon aikana.
Toiselle palstalle he tayttavat puolestaan asioita, joihin he toivovat parannusta tiimitasolla.
Numeerisen arvosanan tiimi arvoi sen perusteella, kuinka hyvin viikon alussa asetetut tavoit-
teet ovat heidan mielestaan tayttyneet arvon 5 ollessa paras mahdollinen.

Kun lomake on taytetty, sen esittelee kukin tiimi vuorollaan muille. Mahdolliselle keskustelulle
ja kysymyksille tulee olla aikaa. Myos valmentajat tayttavat oman lomakkeen ja esittelevat sen
tiimeille. Tapaamiselle kokonaisuudessaan varataan aikaa 1,5 tuntia ryhmakoon ollessa 6-8
tiimia.

Hyvin lyhyissa, esimerkiksi viikon mittaisissa projekteissa tiimeja voi suositella tarkastamaan
paivakohtaisissa tavoitteissa edistyminen itsendisesti esimerkiksi jokaisen paivan paatteeksi.

© © © © ©

LikeWish -reflektiotyokalu.
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Valmentajien kehityskeskustelu

Useamman viikon mittaisissa projekteissa voi olla hyodyllista kayttaa aikaa valmentajien kes-
kindiselle palautteenannolle ja toiminnan kehittamiselle. Tapaamiset antavat tilaa keskustella
kasilla olevista tilanteista ja kehittaa valmennusta valittdmasti. Luontevampaa tallainen tapaa-
minen on jarjestaa yhdessa useamman valmentajan kesken, mutta jos olet valmentajana yksin,
kaava varmasti toimii ohjenuorana myos itsepohdiskelussa. SCIL-kesana 2019 valmentajat
tapasivat kerran viikossa. Kasiteltavat teemat olivat:

1. Miten menee? Jaetaan fiilikset
2. Valmentajana kehittyminen
3. Koordinointi

Omien ajatusten jakaminen saannollisesti antaa tilaa onnistumisten huomioimiselle ja mah-
dollistaa nopean ongelmakohtiin tarttumisen. Valmentajana kehittyminen liittyy kunkin hen-
kilokohtaisiin toiveisiin valmentajana kehittymisessa sekd palautteenantomahdollisuuteen
valmentajien valilla. [Iman erikseen palautteenannolle varattua aikaa valmentajilla ei ole hek-
tisessa ymparistossa todellista mahdollisuutta pysahtya palautteenannon aarelle. Viimeinen
kohta eli koordinointi, suunnnittelutyd, on tarkea osa etenkin useamman viikon kestavaa opin-
tojaksoa. Erityisesti silloin, kun tarkoituksena on raataloida jaksoa tiimien muuttuvien tarpei-
den mukaan.
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LUKUSUOSITUKSIA

Kuten alkusanoissa mainittu, tama julkaisu on ammennettu alla olevista toista, joihin suositte-
len lampimasti jokaisen koulutuksen kehittamisen asiantuntijan tutustumaan.

Psykologinen omistajuudentunne lyhytaikaisessa projektityossa - Projektiopintokonaisuus
Tampereen korkeakouluyhteison kesdopinnoissa (julkaistaan loppuvuonna 2019).
Mona Rasanen, 2019. Opinnaytetyo.

Omistajuudentunnetta synnyttava opintokokonaisuus (tyonimi, julkaistaan loppuvuonna
2019). Jussi Hannunen, Mona Rasanen. 2019. Artikkeli. TAMKjournal.

Ehdoton lukusuositus edellamainitun opinnaytetyon lahteista:

Oppimisilmapiirin tekijoina ilo. psykologinen omistajuus seka yrittdjamainen oppiminen -

oppimisen ilon rakenneyhtalomallinnus. Otto Burman. 2019. Vaitoskirja.



