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Tiivistelma

Tavoitteena tassa toiminnallisessa opinnaytetyossa oli toteuttaa naisten hyvinvointitapahtuma
kotoutumisen ja osallisuuden edistamiseksi. Naisten hyvinvointitapahtumalla pyrittiin voimaan-
nuttamaan eri toiminnallisten menetelmien avulla seka edistamaan kokonaisvaltaista hyvin-
vointia ja osallistamaan naisia toimimaan aktiivisina yhteiskunnan jasenina. Tapahtuma toteu-
tettiin yhteistyossa Suomen Punaisen Ristin (SPR) Herttoniemen osaston kanssa. Tarkoituksena
oli tuoda yhteen niin maahanmuuttaja- kuin kantavaestoon kuuluvia naisia, silla kotouttamisen
tukemisen kannalta tarvitaan molempia osapuolia. Opinnaytetyon kehitystyon tarkoitus oli
tehda opas, joka jakaa tietoa naisten hyvinvointitapahtumien jarjestamisesta huomioiden kult-
tuuri- ja sukupuolisensitiivisyyden. Opas antaa kattavasti tyokaluja luovien menetelmien kay-
tosta, markkinoinnista, palautteenkeruusta seka yhteistyokumppaneista. Opas on suunniteltu

SPR:n vapaaehtoisille seka kaikille sosiaalialalla toimiville.

Opinnaytetyon keskeiset kasitteet ovat kotoutuminen, kokonaisvaltainen hyvinvointi, voimaan-
tuminen, kulttuuri- ja sukupuolisensitiivinen naistyo seka luovat menetelmat osallisuuden edis-
tamiseksi. Menetelmalliset valinnat pohjautuivat aiempiin naisten hyvinvointitapahtumiin,
joita olimme mukana jarjestamassa SPR:n ja Laurea-ammattikorkeakoulun Elamyksilla osaksi
yhteiskuntaa -hankkeen (2017-2019) kanssa. Tyossa kaytettiin toiminnallisia menetelmia laa-
dullisin twistein. Tyota arvioitiin naisten hyvinvointitapahtumassa osallistujien seka yhteistyo-

kumppaneilta keratyn palautteen seka havainnoinnin avulla.

Johtopaatosten perusteella naisten hyvinvointitapahtumille on suuri tarve. Tapahtumia ja luo-
via menetelmia voidaan soveltaa osallistujien toiveiden ja mielenkiinnon mukaan. Voimaantu-
miskeha-piste oli selkeasti monelle paikka olla taysin oma itsensa. Syvalliset keskustelut ja
henkilokohtaisten asioiden jakaminen vahvistivat tunnetta siita, etta turvallisemman tilan
saannot olivat hyodylliset ja osallistujat kokivat, etta saivat olla ja osallistua toimintaan ja

keskusteluihin omalla tavallaan.

Asiasanat: Kotoutuminen, osallisuuden ja hyvinvoinnin edistaminen, voimaantuminen, luovat
menetelmat, naiset, kulttuuri- ja sukupuolisensitiivisyys, opas
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Abstract

The objective of this practice-based thesis was to implement a women's well-being event to
promote integration and social inclusion. The women’s wellbeing even sought to empower
women through functional methods. The goal was to promote holistic well-being and to engage
women as active members of the society. The event was organized in cooperation with the Hert-
toniemi Department of the Finnish Red Cross (SPR). The aim was to bring together migrant and

native Finns, since both sides are needed to support integration.

The purpose of the development task in this thesis was to produce a guide for SPR volunteers.
The guide was planned to provide information on women’s well-being events, it contained tools
for using creative methods, for marketing, for gathering feedback and for co-operating with

partners. The guide was made for SPR volunteers but also for anyone working in the social sector.

The main concepts of the thesis are integration, comprehensive well-being, empowerment, cul-
ture and gender sensitivity and creative methods to promote social inclusion. The methodical
choices are based on previous women’s well-being events that we were organizing with SPR and
Laurea University of Applied Science’s Elamyksilla osaksi yhteiskuntaa-project. In this work we
used functional methods with a twist of qualitative research methods. The event was evaluated

through feedback and observation.

Based on the conclusions, women’s well-being events are in great demand. The events and cre-
ative methods can be applied based on the participant’s interest. The Empowerment Circle was
clearly a place for the women to be completely themselves. The depth of the discussions and

participants sharing personal issues made evaluation on reached goals easier. The rules created
for a safer space were useful and the participants felt that they could be and participate to the

activities and discussions in their own way.

Keywords: Integration, social inclusion and well-being, empowerment, creative methods,
women, cultural and gender sensitivity, guide
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1 Johdanto

Toteutimme toiminnallisen opinnaytetyon kotoutumisen ja osallisuuden edistamiseksi. Jarjes-
timme hyvinvointitapahtuman naisille. Tapahtuma toteutettiin yhteistyossa Suomen Punaisen
Ristin (SPR) Herttoniemen osaston kanssa ja idea tapahtumalle syntyi maahanmuuttajanaisten
omista toiveista, jotka tulivat esiin aiemmissa SPR:n toiminnoissa suullisten palautteiden muo-
dossa. Hyvinvointitapahtuman tavoitteena oli voimaannuttaa eri toiminnallisten menetelmien
avulla seka edistaa kokonaisvaltaista hyvinvointia ja osallistaa naisia toimimaan aktiivisina yh-
teiskunnan jasenina. Naisten hyvinvointitapahtuman tarkoituksena oli tuoda yhteen niin maa-
hanmuuttaja- kuin kantavaestoon kuuluvia naisia, silla kotouttamisen tukemisen kannalta tar-
vitaan molempia osapuolia. Olemme halunneet ottaa huomioon kahdensuuntaisen kotouttami-

sen merkityksen.

Tuntui luontevalta tehda opinnaytetyomme naisten tapahtumista, silla olemme saaneet koke-
musta niiden jarjestamisesta Laurea-ammattikorkeakoulun Elamyksilla osaksi yhteiskuntaa -
hankkeen kautta. Teimme ELO-hankkeessa projektityota yhdessa SPR:n kanssa vuosina 2018-
2019 yhteensa viisi naisten hyvinvointitapahtumaa, jotka olivat hyvin suosittuja. Jokaisessa ta-
pahtumassa seka koko opinnaytetyon prosessin aikana korostui kulttuuri- ja sukupuolisensitiivi-

nen tyo ja se oli meille henkilokohtaisesti tarkedaa nostaa esiin.

Tavoitteena tassa opinnaytetyossa on tuoda esille naisten tapahtumien suuri tarve, oppia yh-
distamaan teoria kaytannon toimintaan seka kehittaa omaa ammatillista kasvua. Lisaksi yksi

tavoitteista on hyodyntaa tutkinnossa aiemmin opittua tietoa, taitoja seka menetelmia.

Opinnaytetyon teoreettisina viitekehyksina ovat kotoutuminen, osallisuuden edistaminen, nais-
ten voimaantuminen seka projektityoskentely. Koemme kotouttamisen tarkeaksi, silla maahan-
muuttajanaiset jaavat helpommin yhteiskunnan ulkopuolelle kuin miehet muun muassa per-
heenperustamisen tai koulutuksen puutteen vuoksi. Naiset paasevat myos harvemmin kuin mie-
het osallistumaan suomen kielen kursseille tai tyollistymaan, taman takia osa heista syrjaytyy
yhteiskunnasta jo alkumetreilla. Osallisuuden edistamiseksi pyrimme naisten tapahtumien
avulla tuomaan naisia yhteen, parantamaan naisten sosiaalista vuorovaikutusta ja osallisuutta
seka aktivoimaan naisia muun muassa erilaisilla luovilla menetelmilla. (Sosiaali- ja terveysmi-
nisterio 2016.)

Tyon kirjallisessa osuudessa esittelemme ensin tyon taustaa, tarkoitusta ja toimintaymparistoa
seka kerromme yhteistyokumppanimme Suomen Punaisen Ristin Herttoniemen osaston toimin-
nasta ja arvoista. Taman jalkeen tuomme esille aiheisiin liittyvaa teoriatietoa, kuvaamme nais-
ten hyvinvointitapahtumien suunnittelua ja toteutusta. Viimeiseksi arvioimme naisten hyvin-
vointitapahtumien tavoitteiden toteutumista eri mittareiden avulla ja kerromme omista seka

tapahtumaan osallistuneiden naisten kehitysideoista tulevaisuutta varten.



2 Toiminnallinen opinnaytetyo

Toiminnallisen opinnaytetyon perusta on raportti ja produkti, eli tuotos. Raportti on kirjallinen
osuus tyosta ja siina kuvataan, miten tuotos on toteutettu. Taman lisaksi siina ilmenee koko
prosessi, sen tulokset seka johtopaatokset. Toiminnallisen opinnaytetyon tuotoksena voi olla
esimerkiksi opaskirja tai suunniteltu ja toteutettu tapahtuma. Opinnaytetyomme tuotos on
naisten tapahtumien suunnittelu, toteutus seka arviointi. Opinnaytetyon toisena tuotoksena on

opas naisten tapahtumien jarjestamisesta. (Vilkka & Airaksinen 2003, 65.)

Toiminnallisessa opinnaytetyossa projektityoskentely on oleellista, kun on kyseessa tapahtuman
jarjestaminen, joka vaatii onnistuakseen suunnitelmallisuutta toteutuksessa seka arvioinnissa.
Projektityoskentely on kestoltaan ja tavoitteiltaan maariteltya ja tarkoittaa yleensa kertaluon-
toista hanketta. Projektille ominaista on se, etta niissa on aina alku, loppu ja aikataulu toteu-
tusta varten. Tapahtuman jarjestaminen on opinnaytetyon projektityoskentely ja tapahtumaan
liittyva opas on produkti eli tuotos. Opinnaytetyon koko prosessi toimii pohjana oppaalle. Opin-
naytetyon tarkoituksena on kerata teoriatietoa toiminnan tueksi ja tuottaa lopullinen kirjalli-
nen raportti. (Viirkorpi 2000, 8-9.) Useammat opinnaytetyohomme liittyvat menetelmalliset
valinnat pohjautuvat aiempiin naisten tapahtumiin, jotka toteutimme Elamyksilla osaksi yhteis-
kuntaa (ELO)-hankkeen kanssa.

Seuraavaksi kasittelemme syvemmin opinnaytetyomme taustaa, tarkoitusta seka toimintaym-

paristoa.
2.1 Tyon tausta, tarkoitus ja tavoitteet

Teimme kouluprojektityona naisten tapahtumia yhdessa Elamyksilla osaksi yhteiskuntaa -hank-
keen (ELO) kanssa. Hanke oli Laurea-Ammattikorkeakoulun, Espoon kaupunginkirjaston ja SPR:n
yhteinen hanke (2017-2018), jossa osallistujat ja vapaaehtoiset suunnittelevat ja toteuttavat
yhdessa toimintaa. Hankkeen tavoitteena oli edistaa osallisuutta ja vuorovaikutusta maahan-
muuttajien ja kantavaeston valilla. Tassa hankkeessa menetelmana oli moniaistien tila, jossa
luodaan erilaisia kohtaamisen tiloja, jotka edistavat elamyksellista oppimista. Tila voidaan

myos rakentaa yhdessa osallistujien kanssa, jolloin korostuu yhteisollisyyden tarkeys.

Hankkeen tarkoituksena oli kehittaa uusia tyotapoja, joilla voitaisiin edistaa maahanmuuttajien
osallisuutta seka kielen oppimista, jotta kotoutuminen toteutuisi parhaalla mahdollisella ta-
valla. Aistien-tilaa on haluttu kokeilla eri tavalla ja sen menetelmaa on kaytetty eri kulttuurien
kohtaamisessa seka vuorovaikutuksen, hyvinvoinnin ja oppimisen edistamiseen. Hankkeen paa-
kohderyhmana olivat paakaupunkiseudulla oleskelevia maahanmuuttajia, jotka ovat kirjoilla
muualla Suomessa ja ei eivat taman vuoksi ole kotouttamispalvelujen piirissa. (Aistien 2019;
Kuparinen & Raty 2019)



ELO-hankkeen aikana olimme mukana monenlaisissa toiminnoissa eri tahojen kanssa. Jarjes-
timme Suomen Punaisen ristin (SPR) kanssa yhteistyossa naisten hyvinvointiin liittyvia tapahtu-
mia, joissa meidan vastuullamme oli Aistien-tilan toteuttaminen seka eri aiheisten toimintojen
ja keskustelujen suunnittelu tilaan. Naisten tapahtumien lisaksi olimme mukana myo0s jarjesta-
massa toimintaa Rautpihan avoimessa paivakodissa Varikas Suomi -teemalla seka Laurean kie-
likerhossa, jossa tarkoituksena oli harjoitella yhdessa maahanmuuttajataustaisten kanssa suo-

men kielta hyodyntaen Aistien tilaa.

Naiden ELO-osatoimintojen kautta olimme saaneet vahvistuksen siita, miten tarkeaa on olla
kulttuurisensitiivinen tyoote. Kulttuurisensitiivisyys on kykya ja herkkyytta kohdata jokainen
ihminen yksilona huomioiden kulttuurien piirteita. (Loisto setlementti ry 2019; Honkka & Sell
2007)

Valitsimme opinnaytetyomme kohderyhmaksi naiset, silla naisia yhdistaa samanlaiset yhteis-
kunnalliset roolit seka heidan elamansa kokemuksissaan esimerkiksi naisten asemasta ja eri
olettamukset naiseudesta. Talloin naiset myos avautuvat helpommin ryhmassa, kun paikalla on
muitakin, jotka ymmartavat heita ja ovat kuta kuinkin samalla aallonpituudella. Koimme vuo-
rovaikutuksen maahanmuuttajien parissa olevan usein myos avoimempaa vain toisen sukupuo-
len edustajien lasna ollessa. Meilla on kokemusta myos tapahtumista ja kerhoista, joissa pai-
kalla on naisia ja miehia, joten olemme havainnoineet tata ilmioita. Lisaksi olimme saaneet
viidessa aiemmin jarjestetyssa naisten tapahtumassa hyvaa palautetta siita, etta kyseessa on
vain naisille suunnattu tapahtuma. Osa naisista kaytti esimerkiksi huivia ja pystyi nain olemaan
vapautuneempi tapahtumassa, kun pystyi pukeutumaan vapaammin tapahtumaan. Myos ei-mus-
limi naisilta tuli palautetta, etta heidan mielestaan tarvetta on juurikin naisten juhlille ja “nais-

ten jutuille”.

Halusimme kuitenkin korostaa myos, etta kantasuomalaisten naisten osallistuminen hyvinvoin-
titapahtumaamme on myos erittain tarkeaa meille, silla koimme sen yhtena edellytyksena on-
nistuneelle kotoutumiselle. Naiset ovat eri taustoista, mutta heita kaikkia yhdistaa se, etta he
kokevat jokainen itsensa naiseksi ja ovat arvokkaita yksiloita taustasta, eri statuksista, kielitai-

dosta, seksuaalisesta suuntautumisesta tai kulttuurista riippumatta. (Tyoministerio 2002,105.)

Lisaksi oma kiinnostuksemme kulttuuri- ja sukupuolisensitiivista tyota kohtaan vaikutti siihen,
etta halusimme jatkaa projektityon kautta jarjestamia naisten hyvinvointitapahtumia ja pa-
neutua teemoihin syvemmin. Kerromme myohemmin lisaa kaksisuuntaista kotoutumista seka

sukupuoli- seka kulttuurisensitiivisyydesta ja sen tyootteesta.

Tarkoituksena tassa opinnaytetyossa oli jarjestaa yksi iso naisten hyvinvointitapahtuma yhteis-
tyossa SPR:n Herttoniemen osaston kanssa ja tuoda esiin naisten tapahtumien suuri tarve, silla
aikaisemman kokemuksemme ja palautteen perusteella naisten hyvinvointitapahtumille on ky-

syntaa. Maahanmuuttajanaiset jaavat helposti yhteiskunnan ulkopuolelle kielitaidonpuutteen



tai tyottomyyden vuoksi. Useat naiset jaavat myos kotiin hoitamaan lapsia, joten sekin hanka-
loittaa yhteiskuntaan sisalle paasya ja taten pitkittaa kotoutumisprosessia. (Sosiaali- ja ter-
veysministerio 2016.) Naisten kotoutumisen kannalta on tarkeaa ja hyodyllista osallistua ta-
mankaltaisiin tapahtumiin, joissa naiset paasevat ilmaisemaan itseaan monin eri tavoin. Hyvin-
vointitapahtuman aikana paasee tutustumaan uusiin ihmisiin, mahdollisesti kehittamaan suo-
men kielen sanavarastoaan rennossa ilmapiirissa, keskustelemaan minakuvasta ja ideaalissa ta-
pauksessa kokemaan jonkinlaista voimaantumista. Lisaksi hyvinvointitapahtumassa paasee joo-
gaamaan, kokeilemaan erilaisia leikkimielisia tehtavia muun muassa Suomen mielenterveys-

seura (Mieli Ry) :n pisteella.

Opinnaytetyon kehitystyon tarkoitus oli tehda myos opas, joka jakaa tarkeaa tietoa naisten
hyvinvointitapahtumien jarjestamisesta kotouttamisen ja osallisuuden kannalta. Oppaassa ker-
romme kayttamistamme menetelmista, palautteenkeruusta, mainostamisesta, tapahtuman
eettisyydesta, yhteistyokumppaneista seka muista tapahtuman kannalta hyodyllisista vinkeista.
Opasta muokataan SPR:n Herttoniemen osaston vapaaehtoisten toiveiden mukaan, silla tarkoi-
tuksena olisi, etta se palvelisi heita mahdollisimman hyvin myos tulevaisuudessa. Opas on suun-
niteltu kuitenkin kaikille sosiaalialalla toimiville, seka jarjestoille etta hyvinvointitapahtuman

jarjestamisesta kiinnostuneille henkilgille.

Opas tulee olemaan tietoa antava ja visuaalinen. Tuotamme siita seka muokattavan sahkoisen
version etta lopullisen paperisen version kansioon, joka jaa SPR:n Herttoniemen osastolle kaik-

kien vapaasti kaytettavaksi.

Opinnaytetyon ammatillisen kasvun tavoitteena on myos oppia yhdistamaan teoriaa kaytannon
toimintaan, oppia tyoelamassa hyodynnettavia taitoja, kuten esimerkiksi itseohjaavuus ja or-
ganisointikyky. Tarkoituksena on lisaksi hyodyntaa tutkinnossa opittua tietoa seka menetelmia

kaytannossa.

Tavoitteena on suunnitella ja toteuttaa naisten hyvinvointitapahtuma

e Edistaa naisten osallisuutta luovien menetelmien avulla siten, etta heilla olisi mahdol-
lisuus toteuttaa itseaan omassa elamassa

¢ Voimaannuttaa ja rohkaista naisia toimimaan aktiivisena yhteiskunnan jasenena

e Ehkaista heikommassa asemassa olevien maahanmuuttajanaisten syrjaytymista

Tavoitteena myos kehittaa omaa ammatillista kasvua

Oppia tapahtumien jarjestamisesta ja vetovastuusta

Oppia yhdistamaan teoriaa kaytannon toimintaan

Oppia ryhma- ja tiimityoskentelyn taitoja

Oppia soveltamaan ammattieettisia periaatteita tapahtumissa
Hyodyntaa opittua tietoa, taitoja seka menetelmia kaytannossa

Kehittamistyon tavoite

e Tehda visuaalinen opas naisten hyvinvointitapahtumien jarjestamisesta

Taulukko 1 Opinnaytetyon tavoitteet
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2.2 Suomen Punainen Risti Herttoniemen osasto

Punainen Risti on maailmanlaajuisesti tunnettu organisaatio, joka vuodesta 1949 on auttanut
ihmisia erilaisten katastrofien, kuten koyhyyden ja sodan keskella seka kouluttaa heita varau-
tumaan erilaisiin tilanteisiin. Punainen Risti toimii maailmanlaajuisesti 190 eri maassa. Suomen
Punainen Risti on valtion tunnustama yhdistys, joka on julkisoikeudellinen eli perustettu lain-
saadannon toimin. Punaisen Ristin kansainvalisessa konferenssissa on sovittu perusarvot ja pe-
riaatteita, joita yhdistys noudattaa. Nama periaatteet ovat inhimillisyys, tasapuolisuus, puolu-
eettomuus, riippumattomuus, vapaaehtoisuus, yleismaailmallisuus ja ykseys. Periaatteet hy-

vaksyttiin kansainvalisessa konferenssissa Wienissa vuonna 1965. (Punainen Risti 2019).

Suomessa SPR:n paikallisosastoja on yli 500. Suomen Punainen Risti jarjestaa paljon erilaista
toimintaa, muun muassa lapsille erilaisia kerhoja ja nuorille on oma SPR:n yllapitama turvatalo.
Heilla on paljon monikulttuurista toimintaa, jossa vapaaehtoisten rooli on aarimmaisen tarkea
tyopanos. Naiden lisaksi heilla on myos veripalvelua, hataapua, terveyspisteita ja erilaisia kier-

ratys- ja kerays tavarataloja. (Punainen Risti 2019).

SPR:n Herttoniemen osasto on yksi Uudenmaan piirin osastoista. Heilla paljon saannollista vii-
kottaistoimintaa ja toiminnassa painopisteena ovat vanhustenystava- ja virkistystoiminta, ko-
touttamistoiminta esimerkiksi Kaverikerho ja Kielikerho, jotka ovat suunnattuja maahanmuut-
tajataustaisille. Lisaksi SPR jarjestaa erilaisia tapahtumia ja kursseja kuten ensiapukursseja
seka osallistuu valtakunnallisiin kerayksiin. Vuoden 2018 paattyessa Herttoniemen osastolla oli
336 jasenta, joista 70 oli vapaaehtoista. (Punainen Risti 2019). SPR:n Herttoniemen osaston
vapaaehtoiset ovat todella aktiivisia ja valloittavan positiivisia persoonia, joten halusimme lah-
tea jatkamaan yhteistyota heidan kanssaan opinnaytetyon muodossa. Halusimme tuoda esiin
oman kiinnostuksemme naisten hyvinvointitapahtumia kohtaan seka soveltaa luovia menetel-
mia kaytannossa. Lisaksi teimme konkreettisen oppaan SPR:n vapaaehtoisille tapahtumien jar-
jestamisesta, jotta he voivat hyodyntaa sita myos tulevaisuudessa. Seuraavassa kohdassa kasit-

telemme tyon eettisyyteen ja luotettavuuteen liittyvia seikkoja.

2.3 Tutkimuksen eettisyys ja luotettavuus

Pyrimme opinnaytetyossa noudattamaan huolellisesti ja tarkasti tieteellista kaytantoa, siten
etta raportoimme mahdollisimman laajasti toimintaamme ja suhtaudumme siihen kriittisesti.
Tuomme toimintaamme esille raportoimalla rehellisesti kaikista prosessin vaiheista seka opin-
naytetyon raportissa- etta oppaassa. Aiomme raportoinnin tukena myos hyodyntaa valokuvia.
Koko prosessin aikana kirjaamme myos eri vaiheista henkilokohtaiseen paivakirjaan, jotta

voimme taata tutkimuksen luotettavuuden.

Tassa opinnaytetydssa otamme huomioon Sosiaalialan korkeakoulutettujen ammattijarjesto Ta-

lentia ry:n eettiset ohjeet (Talentia 2017). Aiomme myos ottaa huomioon Suomen Punaisen
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Ristin seitseman arvoa, jotka ovat: Inhimillisyys, tasapuolisuus, puolueettomuus, riippumat-

tomuus, vapaaehtoisuus, yleismaailmallisuus ja ykseys.

Eettisten periaatteiden mukaan huomioimme haastateltavien naisten anonyymina pysymisen ja
heilta saatua tietoa kaytamme vain opinnaytetyon palautteiden arvioinnissa. Otamme huomi-
oon, ettei yksittaisia naisia voida tunnistaa tapahtuman kuvauksesta. Havitamme palautteet

sen jalkeen, kun olemme hyodyntaneet niita opinnaytetyon arviointivaiheessa.

Lisaksi luotettavuuden takaamiseksi yhteistyokumppaneille lahetetyt kirjalliset palautekyselyt

ovat etukateen suunniteltuja oppaan ja tapahtuman arvioinnin vuoksi.

Tutkimusta arvioitaessa Tuomen ja Sarajarven (2018, 160) mukaan on tarkeaa luotettavuuden
ja puolueettomuuden huomioiminen. Havainnoinnin ja ryhmahaastatteluiden tuloksia pyrimme

arvioimaan puolueettomasti niin, etta omat nakokulmat eivat vaikuta niihin.

3 Maahanmuuttajat Suomessa

Opinnaytetyomme teoreettisena viitekehyksena on kotoutuminen, osallisuuden edistaminen
seka naisten voimaantuminen. Seuraavaksi aiomme kertoa yleista tietoa maahanmuuttajista
Suomessa. Taman jalkeen kerromme kotoutumiseen, osallisuuteen seka voimaantumiseen liit-

tyvaa teoriaa ja kaytannon asioita.

Maahanmuuttajalla tarkoitetaan henkiloa, joka on muuttanut Suomeen vakinaisesti. Syy maa-
hanmuuttoon voi olla moninainen, esimerkiksi tyon, avioliiton tai turvapaikan takia. (Raty
2002,11.) Maahanmuuttajien joukossa on lukuisia eri kansallisuuksia ja taustoja. Maahanmuut-
tajista puhutaan yleisesti termeilla ulkomaalainen, pakolainen, siirtolainen, paluumuuttaja,

turvapaikanhakija seka etnisina vahemmistoina. (Vaestoliitto 2019.)

Ulkomaalainen on toisen vieraan maan kansalainen tai ilman kansalaisuutta oleva henkiloa.
Pakolainen taas on henkilo, joka on Yhdistyneiden kansakuntien sopimuksen mukaan pakoon
lahtenyt vainon vuoksi kotimaastaan, esimerkiksi uskonnon, syntyperan tai seksuaalisen suun-
tautumisen takia. Siirtolainen viittaa henkiloon, joka muuttaa toiseen maahan tilapaisesti tyon
vuoksi. Paluumuuttaja on entinen tai nykyinen Suomen kansalainen, joka muuttaa takaisin Suo-
meen. Turvapaikanhakija on henkilo, joka hakee kansainvalista suojelua ja oleskeluoikeutta
kotimaassaan kohdatun vainon vuoksi. Etnisista vahemmistoista puhutaan toisinaan maahan-
muuttajina, toisaalta samaa kasitetta kaytetaan myos muista Suomessa asuvista vahemmis-

toista kuten saamelaisista tai romaneista. (Vaestoliitto 2019.)

Vuonna 2017 Vaestoliiton tilaston mukaan ulkomaalaisia (ulkomaan kansalaisia) oli noin 249

450, ja se on 4,5 prosenttia koko Suomen vaestosta. Maahanmuutto 1980-luvulta alkaen on
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lisaantynyt perheen yhdistamisesta seka pakolaisuudesta johtuvista syista, sita ennen maahan-

muutto oli enemman tyoperusteista. (Vaestoliitto 2019.)

Paakaupunkiseudun uuden vaestoennusteen 2016-30 mukaan vieraskielisen vaeston maaran
Helsingissa ennustetaan nousevan taman hetkisesta 164 000:sta lahes 350 000: teen vuoteen

2030 mennessa. (Massinen 2016.)

3.1 Maahanmuuttajanaiset Suomessa

Vuonna 2018 Suomessa oli 258 000 ulkomaan kansalaista ja Vaestoliiton 2007 tutkimuksen mu-
kaan Suomen maahanmuuttaja vaestosta noin puolet ovat naisia. 1990-luvun puolivalissa alkoi
maahanmuuttajanaisten lukumaara kasvaa perheenyhdistamisten, avioliiton ja paluumuuton
myota, sita ennen maahanmuuttajista valtaosa oli miehia. (Vaestoliitto 2007; Tilastokeskus
2018.)

Maahanmuuttajanaisten elamaan Suomessa vaikuttaa monet eri seikat; status Suomessa, yksi-
lon omat kokemukset, sukupuolten epatasa-arvo, kotoutumisprosessi ja sita kautta osallistu-
mismahdollisuudet yhteiskunnassa. Lisaksi koulutus ja kielitaidon puute saattavat heikentaa
asemaa Suomessa. Maahanmuuttajanaisten elama lahtomaassa on saattanut olla taysin erilaista
verrattuna Suomeen, taman lisaksi muuttosyyt Suomeen vaihtelevat naisten ja miesten valilla
paljon, silla eri kansalaisryhmien syyt ovat sukupuolittuneet. (Martikainen & Tiilikainen 2007,
16.)

Kulttuurilliset erot ja normit saattavat hammentaa useita maahanmuuttajanaisia. Monille saat-
taa tulla Suomessa yllatyksena esimerkiksi turvallisuuteen ja vapauteen liittyvat seikat. Naisten
asema eri lahtomaissa on paljon heikompi ja rajoittuneempi perheissa ja yhteisoissa ja se hei-
jastuu naisen omaan nakemykseen itsesta. Tama naisen ja aidin rooli vaikeuttaa kouluun ja
tyohon hakua, silla monille saattaa olla juurtunut tietynlainen kuva aitiydesta ja naiseudesta.
Usein turvaudutaan tuttuihin ja turvalliseksi kokemiin kulttuurillisiin rooleihin, jotka taas Suo-
men yhteiskunnan nakokulmasta ovat iso riski syrjaytymiselle. (Martikainen & Tiilikainen 2007,
16.)

Maahanmuuttajanaiset tyollistyvat harvemmin kuin maahanmuuttajamiehet, mutta kyse ei ole
aina koulutuksen puutteesta. Vuonna 2011 suuri osa maahanmuuttajanaisista oli korkeasti kou-
lutettuja. Lahtomaassa opiskeltujen tutkintojen hyvaksi luku Suomessa hankaloittaa monien
tyollistymista. Lisaksi naisten kasitys omista mahdollisuuksista uudessa asuinmaassa on usein

rajoittunutta. (Sosiaali- ja terveysministerio 2016.)

3.2 Kaksisuuntainen kotoutuminen

Usein termeja kotoutuminen ja kotouttaminen kaytetaan puhuttaessa integraatiosta. Integraa-

tio on laaja ilmio, joka tulee englanninkielen sanasta integration ja kattaa kotoutumisen seka
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kotouttamisen. Integraatio on aina kahdensuuntainen prosessi maahanmuuttajan ja koko yh-

teiskunnan valilla, jonka takia olisikin hyva puhua kaksisuuntaisesta kotoutumisesta.

MONIULOTTEINEN PROSESSI

Maahanmuuttaja saa tarvitsemansa tiedot
ja valmiudet toimiakseen yhteiskunnan
aktiivisena jasenena.

VUOROVAIKUTUSTA

Kotoutuminen tapahtuu arjen vuorovaiku-
h ﬁ tuksessa yhteiskunnan ja erilaisten yhtei
L sojen kanssa. Se muuttaa mydos vastaanot-
tavaa yhteiskuntaa.

“ A LAAJAA YHTEISTYOTA

*‘ “ Viranomaistyon lisdksi kotoutumista

*h* tukevat esimerkiksi jarjestot, tydyhteisot,
yritykset, oppilaitokset, naapurusto seka
muut yhteisot.

Kuvio 1 Kaksisuuntainen kotoutuminen (Kotouttaminen.fi 2019)

Ylla olevan kuvion avulla olemme halunneet tuoda kaksisuuntaisen kotoutumisen prosessia na-
kyvaksi. Kaksisuuntainen kotoutuminen termina tarkoittaa moniulotteista prosessia, jonka ta-
voitteena on saada maahanmuuttaja kokemaan itsensa taysivaltaiseksi osaksi yhteiskuntaa.
Kaksisuuntainen kotoutuminen on erilaisuuden hyvaksyminen ja kaikkien kunnioittaminen. Kay-
tannossa kaksisuuntainen kotoutuminen on sita, etta osallistetaan eri vaestoryhmiin kuuluvia
toimimaan aktiivisina yhteiskunnan jasenina esimerkiksi tyollistamalla ja ottamalla mukaan eri
toimintoihin seka kannustamalla heita poliittiseen paatoksentekoon muun muassa aanesta-

malla. (Kaksisuuntainen kotoutuminen -tavoiteohjelma 2015)

Onnistunut kotoutuminen nakyy niin, etta maahanmuuttaja nakee asuinmaansa myonteisessa
valossa ja kokee yhteenkuuluvuuden tunnetta muiden samassa yhteiskunnassa asuvien kanssa.
Kotoutumisprosessissa oleellista on oppia uuden asuinmaan kielesta ja kulttuurista. Samaan
aikaan tarkoituksena on sailyttaa oma aidinkieli ja kulttuuri. Kotoutumista tapahtuu arjessa
vuorovaikutuksessa eri tahojen, kuten jarjestojen, koulujen ja tyoyhteisojen kanssa. (Saukko-
nen 2013.)

Kotouttaminen tarkoittaa kotoutumista edistavia toimenpiteita, jotka tulevat viranomaista-
holta. Kotouttaminen on aina pitka prosessi ja siina oleellista on maahanmuuttajan oma moti-

vaatio. Ilman aktiivista halua oppia ja yrittaa, on mahdotonta saada kotoutumisesta helppoa ja
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sujuvaa prosessia. Yhteiskunnalla on myos iso rooli, silla onnistunut kotoutuminen tapahtuu
aina vuorovaikutuksessa suomalaiseen yhteiskuntaan. Tarkeimpia tekijoita kotoutumisen kan-
nalta ovat mita tavallisimmat arkipaivan paikat ja palvelut; tyopaikat, koulut, paivakodit ja

harrastuspaikat. (Kotouttaminen.fi 2019)

Viranomaisia ohjaa laki kotoutumisen edistamisesta. (Finlex, 1386/2010) “Lain tarkoituksena
on tukea ja edistaa kotoutumista ja maahanmuuttajan mahdollisuutta osallistua aktiivisesti
suomalaisen yhteiskunnan toimintaan. Lisaksi lain tarkoituksena on edistaa tasa-arvoa ja yh-
denvertaisuutta seka myonteista vuorovaikutusta eri vaestoryhmien kesken.”. Keinot, joilla
edistetaan kotoutumista ovat muun muassa hyvinvointiin, terveyteen, koulutukseen ja tyolli-

syyteen liittyvat palvelut. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2019; Kotouttaminen.fi 2019.)

Opinnaytetyon naisten hyvinvointitapahtumassa edistetaan kotoutumista muun muassa harjoit-
telemalla suomen kielta, jakamalla tietoa eri sosiaali- ja terveysalan palveluista seka tutustu-
malla yksilon omaan kokonaisvaltaiseen hyvinvoinnin eri osa-alueisiin. Maailman terveysjarjesto
eli WHO maarittelee kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin koostuvan fyysisesta seka psyykkista ja so-
siaalisesta osa-alueesta. Joogan avulla pyrimme vaikuttamaan fyysiseen hyvinvointiin, itse-
tunto- teemaisella voimaantumisharjoitusten avulla taas naisten psyykkiseen hyvinvointiin. Ta-
man lisaksi naisten sosiaalinen hyvinvointi on otettu huomioon tapahtuman sisallossa toimin-
nallisten tutustumisleikkien ja vuorovaikutusta lisaavien harjoitteiden avulla. (World Health
Organization 2014.)

“Terveys ja hyvinvointi ovat tdrked osa kotoutumisprosessia. Onnistunut
kotoutuminen ja tunne osallisuudesta ehkdisevdt syrjdytymista sekd
kaventavat hyvinvointi- ja terveyseroja.”

(Terveyden ja hyvinvoinninlaitos 2019)

Ylla olevan sitaatin kautta olemme halunneet tuoda esille terveyden ja hyvinvoinnin vaikutusta
kotoutumiseen. Yksi tapa edistaa maahanmuuttajanaisten kotoutumista on esimerkiksi naisten
hyvinvointitapahtumat ja kerhot, joissa naiset oppivat hauskalla ja rennolla tavalla uusia tie-
toja ja taitoja seka oppivat suomen kielta eri menetelmien avulla. (Terveyden ja hyvinvoinnin-
laitos 2019.) Taman takia olemmekin pyrkineet kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin huomioimiseen

naisten hyvinvointitapahtumassamme.

3.3 Kulttuuri- ja sukupuolisensitiivinen tyoote

Suomi muuttuu monimuotoisemmaksi lisaantyneen maahanmuuton myota. Monikulttuurisessa
tyoyhteisossa seka ammattilaisen ja asiakkaan valisissa kohtaamisissa auttaa se, etta tyosken-

telee kulttuurisensitiivisella tyootteella. Kummallakin, seka ammattilaisella- etta asiakkaalla
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on oikeus oman kulttuurin ilmaisuun ja sen kanssa hyvaksytyksi tulemiseen. Pelkastaan moni-
kulttuurisuus ei ole kulttuurisensitiivisyytta, vaan sen taytyy aina sisaltaa vuorovaikutuksellista

aikomusta. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2019.)

Kulttuurit muistuttavat jaidvuoria

Se mika on havaittavissa
ulkoapdin, esim.

- suullinenja kirjallinen
viestinta

- ruoka, vaatetus, ...

- tavat toimia

- rituaalit

Piilossa olevia tekijoita,
esim.

- kommunikaatiotyyli

- normit

- uskomukset

- asenteet

6.9.2005 Birbel Fink. Oulun yliopisto.  ~ arvot 7
Koulutus- ja tutkimuspalvelut

Kuvio 2 Kulttuurit muistuttavat jaavuoria (Barbel Fink 2005)

Ylla olevan kuvan mukaisesti kulttuuria voidaan maaritella suurin piirtein samaksi asiaksi ela-
mantavan kanssa. Kulttuuriin kuuluvat asiat, joihin ihmiset ovat oppineet uskomaan ja joista
on opittu nauttimaan. Kulttuuriset piirteet eivat ole periytyvia, vaan opittuja asioita. Kulttuu-
riin kuuluvat erimerkiksi taide ja kirjallisuus, ajattelun ja tuntemisen tavat, toimintatavat- ja
mallit, tunteiden nayttaminen, tavat tervehtia ja syoda, kehonkieli, perinteet, vakaumukset ja
yksilon perusoikeudet. Kulttuuri on kuin jaavuori. Vain osa siita on nakyvilla ja suurin osa ovat

piilossa kuten arvot, normit ja uskomukset. (Pedagogiikkaa netissa 2019.)

Kulttuurisensitiivisella tyootteella tarkoitetaan sita, etta on tietynlaista herkkyytta ja halua
huomioida kulttuurien erityispiirteita ja ymmarretaan, etta esimerkiksi maahanmuuttajat eivat
ole yksi yhtenainen ryhma, vaan jokainen on erilainen yksilo. Kulttuurisensitiivisyyteen sisaltyy
myos se, etta huomioidaan myos suomalaisten kulttuurien erityispiirteita. Tarkeassa roolissa
ovat aidot ja kunnioittavat vuorovaikutustaidot ja arvostava sanallinen ja sanaton kohtaaminen
ja viestinta ammattilaisen ja asiakkaan valilla, niin etta molemmat tulevat hyvaksytyksi. (Loisto
setlementti 2019; Nare 2007)
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Kulttuurisensitiivisessa tyossa tarkeita lahtokohtia on kunnioittaa erilaisuutta, huomioida toisen
vahvuudet, olla karsivallinen, avoin seka utelias ja kiinnostunut eri kulttuureista. Mahdollisuuk-
sien mukaan myos kulttuuritulkkeja olisi hyva hyodyntaa. Kulttuuritulkit ovat ammattilaisia,
joilla on kokemusta kummastakin tulkattavasta kulttuurista. Ammattimainen kulttuuritulkki
toimii asiakkaan oman kulttuurin ja uuden kotimaan kulttuurin valissa helpottaen molemmin-

puolista ymmartamista. (Suomen Tukitalo 2019)

Tarkeaa on ennen kaikkea se, etta jokainen asiakas tulisi huomioiduksi aina yksilollisesti. (Ter-
veyden ja hyvinvoinnin laitos 2019.). Kulttuurisensitiivisen tyon kannalta tarkeita palveluja ovat
ne, jotka pystyvat joustamaan erilaisten ihmisten tarpeisiin. Tama ei kuitenkaan tarkoita, etta
taytyisi olla erillispalveluita jokaiselle kohderyhmalle, vaan oleellista on se, etta pystytaan
joustamaan inhimillisella tavalla jokaisen taustaa kunnioittaen. Esimerkiksi asiakastapaamisissa
olisi hyva varata aikaa enemman, etenkin jos asiakas puhuu heikosti suomea eika riittavaa tie-

toa suomalaisesta palvelujarjestelmasta ole.

Sukupuolta voidaan tarkastella kulttuurisena ilmiona, jolloin huomioidaan eri kulttuurien maa-
ritelmia, odotuksia, ennakkoluuloja ja kasityksia. Molempiin naihin tyootteisiin sisaltyy tyonte-
kijan oma kulttuurin arvojen ja normien tunnistaminen ja reflektointi. (Honkka & Sell 2007.)
Kulttuuri -ja sukupuolisensitiivinen tyoote edellyttaa tiedostamista omista juurtuneista suku-

puolirooleista seka muiden kasitysta niista. (Loisto setlementti ry 2019.)

”Sukupuolisensitiivisyys on eri sukupuoliin kulttuurisesti ja sosiaalisesti liitettyjen oletusten,
ennakkoluulojen ja kasitysten tunnistamista arkisessa toiminnassa ja puhetavoissa.” (Tervey-
den ja hyvinvoinninlaitos 2019). Sukupuolta voidaan tarkastella myos kulttuurisena ilmiona,
jolloin huomioidaan eri kulttuurien maarittelemia odotuksia, ennakkoluuloja ja kasityksia naisia
ja miehia kohtaan. (Hoikkala & Sell 2007.)

Sukupuolisensitiivisyys on ajattelutapa, jossa tarkeaa on huomioida eri sukupuolinormit ja nii-
den vaikutukset yksilon ja yhteiskunnan tasolla. Sukupuolisensitiivisyys on ennen kaikkea arvo,
asenne, kykya, taitoa ja toimintaa, jonka tarkoituksena on herkistya huomioimaan molempien
sukupuolten erilaiset tarpeet ja mahdollisuudet. Sukupuolisensitiivisessa tyossa pyritaan ela-
manhallinnan lisaamiseen, erityistarpeiden huomioimiseen seka kulttuuriseen vahvistumiseen.
(Loisto setlementti 2019.)

Sukupuolisensitiivisyys naistyossa huomioidaan yksilon elamankaaria ja siina tapahtuvia sosiaa-
lista, fyysista ja psyykkisista muutoksia seka huomioidaan erityisesti sukupuolisuutta. Keskeisia
kysymyksia ovat muun muassa itsensa nakemisesta naisena, eri kulttuurista nousevista asioista,
naisen asemasta yhteiskunnassa tai omassa yhteisossa ja aitiydesta. Se millaista elamaa nainen
elaa riippuu omista elamankokemuksista, yhteiskunnan ja perheen asettamista asenteista ja
sosiaalisista toimintamalleista, jotka vaikuttavat henkilon minakuvaan (Loisto setlementti
2019.)
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Seuraavassa luvussa kerromme osallisuuden edistamisesta seka maahanmuuttajanaisten sosiaa-

lisesta vahvistamisesta.

4 Osallisuuden edistaminen

Yksi jarjestamamme naisten hyvinvointitapahtuman tarkeimmista tavoitteista on osallisuuden
lisaaminen. Osallisuutta voidaan maaritella monella eri tavalla. Silla voidaan tarkoittaa muun
muassa liittymista (involvement), suhteissa olemista (relatedness), kuulumista (belonginess) ja
yhteisyytta (togetherness). Osallisuuteen kuuluu myos mukaan ottaminen (inclusion), osallistu-

minen (participation) seka vaikuttaminen (representation). (Isola & Kaartinen ym. 2017).

Sen sanotaan perustuvan tunteisiin seka kokemukseen, joka pohjautuu yhteenkuuluvuuteen ja
jonka, esimerkiksi tapahtumaan osallistuminen on tehnyt mahdolliseksi. Ihminen, joka kokee
osallisuutta, pystyy vaikuttamaan itseaan ja ymparistoaan koskeviin asioihin ja on kykeneva

toimimaan aktiivisesti ja osallistumaan paatoksentekoprosessiin. (Rouvinen-Wilenius 2014, 51.)

Osallisuudella on suuri merkitys niin yksilolle kuin yhteiskunnalle. Osallisuus on moninainen ka-
site ja kattaa osallisuuden itsea koskevista asioista ja paatoksista myos vaestotason terveyteen
ja terveyden tasa-arvoa koskeviin asioihin. Osallisuuteen oppiminen on kaikille mahdollista,
mutta se edellyttaa yksilon aktiivisuutta, omaa halua ja taitoa vaikuttaa asioihin (Rouvinen-
Wilenius 2014, 67.)

Osallisuus ilmenee eri tavoilla yksilo, yhteiso, yhteiskunta- ja politiikkatasolla. Yksilotasolla se
ilmenee, kun yksilo kokee kuuluvansa johonkin merkitykselliseksi kokemaan yhteisoon tai ryh-
maan. Yhteisotasolla se ilmenee jasenten keskinaisen luottamuksen ja arvostuksen kautta seka
mahdollisuutena vaikuttaa omassa yhteisossaan. Yhteiskuntatasolla on enemman kyse oikeuk-
sien ja mahdollisuuksien toteutumisesta seka kanssaihmisten keskinaisesta vastavuoroisuu-
desta. Politiikkatasolla puhutaan toimenpiteista, joiden avulla voidaan vahvistaa kansalaisten

osallisuutta ja osallistumista yhteiskunnassa. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2019.)

Osallisuutta voidaan pyrkia edistamaan sosiaali- ja terveyspalveluiden seka tyollisyyspalvelui-
den kautta. Lisaksi osallisuuden vahvistamisessa tarkeita toimijoita ovat koulut, tyopaikat, jar-
jestot, seurakunnat, harrastukset ja eri yhdistykset. Palveluiden suunnitteluun, kehittamiseen
seka arviointiin tulisi ottaa mukaan asukkaat, asiakkaat ja kokemusasiantuntijat. Yksilon oman
toimijuuden vahvistaminen ja aktiivisuuden tukeminen ovat tarkeita osallisuuden edistami-

sessa. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2019.)
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4.1 Osallisuus ja maahanmuuttajat

Erityinen huomio osallisuutta edistaessa tulisi kiinnittaa heikoimmassa asemassa oleviin seka
syrjittyihin. Maahanmuuttajat ovat erityisasemassa osallistumismahdollisuuksiin liittyen esi-
merkiksi kielitaidon puutteen tai yhteiskuntatiedon seka omia osallistumisoikeuksia koskevan
tiedon riittamattomyyden takia. Edella mainitut ovat yksi osasyy siihen, etta maahanmuuttajia
on suhteessa enemman tyottomina kuin syntyperaisia suomalaisia. Nama tekijat heikentavat

heidan osallistumisensa mahdollisuuksia. (Aalto-Matturi & Wilhelmsson 2010, 96.)

Naiden lisaksi uudessa asuinmaassa osallistumishalukkuutta saattaa vahentaa joidenkin koh-
dalla omassa kotimaassa koetut huonot kokemukset poliittisesta osallisuudesta ja vaikuttami-
sesta. Osallisuuteen voi myos vaikuttaa heikentavasti, jos maahanmuuttaja kokee tulleeksi syr-
jityksi eika viranomaiset puutu siihen. Lisaksi tiedottomuus siita, saako ikina oleskelulupaa

asuinmaahan voi vaikuttaa yksilon aktiivisuuteen. (Aalto-Matturi & Wilhelmsson 2010, 96.)

Kasiteltaessa maahanmuuttajien osallisuutta, on kuitenkin erittain tarkeaa muistaa, etta maa-
hanmuuttajat eivat ole yksi yhtenainen ryhma. Osallistumisella ja osallistumattomuudelle voi

jokaisella olla hyvinkin erilaisia syita. (Aalto-Matturi & Wilhelmsson 2010, 96.)

4.2 Naisten sosiaalinen vuorovaikutus

Maahanmuuttajanainen, joka saapuu Suomeen perheenjasenena, voi olla taysin riippuvainen
miehen avusta. Tama saattaa osaltaan heikentaa aluksi naisen asemaa uudessa asuinmaassa.
Osa maahan avioliiton kautta tulleista saattavat joutua elamaan ilman kunnon tukiverkostoja
ymparillaan. Naissa tilanteissa syrjaytymisen riski yhteiskunnasta on usein suuri. (Tyoministerio
2002,105.)

Maahanmuuttajanaisille kodin ja aitiyden ulkopuolisen aktiivisuuden yhdistaminen voi olla haas-
teellista. Tama voi johtua siita, etta maantieteellisesti ja kulttuurisesti kaukaa tulleiden suku-
puolijarjestelmassa naisten ja tyttojen asema on usein erilainen ja sidotumpi kuin poikien ja
miesten. Useissa perheissa arvostetaan suurperheita, jolloin aiti jaa yleensa vahemman koulu-

tusta saaneena ja aidin roolin mukaisesti kotiin lasten kanssa. (Tyoministerio 2002,105.)

Siksi onkin yleista, etta kotiin lastensa kanssa jaanyt aiti ei ole kolmen kotoutumiseen tarkoi-
tetun vuoden aikana ehtinyt tutustumaan tarpeeksi suomalaiseen yhteiskuntaan omaa arkiym-
paristoaan tarkemmin eika valttamatta ole kehittanyt suomen kielen taitoaan riittavasti. Tama
puolestaan hankaloittaa viranomaisasioiden hoitamista ilman apua. (Lampelto Taimi & Hyytinen
2010, 37.)

Kotoutumisen kannalta kotona lapsiaan hoitavat aidit ovat haasteellinen ryhma. Kulttuurista

riippumatta ditiys koskettaa naisen elamaa laaja-alaisesti. Aitiyteen liittyy myds voimakkaita
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kulttuurisia odotuksia, jotka puolestaan vaikuttavat naisten mahdollisuuksiin maahanmuutta-
jina seka kotimaassa- etta nykyisessa asuinmaassa. (Hyvonen 2007, 194-196.). Itsenaista elamaa
vaikeuttaa sosiaalisten verkostojen puutteellisuuden lisaksi kielitaidottomuus seka tyottomyys.
(Hyvonen 2007, 194-196).

5 Voimaantuminen

Voimaantuminen on yksi suomenkielinen kaannos englannin kielen sanasta empowerment. Em-
powerment -sanalla ei ole suomen kielessa suoraa kaannosta vaan se on eri kirjallisuudessa
kaannetty voimaantumisen lisaksi muun muassa valtaistumiseksi, valtaistamiseksi, voimavarais-
tamiseksi ja toimintavoiman lisaamiseksi. (Siitonen 1999.) Yksimielisyytta kaannosta ei ole sa-
nasta empowerment, eika myoskaan vakiintunutta maaritelmaa. Voimaantuminen kuitenkin
tarkoittaa ihmisen sisaista voimantunnetta. (Siitonen 1999, 83). Voimaantumisen kasite on tul-
lut Suomeen 1980-luvun puolivalissa ihmisten hyvinvointia edistavien hankkeiden kautta. 1990-
luvulla sen kaytto lisaantyi huomattavasti myos kasvatustieteen tutkijoiden keskuudessa. Em-
powerment kasitteen kayttaminen on yleistynyt naina vuosina sosiaalityossa erityisesti, kun pu-
hutaan tai tehdaan tyota syrjaytyneiden ja huono-osaisten kanssa. Tassa tyossa kaytetaan em-
powerment -sanan suomennosta voimaantuminen, koska teoksissaan Juha Siitonen (1999) ja
Juhani Rasanen (2006) ovat kayttaneet termia. Lisaksi tassa luvussa kaytetaan Siitosen ja Ra-

sasen voimaantumisteorioita.

Siitosen (1999) mukaan voimaantuminen on lahtokohtaisesti henkilokohtainen ja sosiaalinen
prosessi. Voimaantuminen siis tarkoittaa ihmisen sisaista prosessia, missa ihminen loytaa omia
voimavarojaan ja vahvuuksiaan seka oppii lisaa itsestaan. Ihminen voimaantuu, kun loytaa it-

sestaan sisaista voiman tunnetta ja se on vapauttava tunne. (Siitonen 1999, 60).

Voimaantumisteorian yksi tarkein ajatus on kuitenkin se, etta voimaantuminen lahtee ihmisesta
itsestaan. Rasasen (2006, 92) mukaan havahtuminen on osa voimaantumisprosessia ja se on
muutosprosessi. Ensin ihmisen on oltava tietoinen asioista, sitten ajatuksistaan, jonka jalkeen
itsestaan ajattelijana. Sen tiedostaminen tarkoittaa yksilon itsetietoisuutta, esimerkiksi tietoi-
suutta omista tunteistaan ja tavasta toimia. Havahtuminen on yksilon ensimmainen vaihe kohti
voimaantumista ja sita vahvistetaan tietoisen ajattelun ja valintojen kautta. Voimaantuminen

on myos jatkuvaa havahtumista eli tietoisen elaman tarkistamista.

Sosiaalinen puoli voimaantumisen prosessissa on se, etta voimaantuminen voi lahtea liikkeelle
ympariston vaikutuksesta. Kukaan ei voi antaa sisaista voiman tunnetta toiselle, mutta ympa-
ristd voi vaikuttaa voimaantumisen toteuttamiseen. Voimaantuminen on helpompaa toteuttaa
ymparistossa, jossa ihminen tuntee itsensa turvalliseksi ja hyvaksytyksi sellaisenaan kuin on.

Yleisesti yksilolla on siis paremmat mahdollisuudet tunnistaa omat sisaiset voimavaransa, kun
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on turvallisessa ja hyvassa ilmapiirissa tata kautta voimaantuminen mahdollistuu parhaiten.
Tarkeaa voimaantumisessa on muilta saatu kannustava palaute ja reflektiota tukeva vuorovai-
kutuksellisuus. Lisaksi edellytyksena voimaantumisella ovat luottamus ja kunnioitus, tuki, osal-

listuminen ja sitoutuminen. (Siitonen 1999, 60-62.)

Voimaantuminen ei ole myoskaan jokin pysyva tila, vaan sisainen voimantunne voi muuttua
esimerkiksi ajan, paikan ja tilanteen mukaan. Esimerkiksi kokemuksilla ja nakemyksilla suh-
teessa toiminta ymparistoon ja yhteisoon on keskeinen tekija voiman tunteen rakentumiseen,

mutta erityisesti kuitenkin prosessin yllapitamisessa ja vahvistumisessa. (Siitonen 1999, 61.)

5.1 Voimaantuminen ja sosiaalinen vahvistaminen

Voimaantumista voidaan katsoa sosiaalisena ilmiona, koska sosiaalinen vahvistaminen tukee ar-
jen hallintaa ja kehittaa elamantaitoja. (Rasanen 2006.) Sosiaalinen vahvistaminen tarkoittaa
kokonaisvaltaista tukemista, jonka tavoitteena on ihmisen hyvinvoinnin lisaaminen ja edistami-
nen. Sosiaalinen vahvistaminen on siis kokonaisvaltaista elamanhallinnan tuen lisaamista. So-

siaalinen vahvistaminen on yksi tarkeimmista naisten voimaannuttamiseen.

Voimaantuminen on yhteydessa yksilon hyvinvointiin, koska se on hyvinvoinnin, jaksamisen,
elamanhallinnan ja toimintakyvyn oleellinen tekija. Voimaantumiseen kuulu eri osa prosesseja,
johon kuuluu itsenaisyys, valinnanvapaus ja toimintavapaus. Yoimaantunut henkilo on tietoinen

omista haasteistaan ja puutteistaan. (Siitonen 1999, 161.)

Voimaantuminen nakyy, parantuneena itsetuntona, kykyna asettaa ja saavuttaa paamaaria,

oman elaman hallinnan tunteena. (Rasanen 2006; Siitonen 1999, 162.)

5.2 Voimaantuminen hyvinvoinnin kannalta

Tassa opinnaytetyossa naisten hyvinvointi tapahtumissa tavoitteena on voimaannuttaa ja roh-
kaista naisia toimimaan aktiivisina yhteiskunnan jasenina. Voimaantuminen naisten tapahtu-
missa kaytannossa tapahtuu kannustamalla ja rohkaisemalla naisia tunnistamaan omat voima-
varansa ja myos ottamaan vastuuta omasta hyvinvoinnista seka elamasta. Osallistavan toimin-
nan kautta syntyy voimaantumista eli naisten sisainen voimantunne kasvaa, esimerkiksi naisten
tapahtumassa voimaantumiskeha -pisteella, jossa kasitellaan luovilla menetelmilla itsetunte-

musta.

Voimaantumista voidaan vahvistaa naisten tapahtumissa keskustelemalla, konkreettisten asioi-
den maarittelylla ja seurannalla. Lisaksi voimaantuminen nakyy naisten hyvinvointitapahtu-
massa muun muassa osallistujien kykyna arvioida omaa hyvinvointia tai parantuneena itsetun-
temuksella. Taman prosessin kautta tapahtumaan osallistuvien naisten elamanhallinta ja sitou-
tuneisuus yhteiskunnalliseen toimintaan vahvistuu. Voimaantunut henkilo on tietoinen omista

haasteistaan ja puutteistaan.
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Naisten hyvivointitapahtumissa luodaan kohtaamisia, missa naiset tulevat nahdyiksi ja kannus-
tavassa ilmapiirissa naiset havahtuvat omiin kykyihin ja tunnistavat omat voimavaransa. Esi-
merkiksi, tapahtuman voimaantumiskeha -pisteella tai joogassa. Pelkka havahtuminen ei riita
vaan tarvitaan myos motivaatiota, jolla sisaista tunne voidaan kasvattaa entista enemman. Mo-

tivaatio on voimaantumisen viimeinen osa, joka mahdollistaa voimaantumisen.

Seuraavassa kappaleessa perehdymme luoviin menetelmiin, joka on yksi teoriamme. Naita me-
netelmia hyodynnamme muun muassa osallisuuden ja kotoutumisen tukena. Tavoitteena on

my0s voimaannuttaa naisia luovien menetelmien avulla.

6 Luovat menetelmat

Aikaisemmissa naisten tapahtumissa kaytimme ELO-hankkeen kautta tutuksi tullutta Aistien
tila- menetelmaa. Taman lisaksi olemme kayttaneet taide- ja kulttuurilahtoisen toiminnan me-
netelmia, kuten maalaamista, kasitoita ja kankaanpainantaa. Kehollisena toimintana on suo-

sittu Joogaa.

Voimaantumiskeha -pisteessa hyodynnamme Kepelin (kotoutumista kehollisilla ja pelillisilla
menetelmilla) peleja muokaten niita sopivaksi kohderyhmaamme. Tapahtuman aikana pyrimme
rajaamaan menetelmat kokonaisvaltaiseen hyvinvointiin liittyviksi. Voimaantumiskehan tarkoi-
tuksena on keskustella itsetuntoon liittyvista ja vaikuttavista tekijoista, pyrkimyksena saada
jokainen nainen tiedostamaan omat vahvuutensa ja korostamaan niita ryhma- ja pari tehtavien

avulla.

Idean Voimaantumiskehaan saimme SPR:n rasismiin puuttumisen treenikeha- tyopajasta, johon
paasimme samaisten SPR:n yhteistyokumppaneiden kautta. Tyopaja oli todella opettavainen ja
siella saimme hyvin konkreettisia keinoja puuttua rasismiin. Taman lisaksi paasimme verkostoi-
tumaan, nakemaan ja kuulemaan SPR:n toiminnasta valtakunnallisesti eri toimijoilta. Paallim-
maisena jai voimaantumisen tunne, jonka halusimme tuoda myos omaan tapahtumaamme nai-

sille, vain eri muodossa. (Pikkarainen 2014.)

Valitsimme juuri luovat menetelmat, silla halusimme yhdistaa opinnaytetyon tarkeimmat viite-
kehykset osallisuus, voimaantuminen seka kotoutuminen Voimaantumiskeha- pisteeseen, silla
koimme sen olevan luonnollinen tapa yhdistaa ne toisiinsa. Osallisuutta edistettaisiin pisteessa
eri ryhma- ja parityoskentelyn avulla ja yksinkertaisesti osallistumalla, kotoutumista selkosuo-
men kielella seka tiedon jaolla ja voimaantumiseen pyrkisimme ilmapiirin, toisten kannustami-

sen seka ryhma- ja pari tehtavien avulla.
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6.1 Luovuus

Konkreettisesti luovuuden maarittaa filosofi Lauri Jarvilehto (2009): “Luovuus on kyky rikkoa
parkkiintuneita ajatusprosesseja ja koostaa niista uusia ajatuksia, jotka synnyttavat rikastavaa

toimintaa”

Yleisesti uskotaan, etta jokaisessa ihmisessa on aineksia itsensa toteuttamiseen luovalla ta-
valla. Tarkeinta on, etta yksilo osallistuu toimintaan itselleen mieleisella tavalla ja saa siita
jonkinlaista mielihyvaa. Luovia menetelmia kaytettaessa ei ole yksiselitteisia tarkkoja saantoja
siita, millainen tuloksen taytyisi olla vaan painopisteessa on prosessi. Usein pelkka lasnaolo
voidaan katsoa luovaan prosessiin osallistumiseksi. Jokainen osallistuu eri tavalla, toinen voi
haluta katsella kauempaa, kun taas toinen saattaa haluta olla ihan vieretysten tukea ja kan-
nustusta vailla. Jokaisella ihmisella on kuitenkin kyky osallistua tavalla tai toisella luovaan toi-
mintaan ja usein se kyky kehittyy, mita enemman paasee luovia menetelmia hyodyntamaan.

Lopputuloksessa hienointa on se, etta siina nakyy aina jotain tekijasta. (Creek 2002, 265-266.)

6.2 Luovat menetelmat osallisuuden ja kotoutumisen tukena

Luovat menetelmat ovat erittain hyva keino osallisuuden ja kotoutumisen tueksi, silla ne ovat
tehokkaita keinoja kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin edistamiseksi. Parhaimmillaan yksilo saa
merkittavyyden tunnetta, kokee olevan osallisena jollakin tavalla seka saa uusia nakokulmia
elamaan. Onnistuneen prosessin seurauksena ihminen reflektoi yksin tai yhdessa turvallisessa
ilmapiirissa ja saa kokemuksen hyvaksytyksi tulleeksi osana ryhmaa. Yleisesti luovan toiminnan
tukena voidaan kayttaa esimerkiksi, musiikin kuuntelua, lilkkkumista, runoja tai kadentaitoja.
Varsinkin eri kieli tasoisten kanssa toimiessa tarkeaa on antaa selkeat ohjeet, jotta jokainen

pystyy ymmartamaan ja saa siita enemman irti. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2019.)

Taidelahtoiset menetelmat sopivat yleensa hyvin, kun kommunikaatio on rajallista ja estaa
suoran dialogin. Tapahtumien kohderyhman kannalta koimme, etta luovat menetelmat sopisi-
vat senkin takia naisten tapahtumaan. Suomen kielen taito tapahtumaan osallistuvilla naisilla
vaihteli todella paljon, joku saattoi osata muutaman sanan ja toinen taas puhui taysin ymmar-
rettavasti. Toiminnan aikana heranneet kysymykset tulisi voida yhdessa ryhmassa osallistujien
ja ohjaajien kanssa kayda lapi niin, ettei arveluttavia asioita jaisi kasittelematta. Osallistujien
ehdotuksia tulisi avoimesti kuunnella ja huomioida toiminnassa. (Savolainen 2008.) Tapahtu-
massa aiomme hyodyntaa luovan toiminnan tukena joogaa eli lilkkkumista seka erilaisia kuva-
kortteja selkosuomen rinnalla Voimaantumiskeha- pisteella, jossa pyrkimyksenamme on naisten

voimaantuminen itsetuntoon liittyvalla teemalla.

Parhaillaan luova toiminta tukee maahanmuuttajan kotoutumista. Se lisaa ryhmassa suomen-
kielista keskustelua ja vuorovaikutusta, seka tukee myos kokemusten jakamista. (Savolainen
2008.) Tapahtumassa oli my0s taysin mahdollista jakaa kokemuksiaan omalla aidinkielellaan,

silla paikalla oli paljon kielitaitoisia naisia, niin osallistujia kuin me ohjaajat.
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7 Naisten hyvinvointitapahtuma

Organisoimme matalan kynnyksen kokonaisvaltaisen hyvinvointipaivan. Toivotamme hyvinvoin-
titapahtumaan tervetulleiksi kaikki naiseksi itsensa kokevat, 18 vuotta tayttaneet naiset taus-
tasta huolimatta. Mukaan saa tuoda lapsia ja heidat on huomioitu leikkipisteelld, jossa heista
huolehtii SPR:n vapaaehtoinen tyontekija. Kaikki lapset ovat kuitenkin tapahtuman aikana van-
hempiensa vastuulla. Toimimme projektipaallikkéina naisten hyvinvointitapahtumalle ja
teemme tiiviisti tyota SPR:n kanssa koko prosessin ajan. Vastasimme tapahtuman aikataulusta,
pisteista, ruoasta seka myos ennen tapahtumaa valmistetuista esitteista ja tapahtuman mark-

kinoinnista. Toimimme myos eri toimijoiden yhteyshenkiloina tapahtuman sidosryhmien valilla.

Opinnaytetyomme produkteina ovat naisten hyvinvointitapahtuma seka siihen liittyva opas.
Tama naisten hyvinvointitapahtuma on kuudes tapahtuma, jossa olemme toimijoina. Edellisissa
tapahtumissa meilla oli oma Aistien tila- piste, josta olimme vastuussa. Talla kertaa sovimme,
etta me opiskelijat otamme koko hyvinvointitapahtumasta vetovastuun ja hoidamme kaikki

alusta asti, jotta saisimme tapahtuman jarjestamisesta kokonaisvaltaisen kuvan.

Hayrisen ja Vallon (2014) mukaan tapahtuman suunnitelulla on tarkea rooli. Mita paremmin
tapahtuma on suunniteltu — sita paremmin se tulee todennakoisesti myos onnistumaan. Ta-
pahtuman jarjestajilla tulisi olla kokonaisvaltainen nakemys tapahtumasta, tavoitteista, sen
sisallosta ja kaikista pienistakin yksityiskohdista. Tarkeaa on olla ammattimainen, joustava eri-
laisia muutoksia ja ehdotuksia kohtaan. Lisaksi on hyva olla tarkkaavainen, jotta kykenee ha-

vainnoimaan omia virheitaan.

Tarkeaa on edistaa naisten hyvinvointia seka tarjota mahdollisuuksia eri etnisen taustan naisten
kohtaamiseen, sosiaaliseen kanssakaymiseen ja verkostoitumiseen. Yhteisen toiminnan avulla
naisten osallisuus lisaantyy ja heidan mahdollisuutensa toimia laajemman yhteiskunnan jase-

nena paranevat.

7.1 Tapahtuman eettisyys ja turvallisempi tila

Meilla on eettinen vastuu siita, etta jokainen tapahtumaan osallistuja saa olla oma itsensa kie-
lesta, uskonnosta, seksuaalisesta suuntautumisesta tai etnisesta taustasta riippumatta eika ke-
taan syrjita. Itsemaaraamisoikeuden mukaisesti kunnioitamme jokaista osallistujaa. (Laki sosi-
aalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista 812/2000.) Pyrimme rohkaisemaan naisia osallis-
tumaan toimintaan ja keskusteluihin. Jokainen osallistuja saa itse paattaa osallistuuko toimin-

taa vai ei, sivusta saa myos halutessaan seurata.
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Noudatamme yksityisyyden suojaa siten, etta kaymme yhdessa osallistujien kanssa lapi opin-
naytetyon seka itsemme esittelyn ja turvallisen tilan saannot. Lisaksi huolehdimme kuvauslu-
vista, lapsia on myos paikalla, joten tulee ottaa huomioon, etta heita ei myoskaan nay kuvissa

ilman tarvittavia lupia.

On tarkeaa ottaa huomioon kohderyhmassa selkosuomen kayton tarkeys, silla tiedostamme,
etta osallistujat tulevat monista eri maista seka kulttuureista ja heilla on eri tasoiset suomen
kielen taidot. Lisaksi pyrimme luomaan tilan, jossa jokainen saa tuoda omia ajatuksiaan ja
kokemuksiaan huolimatta siita mihin uskonnollisiin tai kulttuurillisiin arvoihin nakemykset pe-

rustuvat. Pyrimme kohtaamaan jokaisen arvokkaana yksilona. (Talentia 2017.)

Naisten tapahtumassa tulemme noudattamaan salassapito- ja vaitiolovelvollisuutta lain edel-
lyttamalla tavalla. Olemme vaitiolovelvollisia siita, mita tapahtumassa naemme tai kuulemme.

Esimerkiksi, jos joku osallistujista haluaa kertoa tai nayttaa jotakin henkilokohtaista itsestaan.

Me noudatamme yleisesti lakia sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista. (812/2000).
Meita ohjaavat myos useat lait, esimerkiksi perustuslaki (731/1999) seka lisaksi laki terveyden-
huollon ammattihenkiloista (559/1994), laki potilaan asemasta ja oikeuksista (785/1992), laki
yksityisesta terveydenhuollosta (152/1990) ja henkilotietolaki (523/1999). Rikoslaissa

(39/1889) maarataan rangaistuksista, jotka seuraavat lain rikkomisesta.

Tapahtumaan osallistuvien jakamia henkilokohtaisia asioita ja keskusteluita emme tule kaytta-
maan tunnistettavasti opinnaytetyossa tai kertomaan eteenpain ulkopuolisille. Taman lisaksi
emme aio kayttaa osallistujien nimia opinnaytetyon palautteen keruussa tai oppaassa. Kaiken

taman kerromme myos tapahtumaan osallistuville naisille alkupuheen aikana.

Turvallisemman tilan kasite on yhteisollinen toimintatapa, jonka tarkoitus on tehda turvalli-
sempi ymparisto kaikille tilassa oleville. Turvallisessa tilassa jokaisella on vapaus olla oma it-
sensa ja olla osallisena toiminnassa ja keskusteluissa omalla tavallaan. Tiedostamme sen, ett-
emme voi taata taysin turvallista tilaa kaikille meista riippumattomista syista, mutta pyrimme
turvallisempaan tilaan naiden yhteisten saantojen avulla. (Ruskeat tytot 2019 & Rauhankasva-
tusinstituutti 2019).

Turvallisemman tilan toinen tarkoitus on myos jakaa vastuuta tilassa olevien henkiloiden kesken
ja luoda yhdenvertainen tila kaikille osallistujille. Kun turvallisen tilan periaatteet on kerrottu
osallistujille, niin kaikilla tilassa olevilla on talloin aktiivisesti vastuu omasta toiminnastaan.
Turvallisen tilan tarkoituksena on taata se, etta jokainen osallistuja saa olla vapaasti oma it-
sensa loukkaamatta kuitenkaan muita omalla kaytoksellaan. Myos sita, etta jokaisella on vapaus
olla sellainen kuin on ilman pilkkaa, syrjintaa tai hairintaa. (Rauhankasvatusinstituutti 2019 &

Klix, Kovero & Urpilainen 2013.)
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Turvallisemman tilan tavoitteena on saada jokainen kokemaan olonsa turvalliseksi, tervetul-
leeksi ja tietoiseksi omasta kaytoksestaan. Lisaksi tavoitteena on puuttua mahdolliseen epa-
miellyttavaan tai hairitsevaan kaytokseen. Turvallisemman tilan yllapitaminen on tarkeaa ta-

pahtumissa ja samoin on toimintaan osallistuvien vastuulla. (Klix ym. 2013.)

Olemme tehneet oman turvallisemman tilan saannot naisten tapahtumaan ja koonneet ne alla
olevaan taulukoon. Tulostamme taman myos tapahtuman seindlle ja kaymme sen lyhyesti lapi
osallistujien kanssa. Valitsimme juuri nama saannot, koska ne olivat mielestamme selkeita ja
niksi, somaliksi, arabiaksi seka venajaksi. Pyrimme talla tavoin huomioimaan mahdollisimman
monia osallistujia, silla nama viisi kielta ovat olleet eniten puhuttuja edellisissa tapahtumissa.

Nama viisi kielta ovat myos Suomessa puhutuimmat vieraskielet. (Tilastokeskus 2018).

ALA OLE

¢ Ald halvenna tai nolaa muita!
s Ald yleistd yksilga jonkun ryhmén

¢« Ole oma itsesi!

+« Ole kannustaval

edustajaksi!

» Ald oleta kaikkien pystyvan sa- + Ole kunnioittava toisia kohtaan!
maan, kuin sind itse (esim. suo- +  Ole ymmartiviinen muita koh-
men kieli)!

s . . . taan!

s Al arvostele muita osallistumisen
perusteella! + Ole avoimin mielin!

* Ald kuvaa muita ilman lupaa! Yksi- + Ole avoin toisten mielipiteille,
tyisyydensuojal

. Al Kiroile! vaikka ne poikkeavat omistal

Taulukko 2 Turvallisemman tilan saannot (Ruskea tytot 2019; Rauhanistituutti 2019)

Kerromme tapahtumaan osallistuville naisille, etta jos huomaa jonkun kayttaytyvan saantojen
vastaisesti tai kayttaytyvan muuten sopimattomasti, tulee siita ilmoittaa meille rohkeasti ja
viipymatta, jotta voimme puuttua tahan kaytokseen ja pahimmassa tapauksessa pyytamaan
poistumaan tapahtumasta, mikali emme havaitse muutosta parempaan kaytokseen. Lahtokoh-
tainen olettamuksemme kuitenkin on, etta yli 18-vuotta tayttaneet aikuiset osaavat kayttaytya

toisiaan kohtaan kunnioittavasti ja hyvaksymaan myos erilaisuutta seka eriavia mielipiteita

Turvallisemman tilan lisaksi olemme myos ottaneet huomioon hata- ja paloturvallisuuteen liit-
tyvat seikat. Tapahtuman alussa kaydaan lapi oikeat poistumisreitit vaaran sattuessa. Huomi-

omme taman muun muassa silla tavalla, etta kaikki tavarat ovat siirretty poistumisreitin edesta.
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7.2 Suunnitelmavaihe

Toteutimme opinnaytetyon projektiluontoisesti. Tapahtuman jarjestaminen ja opas seka niista
syntyneet kirjalliset raportoinnit muodostavat yhdessa opinnaytetyon. Seuraavissa kappaleissa
kuvaamme tarkemmin kaikkea sita, mita suunnitelmavaihe piti sisallaan ja mita teimme tapah-

tuman jarjestajina yhdessa yhteistyokumppaneiden kanssa.

Ensimmaiseksi kerromme, etta mikaan tapahtuma ei synny yhdessa yossa. Hyva ja onnistunut
tapahtuma vaatii tarkkaa suunnittelua ja valmisteluja, joita saavutetaan hyvalla aikataulutuk-
sella. Apuvalineena tapahtuman suunnittelussa hyodynnettiin Hayrisen ja Vallon (2008, 148)
tietoperustaa, jonka mukaan tarkeinta suunnitteluvaiheessa on mahdollisimman aikainen aloi-

tus, silla tama vaihe on yleensa vie eniten aikaa.

Suunnitteluvaihetta edeltaa usein ideointi, jonka pohjalta suunnittelua aletaan toteuttaa. Ide-
ointivaiheen useista ideoista ja ehdotuksista valitaan juuri parhaat ideat, jonka mukaan tapah-
tuma suunnitellaan ja toteutetaan. Suunnittelussa alkaa tapahtuman konkreettinen jarjestami-
nen. (Hayrinen & Vallo 2008, 150,155)

Tapahtuman jarjestaminen sisaltaa paljon vastuuta. Usein tama vastuu jaetaan muutaman hen-
kilon kesken, esimerkiksi projektipaallikolle seka hanen tyoryhmalleen. Tapahtuman jarjesta-
miseen kuuluu myos olennaisena osana muitakin henkiloita, jotka vastaavat tietysta osa-alu-
eesta tapahtuman jarjestamisessa. Heita ovat esimerkiksi tapahtuman yhteistyokumppanit ja
vapaaehtoiset. Lisaksi tapahtumaa jarjestavat yleensa vastaava tyoryhmaa, jotka ovat vastuu-
henkiloita tapahtuman suunnittelusta, rahallisista resursseista, markkinoinnista ja toteutuk-
sesta. (Hayrinen & Vallo 2008, 208, 209.)
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Alkuideointi

Yhteytta
yhteistyokumppaneihin

Tapahtuman sisdllon
suunnittelu

Tapahtuman
markkinointi

Tapahtuman
toteutus

Opas
tapahtuman
jarjestamisest

a

Kuvio 3 Suunnitelmaprosessi

Halusimme havainnollistaa meidan suunnitelmavaiheemme kohdat viela ylla olevan kuvion
kautta. Tavoitteena oli tuottaa opas SPR:n vapaaehtoisille seka muille sosiaalialan ammattilai-
sille, jotta tulevaisuudessa olisi valmis ohjeistus ja mahdollisimman moni voisi hyodyntaa ohje-
nuorana naisten hyvinvointitapahtumia jarjestaessaan. Koimme, etta monessa naisten tapah-
tumassa mukana olleina meille oli syntynyt tietynlainen kuva siita, mika jo on hyvaa ja mita
ehka kaivattaisiin lisaa. Viimeisimmassa tapahtumassa suunnitelmana oli, etta ottaisimme ve-
tovastuun koko tapahtuman jarjestelyista, koska edellisissa tapahtumissa olimme vastuussa Ais-
tien tila- pisteesta. Ideoita oppaaseen saimme jokaisesta jarjestetysta naisten hyvinvointita-
pahtumasta ja siella esille tulleista ideoista seka yhteistyokumppanilta SPR Herttoniemen osas-

ton vapaaehtoisilta.

Saimme kasitysta siita, mita oppaasta olisi hyva loytya, jotta se palvelisi hyvin niin SPR:n
vapaaehtoisia- kuin muitakin sosiaalialan ammattilaisia, jotka tulevaisuudessa aikovat jarjestaa

vastaavanlaisia naisten tapahtumia. Oppaaseen suunnittelimme selkean rungon, jossa
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kerromme esipuheen ja johdannon jalkeen tarkemmin kohderyhmasta ja siita miksi kulttuuri-
ja sukupuolisensitiivinen tyoote on tarkeaa. Lisaksi aiomme kasitella eettisyyteen liittyvia

seikkoja, jotka tulisi huomioida tapahtumaa jarjestaessa.

Naiden jalkeen havainnollistamme tapahtuman runkoa kuvan avulla seka avaamme muita
oppaan teemoja kuten hyvinvointia ja osallisuuden edistamista. Painopisteet oppaassa olivat
muun muassa menetelmissa, tarjottavissa ruoassa, eri tapahtumien pisteissa, kaytannon
asioissa kuten selkosuomen kaytto seka tapahtuman markkinoinnissa, joka koettiin erittain
tarkeaksi osaksi opasta niin meidan kannaltamme kuin SPR:n vapaaehtoisten puolelta.
Halusimme siihen myos luvallisesti listata yhteistyokumppaneiden tietoja, jotta tapahtumien
jarjestaminen tulevaisuudessakin olisi mahdollisimman mutkatonta. Oppaan suunnittelussa
painotimme my0s visuaalista puolta muun muassa kuvien ja erilaisten teksti kuvioiden kautta,

jotta se olisi mahdollisimman selkea ja mielenkiintoinen lukijalle.

Suunnitteluvaiheessa oli tarkeaa lukea muiden tekemia oppaita, jotta oma kasityksemme
oppaan sisallosta vahvistuisi. Tarkeaa oli suunnitella hyodyllinen ja kaytannonlaheinen opas,
joka sisaltaisi hyvan infopaketin kohderyhmasta ja siita, mita olisi hyva ottaa huomioon kun
ollaan heidan kanssaan tekemisissa. Lopuksi sovimme SPR Herttoniemen osaston
vapaaehtoisten kanssa, etta kun opas on valmis, lahetamme sen heille, jotta he voisivat lukea
sen lapi ja palauttaa sen meille parannus ehdotuksineen. Teimme opasta varten erillisen

kyselylomakkeen, katso Kuvio 15 ja lisatietoa palautteiden keruu -kohdasta.
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Ohjelma

KLO 10:15-10:30

ALKU TERVETULIAISMALIJA
& OPPARIN ESITTELY

KLO 10:30-11:00
YHTEISET TUTUSTUMISLEIKIT

KLO 11:00-11:30
YHTEINEN JOOGA

KLO 11:30-11:40
RYHMIIN JAKO

KLO 11:40-13:00

PISTEILLA KIERTO
(VOIMAANTUMISKEHA,
TERVEYSPISTE, MIELI RY,
FINNMAMU RY & LEIKKIPISTE)
+ RUOKAILU PORRASTETUSTI

13:00

PALKINTOJEN JAKO +
PALAUTTEIDENKERUU

13:30
LOPPUSANAT

Kuvio 4 Tapahtuman ohjelma

Tapahtuman alustava ohjelma sisaltaa alku tervetuliaismaljan, opinnaytetyon esittelyn, tutus-

tumisleikit ja ryhmiin jaon, seka jokaisessa eri pisteessa noin 15-20 minuutin hetken.

Suunnittelimme koko ryhmalle kaksi tutustumisleikkia etukateen. Ensimmainen oli ”nimipallo”,
jossa tehtavana oli sanoa oma nimi ja lempivari ja antaa pallo seuraavalle. Seuraavalla kierrok-
sella piti heittaa jollekin henkilolle, jonka nimen oli oppinut. Toisena tutustumisleikkina oli
“tee vai kahvi” -leikki, jossa annettiin aina kaksi vaihtoehtoa. Esimerkiksi suklaa vai karkki ja
osallistujat joutuivat siirtymaan valitsemaan puolensa joko salin oikealle tai vasemmalle puo-

lella. Toinen meista edusti aina yhta asiaa helpottaakseen siirtymista paikasta toiseen.

Pisteet olivat jooga ohjattuna, MIELI (Suomen mielenterveys) ry:n leikkisa minakuvaan liittyva
piste, FINN-MAMU ry: n esittely piste, sairaanhoitajaopiskelijoiden terveyspiste seka meidan
Voimaantumiskeha- piste. Lisaksi ohjelmaan kuului arpajaiset, jossa palkintona oli Herttonie-

men apteekin sponsoroimia tuotteita.
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Suunnittelimme lounaan porrastetusti 11.30-12.30 valille ja loppuaika oli valittu ryhma- seka

yksilo haastatteluiden ja palautteiden keruuseen

Loppuviimeistelyksi lahetimme viikkoa ennen tapahtumaa kaikille yhteistyokumppaneille muo-
katun tapahtuman ohjelmarungon, jotta kaikilla olisi selkea kuva tapahtuman kulusta. Noin
viikko ennen tapahtumaa tapasimme viela SPR:n vapaaehtoiset Siilitien korttelituvalla ja ka-
vimme tarkemmin ohjelmaa ja tyonjakoa lapi. Paivaa ennen tapahtumaa pakkasimme koululta
lainattuja tavaroita muun muassa tyynyja, kankaita, valaisimia ja muita koriste esineita voi-
maantumiskeha -tilaan, jotta se olisi mahdollisimman miellyttava ja kutsuva tila. Lisaksi tulos-
timme itsellemme pienet muistiinpanolaput tapahtuman kulusta, A3-kokoiset turvallisemman
tilan saannot viidella eri kielella seka A3-kokoisen ohjelmarungon tapahtumaan seinalle kaik-

kien nahtavaksi.

i
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Oo3| gusgll aclgd: N Safe space rules:
m

Turvallisen tilan sa@nnst:

A Xeerka qolka nabadoon:

HA SAMEYN:

Kuvio 5 Tulostetut turvallisemman tilan saannot

Alkupuheen aikana aiomme kayda lapi turvallisemman tilan saantoja suomeksi, mutta halu-
simme ne viela kirjalliseen muotoon eri kielille seinalle. Sielta voisi kayda lukemassa niita viela
itsekseen.
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7.2.1 Yhteistyossa on voimaa!

Alkuideoinnin jalkeen sovimme tapaamisen yhteistyokumppanimme SPR:n kanssa. Naisten hy-
vinvointitapahtuman jarjestamisessa vastuuhenkilot ovat meidan lisaksi paayhteistyokumppa-
nimme on SPR:n Herttoniemen osasto. Suomen Punainen Risti jarjestaa paljon erilaista toimin-
taa, muun muassa lapsille erilaisia kerhoja ja nuorille on oma SPR:n yllapitama turvatalo. Heilla
on paljon monikulttuurista toimintaa, jossa vapaaehtoisten rooli on aarimmaisen tarkea tyopa-
nos. Naiden lisaksi heilla on myos veripalvelua, hataapua, terveyspisteita ja erilaisia kierratys-
ja kerays tavarataloja. (Punainen Risti 2019). Yhdessa heidan kanssaan huolehdimme ja vastaa-
vamme tapahtuman suunnittelusta, rahallisista resursseista, tapahtuman toteutuksesta seka

tiedottamisesta.

Punainen Risti

Herttoniemen osasto

Kuvio 6 SPR Herttoniemen osasto logo (SPR 2019)

Aikaisempien yhteistyokuvioidemme myota meille on syntynyt vahva luotto SPR:n vapaaehtoisia
kohtaan ja uskomme, etta he kertovat meille rehellisesti mielipiteensa ja kehitysideat. SPR:lla
tulee olemaan useita tehtavia tapahtumassa. He jakavat tietoa omasta toiminnastaan ja teke-
vat lounaan. Osa SPR:n vapaaehtoisista ottavat vastuun lasten leikkipisteesta. Taman lisaksi he

osallistavat naisia, kyselevat kuulumisia seka neuvovat osallistujia erilaisissa asioissa.

Otimme yhteytta myos muihin yhteistyokumppaneihin tapahtuman sisallon toteuttamiseen. Us-
komme vahvasti siihen, etta yhteistyossa on voimaa. Sen takia halusimme kutsua tapahtumaan

yhteistyokumppaneita, joiden arvot sopisivat parhaiten tapahtuman tavoitteisiin.

o ' ®
Suomen Mielenterveys ry

Kuvio 7 Mieli logo (Mieli 2019)

Yhteistyokumppanimme Mieli ry eli Suomen mielenterveysseura pyrkii tyossaan edistamaan hy-
vaan mielenterveyteen liittyvia asioita tarjoamalla erilaista apua ja tukea heikoimmassa ase-

massa oleville henkiloille. Mieli ry tekee yhteistyota eri organisaatioiden, valtion ja kuntien
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kanssa. Heidan yllapitavat muun toiminnan lisaksi valtakunnallista kriisipuhelinta seka verkko-
kriisikeskusta. Toimintaa rahoittavat sosiaali- ja terveysjarjestojen avustuskeskus (STEA), mi-

nisteriot ja kunnat.

Mieli ry oli mukana myos viime tapahtumassa ja heidan pisteensa oli silloinkin hyvin suosittu.
Kuukautta ennen tapahtumaa sovimme viela MIELI Suomen mielenterveys ry:n kanssa tapaami-
sen heidan toimistollaan ja kavimme lapi heidan osallistumistaan tapahtuman ohjelmaan.
Heilta oli tulossa yksi tai kaksi ohjaaja seka mahdollisesti opiskelija mukaan hyvinvointitapah-
tumaan. Sovimme, etta he jatkavat samalla pyoritettavalla “onnenpyora” teemalla, kuin mita
olivat pitaneet aikaisemmassa tapahtumassa, silla se oli kaikille selkea, mukava ja leikkisa me-
netelma, joka oli todettu toimivaksi. Tavoitteena tassa onnenpyorapelilla oli saada naiset vah-
vistumaan omasta minakuvastaan ja tiedostamaan omia tunnetilojaan. Halusimme, etta hyvin-
vointitapahtumassa, jonka teemana on kokonaisvaltainen hyvinvointi tulisi monella pisteella
henkinen hyvinvointi, leikkisyys ja rentous tavalla tai toisella esiin. Lisaksi Mieli ry:n pisteella

saa tietoa jarjeston tulevista tapahtumista ja palveluista.

FINNMAMU ry

Kuvio 8 FINNMAMU ry logo

FINNMAMU ry tukee maahanmuuttajanaisia Suomessa ja pyrkii edistamaan naisten kotoutumista
ja tutustumista suomalaiseen kulttuuriin. Heidan paakohderyhmana ovat 40-60-vuotiaat ikaan-
tyvat, pitkaaikaistyottomat ja mielenterveysongelmaiset naiset. Toiminta alkoi vuonna 2011
omakustannusperiaatteella ilman mitaan avustuksia, mutta 2018 eteenpain ovat saaneet pienta
avustuksia. He jarjestavat toimintaa eri puolilla paakaupunkiseutua, mutta paaasiallisesti Hel-

singissa.

Aikaisempiin tapahtumiin perustuen meilla oli hyva yhteistyo ja koimme, etta heidan kohde-
ryhmansa taydentaisi tapahtumaa. Halusimme FINNMAMU ry:n mukaan tapahtumaan, silla maa-
hanmuuttajajarjestona he tuntevat kohderyhmansa hyvin. Lisaksi heilla on asiantuntijuutta ja
tarjoavat vertaistuellista palveluja. lakkaammat maahanmuuttajanaiset ovat muutenkin vaike-
asti tavoitettava kohderyhma, joten sen takia oli tarkeaa saada FINNMAMU ry osallistumaan
tapahtumaan. FINNMAMU ry:n vastuu tapahtuman ohjelmassa oli pitaa oma piste, jossa he esit-

telivat toimintaansa tapahtumaan osallistuville naisille.
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Kuvio 9 Jooga kuva (Pixabay 2019)

Jooga piste on ollut suosittua jokaisessa jarjestetyssa hyvinvointitapahtumassa. Joogan avulla
pyrimme vaikuttamaan fyysiseen hyvinvointiin. Onneksemme saimme saman tutun Jooga opet-
tajan myos mukaan uudestaan tahan tapahtumamme. Hanella on tietoa ja taitoa eri ikaisille ja
kuntoisille naisille ohjaamisesta. Joogan avulla henkilo voi oppia tuntemaan itseaan paremmin
kehon ja mielen kautta. Yleisesti joogaharjoitukset muodostuvat kolmesta tarkeasta tekijasta:
fyysisesta harjoituksesta, hengityksen harjoituksesta seka rentoutumisesta. Joogan vaikutuksia
ovat muun muassa, lisaa kehon liikkuvuutta, kohentaa fyysista kuntoa, tuo mielenrauhaa ja

tietoista lasna-oloa. (Joogahuone 2019).

AMMATTIKORKEAKOULU
University of Applied Sciences

Kuvio 10 Laurea-ammattikorkeakoulu logo (Laurea 2019)

Laurea-ammattikorkeakoululta saimme ohjaavan opettajamme kautta sovittua kolme sairaan-
hoitajaopiskelijaa ja sovimme heidan kanssaan, etta he olisivat vastuussa terveyspisteesta,
jonka tarkoituksena oli edistaa naisten hyvinvointia. Keskustelimme heidan kanssaan terveys-
pisteen ideasta ja kerroimme heille, etta aiemmissa tapahtumissa verenpainemittaus oli ollut
todella suosittua ja toivoimme sita tahankin hyvinvointitapahtumaan. Opiskelijat ehdottivat,
etta rajaisivat terveyspisteen liittymaan verenpaineen hoitoon ja siihen liittyvaan materiaalin
tuottamiseen. Se oli hyva ja selkea ratkaisu, silla aika ei riittaisi kattamaan liian laajaa ter-

veysneuvontaa.
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Laurea-ammattikorkeakoulun, Espoon kaupunginkirjaston ja SPR:n yhteisen ELO -hankkeen
kautta paasimme toteuttamaan naisten hyvinvointitapahtumia. Silloin meidan vastuullamme oli
Aistien-tilan toteuttaminen seka eri aiheisten toimintojen ja keskustelujen suunnittelu aistien-

tilaan.

Kuvio 11 Kuvia aikaisemmista tapahtumista:

Suunnittelimme viimeisimpaan naisten hyvinvointitapahtumaan voimaantumiskeha -nimisen
pisteen. Voimaantumiskeha nimi sai alkunsa SPR:n rasismiin puuttumisen treenikeha -tyopa-
jasta, johon paasimme samaisten SPR:n yhteistyokumppaneiden kautta. Tyopaja oli todella
opettavainen ja siella saimme hyvin konkreettisia keinoja puuttua rasismiin. Paallimmaisena
jai voimaantumisen tunne, jonka halusimme tuoda myos omaan tapahtumaamme naisille, vain

eri muodossa. (Pikkarainen 2014.)

Voimaantumiskeha pisteen tarkoituksena oli keskustella itsetuntoon liittyvista ja vaikuttavista
tekijoista, tavoitteena oli saada jokainen nainen tiedostamaan omat vahvuutensa ja korosta-
maan niita ryhma- ja pari tehtavien avulla. Lisaksi pyrimme luomaan turvallisen ja kannustavan
ilmapiirin, jossa jokainen uskaltaisi olla taysin oma itsensa. Voimaantumiskehassa suunnitel-
mana on toteuttaa kolme erilaista harjoitetta, jotta aika riittaisi tarvittaessa syvempiin kes-
kusteluihinkin. Avaamme voimaantumiskehan harjoitteet kohdassa 7.3.2 Tapahtuman eri pis-

teet.
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7.2.2 Markkinointi

Markkinoinnilla pyritaan saavuttamaan tapahtuman kohderyhman huomio. On hyvin tarkeaa
saada selville tapahtuman markkinointia varten, millainen tapahtuman kohderyhma on ja
kuinka heille tapahtumasta tulisi kertoa. Tapahtumajarjestajan tulee tehda paljon taustatyota
oikeiden markkinointikanavien ja -keinojen loytamiseksi. (Hayrinen & Vallo 2003, 199). Jos on
tapahtuma tietylle kohderyhmalle, niin pitaa saada selville mita kautta halutut henkilot tavoi-
tetaan parhaiten. Esimerkiksi maahanmuuttajataustaisilla tulee markkinoida selkosuomella tai
eri kielilla. Markkinointi on onnistunut silloin, kun on saanut kohderyhman henkilot osallistu-

maan tapahtumaan ja tukevat tapahtumajarjestajan luomaa tarkoitusta ja tavoitteita.

Markkinointia varten teimme omannakoiset esitteet tapahtumalle ja kaansimme ne myos eng-
lannin, arabian, somalin seka venajan kielille. Kaannokset saimme hoidettua vaivatta omalla
kielitaidolla seka venajan kieliseen esitteeseen saimme apua tuttavaltamme. Lahetimme esit-
teita yhteistyokumppaneille SPR:lle, Suomen mielenterveys(Mieli)ry:lle, FINN-MAMU ry:lle,
opettajille ja sairaanhoitajaopiskelijoille seka Facebookin kautta erilaisiin naisten ryhmiin seka
jarjestojen kuten Moniheli ry:n sivuille. Taman lisaksi jalkauduimme ja veimme esitteita pape-
riversioina Siilitien leikkipuistoon, alueen paivakodin kolmeen eri ryhmaan seka kouluun, jossa
eskarit opiskelivat. Kerroimme heille tulevasta naisten hyvinvointitapahtumastamme ja toivo-
timme naiset lapsineen tervetulleiksi. Meilla oli hyva tuuri, silla tavoitimme jokaisesta paikasta
ohjaajia/tyontekijoita, jotka kuuntelivat innolla asiaamme. He ottivat meilta eri kielisia esit-

teita ja lupasivat jakaa niita aideille.

Kuvio 12 Naisten hyvinvointitapahtuman esitteet eri kielilla
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7.2.3 Palautteiden keruu menetelmat

Haluamme hyodyntaa mahdollisimman monia palautteenkeruu menetelmia, jotta pystyisimme
arvioimaan tapahtumalle asettamia tavoitteita. Lisaksi palautteenkeruu on erittain tarkea tyo-

kalu tulevaisuuden tapahtumien kehittamiseen.

Pohdimme kuitenkin sita, etta aiempien kokemuksien mukaan tapahtumiin osallistuvat naiset
harvoin antoivat kritiikkia, vaan olivat usein todella tyytyvaisia toimintaamme, joten haasteeksi
koituu taysin rehellisen palautteen saaminen ja kehitysideat osallistuvilta naisilta. Olemme kui-
tenkin taman yrittaneet ottaa huomioon ja aiomme tehostaa palautteenkeruuta muun muassa
tapahtumapaikan oleiluhuoneen takaseinalle teipattavalla paperilla, johon jokainen voi koska
vain tapahtuman aikana kayda kirjoittamassa mietteitaan seka kehitysideoita tulevia tapahtu-

mia varten.

Mietimme myos sita, kuinka saada mahdollisimman laajasti palautetta. Halusimme sailyttaa
edellisista tapahtumista oppineina kirjallisten ja suullisten palautteiden lisaksi myos osallistu-
jilta kerattavat hymionaama palautteet. Se on helppo tapa kerata palautetta, vaikka olisi kie-

limuuria tai jos jollakulla ei olisi aikaa tai halua kirjallisen palautteen antamiseen.
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Kuvio 13 Hymiot (Papunet 2019)

Ylhaalla viela kuva hahmottamassa prosessiamme hymiodiden valitsemiseen. Mietimme ensin,
etta varilliset voisivat toimia parhaiten. Saimme kuitenkin SPR:lta vinkin, etta jotkut naiset
olivat aikaisemmissa tapahtumissa pitaneet punaista ilon varina ja ajatelleen sen olevan iloinen
hymio, sen tarkemmin sita katsomatta. Paatimme valita Papunetin kuvapankista todella yksin-
kertaiset, mustavalkoiset hymy, suru ja neutraalit hymiot, jotta varin sijaan keskittyisi katse

ilmeeseen. Valitsimme juuri Papunetin, koska muiden kuvapankeista emme loytaneet yhta sel-
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keita, mustavalkoisia hymioita, jotka olisivat olleet kopiovapaita. SPR:n vapaaehtoiset kehot-
tivat myos meita maarittelemaan kuvat seka tekemaan mahdollisimman selkeat hymiot, ettei

mitaan jaisi arvailujen varaan.

Suunnitelmana oli haastatella kahta aiempiin tapahtumiin osallistuneita naisia, jotta saisimme
yksityiskohtaisempaa palautetta. Palautekyselya varten mietimme kysymykset valmiiksi. Haas-
tattelut toteutetaan ohjelman ruokailun yhteydessa tai erikseen lopussa. Alla viela kuva palau-

telomakkeesta.

Naisten hyvinvointitapahtuma 9.10.2019

Palaute

1. Oliko tapahtuma mielestasi onnistunut?

2. Mika oli erityisen hyvaa?

3. Mitd kehitettavaa naisten hyvinvointitapahtumassa mielestasi on?
(apukysymys: Olisiko jotain voinut tehda toisin?)

4. Oliko pisteissa turvallinen ilmapiiri?

5. Oletko ollut aikaisemmissa naisten hyvinvointitapahtumissamme?

(Jos vastasit kylla, niin mika sai sinut tulemaan uudestaan?)

6. Koetko, ettd naisten hyvinvointitapahtumille on tarvetta?

7. Muuta palautetta ja terveiset Noralle ja Shugrille?

Kuvio 14 Osallistujille palautekysely

Lopuksi sovimme SPR:n kanssa, etta kun opas on valmis, lahetamme sen SPR:n vapaaehtoisille,
jotta he voisivat lukea sen lapi ja palauttaa sen meille parannus ehdotuksineen. Ajattelimme
lisaksi lahettaa oppaan muutamille opettajille. Halusimme talla tavoin saada siita mahdollisim-
man laajasti mielipiteita. Alhaalla viela kuva oppaan palautekyselysta, jonka lahetimme
SPR:lle.
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Palautekysely

Vastaako oppaan kokonaisuus tarvetta?

Onko kuvat selkeita ja oikeaa informaatiota valittawa?

Onko opas visuaalisesti miellyttava?

Jaiko oppaasta puuttumaan jotakin, mita?

Miten koette yhteistyon valillamme toimineen?

Muita ajatuksia?

Kuvio 15 Oppaan palautekysely

7.3 Toteutusvaihe

Naisten hyvinvointitapahtuma jarjestettiin 9.10.2019 Naatatiella SPR:n tiloissa. Tapahtuma aa-
muna saavuimme paikalle klo 8:30 valmistelemaan tilaa. Paikalla oli meidan lisaksi paayhteys-
tyokumppanit SPR:n vapaaehtoiset, jotka valmistelivat tilan lisaksi ruokaa. Alla olevassa kuvissa
nakyy tapahtuma aamun jarjestelyja.

Kuvio 16 SPR:n vapaaehtoiset & sosionomiopiskelijat valmistelemassa tilaa
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Muut tapahtuman yhteistyokumppanit eli Mieli ry, FINNMAMU ry, Laurea-ammattikorkeakou-
lusta sairaanhoitajaopiskelijat ja joogaopettaja saapuivat klo 9:30, silla heidan pisteensa olivat
selkeita ja eivat vaatineet paljon jarjestelyja. Sen jalkeen kavimme lapi ohjelmaa ja jokaisen
omia vastuualueita. Lisaksi kavimme lyhyesti tilan turvallisuudesta muun muassa toisen hata-

poistumisreitin, jonka edesta siirsimme tuolit.

Kuvio 17 Tuolit pois hatapoistumistielta

7.3.1 Osallistujat

Tapahtumaan osallistuneet olivat eri ikaisia ja eri taustoista tulevia naisia. Enemmisto tapah-
tumaan osallistuvista naisista olivat kuitenkin Stadin ammatti- ja aikuisopistoon kuuluvasta Sta-
din osaamiskeskuksesta. Tama koulu kattaa kuntoutukseen, koulutukseen ja tyollistymiseen
liittyvia palveluita ja se on suunnattu helsinkilaisille aikuisille maahanmuuttajille. Aikaisem-
missa tapahtumissakin on tullut suuri maara osallistujia Stadin osaamiskeskuksesta. Tapahtu-
man aikana pyrimme kayttamaan selkosuomea, silla osallistujien kielitaso vaihteli kovasti. Oh-

jasimme myos yhteistyokumppaneitamme toimimaan nain.

Tapahtumaan ilmoittautui 60 naista ja 7 lasta, mutta paikalle saapui noin 40 osallistujaa ja 10
lasta. SPR:n vapaaehtoisia oli kuusi, Laureasta yhteensa meidan lisaksi oli kolme sairaanhoita-
jaopiskelijaa, FINNMAMU ry:lta nelja, Mieli ry:lta kolme seka joogaopettaja. Kaiken kaikkiaan

meita oli tapahtumassa 59 naista ja 10 lasta paikalle.

Tama hyvinvointitapahtuma oli meille kuudes, jota olimme mukana jarjestamassa. Aikaisempiin

tapahtumiin on osallistunut vaihtelevasti naisia, yhteen tapahtumaan osallistui alle 10 henkiloa
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paivamaaraan liittyvan vaarinkasityksen takia. Suurimman osallistujamaaran saimme maalis-

kuussa 2019, jolloin tapahtumassa oli paikalla lahes 100 naista seka muutamia lapsia.

7.3.2 Tapahtuman eri pisteet

Tapahtuma alkoi suunnittelun ohjelman mukaisesti tervetuliaismaljalla ja opinnaytetyon esit-
telylla, jonka jalkeen siirryimme kertomaan turvallisen tilan saannoista seka paivan ohjel-

masta.

Tutustumisleikit koko ryhmalle oli etukateen mietittyja ja niita oli kaksi. Ensimmainen oli ”ni-
mipallo”, jossa tehtavana oli sanoa oma nimi ja lempivari ja antaa pallo seuraavalle. Seuraa-
valla kierroksella piti heittaa jollekin henkilolle, jonka nimen oli oppinut. Toisena tutustumis-
leikkina oli ”tee vai kahvi” -leikki, jossa annettiin aina kaksi vaihtoehtoa. Esimerkiksi suklaa vai
karkki ja osallistujat joutuivat siirtymaan valitsemaan puolensa joko salin oikealle tai vasem-
malle puolella. Toinen meista edusti aina yhta asiaa helpottaakseen siirtymista paikasta toi-

seen.

Seuraavaksi ohjemassa oli ryhmiin jako ja aloitettiin pisteilla kierto. Jokainen hyvinvointita-
pahtuman piste oli suunniteltu kestavan 15-20min, jotta jokainen ryhma paasisi kiertamaan

kaikissa pisteissa. Kerromme seuraavaksi tarkemmin jokaisesta pisteesta.

Kuvio 18 Terveyspiste

Laurea-ammattikorkeakoululta saimme opettajan kautta kolme sairaanhoitajaopiskelijaa mu-
kaan hyvinvointitapahtumaan. He olivat vastuussa terveyspisteesta, jossa tarkoituksena oli
edistaa hyvinvointia jakamalla tietoa verenpaineesta. Aikaisempiin tapahtumiin perustuen paa-
timme keskittya talla kertaa vain verenpaineeseen, koska se oli todella suosittua. Halusimme

myos, etta terveyspiste pysyisi selkeana kaikille.
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Kuvio 19 FINNMAMU ry:n piste

FINNMAMU ry tukee maahanmuuttaja naisia Suomessa ja pyrkii edistamaan naisten kotoutu-
mista ja tutustumista suomalaiseen kulttuuriin. Heidan paakohderyhmansa ovat 40-60-vuotiaat

ikaantyvat, pitkaaikaistyottomat ja mielenterveysongelmaiset naiset.

Aikaisempiin tapahtumiin perustuen meilla oli hyva yhteistyo seka koimme, etta heidan kohde-
ryhmansa taydentaisi tapahtumaa. lakkaammat maahanmuuttajanaiset ovat vaikeasti tavoitet-
tava kohderyhma, joten sen takia oli tarkeaa, etta FINNMAMU ry toi mukanaan iakkaampia hen-
kiloita tapahtumaan. FINNMAMU ry:n pisteella he esittelivat toimintaansa ja lisaksi olivat itse

tehneet pienta suolaista tarjottavaa. Lisaksi he toivat ryhman naisia tapahtumaan.

Kuvio 20 Mieli ry:n leikkimielinen tehtava

Yhteistyokumppanimme Mieli ry eli Suomen mielenterveysseura pyrkii tyossaan edistamaan hy-
vaan mielenterveyteen liittyvia asioita tarjoamalla erilaista apua ja tukea heikoimmassa ase-

massa oleville henkilgille. (Mieli ry 2019) Naisten hyvinvointitapahtumassa Mieli ry:n piste oli
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leikkisa peli, joka liittyi tunteisiin ja minakuvaan. Alla olevissa laatikoissa kysymykset teemoit-

tain.

Uni: Ihmissuhteet:
- Herasitko pirteana tanaan? - Miten tutustut uusiin ihmisiin?
- Jos olet nukkunut liian vahan, - Keita olet tavannut tanaan?

miten se nakyy sinussa?
- Kuka on sinulle tarkein ihmi-

- Mihin aikaan menet nukkumaan nen?
iltaisin?
- Mita haluaisit tehda hanen
- Montako tuntia nukut yossa? kanssaan?
Stressi: Tunteet:
- Mika sinua stressaa? - Milloin olit viimeksi vihainen?
Miksi?

- Mika voisi auttaa sinua silloin?
- Kenelle voit kertoa tunteistasi?
- Minkalainen olet stressaantu-
neena? - Oletko ollut rakastunut? Missa
se tuntuu kehossa?

- Missa se tuntuu kehossa?
- Mista sina tulet iloiseksi

Ruoka: Liikunta:

- Minkalainen ruoka on mielestasi - Miten liikut paivisin?
terveellista?
- Miten voisit lisata liikuntaa?
- Syotko saannollisesti?
- Mita litkuntaa kokeilit viimeksi?
- Minkalaisesta ruoasta pidat?
- Minkalainen olo sinulla on lii-
- Kenen kanssa haluaisit syoda? kunnan jalkeen

Tarkoituksena oli saada naiset vahvistumaan omasta minakuvastaan ja tiedostamaan omia tun-
netilojaan. Lisaksi Mieli ry pisteessa he esittelivat omia materiaalejaan, palvelujaan ja tulevia

tapahtumiaan osallistuville naisille.

Halusimme juuri heidat mukaan hyvinvointitapahtumaamme, koska heidan piste kasittelee asi-
oita, jotka koemme tarkeaksi osallistuville naisille. Lisaksi he esittelivat osallistujille palvelu-

jaan esimerkiksi erilaisia ryhmia ja tapahtumia, jotka pyrkivat lisaamaan naisten osallisuutta.
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He olivat mukana myos viime tapahtumassa ja heidan pisteensa oli silloinkin hyvin suosittu.

Mieli ry loi tapahtumaan leikkisaa ja osallistavaa tunnelmaa.

Kuvio 21 Jooga

Jooga on yksi luovista menetelmista, joka tukee tapahtuman tavoitteita. Jooga piste on ollut
suosittua jokaisessa jarjestetyssa hyvinvointitapahtumassa. Onneksemme saimme saman tutun
Jooga opettajan myos mukaan uudestaan tapahtumaan. Hanella on tietoa ja taitoa meidan
kohderyhmastamme eri ikaisille ja kuntoisille naisille ohjaamisesta. Han oli ottanut hyvin huo-
mioon sen, etta vaatetuksella ei ollut merkitysta joogan kannalta. Lisaksi han huomio, etta
jokaisella on hyva olla eika esimerkiksi tarvinnut maata tai tehda liian haastavia asentoja. Har-

joituksissaan han keskittyi niska ja hartiaseudun liikkeisiin.

Joogan avulla henkilo voi oppia tuntemaan itseaan paremmin kehon ja mielen kautta. Yleisesti
joogaharjoitukset muodostuvat kolmesta tarkeasta tekijasta: fyysisesta harjoituksesta, hengi-
tyksen harjoituksesta seka rentoutumisesta. Joogan vaikutuksia ovat muun muassa, lisaa kehon
lilkkkuvuutta, kohentaa fyysista kuntoa, tuo mielenrauhaa ja tietoista lasnaoloa. (Joogahuone
2019)
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Kuvio 22 Voimaantumiskeha

Voimaantumiskeha pisteen tarkoituksena oli keskustella itsetuntoon liittyvista ja vaikuttavista
tekijoista, tavoitteena oli saada jokainen nainen tiedostamaan omat vahvuutensa ja korosta-
maan niita ryhma- ja pari tehtavien avulla. Lisaksi pyrimme luomaan turvallisen ja kannustavan

ilmapiirin, jossa jokainen uskaltaisi olla taysin oma itsensa.

Paikalla tuli 9-11 henkiloa kerrallaan noin 15-20 minuutiksi. Voimaantumiskehassa oli kolme
erilaista harjoitetta. Ensimmaisena oli tehtavana valita kuvakortti, joka kuvastaa tuntemusta
juuri nyt tai kuva, joka puhuttelee jollain tavalla. Taman jalkeen kavimme yhdessa lapi jokaisen
valitsemaa kuvakorttia. Tarkoituksena tassa tehtavassa oli madaltaa kynnysta puhua aaneen,
lisata itsetuntemusta ja itsetietoisuutta omista tunteista ja ajatuksista. Lisaksi tarkoituksena
oli johdatella seuraavaan paaaiheeseen eli voimaantumiseen. Toisena tehtavana oli keskustelua
kysymyksesta ”Mista sina saat voimaa?”. Pohjustimme itse tehtavaa kertomalla, mika voimaan-
tuminen on ja annoimme omia esimerkkeja kuten ”"Mina saan voimaa luonnosta” tai ”Mina nau-
tin lilkkunnasta”. Viimeisena tehtavana oli kehumisrinki, jossa tarkoituksena oli antaa oikealla
puolella istuvalle jokin kehu. Taman jalkeen keskustelimme siita, millaista oli antaa ja vastaan-
ottaa kehuja. Tavoitteena tassa tehtavassa oli oivaltaa, etta kannustava palaute tuo hyvan olon

ja se kuuluu ryhmahenkeen. (Toivakka & Maasola 2011, 207).

Keskustelut voimaantumiskehalla sujui luontevasti ja jokaiselle annettiin tilaa puhua. Osallis-
tujat saivat itse paattaa, kuinka paljon halusivat jakaa omasta elamastaan. Tilassa valittyi mu-

kava ja rento ilmapiiri.
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Lasten leikkipiste oli kovassa kaytossa. Lapsia oli noin 5 kerrallaan leikkimassa SPR:n vapaaeh-
toisen kanssa. Osa lapsista oli vanhempiensa kanssa kiertamassa pisteita. Lapset olivat innois-
saan leikkipisteesta. Kiinnostus nakyi siita, miten keskittyneesti lapset leikkivat pisteella. Lap-
set eivat olleet hairioksi tapahtuman ohjelmalle, painvastoin lapset toivat iloa riemullaan muil-

lekin ja monet ottivat toistensa lapsia myos syliin.

Kuvio 23 Lounas

Ohjelman mukaan lounas oli suunniteltu tapahtuvan porrastetusti. Tama kuitenkaan toteutunut
taysin, silla osallistujat saattoivat jo ensimmaisen pisteen jalkeen siirtya ruokailuun. Tama ei
aiheuttanut kuitenkaan suurta ongelmaa vaan pisteilla kierto saatiin jatkumaan normaalisti.

Kaikille maistui ruoka ja sita riitti hyvin.
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Seuraavaksi ohjelmassa oli vuorossa arpajaisten palkintojen jako. Palkinnot tapahtumaan spon-
soroi Herttoniemen apteekki. Viimeiseksi oli loppupuhe ja kiitokset kaikille osallistujille ja yh-

teistyokumppaneille, jonka jalkeen tapahtuma paattyi.

Seuraavassa kappaleessa kaymme lapi osallistujilta ja yhteistyokumppaneilta kerattyja palaut-

teita ja arvoimme niita.

8 Arviointi ja palaute

Opinnaytetyomme arviointi koostui useista eri vaiheista. Tarkeassa roolissa olivat lopputuotok-
sen eli oppaan sisaltoon saamamme palaute ja kehittamisideat, joita saimme SPR:n vapaaeh-
toisilta. Arvioimme myos naisten hyvinvointitapahtumaa eri mittareiden avulla. Kerasimme pa-
lautetta tapahtumassa suullisesti, kirjallisesti seka hymiopalautteita (iloinen, surullinen ja
neutraali) hyodyntaen. Toiminnan arviointi perustui osallistujien omiin kokemuksiin seka mei-

dan havainnointiin.

Kerasimme myos kehittamisideoita kartongille ja kysyimme myos suoraan osallistujilta itse,

kuinka voisimme kehittaa naisten hyvinvointitapahtumia tulevaisuudessa.

Opinnaytetyomme tavoitteet seka tyon suunnitelmaan kirjatut tarkemmat tavoitteet tasmen-
tyivat viela toiminnan aikana tarkemmiksi ja yksityiskohtaisemmiksi. Arvioidessamme toimintaa
palasimme aina tarkastelemaan kirjattuja tavoitteitamme ja pohtimaan sita, kuinka ne ovat

toteutuneet.

Suullista palautetta saimme keskustelemalla osallistujien kanssa. Kirjasimme ne tapahtuman
jalkeen paivakirjaamme. Kirjallista palautetta varten olimme tehneet etukateen omat kysely-
lomakkeet tapahtumaan osallistuville naisille seka yhteistyokumppaneille, jotta saimme moni-
puolisesti kehittavaa palautetta. Kysymykset lomakkeissa olivat erilaisia, koska toiset olivat

osoitettu meidan kanssamme tyoskenteleville ja toiset tapahtumaan osallistuville naisille.

Kerasimme kirjallista palautetta kahdelta osallistujalta. Yksi osallistujista oli ollut mukana

aiemmissakin tapahtumissamme ja toinen naisista oli ensimmaista kertaa paikalla.
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8.1 Osallistujien palaute

Seuraavaksi tarkastelemme naisilta saatua palautetta hyvinvointipaivasta seka meidan tekemia
havaintoja tapahtuman ajalta. Hymiopalautteita oli annettu yhteensa 36 ja ne olivat kaikki

iloisia hymioita. Alla viela kuvahymiopalautteista ja pienesta korista, johon ne kerattiin.

Kuvio 25 Palautehymiot

Kaksi kirjallista palautetta, jotka kerasimme naisilta, sisalsivat molemmat osittain samoja tee-
moja vastuksissa. Yhteista niissa oli se, etta tunnelmaa ja ilmapiiria oli kehuttu avoimeksi ja
iloiseksi seka molemmat heista kehuivat erityisesti voimaantumiskeha- pistettamme. Toinen
heista tykkasi erityisesti kehuringista, kuvakorteista heranneesta keskusteluista ja mukavasta
tunnelmasta. Osallistuja, joka oli ollut mukana aiemmissakin tapahtumissa, antoi laajemman
kirjallisen palautteen. Han kertoi muun muassa siita, kuinka moni hanen ystavansa oli aiem-
missa tapahtumissa saanut hyodyllista tietoa eri palveluista seka han mainitsi myos siita, etta
muutamat naiset olivat motivoituneet hyvinvointitapahtumien myota tyon- ja koulutuksen pa-
riin. Syyna tahan han sanoi olleen EU-lomakkeen, joka taytettiin edellisessa tapahtumassamme.
Tama lomake oli osana ELO-hankkeen toimintaa ja se tuli tayttaa rahoitusta varten. Lomake
sisalsi kysymyksia muun muassa tyohon/opiskeluun liittyen. Sama nainen toisti myos useaan

kertaan sen, etta naisten hyvinvointitapahtumille on ehdottomasti tarvetta.

Alla viela suoria lainauksia palautteista ja kehittamisideoista, joita saimme suullisesti eri osal-

listujilta.
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” Aivan hyvaa ruokaa!”
“Voimaantumiskehan kehurinki oli ihana!”
”Koin olevani osa isoa ryhmaa.”

”Voisiko samanlaisia tapahtumia olla joka kuukausi?”
“Olisi kiva, jos voisi olla enemman liikuntaa!”

“Lastenhoito nurkassa voisi olla ensi kerralla jokin aktiviteetti lapsille, esim. piirileikki tai

tarinankerrontaa.”
“SPR:n Herttoniemen osaston nettisivuilla voisi olla viela mainontaa tapahtumasta.”
“Voimaantumiskeha oli paras piste. Keskustelu oli antoisaa ja monipuolista”
“Naisten tapahtumille on tarvetta. Olisi kiva, jos niitd olisi kerran kuukaudessa!”

Voimaantumiskehassa: “Please, voisitteko puhua hitaammin? Mina en puhu paljon suo-

mea.”
“Haluaisin, ettd seuraava tapahtuma olisi taysin samanlainen kuin tama!”
“Tila voisi olla ehka eri tila: isompi”
”Koin tulleeni kuulluksi ja nahdyksi”

Havaintojemme perusteella tunnelma tapahtuman alussa vaikutti olevan jannittynyt ja odot-
tava. Osallistujista osa naytti hyvin tarkkaavaisilta ja osa oli vetaytynyt hiukan kauemmaksi.
Tutustumisleikkien aikana osallistujat seka me jarjestajat vapauduimme selkeasti. Syyna tahan
voisi ajatella olevan sen, etta on taytynyt liikkua ja vaihtaa paikkaa, silla jo se usein rentouttaa

monia.

Pohdimme ennen tapahtumaa paljon sita, kuinka tulemme mittaamaan turvallisemman tilan
toteutumista. Tapahtumassa voimaantumiskeha- pisteellamme kuitenkin koimme, etta sen on
taytynyt olla turvallinen, silla iso osa osallistujista jakoivat erittain henkilokohtaista tietoa seka
kokemuksia. Yksi osallistujista kertoi menettaneensa veljensa viikko ennen tapahtumaa. Toinen
osallistuja kertoi hetki sita ennen, etta oli saanut juuri oleskeluluvan ja oli siita riemuissaan.
Koko tapahtuman ajan tunteet menivat vuoristoradan lailla ylos ja alas, mutta useiden hyvien
ja syvallisten keskusteluiden seka ylla olevien suullisten palautteiden myota saimme varmis-

tusta useaan pohtimaamme asiaan liittyen asettamiimme tavoitteisiin.
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Seuraavaksi pohdimme asettamiamme tavoitteita ja sita, kuinka olemme ne saavuttaneet. En-
simmaisia tavoitteita oli edistaa naisten osallisuutta, voimaannuttaa ja rohkaista toimimaan
aktiivisena yhteiskunnan jasenena. Pyrimme myos lisaksi ehkaisemaan heikommassa asemassa

olevien maahanmuuttajanaisten syrjaytymista.

Osallisuutta arvoimme muun muassa osallistujamaaran avulla. Mainitsimme kappaleessa 5 Osal-
lisuuden edistaminen ”Osallisuus ilmenee eri tavoilla yksilo, yhteiso, yhteiskunta- ja politiikka
tasolla. Yksilotasolla se ilmenee, kun yksilo kokee kuuluvansa johonkin merkitykselliseksi koke-
maan yhteisoon tai ryhmaan. Yhteisotasolla se ilmenee jasenten keskinaisen luottamuksen ja
arvostuksen kautta seka mahdollisuutena vaikuttaa omassa yhteisossaan. Yhteiskuntatasolla on
enemman kyse oikeuksien ja mahdollisuuksien toteutumisesta seka kanssaihmisten keskinai-
sesta vastavuoroisuudesta. Politiikka tasolla puhutaan toimenpiteista, joiden avulla voidaan
vahvistaa kansalaisten osallisuutta ja osallistumista yhteiskunnassa” (Terveyden ja hyvinvoinnin
laitos 2019.)

Koemme, etta olemme saavuttaneet osallisuuden tavoitteemme lahinna yksilo- yhteiso ja yh-
teiskuntatasolla. Politiikka tasolla osittain, mutta sita on hankala vahvistaa. Saimme muuta-
milta osallistujilta suullista palautetta muun muassa yhteenkuuluvuuden tunteesta ja siita, etta
oli ilo olla mukana tallaisessa tapahtumassa, jossa koki olevansa ryhman jasen. Tavoitteen to-
teutumista tukee myos pidempi kirjallinen palaute, johon haastattelimme useammassa tapah-
tumassa ollutta naista. Kerroimme, etta han antoi laajasti palautetta seka kertoi muun muassa
aiempien tapahtumien ja EU-lomakkeen taytosta seuranneesta positiivisesta ilmiosta. Muutama
hanen tuntemistaan naisista oli saanut lisaa motivaatiota ja oli alkanut aktiivisesti hakemaan

tyo- ja koulutuspaikkoja.

Naisten hyvinvointitapahtuman toinen tavoitteista oli ehkaista heikommassa asemassa olevien
maahanmuuttajanaisten syrjaytymista. Tapahtuma kaikilta osin tukee kaksisuuntaista kotoutu-
mista muun muassa osallistumalla toimintaan, antamalla mahdollisuuden suomen kielen oppi-

miseen ja harjoitteluun seka tutustuttaa suomalaiseen elamanmenoon.

Kotouttamistoiminnan vaikuttavuutta arvioitiin kyselylomakkeen tai suullisten haastatteluiden
avulla. Havaintojemme perusteella olemme edistaneet ja tukeneet maahanmuuttajanaisten
kotoutumista muun muassa harjoittelemalla suomen kielta, jakamalla tietoa eri sosiaali- ja
terveysalan palveluista seka tutustumalla yksilon omaan kokonaisvaltaiseen hyvinvoinnin eri
osa-alueisiin. Joogan avulla pyrimme vaikuttamaan fyysiseen hyvinvointiin, itsetunto- teemai-
sella voimaantumisharjoitusten avulla taas naisten psyykkiseen hyvinvointiin. Taman lisaksi
naisten sosiaalinen hyvinvointi on otettu huomioon tapahtuman sisallossa toiminnallisten tutus-
tumisleikkien ja vuorovaikutusta lisaavien harjoitteiden avulla. (World Health Organization
2014.) Erityisesti naisten tilaisuudet tarjoavat myos virkistysta ja tarkeaa tietoa hyvinvoinnista

ja terveydesta.
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Omaan ammatilliseen kasvuumme olemme myos saaneet paljon varmuutta ja oppineet uusia
tyotapoja seka saimme myos tapahtuman suunnittelussa ja toteutuksessa hyodyntaa aiemmin
oppimaamme tietoa seka menetelmia. Saimme kokemusta tapahtuman vetovastuusta ja se oli
mielestamme hieno kunnianosoitus. Koemme myos, etta siita on meille paljon hyotya tulevai-

suudessa. Lisaksi meidan ryhma- ja tiimityoskentelytaitomme saivat vahvistusta.

Sovelsimme ammattieettisia periaatteita hyvinvointitapahtumassa muun muassa turvallisem-
man tilan saantojen kautta. Pyrimme siihen, etta jokainen saa olla oma itsensa kielesta, uskon-
nosta ja etnisesta taustasta riippumatta, eika ketaan syrjita. Lisaksi kunnioitimme jokaisen it-
semaaraamisoikeutta. (Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista 812/2000) Jo-

kainen osallistuja sai osallistua omasta tahdostaan ja omalla tavallaan toimintaan.

Kehittamistyon tavoite oli tuottaa SPR:n vapaaehtoisille opas naisten hyvinvointitapahtumien
jarjestamisesta. Taman tavoitteen myos saavutimme, teimme visuaalisen oppaan ja olimme
lopputulokseen erittain tyytyvaisia. Myos SPR:n vapaaehtoiset olivat tyytyvaisia lopulliseen op-
paaseen ja odottelivat kovasti sen valmistumista, silla sita oli pyydetty myos SPR:n Uudenmaan

piirin taholta.

8.2 Yhteistyokumppaneiden palaute ja kehitysideat

Tapahtuman jalkeen lahetimme palautekyselyn SPR:n vapaaehtoisille tyontekijoille, Mieli
ry:lle, Laurean sairaanhoito-opiskelijoille seka joogaopettajalle. Palautekyselyn loimme Google

forms -pohjalla, silla se oli meille entuudestaan tuttu ja selkea. Koimme myos, etta siihen on
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helpompi vastata, kuin Word -asiakirjapohjalle. Kysyimme viisi kysymysta yhteistyokumppaneil-

tamme. Alla olevassa taulukossa on kyselylomakkeesta seka vastauksista kuvia.

Kuvio 26 Kooste yhteistyokumppaneiden palautekyselyn vastaukset (Google Forms 2019)

1. Oliko tapahtuma suunniteltu mielestasi onnistuneesti? (Apukysymys: Mika oli erityisen hyvaa?)

8 vastausta

Testi

Hyvin suunniteltu ja toteutettu. Monipuolista, kohderyhmé&a huomioivaa ohjelmaa.
0Oli suunniteltu hyvin.

Oli. Voimaantumisen tila.

Suunnittelu oli ilmeisen onnistunutta, koska kaikki sujui loistavasti.

Kyll&, kaikilla oli oma rooli ja tiesivat mité tekivat. Tila oli harmillisen pieni, porukkaa oli paljon ja tilaa olisi
voinut olla lis&4.

Mielestani kaikki toimi onnistuneesti ja osallistujien palaute oli pelkédstaan positiivista. Kaikilla pisteilla riitti
asiakkaita, mutta erityisesti kehuttiin "rentoutumishuonetta”.

Positiivinen ilme koko toiminnassa, mukava tunnelma.

2. Miten vuorovaikutus toimi omassa pisteessa? (Apukysymykset: Oliko pisteissa turvallinen
ilmapiiri? Keskustelivatko osallistujat avoimesti?)

8 vastausta

Hyvid keskusteluja, myonteisessd hengessd. Keskustelun taso riippui paljon henkiln kielitaidosta.

Varsinkin viimeisell4 kerralla osallistujat olivat todella hyvin mukana. Tulivat keskustelemaan hetken
jalkeen ja antoivat hyvaéd palautetta joogasta sekd kysyivat kysymyksid. llmapiiri oli iloinen ja turvallinen.

Vaikutti silté. Keskustelu oli avointa.

Mina olin 1dhinn lasten nurkkauksessa. Oli hyva jutella ditien kanssa. Aitien kanssa lapset aika lailla
olivatkin, koska olivat niin pienid vield. Muutama laajensi reviiridan ja juoksenteli riemuissaan isossa
huoneessa. Onneksi joogatuokiot olivat jo silloin ohitse.

Toimi hyvin, ylipd&ténsa koko tapahtuma tuntui olevan avoin kaikille.

L&hes kaikki osallistujat olivat aktiivisia ja meille SPR:n edustajille esitettiin paljon kysymyksid. Muutama
osallistuja tuntui vetdytyneen "omaan nurkkaansa“. Koska osanottajia oli paljon, ei heidén kaikkien kanssa
ehtinyt ottaa kontaktia. llmapiiri oli avoin ja turvallinen.

Oli turvallisen tuntuinen ilmapiiri
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3. Mita kehitettavaa naisten hyvinvointitapahtumassa mielestasi on?(Apukysymys: Olisiko jotain
voinut tehda toisin?)

8 vastausta

Lisda tallaisia tapahtumia! Tarvetta on.

Huomasin ettd ensimmaisen ryhmén jalkeen pisteelle oli vaikeampi saada osallistujia koska ruokailu meni
padllekkain. Ymmarran tdman kylld todella hyvin.

Ehka selvempi ryhméjako, jos mahdollista. Ehk3, jos pisteet tasavahvoja.
Kaytossa ollut tila asetti omat rajoituksensa toiminnalle.
Tila oli pieni, ruoan allergeenit olisi voinut listata ehka?

Resurssien puitteissa meidan vapaaehtoisten tulisi vield aktiivisemmin pyrkia keskustelemaan osanottajien
kanssa. Ongelmana on myds ilmoittautujien méaara ja lopullinen paikalle saapuvien maara. Nyt
ilmoittautuneita oli [ahes 60 aikuista ja 7 lasta. Paikalle saapui lopulta 36 aikuista ja noin 10 lasta. Se
hankaloittaa lounastarjoilun mitoitusta.

Puhe kuuluu heikosti kun on paljon ihmisi&. Taytynee hankkia joitakin &&nentoistolaitteita, mikrofoneja
esim. Lisdksi musiikkia tapahtumaan, tuo rytmii ja fiilista.

4. Miten yhteistyo tapahtuman jarjestajien kanssa toimi?

8 vastausta

8 (100 %)

0(0%) 0(0 %) 00 %) 00 %)
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5. Muuta palautetta ja terveiset Noralle ja Shugrille?

8 vastausta

kanssanne toimii erinomaisesti.

Olette ihania ja jarjestitte tapahtumat hyvin.

Kiitos yhteistydsta(G) erinomaisesti suunniteltu ja toteutettu@)

Teid4n valoisa, l&mmin ldsn&olonne oli hurmaavaa. Olitte jarjestdneet oman huoneenne hyvin kutsuvaksi.

Olitte hyvin valmistautuneet tapahtumaa varten, olitte ihanan avoimia kaikille vapaaehtoisille seka
osallistujille. Osaisitte hienosti tulla kysymaén onko kaikki hyvin pitkin tapahtumaa, minulle tuli ainakin
sellainen tunne ettd olin osa isompaa porukkaa.

Naatatien kerhohuone on sijainniltaan hankala. Rakennustéiden vuoksi mm. kadun nimikyltti puuttuu. Siita
huolimatta ldhes kaikki osallistujat paasivat eksymatta paikalle. Vain yksi nainen odotteli Siilitien
metroaseman laiturilla, kunnes huomasi soittaa meille. Hanelle kerrottiin, ettda SPR:n edustaja seisoo
rullaportaiden alapd&ssé - R-kioskin edessa. Loppu hyvin - kaikki hyvin.

Nora ja Shugri, osuutenne on ollut aivan ratkaiseva tapahtuman onnistumisessa ja siséllon tuottamisessa.
Tapasin tdnd@n muutamia Naisten pdivaan osallistuneita ja he olivat erittdin tyytyvaisid padivan antiin.
Meilla tulee ikava teitd. Toisaalta ymmarramme, ettd valmistutte ammattiinne ja teillda on mahtava
tulevaisuus edessanne.

Mutta silti - emme mill44n haluaisi luopua teista!

Kaikkea hyvaa valitsemallenne uralle!

Olette innostuneita, valoisia nuoria, joilla on loistava tulevaisuus. Osaatte tehdé hienoa yhteisty&ta! Tuotte
iloa ympérillenne!

8.3 Oppaan arviointi

Tarkoituksena oli tuottaa tekstiltaan selkea, visuaalisesti miellyttava ja paljon kuvia sisaltava
opas. Arvioita oppaasta pyysimme SPR:n vapaaehtoisilta tyontekijoilta, joille opas oli alun perin
suunniteltukin. Lahetimme raakaversion oppaasta heille seka sen liitteena myos oppaan palau-

tekyselyn. Alla on tiivistettyna SPR:n vapaaehtoisten toiveita lisaykseksi oppaaseen.

“Oppaan ulkoasu ja toteutus on raikas, visuaalisesti miellyttdvd ja helppolukuinen. Naisten
hyvinvointitapahtumien tarkoitus ja tavoitteet sekd kohderyhmdn erityispiirteet ja sen aset-
tamat vaatimukset on tuotu kattavasti esille. Kuvat olivat havainnollisia. Yhteistyo teiddn

kanssanne toimi erinomaisesti!!”

“Pientd lisdystd oppaaseen toivomme. Sen laajuus jdd teiddn harkintaanne. Oppaassa ei anneta
kovin paljon tietoa kdytdnnon jdrjestelyistd kuten markkinoinnista, ilmoittautumisten seuran-
nasta, ruokailun valmisteluista ja toteutuksesta, osanottajien ohjaamisesta tapahtumapai-
kalle, lasten huomioimisesta jne. Se ei ole varmasti kovin laajasti tarpeenkaan, mutta jotta
oppaasta olisi apua myds muille SPR osastoille, kannattaisi siihen lisdtd maininta myds osaston

vastuulle jddvistd tdrkeimmistd asioista, kuten raha ja tila.”
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“Suunnitteluvaiheeseen kannattaa ottaa mukaan jo ne yhteistybkumppanit, jotka ovat tie-
dossa. Sen lisdksi on varattava riittdvdsti vapaaehtoisia tarjoilujen jarjestamiseen, tilan jarjeste-
lyihin, tapahtuman juoksuttamiseen ja lasten hoitoon. Myds tdma asia on hoidettava hyvissé ajoin

ennen tapahtumaa.”

Ylla olevat sitaatit olivat SPR:n vapaaehtoisten palaute oppaasta. Naiden lisaksi he ehdottivat
muutamia sanavaihdoksia seka sen, etta markkinointikohdassa kannattaa erikseen mainita myos
yhteydet maahanmuuttajajarjestoihin ja aikuiskoulutuslaitoksiin, jotka kouluttavat maahan-

muuttajataustaisia naisia.

Olimme kovin tyytyvaisia SPR:n vapaaehtoisilta saatuun palautteeseen. Siina oli nostettu hyvin
tarkeita asioita pohdintaa, kuten tapahtumien rahoitus ja tila, jotka olivat meilla opinnayte-
tyossa, mutta olimme unohtaneet kokonaan mainita ne myos oppaassa. Siina oli myos kiva idea
muistilistasta ja sitakin hyodynsimme, kun muokkasimme oppaasta viimeisen version, johon oli

otettu SPR:n parannusehdotukset mukaan.

9 Pohdinta

Meille opinnaytetyoprosessi on ollut henkilokohtaisella tavalla tarkea prosessi. Naisten kohtaa-
minen, lasnaolo seka voimaantumiskeha-pisteessamme kaydyt syvalliset keskustelut ovat anta-
neet meille paljon. Se on osoittanut, etta olemme luottamuksen arvoisia ja niista on saatu myos
varmistusta oman ammatillisen kasvun tueksi. Uskomme vahvasti siihen, etta jarjestamamme

naisten hyvinvointitapahtuma hyodyttaa meita myos tulevaisuudessa.

Opinnaytetyomme toteutuksena jarjestimme naisten hyvinvointitapahtuman, jolloin huomioon
tuli ottaa toteutuksen onnistumisen lisaksi myos tapahtuman kaytannonjarjestelyt, aikataulut
seka tavoitteidemme saavuttaminen. (Vilkka & Airaksinen 2003, 154—161; Hayrinen & Vallo
2014, 188—189; Vanhanen-Nuutinen & Lambert 2005, 62—63.) Pohdimme tassa luvussa sita,

miten olisimme voineet onnistua paremmin seka sita, missa onnistuimme hyvin.

Opinnaytetyoprosessin aloitimme hyvissa ajoin jo maalis-huhtikuun 2019 aikana. Oivalsimme
silloin, etta haluamme jatkaa ELO-hankkeen ja SPR:n kautta tutuksi tulleita naisten hyvinvoin-
titapahtumia ja otimme seka SPR:n vapaaehtoisiin ja ohjaavaan opettajaamme yhteytta ja aloi-
timme prosessin tekemalla aiheanalyysin. Kevaan aikana kaytimme paljon aikaa lahdemateri-
aalin etsimiseen. Kesaloman jalkeen aloitimme teoreettisen viitekehyksen kirjoittamisen, jo-

hon kaytimme eniten tyotunteja koko opinnaytetyoprosessista.

Toiminnallinen osuus tapahtui lokakuussa, silloin jarjestimme naisten hyvinvointitapahtuman.
Oppaan teko oli lasna koko prosessin ajan. Oppaan ulkoasua suunniteltiin harkiten ja yhdessa

ideoiden. Oppaan sisalto oli suhteellisen helppo tehda, kun teoreettinen viitekehys oli tehty
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huolella seka kokemusta myos useasta tapahtumasta oli kertynyt. Palautetta kerasimme mo-
nella eri tavalla (lisatietoa kohdassa 8.2.3 Palautteiden keruu) seka kerasimme tapahtumasta
ja oppaasta palautetta. Yhteistyokumppanimme vastasivat aina nopeasti palautekyselyihin, jo-

ten siita ei syntynyt haasteita.

Opinnaytetyo prosessissa olisimme voineet suunnitella loppuvaiheen paremmin. Viimeiset kap-
paleet aiheuttivat paljon haasteita, mutta nama haasteet johtuivat paaosin tietoteknisista
syista. Word-pohja ei toiminut enaa samalla tavalla, kuin aiemmin ja pohdimme pitkaan sen
aiheuttanutta syyta. Tietotekniset ongelmat alkoivat sen jalkeen, kun halusimme lisata muuta-
man taulukon, jotka olimme itse tehneet. Aikaa kului paljon siihen, etta muokkasimme taulu-
koita ja jouduimme kirjoittamaan uudestaan tekstia, joka ei ollutkaan tallentunut. Aloitimme
opinnaytetyoprosessin hyvissa ajoin, mutta silti viikkoa ennen arvioivaa seminaaria tuli haas-
teita ja tuntui, etta ei saada kaikkea valmiiksi. Lisaksi ty0, jonka olimme luvanneet opponoida,
lahestyi kovaa vauhtia. Olisimme voineet suunnitella kahden viimeisen viikon aikataulun yksi-
tyiskohtaisemmin. Teimme kuitenkin ajan puitteessa parhaamme ja koemme, etta olemme an-

taneet itsestamme kaiken.

Taman tyon prosessi on opettanut meille valtavasti taitoja. Olemme oppineet tapahtuman jar-
jestamisessa oleellisia taitoja, kuten itseohjaavuus, organisointikyky ja suunnitelmallisuus. Us-
komme, etta naista taidoista tulee varmasti olemaan hyotya myos tulevaisuudessa. Lisaksi

olemme oppineet eettisyyteen, raportin jasentamiseen ja lahdekriittisyyteen liittyvia seikkoja.

Tulevaisuudessa tapahtuman jarjestajille neuvoksi, etta kannattaa aloittaa suunnittelu hyvissa
ajoin ja panostaa siihen, talla tavalla myos toteutus sujuu kuin itsestaan. Hyvinvointitapahtu-
mia voi jarjestaa paljon erilaisia ja eri luovia menetelmia hyodyntaen, voi myos painottaa esi-
merkiksi vain fyysiseen hyvinvointiin, jolloin voisi olla esimerkiksi jokin liikunnallinen tapah-
tuma tai sitten keskittya vain sosiaaliseen ja henkiseen hyvinvointiin. Kannattaa tiedostella
osallistujilta, mita juuri he kaipaavat seuraavaksi ja sitten koota tyoporukka, joka lahtee yh-

dessa suunnittelemaan tapahtumaa.
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vointitapahtumat kotoutumi-
sen ja osallisuuden edista-
miseksi -opas

SPR:n vapaaehtoisille seka sosiaalialalla toimiville

Shugri Mohamed & Nora Essalim

Opinnaytetyo 2019 +
Punainen Risti




Esipuhe - AN

Tama opas on kahden sosionomiopiskelijan laatima tyovaline
naisten hyvinvointitapahtumien jarjestamisesta ja siita,
mita olisi hyva ottaa huomioon kohderyhman kanssa. Meita
on motivoinut opintojen alusta asti projektiluontoinen tyos-
kentely ja kiinnostanut maahanmuuttajanaiset kohderyh-
mana seka naistyo ylipaataan. Kokemuksemme on, etta ta-
man kohderyhman kanssa tyoskentelyyn on sopinut hyvin yh-
teen luovat menetelmat. Tutustuimme opintojen aikana eri
luoviin menetelmiin, se oli meille mieluisaa ja koimme, etta
se on tehokas tapa myos ilmaista itseaan seka oppia uutta.
Ennen opinnaytetyon aikana jarjestamaamme naisten hyvin-
vointitapahtumaa, olimme mukana Elamyksilla osaksi yhteis-
kuntaa(ELO)-hankkeen ja Suomen Punainen risti(SPR):n
kanssa jarjestamassa naisten hyvinvointitapahtumia seka
muuta toimintaa. Tama opas on tarkoitettu ensisijaisesti
SPR:n Herttoniemen osaston vapaaehtoisille, mutta myos
muille sosiaalialanammattilaisille, jarjestoille seka muille
naisten hyvinvointitapahtuman jarjestamisesta kiinnostu-

neille vapaaseen kayttoon.
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1 Johdanto

Tarkoituksena oli tuottaa opas SPR:n vapaaehtoisille, seka sosiaalialan
ammattilaisille. Tavoitteena tassa oppaassa oli, etta mahdollisimman
moni voisi hyotya jarjestaessaan naisten hyvinvointitapahtuman ja
saisi tyokaluja luovien menetelmien kaytosta, markkinoinnista, yh-

teiskumppaneista seka palautteenkeruusta ja arvioinnista.

Idea tapahtumalle syntyi maahanmuuttajanaisten omista toiveista,
jotka tulivat esiin aiemmissa SPR:n toiminnoissa suullisten palauttei-
den muodossa. Oppaaseen saimme sisaltoa jokaisesta jarjestetysta
naisten hyvinvointitapahtumasta ja siella esille tulleista ideoista seka
SPR:n vapaaehtoisilta. Naisten hyvinvointitapahtumassa edistetaan
kotoutumista muun muassa harjoittelemalla suomen kielta, jakamalla
tietoa eri sosiaali- ja terveysalan palveluista seka tutustumalla yksilon

omaan kokonaisvaltaiseen hyvinvoinnin eri osa-alueisiin.

Tapahtuman tavoitteena oli voimaannuttaa eri luovien menetelmien
avulla seka edistaa kokonaisvaltaista hyvinvointia ja osallistaa naisia
toimimaan aktiivisina yhteiskunnan jasenina. Naisten hyvinvointita-
pahtuman tarkoituksena oli tuoda yhteen niin maahanmuuttaja- kuin
kantavaestoon kuuluvia naisia, silla kotouttamisen tukemisen kannalta

tarvitaan molempia osapuolia.

Oppaan keskeiset kasitteet ovat kotoutuminen kokonaisvaltainen hy-
vinvointi, voimaantuminen, osallisuuden edistaminen, kulttuuri- ja su-
kupuolisensitiivinen naistyo seka luovat menetelmat. Oppaassa esitte-
lemme ensin taustaa, tarkoitusta ja tavoitteita. Taman jalkeen
tuomme esille aiheisiin liittyvaa teoriatietoa, kuvaamme naisten hy-
vinvointitapahtumien suunnittelua ja toteutusta. Viimeiseksi esimerk-
keja palautteenkeruu menetelmista ja kehitysideoista tulevaisuutta

varten.
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2 Tapahtuman tarkoitus ja tavoitteet

Mitd paremmin tapahtuma on suunniteltu —sitd pa-
remmin se tulee todenndkdisesti myds onnistumaan.

Tapahtuman tarkoituksella ja tavoitteilla on tarkea rooli tapahtuman
suunnittelun kannalta. Tapahtuman jarjestajilla tulisi olla kokonais-
valtainen nakemys tapahtumasta, tavoitteista, sen sisallosta ja kai-
kista pienistakin yksityiskohdista. Lisaksi on hyva olla tarkkaavainen,

jotta kykenee havainnoimaan omia virheitaan.

Tarkeaa on edistaa naisten hyvinvointia seka tarjota mahdollisuuksia
eri etnisen taustan naisten kohtaamiseen, sosiaaliseen kanssakaymi-
seen ja verkostoitumiseen. Yhteisen toiminnan avulla naisten osalli-
suus lisaantyy ja heidan mahdollisuutensa toimia laajemman yhteis-

kunnan jasenena paranevat.
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3 Kulttuuri- ja sukupuolisensititvinen tyoote

Kulttuuri -ja sukupuolisensitiivinen tyoote edellyttaa tiedostamista omista juurtu-

neista sukupuolirooleista seka muiden kasitysta niista.

Kulttuurisensitiivisella tyootteella tarkoitetaan sita, etta on tietynlaista herkkyytta
ja halua huomioida kulttuurien piirteita ja ymmarretaan, etta esimerkiksi maahan-

muuttajat eivat ole yksi yhtenainen ryhma, vaan jokainen on erilainen yksilo.

Kulttuurisensitiivisyyteen sisaltyy myos se, etta huomioidaan myos suomalaisten kult-

tuurien piirteita.

Sukupuolta voidaan tarkastella kulttuurisena ilmiona, jolloin huomioidaan eri siihen
liittyvia maaritelmia, odotuksia, ennakkoluuloja ja kasityksia naisia ja miehia kohtaan.
”Sukupuolisensitiivisyys on eri sukupuoliin kulttuurisesti ja sosiaalisesti liitettyjen
oletusten, ennakkoluulojen ja kasitysten tunnistamista arkisessa toiminnassa ja puhe-

tavoissa.” (Terveyden ja hyvinvoinninlaitos 2019)

TAPAHTUMAN JARJESTAJANA ON HYVA HUOMIOIDA

2

Ole tietoinen omasta Ole avoin uusille A!a l.l:U::Ut?l..'
kaytoksesti ja asenteistal mahdollisuuksille! e

Kulttuuri- ja sukupuolisensitiivisessa tyossa ammattilaisella on riittavasti herkkyytta,
teoreettisia tietoja, taitoja ja asenteellisia valmiuksia ottaa tyossaan huomioon asiakkaan
kokonaisvaltaisesti.

HOIKKALA & SELL, 2007
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4 Eettisyys ja turvallisemman tilan saannot

Tapahtuman jarjestajilla on eettinen vastuu siita, etta jokainen tapahtumaan
osallistuja saa olla oma itsensa kielesta, uskonnosta, sukupuoli identiteetista,
seksuaalisesta suuntautumisesta tai etnisesta taustasta riippumatta eika ketaan
syrjita. Itsemaaraamisoikeuden mukaisesti tulee kunnioittaa jokaista osallistujaa
\( niin, etta saa itse paattaa osallistuuko esimerkiksi toimintaan vai ei, sivusta saa

myos halutessaan seurata.

Turvallisemman tilan kasite on yhteisollinen toimintatapa, jonka tarkoitus on

tehda turvallisempi ymparisto kaikille tilassa oleville.

Tassa esimerkki turvallisemman tilan saannoista:

ALA OLE

o Al3 halvenna tai nolaa muita!
e Ala yleistd yksiléd jonkun ryhman
edustajaksi!

e Ole oma itsesi!

e Ole kannustava!

Ala oleta kaikkien pystyvin
samaan, kuin sina itse (esim.
suomen kieli)!

Ala arvostele muita osallistumisen
perusteella!

Ala kuvaa muita ilman lupaa!
Yksityissuoja!

Ala kiroile!

Ole kunnioittava toisia kohtaan!
Ole ymmartavainen muita
kohtaan!

Ole avoimin mielin!

Ole avoin toisten mielipiteille,

vaikka ne poikkeavat omista!

Saannot turvallisempaan tilaan voidaan tehda etukateen tai yhdessa osal-

listujien kanssa. Tapahtuman jarjestajilla on vastuu puuttua saantorikko-

muksiin ja rikkomuksista voidaan sopia tarpeen mukainen toimenpide.

Muistilista tyoskentelyyn:
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5 Naisten hyvinvointitapahtuman sisalto

Tapahtuman ohjelma tulisi suunnitella kohderyhman mukaisesti huomi- o h o Im
oiden tapahtuman tarkoitusta ja tavoitteita. Naisten hyvinvointitapah- je a
tumia voidaan soveltaa kohderyhman ja jarjestajien mielenkiinnon mu-

kaisesti. Vi a imerkki ohjelmasta. Alkupuh jalkeen kan-
aisesti. Vieressa on esimerkki ohjelmasta upuheen jalkeen kan KLO 10:15-10:30

_ ALKU TERVETULIAISMALJA
muutama vaihtoehto: & OPPARIN ESITTELY

nattaa pitaa koko porukalle tai pienryhmissa tutustumisleikkeja. Tassa

% ”Nimipallo”, jossa tehtavana on sanoa oma nimi ja lempivari ja

KLO 10:30-11:15

. . . . L ) . YHTEISET TUTUSTUMISLEIKIT
lekin henkilolle, jonka nimen on mahdollisesti oppinut, tai sit- & RYHMIIN JAKO

antaa pallo seuraavalle. Seuraavalla kierroksella heitetaan jol-

ten kysytaan jonkun nimi ja heitetaan.

KLO 11:15-13:00
PISTEILLA KIERTO:

3

%

”Rivien muodostus”, jossa osallistujille annetaan kasky muo-

dostaa rivi esimerkiksi ian, silmien varin tai pituuden mukaan. « JOOGA
Leikkijoiden tulee tehda rivi kommunikoimalla ilman danta. * VOIMAANTUMISKEHA
« TERVEYSPISTE
% "Tee vai kahvi” -leikki, jossa annetaan aina kaksi vaihtoehtoa. :ATERLI T
Esimerkiksi suklaa vai karkki ja osallistujat joutuvat ripeasti « FINNMAMU RY

siirtymaan valitsemaan puolensa joko salin oikealle tai vasem- * & LEIKKIPISTE
. .. . . . * RUOKAILU PORRASTETUSTI
malle puolelle. Toinen ohjaajista voi edustaa aina yhta asiaa ja

toinen toista vaihtoehtoa ja ohjaajat sijoittuvat eri puolille ti-

13:00
laa. Keskelle ei voi jaada, vaan osallistujien tulisi aina siirtya
. . . . . e ieeees pas . . PALKINTOJEN JAKO +
valitsemaan jompikumpi puoli. Kannattaa kayttda tamankaltai- PALAUTTEIDENKERUU

sia tutustumisleikkeja, joissa osallistuvat joutuvat liikku-
maan. Se keventaa tunnelmaa mukavasti! © 13:30

LOPPUSANAT
+« Tapahtumassa voi olla useita eri ”pisteita”, joissa kierretaan

niin, etta jokainen ryhma paasisi nakemaan ja kokeilemaan
. e . Hyperlinkkeja luoviin menetel-
kaikkea. Pisteita voidaan kiertaa esimerkiksi 5-10 hengen ryh- P )
o L ] ) o ] miin, toiminnallisiin harjoittei-
massa osallistujamaarasta riippuen ja 15 minuutin valein vaih- L
siin ja leikkeihin:

taa pistetta. Naista pisteista ja tapahtuman kulusta kannattaa

Kepeli

muistuttaa viela yhteistyokumppaneita lahettamalla s-postia

viikkoa ennen tapahtumaa! © Leikkipankki

X3

%

Halutessaan ohjelmaan voi lisata arpajaiset. Palkintoina voi olla Toimeksi

pienia voidenaytteita ym. Kannattaa kayda esimerkiksi paikalli-
Opintokeskus Sivis

sessa apteekissa esittelemassa hyvinvointitapahtumaa ja kysy-

maan sponsoroimaan tuotteita.


http://kepeli.metropolia.fi/
http://kepeli.metropolia.fi/
https://leikkipankki.leikkipäivä.fi/haku
https://leikkipankki.leikkipäivä.fi/haku
https://www.toimeksi.fi/kansalais-ja-yhdistystoimijoille/ryhmatoiminta/menetelmia-ryhmatoimintaan/
https://www.toimeksi.fi/kansalais-ja-yhdistystoimijoille/ryhmatoiminta/menetelmia-ryhmatoimintaan/
https://www.ok-sivis.fi/media/materiaalit-osio/toiminnallisia-menetelmia.pdf
https://www.ok-sivis.fi/media/materiaalit-osio/toiminnallisia-menetelmia.pdf
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5.1 Menetelmat

Luovat menetelmat ovat erittain hyva keino osallisuuden ja kotoutumisen tueksi, silla ne ovat te-
hokkaita keinoja kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin edistamiseksi. Luova toiminta myos tukee maa-
hanmuuttajan kotoutumista ja se lisaa ryhmassa suomenkielista keskustelua ja vuorovaikutusta,

seka tukee myos kokemusten jakamista.

Luovissa menetelmissa tavoitteena ei ole luova lopputulos, vaan keskeisessa asemassa on prosessi.
Luoviin menetelmiin tutustuessa ei tarvitse olla mitaan erityisosaamista, tarkeaa on vain halu ko-

keilla ja itsesta uusia piirteiden loytaminen.

Menetelmina voidaan kayttaa esimerkiksi, musiikin kuuntelua, liikkumista, runoja tai kadentai-
toja. Varsinkin eri kieli tasoisten kanssa toimiessa tarkeaa on antaa selkeat ohjeet, jotta jokainen

pystyy ymmartamaan ja saa siita enemman irti.

Alla on kuvia Naisten hyvinvointitapahtumista 2018-2019 (Joogaa, kuvataidetta seka moniaisti-

sessa tilassa esimerkiksi erilaisia tehtavia kuvakorttien avulla)

QoL Wl 1LoiNen

B8\ cUTRAN

ol lo]®




5.2 Markkinointi

Tapahtumajarjestajan olisi hyva tehda taustatyota oikeiden markkinointi-
kanavien ja -keinojen loytamiseksi, jotta tavoitetaan tapahtuman kohde-

ryhma.

Keinoja mainostaa tapahtumaa:

R/

+ Sosiaalisen median kautta (Facebookin eri ryhmat, SPR:n ja yhteis-

tyokumppaneiden sivut ym.)

Jalkautuminen alueella (vieda esitteita esim. paivakoteihin, leikki-

puistoihin ja lahialueen kohtaamispaikkoihin)

Tiedottaa eri verkostoille sahkdisesti (ottaa yhteytta maahanmuut-
tajajarjestoihin ja aikuiskoulutuslaitoksiin. SPR:n vapaaehtoiset ot-
tivat niihin yhteytta aiemmissa tapahtumissa ja sielta on saatu

isoja ryhmia osallistumaan!)

Ottaa yhteytta maahanmuuttajajarjestoihin ja aikuiskoulutuslaitok-
siin (SPR:n vapaaehtoiset ottivat niihin yhteytta aiemmissa tapah-

tumissa ja sielta on saatu isoja ryhmia osallistumaan!)

Alla olevassa kuvassa esitteet suomen, englannin, somalin, arabin- ja ve-
najan kielilla. Kannattaa kaantaa kielille, joita kohderyhma puhuu ja jos

ei varmaa tietoa kohderyhman kielitaidosta ole, selkosuomi seka Suo-

messa puhutuimmille kielille kaantaminen on myos hyva vaihtoehto! ©

Esitteen takasivulle on hyva laittaa selkea kartta ja ohjeistus,
kuinka saapua tapahtumapaikalle. Myos maininta, jos joku on me-

nossa osallistujia vastaan esim. metroasemalle! ©
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5.3 Yhteistyo

Punainen Risti

Herttoniemen osasto

Paayhteistyokumppanimme on SPR:n Herttoniemen osasto. Suomen Punainen
Risti jarjestaa paljon erilaista toimintaa, muun muassa lapsille erilaisia kerhoja ja nuorille on oma
SPR:n yllapitama turvatalo. Heilla on paljon monikulttuurista toimintaa, jossa vapaaehtoisten rooli
on aarimmaisen tarkea tyopanos. SPR on Naisten hyvinvointitapahtumissa suunnittelun & toteutuk-
sen lisaksi vastannut tilasta seka rahallisista resursseista. VINKKI: Tapahtumaa jarjestaessa on siis
mietittava mista ja miten rahoitus & tila saadaan jarjestettyad! ©

miecli

Suomen Mislentersey® ¥ Yhteistyokumppanimme Mieli ry eli Suomen mielenterveysseura pyrkii tydssaan
edistamaan hyvaan mielenterveyteen liittyvia asioita tarjoamalla erilaista apua ja tukea heikoim-
massa asemassa oleville henkiloille. Mieli ry tekee yhteistyota eri organisaatioiden, valtion ja kuntien
kanssa. Toimintaa rahoittavat sosiaali- ja terveysjarjestojen avustuskeskus (STEA), ministeriot ja kun-
nat. VINKKI: Ota yhteytta myos muihin sosiaali- ja terveysalan toimijoihin, esim. Mannerheimin

lastensuojeluliittoon! ©

FINNMAMU ry

maan naisten kotoutumista ja tutustumista suomalaiseen kulttuuriin. Heidan paakohderyhmana ovat

FINNMAMU ry tukee maahanmuuttajanaisia Suomessa ja pyrkii edista-

40-60-vuotiaat ikaantyvat, pitkaaikaistyottomat ja mielenterveysongelmaiset naiset. He jarjestavat
toimintaa eri puolilla paakaupunkiseutua, mutta paaasiallisesti Helsingissa. VINKKI: Maahanmuutta-
jajarjestoja on paljon, kannattaa googlettamalla hakea ja katsoa, minkdlainen jarjesto voisi so-

pia tapahtuman yhteistyokumppaniksi ja ottaa suoraan yhteytta haluttuun jarjestoon! ©

LAU
REA

opiskelijat ovat osallistuneet moneen tapahtumaan projektityon muodossa, jolloin he saavat niista

Laurea-ammattikorkeakoulu tukee naisten hyvinvointitapahtumia; sosiaali- ja terveysalan

opintopisteita. Heista on suuri apu tapahtuman sisallon kannalta, silla tama toiminta hyodyntaa niin
tapahtuman jarjestajia kuin opiskelijoita. VINKKI: Sote- tai taidealan opiskelijoita voi pyytad myos

mukaan yhteistyohon, silloin tulisi lahestya suoraan oppilaitosta ©

RS
SRl

A0y Jooga piste on ollut yksi suosituimmista ja SPR:n tuttu joogaopettaja on saatu aina mukaan.
Joogaopettajia l0ytaa myos eri paikkakunnilta. VINKKI: Googleta joogaopettaja/joogakoulu sen paik-
kakunnan mukaan, jossa haluat hyvinvointitapahtuman jarjestaad. Budjetin ollessa rajallinen, voit
myos kysya sote- ja taidealan opiskelijoilta, sattuisiko jollakulla olemaan kokemusta joogan oh-

jaamisesta.



6 Palaute ja arviointi

Naisten hyvinvointitapahtumissa on tarkeaa kerata palautetta. Tapahtuman
arvioinnin kannalta on hyva hyodyntaa erilaisia mittareita. Voit kerata suul-
lista, kirjallista tai hymiopalautteita. Lisaksi on tarkeaa havainnoida toimin-

taa tapahtumassa ja kysya kehittamisideoita tulevia tapahtumia varten.

Saatua palautetta on hyva peilata tapahtuman tavoitteisiin arvioinnissa,

jotta tiedetaan, miten tapahtuma on onnistunut.

Alla on kuva palautekyselymenetelmista:

Naisten hyvinvointitapahtuma 9.10.2019

Palaute

1. Oliko tapahtuma mielestasi onnistunut?

2. Mika oli erityisen hyvaa?

3. Mitd kehitettavad naisten hyvinvointitapahtumassa mielestasi on?
(apukysymys: Olisiko jotain voinut tehda toisin?)

4. Oliko pisteissa turvallinen ilmapiiri?

5. Oletko ollut aikaisemmissa naisten hyvinvointitapahtumissamme?

(Jos vastasit kylld, niin mika sai sinut tulemaan uudestaan?)

6. Koetko, ettd naisten hyvinvointitapahtumille on tarvetta?

7. Muuta palautetta ja terveiset Noralle ja Shugrille?
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7 Muistilista tapahtuman jarjestajalle

\ Suunnittelu
v/ Paivan tavoite

v" Rahoitus
v Tila
v" Yhteistyokumppanit
v' Vapaaehtoiset

v Esitteet ja markkinointi
Toteuttaminen

v' Opastus

v Tilan jarjestely

v Kavijapalaute

v' Palaute jarjestajilta ja yhteistyokumppaneilta

Ylla olevat suunnitteluun ja toteutuksen liittyvat tyotehtavat voidaan jakaa tapahtu-
man jarjestamien kesken. Meidan tapahtumien onnistumisen kannalta SPR:n vapaa-
ehtoisten tyopanos on ollut korvaamaton. On tarkea huomioida, etta tapahtumaa
suunniteltaessa tulisi ottaa huomioon, kuinka monta vapaaehtoista tarvitaan.

Kuka hoitaa nama pisteet:

e Lastenhoitonurkka, jossa voi tarvittaessa jarjestaa piirileikkia, tarinanker-
rontaa ym. lasten ian ja kiinnostuksen mukaan

¢ Ruoan valmistus, ruoan voi tilata jos budjetti siihen lOoytyy tai joku vapaaeh-
toisista voi sen tehda, jolloin tarvitaan aineksiin rahaa seka tekijat. On hyva
arvioida ilmoittautuneiden perusteella osallistujamaara ja tehda aina hiukan
ylimaaraista. Meidan tapahtumissa tarjoiltavana on ollut keitto, leipaa, joku
makea esim. piirakka seka kahvia ja teeta.

¢ Ilmoittautuneiden seuranta, tarvitaan joku vapaaehtoinen, joka seuraa il-
moittautumisia (esim. ruoan ja muun toiminnan kannalta) seka kyselee peraan
esim. eri kulttuurijarjestoista ja Stadin ammatti- ja aikuisopistoon kuuluvasta
Stadin osaamiskeskuksesta ryhmia.

e Osanottajien ohjaaminen, yleensa SPR:n vapaaehtoisista on mennyt 1-2 Siili-
tien metroasemalle vastaan, jolloin kynnys osallistua tapahtumaan on ollut
pienempi. Tapahtumapaikan lahelle voi myos ripustaa SPR:n punaisia ilmapal-
loja!

» Tapahtuman kannalta oleelliset asiat, kuten Raha & Tila ovat olleet aina
SPR:n vapaaehtoisten vastuulla. Olisi hyva huomioida tilan esteettomyys seka
esimerkiksi se, onko lastenhoitohuonetta, pottaa yms.
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