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1

JOHDANTO

Jalkautuvassa nuorisotydssa on piirteita etsivasta nuorisotydsta, mutta nii-
den eroavaisuuksia keskenaan voi olla silti vaikeaa havaita. (Mikkonen,
Kauppinen, Huovinen & Aalto, 2007, s. 7) Nuorisotyd nojaa tyossdan yh-
denvertaisuuslakiin, jonka tavoitteena on edistda tasa-arvoa ja ehkaista
syrjintaa. Laki maarittelee viranomaisen vastuun niin, ettd hanen on arvi-
oitava omissa tavoissaan ja paatoksissdan toteutuvaa yhdenvertaisuutta.
Jos tdma ei toteudu, edistdmisen toimenpiteiden taytyy olla oikea-aikaisia
ja tarkoituksenmukaisia. (Yhdenvertaisuuslaki 21/2004 § 5.) Tahan lakiin
nojaten nuorisotydn tyonkuvaan kuuluu yhdenvertaisuuden edistaminen.

Opinndytetyon aihetta pohtiessa tiesimme, etta haluamme tehda opinnay-
tetyon liittyen nuoriin. Nuorisotydssa on paljon tutkittavia ja kehitettavia
aiheita, joista voisi hyotya useat tyota tekevat tahot. Lahetimme Tampe-
reen kaupungin nuorisoty6hon sahkopostia ja kysyimme mahdollisia opin-
naytetyon aiheita, jotka hyddyttdisivat nuorisoty6ta ja toimintaa. Saimme
vastaukseksi ehdotuksen ldhted kehittamaan jalkautuvaa nuorisotyota
Tampereella. Valitsimme taman aiheen, silla emme olleet tutustuneet jal-
kautuvan nuorisotyén tydmuotoon aiemmin ja halusimme padsta mukaan
kehittamiseen. Mielestamme on tdarkeda, etta opinndytetydsta on konk-
reettisesti apua ja hyotya opinnaytetyon tilaajalle.

Opinnaytetyon tilaajana on Tampereen kaupungin nuorisotyo ja sen lisaksi
opinndytetydprosessissa on mukana myods Aseman Lapset ry:n edustaja.
Opinnaytetyon tarkempaa aihetta ja tutkimuskysymystad kartoittaessa
meille kerrottiin, ettd jalkautuvaa nuorisotyota ollaan kehittdméassa taman
vuoden aikana ja opinndytetyosta olisi paljon apua kehittamisprosessissa.
Opinnaytetyon tilaaja halusi erityisesti tietdd, nakyyko jalkautuva nuoriso-
tyo nuorille ja onko toiminnasta ollut apua heille. Tutkimuksen tavoitteena
onkin saada selville, miten jalkautuva nuorisotyd nakyy nuorille ja onko
siitd oltu heille hydtya. Ndiden nuorten vastausten kautta voidaan myos
nahda, milla tavalla tybmuotoa pitéisi vield kehittada.

Tutkimuksen aineistonkeruussa haastateltiin tyontekijoitd ja sen kautta
saimme heiddan nakemyksensa nuorten suosituimmista ajanviettopaikoista
ja yleisimmista huolista, missa he ovat auttaneet nuoria. Kun molemmat
aineistonkeruut saatiin valmiiksi, lahdettiin vertaamaan tyontekijoiden ja
nuorten nakokulmaa erilaisista asioista.

Opinnadytetyo hyodyttad molempia yhteisty6tahoja, silla Tampereen kau-
pungilla toteutettava tutkimus antaa paikallisten nuorten nakékulman li-
saksi myos yleista tietoutta siitd, minkalaisissa paikoissa nuorisotyd on na-
kyvinta ja minkalaisissa asioissa nuoret tarvitsevat tukea.



2 NUORET JA NUORTEN AJANKAYTTO

Nuoruutta ajanjaksona on vaikea maaritelld, koska se riippuu hyvin paljon
asiayhteydestd. Nuorisolain (1285/2016 § 3.) mukaan nuori tarkoittaa alle
29-vuotiasta. YK:n lapsen oikeuksien sopimuksessa kaikki alle 18-vuotiaat
maaritellaan lapsiksi (Lapsen oikeuksien yleissopimus, 2011). Toisaalta YK
madarittelee nuoret 15—24-vuotiaiksi, silla nuoruus ndhdaan siirtymavai-
heena lapsuuden ja aikuisuuden tai sitten koulutuksen ja tyoelaman valilla
(Pihlajamaa, 2017). Laki holhoustoimesta (442/1999 § 2.) maarittelee va-
jaavaltaisen henkilon seka taysi-ikdisyyden rajan 18-ikdvuoteen. Lasten-
suojelulaki (417/2007 § 6.) maarittaa lapset alle 18-vuotiaiksi ja nuoret 18-
-20-vuotiaiksi. Voidaan siis paatelld, ettda maaritelmat ovat hyvin monen-
laisia, mutta on mahdollista luoda yhteinen nakemys siita, miten nuoruutta
madritellaan.

Nuorten vapaa-aikatutkimuksessa 2013 selvitettiin myos nuorten omaa
kokemusta nuoruuden ajanjaksosta. Tutkimuksessa haastateltiin 7—29-
vuotiaita, ja heitd pyydettiin vastaamaan, kokevatko he itsensa lapsiksi,
nuoriksi vai aikuisiksi. Tutkimuksesta ilmenee, ettd alle 10-vuotiaista suurin
osa kokee itsensa vield lapseksi, mutta yli 10-vuotista jo yli 50 % kokevat
itsensa nuoriksi. Tutkimuksen mukaan 20-vuotiaista nuorista vain 21 % ko-
kee itsensa aikuiseksi, mutta 21-vuotiailla luku nousee jo 50 %. (Myllyniemi
& Berg, 2013, ss. 14—16)

Nuoret kuuluvat siis virallisesti ryhmaan, jotka siirtyvat lapsuudesta aikui-
suuteen tai koulutuksesta tyoelamaan. Nama siirtymavaiheet voivat ta-
pahtua missa tahansa kohtaa 15 ja 29 ikdavuoden valilla. Alaikdisyyden raja
kuitenkin maarittaa sen, etta holhottavia ja vajaavaltaisia ovat alle 18-vuo-
tiaat. Jalkautuva nuorisotyd kohtaa padasiassa yldasteikdisia, ammatti-
koulu-/lukioikdisia seka nuoria aikuisia. Jalkautuvan nuorisotyén kohtaa-
mat henkil6t ovat siis suurimmalta osaltaan 13—20-vuotiaita. Nain ollen
tyo kohtaa virallisten maaritelmien mukaan seké lapsia, nuoria ettd taysi-
ikaisia.

2.1 Nuorten ajankdytto ja hengailu

Jalkautuvassa tyossa liikutaan sielld, missa nuoretkin ovat ja edetdan nuor-
ten ehdoilla. Sen takia on tarkedd ymmartaa nuorten tyypillistd ajanviettoa
eri paikoissa, jotta lahestyminen tapahtuu oikein ja nuorta kunnioittavasti.
Tani ja Pyyry (2017, ss. 32-41) kasittelevat artikkelissaan nuorten ajanviet-
toa ja "hengailua” eli nuorten oleskelua ilman tarkkoja etukateissuunnitel-
mia tai aikatauluja julkisissa ja puolijulkisissa tiloissa.

Yleista eli julkista paikkaa maaritelldan Jarjestyslaissa (612/2003 §2). Ylei-
selld paikalla tarkoitetaan “tietd, katua, jalkakaytavas, toria, puistoa, uima-
rantaa, urheilukenttdd, vesialuetta, hautausmaata tai muuta vastaavaa
aluetta, joka on yleison kaytettavissa” tai “rakennusta, joukkoliikenteen



kulkuneuvoa ja muuta vastaavaa paikkaa, kuten virastoa, toimistoa, liiken-
neasemaa, kauppakeskusta, liikkehuoneistoa tai ravintolaa, joka on yleisén
kadytettavissa joko jonkin tilaisuuden aikana tai muutoin”. Puolijulkinen tila
tarkoittaa niita tiloja, jotka ovat jonkun omistuksessa, esimerkiksi liiketilat,
sisdpihat ja kauppakeskukset. Kun julkinen tila muuttuu puolijulkiseksi,
myos sen kontrollointia lisataan erilaisin keinoin.

Nuorten ajasta suurin osa kuluu kodissa tai koulussa. Koulussa aikaa viete-
tadn aikataulutetusti ja oppitunnit mennaan opetussuunnitelmien mukai-
sesti, eika nuori voi naihin vaikuttaa. Nuorella saattaa olla kotonakin hyvin
rajallisesti sanavaltaa ymparoiviin asioihin. Kotona voi joutua jakamaan
huoneen sisarusten kanssa ja joutuu noudattamaan sisarusten tai muun
perheen aikatauluja. Koulun ja kodin kaltaisten instituutioiden ulkopuo-
lelle jaa koulupaivan jalkeinen vapaa-aika. Tosin tdma vapaa-aika saattaa
olla myo6s ainakin osittain hyvin aikataulutettua harrastuksille. Osa nuo-
rista haluaa kayttda jaljelle jadvan vapaa-aikansa hengailemalla kaverien
kanssa. Hengailu on nuorille tarkeaa sosiaalisesti, mutta myos sen tarjoa-
man vapauden takia. Nuoret tapaavat ystavidan ja kokevat saavansa olla
vapaasti, ilman saantoja ja pakkoa olla jollain tietylla tavalla. Nuorilla saat-
taa olla oma kaveriporukka koulussa, harrastuksissa ja hengaillessa. (Tani
& Pyyry, 2017, ss. 32—41)

Hengailu kauppakeskuksissa tai muissa julkisissa tai puolijulkisissa tiloissa
liittyy pyrkimykseen olla muiden nahtavilld, mutta tietyilta katseilta suo-
jassa. Julkisessa tilassa nakee toiset ja voi myds olla muiden ndakemisen
kohteena, jolloin voi sattua myds satunnaisia kohtaamisia. Kauppakeskuk-
set ovat suosittuja hengailupaikkoja, koska ne sijaitsevat keskeisellad pai-
kalla ja ovat helposti saavutettavissa. Lisdksi kauppakeskuksessa saa olla
yleisesti ottaen vanhempien tai opettajien katseilta suojassa, mutta turval-
listen aikuisten, kuten vartijoiden valvonnan alla. Nadiden lisaksi kauppa-
keskus tarjoaa tilat suurenkin joukon l[dampimassa oleskelemiseen varsinkin
talvisin. Hengailulla on tarkea tehtdva nuoren identiteetin muokkaantumi-
seen, silla nuoret muokkaavat nakemysta itsestadan yksilona ja osana muita
nuoria ndhdessdan ja muiden nuorten kanssa ollessaan. (Tani & Pyyry,
2017, ss. 32—41)

2.2 Mielikuvat nuorista ja nuorten hengailusta

Tolonen (2017) kuvailee nuoriin liittyvia mielikuvia. Nuoruuteen liittyvia
mielikuvia on monia, mutta karkeasti voi jakaa mielikuvat niin, ettd on niin
sanottua hyvaa ja pahaa nuoruutta. Hyvaan nuoruuskuvaan kuuluvat tule-
vaisuuden toivot, jotka valmistuvat ylioppilaaksi, aloittavat yrittdjan uran
nuorena tai tekevét jotain muuta yleisesti kunnioitusta nostattavaa, kuten
ovat mukana nuorten jaakiekkoleijonissa. Pahaan nuoruuskuvaan kuuluu
se, ettd nuoret tekevat asioita, mitkd eivat kuulu aiemman sukupolven
asettamiin normeihin. Nuoret ndhdaan helposti uhkana, jotka tekevat kai-
ken vaarin, eli eri tavalla kuin aiemmat sukupolvet tekisivat. Tasta syysta
hyvin usein koetaan, ettd nuoret ovat aina vaarassa paikassa ja vaaraan
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aikaan. Hyvan ja pahan nuoruuden lisdksi nuoriin liitetaan vield yksi, py-
sahtyneisyyden nuoruuskuva. Tahdn pysdhtyneisyyden nuoruuskuvaan
kuuluu muun muassa syrjaytyneet nuoret ja ne, joilla on vaikkapa koulut-
tautuminen tai tyonhaku hetkellisesti tai pidempiaikaisesti pysahtynyt.
(Tolonen, 2017, ss. 25—29)

Nuorten oleskeleminen ja hengaileminen herattaa usein aikuisissa vastus-
tusta. Yleisessa puheessa korostetaan, ettd nuorten pitaisi kayttaa vapaa-
aikansa johonkin kehittdvdan hengailemisen sijaan. Hengailevat nuoret
koetaankin monessa paikassa niin negatiivisesti, ettd heitad koitetaan sul-
kea ulos erilaisin keinoin. Ulossulkemisen keinoja ovat muun muassa kiel-
tomerkit, viihtyvyyden vahentamisen keinot, hengailun estamiset tai haa-
tamiset. Kaikki keinot eivat ole kuitenkaan helposti havaittavissa, joissakin
paikoissa on esimerkiksi soitettu klassista musiikkia kauppakeskusten
ovella tai kasteltu nuorten hengailuun kdytetyt portaat. Myos paheksuvat
kommentit ja katseet ovat myos keino yrittda saada nuoret |ldhtemaan. Ta-
mankaltainen suhtautuminen johtaa helposti julkisten tilojen sosiaaliseen
ja fyysiseen yksipuolistumiseen. Tallainen kehitys muuttaa kaupunkitilaa
saadellymmaksi ja ihmisryhmia ulossulkevaksi. (Tani & Pyyry, 2017, ss.
32—41)

Onneksi nuorten ja aikuisten toisiinsa suhtautuminen ei aina nayttaydy
ndin rajuna vastakkainasetteluna. Kauppakeskukset ovat ottaneet nuoret
huomioon potentiaalisena kuluttajaryhmana ja toivottaneet heidat terve-
tulleeksi luoden heille paikkoja istuskeluun ja mahdollisuuksia kannykoi-
den lataukseen. Yhteisymmarryksen luomiseksi jotkin kauppakeskukset
ovat luoneet hengailijoiden kanssa yhdessa pelisaantdja. Nain on lisatty
nuorten osallisuutta, mutta myds kannustettu nuoria vastuullisuuteen.
(Tani & Pyyry, 2017, ss. 32—41)

3  OPINNAYTETYON YHTEISTYOKUMPPANIT

Taman tutkimuksen yhteistybkumppaneina toimii Tampereen kaupunki
sekd aktiivisesti jalkautumassa oleva Aseman Lapset ry:n edustaja. Tutki-
mukseen aiheena olevaa jalkautuvaa nuorisotyota toteutetaan monialai-
sena yhteistydna Aseman Lapset ry:n kanssa. Tampereen kaupungin yh-
teistyohenkildna toimii erityisnuorisotyontekija Meri Rontu, joka on tehnyt
jalkautuvaa tyota noin vuoden verran. Tyokokemusta nuorisotyostd Tam-
pereen kaupungille siirtymistda hdan on kerryttdnyt seurakuntayhtymassa.
Opinndytetydomme tekemisessa Aseman lapset ry:ta edustaa yhteisokehit-
taja Riikka Koskela. Koskela on tehnyt jo melkein 10 vuotta nuorisotyota ja
ollut viimeisen vuoden ajan jalkautumassa Ronnun ja muiden vaihtuvien
yhteistyokumppanien kanssa. (Koskela, haastattelu 21.8.2019; Rontu,
haastattelu 21.8.2019)



3.1 Tampereen kaupungin nuorisotyo

Tampereen 228 000 asukkaasta alle 29-vuotiaita on noin 83 000 eli 28 %
koko asukasmadardsta. Nuorisotyon kohteena ovat juurikin alle 29-vuotiaat
tamperelaiset. (Tampereen kaupunki, n.d.) Tampereella toimii 10 nuoriso-
tilaa, joihin nuoret voivat tulla viettdmaan vapaa-aikaansa. Nuorisotilojen
yllapitdjina toimii Tampereen kaupungin lisdksi eri yhdistykset, jarjestot ja
seurakunnat. Nuorisotilojen lisdksi Tampereella toimii toimintakeskus Mo-
nitoimitalo 13 seka Antaverkan leiri- ja kurssikeskus. (Nuorten Tampere,
n.d.a; n.d.b)

Jalkautuvat nuorisotyontekijat tekevat paljon yhteistyotd Tampereen sekd
lahikaupunkien nuorisotyota tekevien tahojen kanssa. Nuoret liikkuvat laa-
jalla alueella toimivan joukkoliikenteen ansiosta ja samat nuoret saatetaan
tavata useassa paikassa. Myos lahikaupunkien nuoret liikkuvat paljon Tam-
pereen suuntaan. Taman takia on tarkead, ettd tehddan yhteistyota laa-
jasti nuorten elamaan vaikuttavien nuorisotyontekijoiden ja toimijoiden
kanssa. Jalkautuvat tyontekijat saattavat ottaa nuorisotyontekijoita tiloilta
sekd ldhikaupungeista mukaan jalkautumaan ja tapaamaan heille tuttuja
nuoria eri ymparistossa. (Koskela, haastattelu 21.8.2019; Rontu, haastat-
telu 21.8.2019)

Tampereella on viime vuosina kehitetty paljon seudullista nuorisotyota.
Seudulliseen yhteistyohon kuuluvat Tampere, Yl6jarvi, Pirkkala, Nokia,
Lempaala, Kangasala, Orivesi seka Vesilahti. Alueella on yhdenmukaistettu
tavoitteita ja kdyty keskusteluja nuorisotyon sisallgista ja myos liikutettu
nuorisotyontekijoita yli kuntarajojen. Alueelle on tehty myds yhteistoimin-
tasopimus, johon on kirjattu yhteistyon tavoitteet virallisesti. Kun nuoriso-
tyon painopisteet on yhdenmukaistettu, lahdetaan kehittamaan muun
muassa yhteista arviointimallia, verkostojen yhteistyon syventamista seka
yhteisia hankkeita. (Tampereen kaupunki, n.d., s. 3)

Yhteistyota toteutetaan myds Tampereen etsivdan nuorisotydn kanssa.
Tampereen alueella etsivaa nuorisotyota tekee 12 ohjaajaa. Etsivan nuori-
sotyon kohderyhméana on alle 29-vuotiaat nuoret. (Tampereen kaupunki,
2019). Tyolla pyritadn tavoittamaan tuen tarpeessa oleva nuori mahdolli-
simman varhaisessa vaiheessa. Etsiva nuorisotyontekija auttaa nuorta me-
nemaan kohti hanen itsensa asettamiaan tavoitteita, naita voi olla esimer-
kiksi toimeentuloon, terveydentilaan tai asuntoon liittyvat asiat. Etsiva
nuorisotyo on nuorelle tadysin vapaaehtoista, luottamuksellista sekd mak-
sutonta. (Tampereen kaupunki, 2018; 2019)

3.2 Aseman Lapset ry

Opinnaytetydomme tilaajan Tampereen kaupungin jalkautuvassa nuoriso-
tydssa on mukana Aseman Lapset ry:n edustaja. Aseman Lapset ry on
vuonna 1990 perustettu valtakunnallinen jarjesto, jonka tavoitteena on
lasten ja nuorten kasvun sekd nuorten ja aikuisten sujuvan kanssakdymisen



tukeminen. Aseman lapset ry:n toimintamuotoja on useita: Walkers, Wal-
kers-bussi seka -autot, Friends-ohjelma, I0ytava nuorisotyd, katusovittelu-
toiminta, K-O-hanke, Pasila-hanke, Takku-hanke, 3T-hanke seka tyttotyo.
Toiminnassa on my6s muiden toimijoiden lisdksi ldhes 400 vapaaehtois-
tyontekijaa. (Aseman Lapset, n.d.a)

Aseman Lasten (n.d.b) strategiassa vuoteen 2020 kerrotaan tyotd ohjaa-
van avoimuus, inhimillisyys ja lasndolo, joita toteuttaen nuorille rakenne-
taan turvallinen ja heidan kasvuaan tukeva ymparistd. Tama tarkoittaa tur-
vallisen aikuisen lasndolon lisdamista nuorten arjessa seka nuorten avointa
kohtaamista, joka ndhddan yhtena tarkeimmista tyovalineista. Tyota teh-
dadan moniammatillisena yhteistyona ja mukana on myos nuorisotyon ul-
kopuolella olevia tahoja, esimerkiksi jarjestyksenvalvoijia.

4 NUORISOTYO

Nuorisotydn taustalla vaikuttaa useita eri lakeja, jotka raamittavat tyon te-
kemista. Lait maarittavat tyon tavoitteita, suunnittelua seka toteuttamista.
Nuorisotyd on hyvin laaja tydkentta ja sita toteutetaan useilla eri tydmuo-
doilla. Tyontekijoilla on kuitenkin oltava tietyt raamit tyonteolle ja yhdessa
sovitut arvot tyota tehdessaan. Moniammatillisuuden hyddyntaminen
nuorisotydssa tuo uusia ndakékulmia eri tahoilta seka sadstaa resursseja.

4.1 Nuorisotyota saatelevat lait

Nuorisolaissa annetaan maadritelmat nuorisotyélle sekd nuorisotoimin-
nalle. Nuorisotyd on “nuorten kasvun, itsendistymisen ja osallisuuden tu-
kemista yhteiskunnassa” ja nuorisotoiminta on “nuorten omaehtoista toi-
mintaa” (1285/2016 § 3). Ammattinetin mukaan nuorisotyd on nuorille
suunnattu tydmuoto, joka on nuorta tukevaa, ohjaavaa ja opastavaa toi-
mintaa. Tyo voi olla esimerkiksi nuorisotilojen toimintaa, banditoimintaa
ja erityisnuorisotyotd. Tyomuoto on sekd korjaavaa etta ennaltaehkaise-
vaa. (Ammattinetti, n.d.) Nuorisotydntekijan tyd on ohjata, toteuttaa ja
luoda edellytyksia nuorten vapaa-ajan toiminnalle. Nuorisotyontekijan
tyon tavoitteena on nuoren yksil6llisen ja yhteisollisen kasvun tukeminen
auttamalla nuorta vahvistamaan omaa identiteettidaan seka tunnistamaan
omia voimavarojaan, joilla vahvistaa elamdnhallinnan taitoja. Tyotd teh-
daan suunnittelemalla ja jarjestdmalld toimintaa, olemalla aikuisena pai-
kalla ja valvomalla toimintaa. Tyota tehddan yhteistyossa kodin, koulun ja
sosiaalitoimen kanssa. (Ammattinetti, n.d.)

Nuorisotyd nojaa tydssdaan Yhdenvertaisuuslakiin, jonka tavoitteena on
edistda tasa-arvoa ja ehkaista syrjintda. Laki maarittelee viranomaisen vas-
tuun niin, ettd hdnen on arvioitava omissa tavoissaan ja paatoksissaan to-
teutuvaa vyhdenvertaisuutta. Jos tamd ei toteudu, edistdmisen



toimenpiteiden taytyy olla oikea-aikaisia ja tarkoituksenmukaisia. (Yhden-
vertaisuuslaki 21/2004 § 5) Tahéan lakiin nojaten nuorisotyon tyonkuvaan
kuuluu yhdenvertaisuuden edistaminen. Asiakkaita ei saa maaritelld min-
kaan ulkoisen tai sisdisen ominaisuuden perusteella. Nuorisotydssa toimi-
taan yhdenvertaisuuslain mukaisesti, ottaen huomioon kaikki asiakkaat
riippumatta esimerkiksi heidan ihonvaristaan tai uskonnostaan. (Yhden-
vertaisuuslaki 21/2004 §5.) Tyontekijat ovat velvoitettuja auttamaan ja tu-
kemaan jokaista kansalaista ja myds omalla toiminnallaan varmistamaan
sen, ettd heidan ymparilladn toimivat tahot ovat myos yhdenvertaisuuden
puolella ja toteuttavat tata omassa tydssaan.

Sosiaalihuoltolaki (1310/2017 § 4) maarittaa jokaiselle oikeuden saada so-
siaalihuollon palveluita. Jokainen Suomen kansalainen on oikeutettu pal-
veluihin ominaisuuksistaan riippumatta. Jokainen sosiaalihuollon ammat-
tilainen on velvoitettu turvaamaan yksilo, perhe seka yhteis6. Tallda maari-
telmalla nuorisotyo tekee sosiaalihuoltolain mukaista tyota, toimintata-
voilla turvataan asiakkaan kokonaisvaltainen hyvinvointi ja kasvu. Sosiaali-
palveluita on jarjestettdvd muun muassa sosiaalisen syrjaytymisen, paih-
deongelman ja asumisen tueksi (Sosiaalihuoltolaki 1310/2017 § 11). N&in
ollen nuorisotyd on my0s velvoitettu jarjestamaan sellaisia palveluita ja tu-
kimuotoja, joilla pystytaan tukemaan nuorta ndissa eldman haasteissa. So-
siaalihuoltolaki maarittaa myos sen, etta jos asiakkaan haasteita ei pystyta
tukemaan pelkdstdaan sosiaalipalveluilla, on tyontekijan viipymatta otet-
tava yhteytta siihen tahoon, jolle asian hoito kuuluu. (Sosiaalihuoltolaki
1310/2017 § 40)

Kunta on velvoitettu jarjestamaan nuorille suunnattuja palveluita olosuh-
teet huomioon ottaen. Tyon toteutuminen tapahtuu monialaisena yhteis-
tyona (Kuntaliitto, n.d.). Nuorisolaki velvoittaa kuntaa myds tukemaan
nuorisotyota seka -toimintaa ja tekemaan yhteistyota nuorten seka heidan
asioitansa ajavien tahojen kanssa. Lisdksi nuorisolaissa sdaadetaan nuorten
osallistumisesta, vaikuttamisesta ja kuulemisesta. (Nuorisolaki 1285/2016
§8,9,24)

Nuorten osallisuuden vahvistamisen mahdollistaa se, ettd he voivat itse-
vaikuttaa heille tarkeisiin asioihin. Ne tahot, jotka suunnittelevat, toteut-
tavat ja kehittdvat palveluita pystyvat omalta osaltaan vahvistamaan tata
ottamalla nuoret mukaan suunnittelutyohon. Nuori voi vaikuttaa asioihin
laajemmin esimerkiksi nuorisovaltuustossa, lapsiparlamentissa ja oppilas-
kunnan hallituksessa. Suoraa osallisuutta tapahtuu esimerkiksi koulussa,
jossa nuori kokee kuuluvansa ymparistéonsa. (THL, 2017). Lakeja tarkas-
teltaessa Nuorisolaki, Kuntalaki ja Perusopetuslaki maarittdavat osallisuu-
den vahvistamisen merkitystd. Nuorisolaki velvoittaa kuntia ja valtion vi-
ranomaisia tukemaan osallisuutta niin, ettd nuorilla on mahdollisuus tulla
kuulluksi ja kyky vaikuttaa itsedan koskeviin asioihin. Jokaiseen kuntaan on
sisallytettava nuorisovaltuusto ja jokaiseen kouluun oppilaskunta, joille tu-
lee antaa paatosvaltaa heitd koskevissa asioissa. (Opetus- ja kulttuurimi-
nisterio, n.d.)



Taman tutkimuksen avulla nuoret saivat kertoa omia nakemyksidan ja ko-
kemuksiaan nuorille suunnatusta palvelusta. Nuorten antamat vastaukset
auttavat nuorten palveluita kehittavia tyontekijoita ottamaan nuoret huo-
mioon.

4.2  Nuorisotyon moniammatillisuus

Yhdelld organisaatiolla on harvoin resursseja ja tarvittavaa osaamista kai-
ken nuorisotyon hoitamiseen. Verkostoituminen luo joustavuutta ja osaa-
misen yhdistymista. Nuorisotydssa verkostoituminen on tarkeaa jo siksi,
ettd yhteistyolld mahdollistetaan vaikuttava toiminta. Eri organisaatioiden
tietoja ja ndkokulmia yhdistamalla saadaan hyvin kattava kuva siitd, mita
silla hetkelld missdkin tapahtuu. Kun toimijat tuntevat toisensa, on myos
helpompi ldhted ratkomaan ongelmia.

Yhteistyotd aloittaessa kannattaa kartoittaa jo olemassa olevat tyoryhmat,
joiden kanssa voisi lahted luomaan jotain uutta. Nuorten kanssa tyota te-
kevia tahoja ovat esimerkiksi poliisi, jarjestyksenvalvojat/vartijat, lasten-
suojelu, kunnan ja seurakunnan nuorisoty6 sekd muut jarjestot ja saatiot.
Kannattaa myos olla yhteydessa muihin toimijoihin, joiden tiloissa nuoret
viettavat aikaansa, esimerkiksi kirjastot, kauppakeskukset ja rautatiease-
mat. On kuitenkin tarkeaa tehda tydéryhmasta sopivan kokoinen, jotta tie-
donvaihto pysyy tarkoituksenmukaisena. Ei kuitenkaan kannata sulkea ke-
taan pois yhteistyosta. (Turkka, Ylimys & Juntunen, 2017, ss. 46—49)

Aseman Lapset toteuttavat toimintaansa tiiviissa yhteistyossa eri tahojen
kanssa. Moniammatillinen yhteisty® nopeuttaa ilmidihin reagoimista ja jo
olemassa olevien resurssien tehostamista. Taustalla toimii nuoriso- ja las-
tensuojelutyota tekevat henkilot, esimerkiksi sosiaaliohjaaja, sosiaalityon-
tekija ja kuraattori, jotka omalla osaamisellaan pystyvat tuottamaan ja vie-
maan tietoa nuorista. (Aseman Lapset ry, n.d.c)

5 JALKAUTUVA NUORISOTYO

Aseman Lapset ry kayttaa jalkautuvasta nuorisotyosta seka jalkautuvan
ettd |6ytdavan nuorisotyon termeja, mutta tdssa tutkimuksessa kdytamme
pelkastdan jalkautuvan nuorisotydn termia. Tassa luvussa tarkastellaan jal-
kautuvan nuorisotyon historiaa, Lastensuojelulakia tydmuodon nakokul-
masta sekd Tampereella tehtdvaa jalkautuvaa nuorisotyota. Padasimme
myo6s mukaan jalkautumaan seka jalkautuvaan tyohon liittyvaan koulutuk-
seen, josta kerromme tdssa kappaleessa.



5.1

Jalkautuvan nuoristyon historiaa

Jalkautuvassa nuorisotydssa on piirteita etsivasta nuorisotydsta, mutta nii-
den eroavaisuuksia keskendan voi silti olla vaikeaa havaita. Etsivdn tyon
historia juontaa juurensa 1800-luvun Pelastusarmeijan tyostd, jossa Bri-
tanniassa etsittiin slummeista ja kaupungista avuntarpeessa olevia ihmisia.
(Mikkonen, Kauppinen, Huovinen & Aalto, 2007, s. 7) Suomessa tydmuoto
on kehittynyt 1940-luvulta asti ja nykyiselldan tydomuoto rakentuu Norjassa
1960-luvulla kehiteltyyn sosiaalisen kenttatydon malliin (Mannikko, 2011, s.
7). Kivarin, Ylimyksen ja Juntusen (2017) mukaan Kaartinen-Koutaniemi
(2012) kertoo etsivan tyon suuntautuneen nuoriin kohdistuvaksi tydmuo-
doksi 1980-luvulla. Kentalla oli silloin nelja toimijaa: Nuorten paihdetyo,
kunnallisen nuorisotyon erityisnuorisotyd, Raittiustoimiston nuorisoneu-
vonta ja seurakunnan erityisnuorisotyd. Tuohon aikaan tyo kuitenkin pe-
rustui 1dhinnd omaan auttamishaluun eika tyolla ollut selkeitd raameja.

Tampereen etsivd nuorisotyd otti kehitysaskeleita 1980-luvulla projekti-
tyona. Siind korostui moniammatillisuus aiempaa enemman ja projektin
paatyttya etsiva tyo vakiintui osaksi kaupungin palveluita. Tammikuussa
2011 saadettiin Nuorisolakiin muutos, joka muutti etsivdn tyon suuntaa.
Lakimuutoksen tavoitteena oli etsid nuoria ja kiinnittda heita takaisin kou-
lutukseen, ty6elamaan ja muuhun toimintaan. Muutoksen ajat olivat alka-
neet etsivassa nuorisotydssd, ja tydomuoto maariteltiin nuorisoty6hon ja -
politilkkaan kuuluvaksi, mutta kunnille tarpeen mukaan jarjestettavaksi
osana nuorisotyota. (Kaartinen-Koutaniemi, 2012, Kivarin ym., 2017, ss.
15—16 mukaan)

Muutoksen myota alettiin pohtia uusia keinoja tehda tyota ja ottaa kon-
taktia nuoriin, silla perinteinen katuty® ei enda sopinut lakimuutoksen
maaritelmiin. Silti maaritelma on edelleen hajanainen ja kenttatyota to-
teutetaan monella eri tapaa. Jalkautuva nuorisotyd on yksi ndista kentta-
tyon tydmuodoista, jossa nuoria tavoitetaan heille luonnollisessa ymparis-
tossa, esimerkiksi kauppakeskuksissa ja puistoissa. Tavoitteena on tukea
nuoren henkilékohtaista kasvua ja turvata heidan elinymparistdnsa sille
haitallisilta asioilta. Tyontekijat myds turvaavat julkiset kuin puolijulkiset-
kin tilat niin, etta ajanvietto niissa on rauhallista jokaiselle. (Kaartinen-Kou-
taniemi, 2012, Kivarin ym., 2017, ss. 15— 16 mukaan)

Kivariym. (2017) mukaan Bamming ja Hilpinen (2016) kertovat jalkautuvan
(loytévan) nuorisotyon ja etsivan nuorisotyon helposti sekoitettavan toi-
siinsa. Naissd muodoissa on omat yhtenevaiset piirteensd, mutta isoim-
pana erottavana tekijd on se, ettd etsivassa tyossd nimenomaan pyritaan
|6ytdamaan nuoria, jotka ovat vaarassa pudota koulu- ja tydmaailman ulko-
puolelle ja saattaa heita takaisin turvalliseen elamaan. Heidat myos usein
otetaan vastaan jonkun toisen tahon kautta, esimerkiksi oppilaitosten. Jal-
kautuvassa ty0ssa nuoria ei etsitd tai loydetd, vaan heitd kohdataan ka-
duilla ja kauppakeskuksissa. Tarkoitus ei ole ndhda tyota niin, etta ratkais-
taan nuorten ongelmia, vaan turvataan nuoren oma elinymparisto ja tue-
taan niitd, jotka sita tarvitsevat. On siis taysin normaalia, etta jalkautuvassa
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tyossa kohdataan esimerkiksi lastensuojelun asiakkaita, mutta kohtaami-
siin sisdltyy myos nuoria, joilla asiat ovat hyvin.

Luodon (2017, s. 112) mukaan kohtaamiset nuorten kanssa jaetaan kol-
meen tasoon, kivoiksi, hyviksi ja tarkeiksi. Kivassa kohtaamisessa ndahdaan
nuoria, joilla on perusasiat hallussa ja he saavat puhuttua turvallisen aikui-
sen kanssa. Hyva kohtaaminen koskettaa nuoria, jotka tarvitsevat kuunte-
lijaa ja tukea omiin huoliinsa sekd mahdollista ratkaisua. Tarkeat kohtaa-
miset ovat niitd, joissa nuoren asioihin taytyy tarttua nopeasti ja heita au-
tetaan parantamaan eldamaénlaatua tukenaan muut toimijat.

Jalkautuessa on tdrkeda tiedostaa oma ammatillinen minansa, vaikka tyo-
muoto voikin tuntua rennommalta verrattuna muihin nuorisotydon muotoi-
hin. Keskustelut nuorten kanssa voivat olla tuttavallisia, mutta koskaan ei
ole asianmukaista alkaa kaveriksi nuorten kanssa. Siksi omia tyotapoja voi
joutua miettimadn uudestaan, kun ldhdetdan tekemdaan tyota, joka poik-
keaa tutuista ja turvallisista tydmuodoista. Jalkautujan on hyva tuntea kes-
keiset lait ja eri palvelut, silld haastavia tilanteita tulee eteen vaistamatta.
(Riiheldinen, Ylimys & Juntunen, 2017, s. 93)

5.2 Lastensuojelulaki jalkautuvan tyon taustalla

Jalkautuvan tyon taustalla vaikuttaa Lastensuojelulaki. Lastensuojelun tar-
koituksena on turvata lapsen oikeudet turvalliseen kasvuymparistoon, ta-
sapainoiseen ja monipuoliseen kehitykseen seka suojeluun. Lastensuojelu-
laki maarittaa lastensuojelun sisdaltdmaan myds hyvinvoinnin edistamiseen
liittyvaa ehkadisevaa tyota. Ehkdisevaa lastensuojeluty6ta tehddaan muun
muassa neuvoloissa, paivakodeissa ja kouluissa. Ehkdisevan tyon tavoit-
teena on tarjota tukea ja apua ennen ongelmien syntymista tai pahene-
mista. Lastensuojelulaki pohjautuu siihen, etta ensisijainen vastuu lapsesta
ja sen hyvinvoinnista on lapsen huoltajilla, mutta yhteiskunta tukee huol-
tajia heidan kasvatustehtdvassaan ja tarjoaa tarvittaessa apua tai tukea
(Lastensuojelulaki 417/2007 § 2) Lain keskeinen periaate on lapsen etu,
vaikka se onkin joissakin tilanteissa epdamaardinen ja tulkinnanvarainen ka-
site (Vesikansa, 2017, ss. 114—119).

Jalkautuva tyd on ennaltaehkaisevaa tyota: tyontekijat tekevat havaintoja,
ovat lasna sielld, missa nuoretkin ovat ja ovat tarvittaessa apuna ja tukena.
Jalkautuva tyo tarjoaa nuorille luotettavan aikuisen ldsndolon ja mahdolli-
suuden keskustella tarvittaessa mielta painavista asioista. (Koskela, haas-
tattelu 21.8.2019; Rontu, haastattelu 21.82019)

Lasten ja nuorten kanssa tyoskentelevilld on Lastensuojelulain (417/ 2007
§ 25) nojalla tietyissa tilanteissa velvollisuus tehda lastensuojeluilmoitus.
IImoitus tehdaan salassapitosaannosten estamatta ja viipymatts, jos ilmoi-
tusvelvollinen on saanut tehtavassaan tietad lapsesta, jonka hoidon ja huo-
lenpidon tarve, kehitystd vaarantavat olosuhteet tai oma kayttaytyminen
edellyttda lastensuojelun tarpeen selvittamistd. Lisdksi poliisille on
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ilmoitettava, jos asia koskee lapseen kohdistunutta seksuaalirikoksena
rangaistavaa tekoa tai henkeen ja terveyteen kohdistunutta rikosta, jonka
enimmaisrangaistus on vahintaan kaksi vuotta vankeutta. llmoitus on teh-
tava siita huolimatta, vaikka asianomaiset eivat siihen suostuisi. Ennen il-
moituksen tekoa on kuitenkin hyvan hallintotavan mukaista kertoa lasten-
suojeluilmoituksen tekemisesta ja tarvittaessa keskustella asianomaisten
kanssa. Lastensuojeluilmoitus voidaan tehda myods ennakollisena. (Vesi-
kansa, 2017, ss. 114—119)

Aina ei tarvitse kuitenkaan tehda lastensuojeluilmoitusta. Sosiaalihuolto-
laki mahdollistaa lapsen tai vanhempien kanssa yhdessa tehtdvan yhtey-
denoton tuen tarpeen arvioimiseksi. lImoituksen jalkeen sosiaalityontekija
arvioi, onko tarvetta selvittda lastensuojelun tarve. Jos tarvetta lastensuo-
jelulle ei ole, tehdadn palvelutarpeen arviointi, jossa selvitetdan perheen
tuen tarve tapaamisilla, neuvotteluilla ja muilla selvityksilla. (Sosiaalihuol-
tolaki 1301/2014 § 33, 36; Vesikansa 2017, ss. 114—119)

Jalkautuessa mukana ollessamme keskustelimme Koskelan ja Ronnun
kanssailmoitusvelvollisuudesta. He kertoivat, ettd jalkautuvassa nuoriso-
tydssa kohdataan kaikenikaisid nuoria, eika tilanteessa saada valttamatta
tietda nuoren oikeaa ikaa tai nimea. Tarpeen tullessa nuoren ikda ja nimea
voidaan yrittaa tiedustella, mutta jos varmuutta tietoihin ei saada, voidaan
pyytaa virkavallalta apua ja tatd kautta saada tiedot lastensuojelun viran-
omaiselle.

5.3 Jalkautuva nuorisotyo Tampereella

Jalkautuva nuorisotyd on suunnitelmallista ja saanndllista. Jalkautuvat
nuorisotyontekijat liikkuvat julkisissa seka puolijulkisissa tiloissa, kuten
puistoissa, kauppakeskuksissa ja kirjastoissa, missa nuorisokin liikkuu. Talla
tydmuodolla tavoitetaan niita nuoria, jotka eivat kdy nuorisotiloissa ja saa-
daan luotua kontakteja. Tydmuodon tarkein tehtdava on tarkkailla ja ha-
vainnoida. Tyontekijan lasndaolo voi myds rauhoittaa ilmapiiria ja ennalta-
ehkaista epatoivottuja tilanteita. Nuorille kuuluvissa ymparistoissa liikku-
minen tukee nuoren ja aikuisen vuorovaikutusta. Tyéhon kuuluva vapaa
kohtaaminen ilman erityistd asiaa tukee nuoren kokemusta siita, etta ha-
nesta ollaan aidosti kiinnostuneita. (Aseman lapset ry, n.d.d)

Koskela (haastattelu 21.8.2019) kertoi haastattelussa, ettd he toimivat
padasiassa keskusta-alueella, mutta liikkuvat myos kauemmas tarpeen tul-
lessa. Yhteyttd saatetaan ottaa esimerkiksi kauppakeskuksella tai koulujen
pihoilla viihtyvien nuorisoporukoiden takia. Tyontekijat liikkuvat keskusta-
alueella siellda missa tuntuu tarvitsevan aikuisia sina iltana.

Me kyll& aika hyvin tiedetdan missa Tampereen keskusta-alu-
eella nuoret pyorii. Me mennaan niista paikoista toiseen sen
mukaan, missd me silla hetkelld ajatellaan, ettd on nuoriso-
tyolle eniten tarvetta. (Koskela, Haastattelu 21.8.2019)
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Koskela mainitsi muun muassa Laikun lavan, Koskikeskuksen, Ratinan alu-
een ja Koskipuiston. Samalla tyontekijat tarkkailevat nuorten liikkumista,
kayttaytymista ja erilaisia merkkeja. Koskela kertoo myds, etta he eivat
liiku sielld, missa nuoret kdyvat harrastamassa, vaan sielld, missa ei ole juu-
rikaan mitaan tekemistd. Tama johtuu siitd, etta silla hetkella vaikkapa ko-
ripalloa pelaavat nuoret eivat tarvitse aikuista. “Hengailevilla” nuorilla taas
on luppoaikaa, aikaa tehdad myds tyhmyyksia ja silloin aikuisen lasndolo on
myo0s tarvittavaa. (Koskela, haastattelu 21.8.2019)

Olimme molemmat erikseen mukana jalkautumassa Tampereella yhdessa
nuorisotyontekija Ronnun ja yhteisokehittaja Koskelan kanssa. Tarkoituk-
sena oli saada selkeampi kdsitys kdytannon tyosta. Jalkautumiset olivat
huhtikuussa ja toukokuussa, ja ne ajoitettiin keskiviikolle ja torstaille eli
pdiville, jolloin nuoret ovat paljon liikkeelld. Ennen 1dhtoad kdavimme lapi
kdytannon asioita, esimerkiksi liikkumista kaduilla ja nuorten kohtaamista.

uamwagsann

e —
omistajan erikoisluvalla

Kuva 1. Mukana jalkautumassa Riikka Koskelan ja Meri Ronnun kanssa. (Nuor-
tenerkka, 18.4.2019) (Riikkakoskela_nuorisoohjaaja, 15.5.2019)

Jalkautumaan lahtiessa vaatteiden kuului olla mukavat ja vdahan huomiota
herattavat. Koskelalla ja Ronnulla oli mukanaan reput, joiden logoista ja
merkeista pystyi pdattelemaan heidan olevan toissa. (Kuva 1.) Jalkautuessa
liilkuimme niillad alueilla, missd nuoret useimmin ovat, esimerkiksi kauppa-
keskuksissa ja puistoissa. Jalkautuminen oli tarkasti suunniteltua, mutta ti-
lanteet eldvat ja voivat muuttua nopeasti. Tarkeinta oli aito kohtaaminen
ja tilannetaju, jossa kunnioitetaan nuorten omaa tilaa ja heidan rajojansa.
Nuorilta pyydetdan aina lupa porukkaan liittymiseen — esimerkiksi niin,
ettd ennestaan tuttu tyontekija tervehtii nuorta, tai niin, ettd joku nuorista
hymyilee tyontekijoille. Ensimmainen kerta jalkautumassa oli meille hyppy
tuntemattomaan, koska emme tunteneet nuoria, emmekd tienneet
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heidan taustoistaan mitdan. Tilanteita my6s naki hyvin eri tavalla kuin Kos-
kela ja Rontu, joilla on vahvaa tietoa ja kokemusta nuorista.

Tietojen kerdaminen jalkautuessa

Henkilotiedot
23 %

Yleistiedot
58 % Materiaalien
keruu
19 %

Kuva 2. Tyontekijat kertoivat haastattelussa tietojen kerdaamisesta tyossa.

Rontu ja Koskela kertoivat haastattelussa, mita kaikkia eri tietoa jalkautu-
jat kerdavat toissa ollessaan (kuva 2.). Tydalustana Tampereen kaupungilla
on kaytossa Logbook ja Aseman Lapsilla oma alustansa. Yleisimmat keratyt
tiedot ovat yleistiedot, joita mainittiin 58 %. N&ita ovat esimerkiksi reitti,
kuka tyopari mukana ja yleishavainnot. Henkilotietoja mainittiin 23 %,
jossa kirjataan ylos esimerkiksi kohdattujen nuorten oletettu sukupuoli ja
ikd. Mitdan tunnistettavaa tietoa ei kerata ylos, josta voisi tulla ilmi nuoren
henkilollisyys. Materiaalin keraamista mainittiin 19 %, esimerkiksi kuvien
ottaminen, Instagramin paivittdminen ja videokuvaa.

6 AIEMMAT TUTKIMUKSET

Tahan lukuun on koottu tilastotietoa nuorista seka yksi aiempi opinnayte-
ty0, joka liittyy vahvasti jalkautuvaan nuorisotydhon. Tilastoissa on nahta-
vissa tietoa eri ikdluokan nuorten mielenterveysta ja sosiaalisista suhteista,
joista voidaan nahda nuorten tuen tarve, joihin myos jalkautuva tyo kes-
kittyy tydssaan. Aiempiin tutkimuksiin valitussa opinnaytetydssa (Malli-
nen, 2018) selvitettiin nuorten tietoa jalkautuvasta nuorisotydstd Oulussa,
josta on nahtavissa se, etta nuoret kokevat tydmuodon tarkedksi, mutta
eivat ole saaneet siita tarpeeksi tietoa.

Terveyden- ja hyvinvoinnin laitoksen (THL) jokavuotisessa kouluterveysky-
selyssa kartoitetaan nuorten mielenterveyttd. Kyselyn mukaan 8.- ja 9.-
luokkalaisista ja ammattikoulun seka lukion 1. ja 2. luokkalaisista kohtalai-
sesta tai vaikeasta ahdistuneisuudesta karsii 11-13 %. Samasta kohderyh-
masta 7-10,5 % ei paassyt koulukuraattorille lukuvuoden aikana yrittami-
sestd huolimatta ja 22,3-32,5 % ei saanut tukea ja apua hyvinvointiin kou-
lukuraattorilta lukuvuoden aikana, vaikka olisi kaivannut. (THL tieto- ja in-
dikaattoripankki, 2017) Vain pienelld osalla nuorista on kohtalaista tai
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vaikeaa ahdistuneisuutta, mutta isommalla prosentilla nuorista olisi tar-
vetta keskusteluun ammattilaisen kanssa.

THL:n kouluterveyskyselyssa kartoitetaan my6s nuorten sosiaalisia suh-
teita. Kyselyn mukaan 5,7—6,2 % peruskoulun 8.- ja 9.-luokkalaisista, am-
mattikoulun ja lukion 1. ja 2. luokkalaisista kokee olevansa yksindisia vali-
tunnilla ja 1,1—5,8 % samasta kohderyhmasta ilmoitti tuleensa koulukiu-
satuksi vahintdan kerran viikossa. Kiusaamista ei tapahdu vain koulussa,
silla samasta kohderyhmasta 11,7—25,8 % on kokenut syrjivaa kiusaamista
koulussa tai vapaa-ajalla ja 9,5—10,4 % tuntee itsensa yksindiseksi melko
usein tai jatkuvasti eikd 7,2—8,5 % ole yhtdan ldheista ystavaa. 6,3—7,9 %
kertoi myos, ettei pysty juuri koskaan keskustelemaan vanhempiensa
kanssa asioistaan. (THL tieto- ja indikaattoripankki, 2017) Koulumaail-
massa nuorista vain pieni maara ilmoittaa tulleensa koulukiusatuiksi.
Isompi maara nuorista koki yksindisyytta ja kiusaamista koulun ulkopuo-
lella. Naiden lukujen pitaisi kuitenkin olla 0 % ja sen edesauttamiseen tar-
vitaan nuorisotyo6ta.

Mira Mallinen (2018) toteutti toiminnallisen opinndytetyén aiheena jal-
kautuva nuorisotyd. Siind tuotettiin video yhdessa nuorten kanssa, jota
alettiin kdayttamaan tyontekijoiden perehdyttamisessa, nuorisotydon mark-
kinoinnissa seka Oulun jalkautuvan nuorisotyon esittelyssa. Ouluun 2016
avattu uusi kauppakeskus Valkea laski kdvijamaaria nuorisotiloilla ja nuo-
ret alkoivat hengaamaan kauppakeskuksessa. Taman seurauksena jalkau-
tuvaa tyota tehostettiin. Nuorille tuotettiin kysely, jossa kartoitettiin vi-
deon tarvetta ja nuorten tietoa jalkautuvasta tyosta. Kyselyyn vastasi 70
nuorta, joista 30 tyttoja ja 40 poikia. Ikdjakauma oli 11—21 vuotta. Kyse-
lyyn vastanneista 23 tiesi, mitd jalkautuva nuorisotyd tarkoittaa ja 47 ei
tiennyt. Aikuisen lasndolon nuorten vapaa-ajan viettopaikoissa koki tarke-
aksi 53 nuorta ja 17 nuorta ei kokenut. Jalkautuvasta nuorisotydsta toivoi
saavansa lisda tietoa 42 nuorta, 28 nuorta ei kokenut tarvitsevansa enem-
paa tietoa. Tyomuodon markkinoimiseen 52 nuorta vastasi Instagramin
olevan paras vayla, 16 nuorta vastasi Oulun kaupungin verkkosivut. (Malli-
nen, 2018, ss. 5—9, 27—28)

7 TUTKIMUKSEN TAVOITE JA TOTEUTUS

Opinnaytetydomme tutkimuksellinen osuus toteutettiin maarallisena seka
laadullisena tutkimuksena. Tutkimusaineistoa kerattiin haastattelemalla
jalkautuvia nuorisotyontekijoitd sekd kuulemalla nuoria puolistruktu-
roidun kyselylomakkeen avulla. N&illd tutkimusmenetelmilld varmistettiin,
ettd aineistoa on tarpeeksi ja monesta ndakdkulmasta. Laadullisen materi-
aalin analyysivaihe tehtiin litteroimalla haastattelumateriaalit, jonka jal-
keen aineisto koodattiin ja teemoiteltiin. Lopuksi tiivis materiaali luokitel-
tiin aineistosta nousseiden aiheiden mukaan. Maarallisen aineiston ana-
lyysi kuvataan erilaisin kaavioin.
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7.1 Tutkimuksen tavoite ja tutkimuskysymykset

Tassd opinndytetydssa selvitetaan sitd, miten jalkautuva nuorisotyd nakyy
nuorille ja onko siitad ollut hyotya heille. Opinndytetyd toteutetaan maaral-
lisend ja laadullisena tutkimuksena. Tutkimuskysymykset pohjautuvat
nuorten kokemuksiin ja tavoitteena on tuoda esille nuorten nakékulmaa.
Tutkimuskysymykset ovat:

- Miten jalkautuva nuorisotyd ndkyy nuorille?

- Miten nuoret kokevat kohtaamisen nuorisotydntekijan kanssa puolijul-
kisissa ja julkisissa tiloissa?

- Missa asioissa nuorisotyontekija on voinut auttaa nuoria?

7.2 Madréllinen tutkimus

Maarallinen tutkimus antaa vastauksen tarkasteltavan asian suhteisiin ja
eroihin. Tutkimustavassa saatua tietoa kasitellddan numeerisesti ja sen
avulla vastataan kysymyksiin: kuinka moni, kuinka paljon ja kuinka usein.
Numeerinen tieto kdadnnetdan sanalliseen muotoon ja kuvataan eri asioi-
den eroja tai yhtenevaisyyksia. (Vilkka, 2007, ss. 13—14) Tama tutkimus
antaa vastauksen nuorten eri kokemuksista jalkautuvaan nuorisotyohon
liittyen. Saamme konkreettisia vastauksia siihen, kuinka moni nuori on ta-
vannut nuorisotyontekijan kadulla/tapahtumissa ja kuinka moni on saanut
apua tai tukea nuorisotyontekijalta.

Opinnaytetyodssa maarallinen tutkimus toteutui kyselylomakkeilla. Vilkan
(2007) mukaan kyselyssa oleellista on, ettd kysymykset ja vastausvaihto-
ehdot muotoillaan ymmarrettavaksi samalla tavalla kaikille. Vastaajat ryh-
mitellddn mittaamalla, tdssa kyselyssa ian ja sukupuolen mukaan. (Vilkka,
2007, s. 16) Mittaamisen avulla pystytdan tarkastelemaan, onko jokin
tietty ryhma tietamaton jalkautuvasta nuorisotyosta tai onko jollain tie-
tylla ryhmalld tarvetta tietynlaiselle toiminnalle. Vilkka (2007, s. 16) toteaa,
ettd maadrallisessa tutkimuksessa etdinen suhde vastaajiin tukee tulosten
puolueettomuutta. Haastattelijan ldsndolo voi vaikuttaa vastausten laa-
tuun ja lopulta tuloksiin. Tutkimuksen kysely toteutetaan nettikyselylla
kouluille, eli oppilaita ei haastatella kasvotusten. Talla tuetaan vastausten
puolueettomuutta ja sitd, ettd oppilaat vastaavat niin kuin heista itsestaan
asiat ovat.

7.3 Laadullinen tutkimus

Laadullisessa eli kvalitatiivisessa tutkimuksessa pyritaan l6ytamaan tietoa
jostakin ilmidsta tai asiasta ilman maarallisia keinoja. Toisin kuin maaralli-
sessa tutkimuksessa, laadullisessa tutkimuksessa ei pyrita yleistyksiin vaan
tavoitteena on tutkittavan ilmién ymmartaminen ja kuvaaminen. Laadulli-
sen tutkimukseen liittyy tietynlaisia piirteita. Tutkimus tulee toteuttaa ai-
dossa ympadristossadan, sielld missa ilmi6 esiintyy. Lisaksi tutkija toimii itse
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aineiston kerddjana esimerkiksi havainnoimalla tai haastattelemalla tutkit-
tavia. (Kananen, 2017, ss. 32—33, 35) Tassa tutkimuksessa tdma toteutuu
menemallda mukaan jalkautumaan ja havainnoimalla ty6ta, seka haastatte-
lemalla jalkautuvaa tyota tekevia tyontekijoita.

Menetelma tutkii yksittdistd asiaa, kuten henkilon kokemusta, kun taas
maarallinen tutkimus useampia tapauksia. Tutkimuksen tiedonkeruu to-
teutetaan usein tutkijan ja tutkittavan valilla suorassa kontaktissa, esimer-
kiksi haastatteluiden tai havainnoinnin avulla. Tutkimuksen kohteena ole-
vaa ilmiota ei tunneta, ja sen takia yksityiskohtaisia haastattelukysymyksia
voida etukateen tietdd. Taman lisdksi tutkimusaineiston tulee olla mo-
nilahteista eli tutkimuksessa kaytetaan kuvia, videoita, teksteja, haastatte-
luita, tutkimuksia tai muuta aineistoa tiedon keruuseen. Tarkeimpana
asiana on se, ettd kiinnitetdan huomiota tutkittavien antamaan nakokul-
maan ja tavoitellaan ymmarrystd tutkittavasta ilmiosta. (Kananen, 2017,
ss. 32—34)

Tutkimuksessamme hyodynsimme sekd maarallisia ettd laadullisia mene-
telmia tutkimustuloksien luotettavuuden lisddmiseksi. Tutkimuksen tavoit-
teena oli selvittda, miten jalkautuva nuorisotyd ndyttaytyy nuorille ja min-
kalaista apua he ovat tydmuodosta saaneet. Laadullinen tutkimusosio toi-
mii pohjana tilastolliselle analyysille. Laadulliset kysymykset auttavat tar-
kentamaan maarallisia tuloksia. Ndin saimme tarkempaa tietoa esimerkiksi
siitd, mihin asioihin nuoret ovat saaneet tukea jalkautuvasta nuoriso-
tyosta.

7.4 Haastattelut ja kyselylomake

Aineistonkeruun primaarisind menetelmina kaytimme kyselyja sekd haas-
tatteluita. Tutkimuslupa haettiin Tampereen kaupungilta kesdakuun lopulla
ja tutkimuksen aineisto kerattiin 2019 elokuun aikana. Opinnaytetyon tut-
kimuksen tekemisesta ei aiheutunut muita kuin matkakustannuksia.

Nuorisotyonohjaajien haastattelut toteutettiin teemahaastattelulla, eli
puolistrukturoidulla haastattelulla (Haastattelu liite 2). Tdssd menetel-
massa haastattelija tekee kysymykset teorian pohjalta, niin kuin tassa
haastattelussa (Kajaanin ammattikorkeakoulu, n.d.). Molemmat jalkautu-
vaa tyotad padsaantoisesti tekevat tyontekijat olivat paikalla yhta aikaa. Tu-
tustuimme etukateen teoriaan nuorisotyosta ja jalkautuvasta nuoriso-
tyostd, jonka perusteella teimme kysymykset haastatteluun. Kysymykset
olivat avoimia kysymyksiad, joihin ei ole valmista vastausta, vaan haastatel-
tava joutui itse pohtimaan vastaustaan. Tavoite haastattelussa oli se, etta
haastattelija yrittda saada haastateltavalta vastauksen tutkittavaa ilmicon.
(Ks. esim. Kananen, 2017, s. 90) Taltad haastattelulta pyrimme saamaan
tyontekijan nakokulman siitd, miten jalkautuva nuorisoty® nakyy nuorille,
ja minkalaisissa asioissa he ovat nuoria auttaneet tai tukeneet.
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Kyselylomaketta kaytetaan silloin, kun halutaan saada selville tutkittavan
mielipiteitd, asenteita, ominaisuuksia tai kayttaytymista. Taman tutkimuk-
sen kyselylomakkeessa halutaan selvittdaa nuorten mielipiteita jalkautuvan
nuorisotyon nakyvyydesta ja mahdollisesti saadusta avusta tai tuesta. Ky-
selya kannattaa hyddyntaa silloin, kun otanta on laaja ja hajanainen, mika
sopii tahan tutkimukseen. (Vilkka, 2007, s. 28) Kyselyn toteuttamista kysyt-
tiin useilta kouluilta. Tavoitteenamme oli saada vastauksia yldasteelta, am-
mattikoulusta seka lukiosta. Lopulta kysely ldhetettiin kahdelle eri 9.-luo-
kalle, yhdelle ammattikoululle seka jalkautuvien tyontekijoiden jaettavaksi
Instagramiin. Naiden lisaksi kivimme erdalla lukiolla kertomassa opinnay-
tetydostamme 1. vuosikurssin opiskelijoille ja teetimme kyselyn heille. Ky-
selyyn vastaaminen tapahtui SurveyMonkeyn nettialustalla (Kyselylomake
liite 1). Vastaaminen tapahtui anonyymisti yksityisyydensuojan takia ja
nuorilta pyydettiin ainoastaan tieto sukupuolesta, idstd sekd kouluas-
teesta. Lomakkeessa oli maarallisia, seka “vapaa sana”-tyyppisia laadullisia
kysymyksia.

7.5 Aineiston analyysi

Maarallisen aineiston analyysi pohjautuu tilastoihin, jotka muodostuvat ai-
neiston maarallisistd kysymyksistd. Taman avulla ndhdaan, miten ndkyvaa
Tampereen jalkautuva nuorisotyo on ja millaista apua nuoret ovat saaneet
heiltd. Maarallisissa kysymyksissa oli mietitty valmiiksi nuorille vastaus-
vaihtoehtoja vastaamisen helpottamiseksi. Analyysin tulokset kuvattiin
pylvaskaaviolla, josta olennaisimmat asiat poimittiin tekstimuotoon.

Litteroinnilla muutettiin tallenteet, tdssa tapauksessa nauhoite, teksti-
muotoon. Tutkimuksen aineistonkeruumenetelmana kaytetty puolistruk-
turoitu haastattelu eli teemahaastattelu litteroitiin. Litteroinnin konven-
tiona kaytettiin yleiskielista litterointia. Sanatarkkaa litterointia ei tassa
tutkimuksessa tarvittu, mutta yksittdiset sanat ovat erittdin tarkeita analy-
soinnin kannalta. (Ks. Kananen, 2017, ss. 134—135) Litteroinnin jalkeen ai-
neisto koodattiin eli teksti tiivistettiin ymmarrettavaan muotoon. Tavoit-
teena oli, ettd laajasta aineistosta saatiin poimittua oleellisia asioita ja nos-
tettua teemoja, jotka kuvaavat tekstikokonaisuutta. (Ks. Kananen, 2017,
ss. 136—137) Teemojen loytamiseen hydédynsimme maarallisen aineiston
valmiita vastausvaihtoehtoja. Ndin saimme verrattavat teemat seka maa-
rilliselle ettd laadulliselle aineistolle. Kun aineisto oli koodattu, alettiin
koodeja luokittelemaan eli yhdistamaan samaa tarkoittavia asioita isom-
miksi luokiksi. Luokittelun ideana on tiivistda saatua aineistoa niin, etta esi-
merkiksi 10 koodia vahenee neljdksi koodiksi. (Kananen, 2017, s. 146) Esi-
merkiksi tiivistimme eri kauppakeskuksien nimet yhdeksi kokonaisuudeksi.

7.6 Tutkimuksen eettisyys ja luotettavuus

Eettisesti vakaa tutkimus edellyttdaa tiedeyhteisdssa hyvaksyttyjen tutki-
mus- ja tiedonhankintamenetelmien kayttoa. Tama tarkoittaa esimerkiksi
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sitd, etta tutkija ottaa huomioon muiden tutkijoiden saavutukset oikeaop-
pisella Iahdeviitteelld seka kayttaa tutkimuksen kohteeseen liittyvid asian-
mukaisia tietoldhteita. (Vilkka, 2015, ss. 41—42) Tutkimuseettinen neuvot-
telukunta (2019, ss. 9—10) on tehnyt Ihmistieteiden eettisen ennakkoarvi-
oinnin ohjeen, jossa mainitaan alaikaisiin kohdistuvan tutkimuksen eetti-
set periaatteet. Alaikdiselle taytyy hanen ikdtasonsa mukaisesti kertoa tie-
toa tutkimuksesta ja 15 vuotta tayttanyt nuori ei tarvitse huoltajan suostu-
musta tutkimukseen osallistumiseen. Tassa tutkimuksessa kaytetadan APA-
tyyliin pohjautuvaa HAMKin ldhdeviiteopasta (2018) seka luotettavia tie-
tolahteita. Kyselylomakkeessa on kirjoitettu tarkasti tutkimuksen tavoite
ja toteutus seka lopussa on asianmukainen tutkimussuostumus. Lisdksi
Tutkimuseettisen neuvottelukunnan mukaan vastaukset on pyydetty aino-
astaan 15 vuotta tayttaneilta nuorilta.

Tutkimuksen luotettavuutta kasitellaan validiteetin ja reliabiliteetin kasit-
teilla. Validiteetti tarkoittaa sitd, etta tutkimuksessa on tutkittu mita on lu-
vattu ja reliabiliteetti tarkoittaa tutkimustulosten toistettavuutta. Tutki-
muksen luotettavuuden perusvaatimuksena on, ettd tutkijalla on tutki-
muksen tekoon riittavasti aikaa. (Tuomi & Sarajarvi, 2018, s. 160) Tutki-
muksemme on aloitettu hyvissa ajoin 2019 vuoden alussa tutustumalla
teoriaan ja tyon kuvaan. Taman jalkeen lahdimme toteuttamaan tyon ai-
neistonkeruuvaihetta. Tutkimuksessa toteutuu myods triangulaatio eli tut-
kimuksessa olevaa ongelmaa tarkastellaan monesta eri tietoldhteesta, jol-
loin varmistetaan se, ettd samaan tulokseen paastaan useista ei lahteista.
(Ks. Tuomi & Sarajarvi, 2018, s. 167)

8 TULOKSET

Tutkimus toteutettiin kyselylld ja haastatteluilla. Haastattelimme Tampe-
reen kaupungin erityisnuorisotyontekijaa ja Aseman Lapset ry:n yhteiso-
kehittdjaa. Haastattelu toteutettiin elokuussa 2019, ja sen kesto oli noin 30
minuuttia, jonka jalkeen materiaali litteroitiin ja analysoitiin. Kysely toteu-
tettiin verkkokyselyna syksyn 2019 aikana ja se sisalsi kymmenen kysy-
mystd jalkautuvasta nuorisotydsta. Henkilokohtaisista tiedoista pyysimme
nuorilta idn, sukupuolen ja kouluasteen, jotta pystyisimme vertailemaan
mahdollisia eroja ndiden valilla. Kyselyt lahetettiin ylakouluun, lukioon ja
ammattikouluun seka yhteistydkumppanin toiveesta yhteisdkehittdjan In-
stagramiin. Yldakoulusta saimme 26 vastausta, ammattikoulusta 1 ja luki-
osta 23 vastausta. Muutama ndista vastauksista on tullut Instagramin
kautta, mutta tastd ei ollut varmaa lukua. Ammattikoulun opettajilta
saimme vastauksen kyselyn toteuttamiseen liilan myéhaan, joten ammat-
tikoulujen kautta emme saaneet kerattya vastauksia.

Niihin kouluihin, joihin emme paasseet paikalle toteuttamaan kysely3, Ia-
hetimme kyselyn opettajien toteutettavaksi saatekirjeen kera (Ks. Liite 3).
Saatetekstissa kerroimme, mitd varten pyysimme nuorilta vastauksia ja
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mihin tarkoitukseen vastaukset menevat, toivoimme myos, etta vain yli 15-
vuotiaat vastaisivat kyselyyn. Tutkimuseettinen neuvottelukunta (2019, s.
16) maarittaa, etta jos tutkimus kohdistuu alle 15-vuotiaisiin, pitdisi pyytaa
huoltajilta erillinen lupa osallistua.

Vastaajien ika Vastaajien kouluaste

MEENT]

52 %

Kuva 3. Kyselyyn  vastannei- Kuva 4. Kyselyyn vastannei-
den nuorten ika. den nuorten koulu-
aste.

Kyselyyn vastasi yhteensa 58 nuorta, joiden joukosta poistimme muutamat
alle 15-vuotiaiden vastaukset seka sellaiset, joissa oli vastattu esimerkiksi
kaikki iat, koululuokat ja monivalinnoissa kaikki vaihtoehdot. Taman jal-
keen vastauksia jai jaljelle 52. Nuorista tyttoja oli 52 % ja poikia 48 %, vas-
taukset “muu” ja “en halua vastata” jaivat tyhjiksi. Kyselyyn vastanneiden
nuoret olivat idltdan (Kuva 3). suurimmaksi osaksi 15-16-vuotiaita, vahan
pienempi osa 16-17-vuotiaita ja vahiten vastaajia olevia oli 17—18-vuoti-
aat. Kyselyyn vastanneiden nuorten kouluasteet jakautuivat (Kuva 4). [ahes
puoliksi ylaasteen ja lukion valilld, vain 2 % vastaajista kavi ammattikoulua.
Ammattikoululaisten vastausten puuttuminen johtuu siitd, ettemme
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saaneet ammattikoulujen kanssa sovittua kyselyn toteuttamisesta. Yhtaan
vastaajista ei ollut tydelamassa tai ndiden vaihtoehtojen ulkopuolella.

14 Kohtaamispaikat
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Kuva 5. Haastatteluissa ilmi tulleita kohtaamispaikkoja.

Haastatteluissa mainittiin nuorten kohtaamispaikoiksi eri alueet Tampe-
reelta (Kuva 5). Nuoria kohdataan kaupungilla seka kaduilla, eri tapahtu-
missa kuten Blockfest ja koulujen paattajaiset, Laikun lava, eri ruokapaikat
kuten Hesburger ja McDonald’s ja eri kauppakeskuksien alueet. Muuta-
man kerran mainittiin myos parkkihallit. Muita kohtaamispaikkoja olivat
muun muassa nuorisotilat seka sosiaalinen media, kuten Instagram.

Missa olet tavannut nuoriso-ohjaajan?

Kauppakeskuksissa |emsd 3,85%
Puistoissa bed 1,92%
NUOTISOtIlalla  ———d  38,46%

Tapahtumissa e 25%
Keskustassa/kadulla =~ 0%

Koululla . . : sd 40,38%
Enole tavannut & - - - . d 40,38%
Muu, mikd? . d 13,46%
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Kuva 6. Kyselyssa nuorten mainitsemat kohtaamispaikat.

Kuvaaja (Kuva 6. Kyselyssa nuorten mainitsemat kohtaamispaikat.) havain-
nollistaa nuorten vastauksia nuorisotyontekijoiden kohtaamisesta. Vas-
tanneista nuorista 54 % (28/52) oli tavannut nuorisotyontekijan, 42 %
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(22/52) ei ollut tavannut ja muita vastauksia (en tiedd, en ole varma) kysy-
mykseen oli 4 % (2/52). Taman jalkeen kyselyssa kartoitettiin, missa nuori-
sotyontekijan tapaaminen on tapahtunut. Nuorista suurin osa vastasi ta-
vanneensa nuorisotyontekijan koululla (40 %) tai nuorisotilalla (38 %).
Nuorista 25 % oli tavannut nuorisotyontekijan tapahtumissa, 4 % kauppa-
keskuksissa, 2 % puistoissa. Yhtdadn vastausta emme saaneet suoraan ka-
dulla tapaamiseen. Muissa vastauksissa oli mainittu esimerkiksi rippikoulu,
koti tai kahvilat.

Haastattelussa ja kyselyssa ilmeni, ettd sekd nuoret ja nuorisotyontekijat
kohtaavat toisiaan paljon erilaisissa tapahtumissa. Nuorisotyontekijat koh-
taavat eniten nuoria eri Tampereen alueilla, kun taas kyselyyn vastanneet
nuoret ovat tavanneet nuorisotyontekijoita eniten koululla ja nuorisoti-
loilla. Kyselyyn vastanneet nuoret ovat myds maininneet tavanneensa
nuorisotyontekijan esimerkiksi rippikoulussa ja kotona, kun taas haastat-
telussa ilmeni nuorten kohtaamista myos esimerkiksi sosiaalisessa medi-
assa. Kyselyssa kuitenkin noin 40 % nuorista ei ollut tavannut nuorisotyon-
tekijaa missaan.

Kohtaamisia mainittu haastattelussa

17
10
6
Kivat Hyvat Tarkeat

Kohtaamisia haastatteluissa mainittiin kivoja, hyvia ja tarkeita.

Haastattelun aikana Koskela ja Rontu kertoivat heiddn kohtaamisistaan
nuorten kanssa. Aseman Lapset ry jakaa kohtaamiset nuorten kanssa kivoi-
hin, hyviin ja tarkeihin kohtaamisiin. Kuva 7. havainnollistaa haastattelussa
mainittuja kohtaamisia. Haastateltavilla oli ollut eniten hyvia kohtaamisia,
joissa nuori saa jutella turvallisen aikuisen kanssa mielta painavista asioista
ja mahdollisesti pohtia niihin ratkaisua. Vaestoliiton (2019) mukaan turval-
linen aikuinen koetaan sellaiseksi, joka esimerkiksi vaistoaa nuoren huolet
ja osaa tarttua niihin seka on ldsna nuoren elamassa. Monella nuorella tur-
vallinen aikuinen 16ytyy padasiassa omasta lahipiirista, mutta joskus sitd on
my0s nuorisotyontekija. (Vaestoliitto 2019) Seuraavaksi kyselyn vastauk-
sissa tuli kivat kohtaamiset, jossa nuorilla on perusasiat kunnossa ja heita
moikataan ja lisataan turvallisia aikuisia heidan ymparistéonsa. Viimeiseksi
mainittiin tarkeita kohtaamisia, joissa nuoren tilanne tarvitsee nopeaa re-
aktiota aikuisilta ja mahdollista jatko-ohjausta eteenpadin.
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Miten kohtasit nuoriso-ohjaajan?

Moikattiin e 32,69%
Vaihdettiin kuulum|5|a/hopote|t||n ﬁ 25;00%

Keskusteltiin mieltd painavasta asiasta H 5,77%

Sain apua tarvitsemassani asiassa | 5,77%

Osallistuin heidan jarjestamaan toimintaan “ 26,92%
Enole tavannut s 42%

Muuta, miti? |l 5,77%

0,00%5,00%.0,00%5,00%0,00%5,00%0,00%5,00%0,00%5,00%

Kuva 8. Nuorten kokemuksia nuorisotyontekijéiden kohtaamisesta.

Nuoret kertoivat kyselyssa kohtaamisistaan nuorisotydntekijoiden kanssa.
Kuvaajalla (Kuva 8. Nuorten kokemuksia nuorisotyontekijoiden kohtaami-
sesta.) on kuvattu nuorien vastauksia. Nuorisotyontekijan kohdanneista
nuorista iso o0sa, 33 % oli moikannut nuoriso-ohjaajan kanssa ja 27 % vas-
tanneista oli osallistunut nuoriso-ohjaajan jarjestdamaan toimintaan. 25 %
oli vaihtanut kuulumisia tai "hopotellyt” ohjaajan kanssa. 6 % oli keskustel-
lut mieltd painavasta asiasta ja 6 % oli saanut apua tarvitsemassaan asi-
assa. Tassa kysymyksessa oli mahdollisuus valita monta vaihtoehtoa.

Nuoriso-ohjaajien haastattelussa mainittiin eniten hyvia kohtaamisia, kun
taas nuoret mainitsivat eniten kivoja kohtaamisia eli moikkauksia. Hyvat
kohtaamiset olivat nuorillakin kuitenkin isossa osassa, 25 % nuorista mai-
nitsi vaihtaneensa nuoriso-ohjaajan kanssa kuulumisia. Seka nuoriso-oh-
jaajien haastatteluissa ettd nuorten kyselyissa oli vahiten mainintoja tar-
keista kohtaamisista eli avun tai tuen antamisesta ja saamisesta. Kivojen,
hyvien ja tarkeiden kohtaamisten lisaksi iso osa nuorista kertoi osallistu-
neensa nuoriso-ohjaajien jarjestimaan toimintaan, joka ei suoranaisesti
kuulu suoraan mihinkdan naista kategorioista. 42 % nuorista ei ollut tavan-
nut nuoriso-ohjaajaa.

Keskustelujen aiheet nuorten kanssa
Nuorisotyo
13%

Aikuisen
kohtaaminen Henkilokohtaiset
13 % 40 %

Opiskelu
34%
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Kuva 9. Tyontekijoiden mainitsemia keskustelunaiheita nuorten kanssa.

Haastattelun aikana mainittiin erilaisia keskustelunaiheita nuorten kanssa
(Kuva 9. Tyontekijoiden mainitsemia keskustelunaiheita nuorten kanssa.).
Henkilokohtaisia aiheita, kuten sydansurut, mainittiin 40 % vastauksista.
Opiskeluun liittyvia aiheita, kuten tydharjoittelut ja koulumotivaatio, mai-
nittiin 34 %. Nuorisotyohon liittyvid aiheita, kuten jatko-ohjauksia, mainit-
tiin 13 %. Aikuisen kohtaamisia mainittiin myos 13 %, naihin kuului muun
muassa neutraalin aikuiskontaktin antaminen nuorille.

Jos olet saanut nuoriso-ohjaajalta apua,
niin millaista?

Kouluun liittyvissd asioissa  lemsd 9,62%
Viralliset asiat = 0%
Ihmissuhteet |lmm—d 11,54%
Keskusteluapua omaan suruun  be=d 5,77%
Saanut tietoa palveluista |jomsm=d 9,62%
Ohjausta eri taholle  be==d 7,69%
En ole tarvinnut | d 67,31%
En ole saanut | d 26,92%
Muu mitda? M 1,92%

0,00% 10,00%20,00%30,00%40,00%50,00%60,00%70,00%80,00%

Kuva 10. Nuorten nuorisotyontekijalta saatu avuntarve.

Seuraavaksi kysely selvitettiin asioita, joissa nuoriso-ohjaaja on ollut nuo-
rille avuksi. Kuvasta 10. voi havaita, etta nuorista 67 % koki, ettei heilla ole
ollut tarvetta avulle. Ne nuoret, jotka olivat saaneet apua, olivat saaneet
niitd hyvin monessa asiassa, ja prosentitkin jakautuivat melko tasaisesti.
Nuorista 12 % oli saanut apua ihmissuhteisiin, 10 % kouluun liittyviin asioi-
hin, 10 % palveluihin liittyvissa asioissa, 8 % oli ohjattu oikean palvelun pii-
riin ja 6 % oli saanut keskusteluapua omaan suruun tai murheeseen. Ku-
kaan ei ollut saanut apua virallisissa asioissa. Muissa vastauksissa oli mai-
nittu rippikouluasiat. Kuitenkin iso joukko vastaajista eli 27 % nuorista koki,
ettei ole saanut apua. Tassa kysymyksessa oli mahdollisuus valita useampi
vaihtoehto.
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Seka nuorilta ettd nuoriso-ohjaajilta tuli samankaltaisia vastauksia. Tyon-
tekijat ovat antaneet ja nuoret saaneet apua henkildkohtaisiin asioihin ku-
ten sydansuruihin seka opiskeluun. Myds maininta ohjauksesta eri tahoille
tuli molemmilta. Nuoret olivat myds maininneet saaneensa tietoa eri pal-
veluista. Kuitenkin suurin osa nuorista oli vastannut kyselyssd, ettei tar-
vitse tai ole saanut apua.

Missa toivoisit saavasi apua?

Joku avuntarve
10%

Muut
17 %

En tarvitse
52 %

En tieda
21%

Nuorten avuntarve tulevaisuudessa.

Kun kysely kartoittikin tulevaa ajatellen, etta minkalaisissa asioissa nuoret
toivoisivat saavansa enemman apua (Kuva 11), vastaukset muuttuivat hiu-
kan. 52 % koki, ettei tarvitse apua ja 21 % ei tiedda mihin tarvitsisi apua ja
vain 10% osasi nimetd avun tarpeensa. Myds "muut” vastaukset kategori-
assa oli paljon mielenkiintoisia vastauksia. Avuntarpeina nuoret mainitsi-
vat ahdistuksen, kiusaamisen, normaalit asiat, perhe- ja kouluasiat, mie-
lenterveysongelmat ja sosiaaliset taidot. Muissa vastauksissa nuoret ker-
toivat saavansa apua perheeltddn, saaneensa jo tarvitsemaansa tietoa ja
ettei ole avun tarvetta juuri nyt. Osa myos kertoi, ettei halua saada apua
tai ettei halua puhua vieraille ongelmistaan. Nuorista 37 % koki, ettd nuo-
riso-ohjaajasta voisi olla apua naissa asioissa ja 60 % koki, ettei nuoriso-
ohjaaja voi auttaa.
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9 JOHTOPAATOKSET

Kyselyyn vastanneista nuorista suurin osa kavi ylaastetta ja lukiota; am-
mattikoululaisia oli pienin osa, silla emme saaneet ammattikoululta vas-
tauksia aikataulumme puitteissa. Yhteisokehittdja ja erityisnuorisotyonte-
kija Koskelan (haastattelu 21.8.2019) ja Ronnun (haastattelu 21.8.2019)
mukaan tyontekijat kohtaavat eniten ammattikoululaisia, joten tassa tut-
kimuksessa tuloksista puuttuu olennainen osa kohderyhmag, jolloin tulos-
ten laatu voi muokkaantua.

Tuloksista voidaan havaita, ettd suuri osa, 42 % ylaastelaisista ja lukiolai-
sista nuorista, ei ollut tavannut nuorisotydntekijaa ollenkaan. Nuorista iso
osa oli tavannut nuorisotyontekijan muualla kuin koululla tai nuorisotilalla.
Jos kuitenkin tarkastellaan koulun ja nuorisotilan ulkopuolelle jaavia vas-
tauksia, niin nuorista iso osa, 25 %, oli tavannut nuorisotyontekijan jossain
tapahtumassa. Tapahtumista puhuttiin paljon myos jalkautuvien nuoriso-
tyontekijoiden haastattelussa. Koulujenloppu, vappu sekda Tampereella jar-
jestettdva Blockfest ovat nuorisotydntekijoille tarkeita kohtaamisten maa-
raad ajatellen. Mallisen (2018, s. 28) tehdyssa opinndytetydssa 53 nuorta
koki aikuisen ldsndolon tarkedksi nuorten vapaa-ajanviettopaikoissa ja 17
ei kokenut, mista voidaan paatelld, ettd nuoret kokevat kohtaamiset ai-
kuisten kanssa tarkeiksi ja tarpeellisiksi.

Nuorisotydntekijoitda kohdanneet nuoret sekda nuorisotydntekijat olivat
molemmat maininneet vastauksissa paljon kivoja ja hyvia kohtaamisia. Ki-
vat seka hyvat kohtaamiset olivat moikkaamisia, kuulumisten vaihtoa seka
nuorten arkisien murheiden kanssa auttamista. Tasta voimme paatell3,
ettd jalkautuva tyd toteutuu tavoitteidensa mukaisesti ennaltaehkaise-
vana tyona korjaavan tyon sijaan. Seka nuorilla etta tyéntekijoilla oli mai-
nittu muutamia tarkeita eli valiténta puuttumista vaativia kohtaamisia.
Vastauksista voidaan olettaa, ettd suurimmalla osalla vastanneista nuo-
rista ei ole tarvetta ulkopuoliselle avulle, mutta on myods mahdollista, etta
nuoret jattivat asioita kertomatta tutkimuksen toteutustavasta tai kysy-
myksen asettelutavasta johtuen.

Tuloksissa ilmenee nuorten avuntarve kouluun liittyvissa asioissa, ihmis-
suhteissa ja keskusteluavussa. Myos haastatteluissa tyontekijat mainitsivat
samat asiat. Kuitenkin suurin osa nuorista ei ole tarvinnut apua, ja kyse-
lyssa mainittiinkin, ettd tarvittava apu tulee perheelté ja asiat ovat hyvin,
joten apua ei tarvita. 27 % nuorista vastasi, ettei ole saanut nuorisotyon-
tekijalta apua, joten tastd voidaan paatelld, ettd nuoret tarvitsevat apua,
mutta eivat ole sitd jostain syystd saaneet. Nuoret olivat maininneet aiem-
min mainitussa THL:n kouluterveyskyselyssa suurin piirtein samat prosent-
timaarat: 22,3—32,5 % koulukuraattoreilta apua kaivanneiden, mutta ei
apua saaneiden maaraksi (THL tieto- ja indikaattoripankki, 2017). Ndma
avun tarpeessa olevat nuoret olisi todella tarkea tavoittaa jollain tydmuo-
dolla. Kysyttdessa avuntarpeesta tulevaisuudessa suurin osa nuorista ei
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kokenut tarvitsevansa apua, osa ei tiennyt ja pieni osa osasi nimetd avun-
tarpeensa. Ndista vastauksista 37 % koki, ettd nuorisotydntekijasta voisi
olla apua ndissa asioissa. Silti vield isompi maara koki, ettei nuorisotyonte-
kija pysty auttamaan heita, joten voidaan olettaa, etta nuorilla on tarvetta
avulle, mutta he eivat valttamatta tieda, mihin kaikkeen nuorisotyonteki-
jasta voi olla apua.

10 POHDINTA

Jalkautuvat nuorisotydntekijat kertoivat haastattelussa heidan ajatuksiaan
tyon kehittamisesta, joita havainnollistetaan Kuvassa 12. Tyontekijat toi-
voivat haastattelussa eniten tyon vakinaistamista ja tyon purkamisen mah-
dollisuutta. He kertoivat, etta olisi hyvd, jos alueella liikkuisi sdannollisesti
yksi tyopari ja ettd tyon purkamiseen tarvittaisiin kehittdmistd yhteisen
tyonohjauksen merkissa. He kertoivat myds, ettd nuorten on vaikea erot-
taa, milloin tyontekija on vapaalla ja milloin tyoajalla. Téhan he toivoivat
jonkinlaista selkeyttamisen mahdollisuutta nuorten kanssa. TyoOntekijat
puhuivat myos tyovalineiden kehittamisestd, esimerkiksi kulkuneuvolla
liikkumista, mika helpottaisi matkojen tekoja. Myos aukottoman systee-
min luominen mainittiin: tyon kuuluisi olla selkeaa.

Jalkautuvan tyon kehittaminen

Muut

20% Tydn

purkaminen
30 %

Tyovalineet
10 %

Tyon ja vapaa-
ajan

erottaminen Vakinaistaminen
nuorille 30 %

10%
Kuva 12.Koskelan ja Ronnun ajatuksia tyon kehittamisesta.

Tutkimustulosten perusteella saimme jonkinlaista ndkokulmaa seka tyon-
tekijoiden ettd nuorten ajatuksista jalkautuvasta tyosta nyt ja tulevaisuu-
dessa. Tuloksista ilmeni selkeasti, etta jalkautuva tyo ei ollut kovinkaan na-
kyvaa ylaastelaisille ja lukiolaisille nuorille. Jdiimme pohtimaan, voisiko
tyontekijoiden havaittavuudella olla merkitystd tassa asiassa. Jos tyonte-
kija ei saa herattdad huomiota vaatetuksella, havaitsevatko avuntarpeessa
olevat nuoret tyontekijoita katukuvassa. Toisesta nakokulmasta katsot-
tuna tama kohderyhmd saattaa liikkua kaupungilla useammin niin, ettei
tyontekijat havaitse nuorisotyollistd tarvetta. Esimerkiksi tama
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kohderyhma saattaa lilkkua nopeasti paikasta toiseen, eivatka jaa “hengai-
lemaan” kauppakeskuksiin.

Talla hetkelld tama kohderyhma oli ndhnyt nuorisotydntekijoita koulun ja
nuorisotilan ulkopuolella |dhinna erilaisissa tapahtumissa. Voidaan siis
my0s pohtia, viettavatko ylaastelaiset ja lukiolaiset nuoret enemman aikaa
nuorisotilalla kuin kaupungilla. Tyota kehittdessa voisi lahted miettimaan,
ettd miten voisi tavoittaa tdman kohderyhman vield paremmin.

Nuorten vastauksista voidaan ndhda, ettd nuorista suuri osa, jopa 52 %
ajatteli, ettei heilld ole tarvetta avulle tulevaisuudessa (ks. Kuva 11. s. 24)
Voidaan siis pohtia, tietdvatkd nuoret, missa kaikessa nuorisotyontekija
voisi heita auttaa. Vai onko kyse siitd, ettd ndin suurella osalla nuorista on
joku turvallinen ihminen, jolle kertoa murheistaan.

Jalkautuva nuorisotyd pyrkii tapaamaan kaikenlaisia nuoria. Haastatte-
lussa tyontekijat kuitenkin kertoivat suurimmaksi osaksi tapaavansa am-
mattikoululaisia nuoria. Byrokraattisten toimien takia tama kohderyhma
jai tutkimuksessa hyvin pienen prosenttimaaran edustamaksi. Tutkimus ei
valttdmattd anna todellista kuvaa jalkautuvasta nuorisotydstd saadusta
avusta ja tuesta.

Taman tutkimuksen pohjalta saa monta hyvaa jatkotutkimusideaa jalkau-
tuvaan nuorisotyohon liittyen. Tyon merkityksen osoittamisen kannalta
olisi oleellista selvittdd, mitd kohderyhmia jalkautuva nuorisotyo tavoittaa
eniten sekd miten tyo tavoittaisi paremmin yldastelaisia ja lukiolaisia.
Nuorten nakokulmasta ajateltuna olisi myds mielenkiintoista selvittaa,
minkalaisissa paikoissa nuoret toivoisivat tapaavansa enemman jalkautu-
via nuorisotyontekijoita.
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KYSELYLOMAKE

Liite 1

Kyselylomake
Nuoriso-ohjaaja katukuvassa

Nuoriso-ohjaajat tyoskentelevat nuorten kanssa. Nuoriso-ohjaajan
tehtava on olla nuoren tukena, apuna ja kuuntelijana. Nuorisotyota
toteutetaan yleensa erilaisena toimintana tai oleiluna/hengaamisena
esimerkiksi nuorisotilalla tai nuorten kohtaamisena kadulla. Nuoriso-
ohjaajia voit kohdata esim. nuorisotiloilla, kouluilla, kaduilla, tapahtu-
missa, leireilla tai tyopajoissa. Nuorisotyota tekevat useat eri tahot,
esim. kaupunki, seurakunta, jarjestot, liikkuntaseurat ja vapaaehtoiset.

Ika ja koulu:

[ ]alle 15 [ ]Ylaaste

[ 115-16 [ ] Lukio

[ 116-17 [ ] Ammattikoulu

[ 117-18 [ ]1Olen toissa

[ 1yli18 [ ] Ei mikdan naista vaihtoehdoista
Sukupuoli:

[ 1Tytt6 [ ] Poika[ ] Muu [ ] En halua vastata
1. Oletko tavannut nuoriso-ohjaajaa?

2. Jos olet, missa?

[ ] Kauppakeskuksissa

[ ] Puistoissa

[ ] Nuorisotilalla

[ ] Tapahtumissa (esim. Vappuaatto, koulujen paattarit)
[ ] Keskustassa/kadulla

[ ] Koululla

[ ] Muualla, missa?:
[ ]Enole

3. Miten kohtasit nuoriso-ohjaajan?

[ ] Moikattiin

[ ] Vaihdettiin kuulumisia/hopoteltiin

[ ] Keskusteltiin mieltd painavasta asiasta

[ ]Sain apua tarvitsemassani asiassa

[ ] Osallistunut heidan jarjestamaan toimintaan (esim. Tapahtumissa)
[ ] Muuta, mita?:
[ ] En ole tavannut

4. Jos olet saanut nuoriso-ohjaajalta apua, niin millaista?
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[ ] Kouluun liittyvissa asioissa

[ ] Viralliset asiat (esim. Kouluun hakeminen, Kela...)

[ ] Ihmissuhteet (ystavat, perhe)

[ ] Keskusteluapua omaan suruun, pahaan oloon, murheisiin...
[ ] Saanut tietoa palveluista (esim. Aukioloajat, aikataulut)

[ ] Ohjausta eri taholle (esim. Etsivd nuorisotyd, Ohjaamo..)

[ 1] Muu, mita?:

[ 1En ole saanut apua

[ 1En ole tarvinnut apua

5. Millaisissa asioissa toivoisit saavasi enemman apua?

6. Koetko, ettd nuoriso-ohjaaja voisi auttaa sinua mainitsemissasi asi-
oissa?

Tutkimussuostumus:

Annan suostumukseni siihen, ettd haastattelustani ja vastauksistani kerattyja tietoja kdytetdan
Hameen ammattikorkeakoulussa tehtavaan tutkimukseen:

Tutkimuksen aihe ja arvioitu valmistusajankohta: Jalkautuva nuorisotyd nuorten nakdkulmasta.
31.12.2019

Tutkimuksen tekijat: Katariina Laaki & Vivi Lempinen

Tutkimuksen ohjaaja: Liisa Harakkamaki

Olen selvilla, ettd minuun vastauksiini liittyvia tietoja kasitelladn anonyymisti, luottamuksel-
lisesti ja ainoastaan tassa tutkimuksessa. Tutkimusta varten keratty aineisto tuhotaan tutki-
muksen valmistumisen jalkeen. Tutkimukseen liittyvaan toimintaan ja tutkimukseen osallis-
tuminen on vapaaehtoista. Voin halutessani keskeyttaa osallistumiseni, milloin vain ilman
selitysta.

[ ]1Kylla
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Liite 2
Haastattelulomake

Minkalainen on tyypillinen tyopaivasi, kun olet jalkautumassa?

Mika on mielestasi jalkautuvan tyon perustehtdva ja tavoitteet?

Milla alueilla ja minkalaisissa paikoissa liikutte jalkautuessanne?

Minkalaisissa paikoissa tapaat nuoria eniten jalkautuessa?

Minkalaisissa asioissa nuoret eniten tarvitsevat teitd nuoriso-ohjaajia?

Mika on henkilokohtaisesti mieleenpainuvin kohtaaminen nuoren kanssa? (eri-
koiset avuntarpeet, vaarallinen tilanne ym.)

Mihin suuntaan jalkautuvaa nuorisotyota pitdisi mielestasi kehittda?

Mita tietoa kerdatte kohtaamisista ja miten?
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SAATETEKSTI Liite 3
Saateteksti

Moi! Toivomme, ettd jokainen nuori tayttdisi taman lyhyen kyselyn. Aiheena on teidan
nuorten kokemukset nuorisotyostd, joka tapahtuu kaduilla ja esimerkiksi tapahtumissa.
Kysymyksia ei ole paljon ja kyselyyn vastaaminen vie vain muutaman minuutin! Tulokset
paatyvat meiddn opinndytetyohon, jolla keratdan tietoa ja mahdollisesti kehitetaan
Tampereen nuorisotyotd. Tulokset analysoidaan taysin anonyymisti eli me tai kukaan
muukaan ei tule tietdmaan, kuka on vastannut mitakin. Nyt teilld olisi mahdollisuus
saada dani kuuluviin ja mahdollisesti kehittdd nuorisotyota vield enemman nuorten toi-
veiden mukaiseksi. Kiitos!
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