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The objective of this thesis was to define rights of cultural management students at work placements
and study how those rights were followed in practice. Information was gathered about work
placement supervisors, work tasks, working hours, paid and unpaid work placements. The purpose
of this thesis is to raise awareness among cultural management students of their rights and also
inform companies and organizations about the purpose of work placements from students’
perspective.

The commissioner of this thesis is Art and Culture Professionals' Trade Union, TAKU. TAKU is
monitoring the interests of professionals and students of creative industries. Many of TAKU’s student
members are studying cultural management. TAKU’s missions are, inter alia, high-quality education
and work placements. TAKU also organizes trainings and events for raising awareness about working
in creative industries.

The methods used in this study were survey and theme interviews. The respondents of the survey
were cultural management students and recently graduated cultural managers. The participants of
interviews were cultural management students that had almost finished their degrees and had
experienced many work placements.

The study shows that students have various experiences at work placements that are not
unequivocally positive or negative. However there are some clear positive results of students learning
often new skills and creating professional networks at work placements. At most work placements,
law is being followed too when it comes to working hours. Study also shows one clear flaw at unpaid
work placements: At unpaid work placements, tasks are often too challenging in relation to not getting
compensation.

The study gives new information to TAKU that can be used for development of monitoring the
interests of cultural management students. The work placement manual for cultural management
students is also being made based on this study.

Keywords: cultural management, job placement, legislation
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1 JOHDANTO

Kulttuurituottajan tyo antaa mahdollisuuden olla luova, keksia uusia ideoita ja kehit-
taa jatkuvasti muuttuvaa tyoymparistoa. Tyo on kunnianhimoista ja tarjoaa haasteita.
Asiakaselamysten tuottaminen ja oman tyon tuloksen nikeminen suurissa kokonai-
suuksissa on erittidin palkitsevaa. Muun muassa nama seikat kannustavat opiskelijoita
hakeutumaan alalle. Ammattikorkeakoulujen kulttuurituotannon koulutusohjelmat
sisaltavat kursseja, jotka valmentavat opiskelijaa kulttuurituottajan monipuoliseen
tyohon. Kulttuurituotannon tehtavista ei kuitenkaan selvid pelkidn teoriatiedon va-
rassa, vaan alalle tyollistyminen vaatii aikaisempaa kaytannon kokemusta. Tyossa op-

piminen eli ty6harjoittelujaksot ovatkin keskeinen osa kulttuurituotannon opintoja.

Thanteellinen tyoharjoittelu tarjoaa opiskelijalle mahdollisuuden soveltaa opittua teo-
riatietoa oikeissa tyotehtavissa. Tyoharjoittelu opettaa uusia taitoja ja lisda tietamysta
alasta. TyOharjoittelu kasvattaa opiskelijan ammatti-identiteettia seka edesauttaa am-
matillisten verkostojen luomista ja tyoelamaan siirtymista. Todellisuudessa tyoharjoit-
telu voi olla opiskelijalle myos hy6dyton tai epareilu kokemus: Opiskelijan tyotehtavit
saattavat olla kulttuurituotannon koulutuksen kannalta epaolennaisia tai vaatimatto-
mia, milloin oppimista ei tapahdu eikd ammattitaito kehity. Opiskelijan kertynytta
osaamista saatetaan myos hyvaksikayttaa, ja tilla teetetdan liian paljon vaativia ja it-
senaisia tyotehtdvia ilman palkkaa. Yritykset saattavat siis rekrytoida harjoittelijoita
valttaakseen vakituisen tyontekijan palkkaamisen. Opiskelijan ty6ajat voivat myos ve-

nya saannollisen tyoajan yli eika tyovuorojen vilissa ole tarpeeksi lepoaikaa.

Tassd opinndytetyossa maaritellian kulttuurituotannon opiskelijoiden oikeuksia ty6-
harjoitteluissa ja tutkitaan naiden oikeuksien toteutumista kiaytannossa. Oikeudet pe-
rustuvat tyolainsadadantoon, ammattijarjestdjen suosituksiin seka ammattikorkeakou-
lujen harjoittelukaytantoihin ja opetussuunnitelmiin. Opinnaytetyoni paatutkimusky-
symykseni on toteutuvatko kulttuurituotannon opiskelijoiden oikeudet tyo-

harjoitteluissa. Opinnaytetyoni tarkentavia alatutkimuskysymyksia ovat:

e Saavatko opiskelijat tyoharjoitteluissa kattavan perehdytyksen seka aktiivista
tyonohjausta?
e Ovatko tyotehtavat kulttuurituotannon tutkintoon soveltuvia ja edistavatko tyo-

harjoittelut ammatillista kehittymista ja verkostoitumista?



¢ Noudatetaanko tyoharjoitteluissa lakisaateista tyoaikaa?

¢ Maksetaanko tyoharjoitteluista palkkio, kun tyo on luonteeltaan vastuullista ja

tuottavaa?

Naiden tutkimuskysymysten kautta kartoitan tyoharjoitteluiden nykytilannetta seka
selvitan, kiytetdanko opiskelijoiden asemaa tyoharjoittelijoina vaarin. Hypoteesinani
on, ettd opiskelijat suorittavat tycharjoitteluja, joissa tyotehtavat ovat vaatimattomia
eika uuden oppimista siksi tapahdu tai puolestaan tyoharjoitteluja, joissa vastuuta on
paljon itsenaisesti suurista tuotantokokonaisuuksista. Oletan, ettd tyoajat venyvit tyo-
harjoiteluissa kausiluontoisesti pitkiksi. Oletan myos, etta suurin osa tyoharjoitteluista
on palkattomia, vaikka tyotehtavien vaativuus oikeuttaisikin palkkaan. Uskon opiske-
lijoiden pitdavan tyoharjoitteluita kuitenkin hyodyllisiné ja niiden kasvattavan heidan

ammatillisia verkostojaan.

Tutkimuskysymyksiin hankitaan vastauksia kayttien menetelmina kyselytutkimusta
ja haastattelututkimusta. Kyselytutkimus on suunnattu kulttuurituotannon opiskeli-
joille seka lahivuosien aikana valmistuneille kulttuurituottajille. Haastattelututkimuk-
sissa haastattelen opinnoissaan pitkilla olevia ja useita tyOharjoitteluita suorittaneita
opiskelijoita. Kulttuurituotannon tyoharjoitteluista on toteutettu muutamia opinnay-
tetoita, jotka kasittelevat opiskelijoiden tyytyvaisyytta tyoharjoitteluihin seka tyollisty-
misastetta sivuten myos palkattomien harjoitteluiden ongelmia - esimerkiksi Olli Rin-
teen opinnaytety0 Kulttuurituottaja tyoharjoittelussa (2012) sekid Eeva Ronkaisen
opinnaytetyo Harjoitus tekee tuottajan (2015). Tassa opinnaytetyossa keskitytdan laa-
jemmin opiskelijoiden oikeuksiin ja nostetaan esille tyoharjoitteluiden mahdolliset
epakohdat.

Opinnaytetyoni tilaajana toimii Taide- ja kulttuurialan ammattijarjesto TAKU ry. TA-
KUn jasenia ovat niin luovien alojen ammattilaiset kuin myos luovien alojen opiskeli-
jat. TAKU ajaa jasentensa etuja, ja pyrkii vaikuttamaan muun muassa alan palkkata-
soon, tyollistymisasteeseen sekd koulutuksen kehittdmiseen. (TAKU 2019a; TAKU
2019b.) TAKUlla on ollut suunnitteilla tyoharjoitteluopas luovien alojen opiskelijoille.
Opinnaytetyoni pohjalta toteutetaankin tyoharjoitteluopas kulttuurituotannon opiske-
lijoille. TAKU voi tulevaisuudessa timéan opinnaytetyon tutkimustuloksia hyodyntaen
toteuttaa vield laajemman oppaan, jonka kohderyhména ovat kaikki luovien alojen

opiskelijat. MyOs Akavan erityisalat on toteuttanut Tyoharjoittelijan oppaan (2018),



jossa tuodaan esille yleisia tyoharjoittelukaytantoja. Opinnaytetyoni pohjalta toteutet-
tava opas eroaa tasta rajauksellaan kulttuurituotannon opiskelijoihin huomioiden alan
erikoisuudet ja poikkeuksellisen luonteen. Opas perustuu toteuttamaani tuoreeseen

tutkimukseen ja sita elavoitetdan tutkimuksen kautta keratyilla case-esimerkeilla.

Opinniytetyoni tavoitteena on lisata opiskelijoiden tietoisuutta oikeuksistaan tyohar-
joittelijoina, ja auttaa harjoittelupaikkoja tarjoavia yrityksia ja organisaatioita ymmar-
tamaan tyoharjoittelun tarkoitus opiskelijan kannalta. Tyoharjoittelut ovat tarkea osa
kulttuurituotannon koulutusta — jos opiskelija ei paase kokemaan laadukasta tyohar-
joittelua, ei tarvittavia kdytdnnon taitoja tyollistymista vartenkaan kerry. Ammattikor-
keakoulut tarjoavat opiskelijoille tyoharjoitteluita varten omia oppaitaan. Naissa op-
paissa ei kuitenkaan kasitella juuri ollenkaan opiskelijan laillisia oikeuksia tai mita
tehda, jos kohtelu tyoharjoittelupaikalla on epareilua opiskelijaa kohtaan. Tyoharjoit-
teluita varten ei varsinaisesti ole omaa lakia, mutta tyolainsdadantoa vastaavan ohje-
nuoran noudattaminen olisi suotavaa opiskelijoiden aseman parantamiseksi. Naista
seikoista johtuen koen uudenlaisen opiskelijoiden etuja puoltavan tyoharjoitteluop-
paan toteutuksen tarpeelliseksi. Opiskelijoiden oikeuksien toteutumista tyoharjoitte-
luissa on tarkea tutkia. Ndin saadaan kerattya ajankohtaista tietoa tyoharjoitteluiden

tilanteesta, ja tuotua ilmi mahdollisia epdkohtia, joita olisi syyta kehittaa.



2  TILAAJA JA TOIMINTAYMPARISTO

Opinnaytetyoni kasittelee opiskelijoiden asemaa kulttuurituotantoalan kentalla. Tyoni
tilaajana toimii taide- ja kulttuurialan ammattijarjesto TAKU ry. Koska tyon tarkoitus
on tutkia kulttuurituotannon opiskelijoiden oikeuksien toteutumista tyoharjoitte-
luissa, yhteisty6ta oli luontevaa tehda tahon kanssa, joka valvoo alan opiskelijoiden

etuja.

TAKUun on liittynyt jasenid 781:11a ammattinimikkeelld, joista kulttuurituottaja (175
hlo) ja tuottaja (129 hlo) ovat suosituimmat. TAKUn kokonaisjaisenmaarasta kulttuu-
rituottajiksi opiskelee tai kulttuurituottajaksi on valmistunut 21% jasenista. TAKUun
on liittynyt yhteensa 719 opiskelijajasenta, joista 40 % opiskelee kulttuurituottajiksi.
(Leo 2019.) Tutkimukseni ei kuitenkaan sulje pois ammattijarjestoon kuulumattomia

kulttuurituotannon opiskelijoita.

TAKUn koulutuspolitiikan yhdeksi tavoitteeksi on kirjattu: "tycharjoittelut ovat opis-
kelijaa varten”. Tavoitteissa mainitaan myos opiskelijoiden oikeus laadukkaaseen
koulutukseen, johon suoritettavat tyoharjoittelut sisaltyvat. TAKUn visiot sopivat siis

hyvin yhteen opinnaytetyoni aiheen kanssa. (TAKU 2019a.)

TAKU on pitanyt tyoelamaluentoja ammattikorkeakoulujen opiskelijatapahtumissa.
Samanlaisen tyoelamatietoisuuden lisidminen on myo6s taman opinnaytetyon tavoite.
TAKU levittdd myos tietoa taide -ja kulttuurialan erityisyyksista keskusjarjestolleen,
lainsaatajille seka muille kulttuurialan vaikuttajille. (TAKU 2018a.) Tassiakin opinnay-
tetyon tutkimuksessa seka tuotettavassa tyoharjoitteluoppaassa huomioidaan kulttuu-

rituotantoalan poikkeuksellinen luonne.



3 KESKEISIMMAT KASITTEET

Taman opinnaytetyon keskeisimpia kasitteita ovat kulttuurituotanto, kulttuurituotan-
non koulutusohjelma seka koulutusohjelmaan sisaltyvat tyoharjoittelut. Ensimmai-
sessa alaluvussa kiydaan 1api kulttuurituotantoalan monipuolisuutta ja alan poikkeuk-
sellista luonnetta. Luvussa kasitelladn, milla toimialoilla kulttuurituottaja voi tyosken-
nella seka mita tyotehtavia kulttuurituottajan ammattiin sisiltyy. Toisessa alaluvussa
kerrotaan kulttuurituotannon koulutusohjelmasta seka tyoharjoitteluiden tarkoituk-
sesta. Avaan kulttuurituottajan ammattinimiketta ja koulutuksen sisiltoa, jotta myos
alaa vasta harkitseva lukija ymmartda ammatin vaatimukset. Opinnaytetyon selkeyt-
tamiseksi, olen rajannut kisiteltaviaksi nimenomaan ammattikorkeakoulujen kulttuu-
rituotannon linjat, vaikka kulttuurituottajan ammattiin voi paatya myos muiden kou-

lutusohjelmien kautta.

3.1 Kulttuurituotanto

Kulttuurituottajat toimivat elamysten mahdollistajina tapahtumien, taiteen ja viihteen
eri toimialoilla. Kulttuurituottajat tyoskentelevat muun muassa festivaalien ja konsert-
tien parissa, urheilutapahtumissa, kulttuurilaitoksissa, teatteri -ja tanssiproduktioissa
seka TV- ja elokuvatuotannoissa. Kulttuurituottajan tyotehtavat vaihtelevat toimialan
ja toimenkuvan mukaan. Kulttuurituottaja voi olla ammattinimikkeeltdan esimerkiksi
tuottaja, tuotantoassistentti, projektipaillikko, toiminnanjohtaja, promoottori, asian-

tuntija, konsultti tai jarjestdja. (KEHA-keskus 2019.)

Kulttuurituottaja rakentaa pienista palasista suuria kokonaisuuksia. Kulttuurituottaja
vastaa kdaytannon jarjestelyistd, kuten aikatauluista, hankinnoista ja logistiikasta seka
tyontekijoiden ja alihankkijoiden rekrytoinnista. Kulttuurituottajan tyohon kuuluu
myos taloudenhallintaa ja budjetointia. Kulttuurituottajan on ymmarrettava juridiik-
kaa ja osattava laatia sopimuksia. Kulttuurituottaja tekee usein myos viranomaisyh-
teistyota hankkiessaan tarvittavia lupia eri tuotantoja varten. Tyo edellyttaa tietotek-
nista osaamista, silla erilaisten ohjelmien ja jarjestelmien kaytto kuuluu kulttuurituot-
tajan arkeen. Sujuva kirjallinen ilmaisu on tyossa oleellista, silla kulttuurituottaja luo
suunnitelmia ja toimintamalleja seka Kkirjoittaa tiedotteita ja markkinointiteksteja.
My0s hyvia puhujan lahjoja tarvitaan erilaisissa edustus- ja neuvottelutilanteissa. Tyo

on usein kansainvilista, joten kielitaidosta on suuri etu. Kulttuurituottajan on osattava
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toimia niin itsendisesti kuin osana ryhmai - tarvittaessa myos johtotehtavissa. Tyo
edellyttaa asiakaspalveluhenkisyytta ja sosiaalisia taitoja. Tyo sisaltda paljon muuttu-
via tilanteita ja kulttuurituottajalta vaaditaankin erinomaista stressinhallinta -ja on-

gelmanratkaisukykya. (Kaalikoski 2015, 19; KEHA-keskus 2019, Laaveri 2014.)

Kulttuurituotantoala eroaa monesta muusta alasta, silla tyossa yhdistyy usein toimis-
totyoskentely seka niin sanottu aktiivisempi kenttatyoskentely. Useissa tapaukissa voi-
daan puhua esituotannosta, kenttatyosta ja jalkituotannosta. Esituotantoon sisaltyvat
kaikki tuotantoa varten tehtavat valmistelut esimerkiksi viranomaislupien haku, han-
kintojen teko, tyontekijoiden rekrytointi sekda markkinoinnin tehtavat. Kenttatyosken-
telya on esimerkiksi tapahtuma-alueen rakennus seka asiakaspalvelu ja kulunvalvonta.
Jalkituotantoon voi puolestaan kuulua esimerkiksi vuokrattujen tavaroiden palau-
tusta, raporttien kirjoittamista, palkkojen maksua ja laskutusta. (KEHA-keskus 2019,

Laaveri 2014.)

Kulttuurituotantoalalla t6itd on silloin kun tapahtuu: Tyontekijoiden maaran tarve
kasvaa, mitd ldahemmas itse tuotantoa siirrytadn. Tapahtumatuotannossa kevit — ja
kesa on kiireisinta aikaa, silld suurin osa Suomen festivaaleista jarjestetdan kesakuun
ja elokuun vililla. TV-tuotannoissa toitd on ohjelmien kuvausten mukaisesti ja teatteri
-ja tanssiproduktioissa esitysten ajankohdan mukaisesti. Kulttuurituotantoalalla ty6
onkin usein projekti- tai kausiluontaista. Alalla on vakituisten tyontekijoiden lisaksi
myOs paljon osa-aikaisia tyontekijoitd tai toihin kutsuttavia keikkatyontekijoita.
(KEHA-keskus 2019.) Kiireisimpina kausina kulttuurituottajan tyopaivat usein veny-
vat yli saannollisen ty6ajan: Esimerkiksi TV-tuotantojen kuvauspaivit voivat kestaa il-
tamyohaan ja festivaalia saatetaan rakentaa vuorokauden ympari viikon ajan. Kulttuu-

rituottajan ammatti vaatii siis sitoutumista ja kovaa tyopanosta.

3.2 Kulttuurituotannon koulutus (AMK)

Kulttuurituotantoa voi opiskella Suomessa neljassa ammattikorkeakoulussa — Arca-
dassa, Humanistisessa ammattikorkeakoulussa, Metropoliassa seki Seindjoen ammat-
tikorkeakoulussa. Kulttuurituotannon ammattikorkeakoulutukseen haetaan normaa-
listi yhteishaussa. Hakua varten tehdaan ammattikorkeakoulukohtaiset ennakkoteh-
tavat, joiden perusteella osa hakijoista kutsutaan valintakokeisiin. Valintakokeet sisil-
tavat yleensa kirjallisen osuuden, ryhmatehtavan ja henkilokohtaisen haastattelun.

(Opetushallitus 2019.)



11

Kulttuurituotannon koulutus on laajuudeltaan 240 opintopistetti ja opiskeluaika on
nelja vuotta. Kulttuurituotannon ammattikorkeakoulututkinnot sisaltavat rahoituk-
seen ja liiketalouteen, markkinointiin ja viestintaan, projektitoimintaan ja johtajuu-
teen, juridiikkaan seka kansainviliseen toimintaan liittyvia opintoja. Ammattikorkea-
koulujen opetussuunnitelmat eroavat hieman toisistaan, esimerkiksi Metropolian
kulttuurituotannon koulutus painottuu vahvemmin liiketaulouteen ja opiskelijan eri-
koistuminen tiettyyn toimialaan tapahtuu sivuaineen valinnalla. Humanistisessa am-
mattikorkeakoulussa seka Seindjoen ammattikorkeakoulussa tiettyyn toimialaan eri-
koistumiseen vaikuttavat vapaavalintaisten kurssien, projektien seka tyoharjoittelu-

paikkojen valinta. (Metropolia 2019a; Humak 2019; SeAMK 2019a.)
Tyoharjoittelut

Ammattikorkeakouluissa kulttuurituotannon koulutusohjelman tyoharjoittelujen va-
himmaisvaatimus on 30 opintopistettd. Tyossd oppimista tapahtuu lisdksi erilaisten
tyoelamaan liittyvien projektien ja kehittamistehtavien parissa. Ammattikorkeakoulu-
kohtaiset vaatimukset tyoharjoitteluista voivat myos olla enemmaén kuin 30 opintopis-
tettd. Humanistisessa ammattikorkeakoulussa sekd Seindjoen ammattikorkeakou-
lussa tyoharjoittelut kattavat neljasosan koko tutkinnosta eli 60 opintopistetta. Jo tyo-
harjoittelujen laajuudesta voidaan piaitelld niiden olevan keskeisessa roolissa koko
kulttuurituotannon koulutuksen osalta. Tyoharjoittelujen ajankohdat ja pituus vaihte-
levat myos ammattikorkeakouluittain. Humanistisessa ammattikorkeakoulussa tyo-
harjoittelut on hajautettu kuuteen 10 opintopisteen jaksoon ja ne suositellaan suorit-
tamaan tasonsa mukaisessa jarjestyksessa — ensin kaksi perustason harjoittelua, sitten
kolme syventavaa harjoittelua ja naiden jalkeen viimeinen kehittava harjoittelu. Seina-
joen ammattikorkeakoulussa tyoharjoittelut suositellaan suorittamaan kahdessa
osassa toisen ja kolmannen opiskeluvuoden aikana - ensimmaisen harjoittelun suosi-
teltu laajuus on 25 opintopistetta ja paattoharjoittelun laajuus 35 opintopistetta. Met-
ropoliassa on kaksi 15 opintopisteen laajuista tyoharjoittelua, jotka on suositeltu suo-

ritettavaksi viimeisena lukuvuonna. (Humak 2018; SeAMK 2019b; Metropolia 2019b.)

Tyoharjoittelut on suoritettava kulttuurituotannon tutkintoon soveltuvassa tyoympa-
ristossi, jossa opiskelija padsee tutustumaan alan toimenkuviin ja tyotehtaviin (Hu-
mak 2018b, 4; SeAMK 2019c, 3). Tyoharjoittelupaikka kuuluisi valita opiskelijan oman

kiinnostuneisuuden ja tulevaisuuden urasuunnitelmien mukaisesti (Akavan erityisalat
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2018, 5). Kulttuurituotantoala on laaja ja monipuolinen, joten tycharjoittelupaikan va-

linnalla opiskelija voi vaikuttaa mille toimialalle tama erikoistuu seka tulevaisuudessa
tyollistyy.

Opiskelijan opiskeluoikeus ja opiskelijan asema siilyvit tyoharjoittelun ajan (Humak
2018b, 12). Opiskelija on tyoharjoitteluissa siis ensisijaisesti oppimassa ja tutustu-
massa kulttuurituotantoalaan. Opiskelijan kuuluisi padstd hyodyntimaan jo oppi-
maansa teoriatietoa oikeissa kaytannon tyotehtavissa, joita taima suorittaa ohjauksen
alla. Opiskelija tulee tyoharjoitteluun hankkimaan uusia taitoja seka kasvattamaan tie-

tamystaan alasta. (Humak 2018b, 4; SeAMK 2019c, 3.)

Tyoharjoittelun tulisi tarjota opiskelijalle mahdollisuus verkostoitumiseen eli amma-
tillisten kontaktien luomiseen. Tyoharjoittelussa ensimmaisia kontakteja ovat tyohar-
joittelupaikan tyontekijat, joilta voi pyytaa esimerkiksi suosituksia tulevaisuuden tyon-
hakua varten. Kontakteja voi syntya myos tyopaikan alihankkijoista sekda muiden yh-

teistyokuvioiden kautta.

Tyoharjoitteluiden kautta opiskelijalle pitdisi kertya riittavasti kokemusta ja itsevar-
muutta tyoelamaa varten. Tyoharjoitteluiden jialkeen opiskelijalla kuuluisikin olla jo
melkein taydet valmiudet toimia kulttuurituottajan ammatissa (SeAMK 2019c¢, 13—
14.) Tavoitteena on, ettid tyoharjoitteluiden jalkeen opiskelijan urasuunnitelmat ovat
selkeytyneet, asiantuntemus ja ammattipatevyys ovat kasvaneet seka alan kaytannot

ovat tulleet tutuiksi. (SeAMK 2019c, 3; Humak 2018b, 4.)
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4 TEORIA

Tassa luvussa kaydaan lapi opiskelijoiden oikeuksia tyoharjoitteluissa perustellen niita
muun muassa tyolainsadadannon, ammattijarjestojen suositusten seka ammattikorkea-
koulujen tyoharjoittelukdytantdjen ja opetussuunnitelmien puitteissa. Kulttuurituo-

tannon opiskelijoilla on oikeus laadukkaisiin tycharjoitteluihin, joihin kuuluvat:

e asianmukaiset tyoharjoitteludokumentit kuten sopimukset, vakuutukset ja tyo-
todistukset

e tyoharjoittelupaikalla nimetyn harjoittelunohjaajan antama kattava perehdytys

e nimetyn harjoittelunohjaajan antama aktiivinen tyonohjaus

e ammatilliselle kehittymiselle oleelliset tyotehtavat

e sopiva tyotehtavien maara ja sopivat vastuualueet

e lakisaiteiset tyoajat

e kohtuullinen palkka jo ammattitaitoa vaativista tyotehtavista tai niin sanotusta

tuottavasta tyosta

(Akavan erityisalat 2018; Humak 2018b; Tyoaikalaki 605/1996; Tyosopimuslaki
55/2001; Tyoturvallisuuslaki 738/2002.)

4.1 Tyoharjoittelun dokumentit
Sopimukset

Opiskelijan oikeuksiin tyoharjoittelussa kuuluvat asianmukaiset sopimukset. Suulli-
nen sopimus ja sahkoinen sopimus ovat lain mukaan yhta pitavia kuin kirjallinen so-
pimus (Tyosopimuslaki 55/2001/1/38). Suullisen sopimuksen sisidlto voi kuitenkin
unohtua helposti ja osapuolet ovat niin sanotussa sana-sanaa vasten tilanteessa, jos
sopimusriitoja ilmenee. Sahkoisella sopimuksella voidaan tarkoittaa esimerkiksi sah-
kopostikeskustelusta ilmenevaa sopimusta tai sahkoisella tunnistautumisella allekir-
joitettavaa sopimusta. Sahkopostikeskusteluun perustuvan sopimuksen tulkinta voi
kuitenkin aiheuttaa erimielisyyksia siitd, mitka viestisisallot lasketaan sopimukseen.
Tyoharjoittelusopimus onkin suositeltavaa tehda kirjallisena ja allekirjoittaa perintei-
sesti kasin tai tunnistautumispalvelun kautta, jotta yleisimmilta ongelmatilanteilta ja
tulkintaerimielisyyksilta valtytaan (Akavan erityisalat 2018, 12). Myos ammattikorkea-

koulut edellyttavat tyoharjoittelusopimuksen tekemistd kirjallisena, ja tarjoavatkin
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kaytettavaksi valmiita sopimuspohjia (Korkeakouluosaajat.fi 2018a, Akavan erityisalat

2018, 12).

Tyoharjoittelusopimuksen osapuolina ovat opiskelija, tyoharjoittelupaikan nimetty
harjoittelunohjaaja sekd ammattikorkeakoulun harjoitteluista vastaava lehtori (Sopi-
mustieto.fi 2019). Jokaiselle osapuolelle kuuluu oma kopio sopimuksesta kaikkine al-
lekirjoituksineen. Kaikki osapuolet sitoutuvat noudattamaan sopimuksen sisilt6a ja

sopimusehtoja.

Ammattikorkeakoulun niakokulmasta sopimuksella varmistetaan, ettd opiskelija on
varmasti suorittamassa tyoharjoittelua ja on oikeutettu tyoharjoittelusta saataviin
opintopisteisiin — sopimus toimii opiskelijalle ikdan kuin tositteena tyoharjoittelusta.
Sopimus sitouttaa opiskelijan suorittamaan tyoharjoittelun tyoharjoittelupaikalla so-
vitulla aikajaksolla tai tuntimaarana. Tyoharjoittelu on luonteeltaan usein maaraaikai-
nen, ja sopimus paattyy, kun tyoharjoittelu on suoritettu (Humak 2018b, 12—13). So-
pimukseen kirjataan keskeisimmat tyotehtdvit ja oppimistavoitteet. Tyoharjoittelu-
paikan harjoittelunohjaajan on siis sitouduttava jarjestimaan tyoharjoittelu niin, etta
se palvelee sopimukseen kirjattuja tavoitteita. Sopimukseen voidaan kirjata myos
mahdolliset tyoharjoittelusuhde-edut, kuten tyopuhelimen kaytto tai lounaskorvaus
(Korkeakouluosaajat.fi 2019a). Lahtokohtaisesti opiskelijalle ei saisi aiheutua ylimaa-

raisia kuluja tyoharjoittelusta (Metropolia 2019c).

Jos tyoharjoittelu on palkallista, tyoharjoittelusopimuksen lisdksi tehddan tyosopimus
opiskelijan ja tyonantajan valilla. Talloin tyoharjoittelu tulkitaan ansiosidonnaiseksi
tyoksi, ja tyosuhteen ehdoissa noudatetaan tyolainsdadantoa, mahdollista kaytettavaa
tyoehtosopimusta seka henkilokohtaista tyosopimusta (Akavan erityisalat 2018, 12).
Tyoehtosopimukset ovat usein alakohtaisia. Tyoehtosopimuksiin on kirjattu saannok-
sia tyoajasta, vahimmaispalkkauksesta sekd muista oleellisista tyokaytannoista ja
eduista. Tyosopimuksessa ei ole sallittua sopia huonommista ehdoista, kuin tyopai-
kalla noudatettavassa tyoehtosopimuksessa on maaratty. Jos tyopaikalla ei ole voi-
massa olevaa tyoehtosopimusta, tyontekijalle on tyolainsaadannon mukaan makset-
tava tavanomainen ja kohtuullinen palkka. Kulttuurituotantoalan palkkasuosituksia
loytyy myos Taide -ja kulttuurialan ammattijarjeston TAKUn sivuilta. (Tyosopimuslaki

55/2001/2/78; Tyoehtosopimuslaki 436/1946; TAKU 2018b.)
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Tyoharjoittelusopimus voidaan purkaa perustellulla syylla. Tallaisia voivat olla vakavat
sairastumistapaukset tai muutokset tyoharjoittelupaikassa kuten konkurssi. Sopimuk-
sen purkaminen voi tulla eteen, jos jokin osapuoli rikkoo sopimusehtoja tai ei noudata
sopimuksen sisdltoa - esimerkiksi, jos tyoharjoittelupaikan tarjoamat tyGtehtavit eivat
palvele lainkaan sopimukseen Kkirjattujen oppimistavoitteiden toteutumista. Tallai-
sissa tapauksissa on hyva kidyda ensin keskustelu yhdessa jokaisen osapuolen kanssa
ja pohtia jatkotoimenpiteita tai mahdollisia muutoksia ennen paatosta sopimuksen lo-

pullisesta purkamisesta. (Humak 2018b, 12—13; Tyosopimuslaki 55/2001/8/18.)

Tyoharjoittelupaikalla on oikeus purkaa sopimus, jos tyoharjoittelija on ollut ilmoitta-
matta poissa vahintaan seitseméan tyopaivaa. Jos tyoharjoittelupaikan nimetty harjoit-
telunohjaaja on ollut ilmoittamatta poissa seitseman tyopaivaa ja opiskelija on siksi
jaanyt ilman tyonantoa, opiskelija saa tulkita sopimuksen purkautuneeksi. Vakavien
sopimuksen tai lain maarittimien velvoitteiden rikkominen ja laiminlyonti oikeuttaa
sopimuksen purkamisen valittomasti myos ilman irtisanomisaikaa. Tama koskee niin
tyoharjoittelupaikan kuin opiskelijan oikeutta purkaa sopimus, kun sen jatkaminen
tulkitaan kohtuuttomaksi edes irtisanomisajan keston ajaksi. Tdllaisessa tapauksessa

sopimus on purettava 14 paivan sisalla. (Tyosopimuslaki 55/2001/8/18-38.)
Vakuutukset

Opiskelijan oikeuksiin kuuluvat myos asianmukaiset vakuutukset, jotka turvaavat ta-
man asemaa tyoharjoitteluissa. Palkattomissa tyoharjoitteluissa opiskelijan vakuutuk-
sista vastaa ammattikorkeakoulu. Ammattikorkeakoulun vakuutuksiin kuuluu usein
tapaturmavakuutus ja vastuuvakuutus. Opiskelijalla on oikeus vastaanottaa korvauk-
sia, jos hanelle tapahtuu tyoharjoittelussa tapaturma. (Laki 406/2015.) Jos opiskelija
aiheuttaa tyoharjoittelupaikalla tahattomasti esine- tai henkilovahinkoja, ei tille synny
kuluja korvauksista. Ammattikorkeakoulun vakuutukset astuvat voimaan, kun kaikki
osapuolet ovat allekirjoittaneet tyoharjoittelusopimuksen. Palkallisissa tyoharjoitte-
luissa vakuutuksista vastaa tyoharjoittelupaikka. (Humak 2018b, 12; SeAMK 2019c, 5;

Tyotapaturma- ja ammattitautilaki 459/2015).
Tyotodistus

Tyoharjoittelun jalkeen opiskelijalla on oikeus saada kirjallinen tyotodistus pyydetta-
essa. Tyotodistus on toimitettava mahdollisimman pian heti pyynnon jalkeen. Pyyn-

nosta kieltdytyminen on rangaistavaa. Tyosopimuksen voi pyytda suppeana tai laajana.
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Suppeaa tyotodistusta voi pyytda 10 vuoden sisilla tyoharjoittelun paattymisesta, silla
tyopaikka on velvoitettu sailyttamaan tiedot solmituista tyosuhteista taiman ajan. Tyo-
todistusta voi pyytaa myos 10 vuoden jalkeen, ja tyoharjoittelupaikka on velvoitettu
myontamaan sen, ellei siihen ole jotain kohtuutonta estettd. Laajempaa ty6todistusta
voi pyytaa viiden vuoden sisilla tyoharjoittelun paattymisesta. Suppeaan tyotodistuk-
seen kirjataan tyOharjoittelusuhteen aikajakso seka paaasialliset tyotehtavat. Laajem-
paan tyotodistukseen kirjataan lisaksi arvio tyoharjoittelijasta seka mahdolliset suosi-
tukset. Tyotodistukseen ei saa paasaantoisesti kirjata mitaan, joka voi aiheuttaa opis-
kelijalle vahinkoa. Laajempaan tyGtodistukseen voi opiskelijan suostumuksesta kirjata
myos tyosuhteen paattymisen syyn, joka on tyoharjoittelujen kohdalla usein tyohar-
joittelun maaraaikainen luonne. Opiskelija voi pyytaa tarvittaessa myos valiaikaista eli
tyoharjoittelun aikana myonnettavaa tyotodistusta. Tyoharjoittelupaikalla ei ole kui-
tenkaan lakisdateista velvoitetta myontaa viliaikaisia tyotodistuksia. (Tyosopimuslaki

(55/2001/6/7%8); Tyotodistus.fi 2013.)

4.2 Harjoittelunohjaajan rooli

Tyoharjoittelua suorittavalle opiskelijalle kuuluu nimeta harjoittelunohjaaja tyohar-
joittelupaikalla. Harjoittelunohjaajan on tyoskenneltiva kyseisessd tyopaikassa ja
alaan oleellisesti liittyvien tehtavien parissa (Humak 2018b, 12). Harjoittelunohjaaja
toimii opiskelijan esimieheni ja on siten opiskelijan tarkein kontakti ty6harjoittelupai-
kalla. Harjoittelunohjaajan on sitouduttava perehdyttamaan opiskelija tyopaikan kay-
tantoihin sekd varaamaan aikaa opiskelijan ohjaukseen tyoharjoittelun aikana. (Aka-
van erityisalat 2018, 14.) Opiskelija sopii tyoharjoitteluun liittyvista asioista kuten
poissaoloista seka lisa -tai ylitoista harjoittelunohjaajan kanssa. Harjoittelunohjaajan
on siis hyva olla fyysisesti lasna tai muuten helposti tavoitettavissa esimerkiksi puhe-

limella tai videoyhteydella.

Harjoittelunohjaajan olisi hyva kertoa ajoissa koko tyopaikan henkilostolle opiskelijan
saapumisesta tyoharjoitteluun. Harjoittelunohjaajan on hyva selventaa tyopaikan hen-
kilostolle myos opiskelijan asemaa — onko kyseessa palkallinen vai palkaton tyohar-
joittelu, kuinka kauan tyoharjoittelu kestaa, mitka ovat opiskelijan tyoharjoittelun ta-
voitteet ja keskeisimmat suunnitellut ty6tehtaviat seka kuinka paljon kokemusta opis-

kelijalla on vastaavista tyotehtavista tai kuinka pitkalla opiskelija on opinnoissaan.
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Perehdytys

Tyoharjoittelu kuuluu aloittaa opiskelijan kattavalla perehdytyksella, jossa on mukana
ainakin nimetty harjoittelunohjaaja. Perehdytys on erityisen tarkeaa, jos opiskelijalla
ei ole viela paljon kokemusta alalta tai suoritettavat tyotehtavit ovat tille muuten uu-
sia. Tyoturvallisuuslaissa on sdadetty tyohon perehdyttdmisesta seuraavasti:
Tyontekija perehdytetdan riittdvasti tyohon, tyopaikan tydolosuhteisiin,
tyo- ja tuotantomenetelmiin, tyossa kaytettaviin tyovilineisiin ja niiden oi-
keaan kayttoon seka turvallisiin tyotapoihin erityisesti ennen uuden tyon tai
tehtavan aloittamista tai tyotehtavien muuttuessa sekia ennen uusien tyova-

lineiden ja tyo- tai tuotantomenetelmien kayttoon ottamista. (Tyoturvalli-
suuslaki 738/2002/148.)

Perehdytys on hyva aloittaa kertomalla yleisesti tyoharjoittelupaikasta: Millainen on
tyoharjoittelupaikan historia, mita tyoharjoittelupaikalla paaasiassa tehdaan, millaisia
arvoja ja tulevaisuuden tavoitteita tyoharjoittelupaikalla on seka ketka ovat tyoharjoit-
telupaikan asiakkaat ja tarkeimmat yhteistyokumppanit. Opiskelijalle on hyvi esitella
koko henkil6sto ja eri henkiliden toimenkuvat. Opiskelijalle selvennetiaan tyoharjoit-
telupaikan tarkeimmait meneilldan olevat projektit seka niiden aikataulut. Opiskelijalle
esitellaan tyopaikan tilat, esimerkiksi missa sijaitsee opiskelijan tyopiste, missa on
keittio ja taukotila, we, kopiointihuone ja varastot. Opiskelijalle annetaan tarvittaessa
tyoharjoittelupaikan kulkukoodit tai avaimet. Tyoharjoittelupaikan kuuluisi tarjota
opiskelijalle tyoskentelyssa tarvittavat vilineet kuten tyopuhelin ja tietokone. Tasta
voidaan kuitenkin joustaa, jos opiskelijalle ei synny kuluja esimerkiksi oman tietoko-

neen kaytosta. (Korkeakouluosaajat.fi 2018b.)

Perehdytyksessa esitelladan myo6s tyopaikan arjen perusteet — miten pitkia tyopaivia
tehdaan ja milloin taukoja pidetaan seka miten toimitaan poissaolojen tai sairasta-
pausten suhteen. Harjoittelunohjaaja kay opiskelijan kanssa myos lapi mahdolliset eti-
kettisdannot, esimerkiksi onko tyopaikalla tietynlainen pukukoodi. Taman lisdksi opis-
kelijalle selvennetaan mita tietoja ei saa levittaa eteenpdin eli onko tyopaikalla niin sa-
nottuja liikesalaisuuksia. Tarvittaessa opiskelijaa voidaan pyytaa allekirjoittamaan sa-

lassapitovelvollisuutta koskeva sopimus. (Korkeakouluosaajat.fi 2018b.)
Tyonohjaus

Opiskelijan oikeuksiin tyoharjoittelussa kuuluu aktiivinen ja laadukas tyonohjaus.

Harjoittelunohjaaja antaa opiskelijalle toimeksiantoja. Toimeksiantoihin pitaa sisaltya
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tehtavia, jotka soveltuvat kulttuurituotannon koulutukseen ja edesauttavat opiskelijan
henkilokohtaisten oppimistavoitteiden toteutumista (Humak 2018b, 5). Harjoitte-
lunohjaaja voi myos maarata muita oppimistavoitteisiin liittymattomia tehtavia. Tyo-
harjoittelu ei saa kuitenkaan koostua padosin kulttuurituotannon koulutukselle epa-

olennaisista tehtavisti. (Akavan erityisalat 2018, 14.)

Harjoittelunohjaajan on tarjottava opiskelijalle turvallinen ymparisto, jossa taima saa
harjoittaa taitojaan. Harjoittelunohjaajan on neuvottava opiskelijaa talle maaratyissa
tyotehtavissa ja autettava tata suoriutumaan. Vastuu opiskelijan tyoskentelysta on har-
joittelunohjaajalla. Tyoharjoittelua suorittavaa opiskelijaa ei siis saa jattda niin sano-
tusti viimekaden vastuuseen, jos jokin menee pieleen. Harjoittelunohjaajan tehtava on
myos jakaa omaa asiantuntemustaan opiskelijalle eli selventdaa millaista osaamista ja
tietamysta alalla tarvitaan. Opiskelija on otettava tyopaikan arkeen mukaan, esimer-
kiksi kutsuttava osallistumaan viikkopalavereihin tai yhteistyokumppaneiden tapaa-
misiin (Korkeakouluosaajat.fi 2018b). Kokemus tyoharjoittelusta on opiskelijalle sita
antoisampi, mitd enemman han tuntee olevansa osa tyoyhteis6a. Tyoharjoittelun paa-
tyttya opiskelijalle pitaisi jadda kokonaisvaltainen kuva tyoharjoittelupaikan toimin-

nasta ja siella tehtavan tyon vaatimuksista (Humak 2018b, 5).
Palautteen antaminen

Harjoittelunohjaajan kuuluu pitaa opiskelijan kanssa arviointikeskusteluja niin tyo-
harjoittelun paatyttya kuin sen aikanakin. Arviointikeskusteluissa harjoittelunohjaaja
kay 1api opiskelijan vahvuuksia ja onnistumisia sekd missa talla on viela kehitettavaa.
Arviointikeskusteluiden palautteen pitaa olla rakentavaa ja perusteltua. Myos opiske-
lijalla kuuluisi olla mahdollisuus antaa palautetta saamastaan ohjauksesta harjoitte-
lunohjaajalle. Tyoharjoittelun paatyttya harjoittelunohjaaja tayttaa viela kirjallisen
ammattikorkeakoulun vaatiman palautelomakkeen. Kirjallisessa palautteessa harjoit-
telunohjaajaa pyydetdan yleensia antamaan numeroarvosanoja opiskelijan suoriutumi-
sesta. Arvio annetaan suhteessa opiskelijan aiempaan kokemukseen, tutkinnon vai-

heeseen seka opiskelijan omien oppimistavoitteiden toteutumiseen. (Humak 2018Db,

9.)



19

4.3 Tyoaika

Ammattikorkeakoulujen tyoharjoitteluille on maaritelty opintopisteita vastaavat tun-
timaarat seka suositukset tyoharjoittelujen suorittamisen kestosta. Yksi opintopiste
vastaa noin 27 tuntia eli esimerkiksi 10 opintopisteen arvoisessa tyoharjoittelussa opis-
kelijan yhteenlasketuiksi tyotunneiksi pitdisi kertyda 270 tuntia harjoittelun ajalta.
(Metropolia 2019b; Humak 2018a; SeAmk 2019b; SeAmk 2019c, 4). Tyoharjoittelut
ovat siis luonteeltaan usein maaraaikaista tyota. Tyoharjoittelusopimuksiin kirjataan
vaadittava tyotuntimaara seka harjoittelun alkamis- ja paattymispaiva. Opiskelijan
vastuulla on seurata tyoharjoitteluista kertyvia tyotunteja (Humak 2018b, 7). Mahdol-
lisista tyotuntien ylittymisista tai alittumisista on hyva keskustella nimetyn harjoitte-
lunohjaajan tai ammattikorkeakoulun harjoitteluvastaavan kanssa, ja suunnitella tyo-
harjoittelun sisaltoa tarvittaessa uudelleen. Tyoajan suhteen kuuluu noudattaa solmit-
tua tyo- tai tyoharjoittelusopimusta, tyoaikalainsdadantod sekd mahdollista tyGehto-

sopimusta (Akavan erityisalat 2018, 12).
TyoOaikalaki maarittaa tyoajan kisitteen seuraavasti:

Ty0Oajaksi luetaan tyohon kaytetty aika seka aika, jonka tyontekija on velvol-
linen olemaan tyOpaikalla tyonantajan Kkaytettdvissia. (Tyoaikalaki

605/1996/48.)
Varallaoloa ei lasketa tyOajaksi. Varallaololla tarkoitetaan tyontekijan velvollisuutta
olla tavoitettavissa, jotta hdnet voidaan kutsua tarpeen mukaan t6ihin. Lepoaikoja, jol-
loin tyontekijan on mahdollista poistua tyopaikalta, ei myoskain lasketa tyoajaksi.

Tyomatkoihin kuluva aikakaan ei ole tyoaikaa, ellei matkan katsota olevan osa tyosuo-

ritusta. (Tyoaikalaki 605/1996/48—58.)

Tyoaikalaissa sadnnollisen tyoajan maaritelldan olevan enintddn 8 tuntia paivassa ja
40 tuntia viikossa (TyoOaikalaki 605/1996/68). TAKUn tyosuhde-ehdoissa, joita sovel-
letaan yksityisten kulttuuri- ja taidealan yrityksissi ja organisaatoissa, saannolliseksi
tyoajaksi maaritellaan 7,5 tuntia paivassa ja 37,5 tuntia viikossa (TAKU 2018c, 4). So-
vitut tyoajat voivat kuitenkin olla lyhyempia, kuin saannollisen tyoajan enimmaismaa-
rat. Lisatyosta puhutaan, kun tyoskennellaan yli sovittujen tyoaikojen, mutta kuiten-
kin saannollisen ty6ajan mairitteen rajoissa. Lisatyotd saa kertya enintdan 80 tuntia
vuodessa. Lisatyon tekeminen on vapaaehtoista, ellei siita ole sovittu erikseen tyo- tai
tyoharjoittelusopimuksessa. Talloinkin opiskelijalla on oikeus kieltaytya lisatyosta ha-

nelle luvattuina vapaapaivina. Ylityolla tarkoitetaan tyoaikaa, joka ylittaa sadnnollisen
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ty0ajan enimmaismaarat. Ylityotunteja saa kertya vuodessa enintdan 250. Neljan kuu-
kauden aikajaksolla ylityotuntien enimmaisraja on 138. Ylityohon suostuminen on li-

satyon tavoin vapaaehtoista, eika siihen voida pakottaa. (Tyoaikalaki 605/1996/178—
198)

Palkallisissa tyoharjoitteluissa lisatyostd on maksettava normaalia palkkaa vastaava
korvaus ja ylityosta lisakorvausta. Tyoaikalain mukaan korvaus ylityosta on 50 pro-
senttia korkeampi palkka kahdelta ensimmaiselta ylityotunnilta ja 100 prosenttia kor-
keampi palkka sitd seuraavilta tunneilta. Lisa- ja ylityokorvauksen voi myos vaihtaa
sdaannollisena tydaikana vapaa-aikaan. (Tyoaikalaki 605/1996/22§—238.) Opiskelijan
on muistettava ottaa mahdolliset lisi- ja ylity6tunnit huomioon tyoharjoittelun tunti-
kirjanpidossa. Palkattomissa tyoharjoitteluissa opiskelijan on my6s huolehdittava, etta
lisa- tai ylityo korvataan haluttaessa vapaa-ajalla, jos rahallista vastiketta ei pystyta

tyoharjoittelupaikan puolesta maksamaan.

Saannollinen tyoaika voi myo0s ylittyd, jos kyse on jaksotyosta. Jaksotyotd saa tehda
muun muassa majoitus- ja ravitsemisliikkeissa seki taide- ja huvittelulaitoksissa. Esi-
merkiksi teatterien ja konserttitalojen seka festivaalien ja muiden suurtapahtumien
voidaan katsoa olevan niin sanottuja huvittelulaitoksia. Jaksotyo voi olla kolmen vii-
kon aikana yhteensa enintddn 120 tuntia ja kahden viikon aikana yhteensi enintdan
80 tuntia. Jos jaksotyota tehdadan kahtena perakkaisena kolmen viikon jaksona tai kol-
mena perakkiisend kahden viikon jaksona, tyotunteja saa kertya enintdaan 240 tuntia
— ei kuitenkaan 88 tuntia enempaa kahden viikon aikana tai 128 tuntia enempaa kol-
men viikon aikana. Jaksotyo6 saa sisaltdad myos yotyota eli kello 23-06 valilla tehtavaa

tyota. (Tyoaikalaki 605/1996/78,278.)

Kulttuurituotannon alalla tyotunnit saattavat usein venya jaksotyon mukaisiksi esi-
merkiksi festivaaliviikon aikana. Opiskelijan tyoharjoittelu voi siis hyvinkin sisiltaa
jaksotyotd, mika on jilleen otettava huomioon tuntikirjanpidossa. Jaksotyostd on
myos hyva keskustella etukiteen harjoittelunohjaajan seka tarvittaessa ammattikor-

keakoulun harjoitteluvastaavan kanssa, jotta pitkat tyoajat eivat tulisi yllatyksena.

Opiskelijalla on tyoharjoittelupaivina oikeus vahintaan tunnin mittaiseen taukoon, jol-
loin hian saa poistua tyoharjoittelupaikalta, jos tyopdivan pituus on yli kuusi tuntia.
Taukoa ei saa maarata tyopaivan alkuun tai loppuun. Taukoa ei myoskaan lasketa tyo-

aikaan. Vakiintuneena kaytantona on myos hyvaksyttavaa sopia puolen tunnin tauosta
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tunnin sijaan. Jos tyopaivan pituus on 10 tuntia tai enemman, opiskelijalla on oikeus
pitaa vahintaan 30 minuutin tauko kahdeksan tunnin jalkeen. Jakso -ja vuorotyossa,
joka ylittaa 6 tuntia, opiskelijalla on oikeus viahintaan 30 minuutin taukoon tai talla
taytyy olla mahdollisuus ruokailuun ty6harjoittelupaikalla. Tyoaikaan sisaltyvia tau-
koja ovat niin sanotut kahvitauot, jotka ovat 10-15 minuutin pituisia lepotaukoja. (Tyo6-
aikalaki 605/1996/288.)

Saannollisena tyoaikana opiskelijalla on oikeus vuorokausilepoon, jonka pituus on va-
hintaan 11 tuntia. Vuorokausilevon tulee olla keskeytymatonta. Jaksotyossa vuorokau-
silepoa kuuluu olla vahintiaan 9 tuntia ja liukuvaa tyoaikaa noudattaessa vahintaan 7
tuntia. Vuorokausilepoaikaa voidaan lyhentaa opiskelijan suostumuksella myos tietty-
jen poikkeustapausten alla: esimerkiksi kausiluontoisesti tehtiavassa tyossa, kuten
kulttuurialalla festivaaliviikolla suoritettavassa tyossa. Tassa tapauksessa vuorokausi-
levon pitaa olla kuitenkin vahintdan 5 tuntia, ja opiskelijalle taytyy korvata lyhennetty

vuorokausilepo lepoaikana kuukauden sisilla. (Tyoaikalaki 605/1996/298.)

Yleinen vapaa-ajan jakso on viahintidan 35 tuntia viikossa, ja se on suositeltavaa pitda
sunnuntain yhteydessa. Vapaa-aika pitaa olla keskeytymatonta. Vapaa-ajan tunneista
voidaan poiketa, jos tyon kulkua ei voida yllapitaa tai tyo on laadultaan sellaista, etta
tyota tekevan harjoittelijan on oltava paikalla. Talloin vapaa-ajasta menetetyt tunnit
kuuluisi vahentda opiskelijan tyoharjoittelun saannollisestd tyoajasta. Pyhapaivina
tyoskentely on sallittua opiskelijan suostumuksella tai jos niin on kirjattu tyoharjoit-
telu- tai tyosopimukseen. Palkallisissa tyoharjoitteluissa sunnuntaityohon kuuluu 100
prosentilla korotettu palkka. (Tyoaikalaki 605/1996/318—338.) Palkattomissa tyohar-
joitteluissa pyhapaivien korvauksista esimerkiksi ylimaaraisena vapaa-aikana, on hyva
neuvotella ennen tyoharjoittelun aloittamista harjoittelunohjaajan seka tarvittaessa

ammattikorkeakoulun harjoitteluvastaavan kanssa.

4.4 Tyoskentelyn luonne

Kulttuurituotannon opiskelijan kuuluu suorittaa tyoharjoittelu tutkintoon soveltu-
vassa tyOymparistossa, missa tyotehtavat vastaavat tutkinnon vaatimuksia ja tavoit-
teita. Kulttuurituotannon tyoharjoittelupaikoiksi soveltuvat esimerkiksi erilaiset kult-
tuurilaitokset, festivaalit ja konsertit, TV- ja elokuvatuotannot, messut ja urheilutapah-
tumat, kulttuurialan jarjestot seka hankkeet. Suoritettavien tyGtehtavien tulisi kehittaa

opiskelijan ammattitaitoa. Esimerkiksi pelkka kahvinkeitto, papereiden kopioiminen
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tai siivoaminen ei opeta opiskelijalle uutta eiki kasvata tdman asiantuntemusta kult-
tuurituotannon alalta. Tyoharjoittelussa suoritettavat tehtavat on hyva maarittaa opis-
kelijan kokemuksen, tutkinnon vaiheen seka timan henkilokohtaisten oppimistavoit-
teiden mukaisesti. (Humak 2018b, 5—6.) Opiskelijan ja harjoittelunohjaajan on hyva
keskustella suoritettavista tyotehtavista yhdessi ennen tyoharjoittelun alkamista. Tal-
16in opiskelija voi selventida, mitd hin jo osaa ja hallitsee sekd mita uutta han tahtoisi

oppia ja missa asioissa edelleen kehittya.

Ensimmaisissa tyoharjoitteluissa opiskelija tarvitsee luultavasti enemman ohjausta ja
mallin niyttamista. Opiskelija ei tilloin ota haltuun vield suurempia kokonaisuuksia,
vaan toimii erilaisissa tyotehtavissa niin sanotusti avustavassa roolissa. Ensimmaisissa
tyoharjoitteluissa opiskelija on tutustumassa tyoymparistoon ja tyotapoihin, opettele-
massa eri ohjelmien ja jarjestelmien kayttoa sekd hankimassa tietoa alan asiantunti-
joilta. Opiskelija pyrkii oppimaan tyoeldamén perusteita kuten tasmallisyytta, jarjestel-

mallisyytta ja omatoimisuutta. (SeAMK 2019c¢, 13; Humak 2018b, 7—8.)

Ensimmaisten tyoharjoitteluiden jidlkeen ja kulttuurituotannon tutkinnon edetessa,
opiskelijan pitdisi pystyda hahmottamaan suurempia tyokokonaisuuksia, ottamaan
enemman vastuuta ja toimimaan myos itsendisesti. Opiskelija voi talloin siis suorittaa
haastavampia tyotehtivia ohjauksen alla. Monet asiat ovat varmasti viela uusia, joten
opiskelija tarvitsee edelleen tukea harjoittelunohjaajalta. (Humak 2018b, 7—8; SeAMK

2019c¢, 13.)

Viimeisimpien tyoharjoitteluiden pitdisi antaa opiskelijalle valmiudet toimia kulttuu-
rituottajan ammatissa. Tassa vaiheessa opiskelijan pitiisi osata hyodyntaa kaikkea ke-
raamaansa tietoa seka opittuja taitoja. Opiskelijan pitaisi pystya toimimaan omatoimi-
sesti ja suoriutumaan itsenaisesti myos ongelmatilanteista. Tyotehtavat voivat tassa
kohtaa olla avustavien tehtavien sijaan enemman tuottavia seka tietysta osa-alueesta
vastuun ottamista. Opiskelijan kuuluu kuitenkin saada ohjausta ja apua harjoitte-

lunohjaajalta pyydettaessa. (SeAMK 2019c, 13; Humak 2018b, 7—8.)
Palkan vaikutus tyoskentelyyn

Opiskelijan tyotehtavien luonne ja vastuun maara riippuvat myos siita, onko kyseessa
palkaton vai palkallinen tyoharjoittelu. Palkattomien tyoharjoittelujen kuuluisi painot-

tua oppimiseen seka tyopaikkaan ja sen kaytantoihin tutustumiseen (Akavan erityis-



23

alat 2018, 8). Palkattomien tycharjoittelujen tyotehtavit eivit saisi vastata taysin tyo-
harjoittelupaikan palkattujen tyontekijoiden tyotehtavia. Palkattomalla tyoharjoitteli-
jalla ei siis saa korvata palkkaa saavaa ammattilaista. Palkattomissa tyoharjoitteluissa
opiskelija ei myoskian saisi olla viimekaden vastuussa, vaan vastuu opiskelijan tyos-

kentelyn tuloksista on aina harjoittelunohjaajalla.

Palkallisissa tyOharjoitteluissa opiskelija on tyosuhteessa tyoharjoittelupaikassa. Ty6-
tehtavat voivat siis vastata muiden palkallisten tyontekijoiden tyotehtavia. Palkalli-
sissa tyoharjoitteluissa tyo voi olla luonteeltaan tuottavaa eli tyon tulos on merkittava
tyopaikan toiminnan kannalta. Palkallisissa tyoharjoitteluissa tyotehtavat vaativat
usein jo ammattitaitoa, vastuun ottamista ja kokonaisuuksien hallintaa. (Akavan eri-
tyisalat 2018, 8.) Kulttuurituotannon tyoharjoittelijan palkaksi on suositeltu vihintaan
1189 euron kuukausipalkkaa tai 9o prosenttia toimenkuvan vahimmaispalkasta
(TAKU 2018b).

Opiskelija saa tietenkin itse paittaa, mihin suostuu ilman palkkaa. Tyoharjoitteluista
saatava kokemus voi usein tuntuakin arvokkaammalta kuin rahapalkka. Palkattomat
tyoharjoittelut voivat kuitenkin olla ongelmallisia. Palkattomissa tyoharjoitteluista
opiskelijan asema on yleisesti heikompi: Tyolainsdadannot maarayksia ei valttamatta
katsota tarpeelliseksi noudattaa, koska tyosuhdekaan ei ole virallinen. Vakuutukset
ovat palkattomissa tyoharjoitteluissa vain ammattikorkeakoulun vastuulla, eika opis-
kelija saa valttamatta kaikkia ansiotyossa tarvittavia vakuutuksia. Opiskelijalla ei
myoOskaan ole oikeutta ansiosidonnaiseen paivarahaan, mika puolestaan heikentaa ta-

man tyottomyysturvaa. (Akavan erityisalat 2018, 8.)

Kulttuurituotannon alalla tehdaan usein normaalien toimistotuntien lisaksi paljon ilta
-ja viikonlopputoita — myos tyoharjoitteluissa. Monet opiskelijat tekevat palkallista
tyota opiskelujen ohella saadakseen katettua kaikki asumiseen ja elamiseen liittyvat
kulut. Palkaton tyoharjoittelu voi pahimmassa tapauksessa estdd muun palkallisen
tyon tekemisen, ja opiskelijan henkilokohtainen talous heikkenee. Opiskelu, palkalli-
sen tyon teko ja palkattoman tyoharjoittelun suorittaminen samaan aikaan voi kayda
myos raskaaksi niin fyysisesti kuin henkisesti. Palkattomat tyoharjoittelut voivat myos
vieda tyopaikkoja vasta valmistuneilta kulttuurituottajilta seka muilta alan ammatti-

laisilta. Tyopaikkaan saatetaan valita mieluummin ilmaiseksi tuottavaa, itseniista ja



24

vastuullista tyota tekeva harjoittelija, kuin valmistunut kulttuurituottaja. Ty0 menet-
taa itseisarvoaan, jos toimenkuvassa kierratetaan vain palkattomia tyoharjoittelijoita.
Tyon teko ja koulutus eivat tunnut merkityksellisilta, jos kokee olevansa korvattavissa

ilmaisella tyovoimalla.

Palkalliset tyoharjoittelut tuovat hyotya niin opiskelijalle kuin tyopaikalle. Palkallisissa
tyoharjoitteluissa opiskelija padsee suorittamaan haastavampia tyotehtavia, mika kas-
vattaa entistd enemman hanen ammattitaitoaan. Tyopaikka hyotyy myos tyoharjoitte-
lijasta, joka voi suorittaa avustavien tyotehtavien lisaksi itsendisempia tyotehtavia ja
ottaa enemman vastuuta. Palkka auttaa opiskelijan taloudellista tilannetta, eikd timéan
valttamatta tarvitse tehdd muita t6ita opiskelun ja tyoharjoittelun ohella. Opiskelija

voi siis paremmin keskittya tyoharjoitteluun, ja siten myos tyon laatu paranee.

Opiskelijan asemaa turvaa palkallisissa tyoharjoitteluissa tyolainsaadanto ja mahdol-
linen tyéehtosopimus. Opiskelija on taten oikeutettu ansiotyosidonnaiseen piivira-
haan. Tyoharjoittelupaikka on my6s velvollinen tarjoamaan opiskelijalle kaikki tyossa
tarvittavat vakuutukset. Palkkaa maksava tyoharjoittelupaikka saa itselleen myos pa-
remman maineen. Hyva maine houkuttaa uusia opiskelijoita hakeutumaan harjoitteli-
jaksi tyopaikkaan. (Akavan erityisalat 2018, 8.) Palkka myo6s motivoi opiskelijoita suo-
riutumaan ja tekeméin parhaansa, seki saa tyon teon tuntumaan ylipaataan arvok-

kaammalta.
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5 MENETELMAT

Valitsin tutkimusmenetelmiksi kyselytutkimuksen ja haastattelututkimuksen eli hyo-
dynsin kaksivaiheista tiedonhankintaa. Tahdoin rakentaa kyselylla luotettavan maa-
rallisen pohjan, jota pystyin tukemaan laadullisella aineistolla eli kyselyn avointen
kenttien ja haastatteluiden kautta keratylla tiedolla. Tassa luvussa esittelen tarkemmin

kayttamani aineiston hankinta- ja analyysimenetelmit.

5.1 Aineiston hankintamenetelmat
Kyselytutkimus

Opinniytetyoni tutkimuksen tarkein menetelma oli kysely. Kysely soveltuu menetel-
maksi silloin, kun aiheesta on valmiiksi tarpeeksi tietoa (Ojasalo, Moilanen & Ritalahti
2014, 123). Taman kyselytutkimuksen suunnittelussa hyodynsin lukemaani tietoa tyo-
lainsdaadannosta, tyoharjoitteluoppaita, opetussuunnitelmia sekda omia kokemuksiani
tyoharjoittelijana. Kyselylla saadaan kerattya kvantitatiivista eli maarallista tietoa, jota
voidaan tilastoida. Kyselyn avointen kenttien kautta on myos mahdollista kerita kva-
litatiivista eli laadullista tietoa. Kyselytutkimuksen maarallinen aineisto antaa luotet-
tavan kokonaiskuvan tutkittavasta aiheesta, mutta ei paneudu tarkemmin vastaajien
taustoihin tai syihin esimerkiksi, miksi vastaaja on valinnut juuri timéan vaihtoehdon.
Kyselytutkimuksen laadullinen aineisto antaa tarkempaa yksityiskohtaista tietoa vas-
taajien ajatuksista. Laadullisen aineiston tuloksia on kuitenkin vaikeampi yleistaa, silla

ne ovat vastaajien subjektiivisia kokemuksia. (Moilanen ym. 2014, 121.)

Kyselytutkimus toteutettiin sahkoisesti Surveypal-palvelussa. Kyselytutkimuksen koh-
deryhmana olivat kulttuurituotannon opiskelijat seka lahivuosien aikana valmistuneet
kulttuurituottajat, jotka olivat suorittaneet tyoharjoitteluja kulttuurituotannon tehta-
vien parissa. Kyselylomakkeen saatekirjeessa kerrottiin, mista kyselyssa on kyse ja kei-
den siihen toivotaan vastaavan. Saatekirjeeseen kirjoitettiin tiivistetysti opiskelijoiden
oikeudet tyoharjoitteluissa, jotta vastaajat varmasti ymmarsivat mita asioita tutkittiin.
Saatekirjeessa mainittiin kyselyn olevan anonyymi eli vastaajia ei pystyta tunnista-
maan. Saatekirjeessa arvioitiin kyselyn vastaamiseen kuluvan noin 5—10 minuuttia.
Saatekirjeessa kerrottiin kyselyn olevan osa opinnaytetyoyhteistyotda TAKUn kanssa.
TAKU toteutti kyselyyn myos jarjestolleen ominaisen visuaalisen ilmeen logoineen.

TAKUn nakyva yhteistyo toi kyselylle enemman auktoriteettia.
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Kyselyn ensimmainen osio sisilsi demografisten tietojen keruuta. Sen jilkeen kyse-
lyssa edettiin teemoittain, joita olivat harjoittelunohjaajan rooli, ammattitaidon kehit-
tyminen, tyoaika ja tyon maara, palkattomat tyoharjoittelut seka palkalliset tyoharjoit-
telut. Suurimpaan osaan kyselyn kysymyksista vastattiin jarjestysasteikkoa kayttaen.
Jarjestysasteikossa vaihtoehdot ovat asetettu selkedan jarjestykseen laskevasta nouse-
vaan arvoon (KvantiMOTV 2007). Tassa kyselyssa jarjestysasteikon vaihtoehtoja oli
kuusi: 1. Ei koskaan harjoittelujen aikana, 2. Harvoin harjoitteluissa, 3. Joskus har-
Jjoitteluissa, 4. Usein harjoitteluissa, 5. Lahes aina harjoitteluissa, 6. Aina harjoitte-

luissa

Koska vastaajat olivat oletetusti suorittaneet eri mairan tyoharjoitteluita, kyselyssa
pyydettiin arvioimaan tyoharjoittelukokemuksia kokonaisuudessaan. Tyoaikaa kasit-
televassa osiossa oli myos tarkentavia kylla-ei-kysymyksia. Palkattomat tyoharjoittelut
-osioon pyydettiin vastaamaan vain, jos oli suorittanut yhden tai useamman palkatto-
man tyoharjoittelun. Samoin palkalliset tyoharjoittelut -osioon pyydettiin vastaamaan
vain, jos oli suorittanut yhden tai useamman palkallisen tyoharjoittelun. Lisdksi kyse-
lyn lopussa oli kaksi avointa kenttii, joista toiseen sai kertoa niin hyvista kuin huo-
noistakin tyoharjoittelukokemuksista sekad toinen kenttd, jossa aiempia vastauksia
pystyi halutessaan tarkentamaan. Jokaisen osion alussa oli lyhyt vastaamisohje tai

muuten tarkentava johdanto.

Kaytin menetelméana kysely3, silla sen avulla oli helppoa ja nopeaa saada useita vas-
tauksia eri puolelta Suomea ja eri ammattikorkeakoulua kayvilta vastaajilta. Kyselya
oli myos helppo jakaa verkkolinkin kautta. Kyselyn huonona puolena on, ettei voida
tietaa kuinka tarkasti tai rehellisesti vastaajat ovat vastanneet kaikkiin kysymyksiin.
(Moilanen ym. 2014, 121.) Uskon vastaajien kuitenkin kokeneen kyselyn aiheen tarke-
aksi, ja siksi oletan heiddn myo0s halunneen vastata kysymyksiin huolella. Vastaajat
ovat kuitenkin voineet tulkita jarjestysasteikkoa eri tavoin. Jarjestysasteikon avulla
vastaaminen on voinut olla vaikeaa esimerkiksi, jos vastaaja on suorittanut useita tyo-
harjoitteluita, joista kokemukset ovat olleet toisistaan taysin poikkeavia. Tahdoin an-
taa vastaajille tarpeeksi vaihtoehtoja, jotta tyoharjoittelujen kokonaisuuden arviointi

olisi heille helpompaa. (KvantiMOTV 2007.)

Kyselya jaettiin TAKUn toimesta: Kysely julkaistiin TAKUn verkkosivuilla 24.5.2019 ja
TAKUn Facebook -sivuilla 27.5.2019. Lisaksi kyselya jaettiin TAKUn uutiskirjeen
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kautta. Jaoin kyselytutkimuksen itse 28.5.2019 HumakTurku, HumakPaakaupunki-
seutu sekda HumakKauniainen -Facebook-ryhmiin seka 29.5.2019 Suomen kulttuuri-
tuottajat -Facebook-ryhmaan. Kysely oli myos paatynyt puskaradion valityksella Met-
ropolian kulttuurituotannon opiskelijoiden Facebook-ryhmaan. Kyselyn vastausaika
paattyi 30.6.2019. Kyselyn oli avannut 236 henkil64, joista kyselyyn oli vastannut 130
henkil6a. Kyselylomakkeen kysymykset ovat liitteena (Liite 1).

Ei voida tietaa tarkasti, miksi 106 kyselyn avannutta on jattanyt vastaamatta. Kysely
on saattanut tuntua heista liian pitkalta, he ovat voineet avata kyselyn ja palata siihen
myohemmin tai he eivit ole tahtoneet tayttaa kyselyyn henkilotietojaan. Kyselyyn olisi
ollut potentiaalista saada enemman vastaajia, jos sitd oltaisiin voitu jakaa ammattikor-
keakoulujen intraverkoissa seka esimerkiksi Arcadan ja Seindjoen ammattikorkeakou-
lun opiskelijoiden sosiaalisen median -ryhmissa. Arcadan opiskelijoiden edustus on
voinut jaada myos vajaaksi kyselyn suomenkielisyyden takia, silli Arcadassa opetus-

kielina ovat ruotsi ja englanti.
Haastattelututkimus

Kaytin tutkimuksen toisena menetelmana haastattelua, jolla kerattiin kvalitatiivista eli
laadullista tietoa. Haastattelu soveltuu menetelmaksi, kun halutaan kerata syvempaa
tietoa tutkittavasta aiheesta. Haastattelun laadullinen tieto myos tukee ja elavoittaa

kyselyn kautta saatua maarallista aineistoa. (Moilanen ym. 2014, 106; Routio 2007.)

Haastattelin kolmea kulttuurituotannon opiskelijaa. Haastateltavat olivat opinnois-
saan pitkilla ja suorittaneet suurimman osan koulutukseen kuuluvista tyoharjoitte-
luista. Valitsin nama haastateltavat, silla oletetusti heill oli ajankohtaista tietoa tyo-
harjoitteluiden luonteesta ja kaytannoista. Haastateltavat olivat myos suorittaneet tyo-
harjoitteluita eri toimialoilla, mika osaltaan laajensi tutkimusta. Haastateltavat opis-
kelijat toimivat ikdan kuin aiheen eli tyoharjoitteluiden asiantuntijoina. Toteutin kaksi
haastattelua kasvotusten ja yhden Zoom -palvelun vilitykselld. Haastattelut toteutet-
tiin 17.7.2019, 18.7. 2019 ja 13.8.2019, ja jokainen haastattelu aanitettiin. Haastattelu-

runko on liitteena (Liite 2).

Tahdoin haastatteluiden olevan enemman keskustelumaisia kuin strukturoituja, joten
valitsin tyyliksi teemahaastattelun. Teemahaastattelussa kidydaan lapi valittuja tee-

moja ja teemojen tueksi voidaan kayttaa tarkentavia alakysymyksia. Teemoja ei tar-
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vitse kayda lapi jarjestyksessa ja kasiteltyyn teemaan voidaan myos aina palata. Tee-
mahaastattelun keskustelumainen luonne voi myos luoda taysin uusia teemoja haas-

tatteluun. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006a.)

Koin teemahaastattelun kaytannolliseksi, silla opinnaytetyoni teoriaosuus ja kyselytut-
kimus rakentuvat myos tiettyihin teemoihin. Haastattelututkimuksen teemat olivatkin
samankaltaisia: perehdytys ja harjoittelunohjaus, tyotehtdvdt ja vastuu, tyoaika,
palkkaus seka tyoharjoittelun hyodyt ja haitat. Haastateltavat pohtivat naiden teemo-
jen kautta, miten tyoharjoittelut pitaisi jarjestaa ja mita epakohtia he ovat puolestaan
havainneet todellisuudessa. Haastateltavat pohtivat esimerkiksi, millainen on koh-
tuullinen ty6aika tai milloin tyoharjoitteluista kuuluisi saada palkkaa. Haastateltavat

kertoivat myos omista kokemuksistaan tyoharjoittelijoina.

Valitsin menetelmaksi haastattelun, silla tahdoin liittda tutkimukseeni yksityiskohtai-
sempaa ja syvallisempai tietoa (Routio 2007, Surveymonkey.com 2019). Tahdoin
myo6s nahda tuovatko haastateltavat esille samoja tyoharjoitteluiden positiivia puolia
ja epdkohtia, mitd voidaan havaita kyselyn tuloksista. Haastattelut mahdollistivat
myoOs lisatiedon keraamisen ja syvemman perehtymisen kyselytutkimuksen avoimista
kentista ilmenneisiin uusiin teemoihin, esimerkiksi vastuun maaran kokemiseen.
Haastattelun huonona puolena on, ettei saatua laadullista tietoa voi varsinaisesti yleis-
taa. (Surveymonkey.com 2019.) Haastateltavien saaminen oli myos vaikeaa kontak-

toinnin ja aikataulujen sovittamisen osalta.

5.2 Aineiston analyysimenetelmat
Kyselytutkimus

Kyselytutkimus tuotti niin maarallista kuin laadullista tietoa, joita analysoidaan eri ta-
voin. Maarallista tietoa pystytaan tilastoimaan. Kaytin kyselyn maarallisen tiedon ti-
lastoinnissa perustavia eli aineistoa kuvailevia menetelmia kuten keskilukuja ja hajon-
talukuja. (Moilanen ym. 2014, 134.) Kyselyn jarjestysasteikoissa oli kuusi vaihtoehtoa.
Annoin vaihtoehdoille nimellisten arvojen lisaksi numeeriset arvot, jotta aineistoa oli
mahdollista tilastoida. Tulosten analysointia varten laskin jarjestysasteikoista keskiar-
vot arvojen 1-6 vililla: 1 = ei koskaan, 2 =harvoin, 3 =joskus, 4 = usein, 5 = ldhes aina,

6 = aina. (KvantiMOTV 2007.) Piaidasiassa analyysissa niakyy keskiarvojen tulkinta,
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vastausten jakaumien suhteuttaminen keskiarvoon sekd mahdollisen selkedn prosen-

tuaalisen enemmiston huomiointi.

Kaytin analyysissa myos ristiintaulukointia, jolla saadaan tietoa eri muuttujien vali-
sista suhteista (KvantiMOTYV 2004). Analyysissa olisi ollut mielekasti vertailla oikeuk-
sien toteutumista eri toimialojen valilla. Yksittdinen vastaaja oli kuitenkin usein tehnyt
tyoharjoitteluja eri toimialoilla ja arvioinut kyselyn ohjeistuksen mukaisesti tyoharjoit-
telukokemuksiaan kokonaisuudessaan. Ristiintaulukointi eri toimialojen valilla ei siis
olisi tuonut luotettavaa tietoa, joten paiatin hylata timan analyysissa. Tein kuitenkin
ristiintaulukointeja kotipaikan ja opiskelupaikan suhteesta toisiinsa, tyytyvaisyydesta
ja tyytymattomyydesta harjoittelunohjaajaan, harjoittelun hyodylliseksi ja hyodytto-

maksi kokemisesta sekd tyoehtosopimuksen toteutumisesta ja ylityokorvauksista.

Hyodynsin maarallisen tiedon tilastoimisessa Surveypal-palvelun tarjoamia rapor-
tointityokaluja. Surveypal-palvelun raportointityokalut loivat vastauksista valmiita
pylvas -ja ympyradiagrammeja. Raportointityokalut laskivat myos vastausten prosent-
tiosuudet, keskiarvot ja hajontaluvut valmiiksi. Nain pystyttiin valttdm&aan inhimilliset
laskuvirheet. Ristiintaulukoinnit tein manuaalisesti laskien ja tarkastellen yksittaisia
vastauksia. Vastauksista on luotu taulukoita ja muita havainnollistavia kaavioita ana-
lyysi -luvussa. Taulukoista nikee vastausvaihtoehtojen eli jarjestysasteikon prosentu-
aaliset osuudet seka keskiarvot. Kylla-ei-kysymysten vastaukista on luotu pylvasdia-
grammeja. Demografisia tietoja on kasitelty ilmoittamalla maarélliset ja prosentuaali-

set osuudet.

Kyselyn avoimien kenttien vastaukset tuottivat puolestaan laadullista tietoa, minka
analysoinnin aloitin luokittelemalla tassa tapauksessa teemoittain. Luokittelemisen
jalkeen peilasin aineistoa olemassa olevaan tietoon. (Saaranen-Kauppinen & Puus-
niekka 2006a.) Ensimmaisessa avoimessa kentassa vastaajia pyydettiin kertomaan ha-
lutessaan hyvista ja/tai huonoista tyoharjoittelukokemuksista. Kerasin taman avoi-
men kentan vastaukset erilliseen tekstitiedostoon. Yliviivasin eri vareilla tekstitiedos-
tosta avoimen kentan vastauksia niin, etta eri vari kuvasi aina eri teemaa. Kaytin sa-
manlaisia teemoja kuin kyselyssa muutenkin, esimerkiksi tyoharjoittelunohjaus, tyo-
atka, palkka. Varikoodit auttoivat havaitsemaan, mitka teemat nousivat usein esille.

Huomion myo6s avointen kenttien vastausten kautta useasti esiin nousseet uudet tee-
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mat kuten vastuun mddrdan kokeminen ja ilmaisen tyovoiman hyvdksikdaytto. Kasit-
telen analyysi -luvussa avointen kysymysten vastauksia referoiden tai suoria lainauksia
kayttaen. Kaytin suoria lainauksia vain siten, ettei kontekstista pystyta tunnistamaan
vastaajaa. Avoimen kentédn vastaajista kaytetdan nimiketta Vastaaja ja numerointia,
esimerkiksi Vastaaja 100. Toisessa avoimessa kentdssa pyysin vastaajia halutessaan
tarkentamaan aikaisempia vastauksiaan. Pyrin huomioimaan, jos timéan kentin vas-

tauksilla oli selkea vaikutus tilastollisen tiedon tulkintaan.
Haastattelututkimus

Haastattelu tuotti laadullista tietoa, mitd luokittelin myos teemoittain. Jotta luokitte-
lua voitiin tehd3i, haastattelut taytyi aluksi litteroida eli kirjoittaa auki. Paadyin litte-
roimaan aineiston sanatarkasti enka kirjakielella, silla tarkoitus oli elavoittaa tutki-
musta - puhekielestd nimittdin huomaa selkeammin haastateltavan asennoitumisen
kasiteltavaan aiheeseen. (Moilanen ym. 2014, 110.) Litteroin aineistot heti haastatte-
lun jalkeen, jotta pystyin tekeméin tarkentavia merkint6ja haastateltavien havaitusta
mielentilasta, esimerkiksi jannittiké haastateltavaa. Pyrin huomioimaan, jos haasta-

teltavan mielentila saattaisi vaikuttaa timan antamiin vastauksiin.

Litteroinnin jalkeen luin haastattelut useampaan kertaan. Ensimmaisilla lukukerroilla
erottelin aineistoa teemoihin kayttden samoja viarikoodeja kuin kyselyn avointen kent-
tien vastausten analysoinnissa. Huomioin myos, jos haastateltavat olivat tuoneet kes-
kusteluun taysin uusia teemoja. Seuraavilla lukukerroilla huomioin toivatko haastatel-
tavat keskenain esille samoja asioita eri teemoista tai olivatko he joistain asioista jyr-
kasti eri mielta. Kasittelen haastatteluita analyysi -luvussa referoiden tai suorina lai-
nauksia kayttden. Haastateltavista kiaytetaan nimikkeita Haastateltava 1, Haastatel-

tava 2 ja Haastateltava 3.
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6 ANALYYSI

Tassa luvussa analysoin tutkimusaineistoani teemoittain yhdistden maarallisen ja laa-
dullisen aineiston. Kasiteltavat teemat ovat muodostettu Teoria-paaluvussa maaritel-
tyjen kulttuurituotannon opiskelijoiden oikeuksien mukaan. Analyysissa vertaan tut-
kimusaineistoa olemassa olevaan tietoon ja arvioin maariteltyjen oikeuksien toteutu-
mista tyOharjoitteluissa. Analyysissa tuon esiin kyselytutkimuksen tilastollista tietoa,
jota tuen kvalitatiivisesta aineistosta eli kyselyn avoimista kentista ja teemahaastatte-

luista saaduilla huomioilla ja tapausesimerkeilla.

6.1 Taustat

Kyselytutkimuksen ensimmaisessa osiossa keriattiin demografisia tietoja, joilla kartoi-
tettiin kyselyn vastaajien taustoja — ikaa, sukupuolta ja kotipaikkaa. Ensimmaisessa
osiossa kysyttiin myos ammattikorkeakoulua, jossa vastaaja suorittaa tai on suoritta-
nut kulttuurituotannon tutkinnon. Lisdksi kysyttiin opintojen aloittamisvuotta seka
paattymisvuotta tai opintojen kesken olemista. Ensimmaisessd osiossa selvitettiin
myos, milla eri toimialoilla tyoharjoitteluja on suoritettu seka vastaajien suoritettujen
palkallisten ja palkattomien tyOharjoittelun maaraa. Palkattomia ja palkallisia tyohar-

joitteluja kasitelladn omassa alaluvussa tuonnempana.

Kyselyyn vastanneista 130:sta henkilGsta suurin osa eli tarkemmin 113 vastaajaa olivat
naisia (87%). Kyselyyn vastasi 11 miestd (9%) sekd 6 muunsukupuolista (5%). Tilasto-
keskuksen (2014) Ammattikorkeakoulukoulutus, Liitetaulukko 1 -dokumentin perus-
teella kulttuuriala on ollutkin huomattavasti suositumpi naisten keskuudessa. Suurin
osa (91%) kyselyyn vastanneista oli 20-35 vuotiaita. Yli 35 vuotiaita vastaajia oli vain
12 henkil6a (9%). Kyselytutkimus olikin suunnattu opiskelijoille tai lahivuosien aikana
valmistuneille. Opiskelu aloitetaan usein nuorena toisen asteen tutkinnon jilkeen,

mika selittda kyselyyn vastanneiden ikdjakaumaa.

Reilusti yli puolet kyselyyn vastanneista eli tarkemmin 80 vastaajaa (62%) suorittaa
tai on suorittanut kulttuurituotannon tutkinnon Humanistisessa ammattikorkeakou-
lussa. Humanistisen ammattikorkeakoulun enemmistéedustus voi johtua omista suh-
teistani kyseiseen ammattikorkeakouluun. Suuri edustus voi myos liittya siihen, etta
Humanistisella ammattikorkeakoululla on muihin ammattikorkeakouluihin verrat-

tuna enemmaian alueyksikoita, joissa voi opiskella kulttuurituotantoa (Metropolia
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2019a, Humak 2019, SeAMK 2019a). Seindjoen ammattikorkeakoulussa kulttuurituo-
tannon tutkintoa suorittaa tai on suorittanut 21 vastaajaa (16%) ja Metropoliassa tut-
kintoa suorittaa tai on suorittanut 14 vastaajaa (11%). Arcadassa tutkintoa suorittavia
tai suorittaneita oli vain 4 vastaajaa (3%). Tama voi johtua siit4, ettad tutkimukseni ky-
selyyn pystyi vastaamaan vain suomeksi ja Arcadassa opetuskielini ovat ruotsin kieli
ja englannin Kkieli (Arcada 2019). Muuta kautta kulttuurituotannon tutkintoa suoritta-
via tai suorittaneita oli 11 vastaajaa (8%). Kulttuurituotantoa on voinut aiemmin opis-
kella Mikkelin ammattikorkeakoulussa (Opiskelupaikka.fi 2019). My6s Turun yli-
opisto tarjoaa nykyaan kulttuurituotannon ja maisematutkimuksen koulutusta (Turun

yliopisto 2019).

Kyselyn vastaajista hieman yli puolet eli tarkemmin 70 vastaajaa (54%) asuivat Uudel-
lamaalla. Seuraavaksi eniten eli tarkemmin 20 vastaajaa (15%) asuivat Varsinais-Suo-
messa ja kolmanneksi eniten eli tarkemmin 16 vastaajaa (12%) asuivat Pirkanmaalla.
Kulttuurituotantoa voi opiskella Uudellamaalla kolmessa eri ammattikorkeakoulussa:
Arcadassa, Metropoliassa ja Humanistisessa ammattikorkeakoulussa, joten timén
maakunnan suuri edustus oli oletettavissa. Naiden ammattikorkeakoulujen vastaajista
suurin osa asuukin Uudellamaalla. My6s Turun Humanistisessa ammattikorkeakou-
lussa on mahdollista opiskella kulttuurituotantoa, ja 21% Humanistisen ammattikor-
keakoulun vastaajista asuukin Varsinais-Suomessa. Seindjoen ammattikorkeakoulun
vastaajista 29% asuu Etela-Pohjanmaalla, jossa kyseinen ammattikorkeakoulukin si-
jaitsee. Vastaajien opiskelupaikka ei kuitenkaan suoraan korreloi heidian kotipaik-
kansa kanssa. Monet ovat voineet muuttaa kulttuurituotannon toiden perassa: Uudel-
lamaalla Paakaupunkiseudulla, Varsinais-Suomessa esimerkiksi Turussa seka Pirkan-
maalla esimerkiksi Tampereella on tarjota useita kulttuurituotannon tyopaikkoja (Ti-
lastokeskus 2010). Kulttuurituotannon koulutuksen on myos mahdollista suorittaa

etdna digiopintoina, joten opiskelupaikan perassa ei ole valttimatonta muuttaa.
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TAULUKKO 1. Kyselytutkimus: Opiskelupaikka ja kotipaikka. Prosentit on pyoristetty ja suhteutettu

henkiloméaaraan.
Arcada | Humanistinen Metropolia | Seindjoen Muu | Yhteensa
(4 hlg) ammattikorkeakoulu | (14 hlg) ammattikorkeakoulu | (11 (130 hl&)
(80 hlg) (21 hlB) hlg)

Varsinais-Suomi 25% 21% 0% 5% 9% 15%
Uusimaa 75% 55% 93% 29% 36% 54%
Satakunta 0% 0% 0% 5% 5% 2%
Pdijat-Hame 0% 0% 0% 5% 0% 1%
Pohjois-Savo 0% 1% 0% 0% 0% 1%
Pohjois-Pohjanmaa | 0% 3% 0% 5% 27% 5%
Pirkanmaa 0% 14% 7% 14% 9% 12%
Keski-Suomi 0% 3% 0% 9% 0% 3%
Kanta-Hame 0% 1% 0% 0% 0% 1%
Eteld-Savo 0% 1% 0% 0% 9% 2%
Eteld-Pohjanmaa 0% 0% 0% 29% 0% 5%
Eteld-Karjala 0% 1% 0% 0% 0% 1%

Kyselyyn vastanneista suurin osa (46%) oli aloittanut opintonsa vuosien 2014-2016 ai-
kana. Seuraavaksi eniten (25%) opintoja oli aloitettu vuosien 2011-2013 aikana. Suurin
osa (45%) oli paattanyt opintonsa vuosien 2017-2019 aikana. Opinnot olivat viela kes-
ken 48:1la vastaajalla (37%). Heista Arcadassa opiskelevia oli 3 vastaajaa, Metropoli-
assa opiskelevia 7 vastaajaa, Seindjoen ammattikorkeakoulussa samoin 7 vastaajaa,
Humanistisessa ammattikorkeakoulussa 30 vastaajaa sekd muuta kautta tutkintoa
suorittavia 1 vastaaja. Vastaajat, joilla opinnot olivat viela kesken, ovat aloittaneet opis-
kelun vuosien 2013-2018 aikana. Kulttuurituotannon tutkinnon suositeltu kesto on 4
vuotta, joten 2013-2015 vuosien aikana tutkinnon aloittaneiden olisi oletetusti pitanyt
valmistua (Metropolia 2019a; Humak 2019; SeAMK 2019a). Tama voi tarkoittaa, etta

tutkinnosta valmistuminen on myohastynyt tai tutkinto on jatetty kokonaan kesken.
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TAULUKKO 2. Kyselytutkimus: Opintojen aloittamis- ja paattymisvuosi. Prosentit on pyoristetty ja suh-

teutettu henkilomaaraan.

Opintojen Arcada | Humanistinen Metropolia | Seindjoen Muu | Yhteensd
aloittamisvuosi (4 hlo) ammattikorkeakoulu | (14 hld) ammattikorkeakoulu | (11 (130 hla)
{80 hl) {21 hl) hla)
2017-2018 25% 18% 7% 14% 0% 15%
2014-2016 25% 50% 64% 39% 18% 46%
2011-2013 50% 17% 28% 39% 45% 25%
2008-2010 0% 9% 0% 10% 18% 8%
aiemmin kuin 2008 | 0% 4% 0% 0% 18% 6%
Opintojen Arcada | Humanistinen Metropolia | Seindjoen Muu | Yhteensa
paattymisvuosi (4 hlg) ammattikorkeakoulu | (14 hlg) ammattikorkeakoulu | (11 (130 hlg)
(80 hl) {21 hi) hla)
opinnot ovat 75% 38% 50% 33% 9% 37%
kesken
2017-2019 0% 46% 36% 67% 18% 45%
2014-2016 25% 10% 21% 5% 45% 14%
aiemmin kuin 2014 | 0% 11% 0% 5% 27% 10%

Kyselyssa kysyttiin toimialoja, joissa vastaajat ovat suorittaneet tyoharjoitteluita. Val-

miista vaihtoehdoista sai valita useamman seka kirjoittaa itse, jos sopiva vaihtoehto

puuttui. Vastaajista 43 oli kirjoittanut itse vaihtoehdon. Kyselyn valmiita vaihtoehtoja

ei siis ollut riittavasti. Toisaalta kulttuurituotantoala on erittdin laaja, joten suuri ha-

jonta eri toimialojen valilla on ymmarrettavaa. Luokittelin vastaajien itse kirjoittamia

vaihtoehtoja ja lisdsin ne havainnollistavaan pylvasdiagrammiin (Kuvio 1). Suurin osa

tyoharjoitteluista oli suoritettu festivaalien ja muiden tapahtumatuotantojen parissa

(38%). Seuraavaksi suosituimpia olivat tyoharjoittelut tanssi -ja teatterituotantojen

(12%) seka jarjestotoiminnan parissa (12%).



35

Toimialat
40,0%
35,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%
5,0%
0,0%
Qo L 5 > \ > X 3 S >
\«’b{\& ,Z’QQO &/b&\% \}‘5‘2‘0 \&\\& @'@{b QO\Q ‘Q\'\o \4‘2}0 .\’Zs& ° 0@0
8 < : . N )
& O S F WS
Q S X @ . >
*{\& \9‘\4 & \,\% £ SK . rb& g \(&
> A0 i\ N N4 & N N &
N Q > XS RS o
< xS < N S &
@ 4,\ XY S ™
& < ¢ &
\@% & &
oY » >
<® N &
&
X
\gb

KUVIO 1. Kyselytutkimus: Toimialoja, joissa on suoritettu tyoharjoitteluja

Teemahaastattelututkimuksiin osallistui kolme kulttuurituotannon opiskelijaa. Haas-
tateltavat eivit olleet vield valmistuneet, mutta olivat opinnoissaan loppusuoralla seka
suorittaneet suurimman osan tai kaikki ammattikorkeakoulun vaatimat tyoharjoitte-
lut. He olivat suorittaneet tyoharjoitteluja tapahtumatuotannon, mediatuotannon,

graafisen suunnittelun seka taide- ja museotoiminnan parissa.

6.2 Harjoittelunohjaajan roolin toteutuminen

Harjoittelunohjaajan tehtavana on perehdyttaa opiskelija tyoharjoitteluun seka aktii-
visesti ohjata tita tyotehtavien suorittamisessa. Harjoittelunohjaajan on tarkoitus seu-
rata opiskelijan tyoskentelya ja kehittymisti, sekd antaa tille palautetta niin tyohar-
joittelun aikana kuin tyoharjoittelun paatyttya. (Akavan erityisalat 2018, 14). Tassa lu-
vussa tarkastelen, miten harjoittelunohjaajan rooli on toteutunut tyoharjoitteluissa.

Tuon esille myos opiskelijoiden mielipiteita perehdytyksen ja ohjauksen tarkeydesta.

Kokosin kyselytutkimuksen harjoittelunohjaajan roolia koskevien kysymysten vas-
taukset alla olevaan taulukkoon (Taulukko 3). Taulukosta nidkyy prosentuaalinen

osuus, miten kaikkien 130:nen vastaajan vastaukset ovat jakautuneet kuuden arvon
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jarjestysasteikolla. Lisdksi taulukosta nikee jarjestysasteikolle annetuista numeeri-

sista arvoista lasketun keskiarvon.

TAULUKKO 3. Kyselytutkimus: Harjoittelunohjaajan rooli. Prosentit on pyoristetty ylospain. Keskiarvo

on ilmoitettu yhden desimaalin tarkkuudella.

1. 2, 3. 4, 5. &. ka Vastaajien
Ei koskaan [ Harvoin | Joskus Usein Lihes aina | Aina maars (hl&)
Minulle on nimetty 3% 5% 1% 8% 18% 66% | 5,3 130
harjoittelunohjaaja
harjoittelupaikalla
Olen saanut kattavan 5% 12% 22% 22% 25% 14% | 3,9 130
perehdytyksen
tyotehtaviini harjoittelun
alussa
Harjoittelunohjaaja on 2% 6% 13% 25% 28% 26% | 4,5 130
ollut fyysisesti 13sn3
harjoittelupaikalla

Harjoittelunohjaajalta on 1% 3% 15% 16% 26% 39% | 4,8 130
saanut apua pyydettdessd
Olen ollut tyytyvdinen 1% 10% 18% 28% 25% 19% | 4,2 130
harjoittelunohjaajaan
Olen saanut 5% 6% 19% 16% 20% 35% | 4,5 130
harjoittelunohjaajalta
suullista palautetta
harjoittelun paatyttya
Olen saanut 5% 11% 15% 11% 15% 39% 4,3 130
harjoittelunohjaajalta
kirjallista palautetta
harjoittelun paatyttya
Olen saanut 22% 22% 27% 14% 10% 6% 2,9 130
harjoittelunohjaajalta
vilipalautetta harjoittelun
aikana

Kyselytutkimuksessa pyydettiin kertomaan, kuinka usein opiskelijalle on nimetty har-
joittelunohjaaja tyoharjoitteluissa. Keskiarvoksi saatiin kuuden arvon jarjestysas-
teikolla 5,3 eli vaihtoehto Ildhes aina. Jopa 66% vastaajista kertoi, etta heille on aina
tyoharjoitteluissa nimetty harjoittelunohjaaja. Vastausten jakautumisesta voidaan
paatella, ettd vain satunnaisissa tapauksissa nimettya harjoittelunohjaajaa ei ole ollut.
Nimetty harjoittelunohjaaja on yksi ehto ammattikorkeakoulujen tyoharjoitteluille,
mika selittaa, etta sellainen onkin lahes aina nimetty. Vastaaja 63 kuvailee kyselytut-
kimuksen avoimessa kentassa harjoittelunohjaajan nimeamiseen liittyvaa epakohtaa:
Han kertoo henkilon, jonka kanssa tyoharjoittelun kaytannoista kuten tyoajasta ja teh-
tavista sovittiin, olleen eri henkil6 kuin timéan varsinainen harjoittelunohjaaja. Tama

oli aiheuttanut paljon vairinkasityksia tyoharjoittelun sisallosta ja tyoharjoittelun so-
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vittamisesta vastaajan omiin aikatauluihin. Harjoittelunohjaajan kuuluisi olla se hen-
kilo, jonka kanssa tyoharjoittelua suunnitellaan ja kenen allekirjoitus otetaan tyohar-
joittelusopimukseen. Nain opiskelija ja harjoittelunohjaaja ovat molemmat tietoisia

sovituista tyoharjoittelun kaytannoista ja pahimmilta sopimusriidoilta valtytaan.

Kyselyssa kysyttiin my0s harjoittelunohjaajan fyysista lasnéoloa, silla pelkkd “nimea-
minen” ei valttamatta tarkoita, ettd harjoittelunohjaaja on sitoutunut tyoskentelemain
opiskelijan rinnalla. Kaikkia vastauksia tarkastellessa saadaan jarjestysasteikon kes-
kiarvoksi 4,5 eli vaihtoehtojen usein ja ldhes aina vali. Vastaukset olivat jakautuneet
tasaisesti vaihtoehtojen usein, ldhes aina ja aina valilla. Voidaan siis olettaa, etta har-
joittelunohjaaja on ollut fyysisesti ldsna suurimman osan aikaa yksittaisten tyoharjoit-
teluiden aikana tai puolestaan vastaajat ovat kokeneet vain harvoja tyoharjoitteluja,
joissa harjoittelunohjaaja ei ole ollut fyysisesti lasna. Harjoittelunohjaajan fyysinen
lasnéolo on oletettavaa toimistoarkea noudattaessa. Harjoittelunohjaajan fyysisen las-
ndolon puute voi puolestaan johtua esimerkiksi tyoharjoittelupaikan tavasta tehda
toitd etand. Haastateltava 3 Kertookin, etta erddssa tyoharjoittelussa kaikki tyosuori-
tukset tehtiin etdna eika kaikkiin heranneisiin kysymyksiin saanut siksi heti suoraa
vastausta. Myos haastateltava 1 kertoo, etti erdassa tyoharjoittelussa harjoittelunoh-
jaaja ei aina ollut paikalla eikd myoskaan puhelimitse tavoitettavissa. Tama oli johta-
nut ohjauksen puutteellisuuteen ja tyoharjoittelu oli vililla niin sanotusti peukaloiden
pyorittelya. Myos kyselyn vastaaja 3 kertoo harjoittelunohjaajan fyysisen lasnidolon
vaikuttaneen negatiivisesti tyontekoon. Tassa tapauksessa harjoittelunohjaaja ei ollut
useampaan viikkoon paikalla, ja tyonteko jai tyoharjoittelijoiden vastuulle. Vastaaja
koki uusien asioiden oppimisen haastavana ja tyon stressaavana ilman ohjaajan tukea.
Tasta voidaan havaita, etta harjoittelunohjaajan lasnaolo ja ohjeistus koetaan tarkeaksi
tyoharjoitteluissa. Ohjauksen maaran tarve on kuitenkin yksilokohtaista, ja harjoitte-
lunohjaajan puute voi kehittaa parhaimmillaan opiskelijan omatoimisuutta seka paat-
telykykya. Esimerkiksi vastaaja 57 kertoo kyselyn avoimessa kentassa, ettei harjoitte-
lunohjaajan lasnaolon puute ole hairinnyt taman tyoskentelya, painvastoin:

Olen kokenut harjoittelujen varsinaisen ohjaajan puutteen lahinna hyvana

asiana. Silloin olen itse paassyt pohtimaan, tekemaan ja nayttamaan mita
osaan. (Vastaaja 57.)

Joillekin taysin itsendinen tyoskentely voi siis olla luontevaa. Kuitenkin esimerkiksi

ensimmaista tyoharjoittelua suorittava ja alalla taysin uusi opiskelija varmasti hyotyy
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harjoittelunohjaajan lasnaolosta. Silloin paikalla on joku, jolta kysya neuvoa tai jonka
kanssa keskustella tyopaikan toiminnasta tai yleisesti kulttuurituotannosta. Jos oh-
jaaja ei ole fyysisesti lasnd, on taiman myos vaikea seurata opiskelijan kehittymista ja

antaa talle palautetta.

Kyselyyn vastanneita opiskelijoita pyydettiin arvioimaan kuinka usein he ovat saaneet
tyoharjoitteluissa kattavan perehdytyksen. Vastaukset olivat jakautuneet suhteellisen
tasaisesti ja jarjestysasteikon keskiarvoksi saatiin 3,9 eli pyoristettyna vaihtoehto
usein. Kaikkia vastauksia kokonaisuudessaan tarkasteltuna, voidaan arvioida pereh-
dytyksen tason olevan tyoharjoitteluissa vaihtelevaa. Kyselyyn vastanneita pyydettiin
my0s arvioimaan, kuinka usein he ovat saaneet apua harjoittelunohjaajalta pyydetta-
essd. Vastausten jarjestysasteikon keskiarvoksi saatiin 4,8 eli pyoristettyna vaihtoehto
ldhes aina. Vastausten jakauma oli painottunut vaihtoehtoihin Ildhes aina ja aina.
Tasta voidaan paitelld, ettd useassa tapauksessa tyonohjaaja on ollut valmis neuvo-

maan opiskelijaa tyotehtavien suorittamisessa.

Muutamat kyselytutkimuksen avoimeen kenttdin vastanneet kertoivat perehdytyksen
ja ohjauksen puutteellisuuden johtuneen harjoittelunohjaajan kiireellisyydesta. Kaik-
kia vastauksia tarkastellessa, niita pitaa tulkita ikavina yksittiaistapauksina. Harjoitte-
lunohjaajan kuuluisi kuitenkin aina varata aikaa tyoharjoittelijan perehdytykselle ja
ohjaukselle. Kattava perehdytys nopeuttaa opiskelijan sopeutumista tyoymparistoon
(Korkeakouluosaajat.fi 2018). Aktiivinen ohjaus kuuluu myos oleellisesti opiskelijan
oikeuksiin tyoharjoitteluissa, silla opiskelija on tyoharjoittelupaikalla oppimassa — ei
valmiina ammattilaisena (Akavan erityisalat 2018, 14).

Kaikilla tuntuu olevan kiire, eika harjoittelijan perehdytykselle, ohjaami-

selle (--) ole aikaa tai kiinnostusta (Vastaaja 10).

Harkkaohjaajalla ei aikaa ohjeistaa (Vastaaja 28).

(--) ohjaajallani [ei] ollut kovinkaan usein aikaa edes kayda toita lapi kans-
sani (Vastaaja 68).

Pyysin my0s teemahaastatteluihin osallistuneita opiskelijoita arvioimaan perehdytyk-
sen ja tyonohjauksen tarpeellisuutta. Kaikki haastateltavat olivat sita mielta, etta pe-
rehdytyksen ja ohjauksen pitiisi kuulua aina tyoharjoitteluun. Perehdytys koettiin tar-
keiksi, vaikka tyo olisi jo tuttua. Kaikki haastateltavat ottivat esille, etti jokaisella tyo-
paikalla on kuitenkin omat toimintatapansa, kaytantonsa ja arvot, joihin tyoharjoitte-

lija olisi hyva perehdyttaa.
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Aina kun menee uuteen tyohon, on hyva olla perehdytys, vaikka olisikin
tuttua hommaa. Kaytidnnot saattavat olla erilaisia eri paikoissa. Rinnalla
saa olla aika hyvankin aikaa, tulee kuitenkin paljon kysymyksia ja uusia
jarjestelmia. Ajallisesti ainakin ensimmaiset pari viikkoa saisi olla tiiviisti
lasna. (Haastateltava 1.)

Haastateltavat kokivat ohjauksen tarkedksi siten, ettd joltain voisi aina tarvittaessa
pyytda neuvoa tai apua ongelmatilanteissa. Harjoittelunohjaajan lasniaolo koettiin
ikaan kuin henkiseksi tueksi. Haastateltavista oli tarkeaa, ettei tyoharjoitteluissa jaisi
yksin ongelmien ilmetessa.

Kidesta pitdenkin voi niyttda miten homma hoituu. Kidyda yhdessa lapi

mita ongelmia tai muita tilanteita voi tulla. Harjoittelijana oppii, kun joku
selittad mita tehdain. Ja aina pitaisi voida kysya neuvoa (Haastateltava 1).

Kyselytutkimuksen avoimen kentan vastauksista voidaan myo6s havaita, etta hyva pe-
rehdytys ja tyonohjaus on luonut kokemuksen tyoyhteisoon kuuluvuudesta. Tyoyhtei-
soon kuuluvuus on puolestaan saanut koko tyoharjoittelukokemuksen tuntumaan
mielekkaalta.
Hyvassa harjoittelussa kokee olevansa osa yhteisod, padsee mukaan ko-
kouksiin ja nikee mitd muutkin tyontekijat tekee (--). Harjoittelija otettiin

kunnolla osaksi tyoyhteisod, ohjaus toimi, tehtdvien vaativuutta kasvatet-
tiin osaamisen mukaan, kaikista huolehdittiin ja oltiin reiluja. (Vastaaja 26.)

Pyysin vastaajia myos kertomaan kuinka usein he ovat olleet tyytyviisia harjoitte-
lunohjaajaansa, ja vastausten jarjestysasteikon keskiarvoksi saatiin 4,2 eli pyoristet-
tyna vaihtoehto usein. Vastausten jakauma vaihtoehtojen vililla kertoo myos suhteel-
lisen korkeasta tyytyvaisyydestd harjoittelunohjaajaan useassa tapauksessa. Voidaan
havaita, etta vaikka alkuperehdytys olisi ollut jossain maarin puutteellista, tyoharjoit-
telun edetessa opiskelijat ovat kuitenkin voineet kysya lisdapua harjoittelunohjaajalta

ja olleet kohtuullisen tyytyvaisia harjoittelunohjaajansa toimintaan.

Tutkin myos tarkemmin vastaajia, jotka eivdt olleet koskaan ja jotka olivat vain har-
voin tyytyvaisia harjoittelunohjaajaan seka vastaajia, jotka olivat ldhes aina ja aina
tyytyvaisia harjoittelunohjaajaan (Taulukko 4). Tyytymattomyyteen nayttaisi liittyvan
perehdytyksen ja tyonohjauksen heikko taso. Nama vastaajat arvioivat saaneensa kat-
tavan perehdytyksen keskimaarin vain harvoin. Nama vastaajat olivat myos saaneet
keskimaarin vain joskus apua harjoittelunohjaajalta pyydettaessa. Naissa tapauksissa

harjoittelunohjaajan toiminta on siis selkeasti ollut puutteellista, ja oletetusti vaikut-
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tanut myos opiskelijan mielipiteeseen hinesta. Harjoitteluohjaajaan tyytyviiset vas-
taajat olivat puolestaan saaneet kattavan perehdytyksen tyotehtaviin keskimaarin lda-
hes aina ja saaneet apua harjoittelunohjaajalta ldhes aina tai aina. Perehdytyksen ja
harjoitteluohjaajan apu on myo6s niissi tapauksissa ollut huomattavasti yleisempaa
kuin keskimaarin kaikkia vastauksia tarkastellessa.

TAULUKKO 4. Kyselytutkimus: Ristiintaulukointi. Tyytyviisyys ja tyytymattomyys harjoittelunohjaa-

jaan suhteessa muihin teeman kysymyksiin. Ilmoitettuna jarjestysasteikon keskiarvo.

En koskaan ole ollut
tyytyvdinen
harjoittelunohjaajaan

Olen ollut harvein
tyytyvdinen
harjoittelunohjaajaan

Olen ollut 1&hes aina
tyytyvdinen
harjoittelunohjaajaan

Olen ollut aina
tyytyvdinen
harjoittelunohjaajaan

Minulle on nimetty
harjoittelunchjaaja
harjoittelupaikalla

ka5
{liihes aina)

ka 4,7
{liihes aina)

ka 5,3
{lihes aina)

ka 5,5
{lihes aina/aina)

vélipalautetta
harjoittelun aikana

Olen saanut kattavan | ka 2 ka 2,2 ka 4,8 ka 4,8
perehdytyksen {harvaoin) {harvaoin) {lihes aina) {lihes aina)
tytitehtaviini

harjoittelun alussa

Harjoittelunchjaaja ka 4 ka3,9 ka5 ka5,3

on ollut fyysisesti {usein) {usein) {lihes aina) {lihes aina)
13sna

harjoittelupaikalla

Harjoittelunohjaajalta | ka 3 ka3,2 ka 5,5 ka6

on saanut apua {joskus) {joskus) {lihes aina/aina) {aina)
pyydettiessa

Olen saanut ka 2 ka3,1 ka5 ka5,3
harjoittelunohjaajalta | (harvoin) (foskus) {lidhes aina) {lihes aina)
suullista palautetta

harjoittelun p&atyttya

Olen saanut ka1 ka 3,1 ka5 ka 3,9
harjoittelunchjaajalta | fei koskaan) {joskus) {lihes aina) {usein)
kirjallista palautetta

harjoittelun paatyttya

Olen saanut ka1l ka 1,8 ka 3,7 ka 3,6
harjoittelunchjaajalta | (ei koskaan) {harvaoin) {joskus/usein) {joskus/usein)

Kyselytutkimuksessa pyydettiin kertomaan, kuinka usein opiskelija on saanut kirjal-
lista palautetta tyoharjoittelun paatyttya. Keskiarvoksi saatiin jarjestysasteikolla 4,3 eli
pyoristettyna vaihtoehto usein. Lisaksi pyydettiin kertomaan, kuinka usein opiskelija
on saanut suullista palautetta tyoharjoittelun paatyttya. Keskiarvoksi saatiin jarjestys-
asteikolla 4,5 eli vaihtoehtojen usein ja ldhes aina vili. Vastaajat, jotka eivdt koskaan
olleet tai olivat vain harvoin tyytyviisia harjoittelunohjaajaan, olivat saaneet keski-
mairin harvemmin palautetta kuin muut kyselyn vastaajat. Voi olla, ettei harjoitte-
lunohjaajalla ole ollut naissa tapauksissa kiinnostusta tai aikaa arvioida opiskelijan ke-

hittymista. Harjoitteluohjaajaan ldhes aina ja aina tyytyvaiset vastaajat olivat saaneet
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suullista palautetta keskimaarin useammin verrattuna kaikkiin kyselyn vastauksiin.
Ldhes aina harjoittelunohjaajaan tyytyvaiset olivat saaneet keskimaarin myos useam-
min kirjallista palautetta verrattuna kaikkiin kyselyn vastauksiin — aina harjoitteluoh-

jaajaan tyytyvaiset puolestaan yllattden harvemmin verrattuna kaikkiin vastauksiin.

Kaikkia vastauksia kokonaisuutena tarkastellessa palautteen antaminen tyoharjoitte-
lun paatyttya vaikuttaisi kuitenkin olevan yleistd. Ammattikorkeakoulut usein vaati-
vat, ettd tyoharjoittelupaikalla taytetdan arviointilomake opiskelijan tyoskentelysta.
Arviointilomake suositellaan myos kidymaan lapi opiskelijan kanssa, joten kirjallisen
ja suullisen palautteen anto usein yhdistyy. (Humak 2018b, 9.) Kirjallinen ja suullinen
palaute saatetaan kuitenkin antaa vain tasta velvoitteesta. Kyselyn vastaaja 34 tarken-
sikin, ettei ole saanut muunlaista kirjallista palautetta kuin ammattikorkeakoulun lo-
makkeeseen kirjatut arvosanat. Toisaalta ammattikorkeakoulujen arviointilomakkeen
pakollisuus edesauttaa, ettd opiskelija saa edes jonkinlaista palautetta tyOharjoitte-

luista.

Opiskelijan kuuluisi kdyda aktiivisesti keskusteluja harjoittelunohjaajansa kanssa
myo0s tyoharjoittelun aikana ja saada tilta valipalautetta (Akavan erityisalat 2018, 14;
Humak 2018b, 9). Kyselytutkimuksessa tyoharjoitteluissa vilipalautteen saamisen
keskiarvoksi muodostui jarjestysasteikolla 2,9 eli pyoristettyna vaihtoehto joskus. Vas-
tausten jakauma oli painottunut vaihtoehtoihin joskus, harvoin ja ei koskaan. Vilipa-
lautteen antaminen vaikuttaa olevan siis suhteellisen harvinaista tyoharjoitteluissa.
Missadn harjoittelussani minulla ei ole ollut valikeskustelua, toisin kuin
oikeissa toissi ollessani (Vastaaja 10).
Vilipalautteen antamatta jattaminen voi johtua harjoittelunohjaajan omista kiireista”
tai siitd, ettei opiskelija ymmarra pyytaa sitd. Palautteen antamisesta olisikin hyva so-
pia ennen tyoharjoittelun alkamista ja valipalautekeskustelulle varata aika kalenterista
(Akavan erityisalat 2018, 14). Palautteen antamisesta olisi myos hyva kirjata tyohar-
joittelusopimukseen. Harjoittelunohjaajan antama valipalaute auttaa opiskelijaa na-
kemaan omat vahvuutensa seka viela harjoitusta vaativat seikat. Valipalautekeskuste-
lussa opiskelija voi myos antaa palautetta harjoittelunohjaajalle timan toiminnasta
seka keskustella suoritettavista tyotehtavista. Vilipalautekeskustelun jalkeen tyohar-
joittelun sisaltoa voidaan tarvittaessa suunnitella uudelleen palvelemaan enemman

opiskelijan tavoitteita ja kehittymista. Haastateltava 3 kuvailee olleensa tyytyvainen
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tyoharjoittelupaikalla jarjestettyyn kehityskeskusteluun, jossa niin opiskelija kuin tyo-

harjoittelupaikan henkil6sto saivat antaa toisilleen palautetta:

Kehityskeskustelu-tyyppinen tilaisuus osoittaa, etta [tyopaikalla] on kiin-
nostusta kuulla mita voidaan tehda paremmin ja he voivat kertoa, missa
voi [itse] kehittya (Haastateltava 3).

Palautteen antaminen pitda myos suorittaa rakentavasti. Opiskelija on tyoharjoittelu-
paikalla oppimassa, eika tilta voida olettaa tdysin ammattimaista toimintaa — varsin-
kaan, jos tyonohjaus on ollut puutteellista tai olematonta. Harjoittelunohjaajan pitaa
myos kohdella opiskelijaa asianmukaisesti eika katsoa tata alaspain. Muutamat kyse-
lytutkimuksen avoimiin kenttiin vastanneet, olivat kertoneet harjoittelunohjaajan
asiattomasta kaytoksesta.

(--) [harjoittelunohjaaja] antoi kaikesta tekemistdni kyllastynytta pa-

lautetta, ettd eihan tama nyt ole yhtdan sellaista jalked mita han halusi (Vas-
taaja 68).

(--) harjoittelunohjaajani kiljui avotoimistossa, miten huonosti teen hom-
mat (Vastaaja 63).

Naiita voidaan tulkita onneksi vain ikdvina yksittaistapauksina, silla kyselyn perusteella

harjoittelunohjaajaan ollaan oltu useasti tyytyvaisia.

6.3 Tyotehtavat ja ammatillinen kehittyminen

Paasaantoiset tyotehtavat ja opiskelijan vastuualueet kuuluisi suunnitella opiskelijan
aiemman kokemuksen, tutkinnon vaiheen, kurssitavoitteiden seki opiskelijan henki-
lokohtaisten oppimistavoitteiden mukaisesti (Humak 2018b, 7). Tassa luvussa tarkas-
telen, ovatko tyoharjoitteluissa suoritettavat tyotehtavit soveltuvia kulttuurituotan-
non tutkintoon seka kehittaneet opiskelijoiden ammattitaitoa ja kasvattaneet amma-

tillisia verkostoja. Lisaksi kasittelen vastuun maaraa ja sen kokemista.

Kokosin kyselytutkimuksen tyotehtivia ja ammatillista kehittymista kasittelevien ky-
symysten vastaukset alle taulukkoon (Taulukko 5) samalla periaatteella kuin edelli-
sessa luvussa. Koostin myos ristiintaulukoinnin tyoharjoitteluiden hyodyttomaksi ja

hyodylliseksi kokemisen suhteesta muihin taman teeman kysymyksiin (Taulukko 6).
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TAULUKKO 5. Kyselytutkimus: Tyotehtavit ja ammatillinen kehittyminen. Prosentit on pyoristetty

ylospiin. Keskiarvo on ilmoitettu yhden desimaalin tarkkuudella.

1. 2. 3. 4. 5. 6. ka Vastaajien
Ei koskaan | Harvoin | Joskus Usein Ldhes aina | Aina maara (hld)
Harjoittelujen tyStehtavat | 1% 3% 16% 25% 29% 27% | 4,6 130

ovat vastanneet
ammattikoreakouluni
vaatimuksia

Olen hyddyntényt jo 2% 9% 30% 17% 15% 27% | 4,2 130
oppimaani teoriatieota
harjoitteluiden aikana
Olen oppinut uusia taitoja 1% 3% 7% 15% 19% 55% | 5,2 1320
harjoittelujen aikana

Harjoittelut ovat 12% 22% 36% 12% 9% 9% 3,1 130
sisaltaneet koulutukselleni
epdolennaisia tytehtavia

Harjoittelujen tyGtehtavat | 8% 9% 40% 15% 5% 4% 2,9 130
ovat olleet lilan helppoja
Harjoittelujen tyStehtavat | 22% 41% 30% 5% 2% 0% 2,2 120
ovat olleet lilan haastavia
Harjoittelut ovat lis8nneet | 1% 2% 13% 15% 20% 49% | 5,0 130
ammatillisia verkostojani
Harjoittelut ovat 1% 5% 12% 11% 28% 45% | 4,9 130

tuntuneet hyddyllisiltd

Ammattikorkeakoulujen kulttuurituotannon tyoharjoittelujaksot ovat usein erilaisia
vaatimustasoltaan ja sisilloiltaan. Esimerkiksi Humanistisessa ammattikorkeakou-
lussa tyoharjoittelut on jaoteltu perustasoon, syventavaan tasoon ja kehittavaan ta-
soon. Lisiksi tyoharjoitteluilla on erilaisia teemoja kuten viestinta ja markkinointi seka
talous ja rahoitus. (Humak 2018a, 7.) Seindjoen ammattikorkeakoulun tyoharjoitte-
luissa opiskelijaa suositellaan suorittamaan eri tasoisia tyotehtavia tutkinnon etene-
misen mukaisesti (SeAMK 2019c¢, 13—14). Kyselytutkimuksessa vastaajia pyydettiin
arvioimaan, kuinka he kokivat tyoharjoitteluiden vastanneet ammattikorkeakoulun
vaatimuksia. Keskiarvoksi saatiin jarjestysasteikolla 4,6 eli kaikkia vastauksia tarkas-
tellessa opiskelijat kokevat tyoharjoitteluiden vastanneen ammattikorkeakoulun vaa-
timuksia usein tai ldhes aina. Vastausten jakauma oli my06s painottunut vaihtoehtoihin
usein, ldhes aina ja aina. Suurin osa vastaajista on siis oletetusti paassyt suorittamaan
tyotehtavia, jotka ovat olleet vaatimustasoltaan tai sisalloiltaan ammattikorkeakoulu-

jen suositusten mukaisia.

Tyoharjoitteluissa opiskelijoiden tarkoitus on hyodyntaa ammattikorkeakoulussa opit-
tua teoriatietoa kaytidnnon tyotehtavissi. Kyselytutkimukseen vastanneet arvioivat

keskimaarin hyodyntaneensa jo opittua teoriatietoa usein (ka 4,2) tyoharjoitteluissa.
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Enemmisto vastaajista (30%) kertoi hyodyntaneensa opittua teoria tieota joskus tyo-
harjoitteluissa seka seuraavaksi eniten vastaajista (27%) kertoi hyodyntaneensa opit-
tua teoriatietoa aina tyoharjoitteluissa. Vain 2% vastaajista kertoi, ettei olisi koskaan
hyodyntanyt opittua teoriatietoa tyoharjoitteluissa. Tasta voidaan havaita, etta lahes
aina opiskelija on saanut edes jotain valmiuksia ammattikorkeakoulun kursseista ja
opetuksesta. Joissain tapauksissa opittua teoriatietoa on saatettu hyodyntda enemman

kuin toisissa.

Myo0s teemahaastatteluun osallistuneet opiskelijat arvioivat ammattikorkeakoulun
opetuksen hyodyllisyyttd suhteessa tyoharjoitteluihin. Haastateltavat 1 & 2 kokivat
hyodyllisiksi ammattikorkeakoulun talouteen ja markkinointiin liittyvat kurssit. Haas-
tateltava 3 koki projektilahtoiset kurssit hyodyllisiksi. Haastateltavat toivat kuitenkin
esille, ettd ovat oppineet enemman kaytannossa tyoharjoitteluiden kautta, kuin am-
mattikorkeakoulun kursseja kaymalla. Haastateltavat eivat myoskaan pitaneet tiysin
kaikkea ammattikorkeakoulun opetusta hyodyllisena, vaan tahtoisivat lisata kurssitar-
jontaa: Haastateltava 1 tahtoisi lisata ammattikorkeakoulun kurssitarjontaan tapah-
tumatekniikkaa, silla kokisi timan taidon olevan hyodyllinen tyoharjoitteluissa. Haas-
tateltava tahtoisi myos kasvattaa mediatuotantoon liittyvien kurssien laajuutta. Haas-
tateltava 2 tahtoisi lisata kurssitarjontaan erilaisten digijarjestelmien kayttoa, silla ko-

kee niiden osaamisen valttamattomaksi kaytannon tyossa.

Tahdoin kyselytutkimuksessa selvittaa kuinka haastaviksi tai helpoiksi opiskelijat ko-
kevat tyoharjoitteluissa suoritettavat tyotehtavat. Kaikkia vastauksia tarkastellessa
tyotehtavat koettiin keskimaarin joskus (ka 2,9) liian helpoiksi ja harvoin liian haasta-
viksi (ka 2,2). Liian helpoksi koetut tyotehtavat voivat johtua siita, ettei tyoharjoitte-
lussa ole otettu huomioon opiskelijan aiempaa kokemusta tai tutkinnon vaihetta.
Tyonohjaaja saattaa my0s peliata vastuun jakamista opiskelijalle, silld tima on “vain
harjoittelija”. Muutama kyselytutkimuksen avoimeen kenttddn vastannut kuvaili,

kuinka tyonohjaaja ei tarjonnut heille tarpeeksi haastavia tyotehtavia juuri naista

syista (Vastaajat 32, 95, 44 & 94).

Tyotehtavat olivat sellaisia, ettd olisin osannut ne hoitaa ensimmaisena
opintovuonnani. Nain opintojen lopulla ne olivat aivan liian helppoja. (Vas-
taaja 32.)

Pyynnoista huolimatta kumpikaan [tyoharjoittelupaikka] ei tarjonnut am-
matillista tasoani vastaavia tehtivia (Vastaaja 94).
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Myo0s Haastateltava 2 koki erittdin tarkeaksi, etta tyotehtavit suhteutetaan kurssita-
voitteiden seka opiskelijan omien oppimistavoitteiden ja mielenkiinnon mukaan.
Haastateltava painottaa myos kuinka tarkeaa on, etta tyoharjoittelijan roolia suunni-
tellaan huolella tyoharjoittelupaikan taholta.
Tyoharjoittelupaikan pitdisi myos miettia tyoharjoittelijan roolia ja tulevia
tyotehtavia, ettd mista kokonaisuudesta tima voisi ottaa koppia. Jos tyo-

paikalla ei mietita tata etukateen, harjoittelijalle maarataan helposti sel-
laisia hopohopo tehtavia. (Haastateltava 2.)

On erityisen tarkeaa, ettd opiskelija padsee tutustumaan oman alansa tyotehtaviin.
Tyoharjoitteluiden pitiisi tuottaa opiskelijalle uuden oppimista ja valmentaa tata toi-
mimaan kulttuurituottajan ammatissa. (SeAMK 2019c, 13.) Jos tyotehtavat eivat liity
lainkaan kulttuurituotannon alaan, ei ammattitaitokaan kehity. Kyselytutkimuksessa
vastaajia pyydettiin arvioimaan, kuinka usein tyoharjoittelut ovat sisaltaneet kulttuu-
rituotannon koulutukselle epaoleellisia tyotehtavia. Kaikkia vastauksia tarkastellessa,
vastaajat arvioivat keskimaarin tyoharjoitteluiden sisaltavan joskus (ka 3,1) epaoleel-
lisia tyotehtavia. Tama voi tarkoittaa, ettd yksittdinen tyoharjoittelu on usein sisaltanyt
seka oleellisia ettad epioleellisia tyotehtavid. Tama ei ole sindnsa halyttavaa, silla tyo-
paiviin voi oletetusti kuulua myos ammattiin epasuorasti liittyvia tehtavia kuten inven-
taarion tekoa ja materiaalien pakkailua. Harjoittelunohjaajalla on myos direktio-oi-

keus, eli han voi maarata tyoharjoittelijalle muita tyotehtavia sovittujen lisaksi.

Tyoharjoittelu ei kuitenkaan koskaan saisi koostua tdysin epaoleellisista tyotehtavista,
jotka eivit opeta opiskelijalle mitdan uutta. (Akavan erityisalat 2018, 14.) Kyselytutki-
muksen avoimen kentin vastauksista voidaan havaita myos, etta osa vastaajista on ko-
kenut yksittaisia tyoharjoitteluita, joiden sisillot eivit ole vastanneet kulttuurituotan-
non koulutusta lahes lainkaan. Kyselyn vastaaja 21 kertoo toimenkuvansa tyoharjoit-
telijana olleen lahinna jokapaivainen siivooja ja kahvinkeittaja. Kyselyn vastaaja 68
kertoo, kuinka oli joutunut tyoharjoittelun aikana hoitamaan harjoittelunohjaajansa
henkilokohtaisia asioita tyopaikalla toimimisen sijaan. Vaikka harjoittelunohjaajalla
on direktio-oikeus, ei tima saa kayttaa sitd vaarin. Harjoittelunohjaajan on tarjottava
opiskelijalle sovitut tyotehtavat ja edesautettava opiskelijan henkilokohtaisten oppi-

mistavoitteiden toteutumista (Humak 2018b, 5; Akavan erityisalat 2018, 14).

Keskimairin vastaajat ovat kokeneet oppineensa tyoharjoitteluissa jotain uutta ldhes

aina (ka 5,2) seka kokeneet ldhes aina (ka 4,9) tyoharjoittelut hyodyllisiksi. Muutamia
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ikavia yksittaistapauksia lukuun ottamatta tyoharjoittelut nayttaisivat edistaneet vas-

taajien ammatillista kehittymista.

Harjoittelut ovat oppimisen kannalta koko opiskelun ehdoton kohokohta
(Vastaaja 24).

Harjoittelussa opin enemmaéan uusia asioita, kuin monilla kursseilla yh-
teensa (Vastaaja 81).

TAULUKKO 6. Kyselytutkimus: Ristiintaulukointi. Tyoharjoitteluiden hy6dylliseksi ja hyodyttomaksi

kokeminen suhteessa muihin teeman kysymyksiin. Ilmoitettuna jarjestysasteikon keskiarvo.

Harjoittelut eivit ole
koskaan tuntuneest

Harjoittelut ovat
harvoin tuntuneet

Harjoittelut ovat
ldhes aina tuntuneet

Harjoittelut ovat aina
tuntuneet

verkostojani

hyddyllisilté hyédyllisilté hyédyllisiltéa hyddyllisilté
Harjoittelujen ka3 ka3 ka 4,6 ka 5,1
tytitehtéivit ovat {joskus) {joskus) {usein/lihes aina) {ldhes aina)
vastanneet
ammattikoreakouluni
vaatimuksia
Olen hyddyntinyt jo ka 4 ka3,3 ka 4,2 ka 4,4
oppimaani {usein) (joskus) {usein) (usein)
teoriatieota
harjoitteluiden
aikana
Olen oppinut uusia ka3 ka 2,2 ka 5,4 ka5,7
taitoja harjoittelujen (joskus) (harvoin) (liihes aina) (ldhes aina/aina)
aikana
Harjoittelut ovat ka4 ka 4,5 ka3 ka 2,6
sisdltineet {usein) {usein/iihes aina) {joskus) {harvoin/joskus)
koulutukselleni
epiolennaisia
tytitehtéivid
Harjoittelujen ka 6 ka5 ka 2,8 ka 2,6
tytitehtéivit ovat {aina) {lihes aina) {joskus) {harvoin/joskus)
olleet liian helppoja
Harjoittelujen ka1 ka 1,7 ka 2,3 ka 2,3
tytitehtévit ovat (ei koskaan) {harvoin) {harvoin) {harvoin)
olleet liian haastavia
Harjoittelut ovat ka2 ka 3,2 ka 4,9 ka 5,7
lisinneet ammatillisia | (harvoin) (joskus) {usein/léiihes aina) (ldhes aina/aina)

Vastaajat, jotka eivdt olleet koskaan tai olivat vain harvoin kokeneet tyoharjoittelut

hyodyllisina, olivat selkeasti pitaneet tyoharjoitteluiden tyotehtavia liian helppoina.

He olivat oppineet uusia taitoja keskimaarin vain harvoin tai joskus seka suorittaneet

keskimaarin usein tai ldhes aina koulutukselle epdolennaisia tyotehtavia. Vastaajat,

jotka olivat puolestaan lihes aina tai aina kokeneet tyoharjoittelut hyodyllisina, olivat
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oppineet uusia taitoja keskimaarin Ildhes aina tai aina seka suorittaneet vain harvoin

tai joskus koulutukselle epaolennaisia tyotehtavia.

Pyysin teemahaastatteluihin osallistuneita opiskelijoita kuvailemaan sopivia tyotehta-
viad suoritettavaksi tyoharjoitteluissa. Tyotehtdvien suhteen haastateltavat toivoivat
vastuuta niin, ettd tarvittaessa harjoittelunohjaajan apuun voisi turvautua. Haastatel-
tavat olivat kaikki sitd mieltd, ettei tyoharjoittelu saisi koostua pelkastaan kulttuuri-
tuotantoon liittymattomista tyotehtavista, mutta myos niin sanotusti epaolennaisia
tehtavia voi valilla suorittaa. Sopivina tyotehtavina pidettiin erilaisia avustavia tehtavia
tai pienen vastuualueen haltuun ottoa.

Kaytadnnon tyosta oppii. Ei saisi sindnsi olla pelkkda postereiden jaka-

mista. Pitaisi kuitenkin olla aina valmis kaikkeen, se on taman alan

luonne. Harjoittelijana ei saisi olla vastuussa koko tuotannosta. Kannattaa

keskittya aina johonkin tiettyyn osa-alueeseen tai olla assistenttina, joka
tekee yleisesti avustavia tehtavia. (Haastateltava 1.)

Myo6s kyselytutkimuksen avointen kenttien vastauksista huomaa, ettd useat opiskelijat
arvostavat vastuullisia tehtavia ja kokevat liian helpot tyotehtavat turhauttaviksi. Vas-
tuun antaminen on tuntunut opiskelijoista luottamuksen osoittamiselta. Vastuun

madra on myos vahvistanut tunnetta tyoyhteisoon kuuluvuudesta. (Vastaajat 22, 24,

27, 29, 36, 70, 89, 95 & 101.)

Parasta on saada oikeasti vastuuta ja luotetaan omatoimisuuteen. Vain si-
ten voi saada tunteen kuulua ryhméaan. (Vastaaja 29.)

Osa kyselyn avoimeen kenttiin vastanneista koki vastuun maaran myos paikoin kuor-
mittavaksi. Naissd tapauksissa harjoittelunohjaajan antama tuki on ollut puutteellista
tai tyOyhteison toiminta opiskelijaa kohtaan alentavaa. Osa vastaajista on myos tunte-
nut vastuun ja tyotehtivien maaran epareilulta suhteessa tyoharjoittelun palkatto-

muuteen. (Vastaajat 9, 37, 38, 54, 73 & 78.)

Tahdoin kyselytutkimuksessa selvittia myos, ovatko tyoharjoittelut lisinneet opiskeli-
joiden ammatillisia verkostoja. Vastaajat olivat kokeneet keskimaarin tyoharjoittelun
lisinneen heidan ammatillisia verkostojaan ldhes aina (ka 5,0). Jopa 49% vastaajista
kertoi ammatillisten verkostojen lisidntyneen aina tyoharjoitteluiden kautta. On hie-
noa havaita, etti opiskelijat ovat paasseet tutustumaan alan eri ammattilaisiin. Muu-
tamat kyselyn avoimeen kenttaan vastanneet kertoivat jopa tyollistyneensa tyoharjoit-

telupaikkaan tai tyoharjoitteluissa muodostamiensa verkostojen kautta (Vastaajat 26,
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28, 61, 85 & 126,). Myo6s teemahaastattelututkimukseen osallistuneet kokivat tyohar-
joitteluiden kasvattaneen heidan ammatillisia verkostojaan (Haastateltava 1, Haasta-
teltava 2, Haastateltava 3). Vastaajat, jotka eivit olleet tunteneet tyoharjoitteluita hyo-
dyllisina, olivat kokeneet vain harvoin tai joskus lisinneensi ammatillisia verkosto-
jaan niiden kautta. Tyoharjoitteluita hyodyllisina pitdneet vastaajat olivat kokeneet

ammatillisten verkostojen kasvaneen Ildhes aina tai aina.

6.4 Tyoaika ja tyon maara

Tyoharjoitteluissa opiskelijan tyoajan suhteen kuuluisi noudattaa tyolainsaadantoa tai
mahdollista alan tyoehtosopimusta (Akavan erityisalat 2018, 14). Opiskelijan tyoai-
kaan vaikuttavat harjoittelun sovittu kesto seka maaritellyt tyotunnit kokonaisuudes-
saan. Ammattikorkeakouluissa tyoharjoittelun kesto maaritellaan usein suoritettavien
opintopisteiden mukaisesti. Tassa luvussa tarkastelen, noudatetaanko tyoharjoitte-
luissa lainmukaista tyoaikaa seka sovittuja tyotunteja. Kasittelen myos tyon maaraa ja
lepoaikaa. Kyselytutkimuksen tyoaikaa ja tyon madrad kisitteleviat vastaukset on
koottu alle taulukkoon (Taulukko 7) sekid diagrammeihin (Kuvio 2 & Kuvio 3).

TAULUKKO 7. Kyselytutkimus: Ty6aika ja tyon maara. Prosentit on pyoristetty ylospiin. Keskiarvo on

ilmoitettu yhden desimaalin tarkkuudella.

1. 2, 3. 4, 5. 6. ka Vastaajien
Ei koskaan | Harveoin | Joskus Usein Lihes aina | Aina maara (hlg)
Harjoittelun sovittujen 4% 4% 10% 22% 26% 35% | 4,7 130
tyGtuntien maaraa ollaan
noudatettu
Keskimairainen 3% 12% 13% 21% 28% 23% 4,3 130
sadnndllinen tydaika on
ollut enintddn 8 tuntia
paivassd
Tydpdiviin on sisdltynyt 5% 5% 9% 12% 23% 48% | 4,9 130
v3hintddn 30 min
ruokatauko
TyGpaiviin on sisdltynyt 10% 5% 19% 14% 17% 32% | 4.1 130
kahvitauko (5-15 min}
Koen, ettd tyotd on ollut 20% 31% 37% 5% 3% 0% 2,5 130
lilkaa per tydpaiva
Koen, ettd tehtavi3 ei ole 17% 22% 42% 11% 5% 3% 2,8 130
tarpeeksi per tydpdiva
Olen tehnyt harjoitteluun 12% 17% 29% 21% 14% 2% 3,3 130
liittyvia tydtehtavid myos
ty6ajan ulkopuolella

Kyselytutkimuksessa vastaajia pyydettiin kertomaan, kuinka usein sovittujen tyotun-

tien maaraa ollaan noudatettu. Kaikkia vastauksia tarkastellessa tyotunteja arvioitiin
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noudatetun keskiméaarin ldhes aina (ka 4,7). Vastausten jakauma oli myos painottunut
vaihtoehtoihin usein, ldhes aina ja aina. Tyoharjoittelu pitaa rakentaa niin, etta tyo-
tunnit tulevat tayteen eika liiallisia ylityksia tai alituksia tapahdu. Opiskelijan vastuulla
on seurata omia tyotuntejaan ja pitaa niista kirjaa (Humak 2018Db, 7). Kyselyn tulok-
sesta voidaan olettaa, ettd tyoharjoittelut on keskimaaraisesti suunniteltu ja aikatau-
lutettu onnistuneesti. Voidaan myo0s olettaa, ettid opiskelijat ovat ymmartaneet vas-

tuunsa tyotuntikirjanpidosta.

Saannollinen tydaika on lain mukaan enintadn 8 tuntia paivassa ja 40 tuntia viikossa
(Tyoaikalaki 605/1996/68). Kyselyssd vastaajia pyydettiin arvioimaan sdannollisen
tyOajan toteutumista. Keskimaaraisesti vastaajat arvioivat sddnnollisen tyoajan olevan
usein (ka 4,3) enintdan 8 tuntia paivassa. Vastausten jakauma oli myos painottunut
vaihtoehtoihin usein, ldhes aina ja aina. Kulttuurituotannon alalla tyoskentely on
osaksi niin sanottua toimistoarkea, mutta jaksoittain myos erittdin tiivista ja suurem-
paa panosta vaativaa tyota. Esimerkiksi festivaalituotannossa tehddaan enemman toita
ja pidempai paivaa luontaisesti tapahtumaviikolla. Siksi sdannollinen tyoaika saattaa
valilla ylittya. Kyselyn tuloksesta kuitenkin huomaa, etta saannollista tyoaikaa nouda-
tetaan paasaantoisesti.

Tyoajat olivat paasdantoisesti kaikissa harjoitteluissa kohdillaan, mutta

tapahtumien/festivaalien koittaessa ylityotunnit kylla paukkuivat (Vas-
taaja 61).

Saannollisesta tyoajasta voidaan tietyissa tilanteissa myos poiketa. Esimerkiksi festi-
vaalit, konserttisalit ja teatterit lasketaan huvittelulaitoksiksi, joissa voidaan noudattaa
saannollisesta tyoajasta poikkeavaa jaksotyoaikaa. Jaksotyossa voidaan viikkoon sisal-
lyttaa enemman kuin 40 tuntia tyota, kunhan kahden viikon sisilla ei kerry yli 80 tun-
tia tai kolmen viikon sisilla yli 120 tuntia tyota. (Tyoaikalaki 605/1996/78.) Halusin
kyselyssa selvittaa, ovatko opiskelijat tyoskennelleet jaksotyon mukaisesti. 80% vas-
taajista kertoi, ettd ovat joskus tyoskennelleet yli siannollisen tyoajan eli enemmain
kuin 40 tuntia viikossa. 49% vastaajista kertoi joskus tyoskennelleensa yli 80 tuntia
kahden viikon aikana seka 21% vastaajista kertoi joskus tyoskennelleensa yli 120 tuntia
kolmen viikon aikana. Melkein puolet vastaajista (49%) on siis tyoskennellyt joskus yli
jaksotyon tuntirajan kahden viikon aikana. He ovat voineet kuitenkin tdssa tapauk-
sessa noudattaa kolmen viikon jaksotytaikaa. Enemmisto vastaajista (79%) olikin py-

synyt aina jaksotyon tuntirajoissa kolmen viikon aikana. Oletan taman johtuvan siita,
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etta kulttuurituotantoalalla niin sanotut kiireisimmat jaksot kestavat usein viikon tai

kaksi. Tyotunnit ehtivat siis silloin tasoittua kolmen viikon sisalla.

Saannollisen tydajan ylittyminen

90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0% I
0,0%
Kylla Ei Kylla Ei Kylla Ei
Olen tydskennellyt harjoittelussa
joskus yli 40 tuntia viikon aikana Olen tydskennellyt harjoittelussa Olen tyoskennellyt
joskus yli 80 tuntia kahden (2) viikon harjoittelussa joskus yli
aikana 120 tuntia kolmen (3)

viikon aikana

KUVIO 2. Kyselytutkimus: Saannollisen tydajan ylittyminen

Halusin myos selvittaa, kuinka vastaajat ovat kokeneet tyon maaran tyoharjoitteluissa.
Keskimaarin vastaajat arvioivat tyota olleen harvoin tai joskus (ka 2,5) liikaa tyohar-
joitteluissa. Vastausten jakauma oli painottunut vaihtoehtoihin ei koskaan, harvoin ja
joskus. Puolestaan toisinpdin kysyttyna, tyotehtivia ei olla keskiméarin koettu olevan
tarpeeksi joskus (ka 2,8) tyoharjoitteluissa. Enemmisto (42%) oli valinnut vaihtoeh-
don joskus ja vastausten jakauma oli painottunut vaihtoehtoihin ei koskaan, harvoin
jajoskus. Kysymys on subjektiivinen, silla jokainen kokee tyon mairan eri tavoin. Ky-
selyn vastauksista voidaan olettaa, ettei tyota olla keskimaarin koettu ainakaan liian
kuormittavaksi. Tama voi johtua myos siita, ettei tyoharjoittelupaikka ole suunnitellut
tyoharjoittelijan roolia tarpeeksi tai tyotehtavat ovat olleet liian helppoja ja nopeasti
suoritettavia.

(--) harj )oittelu [oli] puolessa vilissi eika ollut enda mitaan tekemista (Vas-

taaja 12).

(--) ei tarpeeksi tehtavia ja jotenkin piti tyopaiva saada kulutettua (Vas-
taaja 28).
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Halusin myo0s tietad, ovatko vastaajat joutuneet tekeméin harjoitteluun liittyvia tyo-
tehtavia varsinaisen tyoajan ulkopuolella. Vastaajat arvioivat keskimaarin joskus (ka
3,3) tyoskennelleensa myo6s tyoajan ulkopuolella. Vastaukset olivat jakautuneet suh-
teellisen tasaisesti jokaisen vaihtoehdon vililla. Kulttuurituotantoalan luonne on hek-
tinen ja voi vililla vaatia esimerkiksi sahkopostin tai puhelimen daressa paivystysta
myo0s varsinaisen tyopaivan jalkeen. TyoOharjoittelijan kohdalla tyo pitdisi kuitenkin
suunnitella ja aikatauluttaa niin, ettei taman tarvitsisi vapaa-ajallaan hoitaa tyoasioita.
Kyselyn vastausten tasaisesta jakaumasta voidaan olettaa, ettei tydajan ulkopuolella
tyoskentely ole erityisen yleistd, vaan sité esiintyy satunnaisissa tapauksissa. Satunnai-
nen ty6ajan ulkopuolelle venyva tyoskentely on hyviaksyttavaa, jos opiskelija siihen itse

suostuu eika se vaikuta hairitsevasti timan vapaa-aikaan.

Kyselyssa kysyttiin myos lakisaateisista tauoista. Jos tyopaivan pituus on yli kuusi tun-
tia, on tyoharjoittelijalla oikeus vahintdan tunnin mittaiseen taukoon (Tyo6aikalaki
605/1996/288). Yleensa tyopaikoilla pidetdan sovitusti 30 minuutin ruokatauko, mika
ei sisilly tyoaikaan. TyoOaikaan sisdltyvit niin sanotut kahvitauot, jotka ovat 10-15 mi-
nuutin lyhyita taukoja. Vastaajat kertoivat keskimaarin vahintaan 30 minuutin ruoka-
tauon sisaltyvan tyoharjoittelupaivaan ldhes aina (ka 4,9). Enemmisto (48%) kertoi
ruokatauon sisiltyneet aina tyoharjoittelupdiviin. Vastaajat kertoivat keskimé&arin
kahvitaukojen sisiltyvan tyoharjoittelupaivaan usein (ka 4.1). Tassdkin enemmisto
(32%) kertoi kahvitaukojen sisiltyneen aina tyoharjoittelupaiviin. Vastauksista voi-
daan paatella, ettd tauot on keskimairin jarjestetty asianmukaisesti tyoharjoittelupai-
koissa. Vastausten jakaumasta voidaan kuitenkin havaita, ettd ruokatauoista pidetaan

paremmin kiinni kuin lyhyemmista kahvitauoista.

Kyselyssa selvitettiin myos riittavan vuorokausilevon toteutumista. Jos noudatetaan
saannollista tyoaikaa, vuorokausilepoa kuuluisi olla vahintaan 11 perakkiista tuntia.
JaksotyOssa vuorokausilepoa kuuluu olla vahintadn 9 perakkiista tuntia ja liukuvaa
tyoaikaa noudattaessa vahintaan 7 perakkaista tuntia. Poikkeustapauksissa harjoitte-
lunohjaaja ja tyoharjoittelija voivat sopia vuorokausilevon lyhentamisesta myos viiteen
tuntiin. (Tyoaikalaki 605/1996/298) Enemmisto, 65% vastaajista kertoo vuorokausi-
lepoa joskus olleen alle 9 perakkaista tuntia. 40% vastaajista kertoo vuorokausi lepoa
olleen joskus alle 7 perakkaista tuntia ja 16% vastaajista kertoo vuorokausilepoa olleen

joskus alle 5 perakkaista tuntia. Enemmisto vastaajista (65%) on siis joskus poikennut
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jaksotyon mukaisesta vuorokausilevosta. TAma voi johtua opiskelijan omasta vapaa-
ehtoisuudesta tehda enemman toita, milloin lepoaika lyhenee. Lahes puolet vastaajista
(40%) on joskus pitanyt alle 7 perakkaista tuntia vuorokausilepoa, mika on lain mu-
kaan mahdollista, jos tyoharjoittelija on siihen itse suostunut. Vuorokausilepoa ei saisi
koskaan olla alle 5 perakkaista tuntia ja enemmisto vastaajista (84%) onkin noudatta-

nut aina tata rajaa.

Vuorokausilepo

90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

Kylla Ei Kylla Ei Kylla Ei

Vuorokausilepoa on ollut joskus alle ' Vuorokausilepoa on ollut joskus alle Vuorokausilepoa on ollut
9 perdkkdista tuntia 7 perakkaistd tuntia joskus alle 5 perakkaista
tuntia

KUVIO 3. Kyselytutkimus: Vuorokausilepo

Muutamat kyselytutkimuksen avoimiin kenttiin vastanneet kertovat saannollisen tyo-
ajan ylittymisen olleen kausiluontoista (Vastaajat 61, 68, 90 ja 108). Osa kertoi, etta
tyoharjoittelupaikalla on huomioitu ylittyvat tunnit lainmukaisesti lisiamalla vapaa-
aikaa:
Festivaalilviikoilla usein 5pv tien paalla, paivat helposti lahes 20h. Tama
huomioitu vapaapaivissa. (Vastaaja 90.)

(--) kun on tehnyt parhaimmillaan 9 paivaa kestavia festivaaleja, niin tun-
teja toki kertyy helposti pelottavan suuria maaria, mutta tunteja on tillai-
sissa organisaatioissa myos saanut tehdid miinukselle ja ylityovapaista on
pidetty huolta. (Vastaaja 68.)
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Pyysin my0s teemahaastatteluihin osallistuneita opiskelijoita pohtimaan sopivaa tyo-
aikaa tyoharjoitteluissa. Kaikki haastateltavat tunnistivat kulttuurituotantoalan luon-
teen poikkeuksellisuuden ja olivat havainneet, etta tyoajat poikkeavat useasta muusta
ammatista. Haastateltavat toivat myos esille, ettd t6itd on paljon ja pitkia paivia teh-
ddaan ennemmin kausiluontaisesti. Kaikki haastateltavat toivat esille, ettei kulttuuri-
tuotantoalalla ole mahdollista noudattaa aina saannollista tyoaikaa ja lepo jaa va-
haiseksi kiireisimpina kausina.

Tehtavankuvat ovat sellaisia, ettd kun on paljon toita, ne on pakko tehda.

Kaytannossa aika joustavaa. Ennen tapahtumaa ei valttimatta ole niin pit-

kia paivida, mutta tapahtuman aikana on tilanteita, ettd sy6 samalla kuin

juoksee sekd nukkuu samalla kuin liikkuu julkisilla. Ei siina tule noudatet-
tua lepoaikoja. (Haastateltava 1.)

Jonain paivana on hiljaisempaa, ja toita voi tehda etdni. Sitten kun ta-
pahtuma on pailla, niin ne tyopaivat ovat 20 tuntisia. Ei tyoaikaa pysty
suhteuttaa, ettd tehdaan viikossa vain 40 tuntia. Sita tyota tehddan, kun
sitd on. Et voi olla niin, ettd sanot vain lahtevasi tyopaikalta, saadaksesi 10
tuntia lepoa. Se ei vain toimi. (Haastateltava 2.)

Haastateltava 3 huomautti myos, etta pitkien tyopaivien jaksot eivit saisi venya, vaan
tyoharjoittelijalle pitdisi antaa vilissd myos vapaata. Haastateltava koki pitkien tyopai-
vien pahimmillaan vaikuttavan terveyteen. Haastateltava 2 pohti tyoharjoittelijan
asemaa, ja hanen mielestaan harjoittelijalla ei kuuluisi teettaa liian pitkia paivia. Toi-
saalta haastateltava toi esille kulttuurituotantoalan luonnetta ja todellisen tyoelaman
kaytantoja. Haastateltavan mielesta opiskelijalle pitdisi tehda selviksi jo tyoharjoitte-
lusopimusta laatiessa, jos tyoharjoittelu tulee poikkeamaan saannollisesta tyOajasta
kausiluontoisesti. Myos kyselyn vastaaja 108 toi esille pitkien tyopaivien kuuluvan
kulttuurituotantoalan luonteeseen:

Talla alalla tehddan toita silloin kun niita on, vuorokauden aikaan ja tun-

teihin katsomatta. Levataan silloin kun t6ita ei ole. Itselle timéa on sopiva
tapa tyoskennelld, mutta uskon ettei sovi kaikille. (Vastaaja 108.)

6.5 Palkattomat ja palkalliset tyoharjoittelut

Opiskelijan pitiisi lahtokohtaisesti saada tyoharjoittelusta palkkaa, jos tyo vaatii jo sy-
vempad ammattitaitoa tai tuottaa jotain merkittavaa tyopaikalle. Palkattomissa tyo-
harjoitteluissa tyon kuuluisi painottua enemman kulttuurituotantoalan tyoymparis-

toon tutustumiseen seka avustavien tyotehtavien kautta oppimiseen (Akavan erityis-
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alat 2018, 8.) Tassad luvussa tutkin palkallisten ja palkattomien tycharjoitteluiden si-
saltoja. Kasittelen myos opiskelijoiden mielipiteita palkasta ja sen suuruudesta. Kyse-
lytutkimuksen vastaukset on keratty taulukoihin (Taulukko 8, Taulukko 9 & Taulukko

10) ja havainnollistettu kaaviolla (Kuvio 4).

Vain palkattomia Vain palkallisia

tydharjoitteluita tyoharjoitteluita

suorittaneet 51% suorittaneet 7%
Palkalliset

Palkattomat tysharjoittelut 74%
tyoharjoittelut 26%

F 3
L J

423 suoritettua tydharjoittelua

130 vastaajaa

KUVIO 4. Kyselytutkimus: Palkallisten ja palkattomien tycharjoitteluiden osuus

Kaikki kyselyyn vastanneet 130 vastaajaa olivat suorittaneet yhteensi kaiken kaikkiaan
423 tyoharjoittelua, mistd palkattomia tyoharjoitteluiden osuus oli 312 tyoharjoittelua
(74%) seka palkallisten tyoharjoitteluiden osuus 111 tyoharjoittelua (26%). 9 vastaajaa
(7%) ei ollut suorittanut koskaan palkatonta tyoharjoittelua ja 66 vastaajaa (51%) ei
ollut koskaan suorittanut palkallista tyoharjoittelua. Tasta ndhdaan, ettei kulttuurituo-
tantoalan tyoharjoitteluista siis useinkaan makseta palkkaa.

TAULUKKO 8. Kyselytutkimus: Palkattomien ty6harjoitteluiden luonne. Prosentit on pyoristetty ylos-

péin. Keskiarvo on ilmoitettu yhden desimaalin tarkkuudella.

1. 2. 3. 4, 5. 6. ka Vastaajien
Ei koskaan | Harvoin | Joskus Usein Ldhes aina | Aina maara (hlo)
Tyotehtdvani ovat olleet 3% 6% 12% 27% 25% 27% | 4,5 122

samankaltaisia kuin
harjoittelupaikan
palkatuilla tyontekijoilla
Olen ollut yksin vastuussa | 2% 11% 21% 23% 19% 25% | 4,2 122
jostakin merkittavasta
tyokokonaisuudesta
Harjoittelupaikka on 35% 18% 20% 10% 8% 11% | 2,7 123
korvannut tyohon liittyvia
kuluja (lounas,
henkilokohtaisen
puhelimen kaytté yms.)
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Palkattomien tyoharjoitteluiden kohdalla opiskelijan tekema tyo0 ei saisi vastata mui-
den tyopaikan palkallisten tyontekijoiden tyota. Kyselyn vastaajat, jotka olivat suorit-
taneet palkattomia tyoharjoitteluita, olivat keskimaarin usein tai ldhes aina (ka 4,5)
tehneet samankaltaisia tyotehtavia kuin palkatut tyontekijat. Vastausten jakauma oli
myos painottunut vaihtoehtoihin usein, ldhes aina ja aina. Palkattomissa tyoharjoite-
luissa opiskelijan harteille ei saisi laittaa myoskaén liikaa vastuuta, vaan tuottavasta
tyosta pitaisi saada jo palkkaa. Kyselyyn vastaajat. jotka olivat suorittaneet palkattomia
tyoharjoitteluja, olivat keskimaarin usein (ka 4,2) olleet vastuussa jostakin merkitta-
vasta tyokokonaisuudesta. Vastausten jakauma oli tdssid painottunut vaihtoehtoihin
joskus, usein, ldhes aina ja aina. Oppimisen ja ammatillisen kehittymisen kannalta
tallainen on hienoa ja varmasti jo itsessdan palkitsevaa. Opiskelijaa ei kuitenkaan saisi
kayttaa ilmaisena tyovoimana, jolla voidaan valttaa ammattilaisen palkkaaminen. Ky-
selytutkimuksen tuloksista voidaan paatella, ettd opiskelijan asemaa tyoharjoittelija on

kaytetty palkattomien tyoharjoitteluiden kohdalla usein vaarin.

Myo0s useat kyselytutkimuksen avoimiin kenttiin vastanneet kertovat kokeneensa pal-
kattomat tyoharjoittelut ilmaisen tyovoiman hyvaksikayttona (Vastaajat 37, 38, 54, 56,
62,71, 80, 88 & 125). Vastaajat kuvaavat kuinka tyoharjoittelupaikoilla opiskelijan har-
teilla voi olla suuri vastuu ja kuinka ty6tehtavit voivat olla yhta vaativia kuin vakitui-
silla tyontekijoilla (Vastaajat 37, 38 & 56). Pari vastaajaa toi myos suoraan esille, etta
monissa tyoharjoittelupaikoissa tyoharjoittelijoita “kierratetdan” eli samaa tehtavaa
hoitamaan otetaan aina ilmaiseksi tyoskenteleva harjoittelija ammattilaisen palkkaa-
misen sijaan (Vastaajat 56 & 62). Osa vastaajista kertoi myos kokeneensa, ettei il-
maiseksi tehty tyo tunnu arvokkaalta eika tyoharjoittelijan panosta tunnuta arvostet-
tavan palkattomissa tyoharjoitteluissa (Vastaajat 54, 80 & 125). Vastaaja 80 tuo esille,
etta palkka vaikuttaisi selvasti opiskelijan motivaation tehda tyota ja hyodyttaisi ndin

myo0s tyoharjoittelupaikkaa.

Opiskelijalle ei saisi syntya tyoharjoitteluista merkittavia kuluja etenkaan, jos tyohar-
joittelu on palkaton. Tyoharjoittelupaikan on siis tarjottava tyossa kaytettavat valineet
ynna muu tarvikkeisto opiskelijalle (Metropolia 2019c). Kyselyyn vastanneet palkatto-
mia tyOharjoitteluita suorittaneet arvioivat keskimaarin harjoittelupaikan joskus (ka
2,7) korvanneet tyohon liittyvid kuluja. Enemmisto (35%) kertoi, ettei harjoittelu-
paikka ole koskaan korvannut tyohon liittyvia kuluja. Vastausten jakauma oli painot-

tunut myo6s vaihtoehtoihin ei koskaan, harvoin ja joskus. Opiskelijalle on ehka ollut
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luontevaa kayttda omaa tietokonetta tai puhelinta. Jos kuitenkin esimerkiksi opiskeli-
jan puhelinlasku kasvaa huomattavasti tyoharjoittelun takia, tyoharjoittelupaikan pi-
taisi korvata aiheutuneet kulut. Palkattomat tyoharjoittelut eivat saa vaikuttaa opiske-

lijan talouteen negatiivisesti.

Pyysin teemahaastatteluihin osallistuneita opiskelijoita kertomaan mielipiteensa siita,
ettd pitdisiko tyoharjoitteluista saada palkkaa. Kysyin myos palkanmaksun kaytan-
noistd. Haastateltavat olivat l1ahtokohtaisesti sitd mielta, ettd tyoharjoitteluista kuu-
luisi saada aina jokin korvaus, vaikka sovittu konttisumma. Tuntipalkka ei ollut heista
valttaimaton. Haastateltavien mielesta pelkkd oppiminen tai tyoharjoittelusta saatavat
opintopisteet eivit riita palkkioksi. Haastateltavat kyseenalaistivat myos virikkeet ku-
ten ilmaiset paasyliput korvauksena tehdysta tyosta. Haastateltavien mielesta oli sel-
keasti tarkeaa, ettei tyoharjoittelu aiheuttaisi ainakaan ylimaaraisia kuluja opiskeli-
joille. He toivat esille, etta opiskelijoiden taloudellinen tilanne on jo valmiiksi haastava,
eiviatka palkattomat tyoharjoittelut ainakaan auta asiaa. (Haastateltava 1, Haastatel-
tava 2, Haastateltava 3.)

Pitdd aina maksaa edes joku nimellinen korvaus. Eihdn opiskelijat saa

muuten tuloja mistdan. Ei voida olettaa, etta aikuiset ihmiset tekevat tyota
ilman korvausta. (Haastateltava 2.)

Pitda maksaa palkka kaikissa tapauksissa, kaikissa pidemmissa tyosuh-
teissa. Panostus on kova. Pelkkd oppiminen ei riita palkaksi. Tehdaan kui-
tenkin niin paljon tunteja (--). Luovan alan ongelmana on, etta koska tyo
on niin kivaa, niin katsotaan, ettei siita tarvitse maksaa palkkaa — no ki-
valla ei saa kimppaa tai ruokaa. Palkka voi olla tunti- tai konttapalkka.
Molemmissa tapauksissa pitaa olla sovitut tunnit, ja kun ne ylittyvat, niin
pitda saada lisdkorvausta tai vapaa-aikaa. (Haastateltava 3.)

TAULUKKO 9. Kyselytutkimus: Palkkaus. Prosentit on pyoristetty ylospdin. Keskiarvo on ilmoitettu yh-
den desimaalin tarkkuudella.

1. 2. 3. 4, 5. 6. ka Vastaajien
Ei koskaan | Harvoin Joskus Usein Lahes aina | Aina maara (hlo)
Palkkaus on ollut 40% 9% 7% 10% 10% 25% | 3,2 | 81
tydehtosopimuksen
mukainen
Ylitydstd on maksettu 62% 12% 8% 1% 3% 15% | 2,2 | 78
lisékorvaus

Palkallisen tyoharjoittelun kuuluisi vastata luonteeltaan ansiotyota (Akavan erityisalat
2018, 8). TAKU suosittelee tyoharjoittelijan palkaksi 1189 euron kuukausipalkkaa tai

90 prosenttia toimenkuvan vihimmaispalkasta (TAKU 2018b). Kyselytutkimukseen



57

vastanneet palkallisia tyoharjoitteluita suorittaneet kertoivat keskiméarin palkkauk-
sen joskus (ka 3,2) vastanneen tyoehtosopimusta. Suurin osa (40%) vastaajista kertoi,
ettei palkkaus ole koskaan vastannut tyoehtosopimusta Vastaajista 25% kertoi palk-
kauksen aina vastanneen ty6ehtosopimusta. Loput vastaukset olivat jakautuneet suh-
teellisen tasaisesti muiden vaihtoehtojen vilille. Palkkaus ei siis kyselyn mukaan kovin
usein vastaa tyoehtosopimusta. Tdma voi johtua siit4, ettei tyoehtosopimusta ole ollut
kaytossa tyoharjoittelupaikoissa, sita ei olla katsottu tarpeelliseksi noudattaa tyohar-

joittelijan kohdalla tai palkkio on sovittu muulla tavoin kuten konttapalkkana.

Tyoharjoittelun vastatessa ansiotyota, myos ylityosta kuuluisi saada normaalisti lisa-
korvausta. Kyselytutkimukseen vastanneet palkallisia tyoharjoitteluita suorittaneet
kertoivat keskimaarin saaneensa vain harvoin (ka 2,2) lisikorvausta ylityosta. Suurin
osa (62%) vastaajista kertoi, ettei ylityosta ole koskaan maksettu lisikorvausta. Tatakin
voi selittda, ettda palkasta on sovittu esimerkiksi konttdna, mihin muun muassa yli- ja

lomakorvaukset on kirjattu sisaltyvan.

Tyoehtosopimusta noudattaessa ylityosta kuuluisi maksaa lisdkorvausta kyseisen tyo-
ehtosopimuksen mukaisesti. Kuitenkin puolet niista vastaajista, jotka kertoivat tyohar-
joitteluiden palkkauksen aina vastanneet tyoehtosopimusta, kertoivat ettei heille ole
koskaan maksettu ylityosta lisdakorvausta. Tama voi johtua siité, ettei vastaaja ole kos-
kaan tehnyt ylity6ta, ja siksi valinnut vaihtoehdon ei koskaan kysyttiessa ylityokor-
vauksista. Voi myos olla, ettei vastaaja ole ymmartanyt mita tarkoitetaan tyoehtosopi-
muksen mukaisella palkkauksella ja siihen liittyvalla ylityokorvauksella. Vastaajan
palkkaus tyoharjoitteluissa on myo6s saattanut vastata tyoehtosopimusta ylityokor-
vauksia lukuun ottamatta. Seitseman vastaajaa, joiden tyoharjoitteluiden palkkaus on
aina vastannut tyoehtosopimusta, ovat myos aina saaneet ylityosta lisakorvausta —

niin kuin lain mukaan kuuluukin.

TAULUKKO 10. Kyselytutkimus: Ristiintaulukointi. Ty6ehtosopimus ja ylity6korvaus.

Palkkaus on ollut aina
tydehtosopimuksen
mukainen (20 hld)

Vastaamatta | 1. 2. 3. 4, 5. 6.
jattdneet Ei koskaan Harvoin | Joskus Usein Léhes Aina
aina
Ylityostd on maksettu 1/20 hlo 10/20 hlo 0/20hlé | 1/20 hl6 | 0/20 1/20 7/20
lisakorvausta hlé hlé hlé
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6.6 Sopimukset ja tyotodistus

Halusin kyselytutkimuksessa selvittaa, onko tyoharjoitteluita varten tehty siihen kuu-
luvat sopimukset sekd ovatko opiskelijat saaneet tyoharjoittelusta tyotodistuksen.
Harjoittelusopimus tehdain opiskelijan, tyoharjoittelupaikan ja ammattikorkeakou-
lun vililla. Jos tyoharjoittelu on palkallinen, harjoittelusopimuksen lisdksi on tehtava
tyosopimus opiskelijan ja tyoharjoittelupaikan vililld (Akavan erityisalat 2018, 8).
Tyoharjoittelun jalkeen opiskelijalla on myos oikeus tyotodistukseen (Tyosopimuslaki
55/2001/78). Kyselytutkimuksen sopimuksiin ja tyotodistukseen liittyvat vastaukset
on koottu taulukoihin (Taulukko 11 & Taulukko 12).

TAULUKKO 11. Kyselytutkimus: Sopimukset. Prosentit on pydristetty ylospdin. Keskiarvo on ilmoitettu

yvhden desimaalin tarkkuudella.

PALKATTOMAT 1. 2. 3. 4, 5. 6. ka Vastaajien
TYGHARJOITTELUT Ei koskaan | Harvoin | Joskus Usein Lihes aina | Aina maéars (hld)
Harjoittelua varten on 2% 2% 0% 2% 6% 88% 5,7 123
solmittu

harjoittelusopimus minun,
harjoittelupaikan ja
oppilaitoksen valilla

PALKALLISET 1. 2. 3. 4, 5. 6. ka Vastaajien
TYOHARJOITTELUT Ei koskaan | Harvoin | Joskus Usein Lihes aina | Aina maars (hlo)
Harjoittelua varten on 18% 1% 0% 2% 8% 70% | 4,9 a4
solmittu kirjallinen

tydsopimus

Harjoittelua varten on 7% 1% 3% 0% 3% 86% 5,5 21

solmittu

harjoittelusopimus minun,
harjoittelupaikan ja
oppilaitoksen valills

Kyselyyn vastanneista palkattomia tyoharjoitteluita suorittaneista suurin osa (88%) on
aina solminut harjoittelusopimuksen. Myos vastausten keskiarvoksi saadaan pyoris-
tettyna vaihtoehto aina (ka 5,7). Samoin suurin osa (86%) palkallisia tyoharjoitteluita
suorittaneista on aina solminut harjoittelusopimuksen. Tassa vastausten keskiarvoksi
saadaan vaihtoehtojen ldhes aina ja aina vali (ka 5,5). Vastauksista voidaan havaita,

etta harjoittelusopimusten solmimisesta pidetaan hyvin kiinni.

Palkallisten tyoharjoitteluiden kohdalla harjoittelusopimuksen solmimisen osuus on
kuitenkin hieman pienempi kuin palkattomien tyoharjoitteluiden kohdalla. Tama voi

johtua siitd, ettd tyosopimus on katsottu riittavaksi eika harjoittelusopimukselle ole
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nahty tarvetta. Harjoittelusopimus on kuitenkin hyvia tehda, silla se toimii dokumen-
taationa ammattikoululle seka sen liitteend on usein ammattikorkeakoulun maaritte-

lemit sopimusehdot, joita on syyta noudattaa myos palkallisissakin tyoharjoitteluissa.

Palkallisia tyoharjoitteluita suorittaneista vastaajista suurin osa (70%) on solminut
kirjallisen tyosopimuksen aina ja vastausten keskiarvoksi saadaan pyoristettyna vaih-
toehto Ildhes aina (ka 4,9). Vastaajista 18% kertoo, ettei ole koskaan solminut tyosopi-
musta palkallisissa tyoharjoitteluissa. Tyosopimus on aina syyta tehda kirjallisesti,
silla suullinen sopimus voi aiheuttaa pahimmillaan paattymattomia sopimusriitoja.
Kirjallinen sopimus velvoittaa molempien osapuolten noudattavan sopimusehtoja:
opiskelija sitoutuu tyoskenteleméin tyoharjoittelupaikalla sovitun aikajakson ja tyon-
antaja sitoutuu maksamaan opiskelijalle korvausta tehdysta tyosta. Kyselyn tuloksista
nahdaan, etta tyosopimus onkin vain harvoin jatetty tekematta kirjallisena.

TAULUKKO 12. Kyselytutkimus: Ty6todistus. Prosentit on pyoristetty ylospdin. Keskiarvo on ilmoitettu

yvhden desimaalin tarkkuudella.

1. 2. 3. 4, 5. 6. ka Vastaajien

Ei koskaan | Harvoin | Joskus Usein Lihes aina | Aina maara (hlg)
Olen saanut harjoittelusta | 19% 3% 9% 10% 13% 46% | 4,3 130
tybtodistuksen

Halusin kyselyssa selvittda, ovatko opiskelijat saaneet ty6todistuksen tyoharjoittelun
paatyttya. Vastaajat kertoivat keskimaarin saaneensa tyotodistuksen usein (ka 4,3)
tyoharjoitteluista. Suurin osa (48%) vastaajista kertoo aina saaneensa tyotodistuksen
tyoharjoittelusta. Tyotodistus on lain mukaan annettava pyydettdessa ja sen antamatta
jattaminen on rangaistavaa (Tyosopimuslaki 55/2001). Tama selittaa, etta tyotodistus
onkin usein annettu opiskelijalle. Tapaukset, jossa tyotodistusta ei olla annettu, voivat
johtua siita, ettei opiskelija ole sellaista edes pyytanyt. Toisaalta myo6s tyoharjoittelu-
paikka on voinut toimia laittomasti ja syysta tai toisesta jattanyt antamatta pyydetyn
tyotodistuksen.

(--) En saanut yhdesta harjoittelupaikasta tyotodistusta, vaikka pyysin sita

yhteensa jopa viisi kertaa (Vastaaja 78).
Opiskelija saa kysya tyotodistusta vield 10 vuoden sisilla tyoharjoittelun paattymi-
sestd. Tyonantajan on kuitenkin myonnettiava tyotodistus mahdollisimman pian opis-

kelijalle pyynnon jalkeen eika pitkittaa sen antamista. (Tyosopimuslaki 55/2001/78.)
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7 YHTEENVETO

Opinnaytetyoni tutkimuksen tarkoituksena oli selvittaa toteutuvatko kulttuurituotan-
non opiskelijoiden oikeudet tyoharjoitteluissa. Tutkimus kartoitti tyoharjoitteluiden
nykytilannetta ja toi esille niin positiivisia seikkoja kuin myo6s epakohtia. Kayn lapi tut-
kimuksen tuloksia timéan luvun ensimmaisessa alaluvussa. Vertaan tutkimuksen tu-
loksia hypoteesiini sekd kayn lapi tutkimuskysymyksiin saadut vastaukset. Kasittelen
tassa luvussa myos ehdotuksia jatkotutkimusta varten. Lisaksi esittelen, kuinka taman
tutkimuksen pohjalta toteutetaan yhteistyossi TAKUn kanssa kulttuurituotannon
opiskelijoille suunnattu tyoharjoitteluopas. Lopuksi kdyn lapi tilaajan palautteen ja ar-

vioin myos itse opinndytetyoni tutkimuksen onnistumista.

7.1 Tulosten yhteenveto

Tutkimukseni hypoteesina oletin, etta kulttuurituotannon tyoharjoittelut jakautuvat

karjistetysti kahteen kastiin:

a) tyoharjoitteluihin, joissa opiskelijalle maaratyt tehtavat ovat vaatimattomia ei-
vatka tuota uuden oppimista, ja joissa opiskelijan tytaika kuluu 1ahinna toi-
mettomana.

b) tyoharjoitteluihin, joissa opiskelijalla on paljon vastuuta itsenéisesti isoistakin
tuotantokokonaisuuksista ja, joissa tyoajat venyvit kausiluontoisesti erittdin
pitkiksi.

Lisaksi oletin, ettei kulttuurituotannon tyoharjoitteluista lahes koskaan makseta palk-
kaa — ei myoskaan silloin, kun opiskelijan toimenkuva ja tyotehtavat ovat selkeasti sel-
laisia, etta niista kuuluisi saada korvausta. Oletin kuitenkin, etta opiskelijat pitavat tyo-
harjoitteluja joka tapauksessa hyodyllisini ja ovat saaneet luotua niiden kautta amma-

tillisia verkostoja.

Tyoni paatutkimuskysymyksena oli toteutuvatko kulttuurituotannon opiskeli-
joiden oikeudet tyoharjoitteluissa. Muodostin timan kysymyksen pohjalta nelja
alatutkimuskysymysta. Kasittelen alla tutkimuskysymyksiin saadut vastaukset tiiviste-

tysti seka tarkastelen, onko hypoteesini pitanyt paikkaansa.
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1. Saavatko opiskelijat tyoharjoitteluissa kattavan perehdytyksen sekd aktii-

vista tyonohjausta

Tutkimuksesta havaitaan, ettd perehdytys on tyoharjoitteluissa vaihtelevaa. Perehdy-
tysta siis toteutetaan, mutta sen laadussa ja laajuudessa olisi parantamisen varaa. Tut-
kimuksesta huomataan, etta joissain tapauksissa perehdytyksen taso on jaanyt hei-
koksi harjoittelunohjaajan muiden kiireiden takia. Tutkimuksessa ilmenneet tapauk-
set, joissa ohjaus on ollut puutteellista, ovat myos johtuneet harjoittelunohjaajan kii-
reellisyydestd. Myos harjoittelunohjaajan fyysisen lasndolon puute on heikentéanyt oh-
jauksen laatua tietyissa tapauksissa. Tutkimuksesta kuitenkin ndhdain, etta harjoitte-
lunohjaajalta on usein kysyttaessa saanut apua ja lisdohjeistusta. Harjoittelunohjaajan
toimintaan on myos oltu suhteellisen tyytyvaisia. Harjoittelunohjaaja on myos usein
antanut opiskelijalle palautetta tyoharjoittelun jalkeen niin kirjallisesti kuin suulli-
sesti. Valipalautteen antaminen opiskelijalle on kuitenkin selkeasti harvinaisempaa.
Tama voi johtua jalleen harjoittelunohjaajan kiireellisyydesta tai siita, ettei opiskelija
ole ymmartanyt pyytiaa suoriutumisestaan valipalautetta. Tutkimuksesta voidaan ha-
vaita, etta harjoittelunohjaajan antama perehdys ja ohjaus vaikuttavat opiskelijan ko-
kemukseen tyOharjoittelusta. Perehdytyksen ja ohjauksen puutteellisuus on luonut
tyytymattomyytta harjoittelunohjaajaan. Harjoittelunohjaajan lasniolo ja apu ovat
puolestaan lisanneet kuuluvuutta tyOymparistoon seka tuovat turvaa vaativimpienkin

tyotehtavien suorittamiseen.

2. Ouvatko tyotehtdvdt kulttuurituotannon tutkintoon soveltuvia ja edistdvditko

tyoharjoittelut ammatillista kehittymistd ja verkostoitumista

Tutkimuksesta havaitaan, ettd tyoharjoittelut vastaavat keskimaarin hyvin ammatti-
korkeakoulun vaatimuksia. Opittua teoriatietoa kaytetdan myos tyoharjoitteluissa
hyodyksi, kuitenkin tapauksesta riippuen kuinka paljon. Tyotehtavat vastaavat kult-
tuurituotannon tutkintoa suhteellisen hyvin, vaikka valilla suoritetaan koulutukseen
liittymattomia tehtavid. Vastauksista ilmeni muutamia ikavia yksittdisia tapauksia,
joissa koko tyoharjoittelu koostui epaolennaisista tyotehtavista ja tyoharjoittelijan ase-
maa kaytettiin taten vaarin. Hypoteesini piti paikkaansa osittain siina, etta opiskelijat
kokevat tyoharjoitteluissa suoritettavat tehtavat valilla liian helpoiksi ja vain harvoissa

tapauksissa liian haastaviksi. Tama on voinut johtua siitd, ettei opiskelijan aiempaa
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kokemusta ja osaamistasoa ole huomioitu tai taimén taitoihin ei ole luotettu. Tyohar-
joittelut ovat kuitenkin keskimaarin lahes aina opettaneet opiskelijoille uusia taitoja.
Tutkimuksesta voidaan myos havaita, etta opiskelijat arvostavat saamaansa vastuuta.
Tyoharjoittelut ovat selkedsti lisinneet opiskelijoiden ammatillisia verkostoja seka
muutamassa tapauksessa johtaneet jopa tyoharjoittelupaikkaan tyollistymiseen. Tyo-
harjoittelut on myos usein koettu hyodyllisiksi. Tassa kohtaa hypoteesini siis piti paik-
kaansa. Tapauksissa, joissa tyoharjoittelut on koettu hyodyttomiksi, tyotehtavat ovat

olleet liian helppoja tai epaolennaisia eikd uuden oppimista ole tapahtunut.

3. Noudatetaanko tyéharjoitteluissa lakisddteista tyoaikaa

Tutkimuksesta havaitaan, etta saannollista tyoaikaa on keskimaarin noudatettu usein.
Suurin osa vastaajista oli joskus tehnyt myos saannollisesta tyoajasta poikkeavia tyo-
viikkoja, joissa oltiin noudatettu jaksotyon mukaisia tunteja ja lain sallimia poikkeuk-
sellisia lepoaikoja. Hypoteesini piti siis paikkaansa sen suhteen, ettei kulttuurituotan-
non tehtavissa voida aina noudattaa saannollista tyoaikaa, minka takia tyopaivat ovat
valilla poikkeuksellisen pitkia. Kuitenkin vain harvoissa tapauksissa jaksotyon mukai-
set tunnit olivat ylittyneet ja lain mukaista minimi lepoaikaa oli rikottu. Tyoharjoitte-
luissa myo0s lakisdateisista tauoista ollaan pidetty keskimaarin hyvin kiinni. Tyohar-
joittelijat eivat olleet keskiméarin kokeneet tyon mairaa liiallisena eika tyoajan ulko-
puolella tyoskentely ole ollut halyttavan yleista. Voisi olettaa, etta opiskelijat ovat ym-
martaneet kulttuurituotantoalan luonteen ja sen, etta kausittain tyota voi olla huomat-
tavasti enemmain kuin normaalisti. Tutkimuksesta ilmenee muutamia hypoteesini mu-
kaisia tapauksia, missa opiskelijalla ei ole ollut tarpeeksi tyotehtavia suhteutettuna
tyoharjoittelun kestoon. Tata voi selittaa jalleen, ettei opiskelijan kokemusta tai osaa-

mista olla huomioitu, ja tyotehtavat ovat olleet liian helppoja ja nopeita suorittaa.

4. Maksetaanko tyoharjoitteluista palkkio, kun tyé on luonteeltaan vastuullista

ja tuottavaa

Hypoteesini piti paikkaansa siina, ettei kulttuurituotannon tyoharjoitteluista usein-
kaan makseta palkkaa, vaikka tyotehtavit vastaisivat tasoltaan tyoharjoittelupaikan
palkattujen tyontekijoiden tehtavia. Palkattomissa tyoharjoitteluissa opiskelijat ovat
keskimaarin usein olleet yksin vastuussa suurista tuotantokokonaisuuksista. Tyo ei siis

enai ole ollut luonteeltaan vain tyoymparistoon tutustumista ja avustavien tyotehta-
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vien suorittamista, milla voisi perustella tyoharjoittelun palkattomuutta. Tutkimuk-
sesta havaitaan, etta opiskelijoiden asemaa on kaytetty usein vaarin palkattomien tyo-
harjoitteluiden kohdalla. Tutkimusta ilmeni myos ikava ilmio, missa tyoharjoittelu-
paikka kayttiaa jonkun tietyn toimenkuvan tayttimiseen ilmaiseksi tyoharjoitteluun tu-
levia opiskelijoita, ammattilaisen palkkaamisen sijaan. Tutkimuksesta huomataan

myos, ettei palkallisissa tyoharjoitteluissa makseta useinkaan ylityokorvauksia.

Tutkimuksesta ilmenee, ettd opiskelijat ovat kokeneet eritasoisia tyoharjoitteluita,
joissa esiintyy niin hyvia kuin huonojakin puolia. Tutkimuksesta ilmenneita erityisen
positiivia puolia ovat uuden oppiminen ja verkostoituminen seka tyoaikalain paasaan-
toinen noudattaminen tyoharjoitteluissa. Selkedna epiakohtana esille nousee puoles-
taan palkattomien tyoharjoittelujen maara ja niiden sisaltojen vaativuus suhteessa pal-
kattomuuteen. Muita halyttavia epakohtia ei ilmene, kuin yksittdisissa tapauksissa.
Kehittdmisen varaa on kuitenkin tyohon perehdyttdmisessa seka tyotehtdvien suun-

nittelussa.

Toivon, ettd timan tutkimuksen tulokset herattavit ajatuksia niin kulttuurituotannon
opiskelijoissa, ammattikorkeakoulujen taholla seka tyoharjoitteluja tarjoavissa yrityk-
sissd ja organisaatioissa. En usko, etta kaikki opiskelijat — varsinkaan opintonsa juuri
aloittaneet ja tyoeldamain vasta siirtyviat — ovat tietoisia kaikista laillisista oikeuksis-
taan. Toivon, ettd tima opinnaytetyo ja TAKUn kanssa tuotettava tyoharjoitteluopas

lisaavat opiskelijoiden tietoisuutta.

Toivon, ettd ammattikorkeakoulut kavisivat enemman lapi tyoelaman kaytantoja ja
tyolainsdadantoa opiskelijoiden kanssa ennen tyoharjoitteluiden suorittamista. Naki-
sin hyodylliseksi, jos ammattikorkeakoulut kehittaisivat valmiita tyoharjoitteluiden
sopimuspohjia ja niiden sopimusehtoja. Sopimuksiin olisi hyva lisata tasmentavia koh-

tia tyOajasta, kuten esimerkiksi:

- Noudatettava(t) tyoaikamalli(t): sddnnollinen tyoaika / jaksotyoaika / vuoro-
tyo / liukuva tyoaika / muu

- Sisaltaako tyoharjoittelu etatyota seka arvio etatyotunneista

- Sisaltaako tyoharjoittelu viikonloppuna tai pyhapaivina tyoskentelya seka arvio
viikonloppuna tai pyhapaivina suoritettavista tyotunneista

- Sisaltaako tyoharjoittelu yotyota seka arvio yotyon tunneista
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- Mahdollinen ylity6 korvataan: rahallisesti / vapaa-aikana sddannollisend tyo-

atkana

Sopimuksissa olisi hyva kysya tyoharjoittelupaikalla kaytettavaa tyoehtosopimusta tai
sen puutetta. Nain opiskelija voisi perehtya kyseiseen tyoehtosopimukseen, ja saada
tietoa esimerkiksi noudatettavista tyoajoista. Jos tyoehtosopimusta ei ole, on tirkeaa,
ettd tyoharjoittelusopimuksesta kiy ilmi esimerkiksi mahdollinen jaksotyon maara.
Sopimuksissa pitaisi mainita harjoittelunohjaajan palautteen antamisen velvoitteesta
niin tyoharjoittelun jalkeen kuin sen aikanakin. Sopimuksissa olisi myos tarkeaa ko-
rostaa opiskelijan henkilokohtaisia oppimistavoitteita ja varmistaa, etta suunnitellut
tyotehtavat tulevat vastaamaan niitd. Sopimuksissa kuulusi my6s mainita, ettei opis-
kelijalle saa aiheutua tyoharjoittelun takia ylimaaraisia kuluja seka, etta tyoharjoitte-
lupaikan pitaisi lahtokohtaisesti tarjota opiskelijalle kaytettavat tyovalineet. Myos pe-

rehdytyksen lakisaateisesta velvoitteesta olisi hyva kirjata tyoharjoittelusopimukseen.

Toivon, ettad tyoharjoittelupaikat ymmartaiisivat tyoharjoitteluiden tarkoituksen opis-
kelijan kannalta. Olisi suotavaa, etta tyoharjoittelupaikat suunnittelisivat tyoharjoitte-
lun sisaltod opiskelijan kanssa niin, etta harjoittelu palvelee seka opiskelijaa etta tyo-
harjoittelupaikkaa. Toivon, ettd tyoharjoittelupaikat varaisivat aikaa opiskelijan pe-
rehdytykseen ja ohjaamiseen seka palautteen antamiseen. Toivon myd0s, ettd tyohar-
joittelupaikat ymmartaisivat palkan positiiviset vaikutukset opiskelijan motivaation

tehda tyota seka yrityksen tai organisaation maineeseen tyoharjoittelupaikkana.

7.2 Jatkotoimenpiteet
Jatkotutkimusideoita

Tutkimuksessa kasiteltavia teemoja voitaisiin hyvin tutkia myos erikseen. Tutkimuk-
sen rajausta voisi myos kohdentaa tyoharjoittelupaikan toimialan mukaan, esimer-
kiksi voitaisiin tutkia, miten kulttuurituotannon opiskelijoiden oikeudet toteutuvat
festivaalituotannoissa tai jarjestotoiminnassa, ja onko naiden toimialojen vililla eroja.
Tutkimusta olisi myos mielenkiintoista verrata muihin aloihin, kuten miten opiskeli-
joiden oikeudet toteutuvat esimerkiksi sosiaalialan tyoharjoitteluissa verrattuna kult-
tuurituotantoalaan. Kokisin myos hyodylliseksi tutkia syita, miksi yritykset ja organi-
saatiot tarjoavat tyoharjoittelupaikkoja eli minka he kokevat olevan tyoharjoitteluiden

tarkoitus. Niin saataisiin tietoa siitd, hakevatko yritykset ja organisaatiot vain ilmaista
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tyovoimaa ja kiireapua vai tahtovatko he omalta osaltaan auttaa opiskelijaa kehitty-

maan alan ammattilaiseksi saaden samalla myos motivoituneen tyontekijan tiimiinsa.
Tuotos: Tyoharjoitteluopas kulttuurituotannon opiskelijoille

Kerdaamani teoreettisen tiedon seka tutkimukseni tulosten pohjalta, tuotan sisaltoa
TAKUn kanssa yhteistyossa toteutettavaan kulttuurituotannon opiskelijoille suunnat-
tuun tyoharjoitteluoppaaseen. TyOharjoitteluopas sisiltaa tietoa niin tyoharjoittelua
suorittavan opiskelijan kuin tyoharjoittelupaikan oikeuksista ja velvollisuuksista. Opas
rakentuu samojen teemojen ymparille, kuin tima opinnaytetyo: tyoharjoittelun doku-
mentit, harjoittelunohjaajan rooli, tyoaika, tyotehtdvdt ja palkka. Opasta elavoite-
taan tutkimuksen kautta saaduilla case-esimerkeilla niin positiivisista kuin negatiivi-

sista tyoharjoittelukokemuksista.

Oppaan tarkoitus on tarjota tietoa opiskelijoille tyolainsddadannosta ja muista tyoela-
man kaytannoista. Tavoitteena on, ettd opas lisdd opiskelijoiden rohkeutta neuvotella
tyoharjoitteluiden sisalloista. Toivon, ettd opiskelijat uskaltaisivat entistd enemman
kayttaa dantansa, ja vaatia tasoansa vastaavia tyotehtavid, pyytamaan kattavaa pereh-
dytysta ja tyonohjausta sekd neuvotella perustellusti tyosta saatavasta palkkiosta. Opas
tuleekin sisaltimaan muun muassa tyoharjoittelusopimus -ohjeen, tietopaketin tyoai-

kalaista sekd perehdytyksen ja harjoittelunohjauksen muistilistan.

TAKU osallistuu oppaan jakeluun. Toivon, ettd opas tavoittaa mahdollisimman monta
kulttuurituotannon opiskelijaa, joille tyoharjoittelut ovat ajankohtaisia. Toivon myos
ammattikorkeakoulujen tyoharjoitteluista vastaavien lehtorien suosittelevan opasta

opiskelijoille.

7.3 Tilaajan palaute

Tyon tilaaja TAKU piti opinnaytetyota onnistuneena ja selkeana kokonaisuutena. TA-
KUn mielesti opiskelijoiden oikeuksia tyoharjoitteluissa oli maaritelty perustellusti ja
tutkimuksen tuloksia eritelty ja analysoitu huolella. TAKU piti kyselyn vastaajamaaraa
kattavana suhteutettuna jarjeston toteuttamiin muihin kyselyihin seka kyselyn lahet-

tamisen ajankohtaan. TAKU uskoo kyselyn aiheen olleen tarkea vastaajille.

TAKU on tyytyvainen, etta suuri osa tyoharjoittelukokemuksista vaikuttaisi olevan po-

sitiivia. TAKU oli jopa hieman yllattynyt, etta tyoharjoitteluissa noudatetaan suhteel-
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lisen hyvin tyoaikalainsdadant6d. TAKU on kuitenkin huolissaan opiskelijoiden ly-
hyista lepoajoista ja siitd, etta opiskelijat saattavat tietamattaan tyoskennella jakso-
tyoajan mukaisesti. TAKU kannattaa ideaa, etta tyoharjoittelusopimuksiin lisattaisiin

maininta siita, millaista tyoaikamallia harjoitteluissa noudatetaan.

Suoritettujen palkattomien tyoharjoitteluiden maara ja niiden vaativa taso on TA-
KUsta valitettavaa. TAKUsta on erityisen halyttavaa, ettd osa vastaajista oli kokenut
tulleensa hyvaksikaytetyksi tyoskennellessaan palkatta tyoharjoitteluissa. TAKU on
myos huolissaan pitkista tyopaivista ja niistd kuuluvan ylityokorvauksen maksamatta

jattamisen yleisyydesta.

TAKU pitaa tyoharjoitteluita erittain merkityksellisind kulttuurituotannon opintojen
osalta. TAKU on huolissaan opiskelijoiden mahdollisesta tietimattomyydestd omista
oikeuksistaan. TAKU myo0s pohti ammattikorkeakoulujen vastuuta ohjeistaa tyohar-
joittelupaikkoja tarjoavia yrityksia ja organisaatioita sekd ammattikorkeakoulujen kei-
noja valvoa tyoharjoitteluiden sujumista. TAKUsta ammattikorkeakoulujen pitaisi val-
mentaa opiskelijoita ennen ensimmaisia tyoharjoitteluita kertoen tyopaikan ja tyohar-
joittelijan oikeuksista ja velvollisuuksista. TAKU kokee opiskelijan asemaa ja oikeuksia
puoltavan tyoharjoitteluoppaan toteuttamisen tarkedna. TAKU nédkee myos tarpeelli-
sena jarjestaa yhteistyossd ammattikorkeakoulujen kanssa koulutus- ja tyoelamatilai-

suuksia.

TAKU kertoo opinniytetyoni vahvistaneen heidan tietimystaan ja oletuksiaan tyohar-
joittelujen tilanteesta, mutta tuoneen heille my6s uutta ja tismennettya tietoa. TA-
KUsta on tulevaisuudessa tarkedad varmistaa, ettd tyoharjoittelut ovat onnistuneita ja
hyodyllisia kokemuksia opiskelijoille. TAKU on iloinen, etta tyoni tutkimukseen osal-
listuneet olivat usein oppineet uusia taitoja ja kasvattaneet ammatillisia verkostojaan
tyoharjoitteluissa. TAKUsta kuitenkin jo yksi epaonnistunut tyoharjoittelukokemus on

litkaa.

7.4 Arvio tyOn onnistumisesta

Tutkimukseni kohderyhmana olivat opiskelijat ja lahivuosien aikana valmistuneet,
jotka olivat suorittaneet tyoharjoitteluja kulttuurituotannon tehtavien parissa. Kysely-

tutkimuksen 130 vastaajaa olivat suorittaneet yhteensa 423 tyoharjoittelua. Kyselytut-
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kimuksen tulokset siis kertovat kulttuurituotannon opiskelijoiden oikeuksien toteutu-
misesta 423 tyoharjoittelussa. Koen taman olleen riittava maara tutkimuksen kan-
nalta. Haastattelututkimukseen osallistui kolme opiskelijaa. TAman tutkimuksen
osalta koen kolmen haastateltavan olevan riittdva maara, silla haastateltavat toimivat
asiantuntijan roolissa ja heiddn nakemyksensa olivat samankaltaisia. En usko, ettd nel-

jas haastateltava olisi tuonut haastattelututkimusten tuloksiin merkittavaa eroa.

Kyselytutkimukseen ja haastatteluihin osallistuneet vastasivat haettua kohderyhmaa.
Koin myo0s kyselytutkimuksen kysymyksien ja haastattelututkimuksien teemojen vas-
tanneen tutkittavaa kohdetta eli kulttuurituotannon opiskelijoiden oikeuksien toteu-
tumista tyoharjoitteluissa. Pystyin kerdamaini taustatiedon ja tutkimusten tulosten
kautta esittamaan paatelmia. Taten koen tutkimukseni validiteetin eli patevyyden ole-
van hyva. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006b; Tilastokeskus 2019.) Kyselytut-
kimuksella kartoitettiin tyoharjoittelujen nykytilannetta: jos ldhiaikoina toteutettaisiin
samanlainen tutkimus, uskoisin sen tuottavan samankaltaisia tuloksia. Haastattelu-
tutkimuksissa selvitettiin asiantuntijoiden nakemyksii, joten tulokset olisivat olete-

tusti toistettaessa samoja. Taten pidan tutkimustani myos luotettavana.

Tutkimus kasitteli suhteellisen laajaa aihetta usean teeman kautta. Koen kisiteltavien
teemojen olleen kuitenkin oleellisia. Jos toteuttaisin saman tutkimuksen uudelleen,
rajaisin kohderyhman tiukemmin koskemaan jotain tiettya toimialaa kuten festivaali -
ja tapahtumatuotantoa. Muuten olen tyytyviinen tutkimukseni rajaukseen. Koen tut-
kimuksen onnistuneeksi, silla se tuotti ajankohtaista tietoa kulttuurituotantoalan tyo-
harjoitteluista. Tutkimus tuo myos selkeisti esille kulttuurituotantoalan luonnetta ja
alan vaatimuksia. Tulosten pohjalta on hyva lahtea rakentamaan entista laadukkaam-
pia tyoharjoitteluita, joihin voivat omalta osaltaan vaikuttaa opiskelijat, ammattikor-
keakoulut sekd tyoharjoitteluita tarjoavat yritykset ja organisaatiot. Tutkimus antoi
mielestdni myos arvokasta tietoa tyoni tilaajalle TAKUlle, jota jarjesto voi hyodyntaa

kehittaessaan entisestaan opiskelijoiden edunvalvontaa.
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LIITTEET

Liite 1. Kyselylomakkeen kysymykset.

Perustisdot

Sukupuali*

Mainen
Mies
Muu

Kotipaikka*

valitse vaihtoehto... A

Opintojen aloittamisvuosi*

Valitse vaihtoehto. .. v

Opintoni ovat kesken

Suoritettujen palkattomien tySharjoitelujen
maard (0-10)*

Valitse vaihtoehto. .. v
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Ikg*

Valitse vaihtoehto. .. v

Ammattikorkeakoulu, jossa suoritan/olen
suorittanut opintojani*

Valitse vaihtoehto. .. v

Opintojen paattymisvuecsi

Valitse vaihtoehto. .. v

Suoritettujen palkallisten tydharjoitteiujen
maara (0-10)*

Valitse vaihtoehto. .. v

Toimialat, joissa clen suorittanut tydharjeitteluita (valitse 1 rai useampi)*

Festivaalit ja tapahtumatu Tv- ja elokuvatustannot Teatteri 2 tanszi
otante
Mayttelyt ja museot Jarjestatoiminta Yritystapahturnat

Jokin muu, mika



Tyon chjaajan recli

Valitse kaikkia sucrittamiasi tySharjoitteluja kokonaisuudessa parhaiten kuvaava vaihtoehto:

1. Ei koskaan harjoittelujen aikana, 2. Harvoin harjoitteluissa, 3. Joskus harjoitteluissa, 4. Usein

harjoitteluissa, 5. Lahes aina harjoitteluissa, 6. Aina harjoitteluissa

1L.Ei 2. 5.

koska Harwvo 3. 4,  Ldhes

an in  Joskus Usein aina
Minulle on nimetty tydn chjaaja
harjoittelupaikalla *

Olen saanut kattavan perehdytyksen
tyStehtaviini harjoittelujen alussa *

Tydn ohjaaja on ollut fyysisest lasnd
harjoittelupaikalla *

Tydn ohjagjalta on saanut apua pyydettaessa *

QOlen ollut tyytyvainen harjoittelun tydn
chjaajaan *

harjoittelun padoytoyd *

Olen saanut tyon ohjasjalta kirjallista palautetta
harjoittelun paaoytoya *

Olen saanut tyon ohjasjalta valipalautetta
harjoittelun aikana *

Olen saanut harjoittelusta tyStodistuksen *

Ammattitaidon kehittyminen

Walitse kaikkia sucrittamiasi tycharjoitteluja kokonaisuudessa parhaiten kuvaava vaihtoehto:

1. Ei koskaan harjoittelujen aikana, 2. Harvoin harjoitteluissa, 3. Joskus harjoitteluissa, 4. Usein

harjoitteluissa, 5. Lihes aina harjoitteluissa, 6. Aina harjoitteluissa

1.Ei 2. 5.
koska Harvo 3. 4,  Lshes
an in Joskus Usein aina

Harjoittelujen tygtehtavat ovat vastannest
ammattikorkeakouluni vaatimuksia *

QOlen hyodyntanyt jo oppimaani teoriatietoa
harjeitteluiden aikana *

Olen oppinut wusia taitoja harjoittelujen
aikana *

Harjoittelut ovat sisdltaneet koulutukselleni
epaclennaisia tydtehtdvia *

Harjoittelujen tygtehtavat ovat clleet liian
helppoja *

Harjoittelujen tydtehtavat ovat clleet liian
haastavia *

Harjoittelut ovat lisdnneet ammatillisia
verkaostojani *

Harjoittelut ovat tuntuneet hyddyllisilts *

6.
Aina

Aina
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Valitse kaikkia sucrittamiasi tyoharjoitteluja kokonaisuudessa parhaiten kuvaava vaihtoehto:
1. Ei koskaan harjoittelujen aikana, 2. Harvoin harjoitteluissa, 3. Joskus harjoitteluissa, 4. Usein
harjoitteluissa, 5. Lihes aina harjoitteluissa, 6. Aina harjoitteluissa

1. Ei 2. 5.
koska Harvo 3. 4. Lihes 6.
an in Joskus Usein aina Aina

Harjoittelun sowitiujen tydtuntien maaraa ollaan
noudatettu *

Keskimaarainen saanndllinen tydaika on ollut
enintdan 8 tuntia paivassa *

Tydpaiviin on sisaltynyt vahintdan 30 min
ruckatauko *

Tyopaiviin on sisaltynyt kahvitauko {10-15 min) *

Koen, ettd tydtd on ollut liilkaa per tydpaivd *

Koen, ettd tehtivid ei ole tarpecksi per

Olen tehnyt harjoitteluun liittyvid tydtehtavia
myds tydajan ulkopuclellz *

Saznnallisen tydajan ylttyminen

L] Tyé;aiﬁ'a."ar'ss.a on s.a"éd'e-tty keskimasraisesta sé}}m&f.fr'sesté_fyﬁg_asta, _'."Dka on enintaan 8 tuntia
Ipé'fvé'ss a'-_;'a emntaan 40 tuntia vikossa.

& Liukuva tyﬁaﬂ«a s3a alittaa tar y.f."tté'a" vuorokauden saannallisen iyﬁ.al'an kolmella tunmila.
Liskuvan tyoajan tyotunnit owvat keskimazrin 40 tuntia vitkossa.

L] Jaksor}«;ssﬁ i-yé'afka 533 y.l'."tté'a" 8 tuntia péﬂ-'é'ssé_, kunhan fy&tunfq} & kerry kahden
Iperé'.’cké]'sen vitkon atkana yﬂ's 0 tuntia tai kolmen Perél.‘:é}'sen vitken aikana yf." 120 tuntia.

Olen tydzkennsllyt harjoittslussa joskus yii 40 tuntia viikon aikana
Kylla
Ei

Olen tydzkennellyt harjoittelussa joskus yii 80 tuntia kahden (2) viikon aikana
Kyllz
Ei

Qlen tydzkennsliyt harjoittelussa joskus yli 120 tuntia kolmen (3) viikon aikana
Kiylla
Ei
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Vucrckauzsilepo

- Tyé;af'kal':arlssa on s.a"éi:l"etq vuorokausilevesta. Vuom&ausffe[aa tarkorttaa valpaa-afkaa, _faka
tyonantsjan on annettava tyontekyalle tyovuoron slusts seursavan 24 tunmin sikans.
MNormaalistr tama arka on vahintaan 11 kesk ey[ymé}ﬁnté' tuntia _fa jaﬂ’sat yé'ssa"' vahintain 9
tuntis. Porkkeustapauksisss vuorckausilepos voidaan lyhentaa 7 tuntiin ja joissain tapauksissa 3

tuntin.

Vuoroksusilepos on ollut joskus alle 9 perdkkiistd tuntia
Kylla
Ei

Vuoroksusilepos on ollut joskus alle 7 perdkkiistd tuntia
Kyllz
Ei

Vuoroksusilepos on ollut joskus alle 5 perdkkiistd tuntia
Kyllz
Ei

Palkattomat tycharjoittelut

Huom. Vastaa vain, jos olet suorittanut 1 tai useamman palkattoman tydharjoittelun.
Jos et ole suorittanut palkattomia harjoitteluja, siirry seuraavaan osicon.

Valitse kaikkia sucrittamiasi palkattomia tySharjoitteluja kokonaisuudessa parhaiten kuvaava
vaihtoehto: 1. Ei koskaan harjoittelujen aikana, 2. Harvoin harjoitteluissa, 3. Joskus harjoitteluissa, 4.
Usein harjoitteluissa, 5. Lahes aina harjoitteluissa, 6. Aina harjeitteluissa

1. Ei 2. 5.
koska Harvo 3. 4. Ldhes 6.
an in  loskus Usein aina Aina

Harjoittelua varten on solmittu
harjoittelusopimus minun, harjoittelupaikan ja
oppilaitoksen valilla

Tydtehtdvani ovat olleet samankaltaisia kuin

Olen ollut yksin vastuusta jostakin merkittavasta
tyckokenaisuudesta

Harjoittelupaikka on korvannut tydhon liittyvia
kuluja (lounas, henkil@kohtaisen puhelimen
kayttd yms.)



Palkalliset tycharjoittelut
Huom. Vastaa vain, jos olet suorittanut 1 tai useamman palkallisen tydharjoittelun.
Jos et ole suorittanut palkallisia harjoitteluja, siirry seuraavaan osioon.

Valitse kaikkia sucrittamiasi palkallisia tySharjoitteluja kokonaisuudessa parhaiten kuvaava
vaihtoehto: 1. Ei koskaan harjoittelujen aikana, 2. Harvoin harjoitteluissa, 3. Joskus harjoitteluissa, 4.
Usein harjoitteluissa, 5. Lihes aina harjoitteluissa, 6. Aina harjeitteluissa

1. Ei 2. 5.
koska Harvo 3. 4. Lihes 6.
an in  Joskus Usein aina Aina

Harjoittelua varten on sclmittu kirjallinen
tySsopimus

Harjoittelua varten on sclmittu
harjoittelusopimus minun, harjoittelupaikan ja
oppilaitoksen valilla

Palkkaus on ollut tySehtosopimuksen mukainen

Ylitydstd on maksettu lisdkorvausta

Kerre halutessasi, jostakin hyvasta ja/tai huonosta kokemulsestasi harjoittelijana:

Tarkenna ha |utessasi,junkin osion tai kehdan vastausta:
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Liite 2. Teemahaastattelurunko.

Teemahaastattelu:

Hyvia kokemus / Huono kokemus
Perehdytys & harjoittelunohjaus

e Kuinka paljon perehdytysta ja ohjausta tarvitaan? Kuinka tarpeellista perehdytys ja
ohjaus on?

e Miti perehdyttdmiseen / ohjaukseen kuuluu?

e Miten perehdyttaisit itse tyoharjoittelijan?

Tyotehtivit ja vastuu

e Millaiset tyotehtavat kuuluvat mielestasi kulttuurituotannon tyoharjoitteluihin? Mil-
laiset tehtavat eivit kuulu?

¢ Kuinka paljon opiskelija voi mielestisi ottaa vastuuta?

e Anna esimerkki — liian haastava tyotehtava — liian helppo tyotehtava

e AMK-kurssien hyodyllisyys suhteessa tyoharjoitteluihin

Tyoaika

e Siaannollisen tydajan ylittyminen

e Lisi- ja ylityo — Voiko tehda palkatta? / Kieltdytyminen / Ylityokorvaus
e Vapaa-ajalla eli tydajan ulkopuolella tyoskentely

e Tyoaikojen suhteuttaminen tyon maaraan

Palkka

e Kylld / Ei? Missa tilanteessa korvaus on perusteltu?
e Palkan suuruus? Muu korvaus? Edut?

Tyoharjoittelun hyodyt
e palaute, tyotodistus

e kokemus
e verkostot

Tyoharjoittelun haitat
e Ilmainen tyovoima?

e Liian pitkat tyoajat?
e Liian paljon vastuuta?



