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Abstrakt

Gréa ekonomi har lange varit och &r fortfarande ett aktuellt &mne. Atgarder har vidtagits for
att minska pa den graa ekonomiska verksamheten i Finland inom flertalet branscher. Under
tidigare ar har byggbranschen varit en av de som framst blivit granskade, inom

restaurangbranschen har nagra specifika atgarder dock inte tagits i bruk.

Manga av metoderna har redan tagits i bruk inom andra branscher och tanken var att en
modifikation av dessa kunde tas i bruk &ven inom denna bransch. Metoderna presenteras i
teoridelen tillsammans med de vanligaste fenomenen for att idka gra ekonomi. Syftet med
detta examensarbete var att kartlagga vilka sorters metoder som skulle kunna implementeras
i restaurangbranschen for att minska p& den gréa ekonomin. Atgarderna var av s&dan
karaktar att de skulle minska pa det existerande skattegapet. En kvalitativ undersékning med

hjéalp av semi-strukturerade intervjuer var basen for den empiriska undersékningen.

Undersokningen visar att den graa ekonomin &r valdigt svar att reglera i
restaurangbranschen, framforallt forséljning forbi kassan. Resultatet av undersokningen
visade att flertalet metoder skulle ga att tillampa inom restaurangbranschen. Dock skulle

detta bidra med en sadan skatteokning att det inte skulle vara lonsamt att implementera dessa.
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Tiivistelma

Harmaa talous on kauan ollut ja on edelleen usein esiintyvd ongelma. Suomessa
toimenpiteisiin harmaan talouden torjumiseksi on ryhdytty monella eri alalla. Rakennusala
on jo vuosia ollut hyvin tarkastettu ala, mutta ravintola-alalla ei ole ryhdytty erityisiin

toimenpiteisiin kayttoon.

Koska muilla aloilla on otettu kéyttéon erilaisia toimenpiteitd harmaan talouden
torjumiseksi, tdmén opinndytetyon ajatus oli, ettd muuttamalla hieman jo voimassaolevia
menetelmid, ne voisivat soveltua myos ravintola-alalle. Teoriaosassa kerrotaan olennaiset
toimenpiteistd seka yleisimmisté tavoista harjoittaa harmaata taloutta. Tdman opinnéytetyon
tarkoitus oli analysoida menetelmig, ja niitd muokkaamalla kehittdd toimenpiteitd harmaan
talouden torjumiseen. Tutkimuksen luonne on kvalitatiivinen ja empirian tukena on kaytetty

puolistrukturoituja haastatteluja.

Tutkimuksen tulokset osoittavat, ettd harmaata taloutta on vaikea hallita ravintola-alalla.
Varsinkin kassojen ohimyynnin on todettu olevan todella iso ongelma. Useita tutkituista
toimenpiteistd olisi mahdollista ottaa kayttéon ravintola-alalla. Isoin ongelma kuitenkin on,
ettd kannattavuus ei ole riittdva. Veronlisdykset, jotka ndmé toimenpiteet toisivat, olisivat

lilan alhaiset. Taméan vuoksi valtiolle ei olisi kannattavaa ottaa niita kayttoon.

Kieli: ruotsi Avainsanat; harmaa talous, ravintola-ala




BACHELOR’S THESIS

Author: Vanessa Willfor
Degree Programme: Bachelor of Business Administration
Specialization: Financial Administration

Supervisor(s): Anna-Lena Berglund

Title: Can you Control the Grey Economy in the Restaurant Industry?

Date November 24, 2019  Number of pages 37  Appendices 1

Abstract

Grey economy has for a long time been, and still is, a relevant subject. In Finland there have
been taken actions to regulate those in many industries. In previous years the construction
industry has been well inspected, but in the restaurant industry there has been no specific

actions taken yet.

Since there are many different methods that have been taken in use in other industries the
thought is, that a modification of these could be implemented in the restaurant industry as
well. The theory is based on the methods and the most common phenomenon to practice
grey economy. The purpose of this thesis is to clarify what kind of methods that could be
used in the restaurant industry to reduce those. The methods that are studied are meant to
reduce the difference between the tax that gets paid and the tax that should be paid. This is

a qualitative study and for the empiricism semi-structured interviews have been made.

The study showed that the grey economy is a difficult phenomenon to regulate, especially
with sales that are not registered. The result showed that there are plenty of methods that
could be taken to use in the restaurant industry. However, this would have such a small

impact on the increased taxes the state would get that this would not be profitable.

Language: Swedish Key words: Grey economy, restaurant industry
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1. Inledning

Gra ekonomi ar nagonting som Finlands foregaende regering kdmpat hart emot med sitt
atgardsprogram och strategi for bekampning av gra ekonomi och ekonomisk brottslighet.
Atgardsprogrammet togs i bruk 2016 och skulle p&ga till 2020. Den nya regeringen har
forhandlat fram ett nytt regeringsprogram, i det nya regeringsprogrammet kommer de att
fortsatta med strategin for att bekdmpa gra ekonomi och ekonomisk verksamhet aven efter
2020. Den graa ekonomin har varit ett aktuellt amne i Finland under manga ar och flertalet

atgarder har tagits i bruk som resultat av dessa.

Detta examensarbete kommer att behandla den graa ekonomin inom restaurangbranschen.
Jag kommer att kartlagga de mest typiska ekonomiska brotten for denna bransch i Finland
samt ta upp de bekampningsatgarder som blivit tagna i bruk. Atgarder som vidtagits i andra
branscher &r exempelvis omvand moms samt skattenummer. Jag kommer vidare att
analysera huruvida dessa redan vidtagna atgarder skulle kunna tillampas vidare inom

restaurangbranschen.

For att det ska vara mojligt att gora en analys av atgarder som skulle kunna tas i bruk,
behdver man forsta vilka de vanligaste skattefusken ar inom denna bransch. Inledningsvis
sa kommer det att tas upp de vanligaste satten att skattefuska samt pafoljderna. Darefter
kartlaggs olika bekdmpningsmetoder som redan tagits i bruk. Avslutningsvis kommer
resultaten av intervjuerna presenteras, de har blivit utforda pa basen av de atgarder jag tagit

fram och undersokt.

1.1. Syfte

Bygg- och restaurangbranschen har varit utsatta for skattegranskning under de senaste aren.

Detta beror pa att de &r bada sadana branscher som blivit pAkomna for att halla pa med
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skattefusk och gra ekonomi av olika slag. Syftet med detta examensarbete ar att fa en djupare
forstaelse ~ over de  vanligaste  skattefusken  inom  restaurangbranschen.
Bekampningsatgarderna som vidtagits for att minska skattegapet kommer bli undersokta och
forklarade. Fokuset kommer att vara pa restaurangbranschen och darfér kommer jag enbart
att fokusera pa de atgarder som skulle kunna tillampas denna bransch. Restaurangbranschen
forutsags vara foljande bransch som kommer bli granskad och fa nya forebyggande
regulationer att folja. Orsaken till att jag anvander mig av byggbranschens éatgarder som
jamforelse ar for att branscherna har flera likheter med kontantbetalning och utlandsk
arbetskraft.

1.2. Problemformulering

Atgarder har vidtagits for att minimera gré ekonomi, vissa atgérder har varit mera riktade till
en bransch &n andra. Omvand moms &r ett exempel pa atgarder som tagits i bruk for att
kontrollera byggbranschen. En bransch som déremot inte varit under stor bevakning annu &ar
restaurangbranschen. Eftersom de har mycket att géra med kontantbetalningar och aven
utlandsk arbetskraft ligger de i riskgruppen for grd ekonomi. Examensarbetet kommer
resultera i en analys over vilka atgarder som skulle kunna tagas i bruk for att minimera den
graa ekonomin. Framsta fokuset pa jamforelser kommer att vara pa de atgarder som redan
tagits till i byggbranschen. Dessa tva branscher ar liknande med tanke pa kontanthandeln,

mellanhander och utlandsk arbetskraft vilket gor att de ar passande jamforelser.

1.1. Avgransning

Jag har valt att avgrénsa detta examensarbete till enbart bygg- och restaurangbranschen i
Finland. Detta for att &mnet skulle bli for brett ifall jag skulle ha inom exempelvis hela

Europa. Lagstiftningen och framforallt beskattningen i landerna skiljer sig at markbart vilket
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aven gor att det inte gar att dra nagon entydig slutsats for en bransch inom flera olika lander.
Bade bygg- och restaurangbranschen har sina likheter vilket gor att det gar att dra paralleller
mellan dessa. Bland annat sa innefattar bada branscherna en stor méangd kontanthandel samt

utlandska arbetstagare och arbetsgivare.

2. Gra ekonomi & ekonomisk brottslighet

Gra ekonomi har sa gott som alltid funnits, men en klar definition pa detta fanns inte fore
Lagen om enheten for utredning av gra ekonomi kom 2010. Tack vare att lagstiftningen kom
till s blev det lattare att utreda foretagsverksamheternas graa ekonomi. (Justitieministeriet,
2011)

Dé man diskuterar grd ekonomi syftas det pa en affars- eller foretagsverksamhet som till sin
natur &r laglig, men lagstadgade uppgifter har blivit forsummade i syfte att undvika skatter
och andra lagstadgade avgifter. Gra ekonomi och ekonomisk brottslighet ar valdigt lika och
gransen mellan dessa ar ibland vaéldigt svar att uppfatta. Skillnaden mellan ekonomisk
brottslighet och gra ekonomi ar flytande och beror framst pa grovheten och medvetenheten
om brottet i fradga. Det ar inte heller ovanligt att ekonomisk brottslighet &r kopplad till
organiserad brottslighet, det faller sig darmed naturligt att en stor del av denna sorts
brottslighet hélls och forblir dold for myndigheterna. De branscher som anses vara mest
utsatta for denna sorts brottslighet ar byggnads-, restaurang-, transport- och stadbranschen.

(Radet for brottsforebyggande, ei pvm)

Staten far in cirka 5,2 miljoner euro i skatteintakter fran restaurangbranschen arligen. Det
uppskattas att 10% av denna branschomsattning ar involverad i gra ekonomisk verksamhet.
Samhallet gar miste om mycket skatteintdkter pa grund av gra ekonomi och ekonomisk
brottslighet. Det ar dock inte enbart samhéllet som lider av detta utan dven foretagarna som

har en fullstindigt laglig verksamhet paverkas av detta. Bland annat sa ar
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konkurrensforutsattningarna valdigt oréttvisa for de laglydiga och till fordel for de som
haller pA med gra ekonomi. Det finns flertalet brott som klassificeras som ekonomiska brott,
nagra av dessa ar skattebrott, galdenarsbrott, bokforingsbrott och tjanstebrott. | kapitlet
nedan kommer det att tas upp de ekonomiska brott som jag anser vara vasentliga for detta
examensarbete. De brott jag valt att ta upp &r skattebrott och skattefel, bokforingsbrott samt

aven skattebedrageri. (MARA, ei pvm)

2.1.  Pafoljder

Har man begatt ett brott sa ar det sjalvfallet att man skall fa nagon sorts paféljd av detta,
aven inom gra ekonomi. Skattefel, bokforingsbrott och skattebedréageri ar de brott som jag
valt att undersdka eftersom jag anser att dessa ar de mest relevanta for denna undersokning.
Det som kommer laggas fram i kapitlen nedan &r hur man gor sig skyldig till dessa brott,

samt vilket sorts straff man kan fa som paféljd.

2.1.1. Skattefel & skattebrott

Enligt Radet for brottsférebyggande sa var 48% av de ekonomiska brott som skett under
2016 skattebrott och 2017 steg denna siffra till 55% skriver inrikesministeriet. En sadan
betydlig 6kning beror delvis pa att kontrollerna och bevakningen av de utsatta branscherna
skarptes. Skattefel &r differensen mellan vad som borde blivit betalt och det som faktiskt
blivit betalt. Den storsta orsaken bakom dessa ar framforallt gra ekonomi. Skillnaden mellan
ekonomisk brottslighet och gra ekonomi ar flytande och beror framst pa grovheten och
medvetenheten om brottet i fraga. (Inrikesministeriet, ei pvm) (Radet for

brottsférebyggande, ei pvm)



2.1.2. Bokforingsbrott

For ett bokforingsbrott kan man bestraffas med béter eller fangelse enligt bokféringslagen.
Straffets karaktar varierar pa basen av hur grovt brottet anses vara. | kapitlet nedan klargors
de olika formerna av bokforingsbrott samt hur straffen fér dessa ser ut i Finland.

Alla som driver en verksamhet ar bokforingsskyldiga. Bokforingen bor innehélla alla
affarshandelser, utgifter, inkomster och Gvriga finansiella transaktioner under rétt konton.
Forutom detta sa skall alla affarshandelser vara forsedda med ett verifikatnummer och vara
daterade. | strafflagen ar bokforingsbrott indelat i tre kategorier baserat pd dess karaktar,
dessa ar bokfdringsbrott, grovt bokforingsbrott och bokféringsbrott av oaktsamhet. Ifall att
den bokforingsskyldige later bli att anmala affarshandelser eller bokslut, forstor
bokforingsmaterial eller satter in felaktig information i bokfdringen anses detta vara ett
bokforingsbrott. Den skyldige skall domas till béter eller fangelse i hogst tva ar ifall
forsummelserna anses gora det svart att fa en verklig bild av resultatet i verksamheten. For
att ett bokforingsbrott skall anses vara grovt sa skall de vilseledande uppgifterna vara
forekommande i en stor man och gélla betydande summor, vasentliga delar skall helt ha
lamnats bort ur bokféringen eller bokslutet. Fangelsestraffet kan vara upp till fyra ar men
minst vara 4 manader. Ett bokforingsbrott som sker av oaktsamhet har samma bestraffning
som bokforingsbrott, det vill séga boter eller fangelse i hogst tva ar. Detta brott &r en mildare
version av bokforingsbrott och géaller for de som inte har s& mycket forsummelser men anda
gjort sig skyldiga till ett brott. Detta innebar att man inte pa flit forsoker gémma undan
bokfdringsuppgifter utan man pa grund av oaktsamhet har tappar bort eller utelamnat sadana
uppgifter som skall vara med i bokforingen. (Justitieministeriet, 1889) (Minilex, ei pvm)
(Justitieministeriet, 1997)



2.1.3. Skattebedrageri

Om man lamnar in oriktiga uppgifter eller undanhaller uppgifter for myndigheten med tanke
att det skall paverka bestdimmandet av skatt, ar det fragan om skattebedrageri enligt
strafflagen. Ifall att brottet anses vara litet sa ddms man enbart till en skattehjning men ifall
man blir skyldig for skattebedréageri sa ar pafoljden baéter eller fangelse upp till tva ar. Det
anses vara ett grovt skattebedrageri da det planenligt blivit genomfért och det blivit gjort for
att astadkomma en ekonomisk vinning. Straffet varierar da mellan fyra manader till fyra ar.
(Justitieministeriet, 1889)

Maj 2017 skriver svenska Yle om en krégare i Abo som blivit démd for bokféringsbrott och
skattebedrageri. Mannen har under 2012-2015 uppgett falska uppgifter till
skatteforvaltningen samt underlatit sig att bokfora inkomster pa ungefar 500 000 euro. Dessa
inkomster anses ha kommit fran 6l- och restaurangforsaljning. Mannen blev démd for grovt
bokforingsbrott och grovt skattebedrageri pa tva punkter. Straffet blev tva ar och 5 manader
I fangelset samt & mannen skyldig att betala 355 000 euro i skatt. (Hoffman, 2017)

Hogsta domstolen skriver i ett prejudikat publicerat i mars 2018 om en restaurangégare som
gjort sig skyldig till grovt skattebedrageri pa tre punkter och grovt bokforingsbrott pa tva
punkter. Den domde personen har under 2010-2015 idkat forsaljning forbi kassan vilket
innebdr att forsaljningen inte blivit inford i bokforingen och inte heller blivit anméld till
skatteforvaltningen. 767 141 euro hade undvikits att betala i inkomst- och mervardesskatt.
Ut6ver detta hade personen inte heller anmalt de personliga inkomster som lyfts fran
foretaget. Den totala summan av obetalda skatter blev darmed 988 881 euro. Hogsta
domstolen ansag att brotten var sa pass planenliga och handlade om sa stora summor att
straffet skulle vara tre ar och 10 manader i fangelset. Men eftersom personen erkande sig
skyldig till brottet och darmed underléttade utredningen av fallet, samt att hen betalade en
del av de obetalda skatterna fore rattegangens start, sa fick personen ett mildare straff.
Domen blev tva ar och en manads fangelse samt att personen skall betala skadestand till

skatteforvaltningen. (Korkein oikeus, 2018)



2.2. Fenomen

Man kan idka gra ekonomi pa flertalet satt beroende pa inom vilken bransch man ér.
Eftersom bade restaurang- och byggbranschen innefattar kontanthandel och ofta manga
anstallda som &r av utlandskt ursprung, fokuseras det pa svarta loner, kvittohandel och
utlandsk arbetskraft som typiska fenomen inom branschen. Med utlandsk arbetskraft syftas
det i detta examensarbete pa de som arbetar i Finland som papperslésa och darmed
egentligen inte far arbeta har. Detta leder till att de far betalt svart och inga skatter blir betalda

for dessa personer.

2.2.1. Svarta loner

Da nagon arbetar svart s innebar det att 16nen betalas ut utan att det har betalts ndgon skatt
eller andra lagstadgade avgifter. | detta sammanhang da vi pratar om lagstadgade avgifter sa
avses bland annat pensionsavgifter, ArPl och olycksfallsférsakringar. Dessa utgifter skall
dras av fran lnen och bor betalas av arbetsgivaren. Svartarbete &r ett vanligt fenomen inom
den graa ekonomin och sker ofta genom kontant betalning. Genom att betala ut och ta emot

svart 16n sa kan man gora sig skyldig till skattebrott.

Det &r inte ovanligt att pengarna som man betalar ut de svarta lonerna med kommer fran
kvittolos forséljning. Har en kund betalat en vara kontant och man inte satter in det i
bokfdringen, har ingen produkt eller tjanst heller salts enligt pappren. Internationellt ar det
ett problem med svart arbetskraft, vanligt ar det dven att utlandsk arbetskraft kommer till
Finland och arbetar svart. Risken ar stor att dessa blir utnyttjade av arbetsgivaren genom att
denne har dem att arbeta utan egentlig anstéllning. | vérsta fall sa kan det till och med handla

om manniskohandel i dessa sammanhang.
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Under de senaste tva aren har man markt av en 6kning i detta fenomen. Man antar att detta
till viss del beror pa att manniskor vagar ta mera kontakt till arbetsskyddsmyndigheten, men
de har aven skarpt kontrollen pa arbetsplatser. En annan orsak till denna 6kning &r friheten
att rdra sig inom EU, samt flyktingstrommen dar det forekommer de som kommit in i landet
utan papper. De som &r papperslosa har sa kan inte heller arbeta pa ett lagligt satt vilket gor

att de da anser att de ej har nagot annat val an svartarbete. (Skatteforvaltningen, 2018 e)

Anvindning av svartarbete ar inte enbart en forlust for staten och kommunen pa grund av
den minskade skatteinkomsten, utan dessa foretag far aven en enorm konkurrensférdel. Har
ett foretag mindre utgifter sa kan de exempelvis sélja sina tjanster eller produkter billigare
an konkurrenten som betalar de lagstadgade utgifterna. Allt detta leder till en kedjereaktion,
ifall staten inte far in tillrackligt med skattepengar sa maste de hoja skatteintakterna, de
drabbade &r da skattebetalarna. Ett annat exempel &ar forsékringsbolagen, far de inte in
tillrackligt med pengar fran forsakringar sd maste de hoja forsékringsavgiften. Den
svartarbetande arbetstagaren tanker inte alltid pa konsekvenserna av detta, tar arbetstagaren
emot en svart 16n sa samlar hen ingen pension och har heller inte ratt till
arbetsloshetspenning. (Ekobrottsmyndigheten, ei pvm)_(Social- och hélsovardsministeriet,

ei pvm)

Under 2015 steg Iénesumman med 300 miljoner inom byggbranschen skriver de i ett
utlatande fran revisionsutskottet. Detta innebar en 6kning av skatteintakter pa 100 miljoner.
Aven de anstilldas lonesummor Okade, och framforallt de utldndska arbetstagarnas
I6nesummor steg, fastén antalet anstéllda inte 6kade. Detta anser skatteforvaltningen vara
effekten av de reformer som vidtagits inom byggbranschen med omvénd moms,
skattenummerregister och anmalning av entreprenader och arbetstagare. De skriver vidare
att de anser undersoka om skattenummer skulle kunna tillampas i andra branscher med fokus
pa utlandsk arbetskraft. Typiska branscher som &r kopplade med utlandsk arbetskraft ar

bland annat restaurang- och transportbranschen. (Riksdagen, 2017)



2.2.2. Kvittohandel & forsaljning forbi kassan

Ifall att kunden betalar med kontanter ar det obligatoriskt for forsaljaren att erbjuda kvitto
till kunden, kunden har daremot ingen skyldighet att ta emot detta kvitto. Ifall att kunden
inte vill ha ett kvitto sa ar forsaljaren inte heller skyldig att skriva ut ett kvitto pa

forséljningen.

Ett giltigt kvitto ska innehalla naringsidkarens namn och FO-nummer, Kkvittots
identifikationsnummer och det bor dven vara daterat. Information om produkten skall &ven
framkomma i egenskap av mangd pa den salda varan, vilken sorts produkt eller tjanst det ror
sig om och priset pa foremalet. Ut 6ver att produktens eller tjansten pris bor forekomma sa
skall dven mervardesskatt och skattesats framkomma. De maste inte vara elektroniskt
utskrivna utan kan dven vara skrivna for hand sa lange de innehaller all ovan namnd
information. Figur 1 nedan &r ett exempel fran skatteforvaltningens hemsida 6ver hur ett

kvitto kan se ut.

BUTIK EXEMPEL Ab
Lisa&Lasse Boden
Kommungatan 100, 12345 Staden
Tin 010 12 34567
FO-nummer: 1234567-8
2.1.2014 16:04:38
Kvitto: 12345 Kassa: 3
Kund: Stamkund

Kort: 1234
Varumarke jos 1 | app 3.08
Produkt te 20ps grdn paron 1.75
2 x 15,50 Make up dgonskugga 31.00
TOTALT 35.83
KONTANT 40.00
TILLBAKA 4.17-

MOMSSATS EXKL. MOMS MOMS INKL MOMS

2 14.00% 4.24 0.59 4.83
TOTALT 4.24 0.59 4.83
3 24.00% 25.00 6.00 31.00
TOTALT 25.00 6.00 31.00

TACK FOR BESOKET
VALKOMMEN ATER!
séljare: Robin
oppet: man-fre 7-21, lor 7-18 (sbn 12-18)
Lisalasseboden.fi

Figur 1 Skatetforvaltningens exempel pa kvitto
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Det finns vissa undantag for ndr man inte behdver ge kvitto och dessa galler:

- forsaljning fran automat sasom exempelvis en lemonadmaskin

- torghandel utomhus, detta ar nagonting som ar vanligt framst pa sommaren med
exempelvis jordgubbs- och potatisférsaljning

- sadan verksamhet som hanvisas till lotterilagstiftningen

- elektronisk handel dar néringsidkaren inte &r nérvarande vid betalningen.

Genom att alltid be om kvitto sa bidrar man till att minska pa den graa ekonomin. Detta
eftersom forsaljaren inte da kan idka svart forsaljning. Svart forsaljning ar da naringsidkaren

tar betalt for ndgonting utan att bokfora detta.

Aven dorrvakter vid restauranger skall erbjuda kvitto for garderobsavgiften. Daremot ifall
hen ar en sjalvstandig naringsidkare sa bor man ta hansyn till rakenskapsperiodens
omsattning vars grans ar 10,000 € per &r. Ar omséttningen under denna grans sa ar man inte
heller momsskyldig. Aven dricksen &r en beskattningsbar inkomst vilket innebar att kvitto

aven pa dessa bor erbjudas. (Skatteforvaltningen, 2017 e)

| januari 2014 ikrafttrddde Lagen om skyldighet att erbjuda kvitto vid kontantforsaljning.
Lagen galler de som har en omsattning som Overskrider 10,000 euro under en
rakenskapsperiod. Det huvudsakliga syftet med denna lag ar att minimera svart férsaljning
dar naringsidkare inte bokfor sin forsaljning. I lagen framkommer det att paféljden for att
inte erbjuda kvitto &r en forsummelseavgift som skall betalas till staten. Avgiften varierar
mellan 300 till 1000 euro. (Justitieministeriet, 2013)

Turun Yrittajat ry lanserade i april 2019 en kampanj dér de uppmanar privatpersoner att
alltid be om kvitto. I artikeln skriver de att missforhallanden inom restaurangbranschen varit
ett mycket aktuellt &mne och inom flertalet branscher har man upptackt att det skrivs ut sa
kallade noll-kvitton. Med detta syftas det pa att forséaljningen slas in i kassan men for en
mycket mindre summa an det egentliga kopet ar. Detta skriver de beror bland annat pa att
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manniskor inte vill ta emot kvitton for sma kop. For att minimera detta forfarande sa startade
Turun Yrittdjat ry kampanjen’’Vaadi aina kuitti’’. (Rastas, 2019)

Forsaljning forbi kassan innebdr att man séljer en produkt och tar emot pengarna, men att
detta aldrig tas in i bokforingen eller enbart delvis tas in. De branscher som anvander mycket
kontanta medel &r de som &r i storst riskzon for detta. Ifall att forsaljningen sker med kontanta

medel ar det latt for forsaljaren att satta pengarna i egen ficka och inte gora nagot kvitto for

Esimerkki 1: Osto kéteiselld, ei kassakonetta, kdsinkirjoitettu kuitti

Toimiminen lain mukaan:
1. Rahat kassaan

Y J
2. Kuitti kirjanpitoon 4
3. Kopio kuitista asiakkaalle
e]e]
N Kuitti

Nain petoksia tehdaan:

Ei lainkaan kuittia tai
useita kuittivihkoja,
joista osa ei

mene kirjanpitoon

Rahat omaan taskuun

. . é Verohallinnon tarjoama mobiilisovellus, joka toimittaa yritysts tal .
. Miten yrittajaa koskevat tiedot myyntitapahtumasta suoraan Verohallinnolle. ¢

H uudistus Sovellus voisi myds toimia kassalaitteena.
: vaikuttaisi? D

Figur 2 exempel fran skatteforvaltningen hur férséljning forbi kassa gar till

Esimerkki 2; Osto kortilla tai kdteiselld, myynti kassaan

Toimiminen lain mukaan:
1. Mpyyntitapahtuma
2A Maksaminen (kéteinen tai kortti)

3. Kuitti kirjanpitoon ja asiakkaalle % ‘. . g
Nain petoksia tehdaan: < @ " Useita korttipaatteita, joista
. ) rahat ohjataan eri tileille tai
= = s 8 1 korttipaatteessa useita tileja.
. ] . Asiakkaalle tulostuu kuitti,
— — > 8 = mutta se el mene Kirjanpitoon. \’\
Ns. "nollamyynti”, eli E [\ Myyntijirjestelmé4n asennet- I I
tuotteiden hinnoittelu = tu haittaohjelmisto, joka ohjaa Myyntitapahtuman
0 euroksi ja rahojen . osan rahaliikenteesta toiselle manipulointi
laittaminen omaan taskuun. 3 tilille tai vahentaa esim. 10 % jalkikateen (myynnin
. joka ostoksesta. korjaukset yms.)
. Miten + Fiskaalinen kassalaite keraa yritystd koskevat tiedot valittomasti myynti- E
: N w tapahtumasta ja toimittaa ne muuttumattomana Verohallinnolle. Alkuperdisid s
. uudistus tapahtumatietoja voidaan verrata myshemmin kirjanpitoon.

: vaikuttaisi?

Figur 3 exempel fran skatteforvaltningen hur forséljning forbi kassan med skilld kassamaskin gar till
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affarshandelsen. Bedragerier som betalas med kort forekommer ocksa. Dessa kan ske sa att
foremalet slas in som en sa kallad >’nollforsiljning’’. Ett annat fenomen &r att de har en
separat kortlasare som for vidare pengarna till ett annat bankkonto an foretagets egentliga
maskiner. Kunden far da ett kvitto pa kopet men pengarna har inte gatt till foretagets konto
och darmed inte heller blivit infort i bokforingen. Figur 2 ar ett exempel fran
skatteforvaltningens hemsida hur forsaljning forbi kassan gar till med kontanthandel.
Kunden betalar kdpet men pengarna slas inte in i kassamaskinen och darmed fas aldrig heller
nagot kvitto pa handelsen, kontanterna satts i egen ficka. Hela forsaljningen tas med andra
ord inte med i bokforingen. Figur 3 visar hur forséljning forbi kassan gar till med en separat
kortl&sare. Forséljningen slas in som en *’nollforséljning’’ i kassamaskinen och foretagaren
tar betalt med en skild kortlasare som for pengarna till ett annat konto. | detta fall far kunden

ett kvitto men det &r ingen forséaljning som tas in i bokforingen.

I Maj 2019 utférde Polisen tillsammans med andra myndigheter en granskning av
skattenummersanvandning och utlandsk arbetskraft. Undersokningen var dels riktad till
inkvarterings-, restaurang- och byggbranschen. Av de 674 arbetstagarna sa misstanks 1,6%
for svartarbete. Inom restaurangbranschen fann man flera stycken fall av forsaljning forbi
kassan i och med att man granskade redovisningen av forséljning och anvandningen av
kassan. (Polisen, 2019)

2.2.3. Utlandsk arbetskraft

Vid anstéllning av en person som inte har finskt medborgarskap sa bor arbetsgivaren
kontrollera att hen har lov att arbeta i Finland, det vill saga att hen har uppehallstillstandskort.
Det ar inte enbart tillrackligt att kontrollera detta, utan dessa uppgifter bor dven forvaras pa
arbetsplatsen. Ett godkannande for utlandska arbetstagare baseras pa flera olika faktorer. Det
beror pa vilket sorts arbete som kommer att utforas, hur lange det kommer att fortga, och
dartill &ven vilken nationalitet som arbetstagaren har. Undantag for ansdkan om
arbetstillstand i Finland & de som bor i de nordiska landerna, EU, Liechtenstein och

Schweiz. (Social- och halsovardsministeriet, 2018)
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Det ar inte tillrackligt att forvara en kopia pa den utlandska arbetstagarens
uppehallstillstandskort medan hen arbetar for arbetsgivaren. Detta dokument och &ven
arbetstagarens  personuppgifter bor forvaras i fyra ar efter avslutandet av
anstallningsforhallandet. Detta for att arbetarskyddsmyndigheten skall ha majlighet att

kontrollera dokumenten. (Social- och halsovardsministeriet, 2018)

Nér en arbetsgivare anstaller en utlandsk arbetstagare skall hen enligt utlanningslagen uppge
information om detta till arbets- och naringsbyran. En arbetstagare klassificeras som en
utlandsk arbetstagare ifall denne inte ar en EU- medborgare. Informationen som skall
anmalas ar de centrala arbetsvillkoren som arbetsuppgifter, langd pa arbetet och I6n. Det
finns inget krav pa hur detta skall lamnas in, arbetsgivaren far fritt formulera detta och sedan
skicka in det till arbets- och naringsbyran. Arbetsgivaren har en vecka pa sig att gora detta.
Arbetstagare som ar utstationerade till ett annat land fran sin arbetsplats ar ett undantag for

anmalningsskyldigheten. (Social- och halsovardsministeriet, 2018)

Det har konstaterats att foretag var verksamhet drivs av personer med ett utlandskt ursprung
har mera anmélnings- och betalningsférsummelser an de foretag som idkas av en person med
finlandskt ursprung. En tredjedel av foretagen med utlandsk dgare har skatteskulder skriver
skatteforvaltningen. For dessa dr dven skatteskulden fordubblad jamfort med finldndska
foretag. Man har aven kunnat konstatera att bakgrunden har en paverkan pa foretagets

livslangd. (Skatteforvaltningen, 2018 )

3. Bekdmpning

Bekampningsatgarderna har tagits i bruk av skatteforvaltningen och staten genom att
tillampa nya lagar enligt behovet att reglera den graa ekonomin. Dessa bestar framst av
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anmalningsskyldigheter till skatteforvaltningen for att kunna kontrollera att allting gar réatt
till. Nedan tas det upp de bekdmpningsatgarder som paverkar bygg- och restaurangbranschen

mest och haft en stor inverkan.

3.1.  Allmanna bekampningsatgarder

Under arens lopp har flertalet atgarder tagits vid for att minska pa den graa ekonomin.
Lagstiftningar har dndrats och nya anvisningar har gjorts for att reglera hur bade foretag och
privatpersoner skall ga tillvaga. Nedan kommer det att tas upp de bekdmpningsatgéarder som

ar menade for en bredare publik och inte enbart en enskild bransch.

3.1.1. Skatterevision

En skatterevision utfors av en skatterevisor som blivit utvald av skatteforvaltningen for att
granska en enskild kund. Revisorn bor vara oberoende och opartisk till foretaget som
granskas. Avsikten med skatterevisionen &r inte enbart for att kontrollera huruvida kunden
uppgett tillrackliga och riktiga uppgifter gallande beskattningen, man vill &ven att den
skattskyldige skall vilja och kunna utfora beskattningsarenden pa ett korrekt séatt. Orsaken
till en sadan granskning ar for att forhindra att det uppkommer fel i beskattningen eller rent
av missbruk. Skatterevisorn kontrollerar att affarsverksamheten och bokféringen ar
jambordiga, bokforingen och deklarationen till skatteférvaltningen stdimmer 6verens och
aven att skattelagstiftningen blivit foljd. En skattegranskning kan goras i olika sorters
omfattningar som avgors pa basen av en forhandsanalys. Kommer man daremot under
granskningen fram till att en delvis granskning inte &r tillracklig sa utfors istallet en
helhetsgranskning. Fokusen i skattegranskningen kan vara enbart pa nagon enskild

affarstransaktion eller skatteslag. (Skatteforvaltningen, 2017 a)



15

En skatterevision gar till pa sa vis att skatterevisorn inledningsvis bekantar sig med
branschen och gar igenom de uppgifter som blivit inlamnade. Déarefter tar de kontakt med
foretaget for att bestaimma datum for granskningen sa att foretaget kan ta fram det material
for den tidsperiod som blir granskad. Det &r inte enbart foretagets material som granskas
utan aven utomstaende parters bokforing kan kravas for att sékerstélla att det granskade
foretagets bokforing ar korrekt. | det inledande skedet sa skall dven foretaget berétta om sin
affarsverksamhet for skatterevisorn, bland annat om hur bokféring och I6neberékningen
skots. Den sa att sdga egentliga skatterevisionen utfors pa basen av det material som féretaget
givit revisorn. Materialet som revisorn granskar &r huvudboken, bokslut,
verifikationsmaterial och l6nebokforingen. Skatterevisorn diskuterar dokumenten med
foretaget for att reda ut eventuella oklarheter. Da alla dokument blivit granskade sa
diskuteras detta med foretagets representanter och revisorn berattar sina slutsatser. |
diskussionen framfor skatterevisorn eventuella atgarder som skall tas for att korrigera
beskattningen om felaktiga uppgifter hittats. Ifall att forekomsten av felaktigheter ar sma sa

far den skattskyldige utfora korrigeringarna sjalv. (Skatteforvaltningen, 2017 a)

Da en skatterevision blivit utférd sa skriver revisorn alltid en skatterevisionsberattelse. |
denna sa beskrivs alla iakttagelser som gjorts i granskningen och vilka atgarder som tagits
pa basen av iakttagelserna. Skatterevisionsberattelsen skall innehalla uppgifter om den
skattskyldige och dess verksamhet, information om granskningens omfattning och &ven
bokfdringsmaterial. Motivering till varfor ett beslut tagits samt namnen pa de som utfort
granskningen skall framga. Berattelsens omfattning beror till stor del pa vilket skatteslag
som statt till grund for granskningen. Da skattegranskningen ar slutford sa skall allt material
lamnas tillbaka till den granskade och hen har dven rétt till att bli hord angaende de atgarder
som vidtagits pa basen av skattegranskningen. (Skatteforvaltningen, 2017 a)

3.1.2. Online kassasystem

Staten inforde 2016 en process om att bekdmpa den gra ekonomin, i detta program sa

Overvagde de en inforing av online kassasystem. | juni 2018 har skatteforvaltningen
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publicerat en rapport 6ver huruvida detta skulle kunna fungera i praktiken och vilken nytta
det skulle kunna ha att inféra detta. Orsaken till att vi inte tidigare tagit nagonting sadant i
bruk ar bland annat for att det skulle krava en lagforandring av bade foretags men &aven
skatteforvaltningens skyldigheter och rattigheter. | rapporten tas det &ven upp huruvida det
skulle ga att vidareutveckla ett fiskalt system fran B2C foretag till B2B. For tillfallet finns
det ingen lagstiftning som reglerar hur kassasystemet skall vara i ett foretag. Nagra av de
vanligare kassasystemen som anvand i Finland ar point-of-sale systemet dar man har flera
kassamaskiner som ar kopplade till ett huvudkassasystem. Det ar inte heller ovanligt att ha
en 16s kassamaskin som medtages till bokforaren eller molnbaserade system som exempelvis
iZettle. Skatteforvaltningen skriver att de raknar med en 6kning av skatteintakter pa 120

140 miljoner euro genom att ta i bruk ett sddant kassasystem. (Skatteférvaltningen, 2018 a)

Det forekommer vissa problem med dessa kassasystem som vi anvéander i Finland idag. Det
ar mojligt att manipulera informationen i efterhand med hjélp av exempelvis en Zapper, dock
ar detta mera vanligt utomlands. Vid en manuell 6verforing av data ar det latt hant att
manipulering av information sker och det framsta problemet ar forsaljning forbi kassan.

Fokuset for detta projekt &r for foretag och branscher som har véldigt mycket kontant
forsaljning. For att fa fram foretagen och branscherna som detta skulle gélla sa kontrollerade
man vilka foretag som hade FO-nummer och var med i forskottsuppbordsregistret samt
momsregistrerade. 33,3 % av dessa foretag ansags vara i en sadan bransch dar kontanter
forekommer i stor man. Dessa 174,335 foretag blev darefter kategoriserade i tre kategorier,
Overnattnings- och néringsbranschen, annan service verksamhet och andra foretag som
verkar med kontanta medel, denna indelning visas i figur 4. | Overnattnings och
néringsbranschen bestod 81,9 % av foretagen av restauranger. Andra serviceverksamhets
kategorin bestod till 44% av frisérer och 19,4% av andra inom skonhetsbranschen,

resterande del var andra personliga tjénster.
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1. majoitus- ja ravitsemistoimialoilla (13 458), 77 %
2. muilla palvelutoimialoilla (27 214) ja ?53%;%
3. muilla kateistoimialoilla toimiviin yrityksiin (133 663). : 2

15,6 %

Figur 4 indelning av kontanthandel per bransch
Skattedverskott férekommer framst inom &vernattnings- och ndringsbranschen visar
skatteforvaltningens undersokning. 5,9 % av de undersokta foretagen hade Gverskott pa dver
5000 €. De fortydligar att skattedverskott uppstar endast vid deklarerande skattebelopp, detta
innebar att den forsaljning som blir dold och darmed klassas som gra ekonomi, inte syns pa
skattesaldot. (Skatteforvaltningen, 2018 a)

Skatteforvaltningens slutsats av sin undersékning kom de fram till att ett online kassasystem
skulle gynna kassasystems leverantorer, staten, bokforare och revisorer, konsumenter,
konkurrenskraften och personalen. De anser att konkurrenskraften skulle neutraliseras och
jamnas ut med ett sddant system eftersom den graa ekonomin skulle minskas i och med den
skarpta bokforingen. En jamstalld konkurrenskraft kan leda till battre affarsmdojligheter
vilket i sin tur leder till battre forsaljning och mojlighet till anstélining av mera personal. Ett
av de stora problemen med féretag som handlar med kontantférséljning ar forsaljning forbi
kassan. Det vill sdga att forséljningen aldrig blir inslagen i kassaapparaten och déarmed &ven
utesluts fran bokféringen. En ny lagstiftning skulle minska pa den svarta férséljningen och
aven utbetalning av svarta léner. Den positiva effekten av ett online kassasystem skulle inte
enbart vara okad skatteintakt och minskad gra ekonomi utan det skulle ocksa kunna vara
anvéndbart vid bland annat undersokning av den nationella ekonomin. Bokforingen skulle
underlattas pa sa vis att foretagskunders kvitton skulle kunna skickas rakt till bokforaren.
(Skatteforvaltningen, 2018 a)

I utredningens sista del undersoker de tre olika ldsningar, ett offline system, uppladdande
online system och ett system i realtid. Ett offline system skulle innebdra att den som skall
granska behover vara pa plats vid stallet som granskas och ha ett program och utrustning
som krévs for granskningen. Ett system som regelbundet laddar upp eller ett realtidssystem

daremot skulle ske genom en anslutning via internet till skatteforvaltningens
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informationssystem. Skillnaden mellan det uppladdande systemet och online systemet &r
valdigt liten. Bada tva sander information i realtid till skatteforvaltningens system men ifall
att anslutningen av nagon orsak skulle brytas sa sparas informationen i ett uppladdande

system pa kassaapparaten till anslutningen aterupptas. (Skatteforvaltningen, 2018 d)

I undersdkningen kom de fram till att det uppladdande online system skulle vara det bésta
alternativet. Ett offline system skulle bli alltfor dyrt med maskiner och nagon skulle behova
vara pa plats for att granska. Med ett uppladdande online system sa skulle all information
Overforas automatiskt och kostnader skulle heller inte bli alltfor hdga. Det har dock i denna
undersokning blivit uppenbarat att fastan man skulle ta i bruk ett online kassasystem sa
skulle inte detta forhindra att forsaljning forbi kassan skulle ske. (Skatteforvaltningen, 2018
d)

3.1.3. Inkomstregistret

Fran och med den forsta januari 2019 ikrafttradde en ny lagstadga om att alla
betalningstransaktioner for I6ne- och forvarvsinkomster skall anmalas till inkomstregistret,
en elektronisk databas. Detta galler saval arbetsgivare som foreningar och hushall. Férutom
att I6ner, naturaférmaner, arvoden, och arbetserséttningar skall anmélas sa bor aven de
skattefria och skattepliktiga kostnadsersattningarna anmaélas till inkomstregistret. 2021 ikraft
trader dven skyldighet att anmala férmaner och pensioner till registret. Penningsumman har
ingen inverkan pa ifall man skall anméla en ersattning eller inte. Fastan ingen egentlig
penninglon for exempelvis reseersattning betalas ut, sa skall detta registreras. Uppgifterna
som blir registrerade i inkomstregistret anvands av skatteférvaltningen, FPA,
sysselsattningsfonden, arbetspensionsanstalterna och pensionsskyddscentralen (PSC), nytt
for 2020 kommer vara att dven arbets- och naringsministeriet (ANM), statistikcentralen,
sysselséttningsfonden, skadeforsakringsanstalterna, arbetsloshetskassorna och
arbetarskyddsmyndigheten kommer ha tillgang till uppgifterna i registret.
(Skatteforvaltningen, 2019 b)
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En anmalan i inkomstregistret gors av prestationsbetalaren enskilt for varje person, man
anmaler alla ersattningar per person pa en anmalan. Detta betyder att bade
kilometerersattning och penninglon blir inmatade pa samma gang. Andra uppgifter som skall
ges i samband med anmadlan &r identifieringsuppgifter, specifikation pa 16n och erséattning,
inkomstslag, avdrag pa I6n, anstallningsférhallande, forsakrings- och franvaro uppgifter,
aterkrav. En separat anmélan kravs for de olika inkomstslagen, exempelvis arbetsersattning
och naturaférman skall vara skilda. Kapitalinkomster behdvs daremot inte anmalas och inte
heller fackforeningsavgifter ifall sadana blir betalda. Till inkomstregistret skall lonen
anmaélas inom 5 kalenderdagar fran loneutbetalningsdagen, ifall forpliktelsen att anmala de
obligatoriska uppgifterna forsummas sa blir paféljden en straffavgift. Straffavgiften ges av
skatteforvaltningen da den attonde dagen efter betalningsdagen har passerat. Upp till den
45:e forsenings dagen ar avgiften 3€ per dag, efter detta dr avgiften 135€ + 1% av den summa
pa ersattningen som &r for sent anmald. Dock finns det en 6vre grans pa 15,000 € p& denna

straffavgift.

Ifall att det blivit nagot fel i anmélan skall detta korrigeras, for de korrigeringar som gjorts
for utbetalningar fére 01.01.2019 behover man inte géra nagon Kkorrigering i

inkomstregistret. (Skatteforvaltningen, 2019 a)

3.1.4. Hushall som arbetsgivare

Ett hushall, en fysiskperson eller dodsbo som koper tjanster, anses vara en arbetsgivare.
Dessa tjanster kan vara bland annat stddning, cateringfirma eller renovering. Det &r viktigt
att veta ifall man &r loneutbetalare eller om man koper tjansten av ett foretag. Ifall att man
ar loneutbetalare bor man komma ihdag att man dven skall ta hand om
arbetsgivarskyldigheterna, det vill sadga bland annat forskottsinnehallning och
socialforsakringsavgifter. DA man anses vara arbetsgivare skall man anméla detta i

inkomstregistret. Koper man en tjanst av ett foretag sa ar det viktigt att kontrollera att de &r
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med i forskottsuppbordsregistret, i normala fall ar hen registrerad dar men ifall att sa inte
skulle vara fallet sa skall du som betalare av fakturan anmala alla uppgifter till
inkomstregistret. Ett hushall som endast tillfalligt betalar ut 16n &r inte registrerad i
arbetsgivarregistret, hen skall da anmala loneuppgifterna den femte dagen i manaden
foljande kalendermanad efter att utbetalning skett. Om hushallet betalar ut 16n regelbundet
bor denne vara registrerad i arbetsgivarregistret. Da infaller skyldigheten att anmala

I6neutbetalning till inkomstregistret senast fem dagar efter utbetalning skett.

(Skatteforvaltningen, 2019 c)

3.2. Bekampningsatgarder inom byggbranschen

Byggbranschen har under manga ar varit en bransch av intresse for bade staten och
skatteforvaltningen, detta pa grund av den grda ekonomin som forekommit, och &n idag
forekommer. Regleringar har gjorts for att hantera detta och minska det skattegap som
uppstar i och med den graa ekonomin. | kapitlen nedan kommer det tas upp de vanligaste
och tydligaste atgarderna som vidtagits.

3.2.1. Omvand moms

Vid forsaljning av varor och tjanster sa ar det saljaren som skall betala moms till staten. 2011
infordes omvand mervardesbeskattningsskyldighet inom byggbranschen for att bekampa gra
ekonomi. Det kan vara véldigt manga mellanhander i byggbranschen, darfor infordes
omvéand moms for forséljning av byggtjanster dar det undantagsvis ar kdparen som &r

momsskyldig. Koparen ar da skyldig att anméla skatten pa forséljningen samt betala den.
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Omvand mervardesbeskattningsskyldighet tillampas da det ar fragan om en byggtjanst eller
hyrd arbetskraft for en byggtjanst och kdparen ar en naringsidkare som séljer byggtjanster.
Mervardesskattelagen definierar byggtjanst som en bygg- eller reparationstjénst av fastighet
och 6verlatelse av varor vid montering av dessa. Byggtjansten innefattar bade nybyggen och
grundforbattringar, dven installation av alarmsystem anses vara en byggtjanst. Detta
forfarande tillampas inte pa varuforséljning som sadan, men ifall varuférséljningen ar en del
av tjansten sa tillampas detta. Man kan inte salja ett larmsystem som sadan med omvand
momsskyldighet men en installation av detta kan tillampas. Detta beror dock aven pa
hurudant monteringsarbete det ror sig om. Ifall monteringen av varan anses vara liten i
jamforelse med varuforsaljningens andel sd beaktas detta som varuforséljning och inte

byggtjanst. Undantag for den omvanda momsskyldigheten &r planering och évervakning av

bygget.

En av forutsattningarna for att anvanda sig av omvand moms som definieras i
mervardesskattelagen &r att koparen &r en néringsidkare. Denne bor idka en fortsatt
verksamhet och inte enbart tillfallig. Dock sa behdver inte kdparens huvudsakliga bransch
vara byggverksamhet men forséaljningen bor fortsattningsvis vara regelbunden. Som tillféllig
verksamhet anses engangsforeteelser eller ringa byggande. Detta innebar att man inte kan
anvanda sig av omvand momsskyldighet vid forsaljning till privatpersoner. Séljaren bor aven
kontrollera att kdparen &r registrerad som momsskyldig. Ifall att omsattningen understiger
10 000€ per rikenskapsperiod sé& dr man inte momsskyldig. Séljaren skall ge koparen en
faktura dar det forutom den normala fakturainformationen aven forekommer koparens
momsidentifikation och uppgift om dennes skattebetalningsskyldighet. Skattesats och
skattebelopp skall inte antecknas pa fakturan. Koparen har rétt att dra av mervardesskatten
ifall denne uppfyller kraven for detta. (Suomen yrittajat, 2011)_(Skatteférvaltningen, 2017
b)
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3.2.2. Skattenummer

Alla som arbetar pa en byggarbetsplats maste ha synliga personkort pa sig forsedda av
skattebyran. Enligt arbetarskyddslagen 52a8§ ska dessa kort vara forsedda med ett fotografi
samt personens skattenummer, namn, anstallningsforhallande samt arbetsgivarens namn.
Skattenumret ar en personlig 12 siffrig identifieringskod. Detta for att forhindra gra
ekonomi. Det &r arbetsgivarens ansvar att kontrollera att den anstéllda har ett personkort och
att denne ar registrerad i det offentliga skattenummerregistret fore arbetsforhallandet inleds.
Ifall arbetstagaren inte har ett personkort skall arbetsgivaren forse denne med ett sadant.
Detta géller alla pd en gemensam byggarbetsplats, aven kontorsarbetare, stadpersonal och
vaktare. Att skattenumret &r registrerat i det offentliga skattenummers register innebér att det
ar registrerat i skattemyndighetens databas. Detta &r ingenting som sker automatiskt utan
man bor separat be om att fa sitt skattenummer registrerat. For finlandska medborgare fas
skattenumret i samband med skattekortet fér privatpersoner och for yrkesutévare i samband

med beslut om forskottsskatt.

En byggarbetsplats anses vara gemensam ifall det ar flera &n en arbetsgivare eller foretagare
som verkar pa samma byggarbetsplats pd en och samma gang. Detta innebéar att ifall ett
enskilt foretag verkar pa en byggarbetsplats sa behdver dessa inte vara forsedda med
personkort. Personer som enbart transporterar varor till platsen behdver inte heller vara
forsedda med dessa kort. For att kunna fa ett skattenummer behéver man ha en finlandsk
personbeteckning, detta kan utlandska arbetare ansoka om fran skattebyran eller magistraten.
| ansokan skall den sékande fylla i anstallningsférhallande, arbetsgivare och lonebelopp.
Personen som ansoker om en finsk personbeteckning maste personligen bestka magistraten

eller skatteforvaltningen for att styrka sin identitet.

Man kan kontrollera om nagon ar med i skattenummerregistret genom att satta in namn och
skattenummer. Denna tjanst ar 6ppen for alla och visar enbart ifall personen i fraga ar med i
registret eller inte. En person som &r registrerad i skattenummerregistret kan be om att bli
avregistrerad fran detta. Arbetstagaren bor da skicka in en utredning 6ver att hen ej langre
arbetar inom byggbranschen. Det ar enbart arbetstagaren sjalv som kan anstka om att bli
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avlagsnad. Om inga uppgifter om den registrerade har blivit inlamnade under 2 ar sa tar
skatteforvaltningen bort personens skattenummer ur registret. (Tydsuojelu, 2018)
(Skatteforvaltningen, 2017 c) (Skatteforvaltningen, 2017 c) (Justitieministeriet, 2011)

| det nya regeringsprogrammet framgar det att skattenummer nu dven kommer att tas i bruk
pa skeppsvarv. De kommer dven att undersoka om skattenummer skulle kunna tillampas i
en vidare bemarkning i de sa kallade riskbranscherna, framforallt inom turism- och

restaurangbranschen. (Valtioneuvosto, 2019)

3.2.3. Anmalningsskyldighet arbetstagare & entreprenaden

Den som koper eller bestaller en byggtjanst ar skyldig att anmala uppgifter om entreprenaden
till skatteférvaltningen. Uppgifter som skall ges &r om entreprenadavtalet, det vill sdga vem
avtalspartnern &r, varaktighet och summan av arbetet. De skall &dven anmaéla
transaktionsinformation géllande avtalet. Foretaget bor &ven skicka in uppgifter till

skatteforvaltningen for alla anstallda foretaget har pa byggarbetsplatsen.

Skyldigheten att skicka in entreprenad uppgifter gar inte hand i hand med skyldigheten att
skicka in arbetstagaruppgifter. Man gor sig skyldig att Iamna in entreprenaduppgifter i alla
de fall dar det ror sig om en byggtjanst. Enligt mervardesskattelagen definieras byggtjéanst
som ett byggnads eller reparationsarbete pa fastighet, dverlatelse av vara som blivit
installerad i samband med en reparation eller bygge, planering, Overvakning eller
motsvarande tjanst i samband med bygge eller reparation av fastighet. Daremot skall man
enbart lamna in arbetstagaruppgifter da det ror sig om arbete pa en gemensam
byggarbetsplats. Aven privatpersoner bor anmala till skatteforvaltningen ifall dennes
byggande kraver bygglov nar bygget ar slutgjort skall denne skicka in ett intyg fran
skatteforvaltningen till byggnadstillsynsmyndigheten om att ratta uppgifter blivit inlamnade.
(Skatteforvaltningen, 2017 d)
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3.2.4. Entreprenaduppgifter

En entreprenad ar en byggtjanst som blir utférd mot betalning eller annan ersattning. Enligt
lagen om beskattningsforfarande ar det den som bestéller en byggtjanst som gor sig skyldig
att anmaéla uppgifter om entreprenaden. Bestéllaren &r ofta ett foretag men om det rér sig om
en privatperson som enskild rorelseidkare bor denne varje manad lamna in uppgifter till
skatteforvaltningen med kontaktuppgifter, foretaget och I6ner. Vid enbart planering av
arbetet sa behover inte lamna nagra uppgifter om entreprenaden. I en underleveranskedja ar
varje bestéllare for egen del skyldig att l&mna uppgifter om sina underentreprendrer
(Justitieministeriet, 1993) (Skatteforvaltningen, 2017 d)

4. Metod

Detta examensarbete baserar sig pa en kvalitativ forskningsmetod. Valet av denna metod
baserades framforallt pa att en kvalitativ strategi har ett stort fokus pa att analysera och tolka
informationen, istéllet for att jaAmfora numerisk data som &r inriktningen for den kvantitativa
forskningen. Bryman och Bell (2017) anser att det bor goras en viss skillnad mellan
kvalitativ och kvantitativ forskning aven om manga forskare ar av annan asikt. Den
kvalitativa forskningen baserar sig pa ord och asikter av de som ar deltagande i sjélva
forskningen, medan den kvantitativa behandlar siffror, statistik och andra sa kallade harda
data. De forskare som ar av annan asikt &n Bryman och Bell talar istallet for att det enbart ar
grundlaggande skillnader forskningsmetoderna emellan, eller rent av att det inte finns nagon

anvandbar atskillnad mellan dessa.

Den kvalitativa forskningen ar inte lika tydlig och enkel att definiera som den kvantitativa.
Detta beror delvis pa att den innehaller flera stycken olika metoder sa som etnografi,
kvalitativa intervjuer och analys av texter och dokument. Etnografi innebér att forskaren

studerar det sociala engagemanget i undersékningsobjektens liv under en langre period, detta
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ar darmed inte relevant for denna undersokning. Kvalitativa intervjuer ar den mest anvanda
metoden inom kvalitativ forskning och dven den metod som anvéants i detta arbete. | en
kvalitativ intervju later man ofta intervjun rora sig i olika riktningar beroende pa vad
intervjuobjektet anser vara relevant. Forskaren foresprakar detta eftersom hen vill ha
utforliga och detaljerade svar. Intervjuerna kan variera mycket beroende pa ifall de &r
ostrukturerade eller semistrukturerade. En ostrukturerad intervju kan baseras pa en enda
fraga och den intervjuade far darefter beratta och ga i vilken riktning som helst. | en
semistrukturerad intervju har forskaren fragor fardigt formulerade med utsatt tema hen vill

ha svar pa, den intervjuade far dock fritt formulerat svara pa fragorna.

Den teoretiska delen baseras till stor del pa skatteférvaltningens utgivna information och
aven finsk lagstiftning. Jag ville fa en djupare forstaelse Gver amnet och inte enbart ta reda
pa mojligheten ur en teoretisk synvinkel utan dven huruvida det skulle fungera i praktiken,
detta uppnaddes genom de utforda kvalitativa intervjuer av sakkunniga inom omradet. Med
sakkunniga syftas i detta arbete pa de som arbetar med detta pa en regelbunden basis och
darmed har erfarenhet hur det fungerar i praktiken. (Bryman & Bell, 2017)

5. Undersokning

Den empiriska delen av detta examensarbete har bestatt av intervjuer med 7 personer.
Intervjuerna har gjorts via e-post och den intervjuade har fritt fatt formulera sina svar. | detta
kapitel kommer jag forst att berdtta i korthet om restaurangbranschen som é&r i fokus for
denna undersokning, darefter gar jag igenom intervjusvaren. Intervjusvaren ar indelade i

egna kapitel for att tydliggora svaren, avslutningsvis analyseras intervjusvaren.
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5.1. Restaurangbranschen

2015 paborjade skatteforvaltningen en intensifierad skatterevision av restaurangbranschen.
Detta ar en bransch dar mycket av betalningarna gors kontant och da ar det mycket enklare
att forséljningen gar forbi kassan an om det blir betalt med kort. Darfor ar forsaljning forbi
kassan ocksa den vanligaste typen av forsummelse bland svarta arvoden och forsummelse

av att betala arbetsgivararvoden. (Enheten for utredning av gra ekonomi, 2015)

| ett pressmeddelande fran 2016 skriver Vero att 70% av de 650 foretagen i
restaurangbranschen som granskats, hade bristande bokftring eller forsok till skatteflykter.
Forfarandena ledde i vissa fall till indragande av serveringstillstand. Valvira &r Finlands
tillsynsverk for social- och halsovard och de kontrollerar bland annat alkohollagen och har
ratt att dra in alkoholtillstdnd om de anser att tillforlitligheten &r bristfallig. Projektet om att
effektivisera revisioner i restaurangbranschen 2015 resulterade i att 62 foretag fick indragna
serveringstillstand av Valvira. En tredjedel av de undersokta restaurangerna misstanks for
skattebedréageri och grovt bokforingsbrott. Vidare skriver Vero att 14% av alla tips de far in
angaende skattefusk ber6r restaurangbranschen. (Skatteforvaltningen, 2016 b)
(Skatteforvaltningen, 2016 b)

Man har kunnat konstatera att personer med en kriminell bakgrund l6per storre risk att
beblanda sig i gra ekonomisk verksamhet. Det har gjorts en undersokning pa foretag med
stora skatteskulder, mera &n 30 000€, varav man kom fram till att det var vanligare bland de
som varit kriminella att ha stora skatteskulder. Foretag som har sadana personer som
ansvariga aktorer i foretaget blir allt oftare skattegranskade och granskade for gra ekonomi
an andra foretag. Det hénder &ven att de véljer att inte registrera sig i
forskottsuppbordsregistret eller momsregistret, enligt skatteférvaltningen &r det dven hént

att foretaget inte har nagon verksamhet 6ver huvud taget. (Skatteforvaltningen, 2018 h)
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5.2. Intervju

Empirin ar baserad pa 7 intervjuer med personer som arbetar inom amnet. De intervjuade
bestod av tva skatterevisorer som arbetar for skatteforvaltningen, en revisor, tre bokforare

och en restaurangéagare.

Intervjuerna skedde via e-mail, for att uppna en hogre svarsgrad sa kontaktades de
intervjuade pa forhand med forfragan om att medverka i denna intervju. Reliabiliteten 6kade
i och med att de intervjuade da frivilligt deltog i detta, antagandet ar att de ville svara pa
enkaten och darmed skulle ge mera utforliga svar. De som deltog fick alla samma fragor som
bestod av bade pastaenden och fragor som de skulle ta stallning till. Efter varje fraga fanns
aven utrymme for kommentarer och méjlighet att fritt formulera varfér man var av den
asikten. | kapitlet nedan kommer intervjusvaren att redogoras. Syftet med dessa intervjuer
var att ta reda pa huruvida dessa atgarder skulle kunna bidra till att minska den gra ekonomin
inom restaurangbranschen. En del av atgarderna ar sadana som redan finns implementerade

i byggbranschen men som kanske skulle ga att tillampa &ven i restaurangbranschen.

Personerna som blev intervjuade valdes for att fa en sa verklig och mangsidig bild som
mojligt, huruvida dessa atgarder skulle kunna tillampas. Genom att ta i beaktande asikter
fran manniskor som arbetar med olika fokus inom samma &mne sa vidholl aven
examensarbetet sin validitet. Antagandet &r att restaurangdgaren har en nagorlunda
avvikande asikt fran skatterevisorn. Intervjuerna bestod av 11 stycken fragor, svaren
kommer att presenteras i egna kapitel nedan. Fragorna finns bifogade till examensarbetet i

bilaga 1.

5.2.1. Tillampning av skattenummer skulle minska pa den gra ekonomin

Skattenummer anvands flitigt inom byggbranschen pa gemensamma byggarbetsplatser. Alla
de intervjuade var av den asikten, att en tillampning av skattenummer pa de anstéllda i
restaurangbranschen skulle kunna minska pa den grda ekonomin. Genom att alla i

personalen, dven inhoppare, skulle béara skattenummer synligt sa skulle det vara lattare for
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bade kunder och myndigheter som granskar att kontrollera att personalen i facto ir ’vita’.
Med vita syftas det pa att personen arbetar arligt, skatter och andra lagstadgade avgifter blir
betalda och bokforda. En bokforare papekar att detta skulle medféra mera byrakrati for
foretaget och de anstallda. Risken i detta &r att det istallet skulle ha motsatt effekt och att det
skulle bli mera svartarbete bland exempelvis inhoppare som arbetar enbart nagon enstaka
timme. Revisorn &r av liknande asikt att svarta I6ner kan forekomma genom att de istallet

skulle ge pengar ur kassan direkt i handen istéllet.

5.2.2. Inkomstregistret har minskat pa gra ekonomi och svartarbete

Inkomstregistret ar nytt fran och med januari 2019. Eftersom att systemet ar nytt for detta ar
sa ar det svart att veta vad den egentliga effekten av system &r. Ungefar halften av de
intervjuade var osékra pa om inkomstregistret tjanat sitt syfte med att minska pa den graa
ekonomin. Detta pd grund av att systemet tillimpats under en valdigt kort tid nar dessa
intervjuer utfordes, det heller inte nagra analyser 6ver inkomstregistrets bidragande effekter.
Andra hélften av de intervjuade var av den asikten att inkomstregistret inte har minskar pa
den graa ekonomin inom restaurangbranschen. De som tidigare arbetat svart lamnar dven nu

de svarta I6nerna oanmalda skriver de.

5.2.3. Hur skulle inkomstregistret kunna tillampas vidare

Inkomstregistret ar nytt och ddrmed kan man anta att det kommer att tillkomma &ndringar i
detta under arens lopp da systemet blivit mera anvént. De intervjuade hade svart att namna
nagot forbattringsforslag eftersom de inte var loneréknare och darmed inte aktivt anvande
sig av inkomstregistret. Tillampningar som foreslogs var att man skulle kunna integrera olika
I6nesystem vilket skulle minska pa det manuella arbetet. Det papekades dock att systemet i

sig skulle behdva fungera felfritt fére nagon vidare tillampning pa systemet tas i bruk.
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5.2.4. Ettonline kassasystem skulle minimera skattefusk och forsaljning forbi
kassan

Sedan 2016 har skatteforvaltningen undersékt hur och om ett online kassasystem skulle
kunna implementeras samt hur detta skulle kunna fungera i praktiken. Asikterna om detta
system bland de intervjuade var varierande. Framforallt var nagra stycken av den asikten att
detta system skulle bli véldigt dyrt for foretagen, aven for skatteférvaltningen som skulle
behova tillsatta mera resurser for att folja med detta. Stora foretag skulle eventuellt kunna
tillampa ett sadant system men for de sma foretagarna skulle detta kosta valdigt mycket. |
skatteforvaltningens undersokning om hur ett online kassasystem skulle fungera kom de
fram till att detta inte skulle minska pa den graa ekonomin eftersom man kan valja att inte
alls sa in beloppet i kassan, detta namner dven revisorn. Skatterevisorerna var bada av den
asikten att ett online kassasystem skulle fungera om det fanns resurser att folja upp och

analysera informationen i realtid.

5.2.5. Vad finns det for nackdelar med att félja med forsaljning i realtid

Ett online kassasystem skulle innebé&ra att forsaljningen foljs med i realtid. Restaurangdgaren
anser att detta skulle innebéra kortare deadlines vilket skulle vara negativt. For tillfallet ar
arbetsméngden for dem till viss del period baserad vilket betyder att de hinner géra arbetet
som de inte hann med da det var stressigt da de istallet har det lite lugnare. En annan nackdel
ar att specialsituationer férekommer som exempelvis korrigering vid feltryck. Vid sadana
tillfallen kan det komma onodiga forfragningar fran myndigheten. Aven har péapekar
skatterevisorn att ett online kassasystem skulle kréva alltfor stora resurser i uppfoljning.
Detta skulle dven kunna stressa foretagarna istéllet for att uppmuntra dem att redovisa ’rena’

siffror.
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5.2.6. En implementering av omvand moms pa cateringtjanster skulle minska

pa den gra ekonomin

Omvand moms har tillampats inom byggbranschen dar det istallet for det traditionella
systemet dar saljaren betalar momsen, betalar den kdpande parten moms till staten. Det ar
altsd koparens ansvar att betala momsen. Enbart tva stycken av de intervjuade ansag att detta
inte skulle fungera pa cateringtjanster, detta eftersom cateringtjanster framst kops av
privatpersoner som inte omfattas av momsplikten. I de fall dar kunden &r ett foretag anser
de andra intervjuade att detta skulle kunna vara en méjlighet. Bland annat skulle detta kunna
minska risken att halla catering utanfor bokforingen for det som har catering som
sidobusiness. *’Jag tror mera pa morot &n piska’’ skriver en av bokforarna. Med detta syftar
hen pa att istallet for att infora regler och begransningar for foretagarna, sa skulle man infora
detta som skulle gynna foretagarna istallet. Restaurangagaren som &ven haller pa med

catering var valdigt ense med detta pastaende.

5.2.7. En del av ansvaret i bekampningen av grd ekonomi borde sattas pa

konsumenten

Borde konsumenterna ta en del av ansvaret i bekdampningen eller ska hela ansvaret vara pa
foretagen och dess bokforare. Aven i denna fraga var dsikterna delade. De som ansdg att
ansvaret inte borde laggas pa konsumenten var av den asikten att foretagen sjalva borde vara
klara i sitt budskap om att de inte haller p& med nagon form av gra ekonomi. Aven att
konsumenten kan begéra kvitto motverkar gra ekonomi men mera dn sa kan man inte begara
av konsumenten, ansag de som var av motstridande asikt. De som ansag att konsumenten
bor bédra ett visst ansvar motiverade det med att statens resurser inte récker till for att
kontrollera allt, skattepengarna bor vara till allas férman och inte enbart att bekdmpa den
graa ekonomin. Som konsument bér man inte stoda ett foretag dar man misstanker att gra

ekonomi forekommer.
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5.2.8. En upplysningskampanj riktad till konsumenterna skulle minska pa gra

ekonomi

Upplysningskampanjer har bland annat gjorts inom byggbranschen men &ven inom andra
branscher har de férekommit. Alla &r av den asikten att information och utbildning om detta
skulle paverka. Méanniskorna borde fa upp dgonen for hur forsaljning slas in eller om den
slas in 6verhuvudtaget. Dock papekas det att troligtvis enbart en brakdel av konsumenterna

skulle andra pa sitt beteende.

5.2.9. Skattegranskningarna behéver moderniseras och géras pa annat vis an

i dagslaget

Det flesta av de intervjuade ville inte uttala sig om skattegranskningens tillracklighet
eftersom att de inte var insatta i den. En av bokférarna ansag att skattegranskningen fungerar
okej. Skatterevisorn papekar dven att skattegranskningen moderniseras hela tiden fastin
grundidén ar densamma. Nya fenomen och risker tas i beaktande och de férsoker hanga med
i utvecklingen framférallt inom IT. Revisorn skulle vilja att skattegranskningen skulle vara

mera tillrattavisande an straffande, dven om straff behdvs i vissa sammanhang.

5.2.10. En slopning av handel med kontanta medel skulle minska pa gra

ekonomi

I dagens samhalle anvénder vi oss allt mera av kortbetalning och kontantanvandning
minskar. Alla av dem som deltog i intervjun anser att en slopning av kontanta medel skulle
minska pa den gra ekonomin. Elektroniska betalningar lamnar alltid spar efter sig vilket gar
att spara pa ett eller annat vis. Med kontanthandel daremot ar det lattare att fuska och att lata

bli att redovisa forsaljning. Skatterevisorn papekar att dven elektroniska betalningar gar att
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styra till andra hemliga konton men att detta ar mycket svarare att dolja an kontant handel.
En av de intervjuade ville papeka att det inte enbart ar positivt med ett kontantlost samhalle,
man bor aven komma ihag nackdelarna. | och med digitala transaktioner sa minskar dven
manniskorna integritet men &ven risken for hackning och tekniska problem 6kar. Skulle vi
leva i ett kontantlést samhélle sa skulle detta innebéra att bankerna far utkat monopol pa

betalningsldsningar och pengarna.

5.2.11. Skulle det vara mojligt i praktiken att slopa kontanta medel totalt

Skulle det i praktiken ga att leva i ett totalt kontantlost samhélle. Alla var av den asikten att
i dagens lage gar det inte, men vi ar pa vag ditat. Kontanterna forsvinner pa sikt men man
bor aven komma ihag dem som inte har betalkort, exempelvis barn, utlanningar och turister.
Vi bor lata resten av varlden komma ikapp till den niva vi i Norden ar nu, fére vi kan tanka
pa ett kontantlost samhélle. Enbart en person var av den asikten att kontanterna inte helt
borde forsvinna. Detta var framst med tanke pa sma glasskiosker och sma forséljare pa
marknader och sa vidare. For dem skulle det bli en stor extra kostnad att inforskaffa

betalterminaler.

5.3. Resultatanalys

| detta kapitel kommer intervjusvaren som ovan presenterades att analyseras vidare. De
intervjuade var relativt enade i sina asikter och nagon storre avvikelse bland kommentarerna
framkom inte. De metoder och pastdenden som majoriteten av de intervjuade ansag att inte
skulle kunna tillampas eller vara till ndgon nytta inom restaurangbranschen, tas inte upp i

detta kapitel for analys.
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En tillampning av skattenummer pa alla anstallda inom restaurangbranschen ansag samtliga
intervjuade att skulle vara en mojlighet. En sadan tillampning skulle innebéra att alla
anstallda skulle behova be om ett eget skattenummer fran skatteforvaltningen. Aven om det
ar arbetstagarens uppgift att skaffa sig ett skattenummer sa ar det arbetsgivarens ansvar att
kontrollera att det givna numret &r korrekt. Skattenumret bor vara synligt pa ett personkort
forsett med fotografi som arbetstagaren bar pa sig pa arbetsplatsen. En implementering av
detta skulle gora det enkelt for konsumenterna, men dven myndigheterna att kontrollera om
en person arbetar svart eller inte. Man far dock inte glomma bort att personer fortfarande
kan fa betalt svart. Det vill sdga att arbetsgivaren betalar hela eller en del av 16nen i handen

at den anstallda.

Inom byggbranschen har omvand moms visat sig vara ett effektivt satt att fa foretagen till
att betala momsen at staten. En stor del av cateringtjansterna foretagen har, ar at
privatpersoner for bland annat brollop och andra festligheter. Pa dessa tjanster skulle en
omvand momsskyldighet inte kunna tillampas eftersom privatpersoner inte &r
momsskyldiga. Detta var nagonting som flertalet av de intervjuade namnde.
Momsskyldigheten skulle darmed falla pa de foretag som koper cateringtjanster. Foretag
ordnar julfester och representationstillfallen dar de kan ha cateringtjanster. | dessa
sammanhang skulle en omvand moms ga att tillampa. Framforallt restaurangagaren som
intervjuades var positivt installd till denna fiktiva implementering. Cateringtjanster kan ofta
beddmas som en representationsutgift, dessa utgifter &ar avdragbara till 50% i
inkomstbeskattningen. For representationsutgifter &r daremot inte momsen avdragbar. Om
omvand moms skulle tas i bruk for cateringtjanster sa skulle cateringforetaget skicka en
faktura utan moms till koparen. Koparen skullen da betala momsen for fakturan men skulle
aven fa dra av momsen fran sin egen momspliktiga forsaljning. Byrakratin och bokféringen
skulle 6ka aningen for den kdpande parten i dessa fall. Risken att den séljande parten skulle

skicka en faktura med moms fastan denne inte betalat nagon moms skulle daremot utebli.

Att konsumenten skulle bara storre ansvar i bekdampningen av gra ekonomi var det delade
asikter om. Revisorerna ansag att sa var fallet medan restaurangagaren samt alla bokforare
forutom en som var av motsatt asikt. Statens pengar racker inte till och darfor ar det upp till

konsumenterna att hjélpa till skriver en av revisorerna. Andra lite mera sjalvklara tips var att
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konsumenterna inte skall stodja sadana foretag som de misstanker kan ha en koppling till
nagon sorts gra ekonomisk verksamhet. Konsumenten kan be om kvitto, men mera &n sa kan
man inte krédva av konsumenten skriver en av bokforarna. Daremot var alla ense om att man
genom nagon form av upplysningskampanj riktad till konsumenterna skulle kunna minska
pa den gra ekonomin. Denna sorts kampanjer har gjorts tidigare inom andra branscher som
exempelvis byggbranschen. >’ All information och utbildning har paverkan.”” Skriver en av
skatterevisorerna. Genom att informera konsumenterna om vad de skulle kunna se upp med
och var riskzonerna for gra ekonomisk verksamhet finns, sa skulle de lattare sjalva kunna
uppfatta om nagonting verkar vara fel. Om de inte &r medvetna om var riskerna finns och
hur de kriminella gar tillvaga i stora drag, kan man inte heller krava att de skall kdnna igen

sadant pa egen hand.

Alternativa betalningsmetoder utvecklas hela tiden. Kortbetalningar blir allt vanligare och
vid vissa servicestationer har de till och med gatt s& langt att de inte tar emot kontanter mera.
VR tar bland annat inte emot kontanter vid forsaljning av tagbiljetter i taget skriver Yle (Yle,
2019). Detta skulle kunna var en bidragande del i minskningen av den graa ekonomin anser
de intervjuade. Alla var av jakande asikt angaende att en slopning av kontanta medel skulle
minska pa gra ekonomi i restaurangbranschen. Detta beror bland annat pa att elektroniska
betalningar lamnar spar efter sig och darmed ar det valdigt svart att dolja en sadan
forsaljning. Vid kontant betalning finns det daremot en risk for att pengarna inte blir inslagna
i kassan. Dock sa finns det flertalet nackdelar med ett kontantlést samhélle. Alla har inte
rattighet till ett bankkort, exempelvis barn, de behdver fortséttningsvis ocksa ha majlighet
att gora inkdp. Det finns restauranger som har 6vergatt till att vara helt kontantlosa dér aven
bestallning och betalning gors via en app i telefon. Dessa ar dock valdigt fa men ar ett steg i
riktning mot ett kontantlost samhélle. De intervjuade var &ven ense om att det i praktiken
kommer att vara mojligt att 6verga till ett kontantlost samhélle, men inte dnnu. Detta dels pa
grund av det som tidigare namndes, det finns de som inte har tillgang till bankkort. Men man
bor dven ta i beaktande smaforetagare som exempelvis saljer smakakor pa torget. For dem
blir det valdigt dyrt att inforskaffa sig betalterminaler. UtGver detta ansag de att systemet
skulle behdvas moderniseras och utvecklas for att minimera hackning och de tekniska

problem som kan uppsta.



35

I Norden ar vi relativt vélutvecklade och anvander oss av kortbetalningar och andra
alternativa betalningsmetoder via telefon. Dock far det ej glommas bort att manga andra
lander inte &r lika val utvecklade och déarmed kan vi inte heller utvecklas i en alltfér snabb

takt. Resten av omvarlden bor ocksa hanga med i utvecklingen for att det skall vara hallbart.

6. Avslutning

Restaurangbranschen genererar en stor mangd av de forlorade skatteintédkterna i samband
med gra ekonomi. Skattegranskningar blir gjorda men detta ar nagonting som &r omajligt att
gora pa vartenda foretag som har verksamhet i Finland. Skulle nagon av metoderna

framstéllda i intervjufragorna hjalpa till i bekdmpningen och skulle de fungera i praktiken?

Omvanda moms inom byggbranschen visade sig vara ett valdigt effektivt satt att fa momsen
betald. | foregaende kapitel diskuterades implementeringen av detta i restaurangbranschen
for cateringtjanster. Detta fenomen skulle antagligen minska pa den graa ekonomin men
eftersom att det ror sig om en sa liten del av den gra ekonomiska verksamheten sa skulle
detta troligtvis inte vara lonsamt att infora. Fran alla cateringtjanster som séljs sa bor vi rakna
bort de som &r till privatpersoner, den del som lamnar kvar som forséljning till foretag &r
inte av en sadan mangd att detta skulle ha stor inverkan pa den moms som skulle bli betald.
Det skulle inte bidra med tillrackligt mycket 6kade momsinkomster for att detta skulle vara

Ionsamt i verkligheten.

Problem med forsaljning forbi kassan &r valdigt vanligt, ofta noterar inte kunden att
forsaljning inte blir inslagen i kassan. Forsaljaren &r alltid skyldig att ge kvitto pa forséljning,
men om kunden daremot inte vill ha kvitto sa finns det inget krav pa att kvitto behover
skrivas ut. Att med jamna mellanrum genomfora kampanjer att konsumenten alltid skall be
om kvitto skulle troligtvis en del av forsaljningen forbi kassan forsvinna. Sadana kampanjer

racker det dock inte att genomfora endast en gang eftersom konsumenten ar benégen att
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aterga till sitt gamla beteende, att inte begéra kvitto. Genom att regelbundet ha dessa
kampanjer sa skulle konsumenterna goras paminda om att begara kvitto och sannolikheten

for att denne skulle gora det till en vana &r storre.

Tidigare diskuterades foretag som slar in forsaljning i en skild kassamaskin. Kunden far
kvitto i dessa fall men forsaljningen kommer inte in i foretagets bokforing eftersom pengarna
ar dirigerade till ett annat privat konto. En alternativ férebyggande metod som
skatteforvaltningen undersokt ar ett online kassasystem. | skatteforvaltningens undersékning
bestaende av fyra delar kom de fram till att systemet skulle bli véldigt dyrt samt att detta inte
skulle forhindra foretag fran att lata bli att sla in forsaljningen. Hur bra kassasystem man &n
har som skickar information i realtid till skatteforvaltningen, sa forutsétter dessa fortfarande
att forsaljningen slas in. Detta innebér att det ursprungliga problemet med att forsaljning inte
slas in i kassan inte forsvinner i samband med ett sadant har system. Forséljning som inte
slas in i kassan ar en av de storsta bidragande faktorerna till den grda ekonomin som
forekommer inom denna bransch. Reglering av detta fenomen ar valdigt svart och rent av

omojligt att kontrollera.

Intervjusvaren gav inte nagon specifik l6sning pa problemet med den graa ekonomin inom
restaurangbranschen. Fenomenet &r svart att kontrollera och skatteforvaltningen kan inte
heller satta alltfor stora resurser for bekampningen av detta. Detta var nagonting som
skatterevisorerna padpeka nagra ganger i intervjun, att skatteforvaltningens resurser inte
racker till. Exempelvis sa ansag de att ett online kassasystem skulle minska pa den graa
ekonomin om de skulle ha resurser att folja upp detta. Bokférarna ansag daremot att detta
inte skulle fungera bland annat for att det skulle bli valdigt dyrt for de sma foretagen. En
annan fraga dar man markte av skillnader var ifall det skulle vara mojligt att i praktiken slopa
kontanta medel. Alls var ense om att detta skulle vara mdgjligt men inte &nnu, men
resonemanget kring varfor varierade. Bokfrarna och revisorerna tankte pa de som inte har
tillgang till bankkort och sma foretagen dar det inte ar lonsamt att inforskaffa sig
betalterminaler. Restaurangéagaren papekade att man skulle behdva uppdatera de system som

redan anvénds och gdra dem omdjliga att bli utsatta for hackning och anslutnings avbrott.
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Vidare forskning skulle kunna géras pa inkomstregistret med syfte att undersoka huruvida
detta system har fungerat och har svarta I6ner minskat i och med detta. Intervjuobjekten i
denna undersdkning var inte insatta i inkomstregistret och kunde darmed inte uttala sig om
detta. Dock skulle en sadan undersékning forutsatta att inkomstregistret varit i anvandning

under en lite 1angre tid &n ndr detta examensarbete utfordes.

Nagra sa att sidga enkla losningar for att bekampa den graa ekonomin inom
restaurangbranschen kan vi konstatera att inte existerar. De som vill idka gra ekonomisk
rorelse kommer alltid att finna en 16sning for detta. Som konsumenter bor man ta ett visst
ansvar och inte handla av de som man misstanker att idkar gra ekonomisk verksamhet. Detta

skulle i alla fall vara en borjan pa att bekdmpa den graa ekonomin i restaurangbranschen.
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Bilaga 1

Intervjufragor

1. Tillampning av skattenummer skulle minska pa den gra ekonomin.
Mojligt / inte mojligt

Kommentarer:

2. Inkomstregistret har minskat pa gra ekonomi och svartarbete.
Ja/ Nej

Kommentarer:

3. Hur skulle Inkomstregistret kunna tillampas vidare?

Kommentarer:

4. Ettonline kassasystem skulle minimera skattefusk och forsaljning forbi kassan.
(Med online kassa system menas att kassasystemet i foretagen ar linkade och skickar

information i realtid till skatteférvaltningen)

Ja/ Nej

Kommentarer:

5. Vad finns det for nackdelar med att folja med forsaljning i realtid?

Kommentarer:

6. Enimplementering av omvand moms pa cateringtjanster skulle minska pa den
gra ekonomin.
Mojligt / inte mojligt

Kommentarer:

7. En del av ansvaret i bekampningen av gra ekonomin borde sattas pa

konsumenten.
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Ja/ Nej

Kommentarer:

8. En upplysningskampanj riktad till konsumenterna skulle minska pa gra
ekonomi. Exempelvis att man alltid skall be om kvitto.
Ja/ Nej

Kommentarer:

9. Skattegranskningarna behdver moderniseras och goras pa annat vis an i
dagslaget. (om svaret ja, hur skulle detta kunna goras):
Ja/ Nej

Kommentarer:

10. En slopning av handel med kontanta medel skulle minska pa gra ekonomi.

Ja/ Nej

Kommentarer:

11. Skulle det vara mdjligt i praktiken att slopa kontanta medel totalt?
Ja/ Nej

Kommentarer:



