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Tyon tavoitteena oli suunnitella sahkoéinen tutorointitytkalu Lahden ammattikorkea-
koulun opiskelijakunta LAMKOIle helpottamaan tutorointia ja sen tuntiseurantaa, joka
edesauttaisi luopumaan paperisesta tutorpaivakirjasta. Paperinen versio on ajan saa-
tossa kadonnut monilta tutoreilta tutorointikauden aikana ja tuntien kerdédminen jal-
keenpain on ollut haastavaa, kun entiset tutorvastaavat ovat jattaneet tehtavansa ja
valmistuneet LAMKista. Tarkoituksena oli [0ytaa mika mobiilisovellusratkaisuista so-
veltui parhaiten LAMKOIle sahkgisen tutorointitydkalun suunnitteluun ja toteutukseen.

Alustoina toimivat iOS-, Android- ja tyopoytasovellukset. Sovellustyypeista vertailtiin
natiivi mobiilisovellusta, HTML5 web -sovellusta ja hybridimobiilisovellusta, josta valit-
tiin taustajarjestelmaksi Hakosalo Software Oy:n ratkaisu mobiiliystavélliseen web-so-
vellukseen.

Tydssa suunniteltiin séhkoinen tutorointitydkalu paperisen tutorpaivékirjan pohjalta.
Selvitettiin erilaisia kayttajarooleja ja ominaisuuksia Lahden ammattikorkeakoulun
opiskelijakunnan nykyisen toiminnan avulla. Tydssa suunniteltiin erilaisia sovelluksen
nakymia ja luotiin erilaisia logoja Lahden ammattikorkeakoulun opiskelijakunnan graa-
fisen ohjeiston pohjalta. Lisattiin uutisosio, eriteltiin toiminta ja koulutukset omille koh-
dilleen valikkoon, lisattiin tiedostot ja yhteystiedot kohdat. Luotiin tarvittavat tyokalut
tutoreille ja tutorvastaaville. Tutorvastaaville suunniteltiin ratkaisu, miten yllapitaa
oman alan tutorointia sovelluksen avulla sekd miten LAMKO hallinnoi sovellusta.

Jatkossa tdma tyo kehitetddn Hakosalo Software Oy:n toimesta opiskelijakunta
KOE:lle (Lahden ja Saimaan yhdistyneet ammattikorkeakoulun yhdistyneet opiskelija-
kunnat), josta se tulevaisuudessa jalostetaan muille opiskelijakunnille kayttoon.
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Abstract

The goal of the thesis was to design an electronic tutoring tool for the student union of
Lahti University of Applied Sciences (LAMKO) to facilitate tutoring and its hourly track-
ing. This would help to give up the paper version of the tutor diary. The paper version
has disappeared from many tutors during the tutoring season and afterwards collect-
ing tutoring hours has been challenging as former tutors left their assignment and
graduated from LAMK.

The objective was to find which of the mobile application solutions was best suited for
LAMKO to design and implement an electronic tutoring tool to work on a mobile de-
vice and computer screen.

The platforms used in the thesis were iOS, Android and desktop apps. The applica-
tion types which were compared in the thesis were the native application, the HTML 5
web application and the hybrid application. The plan is to implement the back office
with Hakosalo Software Ltd.’s solution, which is a mobile-friendly web application
scalable for smartphones, tablets and computer screens.

An electronic tutoring tool was designed based on a paper tutor diary. Different user
roles and features were explored with the help of the current activities of LAMKO. Dif-
ferent views of the application and logos were created based on the graphic guide-
lines of LAMKO. Section dealing with news, activities and training sections were
added to the menu. Files and contact sections were also added. The necessary tools
for tutors were created. There is also a solution for head tutors to maintain tutoring in
their field with the application and for LAMKO to manage the electronic tutoring tool.

In the future, this work will be developed by Hakosalo Software Ltd. for the student
union KOE (the fusion of the student unions of Lahti and Saimaa University of Applied
Sciences), from which it will be further developed for use by other student unions.
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1 JOHDANTO

Lahden ammattikorkeakoulussa (LAMK) opiskelijatutortoiminta on ulkoistettu Lahden am-
mattikorkeakoulun opiskelijakunnalle (LAMKO). Opiskelijakunnan tehtavana on valvoa
kaikkien Lahden ammattikorkeakoulussa opiskelevien etuja seka opetuksen laatua. Opis-
kelijatutorit ohjaavat aloittavia ja jatkavia opiskelijoita koulun kaytantdihin ja ympéaristoon,
jotta opintojen aloittaminen olisi melko mutkatonta. Opiskelijatutorin on tehtava 81 tuntia
tutoroinnin parissa, jotta han saa 3 opintopistetta (1 opintopiste on 27 tuntia). Tunnit to-
dennetaan paperisella tutorpaivakirjalla, johon alan tutorvastaava tai LAMKOnN tyontekija
antaa kuittauksensa. Paperisen version tarkistuksen jalkeen LAMKONn tyotekija lahettaa
LAMKIin opintokoordinaattorille opintopistesuosituksen ja opintokoordinaattori joko kirjaa

itse pisteet tai lahettaa tiedon opintotoimistoon.

Paperinen versio on ollut hyddyllinen monella tapaa, mutta se katoaa useammalta tutorilta
tai he unohtavat merkita tuntinsa ja jalkeenpdain ei enaa muisteta, milloin oli mikakin aktivi-
teetti. Uuden tutorpéaivakirjan saa toimistolta, mutta uusia kuittauksia voi olla vaikea
saada, jos tunteja ei ole merkitty ajoissa, silla joka vuosi alan tutorvastaava vaihtuu. Alan
tutorvastaava ei itse kirjaa, missa kukin tutor on toiminut vuoden aikana, joten tietoja ei ole

LAMKOIla erikseen tiedossa.

Taman tyon tavoitteena on suunnitella Lahden ammattikorkeakoulun opiskelijakunnalle
sahkoinen tutorointitydkalu. Tarkoituksena on luopua LAMKOnN paperisesta tutorpaivakir-
jasta, johon tutorit nykypaivana merkitsevat tehdyt tuntinsa ja pyytavat kuittauksensa tu-
torvastaavilta tai LAMKOIta. Sahkoéinen tutorointitytkalu helpottaisi tutoroinnin tuntien seu-
raamista ja kirjaamista, kun tutor voi suoraan tapahtuman tai tehtavan paatteeksi kirjata

tuntinsa ylos.

Lisaksi tutorointitydkaluun olisi hyva sisallyttaa tutorointioppaat, tarkeéat tiedotteet ja yh-
teystiedot. Tydssa selvitetddn, mika olisi helpoin ja halvin tapa toteuttaa sahkdinen versio,
jota kaikki osaisivat kayttaa ja jonka yllapitaminen olisi mahdollisimman vaivatonta. Kayt-
tajat voisivat kayttaa sovellusta tietokoneelta ja mobiililaitteeltaan kéasin, joten sen tulisi toi-

mia molemmissa.

Mik& sovellustyyppi sopisi tahan tarkoitukseen parhaiten ja mité kaikkea pitda ottaa huo-
mioon sovelluksessa, joka tulee talon sisdiseen kaytté6n ja mahdollisesti tulevaisuudessa
sovellus kehitettaisiin myds muiden ammattikorkeakoulujen kaytt6on. Selvitetdan, saako

sovelluksen suunniteltua valmiille jarjestelmaélle vai suunnitellaanko taysin alusta.



2 NYKYISEN TOIMINNAN KUVAUS
2.1 Lahden ammattikorkeakoulun opiskelijakunta LAMKO

LAMKO on Lahden ammattikorkeakoulun opiskelijakunta. LAMKO ajaa LAMKin opiskeli-
joiden etua. LAMKON tarkein tehtava on opiskelijoiden edunvalvonta, mutta sen lisaksi
LAMKO edistaa opiskelijoiden hyvinvointia muun muassa erilaisten tapahtumien, liikunta-
palveluiden, kulttuuripalveluiden ja bileiden avulla. Sen lisaksi LAMKO kouluttaa tutorit,
joiden tehtaviin kuuluu myds LAMKOnN edustaminen (LAMKO 2017).

LAMKOn hallituksen jasenia on mukana erilaisissa LAMKin tyéryhmissa sekéd LAMKIn hal-
lituksessa. LAMKO edustaa opiskelijoita my6s valtakunnallisesti ja vaikuttaa SAMOKIn
(Suomen opiskelijakuntien liitto) toimintaan. SAMOK ajaa asioita edelleen maan paattgjille
asti. LAMKOn vuosittaisen toimintasuunnitelman hyvaksyy edustajisto, jonka taas valitsee
LAMKONn jasenet, jotka ovat jaAsenmaksun maksaneita LAMKin opiskelijoita. LAMKOn toi-
mijat koostuvat kaikki opiskelijoista paasihteeria ja asiantuntijaa lukuun ottamatta (LAMKO
2017).

2.1.1 LAMKON tydntekijat

LAMKOIlla on kaksi tyontekijaa: paasihteeri ja asiantuntija. Tyontekijat ovat LAMKON halli-
tuksen ja edustajiston alaisia, mutta pddasiassa he ovat LAMKON sydan, joka pitaa toi-
minnan kasassa vuodesta toiseen (LAMKO 2017).

Asiantuntijan tehtdvana on pitad huolta tutortoiminnasta LAMKissa hoitaen tutorhaut, tu-
torhaastattelut ja koulutukset yhdessa hallituksen tutor- ja kv-vastaavien kanssa. Lisaksi
asiantuntija hoitaa viestinnan ja palveluiden kehittdmisen. Toimenkuvaan liittyy muuan

muassa hettisivujen, sosiaalisen median ja uutiskirjeiden paivittamiset. (LAMKO 2017.)

Paasihteeri vastaa toiminnan paivittdisesta pydrittdmisesta, esimerkiksi opiskelijakorttien
tilaamisesta ja jasenetujen hankinnasta. Paasihteerin tehtaviin kuuluu taloudesta vastaa-
minen, toiminnan operatiivinen johtaminen, opiskelijakunnan hallinnon toteuttaminen ja

kehittdminen eli hoitaa opiskelijakunnan hallinnolliset ja taloudelliset asiat. (LAMKO 2017.)
2.1.2 Edustajisto

Ylintd paatantavaltaa opiskelijakunnassa kayttava edustajisto pitaa sisallaédn 15 LAMKI-
laista opiskelijaa (+10 varajasentd). Edustajiston toimikausi kestaa kalenterivuoden, ja
vuoden aikana edustajisto kokoontuu keskim&arin 6 kertaa. Edustajiston jasenten on ol-

tava LAMKONn jasenia. Opiskelijat asettuvat itse ehdolle, ja jos hakijoita on tarpeeksi,



jarjestetaan vaalit. Edustajiston vaaleissa saavat aanestaa kaikki LAMKON jasenet. (Pulk-
kinen 2019.)

Edustajiston tehtaviin kuuluu hallituksen jasenten valitseminen, toimintasuunnitelma ja
budjetin hyvaksyminen seka kaikki muut ison linjan paatokset. Edustajiston tehtéviin kuu-
luu my6s hallituksen valvominen. Edustajisto valitsee joka toinen vuosi opiskelijaedustuk-
sen LAMKIin hallitukseen. (Pulkkinen 2019.)

2.1.3 LAMKON hallitus

Hallitus koostuu opiskelijoista. Hallitukseen toimijat valitaan aina kalenterivuodeksi kerral-
laan. Hallitus on myds se edustus, mikd LAMKOsta usein nékyy ulospain. Hallitus on niin
sanottu tydjuhta. Jokaisella hallituksen jasenellda on omat tehtavansa. Hallituksen jasenet

jakautuvat seuraaville vastuualueille:

Puheenjohtajisto johtaa, valvoo ja ohjaa hallituksen toimintaa. Sen liséksi pitdd edustajis-

ton ajan tasalla hallituksen toiminnasta (Ollikainen 2019).

Sosiaalipoliittinen vastaava vastaa opiskelijoiden hyvinvointiin liittyvista asioista. Hyvin-
vointiin vaikuttavia tekijoita on paljon ja siihen liittyy muun muassa opiskelijoiden tervey-
denhuolto, toimeentulo, yhdenvertaisuus, tasa-arvo ja asuminen. Sosiaalipoliittisen vas-
taavan tehtaviin kuuluu olla selvilla asioiden nykytilasta seka kehittdd opiskelijoiden hyvin-

vointia eteenpain. (Tilsala 2019.)

Koulutuspoliittisen vastaavan tehtaviin LAMKOssa kuuluu esimerkiksi LAMKin opetuksen
laadunseuranta. Sen takia onkin hyvin tarkead, etta opiskelijat antavat aktiivisesti pa-
lautetta, jotta voidaan ajaa kaikkien alojen asioita tasapuolisesti eteenpain. Koulutuspoliit-
tinen vastaava on usein jasenena tyoryhmissa, joissa suunnitellaan koulutuksen raken-

netta tai joissa arvioidaan nykyisen koulutustilanteen laatua. (Ollikainen 2019.)

Liikuntavastaava vastaa esimerkiksi liikuntatapahtumien jarjestamisesta seka liikkuntavuo-
rojen yllapidosta yhdessa liikkuntajaoston kanssa. Liikuntavastaavan tehtaviin kuuluu myos
likuntamahdollisuuksien eteenpdin kehittdminen. Liikuntavastaava tekee tiivista yhteis-
tyotd LAMK Sportsin kanssa. (Salonen 2019.)

Tutorvastaava vastaa yhteydenpidosta LAMKORN ja erialojen tutorvastaavien ja vertaistuto-
reiden valilla. Tutorvastaavan tarkein tehtéava on kouluttaa uudet tutorit yndessé tutoroin-
nin asiantuntijan kanssa ja olla heidéan tukena ja apuna ongelmatilanteissa. Tutoreita kou-
lutetaan vuosittain 50-100, joten tutorvastaavalla on iso mééara ihmisia organisoitavana.

Sen takia alojen tutorvastaavat ovatkin tarkeéssa roolissa (LAMKO 2017).



Kansainvdlisyysvastaava, eli kv-vastaava vastaa KV- ja degree-tutoreiden koulutuksesta
yhdessa tutoroinnin asiantuntijan kanssa. Kv-vastaavan tehtaviin kuuluu myés kansainva-
lisille opiskelijoille jarjestettavien tapahtumien organisointi seké kansainvalisten opiskelijoi-
den edunvalvonta. Kv-vastaava toimii yhteistydssa tutorvastaavan kanssa. (LAMKO
2017.)

Viestintavastaava suunnittelee, kehittdd seka toteuttaa opiskelijakunnan viestintaa. Vies-

tintdvastaavan apuna toimii LAMKORN asiantuntija (Kettunen 2019).

Tapahtumavastaava suunnittelee ja toteuttaa mita erilaisempia opiskelijatapahtumia opis-
kelijabileista sitseihin ja lautapeli-iltoihin. Suunnittelussa ja toteutuksessa tapahtumavas-

taavalla on apunaan tapahtumajaosto (Kettunen 2019).
2.2 Tutortoiminta

Lahden ammattikorkeakoulun opiskelijakunta vastaa tutoreiden kouluttamisesta ja tutortoi-
minnan pyorittdmisesta LAMKON ja LAMKIin yhteistydsopimuksen mukaisesti. Tutoreita

haetaan ja koulutetaan kahdesti vuodessa: kevaan alussa ja syksylla (LAMKO 2017).

Tutortoiminta on vertaistukea, jossa edistetdan opiskelijoiden hyvaa yhteishenkea ja hy-
vinvointia. Tutorit opastavat, neuvovat ja auttavat uusia opiskelijoita tutustumaan toisiinsa
seka oppilaitoksen toimintaan. Liséksi he tuovat opiskelijanakdkulmaa koulun siséisissa ja
ulkoisissa verkostoissa. Tutortoiminnan johtoajatuksena on vahvistaa opiskelijoiden osalli-
suutta yhteisdn jasenind ja lisata yhteisollisyytta. Opiskelijat tutustutetaan uuteen oppimis-
ymparistoon seka ryhmaan. Tutortoiminnalla voidaan kehittdd opiskelijoiden itsetuntemus-
ja ihmissuhdetaitoja. Tutor voi auttaa opintoihin ja uravalintaan liittyvissa kysymyksissa ja
ohjata tarvittaessa muun avun piiriin. Tutortoiminta ehkaisee alkuvaiheen ongelmia rohkai-

semalla, ohjaamalla ja tukemalla opiskelijoita. (LAMKO 2017.)
2.2.1 Alojen tutorvastaavat, degreevastaavat ja tutorit

Jokaisella alalla on oma tutorvastaavansa, joka toimii linkkina tutoreiden ja LAMKOn va-
lilla seka toimii jarjestajana alakohtaisissa koulutuksissa ja tutortapaamisissa. Kansainvali-
syysvastaavat toimivat kansanvalisyystutoreiden ja vaihto-opiskelijoiden kanssa. Degree-
vastaava vastaa tutkintoaan englanninkielisessa koulutusohjelmassa opiskelevista ja hei-
dan tutoreistaan (LAMKO 2017).

Vertaistutorit tutoroivat suomenkielisiin koulutusohjelmiin saapuvia opiskelijoita aloilla. Tu-

torit ovat opiskelijan oppaita erityisesti opintojen alussa, jolloin usein uudelle opiskelijalle



koulun lisaksi myos kaupunki on uusi. Tutor tutustuttaa uuden opiskelija kouluun, opiske-

luymparistoon sek& muihin opiskelutovereihin (LAMKO 2017).

Kansainvaliset tutorit eli kv-tutorit toimivat tukena Lahden ammattikorkeakouluun saapu-
ville vaihto-opiskelijoille. Kv-tutor onkin usein ensimmaéinen suomalainen kaveri vaihto-
opiskelijalle. Tutor auttaa vaihto-opiskelijaa Suomeen kotiutumisessa, opastaa kaytannon

asioissa, neuvoo ja vastaa kysymyksiin (LAMKO 2017).

Degreetutor on yhdistelma vertais- ja kv-tutoria. Degreetutor opiskelee tutkintoaan englan-
nin kielisessa koulutusohjelmassa ja han tutoroi siind koulutusohjelmassa opiskelevia uu-
sia kansainvalisia sekd suomalaisia opiskelijoita. Han auttaa opiskelijaa tutustumaan ja
sopeutumaan uuteen ymparistéon sekd mahdollisesti myds kokonaan uuteen kulttuuriin
(LAMKO 2017).

Tutorvastaavan tehtivit

Tutorvastaava

- johtaa tutoreiden toimintaa ja delegoi toimet

- seuraa ja koordinoi tutoreiden toimintaa

- toimii tiiviissa yhteistydssa koulun henkildkunnan kanssa

- toimii viestinviejana LAMKOn ja tutoreiden valilla

- toimii yhteistydssa muiden tutorvastaavien kanssa

- organisoi uusien tutoreiden rekrytoinnin alalla yhteistydssa muiden
tutorvastaavien ja tutoreiden kanssa

- organisoi ja pitda alakohtaisen koulutuksen uusille tutoreille

- ilmoittaa tutorsihteerille aina lukukauden paattyessa listan jatkavista
tutoreista

- pitaa kuukausittaiset palaverit omien tutoreiden kanssa

- osallistuu kuukausittain tutorvastaavien yhteisiin tapaamisiin

- Edustaa ja tukee LAMKON toimintaa

- vastaa tutorkansion luomisesta, yllapidosta ja paivittamisesta

Voit kirjata tunteja tutorpaivdkirjaan seuraavista tutorvastaavan tehtavista:

- Tutortoiminnan suunnittelu

- Uusien tutoreiden koulutukset

- Alakohtaiset tutorkoulutukset

- Tutorvastaavien tapaamiset

- Oman alan tutortapaamiset

- Tapaamiset ja yhteydenpito koulun henkildstdn kanssa
- Yhteydenpito ja tiedottaminen tutoreille

- Uuden tutorvastaavan perehdytys

Kuittaukset tunteihin kannattaa pyytdaa LAMKOn tutorvastaavalta aina
tutorvastaavien tapaamisissa.

Lisatietoja tutorpdivakirjan tayttamiseen antavat LAMKONn tutorvastaava,
tutor@lamko.fi tai tutorsihteeri ts@lamko.fi

Kuva 1. Tutorvastaava tehtavat (LAMKO 2019)



2.2.2 Tutorpéaivakirjat

Tutortoiminnasta saa opintopisteitd. Opintopisteet saadakseen pitaa tutorin pitaa kirjaa
tehtavistaan. Koulutuksen yhteydessa tutoreille jaetaan tutorpaivakirja, johon kirjataan,
mita on tehty, milloin ja paljonko siihen meni aikaa. Tutorpaivakirjan merkinndille saadaan
kuittaus tutoroinnin asiantuntijalta, LAMKOnN hallituksen jasenelta tai oman alan tutorvas-
taavalta. Kuittaukset koulutuksista antaa vain LAMKON edustaja. Tutorvastaavan on ol-
tava tietoinen, kuka tutor on ollut tutoroimassa missakin ja milloin, jotta han voi laittaa péi-
vakirjaan kuittauksen. Tutorpaivakirjaan pitaa kirjata ylos myds yhteydenpito oman tutor-
ryhmansé kanssa. Tutorpaivéakirja palautetaan taytettyna LAMKOnN toimistoon yhdessé tu-
torraportin kanssa. Ohjeet raporttiin on kirjattu tutorpaivéakirjaan (LAMKO 2017).

la r ko l n m u
Al LT \0
Tutorpadivékirja Tutor Diary
Name
Opiskelijan nimi Study programme
Koulutusohjelma
Ryhmitunnus Group code
Opiskelijanumero Student number
Sdhkdposti E-mail
Opintojaksonnimi | Vertaistutorointi
(41 taytE tata lokeroa itse &) (for LAMKO's use only)

Suoritetut
opintopisteet

Approved credits

Hyviksytty (pvm)

Approved (date)

LAMEKOR allekirjoitus

Signature of LAMKO

LAMK
LAMK

Kuva 2. Tutorpaivakirjojen etusivut (LAMKO 2019)

LAMKOIla on kaytossa kaksi tutorpaivakirjaa: tutorvastaavien paivékirja ja tutorpaivakirja.
Molemmat I6ytyvat suomen ja englannin kielella. Kuten kuvasta 2 ja 3 ndkee, erovaisuuk-
sia paivakirjojen etusivuissa ei ole kuin kielellisesti ja vertaistutorin tutorpaivékirjassa on

opintojakson nimi erikseen (LAMKO 2019).

Etusivulle kirjataan opiskelijan nimi, koulutusohjelma, ryhmatunnus, opiskelijanumero ja
sahkoposti. Nama tiedot tarvitaan, ettd saadaan opintopisteet kirjattua oikealle henkillle.
Kun paivakirja palautetaan LAMKOnN toimistolle tytettyna ja liitteineen, siitd saadaan

opintopisteet ja hyvaksynta LAMKONR asiantuntijalta (LAMKO 2019).



Tutorvastaavan

paivakirja

lambn

Head tutor’s Diary

Opiskelijan nimi

Koulutusohjelma

Name

Study programme

Ryhmétunnus

Opiskelijanumero

Sahkoposti

Group code

Student number

(513 tayts tits lokeroa itse ©)

E-mail

Suoritetut
opintopisteet

[for LAMKO's use only @)

Hyvéksytty (pvm)

LAMKOn
tutorsihteerin
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Kuva 4. Tutorvastaavien koulutusosio (LAMKO 2019)




Koulutusosio

Jokainen tutor ja tutorvastaava koulutetaan tehtavaéansa. Tutorvastaavien koulutus on
yleensa edeltdjansa tekema perehdytys ja LAMKON tutorvastaavat kayvat kaytannon
asiat lapi. Jokainen tutorvastaava on myds tutor, sen takia koulutus ei kesté niin kauaa
kuin tutorilla (LAMKO 2019).

Tutoreiden koulutus on jaettu kahteen paivaéan eli kahteen osioon (kuva 5) paivakirjassa.
Tutorit koulutetaan tutoroinnin, koulun ja LAMKOnN kaytant6ihin. Samalla eri alojen tutorit
myds tutustutetaan toisiinsa, nain tutor voi auttaa myds muiden alojen tutoroitavia. Koulu-
tuskohdat kuittaavat vain LAMKOnN asiantuntija tai hallituksen tutorvastaavat. (LAMKO
2017.)

Training for tutoring Koulutus tutorin tehtaviin
Date and Duration Tapahtuma/tilaisuus/ Kesto
time Description of tutor work | (h) Signature Paikka ja aika | tehtavit (h) Kuittaus

Tutor training part 1
Koulutus osa 1

Tutor training part 2 Koulutus osa 2

Faculty training
Alakohtainen koulutus

Tutor Kick Off

Tutor Kick Off

Tutoroinnin opintojakso on 3 opintopistettd (yhteensa 3x27
tuntia eli 81 tuntia). Sita ei voi suorittaa vain osittain vaan
tuntimaaran tulee tulla tayteen opintopisteiden saamiseksi.

Tutoring is 3 ects (3x27 hours = 81 hours of tutoring). You will

need to have 81 hours of tutoring to get the credits. Koulutukset kuittaa LAMKON hallituksen tutorvastaava tai
tutoroinnin asiantuntija. Muun tutortoiminnan kuittaa oman
Trainings will be sighed by LAMKO’s Head of International Affairs alan tutorvastaava ellei toisin mainita.

or Adviser of Tutoring. Other work as a tutor signs the Head
Tutor at your own faculty unless otherwise informed.

Kuva 5. Tutoreiden koulutusosio (LAMKO 2019)
Toimintaosio

Toimintaosioon kirjataan ylos paikka ja aika, tapahtuma / tilaisuus / tehtava ja kesto.
Tehtavia on ollut monenlaisia ja kaikki kuitatut tehtavét ovat tallessa vuodelta 2009 lahtien
(LAMKO 2019).

Vertaistutoreiden toimintaosioihin kuuluu toimiminen tutorina (kuva 7) ja tutorvartit (eli ver-
taistutorit tapaavat fuksit noin kerran kuukaudessa). Kansainvélisyys- ja degreetutoreiden

toimintaosioihin (kuva 7) kuuluu pelkastaan toiminen tutorina. Tutorvastaavien



toimintaosioihin (kuva 6) kuuluu tutorvastaavan tehtavat, alan tutortapaamiset ja tutorvas-

taavien tapaamiset.

Tutorvastaavan tehtavat Working as a head tutor

Duration
Tapahtuma/tilaisuus/ Kesto Date Description of tutor work (h) Signature
Paikka ja aika |tehtévéat (h) Kuittaus
Kuva 6. Tutorvastaavien tehtavéaosio (LAMKO 2019)
Toimiminen Tutorina Working as a tutor
Tapahtuma/tilaisuus/ Kesto Duration
Paikka ja aika |tehtavat (h) Kuittaus Date and time| Description of tutor work | (h) Signature

Kuva 7. Tutoreiden toimintaosio (LAMKO 2019)



Tutortoiminnan raportti

10

Jokainen tutor ja tutorvastaava palauttaa toimintansa lopuksi oppimistehtavan, jonka oh-

jeet nékyvét kuvissa 8 ja 9. Nain saadaan samalla tutoroinnista tutoreiden ndkokulmat

esille ja esille tulee mahdollisesti myds palautetta (LAMKO 2019).

Toiminnan raportointi

Kirjoita oppimistehtévi ja palauta se sahkdpostilla osoitteeseen
heidi.hujanen@lamko.fi toiminnan paatytty4 saadaksesi opintopisteet.
Palauta myés tutorpdivikirja tiytettynd LAMKON toimistolle.

Oppimistehtéva
Seuraavat kysymykset auttavat sinua pohtimaan ja raportoimaan oppimaasi.
Kirjoitathan vastauksesi essee muotoon.

1. Toiminnan kuvaus
* Milloin aloitit tutorvastaavana ja kauan toimit vastaavana?
e Miti teit vastaavana, milld tavoin kehitit vertaistutorointia omalla
alallasi?
* Millaisia hyvid kdyténteitd alasi tutortoiminnassa on kaytdssa?
2. Tutortoiminta LAMKissa
® Auttoiko tutorvastaavien koulutus sinua vastaavan tehtévissa?
® Olivatko tutorvastaavien tapaamiset hyddyllisia? Oliko viestint4 ja
yhteistyd LAMKOn kanssa sujuvaa?
*  Miten yhteistyé koulun henkilstén kanssa sujui?
3. Oman toiminnan arviointi
* Miten olet kehittynyt ja mité olet oppinut?
* Millaisissa asioissa koet kehittyneesi tai millaisia taitoja sait
vastaavana toimimisesta?
* Miten voisit hyddyntda saamiasi taitoja tulevaisuudessa esim.
tybeldmassa?
4. Tutortoiminnan kehittdminen
® Miten kehittdisit tutortoimintaa eteenpédin omalla
alallasi/LAMKissa?
® Mika tutorvastaavana toimimisessa oli hyvdd/huonoa?

Esseen tulee olla vihintdan 3 sivua. (fontti Arial, fontti koko 12, rivivali 1,5,
marginaali 2cm)

Writing the tutor report

Write the learning assignment and return it by email to
tutorsecretary@lamko.fi after finishing your work as a head tutors to receive
the ECTs.

Learning assignment
The following questions will help to reflect and report what you have learned.
Write your aswers in an essay.

1. You as a head tutor
e When did you become a head tutor and how long you worked?
® What did you do as a head tutor, in what ways did you improve
the tutoring in your faculty?
* What kind of good practises you have in tutoring in your faculty?
2. Tutoring at Lahti UAS
* Did LAMKO's training for head tutor help you in your work as a
head tutor?
* Were the head tutor meetings once a month useful? Was working
together and communicating with LAMKO fluent?
* How was it working together with the school?
3. Working as a head tutor
* How have you developed and what have you learned?
* Inwhat kind of things you feel like you have progressed or what
kind of skills have you gained?
* How can you use these skills in the future for example in working
life?
4. Feedback
* How would you develop tutoring in your own faculty/ Lahti UAS?
e What was good/bad in being a head tutor?

The essay should be at least 3 pages long.
(font Arial, font size 12, line spacing 1,5, marginal 2cm)

Kuva 8. Tutorvastaavien toiminnan raportointi (LAMKO 2019)

Tutortoiminnan raportointi

Tutortoiminnan oppimisraportti siséltia kaksi tehtdvaa:

1. Taytd tutorointiin kdyttdmasi tunnit tihan tutorpaivikirjaan
2. Oppimistehtévén kirjoittaminen toiminnan lopussa

Oppimistehtava
Seuraavat kysymykset auttavat sinua pohtimaan ja raportoimaan oppimaasi.
Kirjoitathan vastauksesi essee muotoon.

1. Tutortoimintani kuvaus
* Milloin aloitit tutortoiminnan ja kauan toimit tutorina
®  Mik sai sinut lshtem&in mukaan tutortoimintaan?
® Mitd odotuksia sinulla oli tutorina toimimisesta? Tayttyivitkd ne?
® Mitd teit tutorina, mihin tutorointisi painottui?
2. Tutortoiminnan arviointi
® Miten olet kehittynyt ja mité olet oppinut
tutorvuotenasi/vuosinasi?
* Millaisissa asioissa koet kehittyneesi tai millaisia taitoja sait
tutoroinnista?
® Miten voisit hyddynt4a saamiasi taitoja tulevaisuudessa esim.
tySeldmassa?
3. Tutortoiminnan kehittdminen
e Miten kehittéisit tutortoimintaa omalla alallasi/LAMKissa?
e Mika oli hyvaa? Miké oli huonoa?
® Miké asia olisi pitényt olla mukana koulutuksissa?

Esseen tulee olla vihintdan 2 sivua. (fontti Arial, fontti koko 12, rivivali 1,5,
marginaali 2cm)

Tutortoiminnan paityttyé palauta oppimisteht
osoitteeseen ts@lamko.fi seki tiytetty tutorpii

i sihképostitse

rja LAMKOn toimistoon.

Report from tutor work

Reporting your work as a tutor includes two tasks:

1. Fill in your tutoring hours into this tutor diary
2. Writing a report at the end of your tutoring term
Report

The following questions help you write about what you have learned as a
tutor. Please write your answers in an essay form.

1.

Tutoring

*  When did you start tutoring and how long did your tutoring last?
® What made you want to become a tutor?

®  What kind of expectations did you have about tutoring? Did they

come true?

*  What did you do as a tutor? What was the main focus on your
tutoring?

Evaluations

® How have you developed and what did you learn in your tutoring
term?

* In what kind of things you feel you have developed and what kind
of skills did you get from working as a tutor?

® How can you use the skills you have learned in the future, for
example in working life?

Feedback

* How would you develop tutoring in your own faculty/LUAS?

®  What was good? What needs improving?

®  What should have been part of the training?

® Your feedback to LAMKO if you have some

Essay must be at least two pages. (Font Arial, font size 12, line spacing 1,5,

marginal 2cm)

After you end your tutoring, return this tutor diary filled to LAMKO’s office
and the report by email to he

i.hujanen@lamko.fi.

Kuva 9. Tutoreiden toiminnan raportointi (LAMKO 2019)
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3 ERI ALUSTAT JA MOBIILISOVELLUSTYYPPIEN VERTAILU
3.1 Mobiilialustat ja verkkoselaimet

Mobiilialustat ovat alypuhelimissa toimivat kayttojarjestelmat, joille valmiit verkkosovelluk-
set eli internetin kautta jaettavat ohjelmistot kAannetaan. Nykypaivana markkinoita valloit-
tavat enda vain Android ja iOS (Kuva 1), Windows poistui puhelinmarkkinoilta vuonna
2017 (IDC Corporate 2019).

Vuoden 2018 alussa iOS:n osuus oli 15,7 %, mutta loppuvuodesta sen osuus laski 13,2

%:iin. Android-kayttdjid on maailmanlaajuisesti 86,8 % (IDC Corporate 2019).

Worldwide Smartphone OS Market share
100.0%

90.0%
80.0%
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
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10.0%

0.0%
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mAndroid miOS mOthers

Kuva 10. Mobiilialustojen neljannesvuosittainen markkinaosuus (IDC Corporate 2019)

Selain on tietokoneohjelma, joka antaa kayttajansa katsella ja lahettdd WWW-sivuilta
tekstia, kuvia ja muita l0ytyvia tietoja. Suosituimman selaimet talla hetkella ovat Google
Chrome, Microsoft Internet Explorer, Microsoft Edge, Mozilla Firefox, Opera, Vivaldi ja Ap-
ple Safari. Selaimia I6ytyy kuitenkin paljon muitakin (Méntyla 2019).

3.1.1 Android

Android on avoimen lahdekoodin Linux-pohjainen kayttojarjestelma, joka on luotu monen-
laisille laitteille ja sen muodostaville tekijoille (Android Developers 2019).

Kuva 11 nayttaa Android-alustan tarkeimmat osat.
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System Apps

Dialer Email Calendar Camera

Java API Framework

(VERELE
Content Providers
Activity Location Package Notification

View System Resource Telephony Window

Native C/C++ Libraries

Webkit OpenMAX AL Android Runtime (ART)

Media Framework OpenGL ES . Core Libraries

Hardware Abstraction Layer (HAL)

Bluetooth Camera Sensors

Linux Kernel

Drivers

Binder (IPC) Display

Bluetooth Camera

Shared Memory

Power Management

Kuva 11. Android-alusta (Android Developers 2019)
Linux Kernel

Androidin perustana on Linux-ydin. Esimerkiksi ART (Android Runtime) perustuu Linux-
ytimeen taustalla olevien toimintojen, kuten matalan tason muistinhallintaan ja ketjuttami-
seen. Ytimen kayttd antaa Androidille mahdollisuuden hyddyntaa ja kehittaa tarkeita turva-

ominaisuuksia seka laitteiston ohjaimia. (Android Developers 2019.)
Hardware Abstraction Layer (HAL)

Laitteiston abstraktikerros (HAL) koostuu useista kirjastomoduuleista, joista kukin toteut-
taa rajapinnan laitteistokomponenteille, kuten kameralle ja bluetooth-moduulille. HAL an-
taa vakioliitannat, jotka altistavat laitteen laitteistokyvyn korkeamman tason Javan API-jar-
jestelmalle. Kehysliittyma kutsuu kayttdmaan laitteistoa, jolloin Android-jarjestelma lataa

moduulin laitteistokomponentille. (Android Developers 2019.)

Android Runtime (ART)
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Jokainen sovellus toimii omassa prosessissaan ja omalla esimerkillaan laitteissa, joissa
on Androidin 5.0 tai uudempi versio. Android Runtime on kirjoitettu suorittamaan useita
virtuaalikoneita matalan muistin laitteissa suorittamalla DEX-tiedostot (Dalvik Executable
format) bytecode-muotoon, joka on optimoitu erityisesti Androidille kayttamaan minimaali-
sesti muistia. Tyokaluketjurakenne, kuten Jack, toimittaa Java-lahteet DEX-tavuun, joka
toimii Android-alustalla. Android sisaltaa myos joukon keskeisia runtime-kirjastoja, jotka

tarjoavat suurimman osan Javan ohjelmointikielilla. (Android Developers 2019.)

ART:n tarkeimmét ominaisuudet ovat ahead-of-time- (AOT) ja just-in-time (JIT) -kokoel-
mat, optimoitu roskienkerdys (GC = garbage collection). Android 9:ssé ja uusimissa versi-
oissa sovelluspaketti muuntaa DEX-tiedostot pienemmiksi konekoodeiksi, jolloin on pa-
rempi virheenkorjaustuki, mukaan lukien oma naytteenottoprofiili, yksityiskohtainen vian-
maarityspoikkeus, kaatumisraportointi, sekd kyky asettaa tarkkailupisteita tietyille kentille.
(Android Developers 2019.)

Ennen Android 5.0 -versiota Dalvik oli Androidin kayttdaika. Jos sovellus toimii hyvin
ART:ssa, sen pitdisi toimia myds Dalvikissa, mutta toisin pain se ei ehka toimi. (Android
Developers 2019).

Native C/C++ Libraries

Natiivikoodista on rakennettu monet Android-jarjestelman keskeiset komponentit ja palve-
lut, kuten ART ja HAL. Ne vaativat natiivikirjastoa kirjoitettuna C- ja C++ -kielilla. Android-
alusta tarjoaa Java-kehyssovellusliittymid, joiden avulla voidaan paljastaa joidenkin nai-

den alkuperaisten kirjastojen toimintoja sovelluksille (Android Developers 2019).
Java APl Framework

Koko Android-kayttojarjestelman valikoima on kéaytettavissa Java-kielella kirjoitettujen so-
vellusliittymien kautta. Nama sovellusliittyméat muodostavat rakennuspalikoita, joita tarvi-
taan Android-sovellusten luomiseen yksinkertaistamalla ydin-, modulaaristen jarjestelma-

komponenttien ja palveluiden uudelleenkayttéd. (Android Developers 2019.)
Sovellusliittymét sisaltavat (Android Developers 2019)

- rikkaan ja laajennettavan View Systemin, jonka avulla voi rakentaa sovelluksen
kayttoliittyman, mukaan lukien luettelot, ruudukot, tekstilaatikot, painikkeet ja jopa

upotettavan web-selaimen.

- resurssihallinnan, joka tarjoaa paasyn ei-koodisiin resursseihin, kuten lokalisoitui-

hin merkkijonoihin, grafiikkaan ja asettelutiedostoihin.
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- ilmoitushallinnan, jonka avulla kaikki sovellukset voivat nayttdd mukautettuja ilmoi-

tuksia tilapalkissa.

- toimintojen hallinnan, joka hallinnoi sovellusten elinkaarta ja tarjoaa yhteisen navi-

goinnin takapinoon.

- sisalléntuottajat, jotka sallivat sovellusten kayttaa tietoja muista sovelluksista kuten

yhteystiedoista tai jakaa omia tietoja.
System Apps

Androidissa on joukko keskeisia jarjestelmasovelluksia, kuten esimerkiksi sdhkdposti,
tekstiviestit, kalenteri, selain ja yhteystiedot. Ohjelman mukana tulleilla sovelluksilla ei ole
erityista tilaa sovellusten valilla, jotka kayttdja haluaa asentaa. Kolmannen osapuolen so-
velluksesta voi tulla kayttdjan oletusselain, tekstiviesti tai jopa oletusnappaimistd. Jarjes-
telmasovellukset toimivat seka sovelluksina kayttdjille ettd tarkeimpiin ominaisuuksiin, joita
kehittgjat voivat kayttdd omasta sovelluksestaan. Jos esimerkiksi sovellus haluaisi lahet-
taa tekstiviestin, niin ei tarvitse rakentaa tata toimintoa itse. Voi sen sijaan vedota mihin
tahansa SMS-sovellukseen, joka on jo asennettu toimittamaan viesteja maaritellyille vas-

taanottajille. (Android Developers 2019.)
3.1.2 i0S

iOS on Applen oma mobiilikayttojarjestelma. Se tukee Objective C-, C-, C++- ja Swift-oh-
jelmointikielid. Se perustuu Macintosh OS X:aan. Kaikki iPhonet, iPodit ja iPadit sisaltavat
i0OS-alustan. iOS-alustan ominaisuuksia ovat multitaskaus, sosiaalinen media, iCloud-pil-
vipalvelu, sovellusten osto, pelikeskus, ilmoituskeskus, kiihtyvyysanturi, gyroskooppi, te-
hokkaat APIt, GPS, korkealaatuinen prosessori, saavutettavuus, bluetooth, suuntaviivat,
kameran integrointi, sijaintipalvelu, kartat, sahkdposti, yhteystiedot, verkkosivut, viestit.
(Naveen 2019.)

iIOS sovelluksen kehitys tapahtuu kuvan 12 mukaisesti

Documentation Intortace

Register Develcp TestDebug Shp
s i GJ

Technologies Language

Kuva 12. iOS sovelluksen kehitysaskeleet (Naveen 2019)
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Ensimmaiseksi rekisterdidytaan kehittajaksi, josta suunnitellaan sovellusrajapintoja ja ope-
tellaan Objective-C kieli. Voidaan aloittaa sovelluksen kehitys, hankkien lisatietoja kaytet-
tavissa olevista tekniikoista. Lopuksi Avataan dokumentaatio, testataan sovellus ja lahete-

taén se. (Naveen 2019.)

i0OS:n arkkitehtuuri on kerrostettu. Ylimmalla tasolla iOS toimii valittdjana taustalla olevan
laitteiston ja sovellusten valilla. Sovellukset eivat kommunikoi suoraan taustalla olevaan

laitteistoon. Sovellukset puhuvat laitteiston kanssa hyvin méariteltyjen jarjestelmarajapin-
tojen kautta. Naiden rajapintojen avulla on helppo kirjoittaa sovelluksia, jotka toimivat jat-

kuvasti laitteissa ja joilla on erilaisia laitteistokykyja. (Naveen 2019.)

Alemmat kerrokset ovat perustana iOS-kayttojarjestelmalle, jotka ovat yhteydessa suo-
raan laitteistoon ja sen avulla palvelut ja toiminnot on rakennettu, joita kaikki sovellukset
tukevat. Korkeampi taso kertoo kehittyneista grafiikka- ja kayttoliittymiin liittyvista palve-
luista. Apple tarjoaa suurimman osan jarjestelméan rajapinnoista erityisissa paketeissa,
joita kutsutaan kehyksiksi. Kehys on hakemisto, jossa on dynaaminen jaettu kirjasto, joka
on .a-tiedostoja, niihin liittyvia resursseja kuten otsikkotiedostoja, kuvia ja apuohjelmia,
joita tarvitaan kyseisen kirjaston tukemiseen. Jokaisella kerroksella on joukko kehysta,

jonka kehittaja kayttaa sovellusten rakentamiseen. (Naveen 2019.)

Cocoa Touch

Media Layer

Core Services

Core OS

Kuva 13. i0S-kerrokset (Naveen 2019)
Core OS

Core OS on arkkitehtuurin pohjakerros, joka toimii perustana iOS-kayttojarjestelmalle.
Core OS -kerroksen kautta muut palvelut ja toiminnot on rakennettu ja se on suoraan yh-
teydessa laitteistoon. Core OS -kerroksessa on matalamman tason ominaisuuksia, joihin
korkeamman tason ominaisuudet ovat liittyneet ja joihin muut tekniikat rakentuvat. Se si-
séltdd muun muassa seuraavat ominaisuudet: Bluetooth-yhteys, ulkoinen lisdvarusteke-
hys, turvallisuuspalvelut, jarjestelma- ja verkkopalvelut, paikallinen todennusjéarjestelma ja
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muistinhallinta. 64-bittinen iIOS7 tukee 64-bittista sovelluskehitystd ja mahdollistaa sovel-

luksen nopeamman suorittamisen. (Naveen 2019.)

Taulukko 1. Core OS -kerroksen sisaltamat kehykset (Naveen 2019)

Core OS Layer Frameworks

Core Bluetooth Framework

Accelerate Framework

External Accessory Framework

Security Services Framework

Local Authentication Framework

64-bit Support

Core Services

Core Services sijoittuu Carbonin, Cocoan ja Cocoa Touchin alle. Se on joukko macOS- ja
i0S-sovellusohjelmointikayttoliittymid. Core Services -kerros tarjoaa osan perustasta, jolle
ylemmat kerrokset on rakennettu. Osa tarkeimmisté ydinpalvelukerrosten kaytettavissa
olevista kehyksista on yksityiskohtaisia ne koostuvat seuraavista kehyksista (Naveen
2019):

- Osoitekirjakehys (AddressBook.framework) antaa ohjelmallisen paasyn kayttajien

yhteystietokantaan.

- Ydintietokehys (CoreData.framework) antaa mallindkyméan ohjainohjelman tieto-

mallin kayttoon.

- Perustuskehys (Foundation.framework) kattaa Objective-C:n monia ominaisuuk-

sia, jotka loytyvat ydinperustakehyksesta.

- Sijaintikehys (CoreLocation.framework) antaa sijainnin ja otsikon tiedot sovelluk-

sille.
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- Liikekehys (CoreMotion.framework) antaa paasyn kaikkiin laitteessa kaytettaviin

likepohjaisiin tiedostoihin.

- StoreKit-kehys (StoreKit.framework) tukee sisallon ja palveluiden ostamisen iOS-

sovellusten sisalta.

- Pilvipaketinkehys (CloudKit.framework) antaa valineen tietojen siirtoon sovelluksen

ja iCloudin valilla.
- Kotikehys (HomeKit.framework) ohjaa kytkettyja laitteita kayttdjan kotona.
- Terveyskehys (HealthKit.framework) kasittelee kayttajien terveyteen liittyvia tietoja.

- Sosiaalinen kehys (Social.framework) on yksinkertainen kayttoliittyma kayttajan

sosiaalisen median tilien k&yttamiseen.
- SQLite kirjasto mahdollistaa SQL-pohjaisen tietokannan luomisen.
Media Layer

Arkkitehtuurin toiseksi korkein taso mediakerros vastaa aanesta, visuaalisuudesta ja
muista multimediaominaisuuksista. Mediakerroksen avulla kehittdjat voivat luoda erilaisia
mobiilisovelluksia ja palveluita. Tekniikka jakautuu kolmeen komponenttiin: graafinen, au-

dio- ja visuaalinen tukikehys. (Naveen 2019.)

Graafinen kehys (Core Graphics Framework) antaa kehittdjalle mahdollisuuden luoda so-
velluksia, jotka tarjoavat graafisia rajapintoja ja animaatioita sovelluksiin ja kuviin. Graafi-

sen kehys sisaltaa (Naveen 2019)

- UIKit-grafiikkaa, jota kaytetdan korkean tason tuessa kuvien suunnitteluun ja nake-

mykseen sisallon animoimisessa.

- Core Graphics -kehyksen, joka on iOS-sovellusten alkuperainen piirustusmoottori

ja tukee mukautettua 2D-vektoria sekd kuvapohjaista renderointia.
- Core-animaation, joka optimoi sovellusten animaatiokokemuksen.

- Core Imagesin, joka antaa edistyksellisen tuen videon ja liikkumattoman kuvan

hallitsemiselle.

- OpenGl ES:n ja GLKit:n hallitsemalla kehittynyttd 2D- ja 3D-mallinnusta laitteiston

nopeutetuilla rajapinnoilla.
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- Metal:n mahdollistamalla erittéin korkean suorituskyvyn hienostuneiden grafiikka-

suunnittelu- ja laskentatdiden yhteydessa tarjoamalla erittéin alhaisen yleiskayton
A7 GPU:lle.

Audiokehys (Core Audio Framework) mahdollistaa 4anen toiston, tallentamisen ja integ-

roinnin erilaisiin sovelluksiin. Audiokehys siséaltaa (Naveen 2019)

- Media Player Framework:n, joka on korkean tason kehys yksinkertaisen kaytén

kayttajan iTunes kirjastolle ja tukee soittolistojen toistamisen.

- AV-saation, joka on Objective-C -liitanta &&nen ja videon tallennuksen ja toiston
kasittelyyn.

- OpenAL:n, joka on alan standarditekniikka aanen tuottamiseksi.

Videokehys (Core Video Framework) mahdollistaa videopohjaisen sisalloén toistamisen.
Se tukee median toistamista, tallentamista, lukemista, koodausta kirjoittamista ja muok-
kaamista. Sita voidaan kayttdd myo6s videoiden kaappaamiseen ja sisallyttdmaan nama
erilaisiin sovelluksiin. Videokehys sisaltaa (Naveen 2019)

- AV Kit -kehyksen tarjoamalla kokoelman helppokayttdisia rajapintoja videon esitta-
miseen.

- AV Foundation -kehyksen antamalla edistyneen videon toisto- ja tallennusominai-
suuden.

- Core Media -kehyksen kuvaamalla toimintamateriaalin matalan tason rajapintoja ja
tietotyyppeja.

Cocoa Touch

i0S-arkkitehtuurin korkeimmalla tasolla rakennetaan ohjelmia. Cocoa Touch tarjoaa
iPhone, iPod Touch ja iPad laitteille kayttojarjestelman, joka on ensisijaisesti kirjoitettu Ob-
jective C-kielella. Cocoa Touch kayttaa Model-View-Controller-ohjelmistoarkkitehtuurityy-
lia, joka jaetaan kolmeen osaan malliin, ndkymaan ja kasittelijaan. Cocoa Touch sisaltaa

erilaisia graafisia hallinnoinnin perusosia, jotka sisaltavat seuraavia kehyksia (Naveen
2019)

- EventKit-kehys antaa naytdnohjaimelle standardijarjestelman rajapintojen naytta-

miseen ja kalenteriin liittyvien tapahtumien nakymaan ja muuttamiseen.

- GameKit-kehys toteuttaa pelikeskuksen tukea, jonka avulla kayttajat jakavat peliin

liittyvia tietoja verkon avulla.
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- iAd-kehyksen avulla toimitetaan banneripohjaisia mainoksia sovelluksesta.

- MapKit-kehys antaa vieritettavan kartan, jonka voi sisallyttda sovelluksen kayttoliit-

tymaan.
- PushKit-kehys tarjoaa rekisterdintitukea VolP-sovelluksille.

- Twitter-kehys tukee kayttoliittymaa, jolla luodaan twiitteja ja tukee URL-osoitteiden

luomi-sen Twitter-palveluun.

- UIKit-kehys antaa tarkean infrastruktuurin graafisten ja tapahtumapohjaisten sovel-
lusten soveltamiseen iOS-jarjestelmassé. Ul-paketti antaa tarkeité toimintoja kuten
monitoimituen, perusohjelmien hallinnan, infrastruktuurin, kayttoliittymien hallin-

nan, tuen kosketus- ja liiketapahtumille, leikkaamisen, kopioimisen ja liittdmisen.

3.1.3 Selaimet

Internetin selailua varten tarvitaan verkkoselain, joka hoitaa kommunikoinnin palvelinten ja
kayttajan koneen valilla. Selain on tietokoneohjelma, joka on tehty tietolahteiden siirtoon,
esitykseen ja noutoon. Suosituimmat selaimet ovat Google Chrome, Mozilla Firefox, Mi-
crosoft Internet Explorer, Microsoft Edge, Apple Safari, Vivaldi ja Opera. Selaimen on ol-
tava turvallinen, silla huonosti konfiguroitu selain voi olla vaarallinen kayttajan tietoturvalle
ja hanen yksityisyytensa suojalle. Suurin osa selaimista lahettda oletuksena tietoja kay-
tostéa selaimen valmistajalle. Liséksi selaimet lahettavat tietoja kayttajan sijainnista ja kieli-
asetuksista. Nama ominaisuudet voidaan kytke& pois selaimen asetuksista. (Viljanen
2018.)

Selaimet tukevat yksityista selausta (englanniksi incognito), jolloin ei tallenneta kayttajan
hakuhistoriaa, sivuhistoriaa tai evastetietoja pysyvasti kayttajan tietoihin. Yksityinen se-
laus poistaa automaattisesti tiedot. Palveluntarjoaja tai verkkosivu voi silti tarkkailla kaytta-
jaa ja suorittaa mainosten kohdentamista. Kaytto ei esta haittaohjelmien toimintaa tai

muita yksityisyyden suojalle haitallisia toimia (Viljanen 2018).

Kayttgja tunnistetaan helposti vierailukerroilla evasteiden avulla. Evéasteiden avulla tark-
kaillaan kayttajan toimintaa ja kohdennetaan mainoksia. Asetuksista voi kieltdé evasteet
kokonaan tai asettaa asetus poistamaan evastetiedot sulkemisen yhteydessa (Viljanen
2018).

Sahkopostit saattavat siséltaa kuvapistetunnisteita, jos ne on yleensa kirjoitettu HTML-
merkint&kielelld. Niiden tarkoitus on seurata tapahtuvia toimia tai sahkopostiviestien avaa-

mista ja kayttod. Tyhjentdamalla selaimen vélimuistissa olevat sisaltdtiedot ja estamalla
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valiaikaistietojen pysyva tallennus auttaa kuvapistetunnistuksen estossa. Asettamalla sah-
kopostiviestit nakymaan ainoastaan tekstimuodossa auttaa, ettei kuvapistetunnisteet kopi-

oidu tietokoneelle (Viljanen 2018).

Osa verkkosivuista vaatii selainliitannaisia toimiakseen. Nama ovat esimerkiksi Adobe
Flash-, Oracle Java- ja Silverlight-liitdnnéaiset. LiitAnnaiset tarjoavat monipuolisemman
verkkosivujen sisdllontuotannon, mutta niilla on omat tietoturva-aukkonsa. LiitAnnaisten
paivitys on tarkeaa, jotta paivitykset paikkaavat mahdolliset litdnndisten haavoittuvuudet.
Lahivuosina on erityisesti hyddynnetty Java- ja Flash-selainliitannaisen haavoittuvuuksia.
HTMLS5 on korvaamassa Flashin, jonka vuoksi sita ei valttamatté enda tarvita. Javan haa-
voittuvuus on liitAnnaisissa eikd sen tyopoytasovelluksessa. Sen kayttd ei mydskaan ole

tarpeellinen jokapaivaisesti, joten sen voi tarvittaessa ottaa pois kaytosta (Viljanen 2018).

Selainlaajennuksilla hyddynnetaan tietoturvallisuutta ja yksityisyyden suojaa. Tarkeat
verkkosivut esimerkiksi verkkopankit ja luotettavat verkkokaupat kayttavat salausta
HTTPS-protokollan avulla, jolloin yhteys on salattu. Taman voi todentaa osoitepalkin
alussa nékyvasta lukon kuvasta ja ennen verkko-osoitetta ndkyvalla HTTPS-tunnuksesta
(Viljanen 2018).

3.2 Sovellustyypit

Nykypaivana ihmiselld on koko ajan mukana ainakin yksi mobiililaite. Mobiililaitteesta 10y-
tyy melkein kaikki apuvalineet tydntekoon tai opiskeluun. Se on myds osa ajanvietetta.
Mobiilisovelluksilla nopeutetaan ja helpotetaan yrityksen erilaisia prosesseja, jolloin koko

liketoiminta voi pohjautua vain digitaaliseen tuotteeseen (Haikonen 2017).

Teknologia tarjoaa erilaisia ratkaisumalleja mobiilisovellusten kehitykseen. Toteutustapa
valitaan tarpeen mukaan: Mihin eri laitealustoille sovellus tuotetaan? Onko se siséinen vai
julkaistaanko se sovelluskaupassa? Tarvitseeko sovellus ilmoituksia tai paikannusta?
Teknologia tarjoaa kolme eri ratkaisuvaihtoehtoa mobiilisovelluksen kehitykseen: HTML5

web -sovellus, natiivi tai hybridi mobiilisovellus (Haikonen 2017).
3.2.1 Natiivi mobiilisovellus

Natiivisovellus kehitetdan Androidille Java/Kotlin-ohjelmointikielelld ja iOS:lle Objective
C/Switf -ohjelmointikielell&. Ohjelmistokehittdjan on hyva osata molemmat ohjelmointikie-
let tAysin erilaisten alustojen takia. Sovellus kehitetdaan kahdesti, jotta Androidille kehitetyn
voi julkaista Google Playssa ja vastaavasti iOS:lle Apple Storessa. Natiivisovelluksen ke-
hityskustannukset ovat suuremmat kuin muissa ratkaisuissa, ellei yritys keskity vain yh-

teen alustaan. (Haikonen 2017.)
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Natiivikoodissa on helppoa ottaa kaikki ominaisuudet kayttdon, esimerkiksi ilmoitukset,
3D-kiihdytetty grafiikka ja puhelimen kontaktien hyédyntaminen. Sujuvin ja viiveettémin
kayttoliittyma saadaan natiivilla. Natiivisovellus ei vaadi verkkoyhteytta. Tiedot voi tallen-

taa sovelluksen valimuistiin tai paikalliseen tietokantaan. (Haikonen 2017.)
3.2.2 HTML5 web -sovellus

HTML5 web -sovellus voidaan kehittda itsenaisena sovelluksena. HTML5-pohjainen mo-
biilisivusto tarkoittaa mobiililaitteille optimoitua verkkosivustoa. Verkkosivuston voi mu-
kauttaa kayttajan paatelaitteen mukaisesti, etta se toimii seka tyopoytaselaimella ettd mo-
biiliselaimella tai rakentaa erikseen mobiililaitteille optimoidun verkkosivuston. (Riippi
2013.)

Hyvin rakennettu sivusto toimii kaikissa mobiililaitteissa ja palvelee kerralla kaikkia alus-
toja. Sivustolla ei kannata lahtea tavoittelemaan natiivisovelluksen tapaista kayttéliittymaa,
silla siita tulee helposti raskaskayttdinen. Paivityksien tekeminen on helppoa, ja paivityk-

set tulevat valittdomasti kayttéon. (Riippi 2013.)

HTML5-sovelluksissa kaytetaan HTML:848, CSS:a4, JavaScript:a ja tarvittaessa HTTP-tek-
niikoita. Nama tekniikat toimivat universaalina sovellusalustana, joten sovellus toimii kai-

kissa laitteissa, joissa on selainmoottori (Riippi 2013).
3.2.3 Hybridi mobiilisovellus

Hybridisovellus yhdistdéa natiivisovelluksen ja HTML5-sovelluksen ominaisuudet. Se on
kayttajalle samanlainen kuin natiivisovellus, mutta kehitetaan eri tavalla. Hybridisovellus
toteutetaan modernilla verkkoteknologialla, jolloin kehityksesséa ei tarvita Android- tai iOS-
osaamista. Useimmiten toteutus tapahtuu niin, etta kayttoliittyma tai jotkin osat siita teh-
daan HTML5-tekniikalla. Sovelluksen siséalle luodaan oma selain, jossa HTML5-siséltd

naytetddn. Hybridisovelluksen voi julkaista myds sovelluskaupoissa. (Haikonen 2017.)

Hybridisovelluksen paras ominaisuus on kehitysnopeus. Samaa koodia voi hyodyntaa kai-
kille mobiililaitteille. Liséksi dokumentaatiot ja tydkalut varmistavat kehityksen. Kuitenkin,
jos sovelluksella on riippuvuuksia mobiililaitteiden natiiviominaisuuksiin, voi tdmé aiheut-

taa suorituskykyongelmia. (Haikonen 2017.)
3.3 Vertailu

Ohjelmistokenhittajan on helpompaa kehittdd sovellus iOS:lle kuin Androidille, silla Androi-

dilla voi kehittyd mobiilisovelluksen kehittajand paremmin. Tydssa kehitetdan sovellus
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kummallekin alustalle, jossa yksi koodi olisi parhain vaihtoehto. Jokaisella vaihtoehdolla

on kuitenkin omat vahvuutensa ja heikkoutensa.

Tassa osiossa vertaillaan Androidin ja iOS:n ominaisuuksia ja vertaillaan, kumpi vaikut-
taisi paremmalta alustalta mobiiliohjelmointiin, vaikka sovellus luodaan kummallekin. Sa-
malla vertaillaan eri alustojen ominaisuuksia ja kustannuksia kesken&an paljastamatta mi-
hin menetelmaan paadytaan.

3.3.1 Android vastaan iOS

Androidin kayttajia on maailmanlaajuisesti enemman kuin iOS:n kayttdjia. Vuoden 2019
alussa Lahden ammattikorkeakoulun opiskelijakunnan tutoreille tehdyn kyselyn (kuva 14)
mukaan sama patee myds opiskelijoissa, joista 21 vastaajasta 15 kayttaa Androidia ja 6

i0S:aa. Windows-mobiilialusta on kadonnut, niin kuin markkinaosuus kuvassa 10 osoitti.

Mobiilialusta / The mobile platform

21 vastausta

@ Android
@ 10s
Windows
Kuva 14. Opiskelijoiden mobiilialustat
Taulukko 2. Androidin ja iOS:n erot (Diffen 2019)
Android i0S
Avoin lahdekoodi Kiintea kayttojarjestelma,

avoimilla komponenteilla

Voi muuttaa melkein kaiken Rajoitettu

Saa yli sadalle kielelle Saa 34:lle kielelle

Loytyy eri merkkien laitteista Saa vain Applen laitteille
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Android on avoimeen lahdekoodiin tehty kayttojarjestelma, jolla voi luoda erilaisia versioita
kayttojarjestelmasta monenlaisille puhelimille, kun taas iOS on kiinted. iOS-alustalle on
kuitenkin avoimia komponentteja. Androidilla voi muuttaa melkein kaiken, kun taas iOS on
rajoitettu. (Diffen 2019.)

Eroja:
- i0S on muunnettu 34 kielelle. Androidin saa yli sadalle kielelle.

- Androidilla on helppo siirtdé tiedostoja pelkastaan USB:n avulla, iOS tarvitsee

iTunesin siihen toimintoon, paitsi kuvissa.

- Androidia on eri merkeissa, kuten Samsungissa, Oppossa, OnePlussassa, Vi-
vossa ja Honorissa, Pixelissé ja Xiaomissa. iOS on luotu vain Applen laitteille.

- Androidin voi rootata ja bootata erikseen, iOSilla ei ole sellaista mahdollisuutta.

iOS:lle sovelluksen teko kuitenkin vaikuttaa helpommalta kuin Androidille, silla Apple tar-
joaa kaikki tydkalut yhden sivuston sisalla. Android on parempi vaihtoehto mobiilisovellus-
kehittgjille, silla voi muokata kayttoliittymaa omanlaiseksi ilman rajoitteita. Androidille on
olemassa helpottavia ohjelmia (esim. Android Studio), joilla sovelluksen voi luoda helposti
ja mutkattomasti. iOS:n sovellukset voivat olla vakaampia kuin Androidin, silla Androidissa
on enemman kerroksia ja sen avulla voi kayttaa ja soveltaa laitteiston komponentteja eri
tarkoituksiin tosin kuin iOS:ssa (Diffen 2019).

3.3.2 Natiivi-, HTML5- vai hybridisovellus

Natiivisovellus tehdaan tietylle alustalle, kayttaen laitteen ominaisuuksia ja rajapintoja, kun

HTML5-sovellus tehd&én laiteriippumattomaksi kayden kaikkiin laitteisiin.

Natiivisovellus voidaan saada nopeammaksi kuin HTML5-sovellus. Tehokkuudessa
HTML5-sovellus havida natiivisovellukselle, koska HTML, CSS ja JavaScript vievét aikaa,

mutta nykyiset selaimet ovat jo niin tehokkaita, etta tama ei valttamatta ole ongelma.

Natiivisovelluksessa on loistava suorituskyky ja kaikki natiiviominaisuudet suoraan kay-
tossé, mutta kuitenkin kehitys on hitaampaa ja kallimpaa kehittaa kahdelle alustalle sek&

se tarvitsee kaksi erillistd koodipohjaa.

Hybridisovelluksen toteuttamiseen ei tarvita Android tai iOS-osaamista. Hybridisovelluk-
sen voi julkaista myds Google Playssa seka Apple Storessa. Ulkoisesti kayttéja ei huo-
maa eroja natiivisovellukseen. Hybridisovelluksen paras ominaisuus on kehitysnopeus.
Saman koodin voi julkaista lahes sellaisenaan kaikille mobiililaitteille. Hybridisovellus voi

olla riippuvainen laitteiden natiiviominaisuuksista, jotka aiheuttavat helposti
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suorituskykyongelmia. Hybridisovellus on halpa kehittda, nopeilla tuloksilla ja se tarvitsee

vain yhden koodipohjan, mutta sen suorituskyky ei ole yhta hyva kuin natiivisovelluksessa.

HTML5 on mobiilisivusto, joka on optimoitu mobiililaitteille. Sen voi rakentaa erikseen mo-
biililaitteille optimoidulla verkkosivulla tai responsiivisella suunnitellulla siten, etté se toimii
seka tyopoytaselaimilla etta mobiiliselaimilla. Se tavoittaa 100 % alypuhelinkayttajista.
HTML5-sivusto maksaa saman verran kuin yksi natiivisovellus. HTML5 mobiilisivustolla ei
voi lahtea tekemaan natiivisovelluksen kaltaista. Tuki laitteen ominaisuuksien hyddyntami-
seen paranee koko ajan, mutta mobiilisivuston kautta ei silti voi tehda kaikkea esim. push-
notifikaatiot. HTML5:n paras ominaisuus on paivityksien tekeminen, joka on helppoa ja tu-
levat valittomasti kayttoon kaikille mobiilisivuston kayttéjille.
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4 SAHKOISEN TUTOROINTITYOKALUN SUUNNITELMA
4.1 Taustajarjestelma

Lahden ammattikorkeakoulun opiskelijakunta kayttaa asiakkuudenhallinnassa Hakosalo-
jarjestelmaa. Selvitettiin onko Hakosalo-jarjestelmalla tyokaluja sdhkoisen tutorointityoka-
lun toteutukseen, jonka jalkeen paatettiin, ettd Hakosalo-jarjestelméa toimii sovelluksen

taustajarjestelméana.

Hakosalo-ratkaisun keskeisimpia ominaisuuksia:

+ 360° nakyma yritysten ja henkildiden aktiviteetteihin (CRM)
+ Reaaliaikainen yritystieto ja talousdata

+ Alkavien yrittdjien hallinta

+ Mobiilikayttoliittyma

+ Raporttigeneraatttori

+ Kaksisuuntainen Outlook-synkronointi

» Alykas sahképosti-integraatio

* Roolipohjaiset nakymat

« Aktiviteettien salaus

* Yksi hallintaeditori (Tapahtumakalenteri, Kyselytydkalu, Uutiskirje)
* Monipuolinen lomakkeisto

+ Sisdiset prosessit -tyokalu

+ Palvelu- ja hankeraportointi

+ Asiakassegmentointi

Kuva 15. Hakosalo-ratkaisun keskeisimpiéa ominaisuuksia (Hakosalo Oy 2019)

Hakosalo-jarjestelméalla on asiakkuudenhallinnan ratkaisuun erilaisia ominaisuuksia, joista
sahkaoiseen tutoroinnin tydkaluun hyddynnettavia ominaisuuksia olisi ainakin hallintaedi-
tori, roolipohjaiset ndkymat, alykas sahkoposti-integraatio, raporttigeneraattori, ndkyma
henkildiden aktiviteetteihin ja tietysti mobiilikayttoliittymé. Kaksisuuntainen Outlook-synk-
ronointi olisi myds kateva, mutta kaikki tutorit eikd LAMKO kayta Outlook:ia paaséhkopos-
tinaan tai kalenterinaan. Hakosalo-ratkaisusta I0ytyy kaikki tarvittavat ominaisuudet sah-

koéisen tutoroinnin tydkalun luomiseen. (Hakosalo Oy.)
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4.2 Kayttgjaroolit

Ennen kuin suunnitellaan varsinaista sovelluksen kayttoliittymaa, tarkastellaan mita kayt-
tajarooleja tarvitaan, mihin tarkoitukseen ja mita ne sisaltavat. Yhteensa laaditaan kolme

eri kayttajaroolia, joista jokaisen saisi niin suomeksi kuin englanniksi.

Jokaisella kayttajalla on oltava oma tunnus, josta LAMKOnN asiantuntijalla ja hallituksen tu-
torvastaavilla olisi pysyvat tunnukset. Tarvittaessa paasihteerille voidaan luoda yllapitotun-

nus, mutta se ei ole tarpeellinen, silla paasihteeri ei liity tutorointiin lainkaan.

Jokainen tutorvastaava on myds tutor, joten heille lisdtdén erikseen tutorvastaavan oikeu-

det, jotka sitten tutorvastaavuuden lopussa poistetaan, kun opintopisteet on annettu. Olisi

myds hyva, jos LAMKOIle jaisi tAsté raporttiosuus. Tutoreilla on kaikista minimaallisemmat
oikeudet. Riittdd, ettd he ndkevat tietonsa ja pystyvat lisddmaan tehtyja tunteja, jotka

LAMKO ja alan tutorvastaavat sitten hyvaksyisivat.
4.2.1 LAMKORn asiantuntija ja hallituksen tutorvastaavat

Sovelluksen paakayttajat ovat LAMKON asiantuntija ja hallituksen tutorvastaavat seka
mahdollisesti paasihteeri. Tama tarkoittaa sitd, etta heilla on kaikki oikeudet. Hallituksen
tutorvastaavien tunnukset kiertavat uuden hallituksen aloittaessa aina seuraavalle kaytta-

jalle.

LAMKO jarjestaa kaikki tutorkoulutukset, siitéa syysta vain LAMKOnN edustaja voi hyvaksya
ne. Sovelluksessa olisi hyva, ettd LAMKO pystyy luoman tulevan koulutustapahtuman tie-
doksi kaikille tutoreille. TAssa esimerkkina joka lukuvuoden alussa jarjestettava Tutor Kick
Off, joka on tarkoitettu jokaiselle tutorille. Kick Off:n paivamaara tulee yleensa tietoon ke-
sékuun aikana ja tutoreille tieto valitetdan valittomasti. Kick Off:ssa kaydaan koulun muu-

tokset lapi ja tarvittaessa perehdytetaan uusiin jarjestelmiin.

LAMKOIla on oltava kaikkien alojen tutoreiden listat ndkyvissa, joista pystyy tarvittaessa
luokittelemaan tutorit alan, tutoroinnin tai tutorvastaavuuden mukaan. Listoissa on hyva
nakya nimi, puhelinnumero ja e-mail, jotta ei tarvitsisi erikseen avata henkilén profiilia et-

siakseen tdman tiedon.

Esimerkiksi alla olevasta taulukosta voisi erikseen valita vertaisvastaavat, kv-vastaavat tai
degreevastaavat tai nayttaa suoraan kaikki. Painamalla nimeé voisi paasta katsomaan

henkilon profiilia, josta nakyisi tehdyt koulutukset, tehtavat ja tunnit.

Taulukko 3. LAMKOn alojen tutorvastaavat.
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Tekniikan alan vertaisvastaava Esimerkki nimi, puh. nro. & e-mail
Tekniikan alan kv-vastaava Esimerkki nimi, puh. nro. & e-mail
Liiketalouden alan vertaisvastaava Esimerkki nimi, puh. nro. & e-mail
Liiketalouden alan kv-vastaava Esimerkki nimi, puh. nro. & e-mail
Liiketalouden alan degreevastaava Esimerkki nimi, puh. nro. & e-mail
Muotoilun alan vertaisvastaava Esimerkki nimi, puh. nro. & e-mail
Muotoilun alan kv-vastaava Esimerkki nimi, puh. nro. & e-mail
Sosiaali- ja terveysalan vertaisvastaava | Esimerkki nimi, puh. nro. & e-mail
Sosiaali- ja terveysalan kv-vastaava Esimerkki nimi, puh. nro. & e-mail
Sosiaali- ja terveysalan degreevastaava | Esimerkki nimi, puh. nro. & e-mail

4.2.2 Alojen tutorvastaavat

Jokainen tutorvastaava on myds tutor, joten heille lisdtdan erikseen tutorvastaavan oi-
keus, joka sitten tutorvastaavuuden lopussa poistetaan, kun opintopisteet on annettu. Olisi
hyva, jos LAMKOIle jaisi tasta raporttiosuus tai jokin vastaava, jotta voidaan nadhda miten

eri alojen ja vuosien tutorvastaavat hyddyntavat tuntejansa tehtavassaan.

Alan tutorvastaava hyvaksyy oman alan tutoroinnin tehtavat. Sovelluksessa olisi hyva,

ettd tutorvastaava pystyy itse lisddmaan tehtavan, keston, paivamaaran seka tutorit ketka
ovat olleet paikalla. Nama kaikki osuudet olisivat skrollausvalikolla tai valmiilla kalenterilla
opastettuja. Tarvittaessa luodaan erikseen tekstilaatikko, johon voi kirjoittaa tehtavan, jota

ei ole listassa.

Tutorvastaavat luovat omasta tehtavastaan raportteja, joten muistiinpanot-valilehti voisi
olla hyvin hyodyllinen. Jos esimerkiksi ei kerkea erikseen kirjaamaan kaikkia paikalla ol-

leita tutoreita ja tunteja, niin muistiinpanoihin voisi kirjata sen hieman nopeammin.
4.2.3 Tutorit

Syksyn 2019 tilanteen mukaan tutoreina on 126 henkilda. Vertais-, kv- ja degreetutorit on
jaoteltu aloittain. Talla hetkella tutorlistaa yllapidetaan Excelilla. Kaikki ovat samassa tie-

dostossa, jossa tutorvastaava on lihavoituna.
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Vertaistutorit ovat ainoat, jotka varmasti puhuvat suomea. Kansainvalisyys- ja degreetuto-
reista 16ytyy myods englanninkielisia opiskelijoita ja heilla on padosin tutorpaivakirjat olleet-

kin englanniksi, koska tutorointi tapahtuu englannin kielella.

Tutorit kirjaavat tehtavansa ylos, jotka sitten alojen tutorvastaavat tai LAMKON edustaja
hyvaksyy. Liséksi tutor voisi hyvaksya itselleen koulutuksen tai tehtavéan, kun sellainen tu-

lisi uutiset/ilmoittautuminen-kohdassa vastaan.
4.3 Kayttoliittyma

Kayttoliittyma rakennetaan sen mukaan, etta sité olisi helppo kayttaa ja paivittaa. Kaytto-
littyma&n on oltava saatavilla suomeksi ja englanniksi. Olisi hyva, jos kayttoliittyma vaih-

taisi kieltd automaattisesti kayttdjan mukaan, mutta se ei ole valttamatonta.

Hakosalon T&K-johtajan kanssa kaydyssa sahkopostikeskustelussa han kertoi, etta toteu-
tus tapahtuu mobiiliystavallisena web-sovelluksena, joka skaalautuu alypuhelimelle, table-
tille ja tietokoneen ruudulle. Loppup&én kayttoliittymana toimivat jQueryMobile &
Bootstrap (Hakosalo 2019).

jQuery Mobile on kosketusoptimoitu kayttoliittymakehys, jota kaytetdan verkkosivustojen
ja sovellusten kehittdmiseen, joihin padsee mobiili-, tabletti- ja poytalaitteilla. Se on Kirjoi-
tettu JavaScript kielella. jQuery Mobile on avoimen lahdekoodin kehys, joka integroi
HTML5-, CC3- ja jQuery-kayttoliittyman yhdeksi kehykseksi minimaalisten skriptien avulla.
Se on rakennettu siten, ettd sama koodi skaalautuu automaattisesti mobiilinaytolta tyopoy-
dalle (Tutorialspoint 2019).

Bootstrap on avoimen lahdekoodin tyokalupakki HTML-, CSS- ja JS:n kanssa kehittami-
seen. Nopean prototyypin voi rakentaa nopeasti ideasta kokonaiseksi sovellukseksi Sass-
muuttujien avulla responsiiviseksi verkkojarjestelméaksi laajojen esivalmistettujen kompo-

nenttien ja jQueryn rakennettujen laajennusten avulla (Bootstrap 2019).
4.3.1 Sovelluksen naytot

Suunnitelman mukaisesti luodaan mahdolliset sovelluksen ndkymat. Esimerkit ovat paa-
osin suomeksi. Sovelluksen naytot rakennetaan alustavasti Adobe Photoshop CC 2019 -
ohjelmalla. Ulkoasusta l6ytyy lisaé tietoa seuraavasta kappaleesta. Sovelluksen nayton
esimerkit ovat luotu Android 1080p-tarkkuudelle (1080 x 1920 px).

LAMKO yllapitaa tutoreita ja tutorvastaavia taustajarjestelman kautta. LAMKOIle olisi hyva
luoda sovellukseen listanakyma eri alojen tutoreista ja tutorvastaavista. Tutorin tiedot voi-

sivat nékya esimerkiksi nimea painamalla.
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lambln lamln

TUTOR TUTOR

Kayttgjatunnus: Kayttdjatunnus/Username:
Salasana: Salasana/Password:

Unohditko salasanasi? / Forgot password?
Unohditko salasanasi?

Kuva 16. Kirjautumissivu Kuva 17. Vaihtoehtoinen kirjautumissivu

Kirjautumissivu luodaan joko suomeksi ja englanniksi tai se yhdistetdan ja kirjautumisen
jalkeen kieli muuttuu automaattisesti. Jokaisella on omat tunnukset ja kirjautumissivu on

kaikille yhteinen.

Kirjautumisen jalkeen tutor pddsee automaattisesti omalle nakymalleen. Vertaistutoreiden
seka kansainvalisyys- ja degreetutoreiden nakymaét hieman eroavat toisistaan, mutta paa-

osin ne olisivat samanlaiset.

Kuvissa 18, 19 ja 20 laamalla varustettu logo toimii valikkopainikkeena. Kuvan 18 etusi-

vunakymassa nakyy selkeasti, ettéa ollaan tutorndkymassa ylhaalla olevan LAMKO tutor -
kuvakkeen avulla. Vastaavanlaisesti kuvissa 19 ja 20 nakyy tutorvastaava-kuvake Etusi-
vulla voit heti ndhda tarkeét uutiset ja ilmoittautumiset tutortehtaviin. Painamalla nayta li-

saa -painiketta paasee selaamaan kaikkia uutisia.

LAMKO paivittaa uutisosiota omalta hallintanakymaltdan. Luonnissa otetaan huomioon tu-
leva paivdméaara otsikoinnissa. Alapaivamaara kertoo, milloin se on lisatty ja tekstiosioon

kirjataan yl0s kaikki tarvittava tieto.
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TUTOR HEAD TUTO

Uutiset / News

Edustajiston kokous 28.10.2019
18.10.2019

Maanantaina 28.10. on edustajiston kokous klo
16.30 alkaen tialsassa M19_A127. Lue lisda

LAMKin avoimet ovet 10.9.2019
26.9.2019

LAMKin avoimiin oviin tarvitaan tutoreita.
Avoimet ovet jarjestetaan tiistaina 10.9.2019
klo 10.00 - 14.00

limoittaudu tasta.

Tutor Kick Off 14.8.2019
4.6.2019

Tutor Kick Off pideté&n keskiviikko 14.8. klo 17
- 20 Niemen kampuksella. Voit ilmoittautua
ennakkoon tasta.

NAYTA LISAA

Kuva 18. Tutornakymaén etusivu

lamkp
’ lamkn
TUTOR TUTORVASTAAVA

Uutiset / News

Edustajiston kokous 28.10.2019
18.10.2019

Maanantaina 28.10. on edustajiston kokous klo
16.30 alkaen tialsassa M19_A127. Lue lisaa

LAMKin avoimet ovet 10.9.2019
26.9.2019

LAMKin avoimiin oviin tarvitaan tutoreita.
Avoimet ovet jarjestetaan tiistaina 10.9.2019
klo 10.00 - 14.00

limoittaudu tasta.

Tutor Kick Off 14.8.2019
4.6.2019

Tutor Kick Off pidetaan keskiviikko 14.8. klo 17
- 20 Niemen kampuksella. Voit ilmoittautua
ennakkoon tasta.

NAYTA LISAK

lamko
J lamlin
TUTOR TUTOR

Uutiset / News

Edustajiston kokous 28.10.2019
18.10.2019

Maanantaina 28.10. on edustajiston kokous klo
16.30 alkaen tialsassa M19_A127. Lue lisaa

LAMKin avoimet ovet 10.9.2019
26.9.2019

LAMKin avoimiin oviin tarvitaan tutoreita.
Avoimet ovet jarjestetéan tiistaina 10.9.2019
klo 10.00 - 14.00

limoittaudu tasta.

Tutor Kick Off 14.8.2019
4.6.2019

Tutor Kick Off pidetdan keskiviikko 14.8. klo 17
- 20 Niemen kampuksella. Voit iimoittautua
ennakkoon tasta.

NAYTA LISAA

Kuva 19 ja 20. Tutorvastaavien nakyman etusivut

30
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lamlo lamlo
v NE pko (31T o)
TUTOR O TUTOR TAAVA
W Omat tiedot T W Omat tiedot T
W Toiminta bWs W Toiminta bWs
F 28.10.2019 o F 28.10.2019
o Koulutukset o Oman alan toiminta
. dustajiston kokous klo dustajiston kokous klo
ﬁ Tiedostot 19_A127. Lue lisaé ﬁ Koulutukset 19_A127. Lue lisaé
' Tiedostot

# Yh[EYSIIEdU[ Iet 10.9.2019 # Et 10.9.2019
TETI0T0 o Vhieystiedot
LAMKin avoimiin oviin tarvitaan tutoreita. itaan tutoreita.
Avoimet ovet jarjestetaan tiistaina 10.9.2019 Avoimet ovet jarjestetaan tiistaina 10.9.2019
klo 10.00 - 14.00 klo 10.00 - 14.00
limoittaudu tasta. limoittaudu tasta.
Tutor Kick Off 14.8.2019 Tutor Kick Off 14.8.2019
4.6.2019 4.6.2019
Tutor Kick Off pideta&an keskiviikko 14.8. klo 17 Tutor Kick Off pideta&an keskiviikko 14.8. klo 17
- 20 Niemen kampuksella. Voit ilmoittautua - 20 Niemen kampuksella. Voit ilmoittautua
ennakkoon tasté. ennakkoon tasté.

NAYTA LISAA NAYTA LISAA

Kuva 21. Tutorin valikko Kuva 22 Tutorvastaavan valikko.

Tutorin valikossa nékyvat kohdat omat tiedot, toiminta, koulutukset, tiedostot ja yhteystie-
dot. Tutorvastaavalle on lisatty kohta oman alan toiminta. Harkinnassa on mygs tarvitsi-

siko tutorvastaava muistiinpanot-kohtaa, johon voi erikseen kirjata tapahtumien tai tehta-
vien tietoja. Laama on lisatty nakymaan jokaisen valittavan kohdan alkuun, silla laamalla

on ollut suuri merkitys LAMKOnN ulkoasussa ja siten se on myds rantautunut tutoreille.

Valitsemalla omat tiedot -kohdan, pddset nakemaan tietosi. Kuvan 2 esimerkilla (s.6) luo-
tiin n&kymat kuva 23 ja 24. Nakymassa nakyvat opiskelijatiedot ovat tarkeitad opintopistei-
den kirjaamisessa. Keltainen laatikko kerda toiminta- ja koulutussivulta tehdyt tunnit yh-
teen, jolloin opiskelija ndkee montako tuntia, on viela suorittamatta ja milloin on aika tehda

toiminnan raportointi seka hakea mahdolliset opintopisteet pois. Tutorit ja tutorvastaavat
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voivat myds jatkaa tutoroinnin parissa senkin jalkeen, kun tunnit ovat tayttyneet. Enempaa

opintopisteita ei siité kuitenkaan jaeta.

lamko lamkn
Y OMATTIEDOT Y OMATTIEDOT
TUTOR TUTOR

Koulutusohjelma:
Tieto- ja viestintatekniikka

Ryhmatunnus:
07TVT14

Opiskelijanumero:
1401544

Sidhkoéposti:
Matti.Mallikas @student.lamk.fi

VERTAISTUTOROINTI
Suoritettu 48/81 tuntia

INTERNATIONAL TUTORING
Done 36/81 hours

Kuvat 23 & 24. Omat tiedot-nakyma

Koulutusohjelma:
Tieto- ja viestintétekniikka

Ryhmaitunnus:
07TVT14

Opiskelijanumero:
1401544

Sahképosti:
Matti.Mallikas@student.lamk. fi

TUTORVASTAAVA
Suoritettu 48/54 tuntia

VERTAISTUTOROINTI
Done 36/81 hours

Toiminta-ndkymassa (kuva 25) luo-painike on vie luo aktiviteetti -nakymaan (kuva 26). Ak-

tiviteetti luodaan melko automaattisesti, ensin valitaan valmiista kalenterista paivamaara,

sitten aktiviteettilistasta, rijppuen oletko vertaistutor, kansainvalisyystutor, degreetutor vai

tutorvastaava. Esimerkkeja aktiviteeteista:
Toiminta — vertaistutorointi:
- Tapaaminen / palaveri / kokous
- Kampuskierros
- Kouluinfo / jarjestelméainfo tai opastus
- Intensiivipaiva

- Tutorhaku-info



- Tutortunti
- Kouluinfo
- Hyvinvointipaivan suunnittelu
- Orientaatioviikko
- Paasykokeessa avustaminen
- Kurkunkastajaisten rastinpito / suunnittelu
- Fuksiaisten rastinpito / suunnittelu
- Opiskelijan ohjausta
- Ryhmayttaminen
- Tutor tour / st&ndi
- Standin suunnittelua
- Tutorointia
- Piknik / piknikin suunnittelua
- Avoimet ovet
- Kaupunkikierros
- Facebookin / muun sosiaalisen median yllapito
- Tapahtumassa avustus
- Tutoreiden verkostoituminen
Toiminta — Kansainvalisyys- / degreetutor (sama englanniksi)
- Paasykokeet
- Sahkopostin kirjoitus
- Tapaaminen / palaveri / kokous
- Opiskelijan nouto asemalta
- Opiskelijan tutustuttaminen kaupunkiin
- Opiskelijan asunnon valmistelu

- Opiskelijan kaytdnnon asiat
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- Kampuskierros
- Vesijarvi-cruise
- Tutortunti

- Tutor tour / standi

- Standin suunnittelua

- Tutoreiden verkostoituminen

- Palaveri henkildkunnan kanssa
Toiminta — tutorvastaava

- Alan tutortapaaminen / palaveri / kokous

- Tutorvastaavien tapaaminen / palaveri / kokous

- Yhteydenpito koulun henkilékuntaan

- Tutorkansion yllapito

- Tutorhaastattelut

- Jatkavien tutoreiden kartoitus

- Hyvinvointipdivan suunnittelu

- Alakohtainen koulutus

- Orientaatioviikonsuunnittelu

- Paasykokeiden suunnittelu

- Tutorkirjeen kirjoitus

- Orientaatioviikon ohjaus

- Info / viestinta tutoreille

- Sosiaalisen median paivitys

Listoista huomaa, etta aika paljon I6ytyy samanlaisia tehtavia riippuen tutoroinnin taus-
tasta. Yleisesti listat voi yhdistaa siten, ettd kansainvalisyys- ja degreetutoreiden tehtavat
olisivat suoraan englanniksi. Samoin tutorvastaavilla. LAMKOnN asiantuntijan mukaan voisi
lisata myos muu toiminta -kohdan ja alle tekstikentan, johon tutor tai tutorvastaava voi kir-
joittaa tehtavan, jos sita ei listasta l0ydy. Lista luodaan sen takia, ettéd olisi yhtendiset teh-

tavat. Yhdesta tehtavasta voi helposti saada kymmenen eri kirjausta.
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Kesto-kohta valitaan erikseen vaihtoehdoista 0,5 — 8 tuntia. 8 tuntia on aktiviteetin mak-

simi kesto paivan aikana.

lamko lamko

TOIMINTA v TOIMINTA
TUTOR TUTOR

Piilviimadr
LUO

05/11/2019

D

5.11.2019

Testaus

2 tuntia M T kK T P
Tutortunti 48 25 26 27 28 29 30 1
0.5 tuntia 49 2 3 4 5 6 7 8
4.11.2019 0009 10 1 12 13 14 15
Orientaatioviikko 51 16 17 18 19 20 21 22
6 tuntia 52 23 24 25
24.10.2019

Hyvinvointipaivan suunnittelu

2 tuntia Aktiviteetti

16.10.2019
Avoimet ovet
4 tuntia
13.9.2019

Toritapahtuma KES[U (h)
5 tuntia

Joulukuu 2019 &

Valitse aktiviteetti

. . . Valitse kesto
Fuksiaisten rastinpito/suunnittelu

4 tuntia

8.9.2019

Tapaaminen KIHJAA

1 tunti v AK“V”[H“

Kuva 25 ja 26. Toiminta ja luo aktiviteetti-nakymaét

Koulutukset-osiota hallitsee LAMKO. Mallia nakymiin on otettu tutorpéaivakirjojen
koulutusosioista (kuva 5 s.8 ja kuva 4 s. 7). LAMKO pystyy uuden tutorin aloittaessa
lisddamaan koulutusten paivamaaréat ja alakohtaisten koulutusten paivamaara olisi hyva
olla siihen mennessa tiedossa, kun uudet tutorit valitaan. Tutorit valitaan syksyisin (ennen
marraskuun puolta valid) ja kevdisin (ennen huhtikuuta), joten seuraavan Tutor Kick Off -
tapahtuman paivamaaraa ei ole tiedossa. Tapahtuman paivamaaraa, jos ei ole kirjattu,

siihen tulisi teksti Lisatietoa tapahtumasta tulee myéhemmin.

Saman tapaisesti tutorvastaavan koulutukset lisdd LAMKO. Téahan paivaddn menessa
tutorvastaavat ovat vaihtuneet sen mukaan, kun edellinen vain p&attaa lopettaa, joten aika
harvoin on jarjestetty kaikille yhteista tutorvastaavakoulutusta ajallaan. Alan tutorvastaava
on yleensé perehdyttanyt tulevan tutorvastaavan ja koulutus on jarjestetty kun muidenkin

alojen tutorvastaavat ovat vaihtuneet.
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Kohta 20.11.2019 on tulevaisuutta, siihen LAMKO on kirjannut paivamaaran ja
tuntimaaran, jolloin se odottaa vain toteutusta ja hyvaksynnan. Tutorin tai tutorvastaavan
estyessa koulutuksesta, hanen on tehtava siitd korvaava tehtava, taten suorituksen saa

joka tapauksessa.

lamko lamin

v KOULUTUKSET v KOULUTUKSET
TUTOR TUTOR

Koulutus osa 1

4.11.2019
6 tuntia
SUORITETTU

Koulutus osa 2

5.11.2019
6 tuntia
SUORITETTU

Alakohtainen koulutus

20.11.2019
2 tuntia
ODOTTAA SUORITUSTA

Tutor Kick Off

Lisatietoa tapahtumasta
tulee mydhemmin

Tutorvastaavakoulutus

4.11.2019
2 tuntia
SUORITETTU

Oppimistehtavian kirjoittaminen

5.11.2019
4 tuntia
SUORITETTU

Uusien tutoreiden koulutus

20.11.2019
2 tuntia
ODOTTAA SUORITUSTA

Tutor Kick Off

Lisatietoa tapahtumasta
tulee mydhemmin

Kuva 27. Tutorin koulutukset-ndkyma Kuva 28. Tutorvastaavan koulutukset-ndkyma

Tiedostot-nakymasta I6ytyvat tutoreille (kuva 29) ja tutorvastaaville (kuva 30) kaikki tarvit-
tavat tiedot ja oppaat. Esimerkiksi Kuopion ammattikorkeakoululla I8ytyy pieni kirjanen,
mihin on kirjattu kaikki tarvittava tieto tutoreille. Taman nakyman tarkoitus on samanlai-
nen. Nakymiin on listattu talla hetkella tutoreille ja tutorvastaaville saatavissa olevat tie-
dostot. Jotkut osiot voivat olla linkkein&d esimerkiksi koulun tiedotteet ja jarjestelmat. LAM-
KOn pohjat ovat Microsoft Office-tiedostoina, joten siihen linkitetddn kokonainen kansio

saataville. LAMKO yleisesti -paketti [0ytyy LAMKOnN omilta nettisivuilta.

Tiedostot-nakymaan LAMKO voi lisété ja paivittdd kohtia sen mukaan, kun niita tulee vas-
taan. Laama on myds tassa vahvasti nékyvissa. Kansainvalisyys- ja degreetutoreiden tie-

dostot-ndkyma on samanlainen, mutta vain englannin kielella.
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'“}:f;: TIEDOSTOT 'TUTIJU”: TIEDOSTOT
# Vertaistutorin opas # Tutorvastaavan opas
[utorit tapahtumissa # Tutortuntien opas #
W ik 201 ek W ik
Koulun jarjestelmat # Raporttiohjeet #
q Koulun tiedottegt # LAMKOn pojat
O eisesi o ANO isesi
# [utortoiminnan raportointi ﬁ Toiminnan raportointi

Kuva 29. Tutoreiden tiedostot Kuva 30. Tutorvastaavien tiedostot

Yhteystiedot-ndkymaan (kuva 31) kirjataan ylos kaikki tarkeat yhteystiedot. Yleisesti opis-
kelija ottaa yhteytta paasihteeriin, jos hanella on jotain kysyttdvaa. Asiantuntijaan otetaan
yhteytta tutorointiin tai viestintaan liittyvissa asioissa. Lisaksi lI6ytyy hallitukselle ja edusta-
jille sdhkopostit, jotka vievat viestin perille jokaiselle hallituksen tai edustajiston jasenelle
erikseen. Tutoroinnin kannalta tutor- ja kansainvalisyyssahkdpostit ovat tarkeita olla yl-

haalla.

Jokaisella alalla on oma opintokoordinaattorinsa, joiden kanssa tutorit tai tutorvastaavat
ovat tiiviisti yhteistydssa. Opintokoordinaattorit ohjaavat ja neuvovat opiskelijoita opinto-

jensa parissa.

Liséksi lisataan eri alojen tutorvastaavien yhteystiedot, jotta tarvittaessa heidat voi saada
kiinni ilman kampuksella etsimista. Alojen yhteisty® on tarke&a yhtenaisen kampuksen toi-

minnassa.
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v YHTEYSTIEDOT
TUTOR

LAMKD - toimisto & hallitus

Péaasihteeri Jari Koistinen
jari.koistinen@lamko.fi

050 502 0656

Asiantuntija Reetta Tuominen
reetta.tuominen@lamko.fi
045 121 0200

Hallitus
hallitus@lamko.fi

Edustajisto
edustajisto@lamko.fi

Tutorointi
tutor@lamko.fi

Kansainvélisyys
kansainvalisyys@lamko.fi

Opintokoordinaattorit

Tutorvastaavat

Kuva 31. Yhteystiedot

Valitse

lambn
TUTORVASTAAVA

tai

lambln
TUTOR

Choose

lambn
HEAD TUTOR

or

lambln
TUTOR
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Kuva 32. Suomenkielisen tutorvastaavan ndkyma Kuva 33. Englanninkielisen tutorvastaa-

van ndkyma
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Tutoreilla ja LAMKON edustajalla nédkyméa avautuu automaattisesti tai tarvittaessa voidaan
luoda samantyyppinen nakyma myds LAMKOIle. Tutorvastaaville luodaan erillinen valin-
tanakyma (kuva 32), josta he paasevat erikseen tutorvastaavan nadkymaan tai tutornaky-

maan.

lamko lamko

¥ OMANALANTOIMINTA o OMANALANTOIMINTA
TUTOR TUTOR

LISAA Eﬂwﬁmﬂﬁri—i

05/11/2019

Bl

5.11.2019 - M T K T P
Alan tutortapaaminen a8 25 26 27 28 29 30 1
1 tunti

Paikalla 7 tutoria
29.10.2019
Alakohtainen koulutus
2 tuntia

Paikalla 15 tutoria 13 31 1 2 3 4 5
24.10.2019

Hyvinvointipdivan suunnittelu Ak[wnEEm
2 tuntia Valitse aktiviteetti
Paikalla 9 tutoria

1.9.2019 Kesto (h)

Orientaatioviikko .
8 tuntia Valitse kesto

Paikalla 17 tutoria
31.8.2019 Paikalla olijat

Orientaatioviikko Valitse tutorit
8 tuntia

Paikalla 7 tutoria
8 tutoria osan ajasta - KlHJAA

AKTIVITEETTI

51 16 17 18 19 20 21 22

52 23 24 25 26 27 28 29

Kuva 34. Oman alan toiminta Kuva 35. Oman alan toiminnan kirjaus

Tutorvastaaville luodaan erikseen oman alan toiminnan kirjausosio. Tutorvastaava kirjaa
ylos paivamaaran, aktiviteetin, keston ja paikalla olijat. Paikalla olijat ilmestyvéat listana,
josta tutorvastaava voi monivalinnalla valita ketk& tutorit ovat olleet paikalla. Oman alan
toiminta on saman tapainen kuin toimintaosio. Jotta nakymasta ei tulisi kauhean sekava,
kun sinne ilmestyisi viidentoista tutorin nimet, naytetddn ne maarana. Osan ajasta olleet
tutorit kirjaavat itse toimintansa ylos. Nakyméaan tulee nakyviin myds he, kuten esimerkiksi

kohdassa 31.8.2019 8 tutoria osan ajasta.

Oman alan toimintaan lisataan kohta hyvaksy, jossa tutorvastaavan omat tutorit, kun ovat
kirjanneet tehtavan, niin tutorvastaava voi kdyda hyvaksymassa ne tai vastaavanlaisesti

hylata.
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4.3.2 Ulkoasu

Sovelluksen ulkoasu luodaan LAMKON graafisen ohjeen mukaisesti. LAMKOnN visuaalinen
paavari on keltainen, joten sovelluksen tausta on keltainen. Muut sallitut varit ovat musta,
valkoinen, vaaleanharmaa, keskiharmaa ja tummanharmaa. Yhtaaikaisesti saa kayttaa

vain 3 varia (Hanninen 2015).

Keltainen
CMYK 0, 5, 100, 0
PMS 108C/U
RGB 255, 225, 0
HTML #ffe100

Toimistotulostus*
CMYK 0, 15, 100, 0

Valkoinen
CMYKO0,0,0,0
PMS White
RGB 255, 255, 255
HTML ffffff

Keskiharmaa
CMYKDO0, 0,0, 25
PMS Cool Gray 3 C/U
RGB 180, 180, 180
HTML c9caC8

Musta
CMYK 0, 0, 0, 100
PMS Black
RGBO,0,0
HTML 000000

Vaaleanharmaa
CMYKO0,0,0,3
PMS Cool Gray 1 C/U
RGB 246, 246, 246
HTML f6f6f6

Tummanharmaa
CMYK 0, 0, 0, 65
PMS Cool Gray 9 C/U
RGB 105, 105, 105
HTML 696969

Kuva 36. LAMKOnN vérit (Hanninen 2015)

LAMKON logo ilman alatekstia yhdistetddan LAMKOnN sovelluksissa kaytettavaan kirjainper-
heeseen, joka on Univers LT Std, jolla on luotu myds niin sanottu LAMKO Tutor-logo.
LAMKON maskotti on laama ja sen kaytt6 LAMKOnN materiaaleissa on suositeltavaa, joten

lisdsin sen myds LAMKO Tutor-logoon.
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lambn

[UTOR

Kuva 37. LAMKO Tutor-logo

Univers LT Std -kirjainperhetta kaytetaan tassa tapauksessa logossa ja paaotsikoissa,
muuten kaytetaan Arialia tai Times New Romania. Enemman kaytin Arialia, silla Times

New Roman on itselleni enemman sanomalehden sivujen fontti.

lamlen  Jambn  Jambn

TEAD TUTOR [UTOR TUTORVASTAAVA

Kuva 38. Nakymien logot
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5 YHTEENVETO

Tyon tavoitteena oli suunnitella sahkoinen tutorointityokalu, joka helpottaa tutorointia Lah-
den ammattikorkeakoulussa. Suomessa on 26 ammattikorkeakoulua ja muutama vuosi
sitten niista yksik&&n ei omistanut sahkaoista tutoroinnin tytkalua. Tyo suunniteltiin, jotta
paperisesta versiosta voitaisiin luopua kokonaan. Tdma helpottaisi tuntien seurannan ja
kirjaamisen. Samalla sovellukseen sisallytetaan tutorointioppaat, tarkeéat tiedotteet ja yh-
teystiedot. Sen suunnitteleminen vei aikansa, mutta loppujen lopuksi visio oli vahva jo en-

nen tyon aloittamista.

Lahden ammattikorkeakoulun opiskelijakunnan nykyisen toiminnan kuvauksessa kerro-
taan yleisesti LAMKOsta, tutortoiminnasta, tyontekijoistd, edustajistosta ja hallituksesta.
Tutortoiminta on jatkunut samana jo monia vuosia. Jokainen hallituksen tutorvastaava on
tuonut siihen jotain omaansa, mutta paapiirtein se ei ole muuttunut. Sahkoéinen tutorointi-

tyokalu pakottaa muuttamaan jaméahténeita tapoja ja keksimaan uusia ratkaisuja.

Sahkoisen tutorointitydkalun taustajarjestelméana tulee toimimaan Hakosalo Software Oy:n
asiakkuudenhallinnan-ratkaisu, jota LAMKO kayttaa talla hetkella myos jasentensa rekis-
terind. Sen avulla on helpompi lahted miettimaan missa kaikki kayttajat listataan ja mita
kautta heita hallinnoidaan, kun on totuttu Hakosalo-jarjestelmaan jasenten osalta ja luo-

daan tutoreille oma hallintandkymansa.

Lopuksi suunniteltiin kayttajaroolit ja ominaisuudet, joiden on hyva tulla esille sovelluksen
nakymia rakennettaessa. Ongelmana oli ratkaista miten LAMKO itse kayttaa sovellusta,
kun tdma on ensisijaisesti tutoreita ja tutorvastaavia varten. Tyon edetessa |6ytyi heillekin

muutaman ominaisuus.

S&ahkadinen tutorointitydkalu on suunniteltu Lahden ammattikorkeakoulun opiskelijakunta
LAMKOlle, vaikka tAma on heid&n viimeinen toimintavuotensa. Lahden ammattikorkea-
koulu yhdistyy Saimaan ammattikorkeakoulun kanssa vuoden 2020 alussa, jonka ansiosta
syntyy uusi ammattikorkeakoulu LAB. LABin myéta LAMKO ja SAIKO (Saimaan ammatti-
korkeakoulun opiskelijakunta) yhdistyvat ja uudesta opiskelijakunnasta tulee KOE.

Tassa tydssa saatiin aikaan aika laaja suunnitelma, vaikka jokaisella ammattikorkeakou-
lulla on omat kaytantonsa tutoroinnin suhteen, antaa tdma suunnitelma melko hyvan poh-

jan sovelluksen toteuttajalle.

Sahkainen tutorointitydkalu luodaan tulevaisuudessa Android-, iOS- ja tyopoytasovelluk-
sena, joten tyo sisaltdd mobiilialustojen ja sovellustyyppien vertailun. HTML5 web-sovellus

olisi helpoin toteuttaa, kehittda ja sen kustannukset eivat olisi niin paata huimaavia kuin
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natiivi mobiilisovelluksessa. Sen yllapito on mutkattomin henkilGille, joilla ei ole iI0OS- tai
Android-osaamista. Toteutus tapahtuu kuitenkin mobiiliystavallisend web-sovelluksena,

joka skaalautuu alypuhelimille, tableteille ja tietokoneen ruuduille.

Jatkossa suunnitelma lahtee Hakosalo Software Oy:lle, josta he kehittelemat Lahden am-
mattikorkeakoulun opiskelijakunnalle mahdollisen hinnan ja demoversion sovelluksesta.
Hinnan olevan mielekds LAMKOIle, alkaa Hakosalo Software Oy kehittamaéan sovellusta
opiskelijakunta KOE:lle. KOE p&asee hyddyntamaan ja testaamaan séhkdgisté tutorointi-

tydkalua, josta se tulevaisuudessa jalostetaan muille opiskelijakunnille kayttoon.
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