LAMK

Lahden ammattikorkeakoulu
Lahti University of Applied Sciences

SAHKOINEN TUTOROINTITYOKALU

LAHDEN AMMATTIKORKEAKOULU
Insindori (AMK)

Tieto- ja viestintatekniikka

Syksy 2019

Kristiina Korabljova



Tiivistelma

Tekija(t) Julkaisun laji Valmistumisaika
Korabljova, Kristiina Opinnaytetyd, AMK Syksy 2019
Sivumaara
45
Tyo6n nimi

Sahkdinen tutorointitytkalu

Tutkinto
Insind6ri (AMK)

Tiivistelma

Tyon tavoitteena oli suunnitella sahkoéinen tutorointitytkalu Lahden ammattikorkea-
koulun opiskelijakunta LAMKOIle helpottamaan tutorointia ja sen tuntiseurantaa, joka
edesauttaisi luopumaan paperisesta tutorpaivakirjasta. Paperinen versio on ajan saa-
tossa kadonnut monilta tutoreilta tutorointikauden aikana ja tuntien kerdédminen jal-
keenpain on ollut haastavaa, kun entiset tutorvastaavat ovat jattaneet tehtavansa ja
valmistuneet LAMKista. Tarkoituksena oli [0ytaa mika mobiilisovellusratkaisuista so-
veltui parhaiten LAMKOIle sahkgisen tutorointitydkalun suunnitteluun ja toteutukseen.

Alustoina toimivat iOS-, Android- ja tyopoytasovellukset. Sovellustyypeista vertailtiin
natiivi mobiilisovellusta, HTML5 web -sovellusta ja hybridimobiilisovellusta, josta valit-
tiin taustajarjestelmaksi Hakosalo Software Oy:n ratkaisu mobiiliystavélliseen web-so-
vellukseen.

Tydssa suunniteltiin séhkoinen tutorointitydkalu paperisen tutorpaivékirjan pohjalta.
Selvitettiin erilaisia kayttajarooleja ja ominaisuuksia Lahden ammattikorkeakoulun
opiskelijakunnan nykyisen toiminnan avulla. Tydssa suunniteltiin erilaisia sovelluksen
nakymia ja luotiin erilaisia logoja Lahden ammattikorkeakoulun opiskelijakunnan graa-
fisen ohjeiston pohjalta. Lisattiin uutisosio, eriteltiin toiminta ja koulutukset omille koh-
dilleen valikkoon, lisattiin tiedostot ja yhteystiedot kohdat. Luotiin tarvittavat tyokalut
tutoreille ja tutorvastaaville. Tutorvastaaville suunniteltiin ratkaisu, miten yllapitaa
oman alan tutorointia sovelluksen avulla sekd miten LAMKO hallinnoi sovellusta.

Jatkossa tdma tyo kehitetddn Hakosalo Software Oy:n toimesta opiskelijakunta
KOE:lle (Lahden ja Saimaan yhdistyneet ammattikorkeakoulun yhdistyneet opiskelija-
kunnat), josta se tulevaisuudessa jalostetaan muille opiskelijakunnille kayttoon.
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Abstract

The goal of the thesis was to design an electronic tutoring tool for the student union of
Lahti University of Applied Sciences (LAMKO) to facilitate tutoring and its hourly track-
ing. This would help to give up the paper version of the tutor diary. The paper version
has disappeared from many tutors during the tutoring season and afterwards collect-
ing tutoring hours has been challenging as former tutors left their assignment and
graduated from LAMK.

The objective was to find which of the mobile application solutions was best suited for
LAMKO to design and implement an electronic tutoring tool to work on a mobile de-
vice and computer screen.

The platforms used in the thesis were iOS, Android and desktop apps. The applica-
tion types which were compared in the thesis were the native application, the HTML 5
web application and the hybrid application. The plan is to implement the back office
with Hakosal o Software Lt drierllygweb applivation o n ,
scalable for smartphones, tablets and computer screens.

An electronic tutoring tool was designed based on a paper tutor diary. Different user
roles and features were explored with the help of the current activities of LAMKO. Dif-
ferent views of the application and logos were created based on the graphic guide-
lines of LAMKO. Section dealing with news, activities and training sections were
added to the menu. Files and contact sections were also added. The necessary tools
for tutors were created. There is also a solution for head tutors to maintain tutoring in
their field with the application and for LAMKO to manage the electronic tutoring tool.

In the future, this work will be developed by Hakosalo Software Ltd. for the student
union KOE (the fusion of the student unions of Lahti and Saimaa University of Applied
Sciences), from which it will be further developed for use by other student unions.
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1 JOHDANTO

Lahden ammattikorkeakoulussa (LAMK) opiskelijatutortoiminta on ulkoistettu Lahden am-
mattikorkeakoulun opiskelijakunnalle (LAMKO). Opiskelijakunnan tehtavana on valvoa
kaikkien Lahden ammattikorkeakoulussa opiskelevien etuja seka opetuksen laatua. Opis-
kelijatutorit ohjaavat aloittavia ja jatkavia opiskelijoita koulun kaytantdihin ja ympéaristoon,
jotta opintojen aloittaminen olisi melko mutkatonta. Opiskelijatutorin on tehtava 81 tuntia
tutoroinnin parissa, jotta han saa 3 opintopistetta (1 opintopiste on 27 tuntia). Tunnit to-
dennetaan paperisella tutorpaivakirjalla, johon alan tutorvastaava tai LAMKOnN tyontekija
antaa kuittauksensa. Paperisen version tarkistuksen jalkeen LAMKONn tyotekija lahettaa
LAMKIin opintokoordinaattorille opintopistesuosituksen ja opintokoordinaattori joko kirjaa

itse pisteet tai lahettaa tiedon opintotoimistoon.

Paperinen versio on ollut hyddyllinen monella tapaa, mutta se katoaa useammalta tutorilta
tai he unohtavat merkita tuntinsa ja jalkeenpdain ei enaa muisteta, milloin oli mikakin aktivi-
teetti. Uuden tutorpéaivakirjan saa toimistolta, mutta uusia kuittauksia voi olla vaikea
saada, jos tunteja ei ole merkitty ajoissa, silla joka vuosi alan tutorvastaava vaihtuu. Alan
tutorvastaava ei itse kirjaa, missa kukin tutor on toiminut vuoden aikana, joten tietoja ei ole

LAMKOIla erikseen tiedossa.

Taman tyon tavoitteena on suunnitella Lahden ammattikorkeakoulun opiskelijakunnalle
sahkoinen tutorointitydkalu. Tarkoituksena on luopua LAMKOnN paperisesta tutorpaivakir-
jasta, johon tutorit nykypaivana merkitsevat tehdyt tuntinsa ja pyytavat kuittauksensa tu-
torvastaavilta tai LAMKOIta. Sahkoéinen tutorointitytkalu helpottaisi tutoroinnin tuntien seu-
raamista ja kirjaamista, kun tutor voi suoraan tapahtuman tai tehtavan paatteeksi kirjata

tuntinsa ylos.

Lisaksi tutorointitydkaluun olisi hyva sisallyttaa tutorointioppaat, tarkeéat tiedotteet ja yh-
teystiedot. Tydssa selvitetddn, mika olisi helpoin ja halvin tapa toteuttaa sahkdinen versio,
jota kaikki osaisivat kayttaa ja jonka yllapitaminen olisi mahdollisimman vaivatonta. Kayt-
tajat voisivat kayttaa sovellusta tietokoneelta ja mobiililaitteeltaan kéasin, joten sen tulisi toi-

mia molemmissa.

Mik& sovellustyyppi sopisi tahan tarkoitukseen parhaiten ja mité kaikkea pitda ottaa huo-
mioon sovelluksessa, joka tulee talon sisdiseen kaytté6n ja mahdollisesti tulevaisuudessa
sovellus kehitettaisiin myds muiden ammattikorkeakoulujen kaytt6on. Selvitetdan, saako

sovelluksen suunniteltua valmiille jarjestelmaélle vai suunnitellaanko taysin alusta.



2 NYKYISEN TOIMINNAN KUVAUS
2.1 Lahden ammattikorkeakoulun opiskelijakunta LAMKO

LAMKO on Lahden ammattikorkeakoulun opiskelijakunta. LAMKO ajaa LAMKin opiskeli-
joiden etua. LAMKON tarkein tehtava on opiskelijoiden edunvalvonta, mutta sen lisaksi
LAMKO edistaa opiskelijoiden hyvinvointia muun muassa erilaisten tapahtumien, liikunta-
palveluiden, kulttuuripalveluiden ja bileiden avulla. Sen lisaksi LAMKO kouluttaa tutorit,
joiden tehtaviin kuuluu myds LAMKOnN edustaminen (LAMKO 2017).

LAMKOn hallituksen jasenia on mukana erilaisissa LAMKin tyéryhmissa sekéd LAMKIn hal-
lituksessa. LAMKO edustaa opiskelijoita my6s valtakunnallisesti ja vaikuttaa SAMOKIn
(Suomen opiskelijakuntien liitto) toimintaan. SAMOK ajaa asioita edelleen maan paattgjille
asti. LAMKOn vuosittaisen toimintasuunnitelman hyvaksyy edustajisto, jonka taas valitsee
LAMKONn jasenet, jotka ovat jaAsenmaksun maksaneita LAMKin opiskelijoita. LAMKOn toi-
mijat koostuvat kaikki opiskelijoista paasihteeria ja asiantuntijaa lukuun ottamatta (LAMKO
2017).

2.1.1 LAMKON tydntekijat

LAMKOIlla on kaksi tyontekijaa: paasihteeri ja asiantuntija. Tyontekijat ovat LAMKON halli-
tuksen ja edustajiston alaisia, mutta pddasiassa he ovat LAMKON sydan, joka pitaa toi-
minnan kasassa vuodesta toiseen (LAMKO 2017).

Asiantuntijan tehtdvana on pitad huolta tutortoiminnasta LAMKissa hoitaen tutorhaut, tu-
torhaastattelut ja koulutukset yhdessa hallituksen tutor- ja kv-vastaavien kanssa. Lisaksi
asiantuntija hoitaa viestinnan ja palveluiden kehittdmisen. Toimenkuvaan liittyy muuan

muassa hettisivujen, sosiaalisen median ja uutiskirjeiden paivittamiset. (LAMKO 2017.)

Paasihteeri vastaa toiminnan paivittdisesta pydrittdmisesta, esimerkiksi opiskelijakorttien
tilaamisesta ja jasenetujen hankinnasta. Paasihteerin tehtaviin kuuluu taloudesta vastaa-
minen, toiminnan operatiivinen johtaminen, opiskelijakunnan hallinnon toteuttaminen ja

kehittdminen eli hoitaa opiskelijakunnan hallinnolliset ja taloudelliset asiat. (LAMKO 2017.)
2.1.2 Edustajisto

Ylintd paatantavaltaa opiskelijakunnassa kayttava edustajisto pitaa sisallaédn 15 LAMKI-
laista opiskelijaa (+10 varajasentd). Edustajiston toimikausi kestaa kalenterivuoden, ja
vuoden aikana edustajisto kokoontuu keskim&arin 6 kertaa. Edustajiston jasenten on ol-

tava LAMKONn jasenia. Opiskelijat asettuvat itse ehdolle, ja jos hakijoita on tarpeeksi,



jarjestetaan vaalit. Edustajiston vaaleissa saavat aanestaa kaikki LAMKON jasenet. (Pulk-
kinen 2019.)

Edustajiston tehtaviin kuuluu hallituksen jasenten valitseminen, toimintasuunnitelma ja
budjetin hyvaksyminen seka kaikki muut ison linjan paatokset. Edustajiston tehtéviin kuu-
luu my6s hallituksen valvominen. Edustajisto valitsee joka toinen vuosi opiskelijaedustuk-
sen LAMKIin hallitukseen. (Pulkkinen 2019.)

2.1.3 LAMKON hallitus

Hallitus koostuu opiskelijoista. Hallitukseen toimijat valitaan aina kalenterivuodeksi kerral-
laan. Hallitus on myds se edustus, mikd LAMKOsta usein nékyy ulospain. Hallitus on niin
sanottu tydjuhta. Jokaisella hallituksen jasenellda on omat tehtavansa. Hallituksen jasenet

jakautuvat seuraaville vastuualueille:

Puheenjohtajisto johtaa, valvoo ja ohjaa hallituksen toimintaa. Sen liséksi pitdd edustajis-

ton ajan tasalla hallituksen toiminnasta (Ollikainen 2019).

Sosiaalipoliittinen vastaava vastaa opiskelijoiden hyvinvointiin liittyvista asioista. Hyvin-
vointiin vaikuttavia tekijoita on paljon ja siihen liittyy muun muassa opiskelijoiden tervey-
denhuolto, toimeentulo, yhdenvertaisuus, tasa-arvo ja asuminen. Sosiaalipoliittisen vas-
taavan tehtaviin kuuluu olla selvilla asioiden nykytilasta seka kehittdd opiskelijoiden hyvin-

vointia eteenpain. (Tilsala 2019.)

Koulutuspoliittisen vastaavan tehtaviin LAMKOssa kuuluu esimerkiksi LAMKin opetuksen
laadunseuranta. Sen takia onkin hyvin tarkead, etta opiskelijat antavat aktiivisesti pa-
lautetta, jotta voidaan ajaa kaikkien alojen asioita tasapuolisesti eteenpain. Koulutuspoliit-
tinen vastaava on usein jasenena tyoryhmissa, joissa suunnitellaan koulutuksen raken-

netta tai joissa arvioidaan nykyisen koulutustilanteen laatua. (Ollikainen 2019.)

Liikuntavastaava vastaa esimerkiksi liikuntatapahtumien jarjestamisesta seka liikkuntavuo-
rojen yllapidosta yhdessa liikkuntajaoston kanssa. Liikuntavastaavan tehtaviin kuuluu myos
likuntamahdollisuuksien eteenpdin kehittdminen. Liikuntavastaava tekee tiivista yhteis-
tyotd LAMK Sportsin kanssa. (Salonen 2019.)

Tutorvastaava vastaa yhteydenpidosta LAMKORN ja erialojen tutorvastaavien ja vertaistuto-
reiden valilla. Tutorvastaavan tarkein tehtéava on kouluttaa uudet tutorit yndessé tutoroin-
nin asiantuntijan kanssa ja olla heidéan tukena ja apuna ongelmatilanteissa. Tutoreita kou-
lutetaan vuosittain 507 100, joten tutorvastaavalla on iso mééara ihmisia organisoitavana.

Sen takia alojen tutorvastaavat ovatkin tarkeéssa roolissa (LAMKO 2017).



Kansainvdlisyysvastaava, eli kv-vastaava vastaa KV- ja degree-tutoreiden koulutuksesta
yhdessa tutoroinnin asiantuntijan kanssa. Kv-vastaavan tehtaviin kuuluu myés kansainva-
lisille opiskelijoille jarjestettavien tapahtumien organisointi seké kansainvalisten opiskelijoi-
den edunvalvonta. Kv-vastaava toimii yhteistydssa tutorvastaavan kanssa. (LAMKO
2017.)

Viestintavastaava suunnittelee, kehittdd seka toteuttaa opiskelijakunnan viestintaa. Vies-

tintdvastaavan apuna toimii LAMKORN asiantuntija (Kettunen 2019).

Tapahtumavastaava suunnittelee ja toteuttaa mita erilaisempia opiskelijatapahtumia opis-
kelijabileista sitseihin ja lautapeli-iltoihin. Suunnittelussa ja toteutuksessa tapahtumavas-

taavalla on apunaan tapahtumajaosto (Kettunen 2019).
2.2 Tutortoiminta

Lahden ammattikorkeakoulun opiskelijakunta vastaa tutoreiden kouluttamisesta ja tutortoi-
minnan pyorittdmisesta LAMKON ja LAMKIin yhteistydsopimuksen mukaisesti. Tutoreita

haetaan ja koulutetaan kahdesti vuodessa: kevaan alussa ja syksylla (LAMKO 2017).

Tutortoiminta on vertaistukea, jossa edistetdan opiskelijoiden hyvaa yhteishenkea ja hy-
vinvointia. Tutorit opastavat, neuvovat ja auttavat uusia opiskelijoita tutustumaan toisiinsa
seka oppilaitoksen toimintaan. Liséksi he tuovat opiskelijanakdkulmaa koulun siséisissa ja
ulkoisissa verkostoissa. Tutortoiminnan johtoajatuksena on vahvistaa opiskelijoiden osalli-
suutta yhteisdn jasenind ja lisata yhteisollisyytta. Opiskelijat tutustutetaan uuteen oppimis-
ymparistoon seka ryhmaan. Tutortoiminnalla voidaan kehittdd opiskelijoiden itsetuntemus-
ja ihmissuhdetaitoja. Tutor voi auttaa opintoihin ja uravalintaan liittyvissa kysymyksissa ja
ohjata tarvittaessa muun avun piiriin. Tutortoiminta ehkaisee alkuvaiheen ongelmia rohkai-

semalla, ohjaamalla ja tukemalla opiskelijoita. (LAMKO 2017.)
2.2.1 Alojen tutorvastaavat, degreevastaavat ja tutorit

Jokaisella alalla on oma tutorvastaavansa, joka toimii linkkina tutoreiden ja LAMKOn va-
lilla seka toimii jarjestajana alakohtaisissa koulutuksissa ja tutortapaamisissa. Kansainvali-
syysvastaavat toimivat kansanvalisyystutoreiden ja vaihto-opiskelijoiden kanssa. Degree-
vastaava vastaa tutkintoaan englanninkielisessa koulutusohjelmassa opiskelevista ja hei-
dan tutoreistaan (LAMKO 2017).

Vertaistutorit tutoroivat suomenkielisiin koulutusohjelmiin saapuvia opiskelijoita aloilla. Tu-

torit ovat opiskelijan oppaita erityisesti opintojen alussa, jolloin usein uudelle opiskelijalle



koulun lisaksi myos kaupunki on uusi. Tutor tutustuttaa uuden opiskelija kouluun, opiske-

luymparistoon sek& muihin opiskelutovereihin (LAMKO 2017).

Kansainvaliset tutorit eli kv-tutorit toimivat tukena Lahden ammattikorkeakouluun saapu-
ville vaihto-opiskelijoille. Kv-tutor onkin usein ensimmaéinen suomalainen kaveri vaihto-
opiskelijalle. Tutor auttaa vaihto-opiskelijaa Suomeen kotiutumisessa, opastaa kaytannon

asioissa, neuvoo ja vastaa kysymyksiin (LAMKO 2017).

Degreetutor on yhdistelma vertais- ja kv-tutoria. Degreetutor opiskelee tutkintoaan englan-
nin kielisessa koulutusohjelmassa ja han tutoroi siind koulutusohjelmassa opiskelevia uu-
sia kansainvalisia sekd suomalaisia opiskelijoita. Han auttaa opiskelijaa tutustumaan ja
sopeutumaan uuteen ymparistéon sekd mahdollisesti myds kokonaan uuteen kulttuuriin
(LAMKO 2017).

Tutorvastaavan tehtivit

Tutorvastaava

- johtaa tutoreiden toimintaa ja delegoi toimet

- seuraa ja koordinoi tutoreiden toimintaa

- toimii tiiviissa yhteistydssa koulun henkildkunnan kanssa

- toimii viestinviejana LAMKOn ja tutoreiden valilla

- toimii yhteistydssa muiden tutorvastaavien kanssa

- organisoi uusien tutoreiden rekrytoinnin alalla yhteistydssa muiden
tutorvastaavien ja tutoreiden kanssa

- organisoi ja pitda alakohtaisen koulutuksen uusille tutoreille

- ilmoittaa tutorsihteerille aina lukukauden paattyessa listan jatkavista
tutoreista

- pitaa kuukausittaiset palaverit omien tutoreiden kanssa

- osallistuu kuukausittain tutorvastaavien yhteisiin tapaamisiin

- Edustaa ja tukee LAMKON toimintaa

- vastaa tutorkansion luomisesta, yllapidosta ja paivittamisesta

Voit kirjata tunteja tutorpaivdkirjaan seuraavista tutorvastaavan tehtavista:

- Tutortoiminnan suunnittelu

- Uusien tutoreiden koulutukset

- Alakohtaiset tutorkoulutukset

- Tutorvastaavien tapaamiset

- Oman alan tutortapaamiset

- Tapaamiset ja yhteydenpito koulun henkildstdn kanssa
- Yhteydenpito ja tiedottaminen tutoreille

- Uuden tutorvastaavan perehdytys

Kuittaukset tunteihin kannattaa pyytdaa LAMKOn tutorvastaavalta aina
tutorvastaavien tapaamisissa.

Lisatietoja tutorpdivakirjan tayttamiseen antavat LAMKONn tutorvastaava,
tutor@lamko.fi tai tutorsihteeri ts@lamko.fi

Kuva 1. Tutorvastaava tehtavat (LAMKO 2019)



2.2.2 Tutorpéaivakirjat

Tutortoiminnasta saa opintopisteitd. Opintopisteet saadakseen pitaa tutorin pitaa kirjaa
tehtavistaan. Koulutuksen yhteydessa tutoreille jaetaan tutorpaivakirja, johon kirjataan,
mita on tehty, milloin ja paljonko siihen meni aikaa. Tutorpaivakirjan merkinndille saadaan
kuittaus tutoroinnin asiantuntijalta, LAMKOnN hallituksen jasenelta tai oman alan tutorvas-
taavalta. Kuittaukset koulutuksista antaa vain LAMKON edustaja. Tutorvastaavan on ol-
tava tietoinen, kuka tutor on ollut tutoroimassa missakin ja milloin, jotta han voi laittaa péi-
vakirjaan kuittauksen. Tutorpaivakirjaan pitaa kirjata ylos myds yhteydenpito oman tutor-
ryhmansé kanssa. Tutorpaivéakirja palautetaan taytettyna LAMKOnN toimistoon yhdessé tu-
torraportin kanssa. Ohjeet raporttiin on kirjattu tutorpaivéakirjaan (LAMKO 2017).

la r ko l n m u
Al LT \0
Tutorpadivékirja Tutor Diary
Name
Opiskelijan nimi Study programme
Koulutusohjelma
Ryhmitunnus Group code
Opiskelijanumero Student number
Sdhkdposti E-mail
Opintojaksonnimi | Vertaistutorointi
(41 taytE tata lokeroa itse &) (for LAMKO's use only)

Suoritetut
opintopisteet

Approved credits

Hyviksytty (pvm)

Approved (date)

LAMEKOR allekirjoitus

Signature of LAMKO

LAMK
LAMK

Kuva 2. Tutorpaivakirjojen etusivut (LAMKO 2019)

LAMKOIla on kaytossa kaksi tutorpaivakirjaa: tutorvastaavien paivékirja ja tutorpaivakirja.
Molemmat I6ytyvat suomen ja englannin kielella. Kuten kuvasta 2 ja 3 ndkee, erovaisuuk-
sia paivakirjojen etusivuissa ei ole kuin kielellisesti ja vertaistutorin tutorpaivékirjassa on

opintojakson nimi erikseen (LAMKO 2019).

Etusivulle kirjataan opiskelijan nimi, koulutusohjelma, ryhmatunnus, opiskelijanumero ja
sahkoposti. Nama tiedot tarvitaan, ettd saadaan opintopisteet kirjattua oikealle henkillle.
Kun paivakirja palautetaan LAMKOnN toimistolle tytettyna ja liitteineen, siitd saadaan

opintopisteet ja hyvaksynta LAMKONR asiantuntijalta (LAMKO 2019).



Tutorvastaavan

paivakirja

lambn

Head tutor’s Diary

Opiskelijan nimi

Koulutusohjelma

Name

Study programme

Ryhmétunnus

Opiskelijanumero

Sahkoposti

Group code

Student number

(513 tayts tits lokeroa itse ©)

E-mail

Suoritetut
opintopisteet

[for LAMKO's use only @)

Hyvéksytty (pvm)

LAMKOn
tutorsihteerin
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Kuva 3. Tutorvastaavien paivakirjojen etusivut (LAMKO 2019)

Koulutukset ja raportointi

Trainings and report

o+
Tapahtuma/tilaisuus/ Kesto
Paikka ja aika | tehtavét (h) Kuittaus
Tutorvastaavakoulutus 5
Oppimistehtavan
kirjoittaminen .

Uusien tutoreiden
koulutus

Tutorvastaavana toimimisesta kuittaukset antaa LAMKOn

tutorvastaava.

Durati
Date on (h) [Signature
Head tutor training 3
Writing the report i

Faculty training for new
tutors

LAMKO's head of international affairs gives the signatures for

head tutor work.

Kuva 4. Tutorvastaavien koulutusosio (LAMKO 2019)




Koulutusosio

Jokainen tutor ja tutorvastaava koulutetaan tehtavaéansa. Tutorvastaavien koulutus on
yleensa edeltdjansa tekema perehdytys ja LAMKON tutorvastaavat kayvat kaytannon
asiat lapi. Jokainen tutorvastaava on myds tutor, sen takia koulutus ei kesté niin kauaa
kuin tutorilla (LAMKO 2019).

Tutoreiden koulutus on jaettu kahteen paivaéan eli kahteen osioon (kuva 5) paivakirjassa.
Tutorit koulutetaan tutoroinnin, koulun ja LAMKOnN kaytant6ihin. Samalla eri alojen tutorit
myds tutustutetaan toisiinsa, nain tutor voi auttaa myds muiden alojen tutoroitavia. Koulu-
tuskohdat kuittaavat vain LAMKOnN asiantuntija tai hallituksen tutorvastaavat. (LAMKO
2017.)

Training for tutoring Koulutus tutorin tehtaviin
Date and Duration Tapahtuma/tilaisuus/ Kesto
time Description of tutor work | (h) Signature Paikka ja aika | tehtavit (h) Kuittaus

Tutor training part 1
Koulutus osa 1

Tutor training part 2 Koulutus osa 2

Faculty training
Alakohtainen koulutus

Tutor Kick Off

Tutor Kick Off

Tutoroinnin opintojakso on 3 opintopistettd (yhteensa 3x27
tuntia eli 81 tuntia). Sita ei voi suorittaa vain osittain vaan
tuntimaaran tulee tulla tayteen opintopisteiden saamiseksi.

Tutoring is 3 ects (3x27 hours = 81 hours of tutoring). You will

need to have 81 hours of tutoring to get the credits. Koulutukset kuittaa LAMKON hallituksen tutorvastaava tai
tutoroinnin asiantuntija. Muun tutortoiminnan kuittaa oman
Trainings will be sighed by LAMKO’s Head of International Affairs alan tutorvastaava ellei toisin mainita.

or Adviser of Tutoring. Other work as a tutor signs the Head
Tutor at your own faculty unless otherwise informed.

Kuva 5. Tutoreiden koulutusosio (LAMKO 2019)
Toimintaosio

Toimintaosioon kirjataan ylos paikka ja aika, tapahtuma / tilaisuus / tehtava ja kesto.
Tehtavia on ollut monenlaisia ja kaikki kuitatut tehtavét ovat tallessa vuodelta 2009 lahtien
(LAMKO 2019).

Vertaistutoreiden toimintaosioihin kuuluu toimiminen tutorina (kuva 7) ja tutorvartit (eli ver-
taistutorit tapaavat fuksit noin kerran kuukaudessa). Kansainvélisyys- ja degreetutoreiden

toimintaosioihin (kuva 7) kuuluu pelkastaan toiminen tutorina. Tutorvastaavien



toimintaosioihin (kuva 6) kuuluu tutorvastaavan tehtavat, alan tutortapaamiset ja tutorvas-

taavien tapaamiset.

Tutorvastaavan tehtavat Working as a head tutor

Duration
Tapahtuma/tilaisuus/ Kesto Date Description of tutor work (h) Signature
Paikka ja aika |tehtévéat (h) Kuittaus
Kuva 6. Tutorvastaavien tehtavéaosio (LAMKO 2019)
Toimiminen Tutorina Working as a tutor
Tapahtuma/tilaisuus/ Kesto Duration
Paikka ja aika |tehtavat (h) Kuittaus Date and time| Description of tutor work | (h) Signature

Kuva 7. Tutoreiden toimintaosio (LAMKO 2019)
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Tutortoiminnan raportti

Jokainen tutor ja tutorvastaava palauttaa toimintansa lopuksi oppimistehtavan, jonka oh-
jeet nékyvét kuvissa 8 ja 9. Nain saadaan samalla tutoroinnista tutoreiden ndkokulmat
esille ja esille tulee mahdollisesti myds palautetta (LAMKO 2019).

Toiminnan raportointi

Kirjoita oppimistehtévi ja palauta se sahkdpostilla osoitteeseen
heidi.hujanen@lamko.fi toiminnan paatytty4 saadaksesi opintopisteet.
Palauta myés tutorpdivikirja tiytettynd LAMKON toimistolle.

Oppimistehtéva

Seuraavat kysymykset auttavat sinua pohtimaan ja raportoimaan oppimaasi.

Kirjoitathan vastauksesi essee muotoon.

1. Toiminnan kuvaus
* Milloin aloitit tutorvastaavana ja kauan toimit vastaavana?

e Miti teit vastaavana, milld tavoin kehitit vertaistutorointia omalla

alallasi?
* Millaisia hyvid kdyténteitd alasi tutortoiminnassa on kaytdssa?
2. Tutortoiminta LAMKissa
® Auttoiko tutorvastaavien koulutus sinua vastaavan tehtévissa?
® Olivatko tutorvastaavien tapaamiset hyddyllisia? Oliko viestint4 ja
yhteistyd LAMKOn kanssa sujuvaa?
*  Miten yhteistyé koulun henkilstén kanssa sujui?
3. Oman toiminnan arviointi
* Miten olet kehittynyt ja mité olet oppinut?
* Millaisissa asioissa koet kehittyneesi tai millaisia taitoja sait
vastaavana toimimisesta?
* Miten voisit hyddyntda saamiasi taitoja tulevaisuudessa esim.
tybeldmassa?
4. Tutortoiminnan kehittdminen
® Miten kehittdisit tutortoimintaa eteenpédin omalla
alallasi/LAMKissa?
® Mika tutorvastaavana toimimisessa oli hyvdd/huonoa?

Esseen tulee olla vihintdan 3 sivua. (fontti Arial, fontti koko 12, rivivali 1,5,
marginaali 2cm)

Writing the tutor report

Write the learning assignment and return it by email to
tutorsecretary@lamko.fi after finishing your work as a head tutors to receive
the ECTs.

Learning assignment
The following questions will help to reflect and report what you have learned.
Write your aswers in an essay.

1. You as a head tutor
e When did you become a head tutor and how long you worked?
® What did you do as a head tutor, in what ways did you improve
the tutoring in your faculty?
* What kind of good practises you have in tutoring in your faculty?
2. Tutoring at Lahti UAS
* Did LAMKO's training for head tutor help you in your work as a
head tutor?
* Were the head tutor meetings once a month useful? Was working
together and communicating with LAMKO fluent?
* How was it working together with the school?
3. Working as a head tutor
* How have you developed and what have you learned?
* Inwhat kind of things you feel like you have progressed or what
kind of skills have you gained?
* How can you use these skills in the future for example in working
life?
4. Feedback
* How would you develop tutoring in your own faculty/ Lahti UAS?
e What was good/bad in being a head tutor?

The essay should be at least 3 pages long.
(font Arial, font size 12, line spacing 1,5, marginal 2cm)

Kuva 8. Tutorvastaavien toiminnan raportointi (LAMKO 2019)

Tutortoiminnan raportointi

Tutortoiminnan oppimisraportti siséltia kaksi tehtdvaa:

1. Taytd tutorointiin kdyttdmasi tunnit tihan tutorpaivikirjaan
2. Oppimistehtévén kirjoittaminen toiminnan lopussa

Oppimistehtava
Seuraavat kysymykset auttavat sinua pohtimaan ja raportoimaan oppimaasi.
Kirjoitathan vastauksesi essee muotoon.

1. Tutortoimintani kuvaus
* Milloin aloitit tutortoiminnan ja kauan toimit tutorina
®  Mik sai sinut lshtem&in mukaan tutortoimintaan?
® Mitd odotuksia sinulla oli tutorina toimimisesta? Tayttyivitkd ne?
® Mitd teit tutorina, mihin tutorointisi painottui?
2. Tutortoiminnan arviointi
® Miten olet kehittynyt ja mité olet oppinut
tutorvuotenasi/vuosinasi?
* Millaisissa asioissa koet kehittyneesi tai millaisia taitoja sait
tutoroinnista?
® Miten voisit hyddynt4a saamiasi taitoja tulevaisuudessa esim.
tySeldmassa?
3. Tutortoiminnan kehittdminen
e Miten kehittéisit tutortoimintaa omalla alallasi/LAMKissa?
e Mika oli hyvaa? Miké oli huonoa?
® Miké asia olisi pitényt olla mukana koulutuksissa?

Esseen tulee olla vihintdan 2 sivua. (fontti Arial, fontti koko 12, rivivali 1,5,
marginaali 2cm)

Tutortoiminnan paityttyé palauta oppimisteht
osoitteeseen ts@lamko.fi seki tiytetty tutorpii

i sihképostitse

rja LAMKOn toimistoon.

Report from tutor work

Reporting your work as a tutor includes two tasks:

1. Fill in your tutoring hours into this tutor diary
2. Writing a report at the end of your tutoring term

Report
The following questions help you write about what you have learned as a
tutor. Please write your answers in an essay form.

1. Tutoring
*  When did you start tutoring and how long did your tutoring last?
® What made you want to become a tutor?
®  What kind of expectations did you have about tutoring? Did they
come true?
*  What did you do as a tutor? What was the main focus on your
tutoring?
2. Evaluations
® How have you developed and what did you learn in your tutoring
term?
* In what kind of things you feel you have developed and what kind
of skills did you get from working as a tutor?
® How can you use the skills you have learned in the future, for
example in working life?
3. Feedback
* How would you develop tutoring in your own faculty/LUAS?
®  What was good? What needs improving?
®  What should have been part of the training?
® Your feedback to LAMKO if you have some

Essay must be at least two pages. (Font Arial, font size 12, line spacing 1,5,
marginal 2cm)

After you end your tutoring, return this tutor diary filled to LAMKO’s office
and the report by email to heidi.hujanen@lamko.fi.

Kuva 9. Tutoreiden toiminnan raportointi (LAMKO 2019)
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3 ERI ALUSTAT JA MOBIILISOVELLUSTYYPPIEN VERTAILU
3.1 Mobiilialustat ja verkkoselaimet

Mobiilialustat ovat alypuhelimissa toimivat kayttojarjestelmat, joille valmiit verkkosovelluk-
set eli internetin kautta jaettavat ohjelmistot kAannetaan. Nykypaivana markkinoita valloit-
tavat enda vain Android ja iOS (Kuva 1), Windows poistui puhelinmarkkinoilta vuonna
2017 (IDC Corporate 2019).

Vuoden 2018 alussa iOS:n osuus oli 15,7 %, mutta loppuvuodesta sen osuus laski 13,2

%:iin. Android-kayttdjid on maailmanlaajuisesti 86,8 % (IDC Corporate 2019).

Worldwide Smartphone OS Market share
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Kuva 10. Mobiilialustojen neljannesvuosittainen markkinaosuus (IDC Corporate 2019)

Selain on tietokoneohjelma, joka antaa kayttajansa katsella ja lahettdd WWW-sivuilta
tekstia, kuvia ja muita l0ytyvia tietoja. Suosituimman selaimet talla hetkella ovat Google
Chrome, Microsoft Internet Explorer, Microsoft Edge, Mozilla Firefox, Opera, Vivaldi ja Ap-
ple Safari. Selaimia I6ytyy kuitenkin paljon muitakin (Méntyla 2019).

3.1.1 Android

Android on avoimen lahdekoodin Linux-pohjainen kayttojarjestelma, joka on luotu monen-
laisille laitteille ja sen muodostaville tekijoille (Android Developers 2019).

Kuva 11 nayttaa Android-alustan tarkeimmat osat.
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Kuva 11. Android-alusta (Android Developers 2019)
Linux Kernel

Androidin perustana on Linux-ydin. Esimerkiksi ART (Android Runtime) perustuu Linux-
ytimeen taustalla olevien toimintojen, kuten matalan tason muistinhallintaan ja ketjuttami-
seen. Ytimen kayttd antaa Androidille mahdollisuuden hyddyntaa ja kehittaa tarkeita turva-

ominaisuuksia seka laitteiston ohjaimia. (Android Developers 2019.)
Hardware Abstraction Layer (HAL)

Laitteiston abstraktikerros (HAL) koostuu useista kirjastomoduuleista, joista kukin toteut-
taa rajapinnan laitteistokomponenteille, kuten kameralle ja bluetooth-moduulille. HAL an-
taa vakioliitannat, jotka altistavat laitteen laitteistokyvyn korkeamman tason Javan API-jar-
jestelmalle. Kehysliittyma kutsuu kayttdmaan laitteistoa, jolloin Android-jarjestelma lataa

moduulin laitteistokomponentille. (Android Developers 2019.)

Android Runtime (ART)



































































































