Duha Hashim

Yaran Mohammed

Zrehbar Ghaderi
Diakonia-ammattikorkeakoulu

Humanistisen alan ammattikorkeakoulututkinto
Tulkki (AMK), asioimistulkkaus

Opinndytetyd 2019

LASTENNEUVOLASANASTO

SUOMI-ARABIA-KURDI



TIIVISTELMA

Duha Hashim, Yaran Mohammed ja Zrehbar Ghaderi
Lastenneuvolan sanastotyd

37 sivua, 2 liitettd

Joulukuu 2019

Diakonia-ammattikorkeakoulu

Humanistisen alan AMK-tutkinto
Tulkki (AMK), asioimistulkkaus

Opinniytetyon tavoitteena oli laatia lastenneuvolan suomi—kurdi (sorani)—arabia -sa-
nasto. Opinndytety0ssd on kaksi osaa. Raporttiosuudessa esitellddn lastenneuvolajér-
jestelmad sekd Suomessa etté Irakissa ja Iranissa, esitelldéin sanastotyon tydkaluja ja
esitelldéin ja arvioidaan sanastyOtyon tyOdvaiheita ja prosessia. Sanasto-osuudessa on
kaksi erillistd sanastoa, lastenneuvola- ja rokotussanasto. Sanastoissa on yhteensa
142 suomenkielistd termid seké niiden vastineet kurdiksi ja arabiaksi.

Sanaston termit koottiin tulkkaustilanteista, terveydenhuoltoon ja lastenneuvolaan
liittyvistd kirjoista sekd Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen internetsivuilta. Sanas-
toldhteend kaytettiin myds lastenneuvolassa kéytettédvid lomakkeita ja esitteitd. Osa
vastineista 16ydettiin sanakirjoista ja osa laadittiin itse kdyttdmélla erilaisia sanasto-
tyon menetelmid ja tyokaluja. Termeille, joille ei 16ytynyt suoraa vastinetta, luotiin
omia vastineita kdyttden sanastotyon menetelmid ja kddnnosstrategioita.

Sanaston laatu on varmistettu kdyttimaélla luotettavia ldhteitd, perehtymaélld aiheeseen
huolellisesti seké kayttdmalld sekd arabiankielisid ettd kurdinkielisid kielen asiantun-
tijoita tarkastajina.

Sanastosta hyotyvit asioimistulkit ja asioimistulkkausta opiskelevat. Siitd voivat
hyotyd myds kurdinkieliset ja arabiankieliset lastenneuvolan asiakkaat seka lasten-
neuvolan tyontekijét. Sanaston tarkoituksena on helpottaa yhteistyotd viranomaisen,
lastenneuvolan hoitotyon asiantuntijan, asiakkaan ja tulkin vililld. Sanaston tavoit-
teena on lisdtd tulkkauslaatua, tismaéllisyytté, luotettavuutta ja asiantuntijuutta.

Asiasanat: asioimistulkkaus, tulkki, lastenneuvola, sanastoty0, kurdinkielinen sa-
nasto, arabiankielinen sanasto

Diakonia-ammattikorkeakoulu



ABSTRACT

Duha Hashim, Yaran Mohammed and Zrehbar Ghaderi

Child Health Care vocabulary

37 pages, 2 appendices

December 2019

Diaconia University of Applied Sciences

Bachelor's Degree Programme in Humanities, Community Interpreting
Degree: Interpreter

The aim of this thesis was to create a Finnish—Arabic—Kurdish (Sorani) vocabulary
on child health care for interpreters to use in their daily work. The vocabulary will
facilitate interpreters’ task while interpreting which will also benefit the interpreta-
tion to be more fluent. Interpreters can accomplish their work more professionally
while using this vocabulary.

The thesis deals with child health care in Finland and contemplates child health care
in Iraq and Iran child as well. The aim of this was to increase interpreters’ expertise
in cultural differences between these countries, as well as to increase the readers’
knowledge. Additionally, the thesis deals with the tools that are used to create this
vocabulary and also the challenges that the authors have faced while creating the vo-
cabulary and how we have solved them.

The vocabulary terms have been collected from different interpreting situations and
from different child health care guidebooks and applications. Also, health care web-
sites have been exploited while creating the vocabulary. The term equivalents have
been searched by using different dictionaries and in some cases the equivalents have
been created to serve the right purpose. The vocabulary contains about 140 terms,
which will be attached in the end of the thesis.

The authors believe this vocabulary will greatly benefit all interpreters as well as in-
terpreter students and immigrants who are interested in learning Finnish. This thesis
is also an excellent base to be used in upcoming vocabulary theses in other lan-
guages.
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1 JOHDANTO

Opinndytetydmme aiheena on lastenneuvolasanasto. Laadimme suomi-kurdi-arabia -
sanaston lastenneuvolan erikoiskielesti. Sanasto on tarkoitettu etenkin tulkeille, mutta
siitd voivat hyotyd sekd tulkkiopiskelijat ettd lastenneuvolan henkilokunta. Sanas-
tomme koostuu 140 termiparista. Sanaston arabiankielisessd osuudessa on kdytetty
standardiarabiaa ja kurdinkielisessad osuudessa soranin kirjakielti. Kielet on valittu si-
ten, ettd sanasto palvelisi mahdollisimman monipuolisesti eri kielen tulkkeja. Kysei-
silld kielilld ei ole aikaisemmin tehty lastenneuvola-aiheista sanastoa. Kymenlaakson
ammattikorkeakoulun hoitotyon opiskelijoiden Katja Lehtosen, Aune Paavolan ja
Tiina Timosen vuonna 2016 kddntdma lastenneuvolan opas vendjin kielelle ja veni-
ldistaustaisille maahanmuuttajille sisélsi suppean lastenneuvolasanaston. (Lehtonen,
Paavola & Timonen 2016). Muita lastenneuvolan sanastotditd ei ole taustatutkimuk-

semme perusteella tehty.

Opinndytetydmme tietoperustassa kisittelemme erilaisia sanastotyon menetelmid,
joita kdytimme myShemmin sanastossamme ja vastineiden luomisessa. Késittelemme
sanastotydkalujen rinnalla yleiskieltd ja erikoiskieltd. Liséksi kerromme kurdin ja ara-
bian kielen murteiden eroavaisuuksista. Sanastossa kdytdamme kurdin kielen soranin
murretta. Késittelemme my6s Suomen, Irakin ja Iranin lastenneuvolapalveluja. Niilla
tiedoilla lisédmme tietoisuutta ja kulttuurituntemusta seki tulkeille ettd terveydenhuol-
lon henkil6kunnalle. Palvelujen erojen ja samankaltaisuuksien tunteminen edesauttaa
kommunikointia. Tietoperustan pohjalta tulkki voi tutustua lastenneuvolapalveluihin,

etenkin jos tulkilla ei ole aikaisempaa tietoa tai kokemusta lastenneuvolapalveluista.

Sanastotydmme pohjana kdytdmme lastenneuvolan esitteitd, oppaita, lomakkeita ja
lastenneuvola-aiheista kirjallisuutta termien kerddamiseen. Lisdksi olemme hyddynta-
neet tulkkauskokemuksistamme kertyneitd termejd. Valitsemme niistéd tdrkeimmét ja
kaytannollisemmat termit, joihin etsimme vastineita toisella tyokielelld. Luomme vas-
tineita kdyttden erilaisia sanakirjoja ja vilikielid hyddyntiden. Hyddynndmme sanasto-
tyon menetelmid luodaksemme vastineita haastaville termeille, joihin ei 16ydy tai ei

ole suoraa vastinetta. Sanastossamme maédrittelemme ainoastaan niitd termeji, joille ei



16ydy suoraa vastinetta toisella tyokielelld. Nédin varmistamme saman tarkoituksen

molempiin kielisuuntiin.

Sanastomme toimii kdytinnollisend tydvilineend tulkille tyGympéristdssddn. Sanasto
helpottaa huomattavasti tulkin valmistautumista toimeksiantoon ja myds auttaa hénta
suoriutumaan tulkkauksissaan asiantuntevasti ja sujuvasti. Kokemuksemme perus-
teella jannitys hankaloittaa vastineiden muistamista jommallakummalla tydkielelld,
riippumatta siitd kuinka vaikea kyseessa oleva termi on. Siksi valmis sanasto on hyvi
olla mukana tukemassa muistia ja siten parantamassa tulkkauksen laatua. Sanastomme
avulla tulkki voi valmistautua varmemmin ja luottavaisemmin tulkkaustilanteisiin. Sa-
nastomme helpottaa ja tehostaa kommunikoinnin tarkkuutta asiakkaan, viranomaisen
ja tulkin valilld. Tdman lisdksi sanasto palvelee tulkkiopiskelijoita. Sanastoa voi my0s

kayttad pohjana eri kielisissd opinnéytetdissa.

Sanastomme on normatiivinen sanasto, toisin sanoen pyrimme laadulliseen sanastoon,
jolla standardisoimme ja yhtendistimme alan asiantuntijoiden kdyttdmé&a erikoisalan
sanastoa. Lisdksi sanaston kdytannollisyyden kannalta olemme jakaneet sanastomme
kahteen osaan. Toinen on lastenneuvolasanasto ja toinen rokotussanasto. Rokotus on
olennainen osa lastenneuvolatoimintaa. Lastenneuvolasanaston termit ovat aakkosjér-
jestyksessd emmeka halunneet rokotustermien eksyvén niiden sekaan. Sen vuoksi pda-

dyimme jakamaan sanaston kahdeksi erilliseksi sanastoksi.

Opinndytetyon toisessa luvussa perehdymme tarkemmin sanastotyohon ja esittelemme
eri menetelmii, joita kdytdmme luvussa nelja tuottaaksemme uusia vastineita lasten-
neuvola- ja rokotussanastoon. Lisdksi esittelemme kurdin ja arabian kielen murteiden
vélisid eroja ja niiden vaikutusta kommunikointiin. Kolmannessa luvussa esittelemme
sekd Suomen ettd Irakin ja Iranin lastenneuvolapalveluja. Neljdnnessd luvussa esi-
tamme tyomme prosessia ja kisittelemme vaikeita termejé, joille jouduimme luomaan
vastineita. Vastineiden luominen oli tarpeellista niiden termien kohdalla, joille ei 16y-
tynyt suoraa vastinetta. Viimeisessd luvussa pohdimme tydmme onnistumista ja ta-

voitteen saavuttamista.



2 SANASTOTYO

Tulkkaus ei ole pelkidstdéin sanojen kddntamistd, vaan tulkkaus luo sillan eri kulttuurien
jaajatusmaailmojen vilille. Mitd paremmin tulkki valmistautuu ennalta, sitd paremmin
hén suoriutuu tulkkaustilanteessa. Tulkkauksen aihe ja sen siséltdvd terminologia
muodostavat tulkille usein kompastuskiven. Tulkki voi vélttyd kompastumiselta, kun
on ennalta tehnyt jotain esteen poistamiseksi. (Saresvuo & Ojanen 1988, 78-80). Toi-
sin sanoen, tulkki ei ole kaikkien alojen asiantuntija. Hinen pitdé perehtyé tulkkausai-
heeseen ja laatia aihepiiristé kaksikielinen sanasto, jotta hin ymmadrtéisi aihetta ja siten

kykenee tulkkaamaan asiantuntevasti ja selkeésti.

Valmistautumisesta huolimatta tulkkauksen aikana voi tulla yllattavid sivuaiheita
esille. Ndma tilanteet ja uudet aiheet ovat haasteita, joista tulkki selviytyy paremmin
kun on valmistautunut ja perehtynyt aiheeseen ja vierusaiheisiin ennalta. Liséksi asi-
oimistulkin ammattisddnndston mukaan tulkki on velvollinen valmistautumaan tulk-
kaukseen huolellisesti viestin vélittdmisen ja kielellisen tasa-arvon toteuttamiseksi.
Tulkin taytyy perehtyd tulkkausaiheen terminologiaan ja fraseologiaan. Tulkki ei saa
ottaa sellaista tulkkausta vastaan, jossa hdnelld ei ole riittévisti patevyyttd. Tulkin tiy-
tyy arvioida etukiteen tulkkauksen vaativuutta. (Suomen kédntijien ja tulkkien liitto.
Asioimistulkin ammattisddnndstd 2013.) Nididen seikkojen pohjalta uskomme, ettd

luomamme sanasto on arvokas tydkalu tulkille valmistautumisen kannalta.

Téssd luvussa esittelemme sanastotyon menetelmid, jotka ovat tarkeité tulkin ja kdén-
tdjdn tyossd. Tarkastelemme késiteanalyysia ja kdfinndsteorioita niiltd osin kuin tarvit-
semme niitd sanastotydossémme. Ennen sanastotyon tekemistd on selvitettdvé, mitkd
ovat sanastotyon keskeiset kisitteet eli tarkoite, termi, kdsite ja midritelma seké niiden
véliset suhteet. Jos kddntdjalld ei ole riittdvésti asiantuntijuutta niisti asioista, hin saat-

taa tehda virheellisid kddnnosratkaisuja.

Sanastoty0 voi olla joko deskriptiivistd eli kuvailevaa tai normatiivista eli ohjailevaa.
Deskriptiivisessd sanastotydssd kerdtddn jonkin tietyn alan termistd yhteen, riippu-
matta siitd ovatko termit hyvié vai ei. Normatiivisessa sanastotydssd pyritddn standar-
disoimaan ja yhtendistimaén alan asiantuntijoiden kiyttaméaa erikoisalan sanastoa. Ta-

mén lisdksi ohjeistamaan sanojen kayttdmistd. (Susitaival 2010, 10). Toisin sanoen,



normatiivisessa sanastoydssé selkeytetddn ja yhdenmukaistetaan termien kayttda (Sa-
nastokeskus TSK. Sanastotyd ja ontologiatyd. Mitd terminologinen sanastotyd on?).
Sanastotyohon siséltyvét termien ja késitteiden luominen kisitteiden vélisten suhtei-
den selvittdminen, kisitteiden mairitteleminen, termien yhdistdminen kisitteisiin ja
péinvastoin sekd syntyneiden tietojen tallentaminen eri tavoin, esimerkiksi sanastoihin

tai termipankkeihin (Suomen Standardisoimisliitto SFS 1988, 13).

2.1 Yleiskieli, erikoiskieli ja ammattikieli

Yleinen viestintd perustuu yleiskieleen, joka on kaikille tuttu (Sanastokeskus TSK.
Sanastoty0 ja ontologiatyd. Mitd terminologinen sanastotyd on?). Se on kieli, jota yh-
teison kaikki jasenet ymmartivat. Yleiskielen laaja ymmaérrettévyys johtuu tutuista sa-
noista, joiden merkitys tarkentuu ympardivélld tekstilld. Yleiskieli riittdd useimpiin

jokapdivdisen viestinnén tarpeisiin. (Suomen Standardisoimisliitto SFS 1988, 11).

Eri erikoisaloilla kédytetddn alan omaa erikoiskieltd, jotta erikoisalan ithmiset ymmaér-
tdisivét toisiaan alaan liittyvassa viestinnédssd. (Sanastokeskus TSK. Sanastotyd ja on-
tologiatyd. Mité terminologinen sanastotyd on?). Naitd erikoiskielid kutsutaan my6s
ammattikieliksi. Ammattikielen ja yleiskielen vélinen ero ei rajoitu pelkdstddn eri sa-
nojen kiyttdimiseen, vaan ero koskee kokonaisten ilmaisujen lisdksi myos vakiintu-
neita sanontatapoja. Ammattikieli ei saa kuitenkaan erota yleiskielestd kuin vain vélt-
taméttoman verran. Téhén tulokseen paistdin vain tietoisella ammattikielen huollolla
ja ohjauksella sekd muun muassa sanastoty6lld. Ammattikieli toimii tydkaluna, jonka
avulla voidaan jdsentéé tietyn alan késitemaailmaa. Kun tavoitteena on hiiriéton vies-
tintd, niin termien merkitys pitdd olla kaikille sama. (Suomen Standardisoimisliitto
SFS 1988, 11-12). Sanastotydmme on lastenneuvolaan keskittynytté erikoiskielti. Sa-
nastotydmme avulla luomme tulkeille tydvélineen, jonka he voivat hyodyntdi lasten-

neuvolan ammattikieltd kdytettdessa.

2.2 Kisiteanalyysi

Kisiteanalyysi on terminologisen sanastotyon tdrkein tyomenetelmd. Terminologi-

sessa teoriassa kyse on termien ja késitteiden tarkasteluun ja muodostamiseen



tarvittavista perusteista. Teorian ldhtokohtana on termin, késitteen ja tarkoitteen erot-
taminen toisistaan (Nuopponen 1999, 1). Terminologinen sanasto soveltuu moniin
kayttotarkoituksiin, kuten viestinndn selkeyttimiseen ja tiedonhallinnan kehittdmi-
seen. Témin lisdksi terminologisen sanastotyon hyotyind ovat yhteisymmarryksen
luominen késitteistd ja niiden vilisistd suhteista. (Sanastokeskus TSK. Mitd termino-
loginen sanastotyd on?). Terminologian teoria perustuu késitteen, termin, mééritelmén
ja tarkoitteen menetelmien kuvastamaan ajattelutapaan. Alla olevalla tetraedrimallilla

havainnollistetaan tdta ajattelutapaa.

KASITE

TARKOITE
MAARITELMA

~_“TERMI

/

Kuva 1: Terminologian Tetraedrimalli. Sanastokeskus TSK. Sanastotyon ja ontologia-

tyon menetelmait.

2.2.1 Tarkoite

Tarkoitteella tarkoitetaan ihmisen havaitsemia tai kokemia kohteita. Ne voivat olla
sekd konkreettisia (esimerkiksi puut, esineet, aineet) ettd abstrakteja (esimerkiksi ta-
pahtumia, yhteiskunta ja terveys). Kun ihminen ajattelee jotain tarkoitetta, mieleen
muodostuu automaattisesti joku ominaisuus kyseiselle tarkoitteelle. Mieleen tallentuu
tietty ominaisuus, jota kutsutaan késitepiirteeksi. Esimerkiksi puun késitepiirteitd ovat
kasvi, korkea, oksa, runko ja niin edelleen. Kisitepiirteet yhdistyvit henkilon mielessa

mielikuvaksi, tarkoitetta vastaavaksi kasitteeksi. (Suonuuti 2006, 11.)

Kisitteisiin kuuluu paljon piirteitd. Yleiset piirteet eivit vélttdmaitta tuota oikeaa tar-
koitetta, silld yleiset piirteet muodostavat erilaisia mielikuvia. Esimerkiksi, jos puu
médritellddn sanoilla kova ja vihred, ihmisen mieleen voi tulla muitakin asioita kuin
puu. Mieleen voi piirtyé tarkoitteena my0s vihred polkupydré, joka on myds kova ja

vihreén vérinen. Kun médritelldén esinettd, tdytyy kdyttdd mahdollisimman erottelevia
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piirteitd muista esineistd. Késitteen méadrittelemiseen voidaan lisdksi kéyttid késitteen
sisélto ja ala. Suonuutin (2006, 12) mukaan késitteen puu siséltoon kuuluvat piirteet
ovat esimerkiksi kasvikuntaan kuuluva, pitkdikdinen, oksainen ja jaykkérunkoinen.
Kisitteen ala on taas tarkoitteiden muodostama joukko, jotka vastaavat tiettya késitetta

(esimerkiksi médnnyt, kuuset, koivut, omenapuut, lepét jne.). (Suonuuti 2006, 12.)

2.2.2 Kisite

Kisite on ihmisen muodostama mielikuva tarkoitteesta (Susitaival 2010, 6-7). Jos k-
site liittyy vain yhteen tiettyyn tarkoitteeseen, sitd kutsutaan yksilokéasitteeksi. Toi-
saalta, jos késite vastaa kahteen tai useampaan tarkoitteiseen, joilla on yhteisid omi-
naisuuksia, sitd kutsutaan yleiskdsitteeksi. Suonuutin (2006, 11) antaman esimerkin
mukaan yksilokésite on esimerkiksi Eiffel-torni, jolla on tiettyjd ominaisuuksia. Torni
on sen sijaan yleiskésite, joka voi olla Eiffel-torni tai stadionin torni. Torneilla on kui-

tenkin yhteiset piirteet, jotka yhdistavét ne yleiskasitteeksi. (Suonuuti 2006, 11.)

2.2.3 Miéaritelma

Mairitelméa on kasitteen kielellinen kuvaus. Suonuutin (2006, 19) mukaan “termino-
logisen sanaston laatu riippuu ennen muuta mééritelmien laadusta”. Ennen mééritel-
mien laatimista on syytd selvittdd samaan késitejirjestelmién kuuluvat ldhikasitteet
sekd kasitteiden viliset suhteet. Mairitelmétyyppejd ovat sisdltomadritelmait ja jouk-
komaédritelmét. Yleisin mééritelméd on sisdltomééritelma, jossa kuvataan késitteen
olennaiset ja erottavat piirteet eli kisitteen siséltd. Esimerkiksi vuodenaika on vuoden
osa, jonka tunnusmerkkeind ovat vallitsevat yhtendiset luonnonolosuhteet. Joukko-
médritelmissi luetellaan kaikki késitteen alaan kuuluvat tarkoitteet tai hierarkkiset ala-
kisitteet. Esimerkiksi vuodenaika on kevit, kesid, syksy ja talvi. Miéritelmien on ol-
tava lyhyitd ja systemaattisia. Siséltomadritelmissd kdytetddn lahimpid ylakasitteita.
Lisdksi valitaan erottavat késitepiirteet yld-, ala- ja vieruskésitteistd siten, ettd niiden

véliset suhteet nékyvit. (Suonuuti 2006, 19-22.)

Maidritelmissd voidaan joskus kéyttdd parhaan tuloksen saavuttamiseksi korvausperi-

aatetta, eli korvataan termin maaritelma maaritelmén sisélla. Suonuutilla (2006, 24) on
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sopiva esimerkki korvausperiaatteesta. Puuliiterin mairitelma: “polttopuiden séilytyk-
seen tarkoitettu vaja”. Polttopuu korvataan omalla méiritelmillaén (polttoaineeksi tar-
koitettu puutavara) eli maéritelméksi saadaan: polttoaineeksi tarkoitetun puutavaran

sdilytykseen tarkoitettu vaja”. (Suonuuti 2006, 24.)

2.2.4 Termi

Termi on sen késitteen kielellinen tunnus. (Susitaival 2010, 6-7). Termi on hyvéksytty
ja tunnettu ilmaus, joka kuuluu johonkin erikoisalaan. Se on tarkasti maéritellyn kasit-
teen nimitys. Termit voivat olla yksittdisid sanoja tai yhdyssanoja. Yhdyssanat voivat
perustua perus- ja madriteosista. Perusosa on yhdyssanan jalkiosa ja mairiteosa on yh-
dyssanan alkuosa. Esimerkiksi neuvolakortti, neuvola on méaériteosa ja kortti on pe-
rusosa. Perus- ja mairiteosasta tai kummastakin voi tulla jdlleen yhdyssanaksi, kuten
neuvolakorttikotelo. Tdlloin neuvolakortti on miériteosa ja kotelo on perusosa. (Haa-

rala 1981, 15.)

Termit voivat olla myds sanaliittoja (hepatiitti A) tai lyhenteitd (EU). Sanastoissa ter-
mit voivat yksikkdmuotoisia (neuvola), monikkomuotoisia substantiiveja (neuvolat),
verbejd (tutkia), adjektiiveja (ympéristod siddstiavi) tai jopa adverbeja (ulkona, alas,
huomenna). Termien muodostamiseen tai valintaan liittyvéit monet vaatimukset. Suon-
uutin (2006, 32) mukaan jokaiselle kisitteelle valittavan termin on oltava kielellisesti
oikein, noudattaa kyseisen kielen normeja ja sddntdja seké lyhyt ja sallia taivuttaminen
ja johdokset. Mikali kisitteelld on useampia termid, on valittava yksi termi suositetta-
vaksi termiksi. Joskus on kuitenkin erityistapauksia, jolloin suositellaan useampia ter-

mejd. (Suonuuti 2006, 32.)

2.3 Kaisitesuhteet ja kdsitejdrjestelmat

Kisitteet eivit ole toisistaan riippumattomia tai irrallisia ilmiditd, vaan liittyvat muihin
késitteisiin monin eri tavoin muodostaen seké yksinkertaisia ettd monimutkaisia kasi-
tejarjestelmid (Suomen Standardisoimisliitto SFS 1988, 28). Suonuutin (2006, 13) mu-
kaan sanastotyossa késitteiden vilisten suhteiden analysoiminen ja késitteiden jérjes-

taminen kdsitejdrjestelmiksi on edellytys kunnollisten maéiritelmien laatimiselle.
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Kaésitejarjestelmét luokitellaan kisitteiden vilisten suhteiden mukaan, mutta kaytin-
ndssé kisitejarjestelmit ovat useiden eri suhteiden yhdistelmii eli sekakoosteisia jir-

jestelmid (Suonuuti 2006, 13).

Kisitejdrjestelmin kolme perusmallia ovat:
e hierarkkinen késitejérjestelma
e koostumussuhteinen késitejdrjestelméa

e funktiosuhteinen késitejérjestelma

Suomen Standardisoimisliiton (1988, 28) mukaan kisitejdrjestelmidt ovat aina asian-
tuntijoiden sopimuskysymyksii ja usein kielesti riippuvaisia. Téstd esimerkkini toi-
mii koulutusjdrjestelmit, joka voidaan kuvata hierarkkisena kisitejirjestelména.
Koulu on ylédkisite, jonka alle tulevat eri koulutusvaiheet alakésitteiksi. Tdmé suhde
pysyy samana eri maissa siitd huolimatta, ettd koulutusjirjestelmissé on eroavaisuuk-

sia.

Koulu

toisen asteen ylemmin as-

esiopetus perusopetus koulutus teen koulutus

Kaavio 1: Esimerkki Koulutusjarjestelmén késitejirjestelméstd kampadiagrammina.

Kisitejdrjestelma voi vaihdella eri maissa, kun tarkastelemme alakasitteitd, jotka kuu-
luvat funktionaaliseen kisitejirjestelméién. Suhteet ovat erilaisia, kun kyse on esimer-
kiksi Suomen ja Irakin vilisestd koulutusjérjestelmastd. Suomessa kaikkien lasten
koulutus alkaa esiopetuksella, Irakissa yleenséd alkaa vasta peruskoululla. Suomessa
toisen asteen koulutukseen kuuluu sekd ammattikoulut ettd lukio. Irakissa toisen asteen
koulutukseen kuuluu lukio, joka painottuu joko tieteellisiin opintoihin (matematiikka,
kemia, fysiikka ja niin edelleen) tai ammatillisiin opintoihin (yhteiskuntaoppi, historia,
didinkieli ja niin edelleen). Lisdksi Suomen ja Irakin ylemmin asteen koulutuksen va-
lilld on eroavaisuuksia. Tdssd huomataan, miten funktionaalisessa suhteessa ilmeni si-
sdisid ja rakenteellisia eroja eri maiden vililld. Taméa esimerkki pdtee myds eri kielten

késitesuhteiden ja késitejirjestelmien vilisiin eroavaisuuksiin. Téstd johtuen, kun on
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tarve luoda esimerkiksi lukiolle vastine arabiaksi, on huomioitava maiden viliset ra-
kenteelliset erot ja termien véliset suhteet. Lisdksi on pohdittava tarkkaan, onko ter-

milld ja vastineella sama tarkoite.

Terminologiassa eli sanastotydssé kisitteen analysointi perustuu késitepiirteisiin ja ka-
sitteiden viélisiin suhteisiin. Késitepiirteelld tarkoitetaan sellaista ominaisuutta, joka
liittyy tarkoitteeseen. Tédtd ominaisuutta voidaan joko havaita, mitata tai yleisesti hy-
viksyd tarkoitteeseen kuuluvaksi. Késitepiirteitd kdytetddn muun muassa midiritel-
mien teossa, termien valinnassa, kdsitteiden rajaamisessa ja erottamisessa. Tamén li-
sdksi késitepiirteitd voidaan luokitella monella eri tavalla esimerkiksi minkélaisiin
ominaisuuksiin ne viittaavat tai miten yksinkertaisia tai monimutkaisia ne ovat. Kési-
tepiirteet voivat olla sisdisid piirteité tai ulkoisia piirteitd. Sisdisiin piirteisiin kuuluvat
muun muassa materiaali, muoto, viri, koko ja olomuoto. (Suomen Standardisoimis-
liitto 1988, 26-27). Esimerkiksi vauvan lelun sisdiset piirteet ovat materiaalina teks-
tiili, muotona pehmed ja pyored, virind punainen ja niin edelleen. Suomen Standardi-
soimisliiton (1988, 27) mukaan ulkoisilla piirteilld viitataan tarkoitteiden vélisiin ver-
tailuihin. Ulkoisten piirteiden tyypilliset lajit ovat suhdepiirteet, funktiopiirteet ja syn-
typiirteet.

Suhdepiirteet:
e sijainti (asento, sijainti muihin ndhden)
e aika (ikéd, tapahtumajirjestys)

e syy (jonkin aiheena tai seurauksena oleminen)

Funktiopiirteet:
o tarkoitus (kdyttotarkoitus)
e kéyttod- tai toimintatapa

e kiyttdominaisuudet

Syntypiirteet:
e keksijd
e valmistaja

e myyjd

e valmistusmaa ja valmistustapa
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Esimerkkind lastenneuvolan suhdepiirteitd ovat: Suomessa tarjottava nykyajan palve-
lumuoto lasten hyvinvoinnin seuraamiseen. Mainituista ulkoisista piirteistd tulivat ilmi

sijainti, aika ja syy (Suomessa, nykyajan, lasten hyvinvoinnin seuraaminen).

2.3.1 Hierarkkinen suhde

Suonuutin mukaan (2006, 13.) hierarkkinen suhde syntyy silloin, kun kahden kisitteen
vililld on yhteisid kisitepiirteitd ja toisella késitteelld (alakdsite) on lisdksi vahintddn
yksi erottava lisdpiirre. Sovelsimme Suonuutin esittimésti (2006, 14.) puun hierark-
kisen késitejdrjestelmén pohjalta eldin kisitejarjestelmin. Esimerkisséd Eldin on ylaké-
site, petoeldin ja saaliseldin ovat alakdsitteitd, mutta keskenddn vieruskésitteitd. Pe-

toeldinten ja saaliseldinten alle saadaan vield alakdsitteita.

eldin

N

petoeldin saaliseldin
Kaavio 2. Eldimen hierarkkinen késitejérjestelmé puudiagrammina.

Alakésitteen ala on pienempi kuin yldkésitteen ala, esimerkiksi kissoja on vihemmén
kuin petoeldimid ja petoeldimid on vihemmain kuin eldimid yleisesti. Yldkésitteet ja-
kautuvat alakésitteisiin ja alakdsitteet voivat jakautua edelleenkin alakésitteisiin, joilla
on yhteinen yldkasite. Hierarkkisen suhteen késitteet ovat toisistaan riippumattomia.
Edelld mainittu esimerkki (eldin, petoeldin ja saaliseldin) kisitejdrjestelmastd muodos-

taa eldimen moniulotteisen hierarkkisen kisitejarjestelman. (Suonuuti 2006, 13-15.)

2.3.2 Koostumussuhde

Kisitteilla on koostumussuhde silloin, kun ylékésite koostuu alakésitteistd. Esimer-
kiksi puu (yldkasite) koostuu puun juuresta, rungosta ja oksista (alakésitteet seké kes-
kendidn vieruskésitteet). My0Os koostumussuhteessa késitejdrjestelméd voi olla monita-
soisia ja moniulotteisia. Koostumussuhteet esitetdén graafisesti kampadiagrammina.

(Suonuuti 2006, 16 ; Suomen Standardisoimisliitto SFS 1988, 30). Seuraavassa
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kuvassa on esimerkki puun koostumussuhteisesta kasitejarjestelmasta kampadiagram-

mina.
puu
pitkaikadinen, korkea kasvi, joka kehittda

jéykan pystysuoran rungon ja oksia
1 } ‘
| i |
puun juuri puun runko puun oksa
puun peruselin, joka puun paksu puun rungosia lahteva
kiinnitta& puun maanpadliinen haarauma, jossa neulaset,
alustaansa ja imee varsi lehdet ja kukat kasvavat

siita velta ja ravinteita

mahdollinen yksi monta
osa osa osaa

]

Kuva 2. Puun koostumussuhteinen késitejirjestelmd kampadiagrammina (Suonuuti

2000, 16.)

Koostumussuhteissa kokonaisuudet voivat olla samanlaisia tai jopa erilaisia. Esimer-
kiksi kaksi samanlaista happiatomia muodostavat happimolekyylin. Neljé eri vuoden-

ajat taas muodostavat vuoden. (Suonuuti 2006, 16-17.)

2.3.3 Funktiosuhde

Funktiosuhteissa alakésitteet ja/ tai vieruskisitteet riippuvat toisistaan tai liittyvit toi-
siinsa. Esimerkiksi suhteet ovat syy ja seuraus, tuottaja ja tuote, tapahtuma ja paikka,
esine ja paikka, edeltdvin ja seuraavan tapahtuman vilinen suhde tai tyokalu ja tarkoi-
tus. Kisitteilld voi olla sekd funktiosuhde ettd koostumussuhde yhdessd. (Suonuuti
2006, 17-18.) Suonuutin mukaan (2006, 17.) funktiosuhteiset késitejarjestelmit kuva-

taan nuolidiagrammina.

Vuosi koostuu keviistd, kesistd, syksysti ja talvesta, jotka muodostavat koostumus-
suhteen. Namé vuodenajat, jotka ovat toistensa vieruskésitteitd, ovat myds riippuvaisia
toisistaan eli edeltdvén ja seuraavan tapahtuman vélinen suhde, joka on funktiosuhde.
Liséksi voidaan ndhdd vuodenaikojen suhteet hierarkkisena kisitejarjestelminé. Seu-

raavassa kaavioesimerkissd on sekd hierarkkinen suhde ettd funktio- ja
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koostumussuhde. Esimerkissd ilmenee miten sekakoosteisessa kisitejirjestelmissa

voi olla useampi suhde termien vélill4.

Vuodenajat

kevit kesd syksy talvi

Kaavio 3: Vuodenajat sekakoosteisena késitejarjestelména.

2.4 Kéinndsstrategiset tyokalut

Eri kddnnosteorioita on paljon, mutta tissd luvussa esittelemme niitd kd&nnostydka-
luja, joita kdytimme sanastotydmme luomisessa. Kun termeille ei 16ydy suoraa vasti-
netta toisella tyokielelld, silloin on kiytettivd sopivia kddnndsstrategioita. Kadn-
ndsstrategia-termilld tarkoitetaan “niitd kdytdnnon toimintatapoja, jotka nousevat eri

teorioiden soveltamisesta kddnnostydssd” (Hytonen 2006, 66).

2.4.1 Kotouttava ja vieraannuttava kdédnndsstrategia

Kotouttava kddnnosstrategia on kohdetekstikeskeinen strategia. Kotouttavan strate-
gian avulla pyritdédn tuottamaan sellainen kdénnds, jossa on lukijalle mahdollisimman
védhin vieraita ja uusia sanoja tai tekstin osia. Toisin sanoen, tekstid muutetaan tutuksi
tekstiksi lukijoille huomioimalla kohdekulttuuri ja kdéntamalla tekstid sen mukaan tu-
tuksi tekstiksi. Tekstid kddnnetdén toimeksiantajan ja lukijoiden odotusten mukaisesti.
(Hytonen 2006, 74-75.) Kééntdji voi jopa muuttaa nimid tai paikkojen nimié tutum-
maksi kohdekulttuurissa olemassa olevien nimien mukaan. Esimerkiksi etunimi And-
rew voidaan muuttaa suomenkieliselle lukijalle tutummaksi Antiksi. Kotouttavassa
strategiassa tekstistd tulee niin sujuvaa, ettd sitd ei endd huomaa, ettd se on kdénnos.

(Hytonen 2006, 74-75.)
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Kotouttavan strategian lisdksi myds vapaa kdantdminen on kohdetekstikeskeinen
kadnnosstrategia. Vapaa kdantdminen pyrkii semanttiseen vastaavuuteen vilittimalla
ldhtotekstin asiasisdllon ja syvdmerkityksen kddannokseen poikkeamalla muodollisesta
vastaavuudesta. (Hytonen 2006, 74). Sanastossamme otamme juuri tdimin huomioon
ja pyrimme semanttiseen vastaavuuteen, silld tirkeintd on saman merkityksen vilitty-
minen. Tulkin tyd ei ole uusien kisitteiden ja rakenteiden opettaminen, vaan tulkki on
vélittimissa viestin sisdltod ja toimii siltana kahden kulttuurin vililld. Esimerkiksi kur-
din kielelld lastenneuvola sanasta sanaan kdénnettynd on “lasten neuvontakeskus”.
Téllaista palvelua ei ole olemassa Kurdistanissa. Lisdksi sanasta sanaan -kdannos antaa
ymmértad, ettd palvelussa neuvottaisiin lapsia, missé ei ldhtokohtaisesti ole edes jéir-
ked. Mutta kun tutkitaan asiaa syvéllisemmin ja huomioidaan kurdialueiden neuvolan
tapaiset palvelut, silloin luodaan oikea vastine, jonka asiakas ymmaértdd. Ndin oikea

tarkoitus tulee viélitettyd asiakkaalle.

Vieraannuttava kidénndsstrategia on 1dhtotekstikeskeinen strategia verrattuna kotoutta-
vaan strategiaan. Vieraannuttavassa strategiassa pyritdédn tarkoituksella sdilyttdméan
ldhtotekstissd olevat tietyt vieraat elementit sellaisenaan, jotta lukija saa vieraan luku-
kokemuksen. (Venuti 1995, 19-20.) Lawrence Venuti (1995, 19-20) ehdottaa, ettd vah-
vasti yksikielisessé valtakulttuurissa, kuten angloamerikkalaisessa maailmassa, pitéisi
suosia vieraannuttavaa kddnndsstrategiaa, mika olisi hyvé kannanotto nykyiseen maa-
ilmantilanteeseen. Jos tarkastelemme sanastotasolla titd vieraannuttavaa kddnndsstra-
tegiaa, sauna-termi toimii oivana esimerkkind. Sauna, joka on suomalaiskulttuurille
tyypillinen asia, on vieraannutettu moneen eri kulttuuriin. Nykyédn arabimaissa ja
Kurdistanin alueilla tunnetaan sauna nimelld sauna sen sijaan, ettd sitd kutsuttaisiin

esimerkiksi hoyrytilaksi.

2.4.2 Pragmaattiset adaptaatiot

Pragmaattisilla adaptaatioilla tarkoitetaan 1dhtotekstissa tiettyjen kohtien tai jaksojen
muokkaamista uuteen kulttuuri- ja kieliymparistoon sopiviksi. Kyse ei ole yksittéisista
sanoista vaan kokonaisten tekstien muutoksista, jotka eivét toimisi hyvin sellaisenaan
kadnnettyind kohdetekstissa. Eli 1dhtotekstin kohdat tai jaksot, jotka eivit sellaisenaan

toimi, muokataan uuteen kulttuuriin ja kieliympdristoon sopiviksi. Pragmaattisia
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adaptaatiot voivat olla poistoja, lisdyksid, korvauksia tai jarjestyksen muutoksia. Ylei-

simpid ndistd ovat korvaukset ja lisdykset. (Hytonen 2006, 78—-79.)

Hytdsen mukaan (2006, 78—79) kddnndksestd voidaan poistaa sellaisia yksityiskohtia,
joilla ei ole kd&nnoksen lukijalle mielenkiintoa, etenkin jos jouduttaisiin turvautuman
hankaliin ja tilaa vieviin selityksiin. Vehmas-Lehto tarkentaa (2002, 100), ettd poistoja
tehddén etenkin silloin, kun asia on kdénnoksen lukijalle itsestddn selvd. Toinen pois-
totilanne on kun ldhtotekstissd puhutaan tulokulttuurista. Tarve kddnndksen jarjestyk-
sen muutokseen voi johtua tekstikonventioiden eroista. Esimerkiksi saksalainen lukija
odottaa tirkeintd asiaa lopussa, kun taas englantilainen jossain keskivaiheessa. Esi-
merkiksi kddnnettdessd englannista "from cancer to the common cold” saksaan ilmoi-

tetaan lievempi sairaus ensin. (Vehmas-Lehto 2002, 100-101).

Sanastomme kohdalla emme kohdanneet tilannetta, jossa tarvittaisiin poistoja. Toi-
saalta olemme kohdanneet lisdyksien tarpeessa olevia vastineita. Esimerkiksi arabian
kielessd lapsen ikdvaihe ja lddkérintarkastus olivat sellaisia termejé, jotka kaipasivat
lisdyksid. Nama lisdykset ovat olennaisia, jotta oikea késitys vilittyisi eri kulttuurista
tulleelle asiakkaalle. Esimerkiksi maahanmuuttajataustainen asiakas, joka asioi ensim-
maéisté kertaa lastenneuvolassa, ei tiedd lastenneuvolapalveluista mitdan. Naitd ratkais-

tuja esimerkkejd olemme kisitelleet tarkemmin luvussa 4. Sanastotyon prosessi.

2.5 Sanastotyon kielet

Téssd luvussa kisittelemme lyhyesti sanastomme tyokielid eli arabian ja kurdin kielta.
Selvenndmme lukijalle seki arabian ettd kurdinkielen murre-eroja. Lisddmme tietoi-
suutta kielten sisdisistd eroavaisuuksista ja moninaisuuksista. Ndiden murre-erojen
pohjalta olemme myos valinneet mitd murretta kytimme sanastossamme. Kurdin kie-
len osuudessa olemme kéyttineet soranin murteen kirjakieltd ja arabian murteista

olemme kaytténeet arabian standardikielt.

Kurdin kielen murteissa puhe-erot ovat suuret. Harvoin soranin murretta puhuva hen-
kil ymmaértdd badinin murretta puhuvaa ihmisté ja pdinvastoin, vaikka soranin ja ba-
dinin murretta puhuvat henkil6t ovatkin Irakin Kurdistanista. Mitd kauemmas maan-

tieteellisesti mennéén, sitd suuremmat murre-erot ovat ja sitd suurempi on kielimuuri.
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Arabian kielessd suurimmat erot ovat Afrikan arabian ja Aasian arabian vililld. Liséksi

eroja on myos kyléldisasukkaiden ja kaupunkilaisasukkaiden vililla.

2.5.1 Kurdin kielen murteet

Kurdistan on pinta-alaltaan noin 500 000 nelidmetrié ja se sijoittuu maantieteellisesti
Turkin, Syyrian, Irakin, Iranin ja Neuvostoliiton eli nykyisen Armenian raja-alueille
(Nerweyi 1991, 7). Sen viestoluku on yli 30 miljoonaa. Kurdit ovat maailman suurin
etninen ryhma4, jolla ei ole omaa valtiota. Kurdeja on sorrettu ja sorretaan monin eri
tavoin ja juuri timén takia monet kurdit taistelevat itsendisyyden puolesta. (Globalis.
Konfliktit. Kurdistan). Suomessa vuonna 2016 suurimmista vieraskielisistd ryhmisti
kurdi nousi kuudennelle sijalle. Sitd puhuu reilusti yli 10 000 ihmisté. (Tilastot. Va-

estd. Viaestorakenne).

Kurdin kieli kuuluu suurempaan kieliperheeseen, joka tunnetaan nimelld indoeuroop-
palaiset kielet. Lisdksi kieliperheeseen kuluvat indo-iranilaiset, balto-slovenialaiset,
helleeniset, itaaliset, kelttildiset ja germaaniset kieliryhmét. Kurdin kieli kuuluu erityi-
sesti indoiranilaiseen haaraan, jonka osana ovat myds persia ja pashtu. Kurdin kielessi
on neljd pddmurretta, jotka jakautuvat vield alamurteisiin. Pd&dmurteina ovat kur-
mandzi, luri, gorani ja zazai. Kurmandzi on kurdin kielen hallitsevin murre ja sitd pu-
huu valtaosa kurdeista melkein kaikkialla Turkin, Iranin, Irakin ja Syyrian Kurdista-
nissa. Kurmandzin murre jakautuu kahteen alamurteeseen. Kurdistanin pohjoisessa
puhutut alamurteet ovat badinani, jiziri, bayezidi, hakari ja botani. Kun taas eteldssa
alamurteina ovat mukri, babani, sorani ja ardelani. Pohjois- ja eteldmurteista koostu-
vasta kurmandzista on muodostumassa kurdien kirjallinen kieli. (Nerweyi 1991, 57—

58).

Toinen kurdin pdédmurre on luri, jota puhuvat Iranin kurdit, vaikkei Iranin valtio
myoOnna lurilla olevan mitdin tekemistd kurdin kielen kanssa. Lurin alamurteina ovat
feyli, laki, bekhtiyari, kalhuri ja geleki. Goranin murteen alamureina ovat gorani, zen-
gene, sineyi ja hewrami. Zazai, jolla ei ole alamurteita, on neljds pdédmurre. Sitd puhu-

taan erittdin pienilld alueilla Kurdistanin luoteisosissa. (Nerweyi 1991, 57-58).
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Kurdit seuraavat asutun maan valtakulttuuria ja timi tuo myos kurdien kieleen vieraita
vaikutteita. Téstd johtuen eri maiden kurdien on vaikea ymmaértdd toisiaan. (Nerweyi
1991, 58). Nerweyin (1991, 58) mukaan Turkissa asuvat kurdit kéyttavét turkkilaisia
kisitteitd ja lainasanoja. Erimerkiksi he kutsuvat YK:ta nimelld *Birlishmish millati’.
Kun taas Iranin kurdit, jotka kayttévit iranilaiskulttuurin terminologiaa sanovat *Mi-
lale muttahid’. Toisaalta Syyrian kurdit tukeutuvat arabiankieliseen sanastoon ja sano-

vat ’Al-Umem Al-Muttahida’. Irakin kurdit taas kdyttavét kurdinkielistd termié.

2.5.2 Arabian kieli

Sanastomme toinen kohdekieli on arabia, joka on yksi maailman puhutuimmista kie-
listd. Se on yksi YK:n virallisista kielistd. Liséksi arabian standardikieli eli kirjakieli
on virallinen kieli tai yksi virallisista kielistd 25 valtiossa. (Kieliverkosto. Verkkolehti.
Kansojen yhdistévi ja erottava arabia). Tilastokeskuksen tietojen mukaan Suomessa
vuonna 2017 arabia nousi kolmanneksi puhutuimmista kielistd ja vuonna 2016 periti
21 783 henkilon didinkielend oli arabia. (Tilastot. Viesto. Viestorakenne). Arabiaa on
pitkddn opetettu Suomessa oman didinkielen tunneilla ja se on siirtymésséd syksylla
2019 peruskoulun valinnaiseksi B2-kieleksi (Kieliverkosto. Verkkolehti. Kansojen

yhdistiva ja erottava arabia).

Arabiaa on kuvattu makrokieleksi, silla se sisdltdd monta eri kiclimuotoa. Kielimuodot
jaetaan klassiseen arabiaan, moderniin kirjakieleen eli standardikieleen ja erilaisiin pu-
hekieliin. Arabian niemimaalla syntyi klassisen arabian kirjakieli. Sen pohjalta on syn-
tynyt modernin kirjakieli. Puhekielet jaetaan karkeasti léntisiin ja itdisiin puhekieliin,
seki kaupunkilais- ja beduiinimurteisiin. Puhekielet eroavat toisistaan kaikin mahdol-
lisin tavoin, kuten esimerkiksi kieliopillisesti, syntaktisesti, sanastollisesti ja d4nta-
myksellisesti. (Kieliverkosto. Verkkolehti. Kansojen yhdistdva ja erottava arabia).
Téstd johtuen, vaikka tulkki ja asiakas puhuisivatkin arabiaa, se ei aina tarkoita siti,

ettd yhteisymmarrysti syntyisi.

Maantieteellisesti toisiaan ldhelld sijaitsevat arabiankieliset maat ovat myds murteil-
taan ja puhetavoiltaan samankaltaisia, kuten tulkkaustoimeksiantojen tilauksissa ilme-
nee. Tilauskielend ilmoitetaan arabian kielen olevan Afrikan arabia tai Aasian arabia.

Témi on raaka jaottelu, silld nédiden jaottelujen vélilld on vield toisistaan eroavia
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murteita. Kommunikointi ei kuitenkaan ole mahdotonta eri murteiden vililld ja jonkin
asteinen ymmairrys puhujien vilille kehittyy, mutta jos kdytetdéin arabian standardi-

kieltd, niin kommunikaatiossa ei ilmene ongelmia.
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3 LASTENNEUVOLAPALVELUT

Asioimistulkin tyokenttd muodostuu viranomaistilanteista, joissa viranomainen ja
asiakas tapaavat toisiaan jommankumman osapuolen aloitteesta. Tulkin tydssé viran-
omaisen toiminta sijoittuu laajalle alueelle. Virkatehtdvissd toimivat sosiaalityonteki-
jat, etuuskasittelijét, terveydenhuollon henkildstd, opettajat seké poliisin ja oikeuslai-
toksen edustajat. Laajan tyokentdn johdosta asioimistulkin on hallittava eri osa-aluei-
den kdytdnndt ja sanasto kahdella aktiivisella kielelld, silld hén hoitaa viranomaisen ja
asiakkaan vililld tapahtuvaa viestiliikennettd molempiin kielisuuntiin. (Koskinen

2013, 107).

Asioimistulkki toimii vaativassa tehtdvissddn yksin, toisin kuin konferenssitulkit,
jotka voivat saada tukea tulkkitiimin muilta jéseniltd. Asioimistulkin tulee hallita kie-
lellisten ja viestinnéllisten taitojen lisdksi myds ammatillisen roolin sisdistdmisté, hy-
véa tilannetajua ja neuvottelutaitoa, jotta tyStehtévit hoituisivat menestyneesti. (Kos-
kinen 2013, 107). Tédssd tapauksessa viranomainen on lastenneuvolan hoitaja. Tulkin
tulee siis sisdistdd lastenneuvolapalvelujen ja lastenneuvolasanaston liséksi my0s kult-
tuurieroja. Siksi késittelemme tdssd luvussa Suomen lastenneuvolan lisdksi myds Ira-
kin ja Iranin lastenneuvolaa. Tdméan pohjalta tulkki voi suoriutua tulkkaustilanteissa

asiantuntevasti.

Kisittelemme lastenneuvolapalveluja vain Irakin ja Iranin kurdialueilta. Irakin Kur-
distanin neuvolajirjestelma toimii Irakin valtion jadrjestelmdn mukaan, kuin myds Ira-
nin Kurdistan toimii Iranin valtion mukaan. Kurdistan ei ole itsendistynyt maa, se on
jakautunut neljaén eri valtioon Turkkiin, Iraniin, Irakiin ja Syyriaan. Kurdeja on arvion
mukaan noin 30 miljoonaa, josta puolet sijoittuvat Turkkiin. (Wallius 2007). Tekstin
sujuvuuden kannalta emme viittaa alueisiin kurdialueilla vaan viittaamme niihin val-

tion nimilla.

Kyselimme asiantuntijoilta henkilokohtaisten puhelujen kautta Irakin ja Iranin neuvo-
lajirjestelmistd. Asiantuntijat oleskelevat Iranissa ja Irakissa. Asiantuntijoiden nimet
saamme mainita tissd tydssd. Asiantuntijamme Niaz Azari toimii [ranissa kitiloni ja
on hyvin tietoinen Iranin ajankohtaisista lastenneuvolapalveluista. Toinen asiantunti-

jamme Sonya Taha toimii Irakissa asianajajana. Ammatistaan johtuen hén on hyvin
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perehtynyt kaikkien alojen kdyténtoihin ja palvelutarjontaan. Hanelld on myos ajan-

kohtaista tietoa ja konkreettista kokemusta Irakin lastenneuvolapalveluista.

3.1 Suomen lastenneuvolapalvelut

Suomen terveyshuoltolaissa on sdddetty ditiys- ja lastenneuvolatoiminnasta. Niti saa-
doksid valvoo ja ohjaa Sosiaali- ja terveysministeri. Kunnat jérjestdvét alueensa neu-
volapalveluja, joiden toimintaa tuotetaan yhteistydssé sosiaalitoimen kanssa. Neuvo-
lapalveluja tarjotaan odottaville naisille ja odottaville perheille, seké alle kouluikéisille
lapsille ja heiddn perheilleen. (Sosiaali- ja terveysministerid. Vastuualueet. Sosiaali-
ja terveyspalvelut. Terveyspalvelut. Neuvolapalvelut). Neuvolapalveluun siséltyy

sekd ditiysneuvola- ettd lastenneuvolapalvelut.

’Lastenneuvolapalvelut on tarkoitettu alle kouluikdisille lapsille ja heidén perheilleen.
Lastenneuvolan asiakkuus alkaa, kun lapsi tiyttdad kaksi viikkoa ja jatkuu lapsen kou-
luunmenoon saakka”. (Sinun sote. Palvelut. Lasten, nuorten ja perheiden palvelut.
Neuvolat. Lastenneuvola.) Tavoite on turvata lapsen hyvi kasvu ja kehitys, seké ter-
veend pysyminen. Lapsi saa neuvolassa rokotusohjelmaan kuuluvat rokotukset. (Ter-
veyden- ja hyvinvoinnin laitos. Aiheet. Lapset, nuoret ja perheet. Peruspalvelut. Ai-
tiys- ja lastenneuvola. Lastenneuvola.) Terveydenhuoltolaissa (L 1326/2010) on séé-
detty, ettd lastenneuvolan méérdaikaistarkastuksissa tehtivillda mittauksilla ja tutki-
muksilla pyritdén toteamaan yleisesti lasten sairauksia, kehityspoikkeamia sekéd kas-

vua ja kehitystd vaarantavia tekijoita.

Lastenneuvolan tehtdvédné on lasten terveyden ja hyvinvoinnin edistdminen, sairauk-
sien ja kehityshéirididen varhainen toteaminen, lapsuuden sairauksien seulonta ja hoi-
toon ohjaaminen. Viime vuosien aikana on tutkittu asiakkaiden tarpeita ja odotuksia
ja sen perusteella kehittamistoitd on tehty paljon. Myos terveydenhoitajan koulutus on
kehitetty. Lastenneuvolan toiminta on vaikuttanut merkittdvésti infektiosairauksien
vihenemiseen ja tapaturmien ehkdisemiseen. (Sosiaali- ja Terveysministerid 2004,
16). Nykyéddn Suomessa suurin osa lapsista voivat hyvin ja eldvét pidempdin kuin
aiemmat sukupolvet (Sosiaali ja Terveysministerid 2004, 17). Téstd huomataan, ettid
kuinka merkittidvi on lastenneuvola palvelu Suomalaisessa yhteiskunnassa. Vanhem-

mat tarvitsevat paikan, jossa he voivat puhua rehellisesti, avoimesti, turvallisesti ja
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luottamuksellisesti vaikeista asioista ja eldméntilanteistaan. Vanhemmat odottavat,
ettd he kdvisivdt saman hoitajan ja ladkarin luona. (Sosiaali ja Terveysministerid 2004,

17.)

Lastenneuvolan varsinaisia tyontekijoitd ovat terveydenhoitaja ja 1ddkéri. He toimivat
kiintedsséd yhteistyossd keskenddn sekd lapsiperhetyotd tekevien kanssa tarvittaessa.
Terveydenhoitajalla on keskeinen aseman lastenneuvolassa. Hén vastaa lapsen terveen
kasvun ja kehityksen seurannasta seké seulonnoista ettd rokotuksista. (Sosiaali ja Ter-
veysministerid 2004, 32). Terveydenhoitaja tapaa perhettd noin 16-20 kertaa ennen
lapsen menoa kouluun. Osa tapaamisista on kotikdyntejé. (Sosiaali ja Terveysministe-

rid 2004, 32).

Terveydenhoitaja tuntee asiakkaansa hyvin, seuraa heidin tilannettaan ja muutoksia
heidin eldmaéssédén ja neuvoo monipuolisesti kaikenlaisissa asioissa. Asiakkaat voivat
neuvotella terveydenhoitajan kanssa mistd tahansa asiasta tai ongelmasta. Asiakkaat
saavat my0s neuvoja erilaisista hyodyllisistd lapsiperheille tarkoitetuista palveluista.
(Sosiaali ja Terveysministerio 2004, 24-30.) Ladkéarilld on midrdaikaistarkastuksia
neuvolassa tai tarvittaessa perhe voi varata ajan jostain eritysestd syystd. Syynd voi
olla esimerkiksi ithottuma lapsella, allergia tai kehitykseen tai kédyttdytymiseen liittyvit
pulmat. Laédkari osallistuu myds neuvolapalvelun suunnitteluun, arviointiin ja kehitti-
miseen sekd moniammatilliseen yhteistyohon. (Sosiaali ja Terveysministeriéo 2004,

34.)

Lastenneuvolassa joskus kohdataan sellaisia perheiti, joiden lasten tilanne tai kéyttiy-
tyminen huolestuttaa. Silloin perhetyontekijd puuttuu asiaan. Vakavissa tilanteissa las-
tenneuvola ottaa yhteyttd lastensuojeluviranomaisiin tai mielenterveyden- tai pdihde-
hoidonammattilaisille. (Sosiaali ja Terveysministerié 2004, 35.) Perhetyontekijén teh-
tavind on keskustella perheen kanssa ja tukea heitd. Perheen tukeminen edellyttdé tois-
tuvia ja pitkid kotik&yntejd. Perhetyontekijélld on sosiaalialan osaamista. Olosuhteiden
mukaan hén voi toimia myos pdivdhoidon ja koulun yhteiskumppanina. (Sosiaali ja
Terveysministerio 2004, 36.) Neuvolassa tydskentelee my0s erityistyontekijoité, jotka
ovat psykologeja, perheterapeutteja, fysioterapeutteja, ravitsemusterapeutteja ja suun-

terveydenhuollon henkildstod. (Sosiaali ja Terveysministerié 2004, 36.)
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3.2 Irakin ja Iranin lastenneuvolapalvelut

Irakissa ja Iranissa ovat samanlaiset lastenneuvolapalvelut. Kummassakin valtiossa on
alueittain oma terveysasema, joihin kuuluvat ladkérivastaanottojen liséksi sekd labo-
ratoriopalvelut ettd neuvolapalvelut. Neuvolapalveluita tarjotaan eri muodoissa kuin
Suomessa. Terveysasemilla on lastenhoitohuone, joka vastaa Suomen lastenneuvolaa
ja ditiyshoitohuone, joka vastaa Suomen &itiysneuvolaa. (Niaz Azari, henkildkohtai-

nen tiedonanto 1.8.2019; Sonya Taha, henkilokohtainen tiedonanto 14.8.2019.)

Kun &iti on synnyttényt, hén kdy noin kahden viikon kuluttua vauvan kanssa terveys-
aseman lasten hoitohuoneessa. Aidilld on oltava mukana sairaalasta saadut tarvittavat
todistukset, kun hén kdy lastenneuvolassa. Irakissa ei ole kehittynyt séhkdinen asiointi
eikd potilastietojen rekisterdimistd sdhkodiseen muotoon. Téstd johtuen on asiakkaan
vastuulla huolehtia ja sddstad kaikki diagnoosit ja terveteen liittyvét asiakirjat itselldén
ja ottaa niitd mukanaan terveystarkastuksiin. (Sonya Taha, henkilokohtainen tie-
donanto 14.8.2019.) Toisin on Iranissa, jossa on kehittynyt séhkdinen palvelu ja poti-
lastietojen rekisterdiminen sdhkoiseen muotoon. (Niaz Azari, henkilokohtainen tie-

donanto 1.8.2019).

Lastenneuvolapalvelut ovat vauvaidstd kuusivuotiaaseen asti, silld Irakissa aloitetaan
siind idssd koulunkdynti. Iranissa palvelut kestdvit vuoden pidempién, koska koulun-
kdynti alkaa 7-vuotiaana. Lapsen ensimmadisend elinvuotena tarkastukset ovat kuukau-
sittain. Tdssé ajassa didille kerrotaan tarvittavat tiedot ja ohjaukset liittyen imetykseen,
lapsen ravintoon, hoitoon ja kasvatukseen. Lapsen toisena elinvuotena tarkastuksia on
kahden kuukauden vilein. Kolmevuotiaana kéynteja on harvemmin ja neljivuotiaana
kdydédan kerran rokottamassa lasta. Seuraavan kerran lapsi kdy tarkastuksissa kuusi-
vuotiaana, jolloin mitataan kasvuun liittyvét seikat ja tehdddan hammastarkastus. Lap-
sella on neuvolakortti, johon merkataan kunkin kéynnin yhteydessa tehdyt tarkastukset
ja lapsen kehitykseen liittyvét asiat. Neuvolakorttiin merkataan myos saadut rokotuk-
set. (Niaz Azari, henkilokohtainen tiedonanto 1.8.2019; Sonya Taha, henkilokohtainen
tiedonanto 14.8.2019.)

Mikili neuvolassa kiy ilmi, etté lapsen kehitys ei ole normaalia, silloin lapsi ldhetetédén
ladkarin vastaanotolle. Lapselle on tehtévi silloin 1ddkédrin méadrdédmid tutkimuksia ja

tutkimusten tulosten perusteella lddkari paattdd jatkotoimenpiteistd. Mikéli selviaa,
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ettd esimerkiksi lapsen ravinnon saanti ei ole riittdvé ja perheelld on puutteita, silloin
neuvola ohjaa perhettd lapsen hoitoon liittyvisté asioista. Lastensuojelupalvelu ei kui-
tenkaan puutu sellaisiin asioihin. Ainoastaan vékivaltatilanteissa lastensuojelu puuttuu
asiaan, mikili heille ilmoitetaan asiasta. (Sonya Taha, henkil6kohtainen tiedonanto
14.8.2019.) Irakin ja Iranin perheneuvolat sijaitsevat muualla kuin terveysasemilla. Li-
sdksi niiden toimintamalli on erilainen kuin Suomen perheneuvolat. Irakin ja Iranin
perheneuvolapalveluja kdytetddn tarvittaessa neuvoja ja ohjeistusta eri eliméntilantei-
siin, kuten ennen avioitumista tai erilasiin perheongelmien ratkaisemiseen. (Niaz
Azari, henkilokohtainen tiedonanto 1.8.2019; Sonya Taha, henkildkohtainen tie-
donanto 14.8.2019.)

Iranin ja Irakin lastenneuvolapalvelut ovat kaikille saatavilla, mutta niisté ei ldheteta
erillistd kutsua vanhemmille. Vanhemmat ovat itse velvollisia huolehtimaan lastensa
hyvinvoinnista ja kasvun seuraamisesta. Lisdksi kaikki sairaalakulut ja hoitokulut
maksetaan palvelun pédtyttya, toisin kuin Suomessa, silld kyseisissd maissa ei ole las-
kutusjdrjestelmdd. Kaupungin tarjoamat terveyspalvelut ovat ilmaisia tai maksavat
pienen muodollisen summan. Toisaalta yksityisten terveysklinikoiden palvelut mak-
savat huikeasti enemmaén. Valtion tasolla lapsiperheet eivit saa taloudellista tukea, ku-
ten Suomessa on lapsilisd, ditiyspakkaus tai ditiysavustus. Avustusmuoto on Irakissa
esimerkiksi kuivien ruoka-aineiden tarjoaminen jokaiselle taloudelle henkilomairin
mukaisesti. Ndihin raaka-aineisiin kuuluvat esimerkiksi riisi, sokeri ja vehnéjauhoja.
(Niaz Azari, henkilokohtainen tiedonanto 1.8.2019; Sonya Taha, henkil6kohtainen tie-
donanto 14.8.2019.)

Sonya Tahan (henkilokohtainen tiedonanto 14.8.2019) mukaan lapsen vieminen las-
tenneuvolaan on todella tirkeéa, jotta lapsen vointia ja kehitysta seurattaisiin sdanndl-
lisin vélein. Lisdksi lapsen rokotukset olisivat ajan tasalla. (Sonya Taha, henkil6koh-

tainen tiedonanto 14.8.2019.)
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4 SANASTOTYON PROSESSI

Rauhallisesti ja tarkasti etukdteen tehty tietyn alan sanasto on luotettavampi kédyttda
tulkkauksen aikana, koska se on tehty tarkkaan ja harkiten seké kieliopillisesti oikein.
Sanakirjasta ei aina 10ydy kaikkien alojen erikoissanoja. Kun tulkki itse laatii sanaston
etukéteen, hdn ottaa huomioon aihepiirin erityiskielineen, vierusaiheet seka kulttuuril-
liset ettd kohdekielen maan kéytintojen erot. Téssd luvussa kisitelldin sanastotyon
laatimisen vaiheita, haasteita sekd vaikeiden vastineiden luomista ja kd&nndsratkai-
suja. Sanaston laatiminen vaatii asiantuntijuutta ja hyvdid valmistautumista. Pereh-
dyimme Suonuutin (2006) sanastotyon oppaaseen, jossa kerrotaan sanastotyon tyovai-

heet, tyovilineet ja toimintatavat sanastotyon luomisessa.

Suonuutin (2006, 34-36) mukaan sanastotyon vaiheet ovat:
Sanastoryhmi

Aiheen rajaus

Aikataulu

Kaésitteiden maara

Lahteet

Kaésitteiden valinta

N kR =

Kisitejdrjestelmat ja késitteiden méérittely

Olemme noudattaneet néitd sanastotyon vaiheita niiltd osin, jotka ovat koskettaneet
opinndytetydtimme. Suonuutin (2006, 34) mukaan paras koko sanastoryhmélle on 5-
8 jasentd. Meitd oli kolme opinndytetyontekijdd tekemidssd sanastoa. Suomenkielen
osuuden teimme yhteisesti, mutta kurdinkielen osuutta teki kaksi ja arabian osuutta

teki yksi opinndytetyontekija.

Sanaston aihe on rajattava tarkasti ja rajaukset tulee perustua sanaston tavoitteeseen ja
kohderyhmin tarpeisiin. Rajauksiin vaikuttavat myds kdytettdvissd olevat resurssit,
kuten aika ja tyovoima. Lisdksi rajaukseen kuuluu aiheen kuvaus ja tarvittaessa sen
jako osa-alueisiin. (Suonuuti 2006, 34). Rajasimme tydvaiheen alussa tydmme ai-
heeksi lastenneuvolasanaston. Tutustuimme lastenneuvolapalveluihin hyddyntéen las-

tenneuvolaa koskevaa kirjallisuutta ja Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen nettisivuja.
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Tutustuimme neuvolan lomakkeisiin ja oppaisiin. Nédiden pohjalta kerdsimme noin

150 suomenkielistd termia.

Suonuutin mukaan (2006, 34) sanastoprojekti tarvitsee alusta alkaen selkedn aikatau-
lun, josta ndkyvét projektin vaiheet, kuhunkin vaiheeseen kaytettivi aika, tyonjako ja
toteutuksesta vastaavat ryhmét tai henkil6t. Suunnittelimme aikataulun seki tyonjaon
yhteisesti ryhména ja vastasimme tyon toteutuksestakin ryhmind. Tyon eri vaiheissa
poikkesimme hieman aikataulusta, mutta kaiken kaikkiaan seurasimme suunniteltua
aikataulua sovitun mukaan. Eri tydvaiheiden aikana esille tulleet sanaston ja tietope-

rustan muokkaukset veivit aikaa ja vaikuttivat aikataulun venymiseen.

Suonuuti (2006, 34) sanoo, ettd tydskentely suuren kdsitemééran kanssa johtaa hel-
posti epdyhtendisyyksiin ja puutteisiin ja vaatii paljon aikaa. Jos kisitteiden maird on
selvésti suurempi kuin 200, ty0 kannattaa jakaa osiin. Sanastossamme olemme nou-
dattaneet titd ohjetta ja jaoimme sanaston osiin. Lisdksi olemme pohtineet yhteisesti
joitain hankalimpia termitapauksia seké keskustelleet niiden suhteista ja sopivasta vas-

tineen luomisesta.

Suonuutin mukaan (2006, 35) mukaan sanaston aihealueen kaikki tirkeéd aineisto tulee
kdyda ldpi. Termien lisdksi ldhteistd voi 10ytyd usein hyddyllisid esimerkkeji, kuvia
tai kasitejarjestelmid. Lisdksi aikaisemmin laaditut sanakirjat ja sanastot kannattaa
hyodyntdid. Léhteiden luotettavuutta, ajankohtaisuutta ja tarkoituksenmukaisuutta on
aina syytd arvioida sekd kéddnnettyjd lihteitd tulee kdyttdd varoen. Suonuutin (2006,
35) ohjeiden pohjalta olemme hyddyntaneet eri sanakirjoja, aineistoja ja tietokantoja

sanastoty0ssimme.

Lihdeaineistoa analysoidaan ja siitd pyritddn 10ytdmaén aihealueeseen liittyvid kasit-
teitd. Sen vuoksi ensivaiheessa ei pidé rajoittaa mukaan otettavien ilmaisujen maéraa
lilan ankarasti. Kerétyt termit jaetaan ryhmiin helpottamaan péatosta siitd, mitka ka-
sitteet lopulta otetaan sanastoon. Lopullisen sanaston tulisi pdédasiassa kisitelld alan
ominaiskieltd sekd tirkeimmaét yhteiskésitteet (eli késitteet, joita kiytetdin monella eri
alalla) ettd ldhialoilta lainatut késitteet. (Suonuuti 2006, 35). Sanastomme termien
méérd on vaihdellut sanastotydprosessimme aikana. Olemme poistaneet liian yleisid
termejd ja lisdnneet joitain termejd, joiden koimme lisddvadn uutuusarvoa tydhomme.

Prosessin aikana lisétyt termit ovat esimerkiksi riisitauti ja enterorokko.
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Sanastotydprosessin viimeinen vaihe on Suonuutin (2006, 36) mukaan kisitejérjestel-
mien laatiminen ja késitteiden méérittely. Sanastomme on tarkoitettu tulkille tyovéli-
neeksi emmekd kokeneet, ettd kisitejirjestelmien muodostaminen lastenneuvolater-
meistd parantaisi tulkkauslaatua. Méaritelmid olemme laatineet vain vaikeille ter-
meille, joiden tarkoitus ei vilttimattd ole tulkille selked. Olemme kuitenkin jakaneet

sanastomme kahdeksi eri sanastoksi.

Sanaston laatiminen vei yllattdvisti enemmén aikaa kuin olimme ajatelleet. Sanasto-
tyon vastuu oli suuri, silld sanastomme tulee muiden tulkkien kaytt6on oikeissa tulk-
kaustilanteissa, joissa kyse on lasten hyvinvoinnista. Emme siis voineet vain kehittda
huononlaatuista sanastoa. Meidén piti olla varmoja vastineista ja niiden oikeasta mer-
kityksestd. Ensin meiddn piti sisdistdd mitd kukin valittu termi tarkoittaa suomeksi.
Etsimme termille vastineet sanakirjoja, vélikielid ja tietokantoja hyddyntden. Tamén
jélkeen, jollei suoraa vastinetta ollut toisella tyokielelld kulttuurieroista ja valtioeroista
johtuen, meidén oli luotava vastine. Loimme vastineet hyddyntiden sanastotyon mene-
telmid, joita olemme aikaisemmin tdssd tydssé esitelleet. Tarkastelimme sanojen suh-
teita ja eri synonyymeja ja peilasimme jatkuvasti niiden tarkoitusta suomenkieliseen
termiin. Joissain tapauksissa kiytimme vieraannuttavia ratkaisuja ja toisissa kotoutta-
via ratkaisuja. Niitd esimerkkejd esittelemme tarkemmin jokaisen tyokielen alaotsi-

kossa.

4.1 Kurdinkielisten vastineiden luominen

Kurdinkielisen sanaston laatiminen oli mielenkiintoinen, mutta aikaa vieva tehtiva.
Jotkut termit olivat helppoja ja tuttuja tulkkauskokemuksistamme seké opiskeluajoilta,
jolloin olimme kerdnneet ja luoneet hyddyllisid vastineita itsellemme. Téllaiset termit
olivat esimerkiksi neuvola, tarkastus, rytmi ja varhaiskasvatus, jotka ovat kurdiksi
il pis (503 e 5 Ay ey i ¢ oY 1aie (5 S 340 545, Vaikka suomen kielelld kyseiset termit
ovat hyvinkin selkeiti, ne eivét ole kurdin kielelld yhti selkeitd. Vaikka ne siis ovatkin
sanastomme helpoimpia termejd, ne eivit ole kaikille tulkeille helppoja. Niissé sel-
keimmissd ja helpoimmissakin termeissé tarvitaan paljon pohtimista, taustatietoa ja
kulttuurituntemusta. Maiden vilisistd neuvolapalvelueroista johtuen vastineita ei ole

helppo luoda.
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Jotkut termit taas olivat hankalia ja vaativat tarkistamista sanakirjoista seké luotetta-
vista ldhteistd. Esimerkkeind niistd ovat infektiotauti, ensimmdinen elinkausi, empaat-
tinen ja jdlkitarkastus. Ensin tarkistimme termit suomi-kurdi -sanakirjoista. Tarvitta-
essa kdytimme suomi-arabia ja suomi-persia -sanakirjoja vélikielind, eli kddnsimme
termit ensin suomesta arabiaksi tai persiaksi ja sitten arabiasta tai persiasta kurdiksi.
Mikdli vastineissa oli vieldkin epéselvyyksid, tarkistimme niiden oikeellisuuden luo-
tettavista verkkolédhteistd. Googlasimme vastineen internetissé ja tarkastelimme missi
eri ldhteissé kyseistd vastinetta on kdytetty ja onko lidhteet luotettavia. Mikéli vastineet
olivat jo kdytettyjd luotettavissa ldhteissd, katsoimme ne oikeiksi ja sopiviksi vasti-

neiksi, ottacn huomioon kulttuuriset erot.

Sanastossa 10ytyi hyvin hankalia termeja, joille oli vaikeaa laatia vastineita ja joiden
kohdalla oli tirkeéa aloittaa laatimalla mééritelma. Téallainen termi oli muun muassa
kiintymyssuhdehdirio. Tarkistimme kiintymyssuhdehdirion maiiritelmén, jotta oli-
simme varmoja sen tarkoituksesta. Témén jilkeen laadimme kurdin vastineeksi yleis-
kisitteen e sy S5525577, joka vastaa suomeksi suhdehdiriétd. Pitkdn pohdinnan
jélkeen paidtimme muuttaa vastineet tarkemmaksi, silld yleinen vastine voi viitata mi-

hin tahansa suhteeseen.

Yldkasitteen kdyttdminen vastineena ei ole aina paras vaihtoehto, koska se tarkoittaa
paljon enemmén kuin yhté tiettyd termisiséltod. Yldkasite on siis laajempi kuin alaké-
site. Toisaalta yldkésitteen kautta voi kuitenkin 10ytéa oikean vastineen. Vastineen en-
simmadinen osa on "suhdehdirid” ja toinen osa on "kiintymys”. Kiintymykselle on luo-
tava sopiva vastine, jonka liitimme aikaisemmin luotuun "suhdehdirio”-ylakéasittee-
seen. Ei tietenkdin kaikissa kielissa tai termeissd nédin voi tehdd, mutta tdssa termissa

onnistuimme tilla tavalla luomaan oikean vastineen.

Haimme kiintymys-sanaa erikseen suomi-kurdi -sanakirjasta, jolloin 16ysimme muu-
taman vastineen. Yksi vastineista oli hyvin sopiva télle termille. Muodostimme kiin-
tymyssuhdehdiridlle seuraavan vastineen kurdiksi ” 5 Ol 5 Ol 58 (5 )lak ¢4 (52 gy (55 283
Jlx”, joka tarkoittaa "kiintymys- tai rakastavuussuhdehdiriétéd perheen ja lapsen vi-
1il1a”. Se on mielestimme sopiva, vaikka se on pitké seké sithen on tehty lisdyksid. Sen

voi kuitenkin hyvin ymmartda kiintymyssuhdehdirioksi lapsen ja perheen vililla.
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Sosiaalisen vuorovaikutuksen vaikeuksina il-
meneva oirekokonaisuus, miké kehittyy var-
haislapsuuden huomattavan laiminlydnnin
seurauksena (Doudecim Kéypéd Hoito. Lap-

suuden kiintymyssuhdehdiriot ja ADHD).

Kiintymyssuhdehéirio Jlaia 5 ¢ 338 Ol 585 (5 )1k 25 (500 sy (5 5255

Seuraavassa esimerkissd vastineeksi on kéytetty yleiskésitettd ja osana ratkaisun seu-

rausta on kdytetty pragmaattisena adaptaationa poistoa.

Voimavarat Ul g

Kurdiksi ei 10ydy suoraa vastinetta voimavarat-termille, joten ratkaisuna kdytimme
"voimavaran” yldkasitettd eli "voima”, jolloin termin osa "-varat” jd4 pois. Luomamme

vastine kurdiksi on " W s " eli voima.

Téssd esimerkissé ratkaisuna on lisdys pragmaattisena adaptaationa.

Maitokorvike Sl (sl (50 0 Sda

Luomamme vastine "<Sals s sé e s S3a” suomeksi “didin maidon korvike”. Maitokor-
vike yksinddn kurdiksi on epdselvd. Ratkaisuna on lisdtd sana “didin”, jotta vastine

vastaisi suomenkielisen termin tarkoitusta.

Seuraavassa esimerkissé ratkaisuna on korvaus pragmaattisena adaptaationa.

Koliikki R i L)

Ensin on ymmarrettdvd mitd koliikki on, mistéd se johtuu ja millaisia oireita se aiheut-
taa. Koliikilla tarkoitetaan imeviisen vauvan selittimitonta runsasta itkua, joka ajoit-
tuu tavallisemmin iltaan ja yohon. Koliikin syy on tuntematon ja todennikoisesti sen

takana onkin useampi aiheuttaja. Perinteisesti arvellaan, ettd koliikkivaivat ovat
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merkki suoliston toiminnan hitaasta kehittymisesta tai hiiriosta tai ettd ne liittyvit suo-
liston kaasunmuodostukseen. (Duodecim Terveyskirjasto. Koliikki vauvalla). Tamén
tarkoituksen perusteella korvasimme termin vastineella vastineen "4, 435 8 )", joka
on suomeksi kddnnettynd "vauvan vatsakipu”. Koliikilla ei 16ydy suoraa vastinetta,
siksi perehdyimme termin tarkoitukseen ja otimme huomioon kohdekielen kulttuuril-

liset tavat. Kurdilaiset selittavét koliikkioireita "vauvan vatsakipu” -ilmaisulla.

Seuraavassa esimerkissd kdytimme jirjestyksen muutosta pragmaattisena adaptaa-

tiona.

Lapsen kehitystaso Jhvia o Saia€ s

Luotu vastine "Jlxie 53 484K 15 ” on sanasta sanaan kd#innettyni suomeksi "taso ke-
hitys lapsen”. Kurdin kielen sanajérjestys eroaa suomenkielisestd sanajdrjestyksesta.
Ratkaisuna tdssé tapauksessa oli jarjestyksen muutos, jotta vastineen tarkoite olisi sel-

ked ja oikea.

Téssd esimerkisséd kdytimme vieraannuttavaa kddnnosstrategiaa.

Enterorokko/ kisi-suu-jalkatauti pod 5 gl 5 s ol RS

Enterorokko-termin kanssa meni huikeasti aikaa vastineen luomiseen. Ensin etsimme
tietoa enterorokosta, sen oireista ja atheutumissyistd. Tdmédn jdlkeen etsimme erilai-
sista kurdinkielisisté ldhteistd tietoa enterorokosta, mutta tuloksitta. Termille ei 16yty-
nyt suoraa vastinetta suomi-kurdi -sanakirjoista. Kédytimme my®ds valikielid (englantia,
arabiaa ja persiaa) apuna loytadksemme kurdinkielelld edes jotain enterorokosta. Tie-
donhaun aikana huomasimme, ettd niin suomeksi kuin myds muilla vélikielilld ente-
rorokko tunnetaan my0s kisi-suu-jalkatauti -nimitykselld. Tastd johtuen padddyimme
vieraannuttavaan ratkaisuun ja loimme vastineeksi "ee2 5 g8 5 Caed Jh 334" joka vastaa

"kési-suu-jalkatauti” -termié.
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4.2 Arabiankielisten vastineiden luominen

SanastotyOn parissa tydskentely oli antoisa ja kehittdvdad. Arabiankielisessd osuudessa
ilmeni yllatyksid, joita emme osanneet ennakoida. Osa termeistd osoittautui haasta-
vammaksi kuin kuvittelimme. Ndiden haastavien termien kohdalla jouduimme luo-
maan vastineita hy0dyntden sekd sanastotyokaluja ettd kddnndsstrategioita. Esitte-
lemme alla haastavia termejd ja avaamme lukijalle mitd ratkaisuja olemme kunkin

kohdalla tehneet ja miksi.

Kéainndsstrategiset ratkaisut ovat olleet pragmaattisia adaptaatioita sekd vieraannut-
tava ja kotouttava kdinndsstrategia. Pragmaattisista adaptaatioista olemme kéyttineet
lisdyksid. Vaikka emme tee kddannostyotd, tarvitsemme kuitenkin kddnndstydkaluja
joidenkin ilmaisujen ja vastineiden luomiseen, silld eri kielissd saman asian ilmaisu
vaihtelee. Esimerkiksi suomeksi yksi sana riittdd tietyn asian ilmaisemiseen, etenkin
kun suomen kielen ominaisuuksia ovat pitkédt yhdyssanat ja sijamuotopéétteet. Nama
antavat suomen kielessé termille enemmain ominaisuuksia ja tarkentavat termin tarkoi-
tusta yleisestd yksityiskohtaisemmaksi. Toisaalta arabian kielelld tarvitaan useampi
sana, jotta saataisiin sama merkitys aikaiseksi. Téstéd johtuen arabiankielen vastineissa
kdytimme edelld mainitsemiamme pragmaattisia adaptaatioita. Seuraavaksi esitte-

lemme eri vastineita ja mitd ratkaisuja olemme kunkin kohdalla tehneet.

Seuraavissa kahdessa vastineessa ratkaisuna oli lisdys pragmaattisena adaptaationa.

Lapsen ikédvaihe Jikal) jae dal ya e dla ye

Lapsen ikdvaiheen vastine arabiaksi on "dkll jee Jal e gedls ", Suomeksi kddnnettyna
se tarkoittaa "yksi vaihe lapsen eldmédnvaiheesta”. Tama ratkaisu on hyvinkin tarked,
silld arabian kielell4 ei voi sanoa vain "eldménvaihe”. Tuolloin sana on epdmiirdinen
ja kuulostaa keskenerdiseltd. Siksi asia on ilmaistava "yksi vaihe eldménvaiheista”
-muodossa. Vastineeseen oli liséttéva tarkentava osa, jolla voidaan viestittdd sama tar-

koitus kuin suomenkielisellad termilla.
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Ensimmadinen elinkuukausi Jakall cilba e JsY) el

Vastine "dikll s e J5Y) ,el” on suomeksi kidéinnettynd "ensimméinen kuukausi vau-

van eldmistd”. Lisdyksend tuli sana "vauva”, joka tarkentaa termin kayttotarkoitusta.

Seuraavassa esimerkissé tarkastelimme termin hierarkkista suhdetta ja sen perusteella

loimme vastineen kéyttien lisdystd pragmaattisena adaptaationa.

Ladkarintarkastus A U8 (e ida pand

Ladkarin toimesta tehty terveystarkastus.

Téssd tapauksessa "tarkastus” on yleiskisite, jonka alakésitteend on "14édkérin tarkas-
tus”. Arabiaksi "tarkastusta” vastaava yleiskésite on " b 428", joka on terveystarkas-
tus. Siind itsessddn on jo lisdys, joka selkeyttdd minkilaisesta tarkastuksesta on kysy-
mys. Sen alakisite eli "lddkarintarkastus” on "_sSa Jé (e b o=sd” joka on sanasta

sanaan suomeksi kdénnettynd "terveystarkastus lddkérin toimesta”.

Joissain tapauksissa ratkaisuna oli yldkasitteen valitseminen vastineeksi, kuten voima-

varat-termin kohdalla.

Voimavarat 3 4l
Henkilokohtaisia tai ymparistostd riip-
puvaisia asioita, jotka antavat yksilolle
voimia arkeen (Terveysnetti. Turku

AMK. Positiivinen mielenterveys).

"Voimavarat” oli yksi haastavista termeisté, jonka ratkaisua pohdimme pitkdén ja sy-
véllisesti. Etsimme eri sanakirjoista ja vélikielid kdyttden, mutta arabiaksi ei [0ytynyt
vastinetta termille. Lopuksi paddyimme yleiskisitteen kdyttimiseen. Voimat-termille
on arabiaksi monta eri synonyymia, jotka ovat eri vivahteisia. Esimerkiksi "<l tar-
koittaa kykyjd tai voimia, joilla kyetdén tekeméén tai saavuttamaan asioita. Toinen
synonyymi oli """ joka tarkoittaa voimaa, jaksamista ja energiaa, riippuen kayttoyh-

teydestd. Yleiskésite "38ll” tarkoittaa "voima”. Tdma "voima” vastine kattaa laajan
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kentdn ja sitd voidaan kéyttdd moneen eri tarkoitukseen. Vaikka vastine on yldkésite,
sen tarkoitusta voi rajata hyvinkin yksityiskohtaiseksi ja sopivaksi eri kiyttoyhteyteen.
Esimerkiksi "riittdvdtkd voimasi arkipuuhiin” on arabiaksi kddnnettynd " <li 8 <la<s Ja
Ll dlee Y, PAdtimme médritelld suomenkielisen termin, jotta sen merkitys on selvi
tulevalle sanaston kayttdjdlle. Madritelméan pohjalta tulkki voi tilanteen mukaan tehda
oman ratkaisun ja voi kdyttdd voima-vastineen sijaan toista synonyymia, kuten ener-

giaa.

Seuraavassa esimerkissi ratkaisuna kdytimme kotouttavaa kdannosstrategiaa.

Jalkitarkastus Cuhall dzal

Jélkitarkastus-termin kohdalla pdddyimme kotouttavaan ratkaisuun, silld jilkitarkas-
tusta vastaava vastine on arabiaksi "4aa3) cila dll”, THstd vastineesta saa sellaisen ké-
sityksen, ettd kyse on ndytteiden ottamisesta ja tutkimuksista, kuten laboratoriondyt-
teistd ja rontgenkuvista ynnd muista sellaisista. Sen sijaan kotouttava vastine " 4xal
—whll” tarkoittaa "1adkarilla uudelleenkéyntid”. Tatd termid kdytetddn arabian kielessa,
kun viitataan jilkitarkastukseen. Esimerkiksi, jos nainen kdy synnytyksen jdlkeen jél-
kitarkastuksessa, niin tdhdn kontekstiin sopisi paremmin kotouttava vastine. Kotoutta-
vassa ratkaisussa on otettu huomioon kohdekulttuurin kéyténtojd. Tavoitteena vasti-

neen valinnassa oli tarkoituksen vilittiminen ja epédselvyyksien vélttaminen.

Téssd esimerkisséd kdytdimme ratkaisuna vieraannuttavaa kddnndsstrategiaa.

Kela dgida o) ac &) A ge OIS

Kela-termin kohdalla pdddyimme vieraannuttavaan ratkaisuun. Kansanelikelaitos eli
Kela on Suomen sosiaaliturvapolitiikan yksi toimintatapa, jolla tuetaan kansalaisia ta-
loudellisesti eri eldméntilanteissa (Kela. Tietoa Kelasta. Toiminta.). Yleisesti ottaen
kaikissa arabimaissa ei ole yhtd kattavaa taloudellista tukea tarjoavaa tahoa kuin Suo-
messa. Eri maiden kansanelékelaitokset tarjoavat erilaisia palveluja kansalaisilleen.
Vastineessa ei voi mitenkdin huomioida eri maiden valtiosdddoksien vélisid eroja,

siksi vieraannuttava vastine toimii parhaiten kaikkien kohdalla. Suomessa arabialaiset
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ja arabiyhteisoissd kaytetddn Kela-termid sellaisenaan, kun puhutaan Kelasta. Liséksi
olemme tulkkauskokemuksien my6td huomanneet asiakkaiden kdyttdvin sanaa Kela
sen sijaan, ettd sanoisivat arabiaksi kansaneldkelaitos, joka on "axbll acl&ill A,
Asian selkeyttdmiseksi laitoimme vieraannuttavan vastineen lisdksi my0s kotouttavan
vastineen eli "kansaneldkelaitos” arabiaksi. Néin tulkki voi tilanteen mukaan tehdi

oman ratkaisun ja valita tilanteeseen sopivan vastineen.

Téssd esimerkissd luomme vastineen ja sille mairitelmén, jotta oikea tarkoite vilit-

tyisi. Samalla huomioimme termien vélistd termiharmoniaa.

Kotikdynti A el 305
Ol g 5 3 5l gall A Byl 30 il 3 50

Lastenneuvolayhteydessi kotikdynnilld tarkoitetaan sitd, kun hoitaja kiy vastasynnyt-
taneen didin luona tarkastamassa perheen ja vastasyntyneen vauvan vointia. Koti-
kaynti tehdédn kun vauva on viikon ikdinen. Suomen kielessikin kotikdynnilld on laaja
tarkoitus, mutta lastenneuvolayhteydessé tarkoitus on hyvinkin selked. Arabian kie-
lessd kotikdynnilld aina tarkoitetaan vieraiden kdyntid, siksi vastineena ei kdy tavalli-

"

nen "kotikdynti”-vastine tdhdn kayttdyhteyteen. Loimme tdhdn vastineeksi " 3.L)
4a eall”] joka tarkoittaa hoitajan kdyntid. Riippuen lauseyhteydesté vastinetta voidaan
kayttad joko niin, ettd hoitaja kdly potilaan luona tai ettd potilas kdy hoitajalla. Siksi

koimme erittéin tarkedksi lisdtd arabiankielisen mééritelmin vastineen yhteyteen.

Maidritelmé on olennainen arabian kielessd, jotta kdsitys on selked. Sen sijaan suomen
kielessa ei tarvita maaritelmaa, silld termi on itsessddn selked. Arabiankielinen méaéri-
telmé kddnnettynd suomen kielelle on "kotikdynti vastasyntyneen vauvan terveyden ja
vanhempien voinnin tarkistamiseksi”. Téssé ratkaisussa otimme huomioon termin ja
vastineen vilistd harmonisointia, ottaen huomioon kohdekulttuuria ja kiyttotarkoi-
tusta. Suonuutin (2006, 33) mukaan termiharmonisoinnissa mitién kielté ei saa pakot-
taa sille vieraan kielen muottiin eikd ottamaan vastaan kyseiselle kielelle vieraita ter-

minmuodostustapoja.
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5 POHDINTA

Opinndytetydmme tavoitteena oli laatia lastenneuvolan suomi-kurdi-arabia -sanasto.
Paitavoitteena oli luoda tulkeille luotettava, kidytannollinen ja hyddyllinen tydviline,
jolla mahdollistaisimme sujuvan, tarkan ja ammattimaisen tulkkauksen. Ryhméni
olemme sitd mieltd, ettd padsimme tavoitteeseemme. Olemme koko prosessin ajan ol-
leet kriittisié ja hyvin tarkkoja sekd sanaston laadusta, oikeakielisyydesti ja saman tar-
koituksen viélittymisestd. Panostimme kovasti vastineiden luomiseen. Teimme paljon
taustatutkimusta ja otimme huomioon kulttuurierot. Vaikka olimme hyvin tyytyviisid
sanaston laatuun, keskustelimme siitd asiantuntijoiden kanssa. Saimme heiltikin hy-

véd palautetta, jolla saimme enemmaén luotettavuutta tybhomme.

Olemme varmoja, ettd luomamme sanasto helpottaa tulkin ty6td, parantaa tulkkauslaa-
tua ja on hyvin kdytdnnollinen seka tulkeille ettd tulkkiopiskelijoille. Térkeinté on se,
ettd loimme tulkeille uuden sanaston, jota ei ole aikaisemmin tehty. Uskomme, ettid
sanastomme tulee kédyttoon ja on ajankohtainen, silld maahanmuuttajien lukumairén

kasvaessa my0s lastenneuvolassa tulkkien tarve kasvaa.

Lastenneuvola-aiheisen sanastotydn tekeminen oli meille kolmelle mielenkiintoinen
tyOprosessi. Prosessin aikana olemme kehittyneet sekd yksilond ettd ryhména.
Olemme omaksuneet uusia vuorovaikutustaitoja ja oppineet tydskenteleméédn parem-
min ryhméssd. Omaksuimme sanastotyon tydkaluja ja -vaiheita ja opimme luomaan
asiantuntevasti termeille vastineita. Keskustelimme, neuvottelimme, ratkoimme vai-
keita tilanteita ja tulimme aina yhteisymmarrykseen. Olemme tyytyvéisid omasta tu-
loksesta ja aikaansaannoksesta. Olisimme kuitenkin voineet kéyttdd aikaa paremmin
ja tehokkaammin. Mielestimme tdhdn vaikuttaa ryhmitydskentelyn haasteet, joista
suurin on kaikille yhteisen ajan 16ytdminen. Sanastotydon myoti kehityimme huikeasti
myos asiantuntijoina. Nyt hallitsemme sanastotydn prosessin ja menetelmaét ja voimme
tarvittaessa jatkossakin tehda itsellemme tietyn erikoisalan sanastoa tai jopa luoda yk-

sittdisia vastineita tulkkaustilanteita varten.

Meilld ei ollut tydeldménohjaajaa tydprosessin alkuvaiheessa. Vasta loppupuolella

saimme tydeldmdnohjaajan, jolta saimme hyvidé ohjausta ja kommentteja. On parasta



37

aloittaa tydeldminohjaajan kanssa prosessin alkuvaiheissa, jotta yhteistyolle olisi riit-

tavasti aikaa.

Jatkotutkimuksena olisi mielenkiintoista tutkia mité vastineita eri tulkit kayttavat nii-
den termien kohdalla, joille ei 10ydy suoraa vastinetta. Tutkimus voi koskea joko mei-
dén luomia vastineita tai muun alan termejd. Meidén sanastoa voi hyddyntééd pohjana
eri kielten sanastotdissd, silld Suomen lastenneuvolapalvelut eroavat hyvin paljon
maahanmuuttajataustaisten kokemista lastenneuvolapalveluista. Tastd johtuen monet
termit ja kdytdnnot ovat vieraita ja tuntemattomia lastenneuvolan maahanmuuttaja-
taustaisille asiakkaille. Lastenneuvolaoppaiden kééntdminen opinndytetyond olisi

myo0s hyvin hyddyllinen ja antoisa tehtéva.
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