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Tutkimustytssa selvitettiin  jakeluverkkoyhtion nakodkulmasta sitd, miten sen energian
mittaustiedonhallinta tulee muuttumaan, kun Datahub, sahko&markkinoiden keskitetty
tiedonvaihtomalli, otetaan kayttéon. Tyon tavoitteena oli selvittdd, miten jakeluverkonhaltijan
tulee jarjestdd mittaustiedonhallintaprosessinsa téssa tulevassa markkinamallissa, seké
onko mittaustiedonhallinta mahdollista jarjestda laadukkaasti nykyisesta jarjestelytavasta
poiketen.

Keskitetty tiedonvaihtomalli tulee muuttamaan sahkdmarkkinatoimialan prosesseja
yhtenéaiseksi. Osaa naista liketoimintaprosesseista hoidetaan
mittaustiedonhallintajarjestelméalla ja ne ovat ndin hyvin tietojarjestelmariippuvaisia. Yksi
muuttuvista prosesseista on jakeluverkkoyhtion vastuu alueen taseselvityksesta, joka siirtyy
Datahubille. Nykyhetkessa prosessin hoitamiseen tarvitaan
mittaustiedonhallintajarjestelmé&&, ja muun muassa se asettaa jarjestelmalle vaatimuksia
suoritus- ja toimintakykyyn.

Tutkimuksessa selvitettiin  lahdeaineistoon pohjautuen vaatimukset tulevaisuuden
tietojarjestelman muutostarpeille. Lisaksi tyovalineena kaytettin  kyselytutkimuksen
menetelmid, jonka  vastausten avulla saatiin  verrokkiryhman  nékemyksia
kohdeorganisaation tutkimuskysymykseen.

Varsinkin kyselytutkimuksen vastausten pohjalta pystyttiin ndkemaan, ettei tietojarjestelmille
tule nykyisia liiketoiminnallisia vaatimuksia lisaa. Yleinen kasitys on, etta tietojarjestelmien
ominaisuusvaatimukset tulevat pikemminkin vahenemaan. Myo6s keskitettya tiedonvaihtoa
kuvaavat maarittelydokumentit ja aineistotutkimus antavat tasta selkeat viitteet.

Tyon lopputulosten ja -vastausten yhteenvetona syntyi esitys, jossa kohdeorganisaation
tulisi tulevaisuudessa aloittaa markkinakartoitus, ja selvittda jarjestelmatoteutusten
mahdolliset vaihtoehdot, jotka vastaisivat kysymyksiin, tarvitseeko kohdeorganisaation
omistaa itse tietojarjestelmaa? Voidaanko kaikki keskitetyn tiedonvaihdonmallin
edellyttamien prosessien lopputuotokset ja -tiedot hankkia palveluna, tai ostaa prosessien
tuottamaa valmista tieto? Lisaksi toteutuksen tulisi olla nykyiseen hintatasoon nahden
kustannustehokasta.

Avainsanat Mittaustiedonhallinta, Datahub, Sahkomarkkinat
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The subject of this thesis was to study how energy metering data management will change
with the introduction of Datahub, a centralized market information exchange model for the
electricity market. The aim of this thesis was to find out how the distribution system operator
should organize its metering data management process in this upcoming market model, and
whether it is possible to organize metering data management in a high-quality manner,
different from the current system.

The centralized market information exchange model will make the processes in the
electricity market sector consistent. Some of these business processes are managed by a
meter data management system and are thus highly dependent on the information system.
One of the changing processes is the distribution company's responsibility for the area's
balance settlement, which will be transferred to Datahub. At present, a meter data
management system is required to manage the process, and among other things, it imposes
requirements on the system in terms of performance and functionality.

Based on the source material, the study identified the requirements for future changes in the
information system. In addition, questionnaire survey methods were used as tools, which
provided the comparison group’s views on the target organization's research questions.
Especially based on the responses to the survey, it was possible to see that the current
business requirements for information systems will not increase. The general perception is
that the performance requirements for information systems will rather decrease. The
definition documents and the data survey describing the centralized market data exchange
also provide clear references to this.

As a summary of the results and answers of the thesis, a presentation was made where the
target organization should launch a market survey in the future and explore possible system
implementation options that would answer the questions of whether the target organization
needs to own the information system itself. Can all the needed information for the processes
required by the centralized information exchange model be obtained as a service, or can the
finished data produced by the processes be purchased? In addition, implementation should
be cost-effective in relation to current price levels.
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1 Johdanto

Tassa tutkimuksessa kartoitetaan vaihtoehdot ja vaikutukset séahkdnjakeluverkkoyhtitn
energiamittausten mittaustiedonhallinnan toteutustavoille tulevassa markkinamallissa.
Tulevassa markkinamallissa sdhkomarkkinoiden tiedonvaihto hoidetaan keskitetyn
tiedonvaihtopalvelun, Datahubin kautta. Lisdksi tavoitteena on laatia mahdollinen
etenemissuunnitelma siirtymisesta nykyisista jarjestelmista ja toimintamalleista uuteen

tilanteeseen.

Ajankohta tutkimukselle on otollinen, koska koko s&ahkémarkkina-ala on
valmistautumassa muutokseen. Liséksi kohdeorganisaatiolla, Helen S&hkdverkko
Oy:lla, kaytdssa olevan nykyisen mittaustiedonhallintajéarjestelmén elinkaari on pitkalla
sen yllapitovaiheessa ja jarjestelman toimittaja on aikaisemmin jo ehdottanut siirtymista

uuteen jatkokehitysversioon.

Tuleva markkinamallimuutos aiheuttaa alalla my6s laajasti nykyisten tietojarjestelmien
muutostoitd, jotta ne olisivat yhteensopivia uuden markkinamallin prosessien kanssa.
Kantaverkkoyhtié Fingrid Oyj:n kesélla 2018 teettdman toimialakyselyn mukaan noin 75
% toimijoista joutuu tekem&an muutoksia nykyisiin tietojarjestelmiinsa koskien

mittaustiedonhallintaa. (1)

Kyselyn tulokset kertovat myos, etté paljon tietojarjestelmaprojekteja on jo kdynnissa
toimialalla talla hetkelld. Tietojarjestelmien pdivitykset tai uusien kayttéonotot tulevat

monilla yhtigilla ajoittumaan vuodelle 2019 tai vuoden 2020 alkupuolella.

Tyon aihekonteksti liittyy myds osana Helen Sahkéverkko Oy:n strategian paivitykseen

tulevaisuuden palvelumarkkinoista.

2 Kohdeorganisaatio ja toimialan muutokset

Tasséd kappaleessa esitellaan tutkimuksen kohdeorganisaatio ja toimialan nykyiset
toimintamallit. Lisédksi toimialan muutokset, uusi markkinamalli ja tulevat toimintatavat
kasitellaan silla tarkkuudella, kuin kirjoitushetkelld on ollut lahteista saatavilla. Uuden

markkinamallin toimintamallin periaatteet on maaritelty valmiiksi. Esimerkiksi sen



edellyttaméat lakimuutokset olivat pitkaan valmisteilla ja ne hyvéaksyttiin tammikuussa
2019. (2)

2.1 Helen Sahkoverkko Oy

Tutkimuksen yhtend tulokulmana on ratkaisujen I6ytdminen kohdeorganisaatiolle. Helen
Sahkodverkko Oy on yksi Suomen suurimmista jakeluverkkoyhtidista. Yhtié on osa
Helsingin kaupungin omistamaa Helen-konsernia ja energiayhtio Helen Oy:n tytaryhtio.
Helen Sahkoverkko vastaa sahkon jakelusta ja siirrosta, sekéa sahkoverkkopalveluista
toimialueella. Yhtidlla on maantieteellisena vastuualueenaan Helsingin kaupungin alue,
pois lukien vuoden 2008 kuntaliitoksista tulleet Sipoon ja Vantaan liitosalueet, jossa silla

on yksinoikeus jakeluverkkotoimintaan. (3)

Jakeluverkkoyhtiond Helen Sahkoverkosta tekee poikkeuslaatuisen suomalaisessa
mittakaavassa, ettd sen toimintaymparistd on taysin kaupunkimainen. Yhtion verkon
pituus on noin 6300 km jakaantuen neljdén eri jannitetasoon (0,4, 10, 20 ja 110 kV).
Verkko on lahes kokonaan maakaapeloitu. Kaapelointiasteen ollessa noin 96 %
esimerkiksi saailmididen aiheuttamat ongelmat eivat kaytdnndssa haittaa lainkaan
verkon toimintaa. Sahkodnjakelun keskeytysten lyhytkestoisuudessa ja maarissa yhtié on
maailman karked. Keskimaarainen keskeytyksen kestoaika (Tsaipi, System Average
Interruption Duration Index) min / asiakas vuonna 2017 oli 3,31 minuuttia asiakasta
kohden.

Vuosittain Helen Sahkodverkon hallinnoimassa verkossa siirretddn energiaa noin 4,5
TWh, mukaan luettuna verkostoh&viot. S&hkon loppukaytdsta noin puolet menee
palvelusektorin kayttoéon. TAman liséksi asuminen on toinen merkittava loppukayttétapa
Helen Sahkoverkon jakelualueella. Kuvassa 1 on esitetty alueen sahkon
loppukayttotavat toimialan edunvalvontajarjeston, Energiateollisuus ry:n maaritteleman

kayttdjaryhmajaon perusteella.
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Kuva 1 Helen Sahkéverkon s&hkon siirto ja loppukaytto kayttajaryhmittain (5)

Sahkon kulutuspisteitéa, eli asiakkaita yhtidlla on noin 383 000 kappaletta.
Kulutuspisteista lahes kaikki, muutamaa yksittdista poikkeusta lukuun ottamatta, ovat
mitattu etdluettavilla energiamittareilla (mittauspiste). NailtA mittareilta saadaan
paivittdiset energiamittaustiedot tunnin tarkkuudella kerran vuorokaudessa, joten

paivittdinen tuntilukemamaéara nousee yli yhdeksaan miljoonaan kappaleeseen. (5)

2.2 Vahittaismarkkinat

Tybn Kkeskiossa oleva mittaustiedonhallinta on yksi olennainen osa sahkon
vahittaismarkkinoiden toimintaa. Vahittaismarkkinoilla tarkoitetaan sahkon toimittamista
ja myyntid loppuasiakkaille. S&hkon loppukayttaja voi myods hankkia sé&hkonsa
tukkumarkkinoilta, mutta tdma edellyttdd toimijalta tiettyja toimenpiteitd. Monet suuret
sahkonkayttajat toimivat suoraan tukkumarkkinoilla. (7)

Voimassa olevan séahkdomarkkinalain 588/2013 mukaan vahittaismarkkinoilla toimiva
asiakas voi valita sahkon myyjansa vapaasti. Jakeluverkkoyhtitta ei voi kilpailuttaa tai

valita, se maaraytyy asiakkaan kulutuspisteen maantieteellisen sijainnin perusteella. (6)



Asiakas solmii sopimuksen sdhkdntoimituksesta myyjan kanssa. Sahkén myyjat ostavat
myytavan sahkonsa tukkumarkkinoilta tai tuottavat sen itse. Sahkén myyijat ilmoittavat
energian myynnista jakeluverkkoyhtidille. Verkkoyhtiot ilmoittavat siirtimansa energiat
vuorovastoin sdhkonmyyijille ja myyjdkohtaiset summat jarjestelmavastaavalle,
taseséhkoyksikolle. Tasesahkoyksikkéna toimii kantaverkkoyhtio Fingrid Oyj:lle. Tiedon
vastaanottaa ja kasittelee yhtion tytaryhtié eSett Oy, joka on perustettu hoitamaan

valtakunnallista taseselvitysta.

Sahkdmarkkinoilla toimijoilla on muutama vastuu, jonka jokaisen alalla toimijan on

velvoitettu suorittamaan. Nama vastuut ovat (6, luku 11):

tasevastuu

taseselvitys

ilmoitusvelvollisuus

salassapitovelvollisuus

Mittaustiedonhallinta menee sahkdmarkkinoiden prosessia tarkastellessa
taseselvityksen alle. Taseselvityksessa selvityksestd velvollinen verkonhaltija tai
tasevastaava (sahkontuottaja tai -myyja) selvittdd sahkon mittaukseen tai mittausten ja
tyyppikuormituskayrien avulla, ettd kyseisen toimijan sahkontuotanto ja -hankinta

vastaavat sen sahkdnkayttda ja sahkontoimituksia. (6)

Tasevastuusta ja taseselvityksestd on myds sdddetty valtioneuvoston asetuksessa
sahkontoimitusten selvityksestd ja mittauksesta annetun valtioneuvoston asetuksen
muuttamisesta 217/2016, jakeluverkonhaltijalle on tadssd yhteydessd asetettu

ilmoitusvastuu mittausten ja tyyppikuormituskayrien kokonaismaarat. (7, luku 4 § 3)

Jakeluverkonhaltijan on ilmoitettava mittausalueellaan toimivalle vahittaismyyjalle
tasevastuun tayttamista ja laskutusta varten taseselvityksen yhteydessa lasketut
osapuolen mittauksen ja tyyppikuormituskayran yhdistelmaan perustuvien
toimitusten tyyppikayttajaryhmittaiset kokonaismaaréat.

Mittaustiedonhallinnassa on tiivistettynd kyse ennen kaikkea siitd, ettd yksittaiset
mittaustiedot yksittaiseltd mittauspisteeltd saadaan todettua oikeaksi, koostettua ja

toimitettua niita tarvitseville sahkomarkkinoille ja toimijoille.



Sahkdmarkkinalaissa ei ole kasitelty toimintatapamalleja, joilla lain asettamien
vaatimusten mukaiset toiminnot voidaan toteuttaa. Tatad varten on energia-alan oma
etujarjestd, Energiateollisuus ry, laatinut omia suosituksia ja markkinoiden
menettelytapaohjeita siitd, miten toimialan prosesseja tulisi toteuttaa. Lahtokohtaisesti
kaikki toimijat kansallisella sdhkémarkkinalla noudattavat etujarjestdon suosituksia. Helen

Sahkoverkko noudattaa menetelmissadn naita alan suosituksia.

Seuraavissa kappaleissa kuvataan nykyisen markkinamallin keskeisimpia toimintoja

jakeluverkonhaltijan nakokulmasta.

2.2.1 Tiedonvaihto

Yksi keskeinen osuus sahkomarkkinalain edellyttdmasta taseselvityksen hoidosta on
tiedonvaihto ja tuntimittaustietojen valittaminen. Nykyisessd markkinamallissa
tiedonvaihto kdydaan toimijoiden valilla ja toimijoilta taseselvitysyksikolle. Tiedonvaihto
on yksi selked kokonaisuus, joka kuuluu mittaustiedonhallinnan tuottaman tiedon
hyodyntamiseen markkinoiden prosesseissa. Muun muassa tasta on ohjeistettu edella

mainitussa toimialan suosituksissa. (8, s. 34)

Tietojen valityksessa kaytetadn kahdentyyppisia sanomamuotoja, MSCONS ja
PRODAT. Nailla sanomatyypeilla valitetaan mittaustietojen liséksi sekd asiakas-,
sahkonkayttopaikka-, etta sopimustietoja. Sanomatyypit perustuvat EDIFACT ISO 9735
-standardin kaytantdjd noudattaen. Naistd sanomista on maaritetty Tyo- ja
elinkeinoministerion asetuksessa sdhkdkaupassa ja s@hkontoimitusten selvityksessa

noudatettavasta tiedonvaihdosta. (9, 16 §)

Tuntimitatun  sédhkonkulutuksen  mittaustieto on ilmoitettava sitdA  myyvélle
sahkodntoimittajalle vahintaan alustavana tietona jo seuraavana paivana. Mittaustieto
tulee olla toimitettuna lopullisena tietona viimeistadn 11 paivan kuluessa. Téata aikarajaa
kutsutaan taseikkunaksi. Tieto tulee olla toimitettuna jokaiselta sahkdnkayttopaikalta
tuntipohjaisena. Tamé koskee kohteita, joissa on tuntimittauslaitteisto. Muulla tavalla
mitatuista kohteista tulee valittdd kuukausilukemat, mikali niitd on saatavilla.

Kohdeorganisaation mittaukset ovat jarjestetty padosin tuntimittauslaitteistoilla. (8)



Mittaustiedonhallintaan  kuuluu mittaustiedon vahvistaminen. Tata kutsutaan
validoinniksi. Tasséd varmennetaan tuntimittaustiedon oikeellisuus. Tuntimittaustiedon
vahvistamiseen kaytetaan yhteiseksi toimialaohjeistukseksi sovittuja arvoja, statuksia.
Naita sovittuja arvoja on alalla kaytossa viisi. Puuttuva, epavarma, arvioitu, OK ja korjattu
OK. (8, s. 36)

Alustavana tietona l&hetetty mittausarvo voi olla milla tahansa edelld mainituista
arvoista. Tuntimittaustietojen tiedonvaihdossa on periaatteina, etta taseikkunan aikana
kertaalleen lahetettyja tietoja voidaan paivittaa uusilla tai muuttuneilla arvoilla. Tama
tarkoittaa, ettd vain kyseisia tietoja lahetetdan uudelleen, eikd kerran vakioidun

statuksen saamaa lukemaa laheteta enaé uudelleen.

Sahkon vahittadismarkkinoiden menettelytapa- ja sanomaliikenneohjeessa todetaan

seuraavaa, (8, s. 13):

Tuntimitattujen kohteiden mittaustietojen valitykseen kaytetddn MSCONS-
sanomia, joiden kaytté on tarkemmin ohjeistettu ylla mainitussa EDIEL
sanomavalityksen yleisessa sovellusohjeessa seka Tuntimittauksen periaatteita -
ohjeessa (my6h. “tuntimittaussuositus”).

Alalla kdytettavat standardoidut soveltamisohjeet ovat siis maaritelty toimialan kesken ja

niista on laadittu kattavat maarittelydokumentit.

2.2.2 Datahub - keskitetty tiedonvaihtomalli

Kun keskitettya tiedonvaihtomallia on alettu suunnitella, on selke&n& ensisijaisena
tavoitteena ollut séhkémarkkinaosapuolten valisen tiedonvaihdon helpottaminen. Tassa
nakokulmana on ollut ennen kaikkea loppuasiakkaan ja taman sahkénmyyjan osuus.
Nimensd mukaisesti Datahubin keskitetty malli kokoaa yhteen markkinoilla toimivat
sahkénmyyjat, verkkoyhtitt ja molempien asiakkaat, eli sahkon loppukayttgjat. Vuosittain
esimerkiksi sahkonmyyjaéa vaihdetaan noin 400 000 kertaa. TAma tarkoittaa vahintaan
kaksinkertaista sanomamaardd, kun jokaiseen sopimusmuutossanomaan tulee
vastapuolelta kuittaussanomat. Keskitetty tiedonvaihto helpottaa yksittéisen
markkinaosapuolen ndktkulmasta tata toimintamallia ja prosessia, kun jokaisella tulee
olemaan enaa yksi yhteyspiste, Datahub. Konkreettinen hydty on myos jarjestelman

tuoma selkeys nykyiseen malliin, nyt osapuolen viestin taytyy saavuttaa Datahub, ei



varsinaista vastaosapuolta. Lisaksi tiaman hetken markkinoiden tiedonvaihtoprosessissa
sanomien lahettdjan taytyy odottaa vastaosapuolen kuittauksia. Datahubista vastaukset

tulevat lahtdkohtaisesti nopeammin, koska tietoja sailytetaan siella. (11)

Datahub jarjestelmana tulee myds yhdenmukaistamaan kaikkien sdhkomarkkinoilla
toimivien liiketoimintaprosesseja. Toki tallakin hetkella markkinoilla toimitaan yleisesti
noudatettavien ohjeistusten mukaan, mutta ne ovat myds antaneet mahdollisuuden eri

toimijoille toimia eri tavain.

Prosessien selkeytys tulee antamaan toimintamallin kaikille sdhkémarkkinaosapuolille,
joten osapuolten ei tarvitse enaa luoda poikkeavia prosesseja varten omia
toimintatapoja. Prosessien selkeytys koskee sopimustenhallintaa, niin myynti- kuin
verkkosopimusten osalta, asiakas- ja kayttpaikkatietojenhallintaa, mittaustietojen
toimitusta eri osapuolille, sekd kayttopaikan kytkenta- ja katkaisuprosessien kayttoa.
MyOs tuotetietojen yllapito verkkotuotteiden osalta on yksi Datahubin mukaisista
prosesseista. Nain sahkonmyyjat pystyvat suoraan vertailemaan, onko heidan
tarjoamansa myyntituote soveltuva loppuasiakkaalle tarjottavaan tuotteeseen néhden.
Sahkon loppukayttgjalle Datahub tulee mahdollistamaan valtuuksien antamisen
kolmansille osapuolille, jolloin asiakkaiden tietojen kayttd taman valtuuttamana

mahdollistaa erilaisten palvelujen kehittamisen. (13)

Datahub -jarjestelmén tulee toimittamaan CGIl Suomi Oy. Jéarjestelmé&toimittaja valittiin

erityisalojen julkisena hankintana. P&&t0s toimittajasta julkaistiin kesalla 2018. (18)

Datahubiin liittyvien prosessien sisaltd on mietitty yhdessa toimialan kanssa ja ne ovat
kuvattuna sitda varten perustetun vyhtion Fingrid Datahub Oy:n laatimassa
prosessikuvausdokumentissa (14). Suurin muutos tiedonvaihtomallin lisaksi tulee
prosessitasolla olemaan se, ettd Datahub -jarjestelma tulee ottamaan vastuun
markkinoilla tehtavasta taseselvityksestda. Tama on suuri muutos jakeluverkonhaltijoille,
jotka toteuttavat tata prosessia nykyhetkella. Karkealla tasolla Datahubin haltuunottama

taseselvitysprosessi ja sen tuleva toteutusmalli on kuvattuna kuvassa 2.
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Kuva 2 Datahubin hoitama taseselvitysprosessi (15)

Taseselvitysprosessin siirtyessa Datahubin vastuulle, siirtyy myds sen ali- ja osaprosessi
tasepoikkeamien korjaus sille. Tahan liittyy aikaisemmin mainittu sahkomarkkinalain
muutos, jossa vastuun siirto on maaratty. Muutos tulee koskemaan taseselvityksen
vastuuta, joka taman muuton myo6ta siirtyy luonnollisesti keskitetylle tiedonvaihtomallin

hoitavalla taholle, Datahubille.

Tama osaltaan myo6s vahentada sahkonmyyjien ja jakeluverkkoyhtididen valista
tiedonvaihtoa. Taseselvityksen hoitaminen edellyttaa riittavasti taustatietoja ja ne
kasittavat kayttopaikkatietojen, kayttopaikan kytkentatilatietojen, mittaustietojen ja
sopimustietojen yllapitamisen Datahubissa. Naiden tietojen yllapitamiseksi tulee

Datahubissa olemaan omat prosessinsa. (14, s. 108)

Jakeluverkonhaltijalla oleva mittaustieto ja sen hallinta
mittaustiedonhallintajarjestelmésséa tulee olemaan keskeisessa roolissa naiden tietojen
toimittamiselle. Datahubin prosessissa verkonhaltija ilmoittaa mittaamansa kunkin
sahkén  kayttbpaikan  mittaustiedon  Datahubiin, tarvittaessa vastaanottaa
ilmoituspyynt6ja, ja voi myos kayttaa sitéd mittaustietojen hakuprosessin kautta. Yleisella

tasolla mittaustietojen kasittely Datahubissa on k&sitelty kuvassa 3.
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Kuva 3 Mittaustiedon yllapito Datahubin mukaisessa prosessissa (15)

Mittaustietojen toimitus jatkossa markkinoiden tarpeisiin pelkédstaan Datahubille
vahentad myos mittaustiedonhallintajarjestelmassa vaadittavaa sanomanvalitystarvetta

eri suuntiin.

Datahubin kayttoonottoa varten oli asetettu tavoiteaikataulu vuoden 2021 huhtikuulle.
Kayttoonoton aikataulun suunnittelussa oli hyédynnetty muun muassa Fingrid Datahub
Oy:n jarjestamia toimialakyseiltd (1). Projektin edetessa toimialakyselyitd on tehty
useampia. Lisdksi vuoden 2019 alussa voimaan tullut sédhkdmarkkinalain muutos
edellyttéd markkinatoimijat valmistautumaan Datahubin tuloon ja kayttoénottoon.
Kuitenkin syksylla 2019 Datahub-projekti totesi, ettei toimiala kykene saavuttamaan

tuota alkujaan asetettua tavoiteaikaa. (16)

Kayttoonoton siirtAmisestd julkaistussa tiedotteessa todettiin, ettd sen hetkisen
valmiuden  mukaan kayttoonottohetkella  puuttuisi noin 30  prosenttia
vahittaismarkkinoiden kayttopaikoista, jos kayttoonotto tehtéisiin alkuperaisen
aikataulun mukaisesti. Keskitetyn tiedonvaihtomallin perusedellytyksend on, etta se
vaatii markkinoilla toimivat osapuolet yhtaaikaisesti mukaan kayttéonottoon. Uudeksi
kayttoonottopaivaksi esitettiin 21.2.2022 Fingrid Datahub Oy:n toimesta. Kéyttéénotto on
séhkomarkkinalain mukaan velvoittava ja kayttbonottopaivamaara tullaan vahvistamaan

valtioneuvoston asetuksella. (16)
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2.2.3 Varttitase

Talla hetkella sahkomarkkinoiden taseselvitysta kaydaan tunnin tarkkuudella, eli niin
sanotulla tuntitaseella. EU-komissio on asettanut sdadoksen, joka velvoittaa toimijoita.
Tama velvoittava lainsdadanto on antanut tasehallinnalle suuntaviivat, jotka maarittavat
taman taseselvityksen siirtymisen 15 minuutin taseselvitysjaksoon. Tama saados on
astunut voimaan 18.12.2017. Kansallisesti on mahdollista kuitenkin poiketa kyseisesta

aikataulusta, aina vuoden 2025 loppuun asti. (20)

Lainsaadantt koskettaa ensisijaisesti kansallisia kantaverkkoyhtiditd, mutta tima tullaan
Suomessa ja muissa pohjoismaissa ulottamaan myds alemmille tasoille. Tat4 varten
myds jakeluverkkoyhtitt joutuvat reagoimaan muutokseen. Muutoksen taustalla on
sdhkomarkkinoiden tavoite tehokkaampaan joustoon niin  tuotannon, kuin

reaaliaikaisemman kaupankaynnin osalta.

Siirtyminen 15 minuutin taseselvitysjaksoon aiotaan tehdd Suomessa vaiheittain siten,
ettd alkuperaisten aikataulusuunnitelmien mukaan ensimmaéiset 15 minuutin
selvityksessa olevat kohteet olisivat tuotantokaytossa vuoden 2020 jouluna. Muutos on
tarkoitus toteuttaa kaikissa pohjoismaissa yhtéa aikaa. Kuitenkin tiedotteessaan vuoden
2019 huhtikuussa, pohjoismaiset kantaverkkoyhtitt, tiedottivat tarvitsevansa uuden

aikataulun kayttoonotolle. (17)

Mittaustiedonhallinnan kannalta varttitase tulee tarkoittamaan kasiteltdvan mittaustiedon
maaran nelinkertaistumista. Olipa mittaustieto sitten 15 minuutin aikajaksolle mitattua
todellista mittaustietoa tai jarjestelmassa esimerkiksi tuntiaikasarjasta 15 minuuttiin
pilkottua tietoa, volyymi tulee kasvamaan. Tassa mielessa jarjestelméan volyymikoko
tullee kasvamaan, toteutustavasta rijppumatta. Varsinaisesti energiamittausten

muutosta oikeaksi 15 minuutin tarkkuudeksi ei saados edellyta. (22)

Lahtdkohtaisesti mittaustieto kerataan mittauspisteilta varttiaikasarjoina. Tama tarkoittaa
verkkoyhtidlla mittarilaitekannan tarkastelun. Kohdeorganisaation kannalta tarkastelua
on tehty vuoden 2019 aikana yhdessa teknologiatoimittajien kanssa, eikd sen nykyisen
mittalaitekannan osalta tule suurta vaihtotarvetta. Nykyiset etéluettavat energiamittarit

kyetaan paivittamaan etana tukemaan viidentoista minuutin mittausresoluutiota.
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2.3 Mittaustiedonhallinta - nykyiset ja tulevat prosessit

Jakeluverkkoyhtion vastuut mittaustiedonhallinnasta on méaéaritetty sdhkomarkkinalaissa.
Mittaustiedonhallinta on kuitenkin osa laajempaa kokonaisuutta mittauspalveluista, joita
verkkoyhtié toteuttaa. Valtioneuvoston asetus sahkontoimitusten selvityksesta ja
mittauksesta saataa myos tarkemmin, miten mittaustietoa tulee sailyttaa. Asetuksen 5
pykdla 5 8 Tuntimittauslaitteiston ja verkonhaltijan mittaustietoa kéasittelevan

tietojarjestelméan toiminnalliset vaatimukset sahkoverkossa (19, luku 6, 5 8)

4) mittaustieto sekd@ jannitteetdonta aikaa koskeva tieto tulee tallentaa
verkonhaltijan mittaustietoa kéasittelevaan tietojarjestelmaan, jossa tuntikohtainen
mittaustieto tulee sailyttda vahintd&n kuusi vuotta ja jannitteetontd aikaa koskeva
tieto vahintéaan kaksi vuotta;

Edella mainittu kohta maarittdd mittaustiedonhallinnan osalta selkean rajan, johon asti
dataa tulee sailyttaa. Sailytettavan tiedon maara vaikuttaa suurelta. Suuruusluokan
hahmottamiseksi, kuudessa vuodessa yhdesta kulutuspisteesta kertyy 52 560
tuntilukemaa. Kohdeorganisaation tapauksessa, nykyiselld kulutuspistemaaralla,
kuuden vuoden sdilytettavien tuntimittausarvojen lukumaara kasvaa yli 20 miljardin.
Tama suurehko luku tulee jo pelkdstdan patdenergian kulutusaikasarjoista. Osasta
kayttopaikkoja mitataan myos loistehoa, sek& induktiivista ja kapasitiivista loisenergiaa,
jolloin sarjojen maara on luonnollisesti paljon enemman. Liséksi kayttopaikalla saattaa
olla tuotantoa, jolloin my6s patéenergian tuotantosarja (jakeluverkkoon tuotettu energia)
luetaan. Pelkastddn ndmda kaikilla kayttopaikoilla nelinkertaistaisi tuntiaikasarjojen
sisdltamien arvojen m&&raa. Varttitaseen tullessa voimaan ja sen alkaessa koskea
viimeisid kulutuskayttopaikkoja arvojen maara jalleen enimmilladn nelinkertaistuu.
Summattuna, tietue tulee olemaan suuri, mutta sen suuruusluokka ei kuitenkaan

tietojenhallintamielessa ole ylitse paasematon.

My06s sahkomarkkinalaki maarittad sahkon mittaamisen myos yksiselkoisesti ( 6,4 luku,
§22)

Verkonhaltijan tehtavat sahkdntoimitusten mittauksessa

Verkonhaltijan on jarjestettava sédhkoverkossaan taseselvityksen ja laskutuksen
perustana oleva sahkdntoimitusten mittaus seka mittaustietojen rekisteréinti ja
iimoittaminen  sdhkdmarkkinoiden osapuolille. Laskutuksessa tarvittavat
mittaustiedot on ilmoitettava s&hkon toimittajalle séhkdnkayttopaikka- tai
mittauskohtaisesti.
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Verkonhaltijan on mittauspalvelua jarjestaessaan pyrittava edistamaén verkon
kayttdjien tehokasta ja sdastédvaistd sahkonkayttdd sekd sahkdonkayton
ohjausmahdollisuuksien hyddyntamista.

Verkonhaltija voi tarjota mittauspalvelua joko omana tyona tai hankkia palvelun.
Palvelu voidaan hankkia talléin myds séahkdkaupan muulta osapuolelta.

Tarkempia saannoksia sahkontoimitusten mittauksesta sahkdverkoissa annetaan
valtioneuvoston asetuksella. Sdannokset voivat koskea:

1) sdhkodnkayttdpaikan ja voimalaitoksen varustamista mittauslaitteistolla;
2) mittauslaitteistolle ja -jarjestelmélle asetettavia vaatimuksia;

3) mittauslaitteiston lukemista;

4) mittaustiedon hyddyntamistg;

5) mittauspalveluissa kaytettavaa aikajaotusta.

Lisda ohjeistusta ja reunaehtoja prosessien tehokkaaseen hoitamiseen antaa myos
tuntimittaussuositus. Suositus on laadittu sdhkémarkkinalakiin ja valtioneuvoston aihetta
koskettaviin asetuksiin nojaten. Suositus laventaa lainsaatajan toteamat asiat kaytannon
ja konkretian tasolle. Tassa toimialan laatimassa dokumentissa on kasitelty
toimenpideohjeet, miten mittaustietojen hallinta tulisi toteuttaa, sekd miten
mittaustietojen valittminen eri sdhkomarkkinaosapuolille hoidetaan.
Kohdeorganisaatiossa mittaustiedonhallinnan perusprosessit ovat toteutettu néaihin

ohjeistuksiin pohjaten. (8, kappale 6 ja 7)

2.3.1 Nykytila

Mittaustiedonhallinta on kohdeorganisaatiossa yksi osa liiketoimintaprosessia, joka
sisaltdd sahkon kayttotiedonhallinnan. Taman koko prosessin tavoite on tuottaa
sahkdmarkkinoilla toimivien osapuolten vdliset sahkon toimitustiedot laskutusta,
raportointia ja haviosahkohankintaa varten, toteuttaa pienjannitekayttopaikkojen

sahkdjen kytkenndt ja katkaisut sekd huolehtia mittalaitteiden kunnossapidosta. (23)

Prosessi on jaettu useampaan osaprosessiin, ja naista mittaustiedonhallinta on sen yksi

osaprosessi. Sahkon kayttdtiedonhallinnan kokonaisprosessi on esitetty kuvassa 4.
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Uusi tai olemassa Kayttopaikka-

i Mittauspalvelu Mittaustiedonhallinta Taseselvitys kohtaiset
oleva kaytiopaikia . v mittaustiedot

Kuva 4 Sahkon kayttdtiedonhallinta -prosessikuvaus (23)

Kokonaisuuden lopputuloksena prosessi on toteuttanut Iluotettavat mittaustiedot
toimitettu  s&hkomarkkinaosapuolille, mahdolliset tasevirhekorjaukset suoritettu,
laskutettu tai maksettu ja tilidity kustannukset haviosahkdhankintaa vasten. Sahkot ovat
kytketty tai katkaistu loppuasiakkaille, asiakkaiden sopimustilanteiden mukaisesti.
Lisaksi prosessin tuotosten onnistumista seurataan useilla eri mittareilla. Naita mittareita
ovat muun muassa mittauspalvelun palvelutasonseurannalla (SLA, service-level-
agreement) vuorokausitasolla, mitataan toimitettujen mittaustietojen osuutta kaikista
mittauspisteistd seka etakytkentdjen ja -katkaisujen onnistumista, tasevirheiden
suuruuden mittaus ja taseikkunan ulkopuolelle jaavien tasetietojen (puuttuvat aikasarjat

/-lukematieto) maaran mittaus. (23)

Muita osaprosesseja mittaustiedonhallinnan lisdksi ovat mittauspalvelu ja taseselvitys.
Mittauspalvelun tehtdv&nd on tuottaa validoimatonta, ei vahvistettua, mittaustietoa
energiamittareilta ~ muiden  prosessien  tarpeisiin,  huolehtia  mittalaitteiden
kunnossapidosta ja toteuttaa pienjannitekohteiden sahkéjen kytkennat ja -katkaisut.
Tiivistettynd mittauspalveluprosessin  lopputuotos  siirtyy  mittaustiedonhallintaan.
Mittaustiedonhallintaprosessin lopputuotokset kasitellaan
mittaustiedonhallintajarjestelméssa osana taseselvitysprosessia, joka on kuvattuna
aikaisemmin. (23)

Jarjestelmamielessa sahkon kayttétiedonhallintaprosessi on toteutettu
palveluntoimittajien (etd-)luentajarjestelmilld, joiden avulla hoidetaan mittauspalveluiden
osaprosessit ja ne toimittavat tuon edelld mainitun osaprosessin tuottaman tiedon

mittaustiedonhallintajarjestelmaan.
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Mittauspalveluprosessin tuottamat mittaustiedot menevat myds monen muun

liiketoiminnan prosessin avuksi. Karkea jarjestelméatason kuvaus on esitetty kuvassa 5.

Mittarit Palveluntuottajat
\ d Verkkotieto-
'A iaon jérjestelmd Sahkén vahittaismarkkinat
Mittaustiedonhallintajarjestelma
Kamstrup =
© L+
ft 150 000 kayttopaikkaa - ;
— E
©
]
T
g
o
2
£ N
) P @
Landis Landis, -r
Gyr Gyr = |

Asiakastieto-
jarjestelma AN ERAFRR R

Asiakasraportointi

240 000 kayttopaikkaa

Kuva 5 Kohdeorganisaation mittaustiedonhallinnan jarjestelmat - karkea kuvaus. (24)

Nykytilassa mittaustiedonhallinta on kohdeorganisaatiossa jarjestetty On-Premise -
tyyppisella jarjestelmaratkaisulla, joka on Suomen sahkdmarkkinoilla
kayttopaikkamaarallisesti suurin kokonaisuus. Jarjestelméatoimituksen luonne tarkoittaa
sita, ettd se on asennettu organisaation itsensa hallinnoimiin tietopalvelimiin ja vastaa
sen yllapidosta itsendisesti. Jarjestelméatoimittaja tarjoaa jarjestelman yllapitoon

kuitenkin varsin kattavan tuen.

Mittaustiedonhallinta- ja  taseselvitysprosesseja kohdeorganisaatio hankkii
palveluntuottajalta, eika siihen ole omaa henkilostoa. Mittaustiedonhallintaprosessi on
kaytannossad hyvin pitkalti automatisoitua ja l&hinn& valvotaan sen onnistumista.
Prosessin liiketoiminnalliset tavoitteet ovat viime kadessa hyvin yksioikoisia, se tuottaa
sahkdmarkkinakelpoiset tuntimittaustiedot kaikista kayttopaikoista.
Mittaustiedonhallintajarjestelma vastaanottaa mittauspalveluprosessin
luentajarjestelmiltd  mittaustietoa ja tarkastaa niiden sahkomarkkinakelpoiset
tilastatukset. Tamé&n onnistumista seurataan jarjestelméan sisalla olevista laatumittareista
ja se toimii samalla myts mittauspalveluprosessien yhtena laadunseurantakeinona.

Mikali saatava tuntimittaustiedot eivat ole sahkdmarkkinakelpoisia tai ne puuttuvat
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kokonaan, jarjestelma pyytaa niita etaluentajarjestelmista, niitd pyydetddn kasin tai

niiden tilalle arvioidaan sédhkdmarkkinakelpoista lukemaa. (23)

Mittaustiedonhallinnan tuottamaa tietoa kéaytetddn kuitenkin monissa muissa
kohdeorganisaation prosesseissa. Toki naistd tarkein on jakeluverkonhaltijalle
velvoitettu taseselvitys, mutta my0s erilaiset analytikka- ja raportointiprosessit
hyodyntavat sitd, lisaksi tietoa kaytetddn muun muassa verkkotietojarjestelméssa verkon
kuormituslaskennassa, asiakastietojarjestelmassa laskutustarpeita varten seka

loppuasiakkaan raportoinnissa. (24)

Mittaustiedonhallinnan prosessikuvaus on esitetty kuvassa 6. Siitéd kay ilmi prosessin
alkaminen mittauspalveluprosessista saatavista mittaustiedoista ja prosessoinnin
jalkeinen tulos, jossa sahkomarkkinoille on kaytettdvissa hyvaksyttavaa, laadukasta

mittaustietoa.

Mittauspalvelun Mmﬁajg%m?mn
palveluntuottaja = 5
mittaustiedot

—

Valvoo lukemien
validointia ja suorittaa
tarvittavat korjaukset

Mittaustiedonhallinta -
palveluntuottaja

Validoidut Korjatut
mittaustiedot mittaustiedot

Sankanmyyja:
Kayttdpaikka-
kohtaiset
tuntisarjat

Kayttokelpoinen mittaustieto
prosessien kaytettavissa

Helen Sahkdverkko

Kuva 6 Kohdeorganisaation mittaustiedonhallintaprosessi - pelkistetty (23)
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2.3.2 Toteutusmalli Datahubissa ja sen antamat vaatimukset

Datahub tulee asettamaan vaatimuksia mittaustiedonhallintaprosessin hoitamiseen sen
kayttoonotosta  alkaen. Koska  Datahub-kayttd  tulee  olemaan  kaikille
sahkdmarkkinaosapuolille velvoittavaa, on Datahubin prosessiohjeistukset kaikkia
markkinoilla toimivia sitovaa. Mittaustiedonhallintaa koskeva kuvaus on esitetty

aiemmassa kappaleessa 2.2.2.

Maaritelty  liiketoimintaprosessi  maarittdda myods  kaytettdvan  mittaustiedon
minimivaatimuksen sisallélle. Organisaatioilla voi olla omia tarpeita sisallolle, mutta ne
eivat korvaa Datahubin vaatimuksia, vaan ovat siihen lisdksi. Mittaustietojen

tietorakenne on kuvattu kuvassa 7.

Mittausaikasarja Mittaustieto
Alka-askel [1] 1 0.* |Akaleima [1)
Aikasarjan tunnus [1] Arvo [1]
Alkasarjan tyyppi [1] Muckkaaja [1]
Yksikko [1] Muokkausajanhetki [1]
- = - Status [1]
3 (-4 [1.3 Vastaanottoajanhetki [1]
1 1 1
Kayttopaikka Rajapiste Tuotantoyksikko
ﬂ 7 o - 2
\ / -~
= - . >
1S [N
Sama aikasarja voi littya vain Rajapisteclie imoitetaan tarvittaessa
yhteen mittauspisteeseen ja molemmat suunnat erikseen, jos
kaiille mittauspisteille voi sahko voi siirtya rajapisteelia
imoittaa loismittaustietoja molempiin suuntiin.
«enumera;trién» 7«enume?ation»
Kayttopaikan tyyppi Mittausaikasarjan
Tuotanto tyyppi
Kulutus Patdenergia
Loisenergia, anto
Loisenergia, otto

Kuva 7 Mittaustietojen luokkakaavio - tietorakenne Datahubissa (14, s 93.)
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Kuvasta ilmenee Datahub:ssa kasiteltavat erityyppiset mittauspisteiden tyypit, joiden
mittaustietoa siella tullaan kasittelemaan. Naiden siséltamien mittausaikasarjojen maarat
ja laatu on havainnollistettu Datahubia varten maaritellyissa vahittaismarkkinoiden
liiketoimintaprosesseissa. Tuleva malli ei my6dskddn muuta mittaustiedon

statuskasittelyd, vaan ne pysyvat nykyisten suositusten mukaisina. (14, s. 93-94).

Kun keskitytddn puhtaasti kohdeorganisaation mittaustiedonhallintaprosessiin ja sen
paamaaraan, Datahub ei tule muuttamaan prosessin paatarpeita kaytannon tasolla
juurikaan. Se, mihin muutokset kohdistuvat, ovat Datahubille jakeluverkonhaltijoilta
siirtyva taseselvitysprosessi. Tama on tietojarjestelman nakodkulmasta kohtuullinen
muutos, koska nykyiseltd mittaustiedonhallintajarjestelmalta jaa taseselvitykseen liittyva
laskentakapasiteetti, niihin varatut laskentamoottorit ja -prosessit pois. Datahub tulee
kuitenkin edellyttamaan taseselvityslaskentaan liittyvien verkon rakenteellisten tietojen
yllapitoa, johon se tullee tarjoamaan kayttolittyman. Nykyisella markkinamallilla
jakeluverkonhaltija yllapitaa rakenteellisia tietoja verkostaan itselldadn ja toimittaa ne
suoraan taseselvitysyksikolle, eSett Oy:lle. Jakeluverkonhaltijalle jaa siis vastuu
mittaustiedon toimittamisesta taseselvitystd varten ja omien rakenteellisten tietojen
yllapito Datahubissa. (14, s. 108)

Eri osapuolilta vaadittujen tehtdvat ja osaprosessit Datahubin suorittamaan

taseselvitysta varten on esitetty kuvassa 8.
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e ( T:ﬂ 3 witystietojen tallentaminen (DH-514, DH-515)
‘ ilmoitus e Settille ' 7
(DH-511. DH-512)
o Taseselvitystietojen
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a tasepoikkeamien (DH-513)
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E ' Katkaisupyynnot
(DH-421)

Kuva 8 Datahubin suorittaman taseselvityksen eri tehtévat rooleittain (14)

Mittaustiedonhallintajarjestelmén osalta Datahub-aikaisissa liiketoimintaprosesseissa
koskien taseselvitystd, jaa nykytiedon valossa lahtokohtaisesti pelkastaan
mittaustietojen toimitus. Riippuen hieman jakeluverkkoyhtidistd ja kaytetyista
jarjestelmératkaisuista my6ds muita Datahubin vaatimia tietoja péaivitetdan
mittaustiedonhallintajarjestelmésta. Kuitenkin kohdeorganisaation tapauksessa naiden
muiden prosessien hoitoon kaytetdan lahtokohtaisesti asiakastietojarjestelmad, joka
toimii muun muassa asiakas-, kayttopaikka- ja sopimustietojen paajarjestelmana, niin

sanottuna master-jarjestelmana.
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2.3.3 Liiketoiminnan antamat vaatimukset

Kuten edellisessda  kappaleessa  kuvattiin, Datahub  tulee rajaamaan
mittaustiedonhallintajarjestelmaélle hyvin yksiselkoiset tarpeet. Kuitenkin
kohdeorganisaation muiden liiketoimintaprosessien tarpeet hyodyntaa
energiamittaustietoja, asettavat mittaustiedonhallinnalle myds tulevaisuudessa omia

vaatimustarpeita.

Yksi selkea lahtokohtainen tarve on mittaustiedon kasittely. Nykyratkaisua ei ole tehty
varsinaisesti loppukayttajaa palvelemaan, jossa mittaustietoa voidaan kéasitella helposti
massoittain. Ratkaisu tukee pikemminkin yksittdisten mittaustietosarjojen nopeaa
kasittelya. Talle on tulevaisuudessa selked tarve. Nykyhetkelld mittaustietojen
massamaiseen kasittelyyn tarvitaan joko erillisia poimintoja, tai tatd varten on oltava
olemassa halutun poimittavan ryhman listaus valmiina. Toinen vaihtoehto on integroida
mittaustiedonhallintajarjestelmé johonkin toiseen sovellukseen, jolla tietomassojen

jouheva kasittely on mahdollista.

Nykyisen jarjestelman mittaustietokannan osalta integroiminen ja rajapintojen
rakentaminen muihin jarjestelmiin on toteutettu I[&hinna tiedostosiirtotyyppisilla
ratkaisuilla. Naiss& haluttu mittaustieto tai mittaustiedot kokonaisuudessaan vied&an
erilliseen tietokantaan, josta niitd voidaan hyddyntdaa muissa sovellutuksissa ja

liiketoiminnan eri prosesseissa.

Mittaustiedon on oltava my6s tulevaisuudessa hyddynnettavissad suoraan muun muassa
verkostolaskennassa ja talldin mittaustietokannan vieminen verkkotietojarjestelmén

kayttéon tulee olla mahdollista.

Mittaustiedonhallintajarjestelma  toimii myods  mittauspalveluiden kayttamien
etaluentajarjestelmien suuntaan ohjaavana jarjestelmana. Kohdeorganisaation kaytossa
on loppuasiakkaiden lammityskuormien ohjaukseen soveltuvia tuotteita. Tuotteita
ohjataan kuormanohjausviesteilla ja viesteja ohjataan nykytilassa automatisoidusti
mittaustiedonhallintajarjestelmén kautta. Lisdksi mittaustiedonhallintajarjestelmalla
toteutetaan mittaustiedolla paljon sellaisia summalaskentoja, jotka eivat nykyisellaan
mene suoraan sahkomarkkinoiden kayttéon. NAillA muun muassa varmennetaan

mittausten luotettavuutta, alueellisten sahkdn kaytén seurantaa, suoritetaan ala- tai
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takamittauksien, eli sellaisten kayttopaikkojen laskentaa, jotka eivat ole suoraan
sahkomarkkinoilla. Lisaksi sahkoverkon omakayttdseuranta on yksi téllaisista
laskennoista, joita tarvitaan. Kaikkien laskentojen, niin sahkémarkkinoille tehtavien ja
liiketoiminnan omaan kayttéon tehtavien, osalta laskentojen oikeellisuuden valvontaa,
validointia tulee myds olla mahdollista toteuttaa, vaikka Datahub tulevaisuudessa

toteuttaakin osan status-validoinnista.

Muun muassa nama edella mainitut toiminnallisuudet ovat keskeisia tiedonkayttdjia
kohdeorganisaation lilketoimintaprosesseissa ja mittaustiedonhallintajarjestelmén tulee
pystyd tukemaan niita jatkossa. Vaihtoehtoisesti, mikéali tulevaisuudessa
jarjestelmaratkaisu ei tukisi naitéa toiminnallisuuksia, tulee tietojen kaytettavyys ratkaista

jotenkin muutoin. (25)

3 Mittaustiedonhallinta Datahubin kayttéonoton jalkeen

Tulevaisuuden mittaustiedonhallintaa varten on kohdeorganisaatiossa paatetty selvittaa,
millaisia etenemis- ja toteuttamisvaihtoehtoja silla on. Nykymallissa nojataan pitkalti
palvelutuottajilta hankittuun prosessitybhon ja -osaamiseen, mutta kuitenkin

kohdeorganisaation itsensa omistamalla tietojarjestelmalla.

3.1 Tutkimuksen rajaus

Tyt rajataan koskemaan kohdeorganisaatiota, Helen Sahkoverkkoa, ja sen
mittaustiedonhallintaa. Tydn rajauksena toimii myds sen tekohetkella voimassa oleva
lainsdadantd, sahkomarkkinalaki ja valtioneuvoston asetukset, joita edellytetaan

Datahubin kayttbonottoa varten ja mittaustiedonhallintaa.

Selvitystydssa otetaan huomioon nykyisella mittaustiedonhallintajarjestelmalla toteutetut
ja  siihen liitetyt muut liiketoimintaprosessit, sekd  jarjestelman ja

mittaustiedonhallintaprosessin tietoja hyddyntavat prosessit.
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3.2 Tutkimusongelma

Nykyisessd mallissa mittaustiedonhallinta  hoidetaan omalla  jarjestelmalla
palveluntuottajan organisaatiolla. Kohdeorganisaatiolla ei ole kuitenkaan varmuutta, etta
onko tama tulevaisuudessa valttamatta paras tapa toteuttaa prosessi. Datahubin
kayttdonotto muuttaa jakeluverkonhaltijan vastuita ja mittaustiedonhallintajarjestelmassa
hoidettu taseselvitysprosessin loppuminen keventad jarjestelmatarpeen maaraa
osaltaan. Lisaksi kuluja aiheuttavan tietojarjestelmien omistaminen ei valttdmatta ole

aina kustannustehokasta.

3.2.1 Tutkimuskysymykset

Selvitystydn tarkoituksena on saada vastauksia seuraaviin kysymyksiin:

- Miten jakeluverkonhaltijan tulee jarjestdd mittaustiedonhallintaprosessinsa
tulevassa markkinamallissa, Datahub-tiedonvaihtojarjestelman kayttbonoton
jalkeen?

- Miten mittaustiedonhallinta voidaan jarjestaa laadukkaasti ja
kustannustehokkaasti? Tarvitseeko omistaa tietojarjestelmia ja voidaanko kaikki
prosessit hankkia palveluna ja ostaa prosessien tuottamaa tietoa?

3.2.2 Tavoitteet ja niiden arvioiminen

Tyon lopputulemana saadaan ehdotus vaihtoehdoista siitd, miten kohdeorganisaationa
olevan jakeluverkkoyhtion kannattaa jarjestdd mittaustiedonhallintaprosessinsa ja -
jarjestelmansa  keskitetyn tiedonvaihtomallin  ollessa  kaytdssd. Ehdotusten

toteuttamiskelpoisuutta tulee pystya arviomaan kohdeorganisaation sisalla.
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3.3 Tutkimusmenetelméat

Selvitystydossa lahestytddn ongelmaa kvalitatiivisen eli laadullisen tutkimuksen
menetelmin. Aineisto tutkimusaiheen ympériltd on pitkalti alan toimijoiden itsensa
tuottamaa ja pohjautuu lahes yksinomaan sdhkémarkkinoita ohjaavaan lainsaadantéon
ja eri organisaatioiden parhaista kayteteista koottuihin toimialaohjeistuksiin.

Tavoitteeseen paasyn apuna kaytettiin henkildhaastatteluja ja kyselytutkimusta, joilla
pyrittiin selvittamaan toimialan ja referenssiryhman nakemyksia tutkimusongelmaan ja -

kysymyksiin. (26)

Paasaantdisend tutkimusmetodina  selvitystydssd  kaytettin  kyselytutkimusta.
Kyselytutkimuksen tavoite oli antaa né&kemystd, miten eri alalla toimivat nakevét
tutkimuskysymysten vaikutukset omaan organisaatioonsa ja olisiko siita apua
kohdeorganisaation tavoitteen ratkaisemiseksi tulevaisuuden malliin Datahub-

kayttéonoton jalkeisesti mittaustiedonhallinnasta.

Kyselytutkimusta  tukemaan kaytettin  apuna myds  henkildhaastatteluja.
Henkilbhaastattelut sisalsivdt muutaman kohdeorganisaation henkiléston jasenen,
joiden paaasiallinen tehtava oli tuoda ndkemys joko mittaustietojarjestelman yllapidosta
tai mittaustiedon hyddyntadmisestd muissa prosesseissa ja palvelutuottajien henkildstoa,
jotka vastaavat nykymallin mukaisesti toteutetusta mittaustiedonhallinnasta,

taseselvityksestd, seka mittaustiedonhallinnasta yleisesti.

3.3.1 Kyselytutkimus

Kyselytutkimuksen tavoitteena ol saada  tutkimusongelmiin havaintoja
referenssiorganisaation kautta. Referenssiorganisaationa kaytettin KV11-ryhmaa.
KV1l-ryhma on yhdentoista jakeluverkkoyhtion yhteistybryhmd, jossa jaetaan eri
liketoimintaprosessien parhaita kaytantoja yhteiseen kayttéon. Kaikki KV11-ryhmassa
toimivat organisaatiot toimivat kaupunkiolosuhteissa ja  edustavat taten

mittauspistemaaraltédan ja toimintamalleiltaan hyvin saman suuruisia toimintoja.

Kyselytutkimuksen etuina on, etta siitA saadaan p&asaantoisesti riittavan laaja

tutkimusaineisto ja sen toteuttaminen on mahdollista siten, ettd tutkija ei vaikuta
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vastauksiin, esimerkiksi lasn&olollaan tai olemuksellaan. N&in ollen vastausten voidaan
lahtokohtaisesti olevan hyvin neutraaleja, eikd vastaajien vastauksissa ole painotusta.
(26, s. 4)

Kyselyn toteuttaminen aloitettiin suunnittelemalla kysymysten asettelu. Kysymykset
jaoteltin  kolmeen eri kategoriaan: taustoittaviin taustakysymyksiin, kayttGtapaa
kartoittaviin  kysymyksiin ja nakemyskysymyksiin, jossa vastaaja pohdittiin tulevia
tarpeita.

Kysymysten jaottelulla  pyrittin  saamaa  vertailukohtia  kohdeorganisaation
toimintamalleihin ja ymmartad vastaajia siita, ettd heiddn nykyinen katselukantansa
tutkimusongelmaan saman suuntainen, kuin kohdeorganisaatiolla. Kayttdtapa- ja
nakemyskysymyksilla taas haluttin saada mahdollisesti esille sellaisia kantoja
tulevaisuuden jarjestelmatarpeesta ja -toteutuksesta, joita ei kohdeorganisaatiossa ole
mietinndissa tullut esille. Kyselytutkimus toteutettin  kayttamalla Questback -

kyselyalustaa.

3.3.2 Kysymykset

Kyselyn kysymykset olivat padosin monivalintakysymyksid, jossa kysymyksen mukaan
saattoi vastata yhden tai useamman vastauksen. Osaan kysymyksista pystyi antamaan
sanallisen tarkennuksen. Lisdksi muutama kysymys oli puhtaasti vapaan, sanallisen
vastauksen mahdollistama, mikali vastaaja haluaisi perustella edellisida tai
kokonaisvastaustansa.

Taustakysymyksiin siséllytettiin kysymyksid nykyisen tietojarjestelmien hallinnoinnista,
kehittdmisesta ja kayttotavoista. Taustoittavissa kysymyksissa selvitettiin muun muassa

seuraavia kohtia:

Nykyiset jarjestelmét
* Oma (konserni vai yhtion oma)
* Palveluhankinta
» Keskeisimmat tiedon kayttdmisen kanavat
+ Jarjestelmén kayttdminen
* Operoidaanko jarjestelmaa itse?

* Hankitaanko palveluna?
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+ Kehittdmisvastuu - tarpeiden maarittely

+ Tiedon kayttaminen eri jarjestelmissa, jarjestelmaintegraatiot

Kayttétapaa kartoittavilla kysymyksilla haettiin ndkymé&a siihen, miten eri organisaatiot

nykyisia jarjestelmia kayttavat ja poikkeavatko ndma kohdeorganisaatiosta.

Kayttotapakartoituskysymyksilla haarukoitiin vastauksia seuraaviin kysymyksiin:

* Mihin kaikkiin prosesseihin mittaustietoja yrityksessanne kaytetaan nykyaan:
* Sahkomarkkinaprosessit,
*  Tukiprosessit
* Mittaustiedon validointi
* Laskennat
+ Mittaustietojenhallinta
+ Kuinka paljon nykyiselld jarjestelmélld tehdaan muita ei suoraan
séhkomarkkinoille toimitettavia aikasarjojen kéasittelyd (esim.
alueen  kulutuksen seurantaan tehdyt summat, ala-
/takamittaukset, erilaiset netottamiset)
* Laskutus
* Miten ovat tai ovatko nykyisella ratkaisulla hoidettu
+ Kysynta-/kulutusjouston ohjausten valitys
* Kuormanohjaukset ja tuotehallinta

* Analytiikka ja tarpeet raportoinnissa

Nakemyskysymyksilla haettiin suorempaa vastausta siihen, miten kyselyyn vastanneet

tulkitsivat mittaustiedonhallintajarjestelmén roolin tulevaisuudessa, kun Datahub on tullut

kayttoon.

Naissa kysymyksissa haettiin vastausta muun muassa:

* N&ahdaanko ettda Datahubin myotd tarvitaan nykyisen Kkaltaista

mittaustiedonhallintajarjestelméaa tarpeellisena
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+ Datahub vie osaltaan velvoitteen taseselvityksestd. Vastaajan ndkemys
mittaustiedonhallintajarjestelmén kaytosta kayttéonoton jalkeen
+ Miten nahdaan jarjestelméan toteutus Datahubin kayttéonoton jalkeen,

pidemmalla aikavalilla tarkastellen

Kyselytutkimuksen kysymykset vastauksineen ovat esitetty kokonaisuudessaan

monivalintakysymysten vastausvalintojen kanssa liitteessa 1.

3.3.3 Haastattelut mittaustiedonhallintaprosessista ja -jarjestelmasta

Kyselytutkimuksen  vastauksia  taydentdma&an tehtiin henkilohaastatteluita.
Henkilbhaastatteluissa oli kohdeorganisaatiolle sahkdn kayttétiedonhallinta -prosessin
ymparilla toimivia henkilditd. Haastatteluissa selvitettiin, minkalaisista lahtokohdista
nykyista mittaustiedonjarjestelméaéa kaytetaan ja mita edellytyksia kyseisella mallilla on
toimia, kun keskitetty tiedonvaihto tulee kayttdon. Haastattelut pidettiin vapaamuotoisina,

eika niita rakennettu tiiviisti kysymyssarjojen paalle.

Haastatteluissa kohdeorganisaation oman henkilostdon kanssa korostui kaksi asiaa.
Tarkeimpéana néahtiin, ettd liiketoiminnassa olemassa olevaa ja jatkossakin tarvittavaa
tietoa ei mahdollisten jarjestelmdmuutosten tiimoilta saisi muuttua tai puuttua lainkaan.
Yhdeksi huolenaiheeksi nousi myds, miten mittaustieto olisi kaytettavissd muissa
jarjestelmissa, jos mittaustiedonhallintajarjestelma ja sen yllapito ei olisi omissa kasissa.
Toisin sanoen jarjestelman omistaisi ja tietoa silla kasittelisi palveluntuottaja. Toisaalta
palvelutuottajavetoinen mittaustiedonhallinta koettiin jarkevaksi, koska
kohdeorganisaatiossa nain tehdddn jo tallakin hetkelld. Mikali todettaisiin
kustannustehokkaaksi, palvelua voitaisiin tuottaa my6s palveluntuottajan hallinnoimalla

jarjestelmalla. (27)

Palveluntuottajien haastattelussa korostui puolestaan pitkalti jarjestelman kaytettavyys.
Mittaustiedonhallintajarjestelma ja sen toimivuus on palvelutuotannossa ehdotonta, joten

keskustelut painottuivat tamén aiheen ymparille.

Haastattelussa nousi esille, etta nykyisella jarjestelméatoteutuksella
sahkdmarkkinaprosessien hoidossa on esiintynyt jonkin verran hitautta, joka

ehdottomasti aiheuttaa selvittamistoimenpiteitd. Esimerkiksi palveluntuottajan tapa
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kayttaa jarjestelmad etdyhteyksin saattoi olla tassa yksi merkittava syy. Myos roolitus
siitd, ettd hankitaanko palvelutoimittajalta suoraan prosessin lopputuotteina tarvittavaa
tietoa, vai ohjataanko palvelutuottajan tekemista tiukalla prosessiohjauksella, synnytti
keskustelua. Palvelutuottaja ei kuitenkaan tassa kohtaa néhnyt itselladn selkeasti

suurempaa roolia tulevaisuudessa. (25)

Keskusteluissa nousi kuitenkin esille palvelumarkkinoiden kehittyminen tulevaisuudessa
siihen suuntaan, ettd kohdeorganisaation kaltaiset toimijat voisivat hankkia palvelua
siten, ettd siind hankitaan suoraan sahkdmarkkinaprosessien ja liiketoimintaprosessien
vaatimaa tietoa ja tietosisaltda, kun jarjestelmien hankinta, prosessikayttaminen, omistus

ja yllapito olisivat enemman palvelutuottajan rooliin istuvia.

Myds varttituntitaseen mukaantulo suorituskykya ajatellen nousi esiin haastattelussa
molemmin puolin keskustelua. lImi nousseilla nykyisilla jarjestelmén hitausongelmilla ei
ainakaan tulevaisuutta ajatellen ole valttamatta positiivinen vaikutus, kun mittaustietojen

maara tulee varttitaseen myota nelinkertaistumaan.

3.3.4 Jarjestelmatoteutuksen vaihtoehdot

Kyselytutkimuksessa ja henkilbhaastatteluissa nousi monessa yhteydessa esille
jarjestelman toteutusvaihtoehdot. Nykytilassa mittaustiedonhallintajarjestelman on
toteutettu aikaisemmin mainitulla On-Premise -ratkaisulla, jossa jarjestelma on hankittu
kokonaisuutena omalle palvelimelle ja siitd maksetaan jarjestelmatoimittajalle
kayttdlisenssi- ja yllapitokuluja. Jarjestelmatoimittaja vastaa jarjestelmaan tehtavasta
yllapidosta, kun taas jarjestelman sisdinen hallinta on kohdeorganisaation tietohallinnon
ké&sissa. Palveluntuottajilla on paasy jarjestelmdan tata varten luotujen tunnusten avulla
ja taten hoitavat prosessia kohdeorganisaation prosessitydkalun, tassa tapauksessa

mittaustiedonhallintajarjestelmén avulla.

Nykymallissa jarjestelmdén on luotu rajapinnat palvelutuottajien etéluentajarjestelmiin,

joista saadaan mittauspalveluprosessien tuottamat tiedot jatkokaytettavaksi.

Jarjestelméatoteutukselle selvitettiin vaihtoehtoja, jossa selvisi kaksi varteenotettavaa ja

nykymallista poikkeavaa mallia.
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Vaihtoehtoiseksi malleiksi nousi jarjestelman hankkiminen pilvipalveluna, niin kutsuttuna
Saas -palveluna. SaaS-palvelu tulee terminad englanninkielisistd sanoista, System-as-a-
Service. Tallaisessa mallissa jarjestelmaa ei hallita omalla palvelimella tai ymparistossa,
vaan sen toteutus on sen tahon hoidossa, jolta jarjestelmd hankitaan. SaaS-mallin
jarjestelmatoimituksien yleisin toimittaja on nykyisin jarjestelmavalmistajat itse.
Jarjestelméan hankkija ei valttamatta tieda missé jarjestelma fyysisesti sijaitsee, vaan
hanella on sen kayttdon tarvittavat tietoliikenneyhteydet ja oikeudet, jotta jarjestelman
kayttd onnistuu. Jarjestelmad kaytetaan siis kuten mitd tahansa internet-sovellusta,
selainsovellusten avulla. Tassa mallissa jarjestelman eri osia, kuten kayttoliittyma ja
tietokanta saattavat sijaita my6s eri paikoissa. Yleisimmin SaaS-palveluina hankittuja
sovelluksia ovat erilaiset asiakkuudenhallinta-, toiminnanohjaus-, laskutus- tai muut
liiketoimintasovellukset. (28)

Kuvassa 9 on avattu SaaS-ideologiaa pelkistetysti.
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Kuva 9 System-as-a-Software ideologiaa yksinkertaistettuna. (29)
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Toiseksi varsinaiseksi varteenotettavaksi ratkaisuksi nousi prosessihankintamalli.
Prosessihankintaa palveluna kutsutaan BPaaS -palveluksi. BPaaS tulee sanoista

Business-Process-as-a-Service.

Tassé toteutusmallissa jarjestelma voi olla joko On-Premise tai SaaS-tyyppisesti hallittu,
mutta sitd ei l&htokohtaisesti kaytetd itse. Mallin tavoitteena on puhtaasti prosessin
lopputuotoksen ostaminen, keinoista valittaméatta. Toisin sanoen mittaustiedonhallintaa
miettiessa prosessihankintana, tulisi mittaustiedonhallintajarjestelméan olla kaytettavissa
palvelutuottajalla, joka voisi itse valita operoiko se omaa, omalla palvelinalustalla olevaa
jarjestelmaa, vai operoisiko se mahdollisesti pilvipalvelualustan paéalle rakennettua
sovellusta tai sovelluksia. Mydskaan jarjestelman omistukseen ei tdssd mallissa oteta
kantaa. (28)

4 Tulosten analysointi

Selvitystyon aikana saatiin selvitettyd, miten kohdeorganisaation referenssiyhtidina
toimivat KV11-ryhman eri yhtiot nakivat mittaustiedonhallinnan tulevaisuuden Datahub-
jarjestelman kayttéonoton jalkeen. Kyselytutkimus vahvisti nakemysta, etta kovin monet
muut organisaatiot eivat olleet viela valmistautuneet mahdollisiin muutoksiin. Tama oli
osin odotettavissa oleva tulos, koska tulevaan Datahubiin liittyy paljon muita
prosessimuutoksia ja yleisesti markkinaosapuolet valmistelevat naiden muutosten
toteuttamista l&ahtokohtaisesti asiakastietojarjestelmiinsa. Tata tukevat myos Fingrid
Oyj:n teettdmat toimialakyselyt. (1)

4.1 Kyselytutkimuksen vastaukset

Kyselytutkimus lahetettiin  kaikille KV11-ryhman vyhtidille lokakuussa 2019.
Enimmaisvastaajamaéard ryhmassa oli 10, kun kohdeorganisaatiota ei huomioida.
Kyselyyn vastasi yhteensd viisi yhtidita, vastausprosentin ollessa ndin 50%.

Kyselytutkimuksen vastaukset ovat kokonaisuudessaan néhtavissa liitteessa 1.
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KV11-ryhma ja siina mukana olevat yhtiot ovat paaperiaatteiltaan melko homogeenisia.
Jokainen verkkoyhtio kuuluu tai on kuulunut kaupunkiomisteiseen
energiayhtiokonserniin ja muun muassa jarjestelmien operointi tapahtuu monessa
tapauksessa kohdeorganisaation tavoin yhdessa emokonsernin ja palvelutuottajien

kanssa.

Se mika selkeasti oli yhteista vastaajilla, oli se, ettd kukaan ei pystynyt nykyisella
jarjestelmakokoonpanolla suoraan siirtymdan Datahub-markkinamalliin.  Kuten
kohdeorganisaation suunnitelmissa oli ennen selvityksen tulosten saamista, 60%
vastaajista tulee pdivittamaan nykyista jarjestelmaansad tukemaan Datahubia. Loput

vastaajissa olivat siirtymassa taysin uuden jarjestelman kayttéon.

Jarjestelman kehittdmisen nakoékulmasta vastauksissa korostui kustannustehokkuus.

Eras sanallinen vastaus kiteytti asian seuraavasti:

Aina punnitaan kehityksen kustannus suhteessa hyoétyyn, eli kehitystyon pitdd maksaa itsensa

takaisin esim. parantuneena laatuna tai tydajan saastona

Suurin osa vastaajista hyoddynsi mittaustiedonhallinnan tuottamaa tietoa myos
liiketoiminnan muissa prosesseissa. Joko jarjestelmésta suoraan eri rajapintojen kautta,
tai erillisissd analytiikkasovelluksissa, joissa mittaustietoa yhdistetddn muihin

organisaation tietoihin.

Tulevaisuuden nakymiin vastaukset jakautuivat jonkin verran. Enemmistt vastaajista oli
sitd mieltd, ettd nykyisen kaltaista mittaustiedonhallintajarjestelméa voidaan keventaa
karsimalla ominaisuuksia tai sen hoitamia tehtavid voidaan Datahub-aikakautena

toteuttaa jollain muulla jarjestelmalla.

Mittaustiedon kayttamista muissa lilkketoiminnan prosesseissa vastaajajoukko oli hyvin
yksimielista. Vain 20 % vastaajista kaytti varsinaisesti mittaustiedonhallintajarjestelmaa

mittalaitehallintaan.

Lopuksi vastaajien mielipiteet ja aikomukset erosivat Datahub-kayttoonoton jalkeisesta

ajasta 60:40 suhteella. Enemmistd naki muutoksen siirtymalla uuteen jarjestelmaan, joko
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SaaS-mallina tai itsensd omistamana, kun taas 40 % vastaajista aikoi pysytella

nykyisessa ratkaisussaan.

5 Johtopaatokset

Kyselytutkimus ja haastattelut eri tahojen kanssa auttoivat antamaan nakemysta siita,
miten kohdeorganisaation tulisi tulevaisuudessa miettia omaa mittaustiedonhallintaansa.
Kun selvitystyota mietitddn tutkimuskysymysten kautta, luodaan hyvaa pohjaa

jatkotoimenpiteiden mietinnalle.

5.1 Vastaukset tutkimuskysymyksiin

Selvitystyossa oli kaksi keskeistd tutkimuskysymystd, joihin haettiin vastauksia.

Ensimmainen tutkimuskysymys oli:

- Miten jakeluverkonhaltijan tulee jarjestdd mittaustiedonhallintaprosessinsa
tulevassa markkinamallissa, Datahub-tiedonvaihtojarjestelman kayttédnoton
jalkeen?

Tahan kysymykseen on sahkdmarkkinamielessa erittain helppo vastata, ja vastaus
selvisi kaytannossa jo tausta-aineistoon perehtymalla. Sahkdmarkkinalain muutokset ja
valtioneuvoston asetukset rajaavat jo velvoittavat tehtavat mita jakeluverkonhaltijan ja
myds kohdeorganisaation tulee toteuttaa. Naista ei voi poiketa. Hankalampana puolena
kysymyksessa on se, ettd mitd mittaustiedonhallintaprosessista hyddynnetéaan
organisaation muissa toimissa, ja miten ne saadaan jarjestettya. Tahan saatiin vastausta
tutkimuksen haastatteluosuuksissa. Mittaustiedonhallinta tulee jarjestdd sellaisella
jarjestelmakokonaisuudella, joka kykenee hoitamaan:

- Kayttopaikkakohtaisten aikasarjojen kasittelyn

- Se hoitaa itse, tai vastaanottaa etaluentajarjestelmistd tiedon validoinnin ja
laadunvalvonnan ja tuottaa tasta seurattavan mittariston

- Se hallitsee markkinoille ja omaan kaytt6on saatavat aikasarjat, mukaan luettuna
haviosdhkolaskennat ja kykenee tarvittaessa néiden tietojen toimittamiseen

- Se kykenee rakenteellisten tietojen yllapitoon ja osaa muodostaa niistd
vaadittavat summasarjat

- Sen tulee tukea kohdeorganisaation muiden prosessien vaatimat palvelut
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Toinen tutkimuskysymys pohti sitd, miten k&ytannon toteutus voisi olla tulevaisuudessa:

- Miten mittaustiedonhallinta voidaan jarjestaa laadukkaasti ja
kustannustehokkaasti? Tarvitseeko omistaa tietojarjestelmia ja voidaanko kaikki
prosessit hankkia palveluna ja ostaa prosessien tuottamaa tietoa?

Tahan kysymykseen vastausta saatiin sekd kyselystd, ettd haastattelukeskusteluista.
Tulevaisuudessa kustannusnakokulmasta palveluhankinta on erittain
kustannustehokasta, kun mietitdéén prosessin lopputulosta. Jakeluverkkoyhti6lla ei ole
lahtokohtaisesti tarvetta omistaa, tai edes valttamatta itse kayttdd taman tyyppisten
prosessiensa vaatimia tietojarjestelmid. Datan ja tietosisdllon omistamisesta tulee olla
kuitenkin selkeéat kirjaukset ja on pidettava mielessa, ettd mitkdan yritysten véliset
sopimukset eivat korvaa laissa maaritettyja velvoitteita. Selkeaksi vaihtoehdoksi alalla
vaikuttaa nousevan liiketoimintaprosessien hankinta palveluna ja kohdeorganisaation

osalta tata tulisi ainakin selvittda. (3)

5.2 Jatkotoimenpiteet ja etenemismallien luonti

Selvitystydn mietinténa on ajatusmallina luotu seuraava etenemismalli.

Jatkotoimenpiteend ja ehdotuksena kohdeorganisaation mittaustiedonhallinnan
jarjestamisesta keskitetyn tiedonvaihtomallin astuessa voimaan ja siirryttaessa
Datahubin kayttéoén, on aloittaa selvitys milla toimenpiteillda nykymallin mukaista
jarjestelmda voidaan ryhtya keventdmaan. Toisena vaihtoehtona on jarjestelman
korvaaminen nykyista jarjestelmaa kevyemmalla ratkaisulla, joka voisi myds toimia

osittain tai kokonaan palvelutarjoajan ymparistossa ja henkilostén operoimana.

Jatkotoimenpiteen ensimmaisend vaiheena on markkinakartoituksen kaynnistaminen,
jonka lopputuloksena olisi saada selvyys mika on markkinoiden ja toimittajien taméan
hetkinen kypsyys mittaustiedonhallintajarjestelmien toteuttamisesta palveluna ja riittavin
ominaisuuksin, ettd ne Kkattaisivat markkinoiden vaatimat minimivaatimukset,
kohdeorganisaation omien prosessien tarpeet, sekd olisi samalla riittdvan

suorituskykyinen, jotta edelld mainitut seikat tayttyisivat.
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Lisdhavaintona tiedon omistajuuteen ja sen turvallisuuteen, jarjestelmén tietoturva tulee
selvittaa jokaisessa toteutusmallissa. Mittaustiedosta puhuttaessa kasitelladn myoés aina
asiakastietoa, koska se on yhdistettdvissa esimerkiksi osoitetiedon kanssa
loppuasiakkaaseen ja tietosuojamielessa tiedonkasittely, eritoten palvelutuottajalla,

tulee olla luotettavaa ja turvallista.

5.3 Yhteenveto

Tutkimuksen aikana selvitettiin tulevan markkinamallin mukaisia prosesseja sekéa niihin
toimitettavaa tietoa. Nykyisen mallisella mittaustiedonhallintajarjestelmalla ei
kohdeorganisaatiossa voida suoraan siirtya tahan tulevaan Datahub-markkinamalliin,
vaan se vaatii vahintddn tuon markkinamallin mukaisia prosessipaivityksia

jarjestelmaan.

Selvitystyota jatkettiin  kyselytutkimuksella ja siihen liittyvilla haastatteluilla. Naista
haastatteluista saatiin  vahvistettua mielikuvaa siitd, ettd tulevaisuudessa
jarjestelmaratkaisu on hyvin suurella todennakoisyydella nykyista toteutusta kevyempi.
Selvitystydn antama varmuus jatkotoimenpiteilld on selked. Kohdeorganisaatiossa on
aloitettava markkinakartoitus, jolla  selvitetdan jarjestelmatoimittajien ja
palvelutoimijoiden kypsyys siihen, ettd mittaustiedonhallintaa voitaisiin jarjestaéd joko
jarjestelmépalveluna tai osana muuta sahkon kayttétiedonhallinta-prosessiin kuuluvaa

palvelutuotantoa.

Kuitenkin ajankohdan kannalta tilanne on télla hetkellda haastava. Koska monet
mittaustiedonhallintajarjestelmien toimittajista ovat myés Datahub-prosessimuutosten
alla vaihdossa olevien asiakastietojarjestelmien uusintaprojektien toimittajia, ei
markkinatilanne ole talla hetkellda paras markkinakartoituksen aloittamiseen. Edella
mainitusta syysta voi markkinakartoituksen vastauksena olla, ettei maaritellyn mukaista
palvelua ole saatavilla. Markkinakartoituksen aloitusajankohtaa on suositeltavaa siirtda
lahemmaéksi Datahubin taman hetkistd kayttbonottoajankohtaa 21.2.2022, ottaen
huomioon kuitenkin, ettd keskim&araisen jarjestelmatoimituksen kokonaiskesto on

kokemusperaisesti noin 9-24 kuukautta.
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LIITE 1. Kyselytutkimuksen kysymykset ja vastaukset
Kysely KV11 verkkoyhti6ille mittaustiedonhallinnasta
1. Kenen omistuksessa on nykyinen mittaustiedonhallintajarjestelmanne?
100%
90%
80%
70%
60% 60.0%
g 50%
40.0%
40%
30%
20%
10%
0.0% 0.0% 0.0%
0%
a) Oma b) Konsernin yhteinen jarjestelmd c) Jarjestelmdtoimittajan (leasing) d)Palveluntuottajanjarjestelma e) Muu taho, mika?
mittaustiedonhallintajarjestelma jarjestelma
Nimi Prosentti
a) Oma mittaustiedonhallintajarjestelma 60,0%
b) Konsernin yhteinen jarjestelméa 40,0%
c) Jarjestelméatoimittajan (leasing) jarjestelméa 0,0%
d) Palveluntuottajan jarjestelma 0,0%
e) Muu taho, mika? 0,0%

N 5



2. Vapaat kommentit liittyen mittaustiedonhallintajarjestelméan omistukseen

3. Miten toteutetaan mittaustiedonhallintajarjestelman Datahub-yhteensopivuus?

Prosentti

100%

90%

80%
70%
60.0%
60%
50%
40.0%
40%
30%
20%
10%
0.0%
0%
a)Nykyinenjérjestelma tukee Datahub- b)Nykyinenjarjestelma pdivitetdan c) Otetaan kayttoon uusi jarjestelma
prosesseja tukemaan Datahub-prosesseja
Nimi

a) Nykyinen jarjestelmé tukee Datahub-prosesseja

b) Nykyinen jarjestelmé péaivitetaan tukemaan Datahub-prosesseja
c) Otetaan kayttoon uusi jarjestelméa

e) Muuten, miten?

N
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0.0%

e) Muuten, miten?

Prosentti
0,0%
60,0%
40,0%
0,0%

5
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4. Millaiset resurssit yrityksessédnne on hoitaa mittaustiedonhallintaa talla hetkella?

100%

90%
80.0%

80%
70%
60%

§ 50%
40%
30%

20.0%
20%
10%
0.0% 0.0%
0%
a) Oma henkil6sté b) Konsernin henkil6sto c) Palveluntuottajan henkil6sté e) Muu taho, mika?

Nimi Prosentti
a) Oma henkilosto 80,0%
b) Konsernin henkiléstd 20,0%
c) Palveluntuottajan henkil6sto 0,0%
e) Muu taho, mika? 0,0%

N 5
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5. Vapaat kommentit liittyen resursseihin
Kaksi paakayttajaa (tekninen ja likketoiminnallinen), jotka paasaantoisesti riittavat jarjestelman operatiiviseen

kayttoon ja pienkehitykseen. Projektit (versiopdivitykset, kehitys) tehdaan yhdessa jarjestelméatoimittajan

kanssa.
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6. Kuinka usein jarjestelméaa kaytetaan muuhun kuin sdhkémarkkinaprosessien hoitoon?
100%
90%
80.0%
80%
70%
60%
§ 50%
40%
30%
20.0%
20%
10%
0.0% 0.0% 0.0%
0%
a)Paivittdin b)Viikottain c) Kerran kuussa d) Harvemmin e)larjestelmad ei kayteta muihin
tarpeisiin
Nimi Prosentti
a) Paivittain 80,0%
b) Viikottain 20,0%
¢) Kerran kuussa 0,0%
d) Harvemmin 0,0%
e) Jarjestelmé&a ei kdytetd muihin tarpeisiin 0,0%

N 5



7. Miten jarjestelmaa kehitetdan?

Prosentti

100%

90%

80.0%
80%
70%
60.0% 60.0%
60%
50%
40.0%

40%

30%

20%

10%

0.0%
0%
a) Omaehtoisesti, b) Omaehtoisest, ) d) e)Palveluntuottajan
maaritamme markkinavaatimusten  Jarjestelmatoimittajan  Jarjestelmatoimittajan tekemédnd, omassa
proaktiivisesti tarpeita mukaisesti proaktiivisesti tekemang, ohjauksessa
tekemédna markkinavaatimusten
mukaisesti
Nimi

a) Omaehtoisesti, maaritamme proaktiivisesti tarpeita
b) Omaehtoisesti, markkinavaatimusten mukaisesti

c) Jarjestelméatoimittajan proaktiivisesti tekeméana

0.0%

f) Palveluntuottajan
tekeman,
markkinavaatimusten
mukaisesti

d) Jarjestelmatoimittajan tekemana, markkinavaatimusten mukaisesti

e) Palveluntuottajan tekeman&, omassa ohjauksessa

f) Palveluntuottajan tekeman&, markkinavaatimusten mukaisesti

Muuten, miten?
N

0.0%

Muuten, miten?
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Prosentti
80,0%
60,0%
40,0%
60,0%
0,0%
0,0%
0,0%

5
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8. Mikali jarjestelmaa kehitetdadn proaktiivisesti, niin mita toiminnallisuuksia kehitetddan? (esim.

halytykset, laskennat, validoinnit yms.)

Laskennat, validoinnit ja arvioinnit ovat jarjestelman keskeisia hyddynnettdvid toiminnallisuuksia.
Mittaustietojen kasittelysséa on tavoitteena korkea automaatioaste ja poikkeamien vélitbn ja helppo
havaitseminen. Jarjestelmasta saatava tieto visualisoidaan reaaliaiaiksesti paivittyvin kayttéraportein, joista
poikkemat voidaan havaita. Keskeisista poikkeamista tehdddn myds halytysviesteja (sahkoposti).
Jarjestelmaintegraatioiden ja raportoinnin kehittaminen pyritaan huomioimaan kaikissa
mittaustietojarjestelmaan liittyvissé projekteissa.

Pyritdén kehittamaéan toiminnallisuuksia jotka vievat paljon tydaikaa ja joissa kasin tehdessa voi tulla virheita.
Aina punnitaan kehityksen kustannus suhteessa hyotyyn, eli kehitystyon pitdd maksaa itsensa takaisin esim.
parantuneena laatuna tai tydajan saastona.

laskennat, validoinnit, uudet markkinavaatimukset, taselaskenta jne
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9. Jarjestelméan kayttdminen - Misté jarjestelman tietoja hydédynnetéén / kaytetaan?

Prosentti

100.0%

100%

90%

80.0%

80%

70%

60%

50%

40.0%

40%

30%

20%

10%

0.0%
0%

a)larjestelmanomasta b)Jarjestelmaantehdysta ) Rajapintojen/integraatioiden d) Tietokantapoimintana mm.
kayttoliittymasta erillisesta kayttoliitty masts kautta muissa jarjestelmissa taulukkolaskentasovelluksissa

Nimi

a) Jarjestelmén omasta kayttoliittymasta

b) JarjestelImaan tehdysta erillisesta kayttoliittymasta

c) Rajapintojen/integraatioiden kautta muissa jarjestelmissa
d) Tietokantapoimintana mm. taulukkolaskentasovelluksissa
Muuten, miten?

N

0.0%

Muuten, miten?

Prosentti
100,0%
0,0%
80,0%
40,0%
0,0%

5



10. Kuinka moneen eri jarjestelmaan mittaustiedonhallintajarjestelma on integroitu?

Prosentti

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Nimi

a) 1-5

b) 5-10

c) 10-15

d) yli 15
N

80.0%

20.0%

0.0%

a)15 b) 5-10 c)10-15

Prosentti
80,0%
20,0%
0,0%
0,0%

5

0.0%

d)yli 15
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11. Halutessasi voit tarkentaa millaisiin jarjestelmiin mittaustiedonhallintajarjestelmé on kytketty?

Integraatiojarjestelman kautta  asiakastietojarjestelma, verkkotietojarjestelma, sanomaliikenne,

raportointijarjestelma



12. Mihin mittaustietoja ja jarjestelmaa hyddynnetdan yrityksessanne?

100.0%
100%

90%

80.0%

80%

70%

60.0%

60%

50%

Prosentti

40%

30%

20%

10%

a)Sahkémarkkinaprosessien b) Liiketoiminnan muiden c) Liikketoiminnan muiden
hoitoon prosessien hoitamiseen prosessien tukemiseen

0%

Nimi

a) Sahkdomarkkinaprosessien hoitoon

b) Liiketoiminnan muiden prosessien hoitamiseen
c) Liiketoiminnan muiden prosessien tukemiseen
d) Liiketoiminnan analytiikkaan

Muuhun, mihin?

80.0%

d)Liiketoiminnananalytiikkaan

Liite 1
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0.0%

Muuhun, mihin?

Prosentti
100,0%
80,0%
60,0%
80,0%
0,0%



N

13. Vapaat kommentit liittyen mittaustietojen kayttamiseen

14. Kuinka sujuvaa jarjestelmén ja tietojen k&yttdaminen on?

100%

90%

80.0%

80%

70%

60%

Prosentti

50%

40%

30%

20.0%

20%

10%

0.0%

0%

20.0%

a)larjestelmankaytossa eiole b) Jarjestelma toimii, mutta c) Kaytto on hidasta tieto d)Kéytettavyyseitue nykypdivin
ongelmia tiedonhakukestda pitkaan -/tehtdvamaaranvuoks vaatimuksia kunnolla

Nimi

a) Jarjestelmén kaytéssa ei ole ongelmia

b) Jarjestelméa toimii, mutta tiedonhaku kestaa pitkaan
¢) Kayttd on hidasta tieto-/tehtavamaaran vuoksi

d) Kaytettavyys ei tue nykypdaivan vaatimuksia kunnolla

Muuta, mita

0.0%

Muuta, mita

Liite 1
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Prosentti
80,0%
20,0%
0,0%
20,0%
0,0%
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15. Vapaat kommentit liittyen jarjestelman kaytettavyyteen

Jarjestelma toimii paasaantoisesti luotettavasti, vaan toki karsii samoista ongelma-/vikatilanteista, kuin
muutkin tietojarjestelmat (tietoliikenneyhteydet, palvelinongelmat, bugit).

Kayttdja voi muokata eri toimintoja aika pitkalle itse eika jarjestelmatoimittajaa tarvita muuttelemaan tietoja.
Haut ovat nopeita
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16. Mittaustietojen laskennat ja validointi - Mita tehd&an?
100.0%
100%
90%
80.0% 80.0%
80%
70%
60%
§ 50%
40%
30%
20.0%
20%
10%
0.0%
0%
a)Pelkéstaan b) Mittaustenaggregointia ¢) Omien, ei sahkomarkkinoilla d)Ala-, taka-tai Muuta, mita
sahkomarkkinatoimintaan (summalaskentaa) prosessien olevien, tuotantomittausten kasittelya
liittyvét tueks kayttdpaikkojen/mittausten
aikasarjojenvalidointa
Nimi Prosentti
a) Pelkastaan sahkdmarkkinatoimintaan liittyvat 20,0%
b) Mittausten aggregointia (summalaskentaa) prosessien tueksi 80,0%
c) Omien, ei sahkdmarkkinoilla olevien, kayttépaikkojen/mittausten aikasarjojen .
,0%
validointia
d) Ala-, taka- tai tuotantomittausten kasittelya 100,0%
Muuta, mita 0,0%

N 5
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17. Analytiikka mittaustietojen avulla - Hyédynnetdadnkd mittaustietoja analytiikassa?

Prosentti

100%

90%

80.0%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0.0%
0%
a)Kylla, b)Kyll3, erillisissd analytiikkasovelluksisa
mittaustiedonhallintajarjestelmassa

Nimi

a) Kylla, mittaustiedonhallintajarjestelméassa
b) Kyll&, erillisissd analytiikkasovelluksissa
c) Ei kayteta

d) Ei, kayttamista on suunniteltu/suunnitteilla
N

20.0%

0.0%

c)Eikaytetd d)Ei, kdyttamistd on
suunniteltu/suunnitteilla

Prosentti
0,0%
80,0%
20,0%
0,0%

5
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18. Vapaat kommentit liittyen analytiikan hydédyntamiseen

Analytiikkaaan tarvitaan tietoja muistakin jarjestelmistd kuin mittaustietojarjestelmasta. Siksi meilla

mittaustietojarjestelméa on vain tietojen lahde ja laskentamoottori.



Liite 1
17 (24)

19. Kerro vapaalla sanalla miten mittaustiedonhallintajarjestelmaa hyoddynnetdan ja kaytetdan

yrityksessanne?

Pitalle edellisilla valinnoilla scope on kerrottu. Kiteyttden niin, ettd jarjestelmaan itsessddn operoi vain
muutama henkild, mutta sieltd saatavaa tietoa hyddynnetdan yhtiossa hyvin laajasti.
Mittaustiedonhallintajarjestelméssa on kaikki tuotealueet sek& niiden validoinnit. Siella tehdaan myds

taselaskenta useiden verkkojen osalta.
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20. Naettekd, etta Datahubin mydtéa tarvitaan nykyisen kaltaista mittaustiedonhallintajarjestelmaa?

100%
90%
80%
70%
60.0%
60%
§ 50%
40%
30%
20.0% 20.0%
20%
10%
0%
a)Kylla b) Kylld, mutta ominaisuuksia voidaan karsia c)Ei, voidaan hoitaa muilla jarjestelmilla tai palveluilla
(esim. osana mittausten luentajarjestelmaa)
o Prosentt
Nimi )
|
a) Kylla 20,0%
b) Kylla, mutta ominaisuuksia voidaan karsia 60,0%
¢) Ei, voidaan hoitaa muilla jarjestelmilla tai palveluilla (esim. osana mittausten e
,U70

luentajarjestelmaa)
N 5
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21. Voitaisiinko velvoitteet hoitaa muilla ratkaisuilla? Kommentoi vapaasti miten.
22. Missé eri jarjestelmissa mittaustiedon tulee olla kaytettavissa liiketoiminnassanne?
100%
90%
80.0% 80.0% 80.0%

80%
70%
60%

E 50%
40%
30%

20.0%
20%
10%
0.0%
0%
E::&::l?::;;js?ssa b)Asiakastietojarjestelmassi o) Verkkotieto- / d) Toiminnanohjausjarestelmass Muussa jarjestelmdssa, missa?
omaisuudenhallintajérjestelméssi

Nimi Prosentti
a) Analytiikka- ja ennustesovelluksissa 80,0%
b) Asiakastietojarjestelmassa 80,0%
¢) Verkkotieto- / omaisuudenhallintajarjestelmassa 80,0%
d) Toiminnanohjausjarjestelmassa 0,0%
Muussa jarjestelméassa, missa? 20,0%

N 5
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23. Vapaat kommentit liittyen mittaustiedon kaytettavyyteen eri jarjestelmissa



24. Tarvitaanko mittaustiedonhallintaa kuormanohjaukseen tai tuotehallintaan

Prosentti

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40.0%

40%

30%

20%

10%

0.0%

0%
a)Kylla b) Kyll&, vain kuormanohjaukseen

Nimi

a) Kylla

b) Kyll&, vain kuormanohjaukseen

d) Kyll&, vain tuotehallintaan

e) Ei, naitd hoidetaan muissa jarjestelmissa
N

20.0%

d)Kylla, vaintuotehallintaan

Liite 1
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40.0%

e) Ei, naitd hoidetaan muissa
jarjestelmissa

Prosentti
40,0%
0,0%
20,0%
40,0%

5
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25. Tarvitaanko mittaustiedonhallintajarjestelmaéa mittalaitehallintaan? ( EDM sisaltden MAM)

100%

90%

80.0%

80%

70%

60%

Prosentti

50%
40%
30%
20.0%
20%
10%
0%
a)Kylla b)Ei, toteutetaan muissa jarjestelmissa
Nimi Prosentti
a) Kylla 20,0%
b) Ei, toteutetaan muissa jarjestelmissa 80,0%

N 5
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26. Miten néette jarjestelmén toteutuksen Datahubin kaytté6noton jalkeen pidemmalla aikavalilla

100%
90%
80%
70%
60%
E 50%
40.0% 40.0%
40%
30%
20.0%
20%
10%
0.0% 0.0% 0.0%
0%
)Nykyinenjarjestelma j b)Siirrytadn uut )Siirrytaankayttamaa d)Siirrytaa R Muuten, miten?
CGimintamall (6 mudtosta) jirjestinganjoamen  uitajariestelmas | firiestematoimitajan  ©/S1Yeddnpalveluastoon, - HEEY T
Datahub-kédyttoonottoa (leasing, Saa$S — Software-as- jér;::as,t\’etelr:gltl‘;o(:?ais _
a-servicke‘)ljérle“stelmén Business process as a service)
ayttoon
Nimi Prosentti
a) Nykyinen jarjestelma ja toimintamalli (ei muutosta) 40,0%
b) Siirrytddn uuteen jarjestelmééan jo ennen Datahub-kayttéonottoa 20,0%
c) Siirrytaan kayttamaan uutta jarjestelmaa 0,0%
d) Siirrytddn jarjestelmatoimittajan (leasing, SaaS - Software-as-a-service) 40.0%
,0%
jarjestelman kayttoon
e) Siirrytdaan palveluostoon, Palveluntuottajan jarjestelmalla (BPaaS — Business o
,0%

process as a service)
Muuten, miten? 0,0%

N 5
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27. Vapaat kommentit aiheesta: ”Mietteitd ja huomionarvoisia muita seikkoja
mittaustiedonhallinnasta Datahub:n kayttéonoton jalkeen"

Kun datahub hoitaa jakeluverkkoyhtididen taselaskennan, omaa jarjestelmaan voidaan talta osin keventaa.
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