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Tassa tutkimuksessa kiinnostuksen kohteena on optometrian koulutuksen vastaaminen optisen
alan tyoelaman tarpeisiin. Tutkimuksessa on lahestytty aihepiiria oppimiseen ja asiantuntijuuteen
keskittyvan teorian pohjalta, minka lisaksi tietopohjaa on rakennettu perehtymalla optisen alan kou-
lutuksessa ja tydelamassa viime vuosina tapahtuneisiin muutoksiin. Vasta viime vuosina tapahtu-
neen huomattavan optisen alan murroksen vuoksi tutkimusta optometristien koulutuksesta ja tyo-
eldman yhteyksista on tehty hyvin niukasti, minka vuoksi tiedon tuottaminen aiheesta on perustel-
tua. Optisella alalla tehdaan yha enemman Kkliinista potilasty6ta, jolloin myds optometristeilla on
voimistuva rooli silman terveydentilan tutkijana ja uudistuneiden osaamisvaatimusten toteuttajana.
My0s taman muutoksen vuoksi aihepiirin tutkiminen ja optometristien aanen esiintuominen on tar-
peen.

Tutkimus tehtiin puolistrukturoituna teemahaastattelututkimuksena, johon osallistui viisi vuosina
2016-2017 Oulun seudun ammattikorkeakoulusta valmistunutta ja valmistumisensa jalkeen tyo-
elamaan siirtynytta optometristia. Tutkimuskysymykset kasittelevat optometristien kokemuksia
suorittamansa tutkinnon sisalldsta, heidan ajatuksiaan koulutuksen ja tydelaméan vaatimusten koh-
taamisesta seka optometristien tyokokemukseen pohjautuvia arvioita koulutuksessa tapahtuneiden
muutosten tarpeellisuudesta ja optisen alan tulevaisuudesta. Haastatteluaineiston lisaksi opinnay-
tetydssa on hyddynnetty kvalitatiivista tutkimusta ja haastattelututkimusta kasittelevaa kirjallisuutta,
oppimiseen ja asiantuntijuuteen liittyvia aiempia tutkimuksia seka optometrian koulutusta, optisella
alalla tapahtuneita muutoksia ja opetussuunnitelmia kasittelevaa kirjallista materiaalia.

Haastattelututkimuksessa havaittiin optometristin tehtavan muuttumisen kohti kliinisen asiantunti-
jan roolia aiheuttaneen valmistuneissa optometristeissa seka innostuneita etta huolestuneita tun-
teita. Haastateltavat kokivat, etta heidan suorittamansa optometrian koulutus on valmistanut heidat
erinomaisesti optisen alan perustyohon, kuten naontarkastusten suorittamiseen, piilolinssisovituk-
siin ja optisen alan tuotteiden myyntiin, mutta silman terveydentilan tutkimisen koettiin aiheuttavan
edelleen huomattavaa epavarmuutta. Vahitellen tapahtuvat optisen alan muutokset koettiin haas-
tatteluissa kuitenkin paasaantoisesti varsin myonteiseksi asiaksi ja koulutuksen sisallossa tapah-
tuneet muutokset tarpeellisiksi. Haastateltavat peraankuuluttivat koulutuksessa tapahtuvien muu-
tosten ja tutkinnon yhteydessa saatavan lisaopin lisaksi valmistuvien optometristien omaa vastuuta
ammattitaitonsa yllapitamisestd muuttuvalla optisen alan kentalla. Erityisesti tydelamayhteys jo
opintojen aikana koettiin erityisen tarkeaksi tekijaksi asiantuntijuuden kehittymisessa. Naita haas-
tattelututkimuksen valityksella kerattyja kokemustietoja on mahdollista hyodyntaa kehitettaessa op-
tometrian koulutusta vastaamaan yha paremmin optisen alan tyoeldman tarpeita.
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In this study, we are interested in how education in optometry responds to the needs of the optical
industry. We have approached the topic based on the theory of learning and expertise. The
knowledge base has also been built on the changes that have taken place in the field of optical
education and working life in recent years. Because in recent years there have been significant
changes in the optical field only a small amount of research has been done concerning the training
of optometrists and work-related relationships. This lack of research justifies the compiling of infor-
mation on the subject. There is an increasing amount of clinical patient care in the optical field,
meaning that optometrists are also having an increasing role as researchers in the field of ophthal-
mic health and in implementing renewed skills requirements. This change also necessitates re-
search on the topic and the voice of optometrists.

The study was conducted as a semi-structured theme interview study of five optometrists who
graduated from Oulu University of Applied Sciences in 2016-2017. The questions of the research
cover the optometrists’ experiences of the contents of their degree, their thoughts on meeting the
demands of education and working life and assessments of the need for changes in education and
the future of the optics based on their work experience. In addition to the interview material the
thesis has utilized literature on qualitative research and interview research, previous studies on
learning and expertise, as well as written material on optometry education and changes in the op-
tical field and curriculum.

In this study, a shift in the role of the optometrist towards the role of the clinical expert caused both
excited and anxious feelings amongst the graduated optometrists. The interviewees felt that their
education in optometry had excelled them in basic optical work such as eye examinations, contact
lens applications and sales of optical products. Eye health examination was still felt to cause un-
certainty. However the gradual changes in the optical field were mainly seen as quite positive and
changes in the content of education were experienced necessary. In addition to changes in educa-
tion, the interviewees emphasized the optometrists' responsibility for maintaining their professional
skills in the evolving optical field. Especially during the studies, the connection with working life was
considered to be a particularly important factor in the development of expertise. It is possible to use
this accumulated data to develop the education of optometry to meet the requirements of the optical
field.

Keywords: optometrist, education in optometry, curriculum, accreditation
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1 JOHDANTO

Optinen ala on murroksessa ja optometristin toimenkuva, oikeudet ja velvollisuudet ovat viime vuo-
sina muuttuneet ja laajentuneet. Hyvaan optikon tutkimuskaytantoon nahdaan Optometrian eetti-
sen neuvoston antamien tuoreimpien ohjeistusten mukaan liittyvan perinteisen nadntutkimuksen
lisdksi myds muun muassa perusteellinen silmien terveystarkastus (Optometrian eettinen neuvosto
2014, 3), minka lisaksi teknologian nopea kehitys on tuonut alalle runsaasti uutta sisaltéa. Myos
piilolinssien maarays- ja sovitusoikeuden, diagnostisten ladkeaineiden kayttdoikeuden seka heik-
konakaisille tarkoitettujen apuvalineiden sovitusoikeuden lisd@minen opetussuunnitelmaan 2010-
luvun alkupuolella on muuttanut seka optometrian opintokokonaisuutta etta optometristin tyon si-

saltoa.

Optometristien kyky suorittaa perusteellinen nadntutkimus ja silmien terveystarkastus edellyttaa
lagjoja silmasairauksien tunnistamiseen ja tarvittavien tutkimusten tekemisen hallitsemiseen tah-
taavia opintoja, joita sisaltyy talla hetkelld kaikkien valmistuvien optometristien tutkintoon. Koska
optinen ala ja optometrian koulutus ovat kokeneet viime vuosien aikana huomattavia muutoksia ja
optisen alan tyoarjessa on alettu kiinnittaa yna enemman huomiota silman terveyden tutkimiseen,
on tarkeaa ja kiinnostavaa tutkia, kokevatko valmistuneet optometristit olevansa valmiita tyoela-
massa kohdattaviin uudenlaisiin haasteisiin naiden koulutuksessa saamiensa oppien pohjalta. Li-
saksi pyrimme haastatteluiden avulla selvittamaan, onko opetussuunnitelman sisaltd muuttumassa
vielakin tasmallisemmin valmistuneiden optometristien omien kokemustensa pohjalta raportoimien

ty6elaman vaatimusten mukaiseen suuntaan.

Tassa opinnaytetyossa tarkastellaan Oulun ammattikorkeakoulussa toteutettavan optometrian
koulutusohjelman sisaltéa ja arvioidaan sen vastaamista tyoelaman tarpeisiin ja kaytantoihin. Ta-
voitteena on haastattelututkimuksen keinoin selvittaa, missa maarin Oulun ammattikorkeakoulusta
valmistuneet optometristit kokevat Oulun ammattikorkeakoulun optometrian opintojen siséltavan
niita elementteja, joita optisen alan toimipisteissa tehtavassa jokapaivaisessa tyossa vaaditaan ja
arvostetaan. Pyrimme taman opinnaytetyon aineistona kaytettavien haastattelujen avulla selvitta-
maan, miten vuosina 2013-2017 kaytossa olleen opetussuunnitelman sisaltd vastaa tyoelaman
tarpeisiin, vastaako vuonna 2018 kayttoon otettu uusi opetussuunnitelma mahdollisiin haastatelta-

vien esittamiin opintojen sisaltoon liittyviin epakohtiin tai puutteisiin ja tulisiko opintoja kehitettaessa



jatkossa korostaa jotain tiettya osa-aluetta tai tuoda opintosuunnitelmaan uudenlaista siséltda op-
tisen alan kentalla tyoskentelyn tukemiseksi ja tyoelamassa ilmenneisiin osaamistarpeisiin vastaa-

miseksi.

Tutkimuksesta hyotyvat erityisesti optometrian koulutusohjelman opettajat ja koulutuksen sisallosta
vastaavat tahot seka nykyiset ja tulevat optometristiopiskelijat. Koulutuksen ja tyoelaman yhteyk-
sien tutkiminen tarjoaa arvokasta tietoa seka opiskeleville etta valmistuville optometristeille opti-
sella alalla toimimisesta ja tyoelaman kannalta erityisen tarkeista opintojaksoista ja aihealueista,
minka lisaksi se tarjoaa Oulun ammattikorkeakoululle valmistuneiden optometristien ajankohtaista

kokemustietoa optisen alan kentalta.



2 OPTOMETRISTI OPPIJANA JA AMMATILLISENA TOIMIJANA

Tama optista alaa ja optometristin koulutusta kasitteleva opinnaytetyd perustuu Oulun ammattikor-
keakoulun optometrian opinnot vuosina 2013 ja 2014 aloittaneiden opiskelijoiden noudattamiin
opetussuunnitelmiin ja niiden pohjalta valmistuneiden optometristien kokemuksiin alan koulutuksen
sisallosta ja tydelamasta. Opinnaytetydssa hyddynnetaan koulutuksessa kaytettyjen opetussuun-
nitelmien yksityiskohtaisia sisalt6ja, koulutuksen sisaltoa ja akkreditointia kasittelevia kirjallisia lah-
teitd, aiempia tutkimuksia koulutuksen kehittymisesta Suomessa ja erityisesti Oulun ammattikor-
keakoulussa seka haastattelututkimuksen avulla kerattyja valmistuneiden optometristien kokemuk-
sia omasta ammatillisuudestaan ja koulutuksen sisallon vastaamisesta tydelaman tarpeisiin. Ai-

hetta kannattelee taten voimakkaasti oppimisen ja ammatillisen toimijuuden teoriasisalto.

Optista alaa, optometristin tyéta ja alan koulutusta tarkasteltaessa on tarpeen huomioida tydela-
massa, koulutuksen sisalldissa ja lainsaadanndssa tahan mennessa tapahtuneet ja tulevaisuu-
dessa odotettavissa olevat muutokset. Optinen ala on kehittymassa yha enemman silman tervey-
den tutkimista painottavaksi, mika ilmenee myos alan koulutussisalloissa ja lainsaadannossa.
Koska muutokset optisen alan kentalla ovat viela tuoreita ja optometristikoulutuksen akkreditointi-
eli eri maissa toteutettavien koulutusohjelmien yhtenaistamisprosessi viela kaynnissa, ei opetus-
suunnitelmien muutoksista ja optometrian opintojen vastaamisesta tyoelaman tarpeisiin ollut 1oy-
dettavissa tuoreita tutkimuksia tata opinnaytetyota laadittaessa. Aiheeseen on kuitenkin paneu-
duttu Metropolia ammattikorkeakoulussa syksylla 2018 julkaistussa opinndytetydssa, jossa kasitel-
laan koulutuksen vastaamista tydelaman tarpeisiin tydeldmassa oleville optikoille toteutetun kyse-
lytutkimuksen avulla. Kyseisen opinnaytetyon tutkimusjoukko, tutkimusmenetelma ja osittain myos

tutkimusongelmat ovat kuitenkin tdh@n opinnaytetyohon nahden erilaiset.

Tassa optisen alan koulutusta ja tydelamaa kasittelevassa opinnaytetydssa aiheen tarkastelu aloi-
tetaan esittelemalla tutkimuksen teoriasisaltoa seka maérittelemalla tutkimukselle olennaisia kasit-
teitd ja aihealueita. Tutkimuksen teoriapohja kasittaa tassa luvussa kasiteltavat oppimisen ja am-
matillisen kasvun teemat, joiden ymparille opinndytetydmme rakentuu. Tarkasteltavia kasitteita ja
aihekokonaisuuksia ovat lisaksi optometristi-ammattinimike, optisen alan murros, koulutuksen yh-
denmukaistaminen ja optometrian tutkinto-ohjelma, joita kasitelldén luvussa 3. Optometrian tut-
kinto-ohjelmaa kasittelevassa alaluvussa kaymme lisaksi lapi optometrian opetusohjelmia ja niissa
tapahtuneita muutoksia.



21 Oppiminen oppilaitosymparistossa ja tyossa

Korkeakouluopiskelijoiden oppimisen paamaarana on asiantuntijuuden kehittyminen ja korkean
osaamistason saavuttaminen omalla ammattialalla. Ammatillinen kasvu on jatkuva oppimispro-
sessi, jonka avulla henkilo keraa elamansa aikana niita tietoja, taitoja ja kykyja, joita hyodyntamalla
han kykenee vastaamaan alati muuttuviin ammattitaitovaatimuksiin. Oppimisessa on kysymys op-
pijan ja hanen toimintaymparistonsa interaktiosta. Taman vuoksi oppimista ja ammatillista kasvua
ei ole mahdollista tarkastella ainoastaan yksilon havaittavaa kayttaytymista ja hanen sisaisia men-
taalisia prosessejaan, vaan oppiminen tapahtuu ympariston kanssa tapahtuvana yhteisena proses-
sina. (Ruohotie 2000, 3.)

Oppimisen voidaan nahda olevan seka opiskelijan itsenaista tydskentelya vaativaa toimintaa, yk-
silollisten ominaisuuksien kehittymista ja kognitiivisten prosessien muutosta, mutta yksilon oman
tydskentelyn lisaksi oppiminen ja asiantuntijuuden kehittyminen nahdaan myds yhteisdllisena ta-
pahtumana. Korkeakouluolosuhteissa opiskelijoita arvioidaan edelleen yksildllisten tehtavien ja ko-
keiden pohjalta. Sen sijaan tydeldmassa monet toiminnat vaativat yhteisty6ta muiden ihmisten
kanssa ja jokaisen yksilon kyky toimia ja menestya riippuu myos muiden osallistujien panoksesta
yhteiseen toimintaan. Myds oppimiseen vaadittavat yksilon ominaisuudet vaihtelevat sen mukaan,
tapahtuuko toiminta oppilaitosymparistdssa vai tydelaméassa. On tiedossa, etté korkeakouluopis-
kelu painottuu yksilon omaan teoreettiseen osaamiseen, muistiin ja olemassa olevan kirjallisen tie-
don sisaistamiseen. Tyoelamassa oppiminen toteutuu sen sijaan paaasiassa sosiaalisessa ympa-

ristdssa seka toiminnallisella ettd henkisella tasolla. (Tynjala 2008, 132-133.)

Virallisen oppilaitosymparistossa tapahtuvan oppimisen ja epavirallisen tyoolosuhteissa tapahtu-
van oppimisen valilld on eroja. Epavirallinen tyopaikalla tapahtuva oppiminen on suunnittelema-
tonta ja implisiittista, usein yhdessa muiden kanssa toteutuvaa, kaytannonlaheista, kontekstuaa-
lista ja ennustamatonta. Sen sijaan oppilaitoksessa opiskelu on usein virallista, teoreettista, suun-
niteltua, tasmallista ja tarkoitettu yksildn oman oppimisprosessin ilmentdmiseen. Nailla molemmilla
on etunsa ja heikkoutensa. Virallinen koulutus tahtaa luomaan yleisia taitoja ja rakentamaan tieto-
pohjaa, jota on mahdollista soveltaa useissa erikaltaisissa tilanteissa. Kuitenkin ollakseen asian-
tuntija tydelaméassé on yksilon rakennettava teoreettisen tietoperustan rinnalle tydpaikka- ja tilan-
nesidonnaista osaamista, joka voi tapahtua usein ainoastaan todellisessa tydymparistossa. Toi-

saalta tallainen tilannesidonnainen oppiminen voi kuitenkin olla hyvin rajoittunutta, jolloin tiettyyn
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tilanteeseen ja ymparistdon kehittynytta toimintamallia ei ole mahdollista soveltaa erilaisessa toi-

mintaymparistossa. (Tynjala 2008, 133.)

Oppilaitoksessa tapahtuvan oppimisen ja tydymparistdssa tapahtuvan oppimisen valilla on kuiten-
kin myos samankaltaisuuksia. Myos tyopaikka voi toimia virallisen koulutuksen toteutusymparis-
tona, ja useat suuret yritykset panostavat siihen voimakkaasti. Parantamalla yhteistyota oppilaitok-
sen ja tyoympariston valilla ja kehittamalla tyossaoppimista on mahdollista muuttaa oppimisen
luonnetta molemmissa konteksteissa ja luoda taysin uudenkaltaisia oppimismahdollisuuksia. Op-
pilaitosympariston ja tydelaman valista kuilua on mahdollista kaventaa hyodyntamalla esimerkiksi
uusia pedagogisia malleja, kuten ongelmaperustainen oppiminen, projektioppiminen ja yhteistyo-
hon perustuva oppiminen, joissa simuloidaan tyoeldmassa kohdattavia tilanteita tai jotka toteute-

taan todellisessa tydymparistossa. (Tynjala 2008, 133-134.)

TyOympaéristossa tapahtuvaan oppimiseen kohdistuva tutkimus on Tynjalan (2008, 134) mukaan
lisdédntymassa, ja aiheeseen liittyvaa tutkimusta on tehty seka pedagogisesta ettd psykologisesta
nakokulmasta ja lahestytty aihetta organisatorisen tutkimuksen ja johtamisen tutkimuksen kautta.
Tama on johtanut lukuisiin malleihin ja teorioihin, jotka kasittelevat oppimista seka yksilo-, ryhma-
ettd yhteisotasolla. Artikkelissaan Tynjala (2008, 134) koostaa aihepiiristé tehtya tieteellista tutki-
musta ja jakaa oppimismekanismit seuraavasti: 1) oppiminen ty6ta tekemalla todellisessa tydym-
paristdssa, 2) tyotovereiden kanssa tapahtuvan yhteistyon ja vuorovaikutuksen my6ta tapahtuva
oppiminen, 3) asiakasty0ssa tapahtuva oppiminen, 4) haastavien ja uusien tyotehtavien tekemisen
myota tapahtuva oppiminen, 5) tyossa kohdattujen kokemusten reflektoinnin ja arvioinnin myota
tapahtuva oppiminen seké 6) virallisessa koulutuksessa tapahtuva oppiminen. Oppimisen my6ta
yksild kehittyy muun muassa nopeudessa ja sujuvuudessa, taidoissa ja yhteistydssa, tiedossa ja
ymmarryksessa, itsearvioinnissa ja -hallinnassa, tunteiden kasittelyssa, suhteiden rakentamisessa
ja yllapitamisessa, kokemuksista oppimisessa, tiimitydskentelyssa, johtamisessa, akateemisissa
tiedoissa ja taidoissa, paatoksenteossa ja ongelmanratkaisussa seka arvioinnissa. Ammatillisiin

taitoihin ja tapoihin liittyva oppiminen voidaan taten nahda erittain moniulotteisena kokonaisuutena.

Tydeldmassa tapahtuva oppiminen ei monista eduistaan huolimatta ole kuitenkaan aina taysin
myOnteistd. Tynjalan ja Virtasen (2005; ref. Tynjala 2008, 134) laatimassa tutkimuksessa selvitettiin
opiskelijoiden kokemuksia tydssaoppimisjaksolla tapahtuneesta oppimisprosessista. Opiskelijat ra-
portoivat oppineensa ennen kaikkea itsenaista tyoskentelya ja ammatillisia taitoja, mutta omaksu-
neensa myds negatiivisia asioita, kuten huonoja kaytantoja, alalla esiintyvia haittapuolia ja kuinka

valtella velvollisuuksiaan. Oppimisen voidaan taten nahda siséltdvan myos haitallisia elementteja.
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Vaikka oppilaitosymparistdssa tapahtuva viralliseksi katsottava oppimisprosessi ja opetettava si-
salto kasittaa alalla hyodynnettavan olennaisen teoreettisen ja kaytannonlaheisen tiedon, ajanmu-
kaiset toimintatavat ja alan sisaisen saantelyn, on mahdollista, etta tyoymparistossa vallalla olevat

kaytannot korvaavat koulutuksessa omaksutut toimintatavat.

Alati muuttuvalla ja kehittyvalla optisella alalla ja optometrian koulutuksessa on syyta ottaa huomi-
oon uudistavan oppimisen kasite, joka keskittyy oppimisen kognitiivisiin prosesseihin ja itsereflek-
tioon. Reflektion kautta oppija arvioi kriittisesti pyrkimystaan tulkita jokin kokemus ja maaritella sen
merkitys, minka lisaksi oppija pyrkii tiedostamaan oman sisaisen toimintansa ja ottamaan omat
pyrkimyksensa ja motiivinsa tarkastelun kohteiksi. Reflektiivinen oppiminen liittyy toimintakaytan-
tojen perustan ymmartamiseen, mutta uudistavaan oppimiseen sisaltyy taman lisaksi sisdistetyn
tiedon soveltaminen kaytanndllisten ongelmien ratkaisuun, uuden tietoperustan tuottaminen ja toi-
mintakaytantojen kehittdminen. (Ruohotie 2000, 183.) Kehittdminen ja kehittyminen johtaa usko-
musten ja oletusten uusiutumiseen, uusien ndkokulmien integroitumiseen omaan elamaan ja tie-
don kasvamiseen kiinni omaan kokemukseen. Seuraukset joko nakyvat ulkoisina tekoina tai jaavat
oppijan hiljaiseksi tiedoksi. Mikali riittavan monta merkitysskeemaa muuttuu, voi prosessi johtaa
lopulta merkitysperspektiivien muuttumiseen. (Ruohotie 2000, 197.) Alati kdynnisséa pidettavan ke-
hittymisen ja kehittamisen voidaan nahda olevan merkityksellinen kokonaisuus myos optisen alan
ja koulutuksen kehittamisessa. Alan tyoelamassa ja koulutuksessa tapahtuvat muutokset edellyt-
tavat alalla tyoskentelevilta ammattilaisilta uusien nakokulmien ja toimintatapojen integroimista tyo-
ja oppilaitosarkeen, jolloin ne tulevat esiin eivatka jaa itseaan kehittavien tyontekijoiden ja opiske-
lijoiden sisaisiksi muutoksiksi ja hiljaiseksi tiedoksi. Aktiivisella kehittymisen ja kehittamisen ajatuk-
sen yllapidolla on mahdollista pitaa ylla koulutus- ja tydympariston valista keskusteluyhteytta ja

samantahtista kehitysta.

2.2 Ammatillinen kasvu ja asiantuntijuuden kehittyminen

Asiantuntijuutta ovat maaritelleet teoksessaan esimerkiksi Janhonen ja Vanhanen-Nuutinen (2005,
15). Kirjoittajien mukaan asiantuntija osaa kayttaa, [oytaa ja rajata tydssaan esiin nousevia kysy-
myksié ja etsia niihin tutkittuun tietoon perustuvia ratkaisuja. Hanelld on ammatin harjoittamiseen
vaadittava tieto- ja taitotaso, minka liséksi han tuntee alaansa liittyvat tydprosessit ja -ympariston.
Asiantuntija kykenee havaitsemaan omaan alaansa sisaltyvat ongelmat ja pystyy rajaamaan, maa-
rittelemaan ja ratkaisemaan niitd. Asiantuntijuuttaan kehittdva henkild kykenee myos tarkastele-

maan kokemuksiaan ja omaa ty6taan kriittisesti.
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Asiantuntijuus edellyttada tutkivaa tydotetta. Talldin asiantuntijuutensa kehittaja havainnoi ja arvioi
tyotapojaan ja ymparistoaan, etsii uusia ratkaisuja, analysoi ja tarjoaa tuloksellisia toimintavaihto-
ehtoja. Asiantuntijuus ei kuitenkaan ole olotila tai saavutettava ominaisuus vaan jatkuvaa kasvua
ja kehittymista vaativa piirre, jolloin koulutus yksinaan ei takaa asiantuntijuuden kehittymista tai
menestysta tyoelamassa. Asiantuntijaksi kehittyminen edellyttaa myos yhteistyota ja verkostoitu-
mista muiden kanssa, jolloin yhteistyd moniammatillisen tiimin kanssa seka toiminnan suunnittelu
ja sen arviointi ovat omalta osaltaan tukemassa tata kehitysta. (Janhonen & VVanhanen-Nuutinen
2005, 16-17.)

Ammattiin suuntautumisella ja ammattiin kasvamisella tarkoitetaan opiskelijan suuntautumista
opiskeltavaan alaan ja tydhon. Ammattiin suuntautuminen syntyy tyohon liittyvista kokemuksista,
nakemyksista ja tavoitteista, joiden perusteella opiskelija antaa tyolle ja opinnoille erilaisia merki-
tyksia. Suuntautumiseen voivat vaikuttaa esimerkiksi opiskelun aikaiset kokemukset, kasitykset
alan sisallosta, kohdatut opiskeluun liittyvat ongelmat seka koulutuksen jélkeiset tavoitteet. Ammat-
tiin suuntautumista voidaan kuvata esimerkiksi vuorovaikutukseen, asiantuntijuuteen ja ansiotyd-
hon liittyvalla jaottelulla. Vuorovaikutukseen suuntautunut opiskelija odottaa opintojen ja tyon tar-
joavan hanelle kehittymismahdollisuuksia, joissa ovat keskiossa vuorovaikutussuhteet opiskeluto-
vereiden, opettajien ja harjoittelun ohjaajien kanssa. Onnistuneet vuorovaikutustilanteet vahvista-
vat alan mielekkyytta ja opettavat oikeaa tapaa tehda tyota. Vuorovaikutukseen suuntautunut opis-
kelija saattaa kokea opiskelun turhauttavaksi, mikali hanen omien nakemystensa ja alan todelli-
suuden valilla ilmenee ristiriitoja. Asiantuntijuuteen suuntautuneella opiskelijalla on usein selkea
kasitys tulevasta tyostaan, jolloin hanelle on tarkeaa kerata opintojen avulla asiantuntijuutensa ke-
hittymisen kannalta oikeita tietoja ja taitoja. Asiantuntijuuteen suuntautuneen opiskelijan opiskelu
on hyvin tavoitteellista, han pyrkii suunnittelemaan tydelamaan siirtymista jo opintojensa aikana ja
kiinnittda runsaasti huomiota koulutuksen opetussisaltdihin. Han voi myos kritisoida niita suhteessa
kaytannon tyon ajankohtaisiin vaatimuksiin. Ansioty6hén suuntautuneen opiskelijan alavalinta pe-
rustuu usein sattumaan tai elamantilanteen asettamiin rajoituksiin, jolloin alavalintaa ohjaa pyrki-
mys turvallisuuteen ja jatkuvuuteen. Ansioty6hdn suuntautunut opiskelija kiinnittdd koulutuksessa
huomiota erityisesti opetusjarjestelyihin ja niiden joustavuuteen, ja han tukeutuu ammatillisessa
kasvussaan ensisijaisesti opiskelutovereihinsa ja harjoittelupaikoissa saamiinsa malleihin "oikeasta
tavasta tehda ty6ta”. (Janhonen & Vanhanen-Nuutinen 2005, 19-21.)

Tietojen ja taitojen vanheneminen on todellinen uhka monen tasoisille ammattilaisille. Ammatilliset

puutteet voidaan maaritella tyotehtavista suoriutumiseen tarvittavan uusimman ja ajanmukaisen
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tiedon ja taidon puutteena. Ammattitaidon kehittdminen ja ammatillinen uusiutuminen onkin valtta-
matonta tyoelaman kehityksen mukana pysymisen varmistamiseksi. Ammatillisen kasvun prosessi
jatkuu koko tyoikaisyyden ajan. Ihannetilanteessa tyontekija kokee, etta hanella on tyossaan jatku-
vasti mahdollisuuksia kehittya. Ammatillisen kasvun edistamista laukaisevia tekijoita voi myos 10y-
taa yhteiskunnasta, organisaatiosta, tyoroolista tai yksilosta itsestaan. Koska organisaation raken-
teessa, vastuualueissa ja tyotehtavissa tapahtuvat muutokset vaativat uusien taitojen kehittamista,
on ammattilaisella mahdollisuus kehittaa itsedan ja yllapitdd ammatillisen kasvun prosessiaan.
(Ruohotie 2000, 49-50.) Taten myos optisella alalla tapahtuvien muutosten ja koulutuksen kehitty-
misen voidaan tulkita olevan positiivinen kehityssuunta myos pitkaan alalla tydskennelleiden am-
mattilaisten tapauksessa, silla ammatin perustuksissa eli koulutussisalldissa tapahtuva kehitys hei-
jastuu suoraan tyéelamaan ja tydelamassa vaadittavaan tieto- ja taitopohjaan. Ammatillisen kasvun

yllapito voidaan tasta syysta nahda lahes valttdmattomaksi.

Tydymparistolla on erityinen rooli osaamisen kehittdmisessa ja soveltamisessa. Ympariston ja kou-
lutuksen valisten yhteyksien ymmartaminen osoittaa, miksi koulutus tai kehittdminen tuottaa tai ei
tuota tulosta. Ammatillisen kasvun edellytykset tydoymparistossa voivat liittya esimerkiksi tyohon ja
tyojarjestelyihin, esimiehen ja alaisten valisiin suhteisiin, organisaation ilmapiiriin, tyopaikan ihmis-
suhteisiin tai johtamistapoihin ja -kaytantoihin. Nykyaikaiset johtamisteoriat korostavatkin, etta ih-
miset pyrkivat kehittymaan, mikali ymparisto tarjoaa siihen mahdollisuuksia ja tukea. Tehokas ke-
hittamistoiminta vahvistaa muun muassa henkilon sisaista motivaatiota yllapitaa ja lisata ammatil-
lista kompetenssia. Myos oppimistavoitteet ohjaavat ihmisen pyrkimysta lisata omaa patevyyttaan
ja hallita uutta, ja organisaatiossa tyoskentelevia tyontekijoita tulisi rohkaista uusien tietojen ja tai-
tojen hankkimiseen. Sisdisen motivaation lisdédmisen ja yllapidon avulla on mahdollista kehittaa

entista innovatiivisempia tydymparistéja. (Ruohotie 2000, 59-60.)

Ammatillisen kasvun kannalta henkildn on tarkeada myds saada tydstaan ja toiminnastaan pa-
lautetta. Se helpottaa oppimista, auttaa toimimaan tavoitteen saavuttamiseksi, lisda motivaatiota,
auttaa tunnistamaan virheita, lisda koettua kontrollia ja voimistaa suoriutumisen tarvetta. Palaute
lisd@ myos itsetuntemusta ja halua tehda itsearviointia. ltsed koskevan tiedon saaminen onkin edel-
lytys henkilon omalle kasvulle ja kehitykselle, minkd liséksi se on tarkea piirre itsesaatelyssa. Pa-
lautteen avulla henkild saa itselleen hyddyllista informaatiota, se suojelee heidan minaarvostustaan
ja kertoo, mitd muut heista ajattelevat. Kuitenkin he, joilla on heikko mindarvostus ja vahainen usko
omiin kykyihin ja mahdollisuuksiin, eivat useinkaan pyri hakemaan toiminnastaan minkaanlaista

palautetta. Palautteen lisaksi yksilollistd kasvua ja kehitysta on mahdollista yllapitaa ja kehittaa
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esimerkiksi intensiivisella kommunikaatiolla ja erilaisilla palkkiojarjestelmilla, joissa tyontekijat pal-
kitaan taitojensa kehittdmisestd ja osaamisensa laajentamisesta ja syventamisesta. (Ruohotie
2000, 62—64.) Ammatillisen kasvun tukemiseen tahtaavia toimenpiteita, kuten tassa luvussa esi-
teltya palautteen antamista, intensiivista kommunikaatiota ja palkkiojarjestelman yllapitoa, voidaan
hyodyntaa lahes kaikissa tyoymparistoissa. Ne voidaan nahda tarkeiksi ammatillisuutta tukeviksi
toimiksi myo0s suuria muutoksia lapikayvalla optisella alalla, jolla ammattilaisten kehittyminen ja it-

sensa kehittaminen on alan muuttuessa olennaista.
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3 OPTOMETRIAN KOULUTUS JA SEN KEHITTYMINEN

3.1 Optometristi

Optometristi (AMK) -tutkinnon suorittanut on Valviran laillistama terveydenhuollon ammattihenkild,
jonka ammattinimike on optikko (Metropolia ammattikorkeakoulu 2018). Optometristi on nakéjar-
jestelman, nakokyvyn ja silmasairauksien tunnistamisen asiantuntija. Taittovoiman maarittaminen,
optisten apuvalineiden maaraaminen, silmasairauksien tunnistaminen ja silmélasien sovittaminen
ja valmistaminen kuuluvat olennaisesti optometristin tuottamiin palveluihin, minka vuoksi optikon
tyd vaatii tarkkuutta, kadentaitoja, ihnmissuhdetaitoja seka teoreettista ja kaytannollista terveystek-

nista osaamista. (Oulun ammattikorkeakoulu 2018a).

Vuonna 2010 astui voimaan laki, jonka mukaan optometristit ja itsenaisena ammatinharjoittajana
toimivat suuhygienistit saavat maarata apteekista vastaanottotoiminnassaan tarvitsemiaan laak-
keita (Laki terveydenhuollon ammattihenkilGille 433/2010, 4a: 23 d §). Ladkkeen maaraémisoikeu-
det saanut optikko on viralliselta nimeltaan optometristi, “laillistettu optikko”, ja heillda on ammatti-
korkeakoulusta saatu rajoitettu laakkeenmaaraamisoikeuteen johtava koulutus. Laillistettu optikko,
jolla ei ole viela rajoitettua ladkkeenmaaraamisoikeutta, kayttaa itsestaan nimitysta "optikko”. (Op-

tometrian Eettinen Neuvosto 2017.)

Valtaosa optometristeista tyoskentelee yksityisessa terveydenhuollossa, esimerkiksi optikkoliik-
keiss4, joissa he ovat nadontutkimisen ja erilaisten nakotilanteiden tarpeet tuntevia asiantuntijoita.
Lisaksi optometristit voivat tydskennella tyoterveyshuollossa, yksityisilla silméklinikoilla tai esimer-
kiksi keskussairaaloissa, minka lisaksi optometristeja paatyy yrittajiksi tai tydskentelemaan muissa
asiantuntijatehtavissa. (Oulun ammattikorkeakoulu 2018a.) Ammatillisena toimijana optometristi
pyrkii tietoisesti toimimaan seka oman ammattitaitonsa etta alansa arvioijana ja kehittajana, jolloin
tydsséa on mahdollista vastata muuttuvan yhteiskunnan ja vaihtelevan asiakaspalvelutyon haastei-

siin (Metropolia ammattikorkeakoulu 2018).

Optikon ensisijaisena tehtavana on Optometrian Eettisen Neuvoston yllapitdmien optikon ammatin
harjoittamisen eettisten ohjeiden mukaan vaeston hyvan nakemisen yllapitdminen ja edistdminen
seka ennaltaehkaiseva silmien terveydentilasta huolehtiminen. Optikon tulee nadnhuollon ammat-
tihenkilona toimia terveydenhuollon lakien, asetusten ja terveydenhuollon alalle maaritettyjen yleis-
ten eettisten periaatteiden mukaisesti. Hanen tulee my0s aktiivisesti seurata toimialan kehitysta ja
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yllapitad ammattitaitoaan riittavalla taydennyskoulutuksella. (Optometrian Eettinen Neuvosto
2014b.)

Oulun ammattikorkeakoulu on koonnut optometrian tutkintoon sisaltyvistd osaamistavoitteista
osaamisprofiiliksi nimetyn listauksen. Osaamisprofiili koostuu yhdeksasta osa-alueesta, jotka ka-
sittelevat optisen alan tyoelaman kannalta tarkeitd ammatillisia taitoja. Osaamistavoitteita ovat
muun muassa viestinta ja vuorovaikutus, luovuus, tyoelamataidot ja yrittajyys, nakojarjestelman
ydinosaaminen seka nadnhuollon ja siima- ja piilolasien maaraamisen erityisosaaminen. (Oulun
ammattikorkeakoulu 2018d.)

Osaamisprofiilin mukaan ammattikorkeakoulututkinnon suorittanut optometristi kykenee keskuste-
lemaan n&dsta, nakemisen ongelmista ja niiden korjaamisesta. Han kykenee maarittdmaan silmien
taittovirheet, sovittamaan piilolaseja, maarittdmaan itsenaisesti asiakkaansa nakemisessa tarvitta-
vat apuvalineet ja korjausratkaisut ja ohjaamaan niiden kayttéa. Valmis optometristi tuntee silmien
ja nékojarjestelman rakenteet, osaa tutkimuksen avulla tunnistaa mahdolliset silmésairaudet ja oh-
jata asiakkaan tarvittaessa jatkotutkimuksiin silmalaakarille. Mahdollisen sairausepailyn varmista-
miseksi optometristi osaa myds kayttaa diagnostisia ladkeaineita. (Oulun ammattikorkeakoulu
2018d.)

Optometristit kayttavat tydssaan runsaasti teknista laitteistoa, minka vuoksi arjessa tarvittavien ko-
neiden, laitteiden ja tyovalineiden kayton hallinta on tydssa menestymisen kannalta tarkeaa. Tyo-
hon liittyy olennaisena osana my0s tutkimus- ja mittausmenetelmien seka kirjaamis- ja dokumen-
tointimenetelmien kayttd ja niiden merkityksen ymmartaminen. Osaamisprofiilin mukaan optomet-
ristin odotetaan kykenevan silmalasien yksildlliseen sovittamiseen, kayton opastukseen seka huol-
toon. Lisaksi han osaa arvioida silmalasien ja muiden optisten valineiden sopivuuden asiakkaalle
seka maarittaa optiset korjausvaihtoehdot asiakkaan yksildllisten tarpeiden mukaisesti. (Oulun am-
mattikorkeakoulu 2018d.)

Optometristin tyd on vaihtelevasti itsenéaista tyota ja ryhmassa toimimista. Optometristin tulee kyeta
toimimaan asiakkaiden liséksi tydtovereiden, yhteistydkumppaneiden ja monialaisten verkostojen
kanssa, mutta my0s vastata ratkaisuistaan itsenaisesti ja tarvittaessa siirtaa tehtavia muille tydnte-
kijdille. Teoriatiedon ja alan tutkimustiedon hallitseminen ja niiden soveltaminen tyéelamaan seka
oman toiminnan kriittinen tarkastelu ovat niin ikdan optometristeille tarkeita taitoja. Optometristin
osaamisprofiiliin sisaltyy lisaksi liiketoimintamahdollisuuksien tunnistaminen ja liiketoiminnan luo-

misen toiminnallisten vaiheiden tunteminen. (Oulun ammattikorkeakoulu 2018d.)
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Optometrian ammattikorkeakoulututkinnossa pyritdédn huomioimaan kansainvalisyyden korostuva
merkitys sisallyttamalla koulutukseen monikulttuurisessa ymparistossa toimimiseen ja alan kan-
sainvalisen kehityksen seuraamiseen ja hyodyntamiseen liittyvia opintoja. Myds viestintataidot ja
niiden kehittaminen seka toimiminen monialaisissa verkostoissa ja viestinta- ja yhteisotilanteissa
kuuluvat optometristien osaamisvaatimuksiin. Nykymaailmassa vallitsevan kestavan kehityksen
keskeisen roolin vuoksi optometristin tulee lisaksi pyrkia edistamaan ekologista, taloudellista, sosi-
aalista ja kulttuurista kestavyytta omassa tyossaan seka arvioida oman toimintansa vaikutuksia

kestavyyden nakokulmasta. (Oulun ammattikorkeakoulu 2018d.)

3.2 Optisen alan murros

Optisella alalla vallitsee parhaillaan syvé muutosjakso. Alaa muokkaavat muun muassa globalisaa-
tio, vaeston ikaantyminen, kaupungistuminen, verkostoituminen, tietoverkkojen kehitys seka eko-
logisuus ja kestava kehitys. Optisen alan toimialastrategian mukaan erityisesti vaeston ikaantymi-
sen ja ikaantyneiden nakemisvaatimusten monipuolistumisen katsotaan kasvattaneen huomatta-
vasti optisen alan liikevaihtoa ja palvelutarjontaa. Vaeston ikdantymisen myéta optikoiden suoritta-
man silman terveyden tutkimisen tarve on lisaantynyt ja optometristin rooli silmasairauksien seulo-
jana korostuu. (Suomen optinen toimiala 2012, 9.) Optometrian koulutus onkin perustellusti kehit-

tymassa kohti laajempaa silman terveyden tutkimisen osaamista.

Yhteiskunnallisen tyonjaon uudistumisen katsotaan vaikuttavan voimakkaasti optikoiden tyonku-
vaan tulevaisuudessa. Optisen alan toimialastrategian mukaan optikkoliikkeilla voi olla kaytantdjen
kehittyessa mahdollisuus integroitua osaksi neuvoloiden, koulujen ja terveyskeskusten naonhuol-
toa. Myos leikatun silman terveydentilan tutkiminen optikon tyossa lisaantyy, ja yhteistyo tyoter-
veyshuollon kanssa kasvaa. Teknologian ja etadiagnostiikan kehittyminen kasvattavat verkkokau-

pan osuutta seka linssi- ja kehysvalikoimien monipuolisuutta. (Suomen optinen toimiala 2012, 14.)

Edella esitellyt optista alaa muokkaavat kehityslinjat edellyttavat optikoilta aktiivista oman osaami-
sensa kehittamista ja yllapitoa. Silman terveyden tutkimisen ohella optikoiden myyntitaidot ja asia-
kaspalvelu seka henkildsuhdetaidot korostuvat, ja verkostoituminen muiden terveydenhuollon toi-
mijoiden kanssa lisaantyy. Yhteistyotaidot tulevat tarkeaan rooliin verkostoitumisen myoéta. (Suo-

men optinen toimiala 2012, 21.)
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Teknologian kehittyminen vaatii optikoilta entista laajempaa osaamista esimerkiksi silmakirurgian
suhteen. Optisen alan toimialastrategian mukaan nékopiirissé on lainsaadannén kehittyminen si-
ten, etta optikon valtuudet kirurgiaan liittyvissa asioissa laajenevat ja optikolla on oikeus maarata
jalkitarkastetulle ja terveeksi todetulle potilaalle silmalasit. Leikatun silman tutkiminen edellyttaa
tietoa ja ymmarrysta silmakirurgisista toimenpiteista ja leikkauksen yhteydessa tapahtuvista muu-

toksista silman rakenteissa. (Suomen optinen toimiala 2012, 23.)

European Council of Optometry and Optics (ECOQ):n akkreditointiohjelman myéta suomalaisilla
voi olla nykytilanteesta poiketen mahdollisuus tyoskennelld tulevaisuudessa optometristeina Eu-
roopan eri maissa. Akkreditoinnin eli eri maiden koulutusjarjestelmien harmonisoinnin tavoitteena
on mahdollistaa myds suomalaisille optometristeille ammattioikeudet Euroopan Unionin jasenvalti-
oissa, mika edellyttaa optometrian ja optiikan koulutusvaatimusten yhtendistamista kaikkialla Eu-
roopassa. (Karjalainen 2018, 14) Akkreditointiprosessi on taten muovannut optometrian koulutus-

sisalt6ja ja optisen alan painotuksia myds Suomessa.

3.3 Koulutuksen yhdenmukaistaminen

Suomen ja 23 muun Euroopan maan optometristeja ja optikoita edustaa eurooppalainen jarjesto
European Council of Optometry and Optics (ECOOQ). Jarjestd pyrkii edistdmaan siimaterveytta yli
rajojen kehittamalla korkealaatuisia ja tehokkaita nakemista ja silmaterveytta koskevia palveluja,
vahentamaan osaamisen ja laadukkaan palvelun keinoin valtettavissa olevia sokeutumis- ja nako-
vammatapauksia seka yhdenmukaistamaan optisen alan koulutusta mahdollistaakseen nakemisen
ammattilaisten tyoskentelyn kaikissa Euroopan maissa. (European Council of Optometry and Op-
tics 2018a.)

Yksi jarjeston tarkeimmista tehtavista on koulutusjarjestelman akkreditointi eli yhdenmukaistami-
nen Euroopan maiden valilla. Optometristi, joka valmistuu akkreditoidusta koulutusohjelmasta, saa
ammattioikeudet tydskennelld kaikissa Euroopan Unionin jasenvaltioissa. (Karjalainen 2018, 14.)
ECOO erottelee Euroopan maat koulutustason ja tydnkuvan mukaan neljén eri ryhmaan. Ensim-
maiselld tasolla ovat erilaisia nékemisen ratkaisuja sovittavat optikot (dispensing optician), jotka
voidaan rinnastaa Suomessa toimiviin optisiin myyjiin. Toisella tasolla ovat ndéntarkastuksia teke-
vat optikot (refracting opticians), kolmannella tasolla optometristit, jotka on koulutettu tutkimaan
silman terveytta ja neljannelld tasolla optometristit, jotka kayttavat tutkimuksessaan diagnostisia

ladkeaineita ja rajoitettua valikoimaa silmaa hoitavia laakkeita. (European Council of Optometry
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and Optics 2018b.) Suomessa valmistuvien optometristien voidaan nahda olevan ECOO:n maari-

telman perusteella tasolla kolme.

Oulun ammattikorkeakoulun tavoitteena on optometrian koulutuksen akkreditointi ja nostaminen
eurooppalaiselle tasolle. Tahan projektiin Oulun ammattikorkeakoulu on saanut tuekseen muun
muassa Yhdysvalloissa toimivan Salus universityn, joka pystyy tarjpamaan Oulun optometristiopis-
kelijoille Suomen tasoon néhden laajempaa optisen alan kliinistd osaamista. (Savolainen 2018, 9.)
Akkreditointiprosessin myota vuonna 2018 aloittaneiden opiskelijoiden opetussuunnitelmaa on

muutettu vastaamaan entista paremmin ECOO:n maarittelemaé koulutuksen tasoa.

3.4  Optometrian tutkinto-ohjelma Suomessa

Optometrian tutkinto-ohjelma sisaltaa laaja-alaisesti nadntutkimukseen, silmésairauksien tunnista-
miseen seka silma- ja piilolasien maaraamiseen, sovitukseen seka valmistukseen liittyvia opintoja.
Ammatillinen asiantuntijuus rakentuu opintosuunnitelmassa tarjottaville matemaattisluonnontie-
teellisille opinnoille, nddnhuollon ja silmalasiteknologian opinnoille seka [adketieteellisille opinnoille,
minka lisdksi osaamista rakennetaan kadentyon ja asiakastyon harjoituksilla seka kaytannon oh-

jattuna harjoitteluna optikkoliikkeissa. (Oulun ammattikorkeakoulu 2018a.)

Oulun ammattikorkeakoulussa suoritettava optometrian tutkinto-ohjelma kuuluu sosiaali- ja ter-
veysalan tutkinto-ohjelmiin ja opinnot suoritetaan Kontinkankaan yksikdssa. Opinnot toteutetaan
paivaopetuksena. Optometrian tutkinnon suorittaminen kestaa tassa tutkielmassa tarkasteltavien
opetussuunnitelmien mukaan 3,5 vuotta ja on laajuudeltaan 210 opintopistetta (op). Koulutus ra-
kentuu teoriaopinnoista ja kaytannon harjoituksista, joiden lisaksi koulutukseen sisaltyy tutkimus-
ja kehittdmistoiminnan hankkeita seka ohjattuja harjoittelujaksoja optisen alan kentalla. Opiskeli-
joilla on myds mahdollisuus suorittaa osa opinnoistaan vaihto-opiskelijoina ulkomaisessa korkea-

koulussa. (Oulun ammattikorkeakoulu 2018b.)

Ammattikorkeakoulututkintojen yleista sisaltoa on maaritelty korkeakoulujen rakentamien opetus-
ohjelmien lisdksi Suomen laissa. Valtioneuvoston ammattikorkeakouluista antaman asetuksen
(352/2003) 7§:n mukaan tutkintoon johtavien opintojen tavoitteena on antaa opiskelijoille laaja-alai-
set kaytannalliset perustiedot ja -taidot seka niiden teoreettiset perusteet seka yleiskuva tehtava-
alueen asemasta ja merkityksesta yhteiskunnassa, tydelamassa ja kansainvalisesti. Opintojen tu-
lee tarjota opiskelijalle edellytykset asianomaisen alan kehityksen seuraamiseen ja edistamiseen
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seka antaa hanelle riittdva viestinta- ja kielitaito. Koulutuksen tulee my6s antaa valmiudet kansain-
valisessa toiminnassa toimimiseen. Nama tavoitteet on toteutettava siten, etta opiskelija pystyy
valmistuttuaan tyoskentelemaan itsenaisesti tehtavaalueen asiantuntijatehtavissa ja yrittajana seka
osallistumaan tydyhteison kehittdmiseen. (Valtioneuvoston asetus ammattikorkeakouluista
352/2003.)

3.41 Opetussuunnitelma 2013 ja 2014

Optometrian tutkinnon rakenne koostuu vuoden 2013 ja 2014 aloittaneiden opiskelijoiden opetus-
suunnitelmissa neljasta eri osa-alueesta: perus- ja ammattiopinnoista (105 op), vapaasti valittavista
opinnoista (15 op), ammattitaitoa edistavasta harjoittelusta (75 op) seka opinnaytetyosta (15 op).
Vuosina 2013 ja 2014 aloittaneisiin opiskelijoihin sovelletut opetussuunnitelmat ovat olleet keske-

naan samat, joten kasittelemme tassa opinnaytetydssa naita opetussuunnitelmia yhteisesti.

Vuoden 2013 ja 2014 aloittaneiden opiskelijoiden opetussuunnitelmassa perusopinnot on jaettu
opiskelu- ja viestintdopintoihin, sosiaali- ja terveysalan perusteisiin, tutkimus-, kehittamis-, ja johta-
misopintoihin ja laaketieteellisiin opintoihin. Opiskelu- ja viestintaopinnot sisaltavat suomen kielen
ja viestinnan opintoja seka tyoelamaan valmentavat ruotsin ja englannin kielen opinnot, ja ne on
aikataulutettu suoritettavaksi ensimmaisen lukuvuoden aikana. Sosiaali- ja terveysalan perusteet
sisaltdvat matemaattisluonnontieteellisia opintoja: matematiikkaa, fysiikkaa, kemiaa, anatomiaa,
mikrobiologiaa ja patologiaa. Tutkimus-, kehittamis- ja johtamisopintoihin sisaltyy opintoja tutkimus-
ja kehittamistyon menetelmista seka johtamisesta ja yrittajyydesta. Laaketieteelliset opinnot koos-
tuvat |adketieteen perusteista ja silman terveytta kasittelevista opintojaksoista. (Oulun ammattikor-
keakoulu 2018b.)

Optometrian ammattiopintojen sisallon tavoitteena on perehdyttdad opiskelijat ammatin kannalta
keskeisiin teoreettisiin perusteisiin ja tarjota perusvalmiudet koulutuksessa saatujen tietojen sovel-
tamiseen tydelaméasséa. Jotta nama tavoitteet toteutuisivat, on opintoihin sisélletty monipuolisesti
opintoja muun muassa optiikasta, silmalasiopista, piilolaseista sek& naon ja silmén terveydentilan
tutkimisesta. Optometrian vaihtoehtoisista ammattiopinnoista opiskelija saa itse valita kolmen opin-
topisteen laajuisen kurssin, joka laajentaa opiskelijan ammatillista osaamista hanen toivomallaan
tavalla. Vaihtoehtoisten ammattiopintojen valikoimaan kuuluu muun muassa syventéavia optomet-
rian opintoja, sosiaali- ja terveysalan yritystoimintaa kasittelevia opintoja seké ensiapukurssi. (Ou-

lun ammattikorkeakoulu 2018b.)
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Harjoittelun tavoitteena on Valtioneuvoston ammattikorkeakouluista antaman asetuksen
(352/2003) mukaan perehdyttaa opiskelija ohjatusti erityisesti ammattiopintojen kannalta keskeisiin
kaytanndn tyotehtéaviin seka tietojen ja taitojen soveltamiseen tydeldmassa. Optometristiopiskeli-
joiden ammattitaitoa edistavaa harjoittelua toteutetaan Oulun ammattikorkeakoulussa seké oppi-
laitoksen omissa nadntarkastus- ja pajatiloissa etta optisen alan tydeldmaan tutustumalla. Oulun
ammattikorkeakoulun tiloissa jarjestettavat harjoitustunnit sisaltavat silmalasioppia kasittelevia pa-
jaopintoja, nadnhuoltoa, piilolasioppia seka silman terveyden tutkimista. Lisaksi opintoihin sisaltyy
kolme ty6elamaharjoittelujaksoa, jotka toteutetaan optikkoliikkeissa ja sairaalassa. Optisen alan
kentalla suoritettavat harjoittelut ovat laajuudeltaan yhteensa 30 opintopistettd, ja ensimmainen
harjoittelu on aikataulutettu suoritettavaksi toisen lukuvuoden kevaalla. (Oulun ammattikorkeakoulu
2018b.)

Opinnaytetyon tavoitteena on kehittaa ja osoittaa opiskelijan valmiuksia soveltaa tietojaan ja taito-
jaan ammattiopintoihin liittyvassa kaytannon asiantuntijatehtavassa (Valtioneuvoston asetus am-
mattikorkeakouluista 352/2003). Oulun Ammattikorkeakoulun optometrian tutkinto-ohjelmassa
opinnaytetyoopinnot aloitetaan kolmantena lukuvuonna tietoperustan ja tutkimussuunnitelman laa-
timiseen tahtaavilla opintojaksoilla. Opinndytetydopinnot jatkuvat koko kolmannen lukuvuoden ajan
aina neljannen vuoden syksylle asti, johon mennessa opiskelija on viimeistellyt opinnaytetyonsa ja
kirjoittanut siita perehtyneisyytensa osoittavan kypsyysnaytteen. (Oulun ammattikorkeakoulu
2018b.)

Vuosina 2013 ja 2014 kaytossa olevassa opetussuunnitelmassa optometristeille ei ole tarjolla puh-
taasti optista alaa kasittelevia vapaasti valittavia opintojaksoja. Sen sijaan vapaasti valittavat opin-
not kohdistuvat muun muassa yrittajyys- ja projektiosaamista edistaviin opintojaksoihin, minka li-
saksi opiskelijoiden on mahdollista saada opintopisteita oman alansa tyékokemuksen kautta. (Ou-

lun ammattikorkeakoulu 2018b.)

Opintokokonaisuuksien sisaltéa havainnollistavissa taulukoissa 1 ja 2 on jaoteltu vuosina 2013 ja
2014 seka vuonna 2018 aloittaneiden opiskelijoiden tutkinto-ohjelmien sisaltd 13:een eri osa-alu-
eeseen. Vuosien 2013 ja 2014 opetussuunnitelmaa havainnollistavasta taulukosta on nahtavissa,
ettd optometrian tutkinto-ohjelman opintojen suurin osa-alue on nadntutkimukseen ja silmalasimaa-
raykseen liittyvat opinnot, jotka koostuvat yhteensa 36 opintopisteen laajuisista opintojaksoista. 30

opintopisteen laajuinen tydelaméharjoittelu kattaa opintopisteméaaransa perusteella toiseksi suu-
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rimman osuuden. Vuonna 2018 aloittaneiden opiskelijoiden tutkinto-ohjelmaa havainnollistava tau-
lukko on nahtavissa luvussa 2.3.2. Taulukoihin listattujen osa-alueiden sisaltamat opintojaksot on

koottu liitteeseen 4.

TAULUKKO 1. Opintojen osuus opintokokonaisuudesta vuosina 2013 ja 2014 aloittaneiden opis-

kelijoiden opetussuunnitelmissa

Opinnot opetussuunnitelmissa 2013 ja 2014 Opintopisteet %
Opiskelu- ja viestintdopinnot, kielet 12 6%
Matematiikka, fysiikka, kemia, optiikka 21 10%
Tutkimus-, kehittamis- ja johtamisopinnot 12 6%
Yleinen |aéketiede, anatomia, fysiologia, mikrobiologia, patologia 12 6%
Naontutkimusopinnot, siimalasimaarays 36 17%
Silmatautioppi, silmien terveyden tutkiminen 16 8%
Piilolasiopinnot 13 6%
Optometrian vaihtoehtoiset ammattiopinnot 3 1%
Tydeldmaharjoittelu 30 14%
Pajaopinnot, linssien hionta, korjaus- ja valmistustyot 25 12%
Opinnaytetyo 15 %
Vapaasti valittavat opinnot 15 %
Yhteensa 210 100%

3.4.2 Opetussuunnitelma 2018

Optometrian tutkinto-ohjelman rakennetta on muutettu vuoden 2018 aloittaneiden opiskelijoiden
opetussuunnitelmassa verrattuna vuosien 2013 ja 2014 aloittaneiden opiskelijoiden opetussuunni-
telmaan. Eniten eroavaisuuksia edella mainittujen opetussuunnitelmien valilla on perus- ja ammat-
tiopinnoissa (125 op), joiden maara on lisdéntynyt vuoden 2018 opetussuunnitelmaan 20 opinto-
pisteelld. Ammattitaitoa edistavan harjoittelun maara opintopisteissa on vahentynyt (64 op), kuten
my0s vapaasti valittavien opintojen maara (6 op). Opinnaytetyon laajuus ja sisaltd on pysynyt sa-

mana (15 op). (Oulun ammattikorkeakoulu 2018e.)
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Perus- ja ammattiopintojen jaottelu on muuttunut korostamaan erityisesti optometriaa verrattuna
vuosina 2013-2014 kaytossa olleeseen opetussuunnitelmaan, jossa nykyista suurempi osa opin-
noista oli kohdistettu yleisesti sosiaali- ja terveysalan opiskelijoille. Vuonna 2018 kayttoon otetussa
opetussuunnitelmassa perus- ja ammattiopinnot koostuvat opiskelu- ja viestintdosaamisesta, op-
tometrian luonnontieteellisesta osaamisesta, tutkimus-, kehittamis- ja johtamisopinnoista optomet-
riassa, optometrian kliinisesta osaamisesta, laaketieteellisesta osaamisesta optometriassa ja op-

tometrian vaihtoehtoisista ammattiopinnoista (Oulun ammattikorkeakoulu 2018e).

Opiskelu- ja viestintaosaamisen opintokokonaisuus koostuu yleisia opiskeluvalmiuksia ja asiantun-
tijaviestintaa kasittelevista seka englannin ja ruotsin kielen opintojaksoista. Kokonaisuutena opis-
kelu- ja viestintdopintojen kokonaisuus on pysynyt samana molemmissa tarkasteltavissa opetus-
suunnitelmissa. Optometristin luonnontieteelliseen osaamiseen painottuva opintojaksokokonai-
suus sisaltaa kursseja optometristin matematiikasta ja fysiikasta seka optiikasta. Naiden kurssien
sisaltd on suunniteltu sovellettavaksi optisella alalla. Vuosina 2013-2014 kayt6ssa olleiden opetus-
suunnitelmien sisaltamat luonnontieteelliseen osaamiseen tahtaavat opintojaksot eivat olleet yhta
selkeasti rakennettu optometristien osaamista tukeviksi vaan painottuivat yleisesti matematiikan,
fysiikan ja kemian perusteisiin. Tutkimus-, kehittamis- ja johtamisopintokokonaisuuden laajuus on
kasvanut aikaisempaan opetussuunnitelmaan verrattuna. Vuoden 2018 opetussuunnitelmaa nou-
dattavat opiskelijat opiskelevat tutkimus- ja kehittamistyon lisaksi muun muassa epidemiologiaa ja
biostatistiikkaa seka tyoyhteisotaitoja. Kokonaisuudessaan optometrian opintoihin sisaltyy vuosien
2013-2014 opetussuunnitelmasta poiketen myos runsaasti englanninkielisia opintoja. (Oulun am-
mattikorkeakoulu 2018e.)

Ammattitaitoa edistavan harjoittelun opinnot on vuoden 2018 opetussuunnitelmassa jaettu op-
tometrian tekniseen ja kliiniseen osaamiseen seka kliiniseen tutkimukseen. Optometrian tekninen
osaaminen koostuu silmalasien valmistamiseen, korjaamiseen ja sovittamiseen keskittyvasta sil-
maélasiopista. Optometristin kliininen osaaminen koostuu muun muassa refraktion maarittamiseen,
piilolaseihin ja heikkonakdisten huoltoon keskittyvasta nadnhuollosta. Uutena néihin opintoihin on
vuosina 2013-2014 kaytdssa olleeseen opetussuunnitelmaan ndhden muun muassa lapsipotilai-
den nadntutkimusta kéasittelevia pediatrisen optometrian opintoja seka taittovirhekirurgiaan liittyvia
opintoja. Koska optisen alan painotukset ovat siirtymassa yha voimakkaammin silman terveyden
tutkimisen suuntaan, siséltyy vuoden 2018 selvasti laajemmin silmaterveyteen liittyvia opintoja ver-
rattuna aiemmin kaytdssa olleeseen opetussuunnitelmaan. Opinnot kattavat laajemman laéketie-
teellisen perusosaamisen ja silmanlaaketieteeseen perehdytdan aiempaa perusteellisemmin. (Ou-

lun ammattikorkeakoulu 2018e.)
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Kentalla suoritettava tydelaméaharjoittelu on vuoden 2018 opetussuunnitelmaa noudattavien opis-
kelijoiden osalta vahentynyt. Opiskelijat suorittavat kaksi ohjattua harjoittelua, jotka sisaltdvat muun
muassa naontutkimusten harjoittelua optikkoliikkeissa seka tutustumista silmaklinikkaan ja silma-

kirurgiaan. (Oulun ammattikorkeakoulu 2018e.)

TAULUKKO 2. Opintojen osuus opintokokonaisuudesta vuonna 2018 aloittaneiden opiskelijoiden

opetussuunnitelmassa

Opinnot opetussuunnitelmassa 2018 Opintopisteet %
Opiskelu- ja viestintdopinnot, kielet 12 6%
Matematiikka, fysiikka, kemia, optiikka 16 8%
Tutkimus-, kehittamis- ja johtamisopinnot 19 9%
Yleinen laaketiede, anatomia, fysiologia, mikrobiologia, patologia 22 10%
Naontutkimusopinnot, silmalasimaarays 35 17%
Silmatautioppi, silmien terveyden tutkiminen 22 10%
Piilolasiopinnot 15 %
Optometrian vaihtoehtoiset ammattiopinnot 3 1%
Tyoeldmaharjoittelu 25 12%
Pajaopinnot, linssien hionta, korjaus- ja valmistustyot 20 10%
Opinnaytety 15 7%
Vapaasti valittavat opinnot 6 3%
Yhteensa 210 100%

3.43 Opetussuunnitelmien muutos

Taulukkoon 3 koottuja optometrian tutkintoon sisaltyvia opintoja ja niiden muutoksia tarkastelta-
essa on nahtavissa, ettd opintojen osa-alueiden painotukset ovat muuttuneet. Huomattavia muu-
toksia on tapahtunut erityisesti yleislaaketieteellisissa ja silman terveytta kasittelevissa opinnoissa,
joissa opintopisteosuus koko tutkinnon opintopistemaarasta on kasvanut 28 opintopisteesta 44
opintopisteeseen. Muutoksia on nahtavissa myos tydelamaharjoittelun, tutkimus-, kehittdmis- ja
johtamisopintojen opintokokonaisuuden, matematiikan, fysiikan, kemian ja optiikan opintokokonai-
suuden seka linssien hiontaan, korjaukseen ja valmistukseen tahtaavien pajaopintojen opintopis-
temaarissa. Tyoelamaharjoittelun maara on vahentynyt 30 opintopisteesta 25 opintopisteeseen,
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matematiikan, fysiikan, kemian ja optikan maara vahentynyt 21 opintopisteesta 16 opintopistee-
seen ja pajaopintojen maara vahentynyt 25 opintopisteesta 20 opintopisteeseen. Tutkimus-, kehit-
tamis- ja johtamisopintojen maara on sen sijaan lisaantynyt 12 opintopisteesta 19 opintopistee-
seen. Opetussuunnitelmataulukoihin koottujen opintokokonaisuuksien sisallét on avattu liitteessa
4,

TAULUKKO 3. Opintojen osuus opintokokonaisuudesta vuonna 2018 aloittaneiden opiskelijjoiden

opetussuunnitelmassa

Opinnot opetussuunnitelmassa Op 2013-2014 % Op2018 %
Opiskelu- ja viestintdopinnot, kielet 12 6% 12 6%
Matematiikka, fysiikka, kemia, optiikka 21 10% 16 8%
Tutkimus-, kehittédmis- ja johtamisopinnot 12 6% 19 9%
Laaket., anatomia, fysiologia, mikrobiologia, patologia 12 6% 22 10%
Nadntutkimusopinnot, silmélasimaéréys 36 17% 35 17%
Silmatautioppi, silmien terveyden tutkiminen 16 8% 22 10%
Piilolasiopinnot 13 6% 15 7%
Optometrian vaihtoehtoiset ammattiopinnot 3 1% 3 1%
Tybeldmaharjoittelu 30 14% 25 12%
Pajaopinnot, linssien hionta, korjaus- ja valmistus 25 12% 20 10%
Opinnaytetyd 15 % 15 %
Vapaasti valittavat opinnot 15 % 6 3%
Yhteensa 210  100% 210  100%

Opintojen muuttuneet painotukset kertovat osaltaan optometristin tydnkuvan muuttumisesta kliini-
sempaan suuntaan ja silman terveytta koskevan osaamisen kasvaneesta merkityksesta optisella
alalla. On kuitenkin yllattavaa, etta lisaykset ladketieteellisten opintojen maaraan on tehty osin kay-
tannon harjoittelun kustannuksella, sillé optisella alalla menestyminen edellyttad edelleen silman
terveydentilan tutkimisen ja silmasairauksien tunnistamisen ohella optisen alan tydelamaarjen tun-

temista ja opittujen taitojen soveltamista aidoissa asiakaspalvelutilanteissa.
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4 TUTKIMUSTEHTAVA, TARKOITUS JA TAVOITTEET

41 Tutkimustehtava

Tata optometrian opintoja ja tyoeldaman vaatimuksia vertailevaa opinnaytety6ta varten haastatel-
laan noin viitta vuosina 2016 tai 2017 Oulun ammattikorkeakoulusta valmistunutta optometristia.
Tutkimustehtadvanamme on haastatella valmistuneita optometristeja heidan kokemuksistaan opin-
tojen ja tydeldman vastaavuudesta ja selvittaa, milta osin he ovat tydelamaan siirryttyaan kokeneet
suorittamansa opinnot hyodyllisiksi, milta osin hyodyttomiksi tai jollain tavalla kehitettaviksi ja toi-
vovatko he opintojen sisaltavan jotain sellaista, mita heidan noudattamaansa opetussuunnitelmaan
ei ole sisaltynyt. Lisaksi keskustelemme haastatteluissa valmistuneiden optometristien ajatuksista
vuonna 2018 kayttoon otetusta opetussuunnitelmasta. Tutkimustulokset jaetaan haastateltavien
ajatuksiin omasta opiskeluajastaan ja opintojen sisallosta, opintojen jalkeisesta tyoelamasta ja sen
sisallosta seka optisen alan tulevaisuudesta ja nykyaan kaytossa olevan opetussuunnitelman si-
sallosta. Ajallisesti tarkasteltuna haastatteluissa kasitellaan taten jo menneisyydessa olevaa opis-
keluaikaa, vallitsevalla hetkella kaynnissa olevaa tyouraa seka optisen alan tulevaisuuden naky-

mia.
Tutkimustehtavan ratkaisemiseksi olemme muodostaneet seuraavat tutkimuskysymykset:

1. Millaisena valmistuneet optometristit kokevat suorittamansa tutkinnon sisallon?

2. Vastaavatko koulutuksen sisalt6 ja tydelaman todelliset vaatimukset haastateltavien koke-
muksen mukaan toisiaan?

3. Millaisina valmistuneet optometristit kokevat tutkinnon siséllossa tapahtuneet muutokset
omaan tyokokemukseensa perustuen ja millaisena he nakevat optisen alan tulevaisuu-

den?
4.2 Tutkimuksen tarkoitus ja tavoitteet

Opinnéytetydmme aiheen ja haastateltavien suhteen on tehty runsaasti rajauksia. Koska tavoit-
teena on saada aiheesta mahdollisimman monipuolista kokemustietoa ja aikaansaada rikas kes-

kustelu haastateltavien kanssa, paadyimme valitsemaan aineistonkeruumenetelmaksi puolistruk-
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turoidun teemahaastattelun. Puolistrukturoitu haastattelu asettuu formaalin lomakekyselyn ja avoi-
men strukturoimattoman haastattelun valimaastoon, ja haastattelua ohjaa keskustelun tueksi laa-
dittu haastattelurunko. Haastattelun kulkua on siis suunniteltu jonkin verran ennalta, mutta se ei
noudata tiukkaa rakennetta, jossa haastattelijalla on lahinna kysymysten esittajan rooli ja jossa
kysymysten maaré ja jarjestys on valmiiksi maaritelty. Olettamamme mukaan aiheesta on mahdol-
lista saada kattavin ja monipuolisin aineisto sopivan strukturoidussa haastattelutilanteessa, jossa
my0s haastattelija osallistuu keskusteluun haastateltavan kanssa, mutta ohjaa samalla keskuste-

lun kulkua pysyttelemaan tutkimusongelman ymparilla.

Haastatteluiden vaatiman ajan ja odotettavissa olevan laajan aineiston vuoksi haastateltavia vali-
taan mukaan hyvin maltillinen maara, oletettavasti noin viisi. Haastateltaviksi valitaan henkil6ita,
jotka ovat suorittaneet opintonsa vuosien 2013-2014 mukaisen opetussuunnitelman mukaisesti,
jolloin myds haastattelijat ovat perehtyneet haastateltavien optometristien opetusohjelman sisal-
toon. Liséksi rajaamme tutkimusjoukon koskemaan ainoastaan Oulun ammattikorkeakoulusta val-
mistuneita optometristeja, silld Oulun ammattikorkeakoulun ja Metropolia ammattikorkeakoulun
opetussuunnitelmissa on toisiinsa nahden eroavaisuuksia. Oulun alueelta on myos oletettavasti

helpompi tavoittaa Oulun ammattikorkeakoulussa opintonsa suorittaneita optometristeja.
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5 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

Opinnaytetydmme tarkoitus on haastattelututkimuksen keinoin selvittaa, miten Oulun seudun am-
mattikorkeakoulussa toteutettavan optometrian tutkinnon sisaltd vastaa optisen alan tydelaman tar-
peisiin. Kokonaisuus koostuu kolmesta tutkimuskysymyksesta, jotka kasittelevat haastateltavien
ajatuksia ja kokemuksia suorittamansa tutkinnon sisallosta, koulutuksen sisallon ja tydelaman vaa-
timusten vastaavuutta seka haastateltavien ajatuksia tutkinnon sisallossa tapahtuneista muutok-

sista ja optisen alan tulevaisuudesta.

Opinnaytetydssamme hyddynnettava tutkimusote on kvalitatiivinen eli laadullinen. Se sisaltaa seka
empiirisen etta teoreettisen tutkimuksen aineksia, jolloin tutkimuksen analyysissa korostuvat seka
aineiston keraamis- ja analysointimetodit etta teoreettisen analyysin ongelmanratkaisuun pyrkivat

osa-alueet (Tuomi & Sarajarvi 2018, 27).

Niiniluodon (1984, 62-63) mukaan teoreettinen tai filosofinen analyysi voidaan rakentaa erityisen
analyysirungon ymparille. Taman analyysirungon mukaan teoreettinen analyysi muodostuu 1)
problematisoinnista, jossa ongelma heratetaan, 2) eksplikoinnista, jonka tehtavana on epaselvien
nakemysten selkeaksi tekeminen, erittely ja muotoilu seka 3) argumentaatiosta, jossa arvioidaan
eksplikaation tuloksena saatujen nakemysten patevyytta. Voidaan nahda, etta tassa opinnayte-
tyossa toteutettava laadullinen haastattelututkimus hyodyntaa seka empiirisen etta teoreettisen tut-
kimuksen aineksia, ja tydssa analysoidaan seka tutkimusasetelman empiirista etta teoreettista ulot-
tuvuutta. Talloin kasittelemme puolistrukturoidun teemahaastattelututkimuksen tekoa, sisallonana-
lyysia analyysimenetelmana, tutkimusongelman taustalla olevaa teoriaa oppimisesta, ammatilli-
sesta kasvusta ja nykyisen koulutuksen ja tydelaman valisista yhteyksista sek& haastatteluiden

kautta saatua optometristien henkilokohtaista kokemustietoa.

5.1  Tutkimusmenetelmana puolistrukturoitu teemahaastattelu

Tutkittavasta ilmiosta pyritdéédn saamaan tilastollisten tutkimustulosten sijaan syva ja kokonaisval-
tainen kasitys hyddyntamalla tutkimusmenetelméana haastattelua. Haastattelu on kyselyn, havain-
noinnin ja erilaisista dokumenteista kootun tiedon rinnalla yksi laadullisen tutkimuksen yleisimmista
aineistonkeruumenetelmista (Tuomi & Sarajarvi 2018, 83). Haastattelua tehdessaan tutkija pyrkii
valittamaan kuvaa haastateltavan ajatuksista, kasityksista, kokemuksista ja tunteista kysymalla
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haastateltavalta hanen kokemussisallbistaan, arvostuksistaan ja uskomuksistaan (Hirsjarvi &
Hurme 2015, 41). Tahan tavoitteeseen pyritaan tdssé opinndytetydssa puolistrukturoiduilla teema-
haastatteluilla, jotka mahdollistavat erinomaisesti haastateltavien optometristien kokemusten ja na-

kokulmien valjastamisen opinnaytetyon materiaaliksi.

Haastattelu voidaan Hirsjarven ja Hurmeen (2015, 42) maaritelman mukaan nimeté keskusteluksi,
jolla on ennalta paatetty tarkoitus. Seka keskusteluun ettd haastatteluun sisaltyy kielellinen ja ei-
kielellinen kommunikaatio, joiden avulla molemmat osapuolet valittavat ajatuksiaan, asenteitaan,
mielipiteitaan, tietojaan ja tunteitaan toinen toisiinsa vaikuttaen. Toisin kuin usein pelkan yhdessa-
olofunktion sisaltava keskustelu, haastattelu tahtaa ensisijaisesti informaation keradamiseen ja on
siis ennalta suunniteltua paamaarahakuista toimintaa. Haastattelu tapahtuu paaasiassa haastatte-
lijan ehdoilla tai hanen johdollaan. (Hirsjarvi & Hurme 2015, 42.) Haastattelun etu on ennen kaikkea
joustavuus, jolloin haastattelijalla on mahdollisuus kayda keskustelevaa vuorovaikutusta haastatel-
tavan kanssa: oikaista vaarinkasityksia, selventaa ilmausten sanamuotoa, toistaa kysymys tarvit-
taessa, vaihtaa kasiteltdvien teemojen ja kysymysten jarjestysta ja vaihtaa aiheeseen liittyvia aja-

tuksia tiedonantajan kanssa (Tuomi & Sarajarvi 2018, 85).

Tutkimushaastattelut voidaan jaotella strukturointiasteen perusteella eli sen mukaan, miten kiinte-
asti kysymykset on muotoiltu ja missa maarin haastattelija jasentaa haastattelutilannetta. Haastat-
telunimikkeita ovat esimerkiksi standardoitu lomakehaastattelu, strukturoimaton haastattelu, puo-
listrukturoitu haastattelu, teemahaastattelu, syvahaastattelu seka kvalitatiivinen haastattelu (Hirs-
jarvi & Hurme 2015, 43-44.) Tassa opinnaytetyossa hyddynnetaan puolistrukturoitua haastattelu-
mallia, jossa Eskolan ja Suorannan (1998, 87) mukaan kysymykset ovat kaikille haastateltaville
samat, mutta haastatteluissa ei kayteta valmiita vastausvaihtoehtoja, vaan haastateltava saa vas-
tata kysymyksiin ja haastattelijan keskustelunaloituksiin omin sanoin. Strukturoitua haastattelumal-
lia voidaan soveltaa teemahaastattelussa, jossa haastattelun aihepiirit eli teema-alueet on etuka-
teen maaratty. Kysymysten muoto ja jarjestys on suhteellisen vapaa, ja haastattelija varmistaa, etta
kaikki ennalta paatetyt aihepiirit kdydaan haastateltavan kanssa lapi, mutta niiden laajuus ja jarjes-
tys voivat vaihdella haastattelusta toiseen. Haastatteluissa ei mydskaan noudateta ennalta laadit-
tua tarkkaa kysymysrunkoa vaan haastattelun tukena kéytetaan tukilistaa kasiteltavista asioista.
(Eskola & Suoranta 1998, 87.)

Teemahaastattelututkimuksen kautta rakentuva aineisto on parhaimmillaan erittain rikas ja moni-

puolinen haastattelumenetelman keskustelunomaisen luonteen vuoksi. Koska tavoitteenamme on
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ollut rakentaa opinnédytetydmme haastateltavien optometristien omien tydeldaméassa muotoutunei-
den kokemusten ja ajatusten pohjalle, on puolistrukturoitu teemahaastattelu oletettavasti kaikkein
hedelméllisin ja kaytdnnon kannalta toimivin aineistonkeruumenetelmé. On oletettavissa, etta
strukturoitu ja formaali lomakemuotoinen kysely tuottaisi runsaammin vastauksia kuin henkilokoh-
tainen haastattelukutsu, mutta kyselyn avointen vastausten mahdollinen niukkasanaisuus loisi tut-
kimusaineistosta todennakaisesti suppeamman kuin millainen vuorovaikutuksellisen teemahaas-

tattelun kautta rakennettava aineisto on.

5.2 Tutkimusjoukon valinta ja aineiston keruu

Koska tutkimuksemme kasittelee optometrian koulutuksen vastaamista tyoeldman tarpeisiin,
koimme parhaaksi tavaksi kerata tydelaman tarpeita ja vaatimuksia koskevaa kokemustietoa haas-
tattelemalla Oulun ammattikorkeakoulusta vuosina 2016 ja 2017 valmistuneita optometristeja, jotka
ovat tyoskennelleet optisella alalla valmistumisensa jalkeen. Teemahaastattelut toteutettiin viidelle
Oulun seudulla tyoskentelevalle vastavalmistuneelle optometristille. Haastateltaviksi kutsuttiin Ou-
lun ammattikorkeakoulusta valmistuneita optometristeja, jotka ovat paasseet tydeldamaan valmistu-
misensa jalkeen, silla haastatteluilla pyrittiin saamaan tietoa todellisesta optisen alan tyosta ja vaa-

timuksista.

Laadullisessa haastattelututkimuksessa aineiston koko on paasaantoisesti pieneksi tai vahaiseksi
luokiteltava verrattuna maaralliseen tutkimukseen, sillé laadullisessa tutkimuksessa ei pyrita tilas-
tollisiin yleistyksiin. Sen sijaan tavoitteena on pyrkia kuvaamaan ilmiéta tai tapahtumaa, ymmarta-
maan tiettya toimintaa tai antamaan teoreettisesti mielekas tulkinta jollekin iimidlle. Haastateltavien
lukumaaran sijaan onkin tarkeampaa, etta henkilot, joilta tietoa kerataan, tietavat tutkittavasta ilmi-
osta mahdollisimman paljon ja kykenevat tarjoamaan haastattelijalle tutkimuksessa hyddynnetta-
vaa tietoa. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 98.) Eskolan ja Suorannan mukaan (2014, 62) mukaan aineis-
toa voidaan katsoa olevan tarpeeksi, kun uudet tapaukset eivat tuo tutkimukseen uutta tietoa. Laa-
dullisessa tutkimuksessa aineiston koolla ei taten ole valitonta vaikutusta tutkimuksen onnistumi-
seen, eika ole olemassa mekaanisia saantoja aineiston koon maaraamiseksi. Opinnaytetyon laa-
juisessa tutkimuksessa viiden monipuolista pohdintaa sisaltdvan haastattelun kokonaisuuden voi-

daan katsoa olevan aineistona riittdvan laaja, jolloin myos tydmaara pysyy kohtuullisena.
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Ensimmainen haastattelukutsu lahetettiin séhkopostitse kaikille vuosina 2016 ja 2017 valmistu-
neille optometristeille. Oulun ammattikorkeakoulun verkkosivuilta saatavan valmistuneista henki-
|0ista kootun listan mukaan optometristiksi on vuonna 2016 valmistunut 21 henkiloa ja vuonna 2017
25 henkiléa (Oulun ammattikorkeakoulu 2018c). Haastattelukutsut lahetettiin valmistuneiden op-
tometristien henkilokohtaiseen sahkopostiin tutkintovastaavana toimivan lehtori Leila Kemppaisen
avustuksella. Sahkopostikutsuun ei kuitenkaan tullut vastauksia, mink& vuoksi aloimme lahestya
haastateltavia henkilokohtaisilla kutsuilla hyodyntaen ensin yksittaista haastateltavaa ja etenemalla
lumipallo-otantaa hyddyntaen muihin henkilihin. Lumipallo-otannassa haastattelujen alkutilan-
teessa tiedetaan avainhenkild, joka johdattaa haastattelijan muiden tiedonantajien pariin. Aineiston
keruu tapahtuu etenemalla tiedonantajasta toiseen sitd mukaa, kun tutkija esitella@n uusille henki-
|Gille tai neuvotaan ottamaan heihin yhteytta (Tuomi & Sarajarvi 2018, 99). Lumipallo-otanta osoit-
tautui kayttokelpoiseksi menetelmaksi haastateltavien etsinnassa ja hyodynsimme sitad menestyk-

sekkaasti.

Haastattelut oli mahdollista toteuttaa seka henkilokohtaisen tapaamisen yhteydessa etta internet-
puhelun avulla, joten haastateltavien asuinpaikkakunnalla ei ollut haastattelujen toteuttamisen kan-
nalta merkitysta. Paasimme toteuttamaan haastatteluja seka kasvotusten etta videopuhelun vali-
tykselld, mutta haastateltavien anonymiteetin suojaamiseksi kasvotusten Oulun seudulla haasta-
teltujen ja etana haastateltujen lukumaaraa ei tuoda ilmi. Jokaiselle tutkimukseen valikoituneelle
optometristille suoritettavaan haastatteluun varattiin aikaa noin yksi tunti, joka osoittautui sopivaksi
ajaksi haastattelun toteutusta varten. Haastateltaville toimitettiin etukateen tieto haastattelussa ka-
siteltavista teemoista seka listaus vuosien 2013-2014 ja 2018 opetussuunnitelmien sisalloista ja
havainnollistavat taulukot opintojaksokokonaisuuksien opintopistemaarista. Taman etukateismate-
riaalin avulla haastateltavan oli mahdollista orientoitua haastattelussa kasiteltaviin teemoihin, jolloin

hanella oli mahdollisuus heréatella aiheeseen liittyvia ajatuksia jo ennen haastattelutilannetta.

5.3 Haastattelurunkosuunnitelma, haastatteluaineiston kasittely ja analysointi

Loimme haastattelun pohjalle runkosuunnitelman, jonka jaottelimme kolmeen eri osaan: haastatel-
tavan siirtymisen opinnoista tydeldamaan kéasittelevaan osaan, opintojen hyétyihin ja haittoihin seka
vanhaa ja uutta opintosuunnitelmaa vertailevaan osioon. Naiden alle loimme kysymyksia, joista
halusimme tietoa haastateltavilta ja joiden pohjalta koimme l6ytdvamme vastauksia tutkimusongel-

maamme. Haastattelun alussa kdvimme lyhyesti Iapi haastateltavien taustatiedot, jotka kasittelivat
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haastateltavan nykyista ja aikaisempia tydpaikkoja seké valmistumisvuotta. Aanitimme kaikki to-

teutetut haastattelut ja puhtaaksikirjoitimme aanitallenteet tekstimuotoon.

Hyodynsimme opinnaytetyomme aineiston analysoinnissa perusanalyysimenetelmaksi luokitelta-
vaa sisallonanalyysia, jolla on mahdollista tarkastella tekstimuotoon muutettua haastatteluaineistoa
eritellen, yhtélaisyyksia ja eroja etsien ja tiivistden (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006, luku
7.3.2, Siséllénanalyysi). Saaranen-Kauppinen ja Puusniekka (2006, luku 7.3.2, Sisallénanalyysi)
viittaavat artikkelissaan Tuomin ja Sarajarven (2002, 105) teokseen, jonka mukaan sisallonanalyy-
sin avulla muodostetaan tutkittavasta iimiosta tiivistetty kuvaus. Taman kuvauksen avulla tutkimus-
tulokset on mahdollista kytkea aihetta koskeviin aiempiin tutkimustuloksiin ja laajempaan konteks-
tiin. Sisallonanalyysi voidaan tehda Tuomin ja Sarajarven (2002, 109-116) mukaan aineistolahtdi-
sesti, teoriaohjaavasti tai teorialahtoisesti, jolloin erona on analyysin ja luokittelun perustuminen
joko aineistoon tai teoreettiseen viitekehykseen. Tassa opinnaytetyossa sisallonanalyysi toteutet-
tiin deduktiivisesti eli teorialahtoisesti, jolloin tutkimuksessa edettiin teorian ehdoilla. Haastatteluai-
neiston analyysi perustui taten jo olemassa olevaan tietoperustaan oppimisesta, asiantuntijuu-
desta, optometrian opinnoista, optisen alan tyosta ja naiden valisista yhteyksista, jolloin haastatte-

luiden kautta saadulla aineistolla pyrittiin testaamaan tata teoreettista pohjaa.

Tuomi ja Sarajarvi (2018, 104-105) kuvaavat teoksessaan yleisesti analyysin toteuttamisen vai-
heita. Kuvauksen mukaan sisallonanalyysia aloitettaessa tulee paattaa, mitka seikat aineistossa
kiinnostavat ja pysyttava paatoksessa koko analyysin ajan. Aineisto kaydaan lapi ja siita erotellaan
ja merkitaan ne asiat, jotka sisaltyvat kiinnostukseen, jolloin kaikki muu jaa tutkimuksen ulkopuo-
lelle. Merkityt asiat kerataan yhteen ja erilleen muusta aineistosta, minka jalkeen ne luokitellaan,
teemoitellaan tai tyypitellaan. Lopuksi keratysta aineistosta kirjoitetaan yhteenveto. Sisalldnanalyy-
sia laadittaessa tarkastelun kohteena on siis jokin tarkkaan rajattu, kapea ilmid, josta pyritaan tut-
kimuksessa kertomaan kaikki mahdollinen. Raportoitu kiinnostuksen kohde tulee olla linjassa tut-

kimuksen tarkoituksen tai tutkimusongelman kanssa. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 104-105.)

Haastattelujen yhteydessa muodostettu haastatteluaanitallenne litteroidaan eli puhtaaksikirjoite-
taan tekstimuotoon. Puhtaaksikirjoittamisen yhteydessa voidaan aineistoon sisallyttaa tutkijan
omaa ty6ta helpottavia koodimerkkeja, joiden avulla aineisto pilkotaan helpommin tulkittaviin osiin.
Koodaamisen jalkeen aineistoa on mahdollista tarkastella joustavasti eli esimerkiksi etsia haluttuja
kohtia tai ryhmitella aineistoa uudelleen. (Eskola & Suoranta 2014, 156.) Puhtaaksikirjoittamisen

jalkeen aineiston luokittelu, teemoittelu tai tyypittely ymmarretdan usein varsinaiseksi analyysiksi.
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Luokittelussa aineisto maaritellaan ja jarjestetaan luokkiin, minka jalkeen voidaan esimerkiksi las-
kea, montako kertaa jokainen luokka esiintyy aineistossa. Luokiteltu aineisto voidaan taman jalkeen
esittaa esimerkiksi taulukkona. Teemoittelussa painottuu, mita kustakin teemasta on sanottu, jolloin
kyse on aineiston pilkkomisesta ja ryhmittelysta erilaisten aihepiirien mukaan. Nain voidaan ver-
tailla tiettyjen teemojen esiintymista kasiteltavassa aineistossa. Tyypittelyssa aineisto puolestaan
ryhmitetaan tietyiksi tyypeiksi, jolloin tietyista teemoista pyritaan etsimaan nakemyksille yhteisia
ominaisuuksia. Naista yhteisistd nakemyksistd muodostetaan eraanlainen yleistys, tyyppiesi-
merkki. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 107.)

Aloitimme litteroitujen haastatteluiden analysoinnin aineiston teemoittelulla. Maaritimme jokaiselle
tutkimusongelmiemme pohjalta rakennetulle teemalle varin, minka jalkeen kdvimme haastattelut
yksi kerrallaan 1api. Aukikirjoitetut haastatteluaineistot pilkottiin ja jarjestettiin varilld koodattujen
teemojen mukaisiin ryhmiin, mink& tavoitteena oli pyrkia erottelemaan tekstimassasta tutkimuson-
gelmien kannalta olennaiset asiat. Aiemmin maarittelemiemme tutkimusongelmien pohjalta aihetta
lahestytaan tassa opinnaytetydssa ikaan kuin aikajanan mukaisesti eli kasittelemalla optisen alan
opintoja ja tyoelamaa koskevaa haastatteluaineistoa menneisyyden, nykyhetken ja tulevaisuuden
nakokulmasta. Taten keskitytaan erittelemaan haastateltavien ajatuksia suoritetun tutkinnon sisal-
l0sta, tydelaman asettamista vaatimuksista seka optisen alan koulutuksen ja tyon tulevaisuuden

pohdinnasta. Teemoja maariteltiin tutkimusongelmien pohjalta yhteensa kahdeksan:

1. tekemisen varmuus ja taidot, jotka haastateltava kokee hallitsevansa opintojensa perus-
teella hyvin. Missa opetusta tarpeeksi.

koetut haasteet, missa epavarmuutta tai ei riittavasti taitoa valmistuessa

koetut haasteet, missa epavarmuutta tai ei riittavasti taitoa vallitsevalla hetkella

mita oppinut vasta kentalla, ei lahiopetuksessa

mitk& opinnot koettiin turhiksi tai epamieluisiksi

mitk& opinnot koettiin erityisen tarpeellisiksi ja mieluisiksi tai mita toivotaan lisaa

mita tyGelamassa arvostetaan

©C N o g ke N

yhteistyd muiden tahojen kanssa tai asiakkaan ohjaaminen toisaalle.

Taman jalkeen véarikoodatut teemat jarjesteltiin kolmeen ryhmaan ennalta méariteltyjen opintoja,
tydeldamaa ja optisen alan tulevaisuutta kasittelevien tutkimusongelmien mukaisesti. Ensimmaisen
eli optometristin opintoja kasittelevan tutkimusongelman alle valikoitui kasiteltaviksi sisaltdja paa-
asiassa teemoista 1, 2, 5 ja 6. Ty0elamaa ja nykytilannetta kasittelevan tutkimusongelman alle
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valikoitui kasiteltaviksi sisaltéja padasiassa teemoista 3, 4, 7 ja 8. Tulevaisuutta ja koulutuksen
muuttumista ja kehittamista kasittelevan tutkimusongelman alle valikoitui kasiteltaviksi sisaltoja kai-
kista teemoista, silla optisen alan ja koulutuksen sisallon kehittamisen pohtiminen koostuu luonnol-
lisesti haastateltavien kokemuksista oman koulutuksensa sisallosta, kokemuksista tyoelaman si-
sallosta ja vaatimuksista seka tulevaisuuden haasteiden ja alan kehittymisen arvioinnista. Koska
haastatteluissa tuli esiin hyvin monipuolisesti seka menneisyytta, nykytilannetta etta tulevaisuutta
koskevaa pohdintaa, on teemojen jaottelussa eri tutkimuskysymysten alle jonkin verran paallekkai-
syytta. Taman vuoksi teemoja ei myoskaan jaoteltu kasiteltavaksi puhtaasti omien alaotsikoidensa

alla. Taulukossa 4 on esitetty esimerkki hyddyntamamme haastatteluaineiston teemoittelusta.

Jarjestelimme siis tekstimuodossa olevan aineiston teemojen mukaisiksi kokonaisuuksiksi, eritte-
limme sisaltoa ja rakenteita, jasentelimme ja pohdimme haastattelujen sisaltoa eli selvitimme, mité
aineisto sisaltdéa, mita siind kerrotaan, milld tavoin haastateltavat esittavat kertomansa asiat ja
missa maarin eri teemoja nousee haastatteluista esiin. Etsimme haastattelusisalldista tutkimuson-
gelman kannalta keskeisia seikkoja ja niiden ilmentymista. Analyysin avulla pyrimme lisadmaan
aineiston informaatioarvoa tiivistamalla aineistoa, tulkitsemalla sita ja kdymalla vuoropuhelua teo-
rian, empirian ja oman ajattelumme kanssa. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006, luku 7.1,

Analyysin aarella.)

Teemojen mukaisten kokonaisuuksien rakentamisen jalkeen muodostimme teemojen alla kasitel-
lysta haastatteluaineistosta tiivistelman, johon kokosimme haastatteluaineistossa kasitellyt ydin-
asiat johdonmukaisiksi kokonaisuuksiksi. Tiivistelmassa kiinnitimme huomiomme myds haastatte-
luissa esiintyneiden ajatusten ja kokemusten esiintyvyyteen eli esitettyjen mielipiteiden yleisyyteen
haastateltavien keskuudessa. Toimme analyysissamme esiin, mikali haastateltavat olivat jostain
tietysta asiasta erityisen samaa mielta ja mikali jokin asia heratti haastateltavissa toisistaan poik-
keavia ajatuksia ja kokemuksia. Huolellisen haastatteluaineiston teemoittelu- ja tiivistamisproses-

sin myota paasimme rakentamaan vaivattomasti opinnaytetyon analyysiosiota.
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TAULUKKO 4. Teemoitteluesimerkki. Vérikoodien merkitykset I6ytyvét aikaisemmin tésté osiosta

numeroinnin mukaan

=1, l=2 =3=6

Koetko, etta jostain osa-alueesta tarvitsisit edelleen lisakoulutusta, vaikka olet ollut valmistumi-
sesi jalkeen tydelamassakin? Silmasairauksiin liittyen, silman terveyden tutkimisesta. Mikroskopoin-
nissa voisi varmaan kehittya, siis mydskin etuosan mikroskopoinnissa. My6skin silman takaosan tutkimi-
sesta. Laakeaineiden kaytosta. Toki kun ei ole kayttanyt niin on kynnys aloittaa, toki ei siind mitaan vai-
keaa ole. Olen kylla itse sita mieltd, etta harvoille on edes jarkevaa kayttaa, mutta jos tarvisi, niin sitten
ehka sitten. Silloin kun ortoptisia harjoitteita tarvii, niin kylla niita sen verran 0saa. Tietysti jos alkaisi oikein
keskittya johonkin tiettyihin hommiin, mutta se mita tuolla paivatyossa tarvii, niin.... Erityistyolasejahan ei

saa toki edes maarata, ellei ole kaynyt sita koulutusta. DiKeastaaninuo SIManeneyden tutkimiseentiit

(3) Silmé&sairauksiin liittyen, silmén terveyden tutki-
mista. Mikroskopoinnissa voisi varmaan kehittya,
siis myoskin etuosan mikroskopoinnissa. Mydskin
silman takaosan tutkimisesta. Laakeaineiden kay-
tosta

Nykyhetki
=>» Missé asioissa tarvitaan edelleen apua?
=>» Kappaleet, joissa kasitellaan silmasairauk-
sia, mikroskopointia, silman etuosan- ja ta-
kaosan tutkimista, seka laakeaineiden kayt-

tyen. Sitd kun tulee koko ajan lisaa ja lisaa niin siihen
tarvii kylla.

toa
(1) Silloin kun ortoptisia harjoitteita tarvii, niin kylla Opinnot
niita sen verran osaa => Kokemukset opintojen sisallosta ja kaytan-
non hyodyista
=>» Kappale karsastuksista
(6) Oikeastaan nuo silméan terveyden tutkimiseen liit- Tulevaisuus

=>» Mita opintoja toivotaan lisaa ja miten muu-
ten tutkintoa voisi muuttaa
=>» Kappale silman terveyden tutkimisesta

(2) Ei ainakaan meidan opintojen perusteella ole
ihan taysin valmis kaikkeen

Opinnot
=> Tilanne opintojen paattymisen jalkeen
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6 TUTKIMUSTULOKSET

Haastattelututkimukseen vastasi viisi vuosina 2016 ja 2017 Oulun seudun ammattikorkeakoulusta
valmistunutta optometristia. Kaikki haastateltavat ovat olleet tydelamassa valmistumisensa jalkeen,
minka myota he ovat pystyneet haastatteluissa kertomaan seka tyoelama- etta opiskelukokemuk-
sistaan. Haastattelututkimukseen osallistuneet optometristit ovat tydskennelleet valmistumisensa
jalkeen eri paikkakunnilla, mutta haastateltavien vahaisen maaran vuoksi tyoskentelypaikkakunnat

jatetaan mainitsematta haastateltavien anonymiteetin sailyttamiseksi.

Saadun haastatteluaineiston perusteella tutkimustulokset on jaettu kolmeen osaan kolmen tutki-
muskysymyksen mukaisesti. Ensimmaisella tutkimuskysymyksellamme pyrimme selvittdmaan, mil-
laisena valmistuneet optometristit ovat kokeneet suorittamansa tutkinnon sisallon. Kysymys pai-
nottuu taten haastateltavien kokemuksiin ja ajatuksiin suoritetusta tutkinnosta ja opiskeluajasta.
Opiskeluaikaan painottuvaa aihepiiria kasitelladn luvussa 6.1. Toisella tutkimuskysymyksellamme
pyrimme selvittdmaan, vastaavatko koulutuksen sisalto ja tydelaman todelliset vaatimukset haas-
tateltavien kokemuksen mukaan toisiaan. Taman kysymyksen aihepiiri painottuu nykyhetkeen, jol-
loin valmistuneilla optometristeilla on tuore muistikuva suoritetuista opinnoista, mutta myos koke-
musta tyoelaman vaatimuksista. Nykyhetkea kasitellaan luvussa 6.2. Kolmannen tutkimuskysy-
myksen avulla selvitamme, millaisina valmistuneet optometristit kokevat tutkinnon sisallossa tapah-
tuneet muutokset omaan tydkokemukseensa perustuen ja millaisena he nakevat optisen alan tule-
vaisuuden. Tama osio painottuu haastateltavien ajatuksiin alan tydarjessa ja koulutuksessa tapah-
tuvista muutoksista. Tata tulevaisuuteen painottuvaa aihepiiria kasitellaan luvussa 6.3. Tutkimus-
tulokset on taten jaettu tutkimuskysymysten mukaisesti haastateltavien ajatuksiin opinnoista, nyky-

hetkesta ja tulevaisuudesta.

6.1  Opinnot

Ensimmaisessa tutkimustehtavassamme selvitimme, millaisena valmistuneet optometristit kokevat
suorittamansa tutkinnon siséllon. Haastattelukysymysten avulla pyrimme selvittdmaan, miten val-
miiksi opiskelijat kokivat osaamisensa opintojensa paatyttya tyéeldamaan siirtymisen jalkeen, missa

osa-alueissa heilla oli ollut haasteita ja mitka opinnot oli koettu hyodyllisiksi tai hyddyttomiksi.

37



6.1.1 Tilanne opintojen jalkeen

Kaikki tahan tutkielmaan haastatellut optometristit kertoivat kokeneensa niin sanotun perustyon eli
naontarkastus- ja pehmeiden piilolinssien sovitustaitonsa riittaviksi opintojen paattymisen jalkeen.
Tekeminen koettiin kuitenkin edelleen hieman haparoivaksi, ja kehitettavaa oli haastateltavien mu-
kaan paljon. Esille nousi tyopaikkojen erilaisuus ja omien tyotehtavien oppiminen vasta tyoela-
massa. "Tekemalla oppii"-asenne oli haastatteluissa aktiivisesti lasna, ja nopeuden ja taitojen ko-

ettiin kasvavan kokemuksen ja toistojen myota.

Yksittaisina opintojen aikana opittuina, mutta vasta tyoelamassa vahvistuneina taitoina nousivat
esille myynti- ja pajatyot, silman terveydentilan tutkiminen ja silmasairauksien tunnistaminen seka
silmanpohjakuvien tulkinta. Haastaviksi osa-alueiksi koettiin erikoisten tapausten tutkiminen, joihin
ei haastateltavien mukaan saatu opintojen aikana tydelamassa ilmenneeseen tarpeeseen nahden
riittavasti opetusta ja joissa omat taidot koettiin valmistumisen jalkeen riittdmattomiksi. Kaikille
haastateltaville nadntarkastuksen sovittaminen maksimissaan 30 minuuttiin oli tuottanut haasteita

tydeldaman alussa, ja osa haastateltavista koki kaytettavissa olevan ajan edelleen ongelmalliseksi.

Perusasioiden puolesta olen siis ollut perillé asioista, ihan piilarijuttujen ja ndéntutkimuksen

kanssa oli helppo siirtya tybeldméén valmistumisen jélkeen. (Haastateltava 4)

ltsella todellisuus iski aika kovaa péin ndk6a. Hirveé Kiire koko ajan, ja kun on opetettu te-

kemé&én nékéri 45 minuutissa, oli tahdin kiristiminen vélttamétonta. (Haastateltava 3)

Sairaalamaailmassa tydskenteleva optometristi kertoi kokeneensa tyon alussa, ettei ollut tyonsa
erilaisen luonteen vuoksi vahvoilla millaan osa-alueella. Niin sanottu perusosaaminen eli naontar-
kastustaidot ja piilolinssisovitukset, jotka han koki osaavansa, eivat olleet hanen tyossaan merkit-
tavassa roolissa. Sen sijaan tehtaviin kuului runsaasti esimerkiksi silmasairauksiin liittyvia tutkimuk-

sia.

Tydyhteison tuen ja tiedon jakamisen merkitys nousi esille tarkeana osana tyossa viihtymisen ja
jaksamisen seka oppimisen kannalta. Tyoyhteison tuen merkityksellinen rooli korostui erityisesti
haastattelussa, jossa vastavalmistunut joutui tyoskentelemaan yksin optometristina ensimmai-
sessa tyopaikassaan. Yksintyoskentelysta kasautui vastavalmistuneelle optometristille kohtuutto-

maksi katsottava stressitaakka, silla epaselvissa tilanteissa optometristilla ei ollut toverina henkilda,
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jonka kanssa asiakastilanteiden purkaminen, keskustelun kautta oppiminen ja kokemusten reflek-

tointi olisi ollut mahdollista.

Kasiteltaessa tyoarkeen olennaisesti sisaltyvia asioita, joissa haastateltavat kertoivat kehitty-
neensa erityisesti siirryttyaan opinnoista tyoelamaan, nousi esille myynti- ja asiakaspalvelutyo.
Haastateltavat totesivat lahes yksimielisesti, etteivat kokeneet saaneensa lahiopetuksessa riitta-
vasti tukea optisella alalla olennaiseen myyntityohon ja myymalapainotteisessa tyoymparistossa
tydskentelyyn, vaan myyntiin liittyvia taitoja ja asiakkaiden kohtaamista alettiin oppia konkreettisesti
vasta optikkoliikkeissa toteutetuilla harjoittelujaksoilla ja palkkatyossa. Taman kentalla tapahtuvan
oppimisen rinnalle kaivattin sekd asiakaspalvelua etta myyntia kasittelevaa lahiopetusta, mutta
ennen kaikkea haastateltavat kertoivat kaivanneensa tietoa alan myyntikeskeisyydesta jo opinto-
jensa alkuvaiheessa. Myyntiopetuksen puuttumista kritisoitiin erityisesti sen vuoksi, etta optomet-
ristin tydhon nahtiin erityisen yleisesti sisaltyvan naodntarkastustiloissa tehtavan tyon lisaksi run-
saasti my6s myymalatydskentelya ja myyntity6ta, minka maarasta osa haastateltavista kertoi yllat-
tyneensa ensimmaisen optisen alan tydelamakosketuksensa jalkeen. Asiakaspalvelutaitoja ja po-
tilaan kohtaamiseen ja hanen kanssaan asioimiseen liittyvia taitoja tarvitaan myymalaolosuhteiden
lisaksi my0s muissa tydymparistoissa, joissa optometristi kohtaa tutkittavia potilaita. Tallaisia tyo-

ymparistoja ovat esimerkiksi simasairaalat ja silmatautien poliklinikat.

6.1.2 Opintojen sisalto, hyodyt ja haitat

Haastatteluiden perusteella Oulun seudun ammattikorkeakoulusta valmistuvat optometristit koke-
vat hallitsevansa perinteisen naontarkastuksen tyoelamaan siirtymisen kannalta riittavan hyvin,
mutta kokevansa epavarmuutta erityisesti silman terveyden tutkimisessa. Haastateltavat kertoivat
myos oppineensa monipuolisesti kaikesta ammattiin liittyvasta hieman lisaa ja paasseensa syven-
tamaan osaamistaan ja hallitsemiaan perusasioita palkkatyossa aloitettuaan. Erityisesti naontar-
kastusten nopeudessa erds haastateltava kertoi kehittyneensa vasta opintojen jalkeen ja painotti
opintojen aikaisen tydnteon tarkeytta nadntutkimuksiin liittyvan sujuvuuden kehittamisessa. Hanen
mukaansa opinnot eivat missaan nimessa anna valmiuksia kaikkeen, ja tydhon kasvaa hanen mu-
kaansa vasta aktiivisesti harjoittelemalla ja useiden toistojen myot, erityisesti vasta opintojen paa-

tyttya ja tydelamaan siirryttya.

N&bontutkimusopinnot ovat kaiken Iahtokohta. Piilolinssiasiat, ne ovat nyt sellaisia, joita il-

man ei voi optikkona edes toimia. (Haastateltava 4)
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Kaikkein tarkeimpina koulutuksen osa-alueina haastateltavat pitivat naontutkimus- ja piilolins-
siopintoja. Naissa opinnoissa etenkin kaytannon harjoittelut koettiin tarkeiksi ja opettavaisiksi, ja
esille nousi varsinkin vaikeampien tapauksien harjoittelun tarkeys. Haastateltavat antoivat kritiikkia
naontutkimusharjoitusten asiakaskunnan suppeudesta, silla he olisivat kokenut tarvitsevansa tut-
kittaviksi kouluun myos ulkopuolisia asiakkaita opiskelutovereiden tutuiksi kayneiden silmien si-
jaan. Eras haastateltava nosti esille esimerkiksi ikanakoisten, hyperooppien seka erityisen suurilla
taittovirheilla varustettujen asiakkaiden tutkimisen vaikeuden, silla han ei ollut saanut mielestaan
niihin riittavasti harjoitusta opintojensa aikana. Erilaisista silmiin ja nakemiseen liittyvista pulmista

karsivia asiakkaita haastateltava kertoi kaivanneensa nimenomaan naontarkastuksiin.

Né&bntutkimuksissa asiakaskunta olisi voinut olla laajempi, koska tuli aina tutkittua niité sa-
moja silmié. Olisi ollut tarpeen tutkia ihan oikeita asiakkaita, joilla olisi ollut jotain erilaista.

Sitten niité tulee tuolla kentélld vastaan ja tulee oltua, ettd apua. (Haastateltava 1)

Piilolinssiopinnot nousivat esille positiivisessa valossa. Ainoastaan kovien piilolinssien opetus ko-
ettiin osaltaan hyodyttomaksi, silld kukaan haastateltavista ei kertomansa mukaan ole sovittanut
uransa aikana kovia piilolinsseja. Toinen haastatteluissa esiin noussut epavarmuutta aiheuttanut
tekija oli monitehopiilolinssien maarittdminen, minka eras haastateltava koki oppineensa perusteel-
lisesti vasta opintojen paattymisen jalkeen. Haastateltava kertoi kuitenkin oppineensa taidon tyo-
elamaan siirryttyaan ja sovittavansa moniteholinsseja asiakkaille nykyaan runsaasti. Piilolinsseihin
littyva perusosaaminen koettiin haastatteluissa yleisesti ottaen vahvaksi ja piilolinssiopintokoko-

naisuus kerasi haastateltavien keskuudessa enemman kiitosta kuin kritiikkia.

Silman terveyteen liittyvat opinnot herattivat haastatteluissa eriavia mielipiteita. Padosin haastatel-
tavat kokivat, etta silmaterveyteen liittyvia opintoja sisaltyi tutkintoon riittavasti. Haastatteluissa tuli
kuitenkin ilmi my6s kokemus, jonka mukaan silman terveydentilan tutkimista paasi harjoittelemaan
opintojen aikana liian vahan tyoelaman tarpeisiin ja osaamisvaatimuksiin nahden. Eras haastatel-
tava sen sijaan koki silmanterveyden tutkimista painotettavan jopa liikaa, vaikka han kertoikin pita-
vansa silman terveyden tutkimiseen liittyvia opintoja tarkeina. Silman terveyden opinnoista nousivat
haastatteluissa erityisen positiivisessa valossa esiin sairaalan silmépoliklinikalla tydskentelevien
ladkarien pitamat luennot, joita pidettiin opettavaisina kokonaisuuksina. Eras haastateltava koki
erityisen positiivisena asiana sen, etta opetusta toteuttavat myos laakarit, joilla on laajempi tietamys
ja kaytannon kokemus silman terveyden tutkimisesta ja hoitamisesta kuin optometrian opettajilla.
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Eras haastateltava koki saaneensa tarpeeksi teoriatietoa silman terveydesta ja sairauksista, mutta
kertoi turhautuneensa siita, ettei naita sairauksia paasty opintojen aikana nakemaan ja tutkimaan
kaytannossa. Yksi haastateltava myos kritisoi opinnoissa kohtaamaansa negatiivista suhtautumista
ja vahaisen harjoituksen mahdollistamista silmanpohjakameran kayttoon, joka on haastateltavan
omassa tyoarjessa jokapaivainen apuvaline. Haastateltava kritisoi myos silman terveyden tutkimi-
seen tahtaavia opintoja, joissa koki oppineensa tunnistamaan ainoastaan harvinaisia ja karkeita
tapauksia, joita kohtaa todellisessa tydarjessa erittdin harvoin. Sen sijaan han olisi toivonut run-
saammin ohjausta lievien ja yleisempien silmasairauksien tunnistamiseen seka kykya havaita nai-

hin sairauksiin liittyvia varhaisia merkkeja.

Silmasairauksiin liittyen diagnostisten ladkeaineiden kayttdoikeudet nousivat esille erdassa haas-
tattelussa, jossa haastateltava kertoi hyotyvansa naistéa oikeuksista tutkiessaan haastavampia ta-
pauksia. Kokonaisuudessaan haastateltavat kertoivat kuitenkin hyodyntadvansa diagnostisten 1aa-
keaineiden kayttdoikeutta hyvin niukasti kokiessaan silman terveyden tutkimisen taitonsa ja tutki-
miseen kaytettavissa olevan ajan riittdmattomiksi. Kaikki haastateltavat kertoivat kuitenkin koke-
neensa opintojen aikaiset kaytannonlaheiset ja tutkimusmenetelmien harjoitteluun tarkoitetut har-
joitustunnit erityisen hyodyllisiksi oppimisen kannalta, vaikka tutkittavien puute kerasikin haastatel-
tavilta kritiikkia.

Silméatautiopit oli hyvia, ja silmén terveydentilan tutkiminen oli tosi hyddyllinen, ja tietysti

kaikki optiikat ja nd6nhuollot, ja erityisesti kdytdnndn tunnit. (Haastateltava 2)

Pajaopinnot nousivat esille kaikkien haastateltavien kanssa kaydyssa keskustelussa ja paaosin ne
koettiin hyviksi ja hyodyllisiksi. Vaikka moni haastateltava kertoi tarvitsevansa suurta osaa naista
opinnoista melko vahan tyossaan, linssien hionta- ja mitoitustaidot seka kehysten taivutustaidot
koettiin tarkeiksi, silla ne kuuluvat haastateltavien mukaan optikon perusosaamiseen. Erityisen pal-
jon kehysten korjaamiseen, osien vaihtamiseen, saatamiseen, taivutteluun ja linssien hiontaan liit-
tyvat taidot kehittyivat haastateltavien mukaan harjoittelujaksojen aikana ja tydelamassa, mutta pa-
jaymparistdssa annettu lahiopetus tarjosi kehysten ja linssien kasittelyyn ja ominaisuuksiin liittyvan

vahvan tieto- ja taitopohjan.

Myos opintoihin sisaltyvat tyoharjoittelujaksot herattivat haastateltavissa eridvia mielipiteita. Paa-
osin harjoittelujen maara koettiin haastateltavien keskuudessa sopivaksi, mutta ensimmainen har-

joittelu toivottiin toteutettavan jo ensimmaisen lukuvuoden aikana. Harjoittelut koettiin etenkin

41



myyntityon, asiakaspalvelutydn seka hyvin toisiinsa nahden erikaltaisten tapausten tutkimisen kan-
nalta opettavaisiksi ja erityisen tarkeiksi opinnoiksi. Haastateltavat nakivat positiivisena asiana
mahdollisuuden paasta harjoittelemaan teoriassa opittuja asioita todellisissa tilanteissa oikeiden
asiakkaiden parissa. Eras haastateltava kertoi, etta ei kokenut oppineensa lahiopetustunneilla esi-
merkiksi asiakkaan ohjeistamista naontarkastustilanteessa, jolloin nadntarkastustiloissa tapahtuvia
asiakaspalvelutilanteita paastiin harjoittelemaan paaasiassa harjoittelujen aikana muita optikkoja
ja heidan tyoskentelyaan ja kommunikointiaan havainnoimalla. Yhdessa haastattelussa nousi esille
sairaalaharjoittelu, jonka haastateltava oli kokenut erityisen mielekkaaksi. Han koki harjoittelun mo-
nipuoliseksi ja kiinnostavaksi ja kertoi toivoneensa opintojen sisaltdvan sairaalaharjoittelua enem-
méan. Kahden viikon harjoittelussa ei hanen mukaansa ehtinyt oppia ja sisaistaa nakemiaan asioita

riittavasti.

Riippuu toki paljon siitd, miké niissé harjoitteluissa on sisélté ja missé ne suorittaa. (Haas-

tateltava 3)

Myés harjoitteluiden pituudet ja ajankohdat heréattivat keskustelua. Osa haastateltavista koki erityi-
sesti viimeisen opintoihin sisaltyvan harjoittelun olleen olennainen tekija naontarkastusosaamisen
kehittymisessa, jolloin tyoelamaan siirtyminen oli valmistumisen jalkeen vaivatonta. Yksi haastatel-
tava sen sijaan koki viimeisen harjoittelun olleen liian pitka ja ajankohdan liian myohainen valmis-
tumisen ollessa niin lahella. Harjoittelupaikkojen monipuolisuus koettiin tarkeaksi oman oppimisen
kannalta, silla eri likkeiden tyonkuva vaihtelee paljon pelkasta naontarkastusten tekemisesta ko-
konaisvaltaiseen asiakkaan palvelemiseen ja myyntityohon. Harjoittelujen monipuolisuus loi myds
eraan haastateltavan mukaan erinomaiset lahtokohdat oman kiinnostuksensa ja tulevan tyopaik-
kansa luonteen pohtimiselle. Ennen valmistumista toteutettu harjoittelu tarjosi viela@ viimeisen opin-
tojen aikaisen mahdollisuuden punnita, millaista tyota valmistuva opiskelija haluaa itse tehda opin-
tojen paattymisen jalkeen. Haastatteluissa nousi kuitenkin esille myds harjoittelussa olevien opis-
kelijoiden hyodyntaminen tydvoimana, jolloin heille ei jaanyt riittavasti aikaa ja mahdollisuuksia seu-

rata optikoiden tydskentelya nadntarkastus- ja asiakaspalvelutilanteissa.

Yksi haastateltava kertoi haastattelussa yllattyneensa opintojensa aikana optometristin tyén myyn-
tipainotteisuudesta ja kertoi monen opiskelutoverinsa harkinneen opiskeltavan alan vaihtoa opittu-
aan ensimmaisen harjoittelujakson myota enemman tyon luonteesta. Odotukset alan sisalldsta

ovat siis usean opiskelijan tapauksessa poikenneet optisen alan todellisesta arjesta. Ensimmainen,
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toisena opiskeluvuonna toteutettu harjoittelujakso tuli haastatteluissa esiin tarkeéna oppimiskoke-
muksena optometristin todellisen tyoarjen seka yleisesti myynti- ja asiakaspalvelutyon kannalta,
silla opintojen alkuvaiheessa naontutkimustaidot ja silman terveyden tutkimisen taidot olivat viela

puutteelliset ja harjoittelu keskittyi padasiassa myymalatyoskentelyyn.

Asiakaspalvelu- ja myyntityohon haastatellut optometristit kokivat saaneensa opetusta ja koke-
musta harjoittelujaksojen aikana seka muutamista ulkopuolisten yritysten jarjestamista koulutuk-
sista. Aiheeseen liittyva koulutuksen sisalto oli kuitenkin haastateltavien mukaan melko suppea, ja
he kokivat joutuneensa oman onnensa nojaan tyoelamaan siirryttyaan. Yhdessé haastattelussa
nousi esille harjoittelupaikan merkitys myyntitydssa, johon opiskelija olisi toivonut harjoitteluohjaa-
jaltaan enemman ohjausta. Yksittaisina myyntityon haasteina nousi esille reklamaatioiden kasittely
ja lasien tarpeen perustelu asiakkaalle rajatapauksissa, mihin haastateltavat kertoivat kaivan-
neensa lisdohjausta. Kentalla tydskentelyyn kaivattiin haastattelujen perusteella enemman aikaa
ja mahdollisuuksia tutustua tyohon rauhassa, mahdollisuus aktiiviseen ohjaukseen ja monipuoli-

sempaa asiakastilanteiden kasittelya yhdessa kokeneiden optometristien kanssa.

Haastateltavien ajatukset myyntityon opettamisesta omassa opintojaksossaan jakautuivat kahteen
mielipiteeseen. Kun osa olisi kokenut saavansa hyotya syvemmasta myymisen, myymalatyosken-
telyn ja asiakaspalvelun opettamisesta, osa piti harjoitteluissa saatavaa oppia varsin riittavana. Yksi
haastateltava kertoi omasta epavarmuudestaan omia myynti- ja asiakaspalvelutaitojaan kohtaan ja
arvioi erillisen myyntitydhon kohdistuvan opintojakson olleen tarpeellinen oman oppimisensa ja tyo-

hon liittyvan itsevarmuutensa kannalta.

Meilla ei ollut opinnoissa kylla mitdén siihen (myyntiin) liittyvaa. Se piti oppia sitten harjoit-
telussa. - - Olin ihan hukassa, kun menin niihin ensimmaisiin harjoitteluihin. Opin sitten
kantapéén kautta. - - Silloin opiskeluaikaan olisin toivonut, ja aika moni muukin meidéan
luokalta olisi toivonut, etta olisi ollut jotain sellaista myyntipsykologiaa tai muuta vastaavaa.

(Haastateltava 5)

Ensimmaisen vuoden opiskelut herattivat haastateltavissa paljon keskustelua, silld moni kurssi ko-
ettiin hyodyttdmaksi oman ammattiosaamisen kannalta. Naita kursseja olivat esimerkiksi jontami-
sen- ja yrittajyyden kurssit, mikrobiologia ja patologia seka kemian opinnot. Paaosin kaikki yleiset,
yhdessa muiden alojen kanssa opiskeltavat opintojaksot koettiin hyddyttomiksi. Opiskelijat toivoi-

vat, ettd néiden yleisten opintojaksojen sisaltda muokattaisi tukemaan muuta opetusta ja hyodytta-
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méaéan paremmin optometristiopiskelijoita, jolloin ne eivat jéisi opintokokonaisuuden kannalta irralli-
siksi ja hyodyttomiksi. Esille nousi turhautuneisuutta siita, etté koulutukseen sisaltyi huomattava
maara opintojaksoja, jotka koettiin oman uran kannalta taysin hyodyttomiksi. Muutama haastatel-
tava nosti esille myds opinnaytetyohon liittyvat kurssit, jotka koettiin liian laajoiksi. Opinnaytetydn
tekemiseen ja tutkimusmenetelmiin liittyvien opintojaksojen sisallon ei myoskaan koettu hyodytta-
van opinnaytetyon tekemisessa lainkaan. Haastateltavat kertoivat kaivanneensa tahan opintoko-
konaisuuteen tiivistamista ja huomattavia sisall6llisia muutoksia. Opinnaytetydsta saatu osaaminen
ei heidan mielestaan ollut merkittdvaa oman alan ja uran kannalta. Vaikka osa haastateltavista
mainitsi muutamia mielestaan hyodyttomia kursseja, koettiin tutkinto kuitenkin kokonaisuudessaan

varsin toimivaksi.

Meillé oli némé kemiat ja fysiikat, joista ei ollut oikeastaan mitaén hyétya. Ja onhan se
tietysti tarked tuo yleinen anatomia, mutta voisi se olla enemmén painotettu sinne sil-
méén. Ja meillé tuo johtamisen ja yrittéjyyden kurssi oli jotain aivan turhaa. Tietysti sen
voisi muokata jotenkin paremmaksi. - - Nykyisellddn néisté ei saa oikein mitéén

irti. (Haastateltava 1)

Englanninkielisten opintojaksojen suuri maara heratti haastateltavissa eriavia mielipiteita. Kaikki
haastateltavat pitivat kielitaitoa jokseenkin tarkeana, vaikka osa kertoikin hyodyntavansa englannin
kielta hyvin vahan. Osa haastateltavista sen sijaan kertoi kayttavansa vierasta kielta tydssaan vii-
koittain. Ongelmaksi koettiin englanninkielinen opetus, silla jo valmiiksi haastavien aiheiden opis-
kelu oli erityisen kuormittavaa kielen vaikeuden takia. Oman alan vieraskielisen sanaston hallitse-
minen koettiin haastavaksi, joskin valttamattomaksi, silla optometrian alan tieteellinen kirjallisuus

ja tutkimus on padosin englanninkielista.

6.2  Nykyhetki

Vain muutama vuosi aiemmin opinnoistaan valmistuneille optometristeille tehdyt haastattelut ker-
toivat erinomaisesti alalla vallalla olevista kaytanteista ja niiden mahdollisista eroista tutkinnon si-
saltdon. Nykyhetkea kasittelevissa haastatteluteemoissa kasiteltiin opintojen jalkeen tydeldamassa
opittuja taitoja, kehittymiskohteita, koulutuksen sisallosta ja opiskelijoiden osaamistasosta saatua
palautetta, tydssa arvostettuja piirteita ja taitoja, paivittaisen tyon sisaltoa seka tydarjessa tapahtu-

vaa moniammatillista yhteistyota. Luvussa tarkastellaan, miten haastateltavien ammatillinen kasvu
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on toteutunut opintojen ja tydelamaan siirtymisen jalkeen ja millaiset muutokset opinnoissa olisivat

tukeneet ammatissa kehittymista.

6.2.1 Yha epavarmuutta aiheuttavat tekijat

Vaikka haastateltavat ovat olleet opintojensa jalkeen aktiivisesti tydelamassa pisimmillaan jo yli
kahden vuoden ajan, koetaan jotkin tyohon liittyvat sisallot edelleen epaselviksi tai haastaviksi.
Haastatteluissa nousivat esiin erityisesti naontarkastuksen nopeus ja riittdva monipuolisuus, silman
terveyden tutkiminen ja mahdollisten silmasairauksien tunnistaminen, diagnostisten laakeaineiden
kaytto, silmamikroskoopin kaytto, vieraat kielet, ortoptiset harjoitteet, yhteisndkemiseen liittyvat on-
gelmat, myyntity6 seka heikkonakdisten apuvalineet. Epdvarmuutta koetaan haastatteluiden pe-

rusteella taten hyvin monella osa-alueella.

Osa haastateltavista kertoi olevansa kaytettavissa olevaan aikaan nahden edelleen liian hitaita te-
kemaan naontutkimuksen. Yksi haastateltava arvioi taman johtuvan erityisesti kaikille potilaille teh-
tavasta silman etuosan mikroskopoinnista ja haastateltavan omasta taydellisyydentavoittelusta, jol-
loin 30 minuutin nédntarkastusaika ei riita kaikkiin niihin tutkimuksiin, jotka haastateltava optomet-
risti on kokenut opinnoissaan saamansa tiedon perusteella tarpeellisiksi. Huolellisella tutkimuksella
haastateltava kertoi myos pyrkivansa valttamaan reklamaatioita. Han kertoi olevansa kiitollinen tyo-
paikastaan, jossa sallitaan tilanteen vaatiessa uuden ajan varaaminen, jotta potilaan nakemiseen
littyvat ongelmat saadaan selvitettya ja korjattua mahdollisimman tarkasti. Tyohon sisaltyvat aika-
rajoitteet koettiin kuitenkin huolellista tutkimista hankaloittavaksi tekijaksi, joka vahensi myos innos-
tusta ja mahdollisuuksia esimerkiksi silman takaosan tutkimiseen ja silmanpohjakuvien tulkitsemi-

seen.

Aikataulussa pysymisesta tuli kuittia. Siiné vaiheessa, kun olet valmistunut, tyénantaja olet-
taa, etté teet samaan tahtiin kuin he, jotka ovat olleet toissé 20 vuotta. - - En tietenkéén voi
sanoa kuin yhden tydpaikan puolesta, mutta tuntuu, etté hirveéd kiirehdn néissé ketjuissa
on. Luokkakavereilla on todella paljon tyytyméttomyytté alaan. Paljon vaikuttaa myds se,
miten itse omaan tekemiseensé suhtautuu. ltse olen perfektionisti ja drsyttéé jéttaa asioita
puolitiehen ja tehdé asioita huolimattomasti ja hirvedssé kiireessé, ja sitten ollaan rekla-

maatiossa kuukauden péésta. (Haastateltava 3)
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Ajanpuutteen liséksi silmaterveyden tutkimiseen vaikutti haastatteluiden perusteella myos valmis-
tuneiden optometristien osaamistaso. Haastateltavien opintojen aikaiseen opetusohjelmaan sisal-
tyneet silman terveyden tutkimisen opintojaksot koettiin useassa haastattelussa liian vahaisiksi ja
haastateltavat kertoivat kokevansa olonsa edelleen epavarmaksi seka silman terveyden tutkimi-

sessa etta diagnostisten laakeaineiden kaytossa.

Eniten epavarmuutta haastateltavissa aiheutti siiman takaosan tutkiminen, mutta yksi haastateltava
kertoi tarvitsevansa lisdoppia ja -varmuutta myos silman etuosan mikroskopointiin. Yksi haastatel-
tava nosti esiin epasuoran oftalmoskopian kayton opetuksen vahaisyyden ja kertoi opetelleensa
taidon vasta tydelamaan siirryttyaan. Haastateltava kertoi my6s oppineensa silman etuosan mik-
roskopoinnin perusteellisesti vasta tydelamassa. Hanen mukaansa tyduran alkuaikoina kynnys ot-
taa itsendisesti kantaa silman terveydessa havaittuihin poikkeavuuksiin oli erittain korkea ja poti-
laita lahetettiin herkasti siimalaakarin vastaanotolle. Kerattyaan varmuutta ja lisdosaamista silman
etuosan mikroskopoinnissa haastateltava kertoo nykyaan erottavansa jo paremmin lievat vauriot,
jotka eivat vaadi kayntia silmalaakarilla ja joiden suhteen haastateltava osaa itse antaa tarvittavat

hoito-ohjeet tai tehda suunnitelman mahdollisesta seurannasta.

Kukaan neljasta optikkoliikkeessa tyoskentelevasta haastateltavasta ei kayta tyossaan aktiivisesti
diagnostisia ladkeaineita, ja kynnys niiden kayttamiseen oli haastateltavien mukaan muodostunut
valmistumisen jalkeen korkeaksi. Kaksi optikkoliikkeessa tyoskentelevaa haastateltavaa kertoi
kayttavansa tyossaan satunnaisesti mustuaista laajentavaa ja akkommodaation lamaavaa syklo-
pentolaattia, mutta myds heidan keskuudessaan kayttoa tapahtui harvakseltaan. Sairaalaolosuh-
teissa tyoskentelevan optometristin tydnkuva oli muihin optometristeihin verrattuna poikkeava, ja
han kertoi kayttavansa tyossaan runsaasti diagnostisia laakeaineita ja olevansa muutenkin aktiivi-
sesti tekemisissa eri [aakkeiden ja niihin liittyvan tietouden kanssa. Haastateltu optometristi kertoi
oppineensa diagnostisten [a@keaineiden kayton ja etenkin potilaan kaytdssa oleviin laakkeisiin ja

niiden vaikutuksiin liittyvat asiat vasta tydelamaan siirryttyaan.

Diagnostisten la&keaineiden kayttoa nadntarkastuksen yhteydessa pidettiin haastateltavien kes-
kuudessa myos ajantuhlauksena, sillé potilaat, joiden silmanpohjat olisi optometristin arvion mu-
kaan tarpeen tutkia, lahetetaan optometristin tekemista tarkemmista tutkimuksista huolimatta 1aa-
kérin vastaanotolle. Talloin silmanpohjatutkimuksen tekee optometristin sijaan silmalaakari eika
paallekkaista tyota tehda. Laajentavien tippojen kéyton lisaksi myds puuduttavien tippojen kayton
tarvetta ja mielekkyytta kyseenalaistettiin. Koska laékeaineiden kayttoa naontarkastusasiakkaille ei

haastattelujen mukaan pidetty kovinkaan jarkevana eika taitoa tai kiinnostusta niiden kayttamiseen
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rittdvan korkeana, on toimintatapa oletettavasti johtanut tietynlaisen ladkeaineettoman nadntar-

kastus- ja silmantutkimusrutiinin muodostumiseen ja laakeaineiden kayton vieroksumiseen.

Hyvin harvoin laajennan mustuaisia. Sykloa tulee kéytettya jonkin verran. Pitéisihan sita lap-
Sille kéyttaa, mutta en vélttamatta kayta. Tropikamidia tulee loppujen lopuksi aika véhén,
koska pohjia ei juuri tutkita ja siihen ei ole taitoa kehittynyt. Meillé on niin hyvét laékéripalve-
lut, etté jos epéilen, etté pohja olisi hyvé tutkia, miksi laittaisin tipat ja sen jélkeen toteaisin,
etté asiakas pitdé lahettaa laékarille, kun voin varata laékériajan meille suoraan. Obucainia
en ole kéyttényt kertaakaan. Mité sillé voisi edes tehdé? No, silménpaineet voisi mitata Gold-

mannilla, mutta sitten toisaalta, kun on iCare, niin miksi. (Haastateltava 3)

Yhden haastateltavan mukaan silmasairauksien tunnistamiseen liittyvan tietoma@aran omaksumi-
nen 3,5 vuoden opiskelun aikana on haastavaa, ja han kertoi jatkaneensa silman terveyden tutki-
misen harjoittelua ja silmasairauksien tunnistamista myos siirryttyaan opintojen jalkeen tyoela-
méaan. Haastateltava koki, etté alalla olevan valtavan tietomaaran vuoksi optometristien tieto silma-
sairauksista ei voi millaan olla riittdvan kattava koulutuksen lyhyehkon keston vuoksi, jolloin silman
terveyden tutkiminen uhkaa jaada vahaiseksi, mikali valmistunut optometristi ei ole valmis kehitta-
maan osaamistaan aktiivisesti ja itsenaisesti tyon ohessa. Eras haastateltava kertoi, ettei pyri ak-
tiivisesti tydossaan tunnistamaan silmasairauksia, vaan ohjaa asiakkaan tarvittaessa herkasti siima-
ladkarin vastaanotolle. Tama tiivis yhteistyo silmalaakarien kanssa ja nopea ja vaivaton paasy sil-
malaakarin vastaanotolle tuli haastatteluissa esiin tekijana, joka vahensi optometristien intoa ja tar-
vetta perusteellisen silman terveystutkimuksen tekemiseen. Haastatteluissa tuli kuitenkin esiin
myos ajatus, jonka mukaan valmistuneilla optometristeilla on aiemmin valmistuneita ja ilman dia-
gnostisten [a@keaineiden kayttooikeuksia tyoskentelevia optikkoja suurempi velvollisuus ottaa kan-
taa silman terveydentilaan ja tehda sita koskevia tutkimuksia, silla koulutus antaa siihen hyvat ja

monipuoliset valmiudet, vaikka kdytanndssa nain ei haastattelujen mukaan aktiivisesti tehdakaan.

Yha haastavina koetuiksi asioiksi nousi haastatteluissa myds heikkonakdisten apuvalineiden sovi-
tus. Haastateltavien mukaan heikkonakoisten apuvalineitd myydéaéan ja sovitetaan optikkoliikkeissa
hyvin vahan, minka vuoksi aiheeseen liittyvat tiedot ja taidot ovat ajan my6ta unohtuneet. Eraan
haastateltavan mukaan heikkonakdisten apuvalineitd koskevalla kurssilla oli saatu hyvaa opetusta
ja hyodyllista tietoa heikkonakdisten tutkimisesta, mutta apuvalineiden sovitus oli jaanyt epasel-
vaksi. Toinen haastateltava arvioi pystyvansa palauttamaan mieleen apuvalineiden sovittamiseen

littyvat tiedot ja taidot, mikali sovituksia pitaisi alkaa tehda. Kokonaisuudessaan heikkonakdisten
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apuvalineet ovat haastateltavien optometristien mukaan hyvin marginaalisessa osassa jokapaivai-

sessa tyOarjessa eika niiden sovitustaidolle ole iimaantunut tarvetta.

Yksittaisia haastatteluissa esiin nousseita yha haastaviksi koettuja osa-alueita olivat edella esitel-
tyjen lisaksi asiakkaan palveleminen ja tutkimusten suorittaminen vieraalla kielella, ortoptisten har-
joitteiden opastaminen ja niiden kayton hyddyn arviointi, yhteisnakemisessa ilmenneiden ongel-
mien syiden arviointi ja oireiden helpottaminen seka myyntityd. Lisaksi haastatteluissa nousi esiin
prismakorjauksen maarittaminen ja prismasauvan kaytté nadntarkastustilanteessa. Osa haastatel-
tavista koki oppineensa taman osa-alueen vasta tyoelamassa ja kaivanneensa siihen enemman

tukea opiskeluaikana.

6.2.2 Koulutuksen sisallosta ja opiskelijoiden osaamisesta saatu palaute

Haastateltavien mukaan taidot, joita tydnantajat toivovat valmistuvan optometristin hallitsevan, riip-
puvat voimakkaasti tydskentely-ymparistosta. Eras haastateltava arvelee myymisen ja nopeiden
naontarkastusten olevan padosassa suurissa ja vilkkaissa ketjuliikkeissa, mutta naontutkimuksen
yksityiskohtaisemman hallitsemisen, tarkkojen tutkimusten ja pajatdiden olevan suuremmassa roo-
lissa pienemmissa maltillisempien asiakasvolyymien optikkoliikkeissa. Haastateltavan oman tyo-
kokemuksen mukaan tydskentelynopeutta ja mahdollisimman suurta myyntia arvostetaan enem-
man kuin huolellista silman terveydentilaan perehtyvaa kokonaisvaltaista tutkimusta, mutta optik-
koliikkeen ainoana optikkona toimiessaan haastateltava kiinnitti erityista huomiota myods naontar-
kastusten laatuun ja tarkkoihin tutkimuksiin valttdakseen reklamaatiot ja omien virheiden korjaami-
sen jalkikateen. Taman han koki olevan hyddyksi myds tyonantajalle. Toisen haastateltavan mu-
kaan hanen tyOpaikassaan arvostetaan sita vastoin huolellista ja hyvaa silman terveyden tutki-
mista, mika nakyy esimerkiksi kaikkien asiakkaiden silman etuosan tutkimisen sisallyttamisella
naontarkastukseen. Kuitenkin myds han raportoi kiivaasta tyotahdista. Myos muissa haastatte-
luissa nousi esiin tarkastusten nopeuden arvostus. Eras haastateltava arvioi tydnantajansa arvos-
tavan nadntarkastusnopeutta enemman kuin silmén terveyden tutkimista, silla terveyden tutkimi-
nen edellyttda nadntarkastusaikojen pidentamista, mikéa vahentaa potentiaalista siimalasiostajavir-
taa ja taten myds myyntia. Koska yleinen asenne on haastateltavan mukaan téllainen, arvioi han

my6s muutosten tapahtuvan kentalla hitaasti.
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Jos miettii néité yleisimpié likkeita, joissa tydté tehdéén, niissé on se 20 minuuttia aikaa. Et
Sé siiné ajassa ehdi tutkia silméé eiké ne sité haluakaan, vaan halutaan, etté tehddén mah-
dollisimman paljon nabntarkastuksia, jotta tulee myyntid. Aika pitkddn varmaan saa menna,
ettd se terveyden tutkiminen tulee siiné optikolla, etté pidennetéén sité aikaa. Sittenhédn se

myynti aina vahenee, kun tarkastukset pitenee. (Haastateltava 1)

Yksi haastateltava kertoi keskustelleensa opintojen sisallosta ja omasta osaamisestaan esimie-
hensa kanssa kehityskeskusteluissa ja saaneensa omasta osaamisestaan hyvaa palautetta. Han
kuitenkin painotti, etta opintojen aikaisella tyonteolla on todella suuri rooli osaamisen ja rutiinin ke-
hittymisessa, ja omaa osaamistasoa on aktiivisesti parannettava ahkeralla tyonteolla ja itsendisella
opiskelulla. Pelkat opinnot eivat hanen mukaansa riitd korkeaan osaamiseen, ja tyonantaja on
haastateltavan mukaan ollut huolestunut opintoihin sisaltyvien kaytannon harjoittelujaksojen va-
hentamisesta. Naontarkastusosaamisen lisaksi haastateltava kertoo myds asiakaspalvelualttiu-
den, reippaan asenteen ja oma-aloitteisuuden olevan omassa tyopaikassaan erityisen arvostettua,
silld myynti ja asiakaspalvelu kattaa suuren osan optometristin jokapaivaisesta tyosta. Oma-aloit-
teisuuden ja tyohon tarttuvan asenteen arvostus nousi esille myds muissa haastatteluissa. Op-
tometristeilla koettiin olevan tyossaan reippaampi tahti kuin monen muun ammattikunnan edusta-
jilla, minka haastateltava arveli olevan osaksi tiukkatahtiseen tyohon valmistavan koulutuksen an-
siota. Hanen mukaansa optometristien silman anatomiaan ja terveyteen liittyva tietotaito on myos
vahvaa verrattuna muihin silmaterveyden parissa tyoskenteleviin terveysalan ammattilaisiin. Yksit-
taisena mainintana haastatteluissa nousi esille myos prisman maarittamisen taidon arvostus. Ta-
man maininnan perusteella voidaan olettaa, ettei prisman maarittamisen taito ole aikaisemin val-

mistuneiden optikoiden eika valmistuvien optometristien keskuudessa itseisarvo.

6.2.3 Paivittaisen tyon sisalto

Kaikkien optikkoliikkeessa tydskentelevien haastateltavien paivittaiseen tyéhdn kuuluu paaasiassa
nadntarkastuksia, pehmeiden piilolinssien sovitusta ja piilolinssikontrolleja, joita useassa haastat-
telussa painotettiinkin optometristin tarkeimpina ty6tehtavina ja osaamisalueina. Sairaalaymparis-
tossa tyoskentelevan haastateltavan tydnkuva poikkeaa muiden haastateltujen optometristien
tydnkuvasta, ja han kertoi tehneensa valmistumisensa jalkeen vain muutaman silméalasimaarayk-
sen. Silmapoliklinikalla optometristin tyossa tarvitaankin haastateltavan mukaan huomattavasti
enemman sairaanhoidollista tietoa ja osaamista kuin perinteisessa optikkoliikkeessa tehtavassa

tydssa.
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Haastatteluaineiston perusteella nadntarkastukset painottuvat viela nykyaan hyvin yleisesti silméa-
lasireseptin laatimiseen, jolloin tutkimukseen ei haastateltavien kertoman mukaan sisally saannal-
lisesti silman terveydentilan tarkastelua tai diagnostisten laakeaineiden kayttoa. Ainoastaan yksi
haastateltava kertoi tekevansa kaikille naontarkastusasiakkaille silman etuosan mikroskopoinnin ja
arvioivansa myos Van Herick -menetelmalla etukammion syvyytta. Paaasiassa silman etuosan
mikroskopointia tehtiin piilolinssisovitusten ja -kontrollien yhteydessa, jolloin silman terveydentilan
tutkimus rajoittui naontarkastusten yhteydessa laajimmillaankin ainoastaan silmanpohjakuvien tar-
kasteluun. Diagnostisia ladkeaineita hyodynnetaan haastateltavien mukaan hyvin satunnaisesti ja
ainoastaan tilanteissa, joissa naontarkastus vaatii akkommodaation laakkeellisen lamauttamisen.
Haastateltavien mukaan diagnostisia laakeaineita ei tavallisessa optikkolikkeen tyoarjessa hyo-
dynneta juuri koskaan silman puudutusta tai mustuaisen laajentamista varten. Silmatautien polikli-

nikalla tydskenteleva optometristi kertoo sen sijaan hyddyntavansa laakkeita tydssaan aktiivisesti.

Optikkoliikkeissa, joissa on kaytossa silmanpohjakamera, tarkastellaan haastateltavien mukaan sil-
méanpohjia aktiivisesti silménpohjakuvien avulla. Yksi haastateltava kertoi kuitenkin tyopaikan sil-
manpohjakamerasta huolimatta jattavansa silmanpohjien tutkimisen ja silmasairauksien tunnista-
mispyrkimykset suoraan silmalaakarille, joten on nahtavissa, etteivat teknologiset apuvalineet ole
automaattinen keino aikaansaada optometristeissa aktiivista innostusta silmanpohjien tai yleisesti
silman terveydentilan tarkasteluun. Epasuoraa oftalmoskopiaa kertoi kayttavansa siimanpohijien
tutkimiseen ainoastaan yksi haastateltava, joka arvioi tarkastelevansa Volkin linssin avulla silman-
pohjia keskimaarin joka toiselta asiakkaalta. Muut haastateltavat kertoivat kayttaneensa silman ta-
kaosan tutkimiseen tarkoitettua Volkin linssia ja oftalmoskooppia ainoastaan opiskelu- tai tyétove-
reidensa kanssa harjoittelutarkoituksessa, mutta ei koskaan asiakkaiden tutkimiseen. Haastatte-
luissa ilmeni my0s lisakoulutuksen toive ja tarve silmanpohjan tutkimismenetelmiin. Myoskaan sai-
raalaymparistossa tyoskenteleva haastateltava ei jokapaivaisessa tyossaan tutki aktiivisesti sil-
méanpohijia, silla silmanpohjan tilan seurantaa edellyttdvat asiakkaat asioivat ensisijaisesti [aakarin
kanssa. Haastateltava kertoo kuitenkin tekevansa asiakkaille silman oct- eli valokerroskuvauksia
ja muita tutkimuksia, joiden perusteella arvioi asiakkaan tarpeen asioida silmalaakéarin vastaan-

otolla. Oct-kuvaukset eivat ole muiden haastateltavien mukaan osa heidan paivittaista tydarkeaan.

Silmatautien poliklinikalla tydskentelevan optometristin tydhon siséltyy paaasiassa poliklinikalla asi-
oivien potilaiden esitutkimuksia, potilaiden valmistelua laakarin vastaanottoa varten, nadntarkkuu-
den mittauksia, kontrollitutkimuksia, laédkeneuvontaa ja esimerkiksi nakdkenttatutkimuksia. Haas-
tateltavan mukaan suurin potilasryhma sairaalaymparistossa on vanhusten jalkeen lapset, ja

tyossa toteutetaan runsaasti silmanpainekontrolleja, visuskontrolleja ja peittohoitojen seurantaa.
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Silmasairauksien tunnistaminen ja seuranta on tarkea osa sairaalassa tydskentelevan optometris-
tin tyota, ja tyota tehdaan tiiviissa yhteistyossa silmalaakareiden kanssa. Piilolinssien osalta sai-
raalaymparistossa kasitellaan paaasiassa terapeuttisia linsseja ja heikkonakoisten apuvalineiden
osalta esimerkiksi vaikeasti kehitysvammaisilla potilailla kaytettavia erityislinsseja. Perinteisia
naontutkimukseen tai silmalasimyyntiin tai -korjaukseen liittyvia tyotehtavia sairaalassa tyoskente-

levan optometristin tyohon ei sisally.

Optikkoliikkeessa tehtavaan tyohon sisaltyy lahes kaikkien haastateltavien mukaan runsaasti
myyntityota. Myynti tapahtuu padasiassa myymalatiloissa, mutta haastateltavien mukaan myyntia
toteutetaan kuitenkin jo naontarkastustilanteissa esimerkiksi keskustelemalla asiakkaan kanssa
mahdollisista nadnkorjausratkaisuista ja tekemalla hanelle nadntarkastuksen tulosten pohjalta lins-
sisuosituksia. Kaikkien haastateltavien paivittaiseen tyohon ei sisally aktiivista myymalatyoskente-
lya, vaan arki koostuu paaasiassa naontarkastuksista ja piilolinssisovituksista. Talloin myynti ta-

pahtuu juuri edelld mainittujen tuotesuositusten ja nddnkorjausvaihtoehtojen esittelyn myota.

Naontarkastustilanteeseen liittyvia tutkimuksia, kuten nakohavaintotesteiksi luettavia nakokentta-
tutkimuksia, kontrastinako- ja varinakotutkimuksia kertoo tekevansa tyossaan saannollisesti yksi
haastateltava optometristi ja satunnaisesti kolme haastateltavaa optometristia. Yksi haastateltava
kertoi tehneensa nakohavaintotestit tydhistoriansa aikana ainoastaan muutamia kertoja. Nakoha-
vaintotestit korostuvat sairaalaymparistossa tyoskenneltaessa, mutta myds optikkoliikkeissa niita
teetetaan saanndllisesti tiettyjen ammattikuntien edustaijille tyoterveyshoitajien ja -laakarien lahet-
tamina. Haastatteluissa nousi esiin tutkimusten tekemisen varmuus, ja haastateltava kertoi tutki-
musten sujuvan hyvin osittain jo harjoittelujen aikana tekemiensa nakohavaintotestien ja useiden
toistojen my6ta syntyneen varmuuden ansiosta. Ortoptisia harjoitteita kertoo opastavansa asiak-
kaille tydssaan saanndllisesti yksi optikkoliikkeessa tydskenteleva haastateltava ja satunnaisesti
yksi haastateltava, mutta muut optikkoliikkeessa tyoskentelevat kertoivat kokevansa ortoptiset har-
joitteet itselleen vieraina tai niiden tuntemuksen olevan niin heikko, ettei harjoitteiden ohjeistamista
ole pidetty mielekkaana. My6skaan sairaalaymparistdssa tydskenteleva optometristi ei ohjeista ak-
tiivisesti potilaille ortoptisia harjoitteita. Heikkonékoisten apuvalinesovituksia ei haastattelujen mu-
kaan hallitse eika tee omassa tydssaan kukaan neljasta optikkoliikkeessa tydskentelevasta haas-
tateltavasta, ja sairaalaymparistossa tydskentelevan optometristinkin tekemat apuvalinesovitukset

rajoittuvat satunnaisesti maaréattaviin varillisiin erikoislinsseihin.
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Linssien mitoitusta, kehysten taivuttelua, silmélasien luovutuksia ja pienia kehysten huoltotéita 1a-
hes kaikki optikkoliikkeessa tyoskentelevat haastateltavat kertovat tekevansa lahes paivittain. Paa-
asiassa naontarkastustiloissa tyoskenteleva optometristi sen sijaan kertoo tekevansa lasien luovu-
tuksia ja saatoja huomattavasti vahemman, silla myymalatyoskentelya sisaltyy tyoarkeen niukasti.
MyOskaan sairaalassa tyoskentelevan optometristin tyohon ei sisally silmalaseihin liittyvia toimen-
piteita. Varsinaisia korjaustoimenpiteita tai linssien hiontaa myos myymalan puolella tyoskentelevat

optometristit kertovat tekevansa erittain harvoin.

Myos tekninen osaaminen ja erilaisten teknisten apuvalineiden ja laitteiden kayttotaito korostuu
optometristin tydssa. Haastatteluissa nousivat esiin erityisesti simanpohjakamera, autorefrakto-
metri, automaattiforopteri ja iCare-silmanpainemittari, joiden kayttaminen sisaltyy jokapaivaiseen
optikkoliikkeessa tapahtuvaan tyohon. Sairaalapuolella hyddynnetaan haastatellun sairaalaop-
tometristin mukaan runsaasti muun muassa OCT-kameraa, nakdkenttalaitetta ja Goldmannin to-
nometria, minka lisaksi tyohon sisaltyy saannallisia laitteiden huoltotoimenpiteita, kuten kalibrointia
ja pienia korjauksia. Teknisten nakemiseen liittyvien laitteiden lisdksi optometristin tydssa hyddyn-
netaan myos saannollisesti tietokonetta ja sen avulla hallittavia asiakastietojarjestelmia, ajanva-

rausohjelmistoja ja muita tiedonhaun, -kulun ja -hallinnan kannalta valttamattomia ohjelmia.

Erityisesti vilkkaissa optikkoliikkeissa, jotka sijaitsevat keskeisella paikalla kaupunkien keskusta-
alueilla, korostuu englannin kielen kayttotaito. Kolmen haastateltavan mukaan englannin kielta tar-
vitaan tyossa viikoittain. Yksi haastateltava kertoi kokevansa vieraiden kielten kayttotaidon tyos-
saan haastavaksi, silla englantia puhuvia asiakkaita asioi likkeessa varsin vahan eika kielitaitoa
ole ollut tarpeen kehittaa ja pitaa ylla. Yleisesti englannin kielta pidettiin haastateltavien keskuu-
dessa tarkeana tiedon hankkimisen kannalta, silla nakemiseen ja silmaterveyteen liittyva tieteelli-
nen tieto on saatavilla usein ainoastaan englannin kielella. Ruotsin kielen haastateltavat kokivat
tydssaan varsin vaikeana ja osa haastateltavista myonsi, ettei kykenisi asiakastilanteiden hoitami-
seen ruotsin kielella. Sairaalaymparistossa tydskenteleva haastateltava sen sijaan kertoi kaytta-

vansé tydssaan ruotsin kielta paivittain, vaikka kokeekin sen erittain haastavaksi.

Kaikki haastatellut optometristit tekevat kertomansa mukaan saannéllisté yhteistyota samassa tyo-
ymparistdssa tydskentelevien siimalaakarien kanssa. Silmalaakérien konsultointia hyddynnetaan
optikkoliikkeissa runsaasti nadntutkimustilanteissa, joissa ilmenevien oireiden tai [dydosten tulkit-
semiseen optometristit eivat ole kokeneet omien taitojensa riittdvan. Silmalaakareitad pyydetaan

my0ds usein apuun silmanpohjakuvien tulkitsemisessa. Laékarien konsultoinnin nahtiin korostuvan
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vaeston ikaantyessa ja silmasairausloyddsten ja -epailyjen lisaantyessa, ja optometristin ja silma-
ladkarin valisen yhteistyon merkitys nousi haastatteluissa esiin tdman myota erittain tarkeana
osana paivittaista tyota. Yksi haastateltava kertoi laakarien ja optometristien yhteistyon olevan
omalla tyopaikallaan erittain vahva, jolloin avun ja tuen hakeminen ja uusien asioiden oppiminen
on ollut vaivatonta. Haastateltava kertoi myos laakarien auttavan ja neuvovan mielellaan, jolloin
tilanteet ovat olleet molemmin puolin miellyttavia ja jolloin apua on mahdollista saada hyvin mata-
lalla kynnyksella. Haastateltavan mukaan jotkut silmalaakarit ovat kertoneet kokevansa optomet-
ristien tilanteen ongelmalliseksi, silla tydhon kuuluu silman terveyden tutkimiseen tahtaavia toimen-
piteita, vaikka optometristien keskimaarainen tietamys silmaterveydesta ja -sairauksista ei ole hei-

dan mukaansa riittdvan laaja.

6.3 Tulevaisuus

Tulevaisuuden ja oman alan sisallon pohtiminen on erityisen tarkea osa optometristin tyta aikana,
jolloin alalla ja koulutuksen sisalldssa ja painotuksissa on tapahtunut ja edelleen tapahtumassa
huomattavia muutoksia. Opinnaytetyota varten haastatellut optometristit vertailivat haastattelua
varten omaa opetusohjelmaansa ja vuonna 2018 uusittua opetussuunnitelmaa, minka perusteella
tahan opinnaytetyohon on koottu valmistuneiden optometristien ajatuksia vanhan ja uuden tutkin-
tosisallon eduista ja haitoista, alan tulevaisuudesta seka tyossa kohdattavista uhista ja mahdolli-

suuksista.

6.3.1 Tutkinnon sisaltoa koskevat toiveet ja ehdotukset

Haastatteluissa nousi esiin erityisen voimakkaasti valmistuneiden optometristien epavarmuus
omista taidoistaan silméaterveyden tutkimisen kentalla. Opiskelutovereiden terveiden ja nuorten sil-
mien toistuva tutkiminen koettiin ongelmalliseksi, silla haastavien tapausten kohtaaminen ja tutki-
minen jaa talloin opiskeluaikana lahes olemattomaksi. Mahdollisuus ulkopuolisten asiakkaiden tut-
kimiseen koettiin tarkeaksi seka nakdongelmien ja silmaterveyden tutkimistaitojen etta asiakaspal-
velutaitojen kartuttamiseksi, mink& avulla tyéeldmaan siirtyminen olisi haastateltavien mukaan vai-
vattomampaa ja varmuus asiakkaiden tutkimiseen suurempaa. Ulkopuolisten asiakkaiden saa-
miseksi eras haastateltava nosti esille ajatuksen opetusklinikan perustamisesta, jonka avulla olisi

mahdollista yhdistaa toisiinsa harjoitusta kaipaavat opiskelijat ja hyvin monen tasoisten nékemi-
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seen ja silmaterveyteen liittyvien ongelmien kanssa elavat potilaat. Toisessa haastattelussa haas-
tateltava toi esiin mahdolliset yhteistyoprojektit esimerkiksi vanhainkotien kanssa, joista olisi mah-
dollista loytaa haastavampia tutkittavia. Eras haastateltava kertoi toivoneensa opetusta siita, miten
tunnistaa jo vahaisia silmasairauksiin viittaavia muutoksia silmassa. Hanen mukaansa ainoastaan
raikeimpien tapausten opettaminen ei ole paras ratkaisu kaytannon tyoelaman kannalta, silla val-
taosa arjessa vastaantulevista silmassa havaittavista poikkeavuuksista on lievaasteisia, eika erit-
tain harvinaisten ja vakavien silmasairauksien tunnistaminen ole kaytannon kannalta lainkaan niin
olennaista kuin varhaisten sairauteen liittyvien muutosten tunnistaminen. Silman terveyden saralla
toivottiin enemman opetusta myos erilaisten tutkimusvalineiden, kuten Goldmannin applanaatioto-

nometrin tai kolmipeilin, kayttoon.

Hajanaisia toiveita eri osa-alueihin tuli haastateltavilta paljon. He toivoivat muun muassa liséa ope-
tusta eri ladkeaineiden vaikutuksesta silmiin, myopiakontrolleista, lasten lappuhoidoista seka naon-
kehittymisesta ja sen kontrolloimisesta. Yhteisnaon ongelmat nousivat esille muutamassa haastat-
telussa, ja niiden tutkimiseen kaivattiin erityisesti lisda apua. Prisman maarityksen seka ortoptisten
hoitojen harjoittelua kaivattin enemman. Osaksi niiden opetusten vahaisyyteen vaikutti eraan
haastateltavan mielesta opettajien kielteinen asenne, johon toivottin muutosta. Jo aikaisemmin
esille nousseen naontarkastusten nopeuttamisen ongelmaan toivottin uudenlaista opetusta.
Haastateltavat toivoivat opettajien ottavan opetuksessa huomioon tydelaman vaatimukset naontar-
kastuksen aikarajoituksista ja pyrkivan valmentamaan opiskelijoita yltdmaan naihin aikarajoituksiin.
Esimerkiksi kiireisten liikkeiden tahdissa pysymisen varmistamiseksi haastateltavat kertoivat toivo-
neensa neuvoja siihen, missa naontarkastuksen osa-alueissa on mahdollista oikoa ja missa tilan-

teissa tiettyja tutkimuksia on turvallista jattaa tekematta.

Haastatteluissa nousi esiin myyntityon sisallyttaminen lahiopetukseen, mutta my0s pohdintaa, oli-
siko myymista ja asiakaspalvelua mahdollista edes opettaa perinteisessa oppilaitosymparistossa
ilman todellisia asiakaspalvelutilanteita. Eras ratkaisu voisi haastateltavien mukaan olla esimerkiksi
myyntipsykologiaan painottuva opintojakso. Yksi haastateltava yhdisti haastattelussa myyntitydhon
my0s tutkinnon muut sisallét. Han arvioi hyotyneensa myymalatydssa esimerkiksi paja- ja silma-
lasiteknologian opintojaksoista, silla koki niistd saamansa tiedon pohjalta pystyneensa esittele-
maan asiantuntevammin ja myymaan tehokkaammin esimerkiksi erilaisia silmélasilinsseja. Myyntia
ei taten nahty yksiselitteisesti omana erillisené kokonaisuutenaan vaan muihin opinnoissa opittuihin
tietoihin ja taitoihin linkittyvané osana, jolloin myynti- ja asiakaspalvelutydssakin vaadittava asian-
tuntijuus kehittyy teoriapainotteisten opintojen pohjalle ja kehittaa taten myos valmistuvan optomet-

ristin myyntivalmiuksia.
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Myyntitybssé auttaa se pajaosaaminen. Se ymmaérrys silmélasiteknologiasta, lasien taivut-
telusta ja muusta, kun osaat kertoa asiakkaalle linsseisté ja miten asiakas tulee niilla n&-
kemé&én. Tavallaan néiden kautta pystytdén vaikuttamaan siihen asiakastyytyvéisyyteen.
Koen etté sité kautta tulee se. Osaat oman ammattisi ja mité teet. Nykyiselldén tdmaé on

ihan riittdvaa opetusta myyntityéhdn eiké sité tarvitse liséta. (Haastateltava 3)

Opintoihin sisaltyvaa pajatydskentelya ja siihen sisaltyvaa silmalasioppia ei haastatteluissa suora-
naisesti kritisoitu eika siihen esitetty muutosehdotuksia, mutta todellisten tydelamassa kohdatta-
vien asiakastilanteiden ja todelliselle asiakkaalle maarattyihin silmalaseihin liittyvien saato- ja kor-
jaustbiden koettiin olevan kokonaisuudessaan opettavaisempia kuin l&hiopetuksessa tehtavien
linssihiontojen tai esimerkiksi erilaisten juotosten harjoitteleminen. Haastateltavien vastauksista oli
havaittavissa tarve harjoitella nykyista laajemmin erityisesti erilaisia kehystenkorjaus- ja saatotoi-
menpiteitd, joita arkisessa tydelamassa kohdataan paivittain. Linssinhionta- ja juotostdiden harjoit-
telua haastateltavat eivat pitaneet yhta merkittaving, sillé niiden hyddyntaminen tyoelamassa on

huomattavasti vahaisempaa.

6.3.2 Uuden opetussuunnitelman hyodyt ja haitat

Haastateltavat optometristit saivat ennen haastatteluja tarkasteltavakseen seka opiskeluaikanaan
itse noudattamansa opetussuunnitelman etta vuonna 2018 kayttoon otetun uuden opetussuunni-
telman, minka lisaksi he paasivat vertailemaan opetussuunnitelmien sisaltoa niista laaditun luvussa
3.4.3 esitetyn taulukon avulla. Taulukosta ilmenee, etta erityisesti laaketieteellisissa opinnoissa tut-
kintoon sisaltyvat opintopistemaarat ovat kasvaneet huomattavasti. Muita huomattavia muutoksia
on tapahtunut matematiikan, fysiikan, kemian ja optiikan opinnoissa, tutkimus-, kehittamis- ja joh-
tamisopinnoissa, piilolasiopinnoissa, tydelamaharjoittelussa, pajaopinnoissa seka vapaasti valitta-
vissa opinnoissa. Matematiikan, fysiikan, kemian ja optiikan, pajaopintojen, tydelaméaharjoittelun
seka vapaasti valittavien opintojen maara on vahentynyt. Laéketieteellisten opintojen lisaksi tutki-
mus-, kehittamis- ja johtamisopintojen seké piilolasiopintojen maara on lisaantynyt. Muiden opinto-

jen maara kahden tarkasteltavan opetusohjelman valilla on pysynyt taysin tai lahes samana.

Haastatteluissa muutokset uudessa opetussuunnitelmassa nahtiin padosin positiivisessa valossa.
Haastateltavien turhiksi kokemat kurssit oli osaksi poistettu tai niiden sisaltda oli muutettu enem-

man optometristeille kohdistetuiksi. Lisaksi niiden osa-alueiden, joihin haastateltavat kertoivat kai-
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vanneensa enemman opetusta, opetusta oli lisatty. Yleisen kemian ja matematiikan kurssien pois-
taminen seka muiden ensimmaisen vuoden kurssien supistaminen ja muuttaminen enemman op-
tometristeille suunnattuun muotoon nahtiin lisaavan mahdollisuuksia keskittya enemman optomet-
risteille tarkeaan tietoon ja tiedon kertaukseen, jolloin ammatissa hyodynnettavat asiat jaavat myos

paremmin mieleen.

Positiivisessa valossa yksittaisista kursseista nousi esille siiman terveyden osa-alueeseen lisatyt
kurssit, kuten yleissairauksien vaikutus silmiin, seka silman patologian jakaminen etu- ja takaosan
patologiaan. Refraktiivinen kirurgia, binokulariteetin ja naonkehittymisen opintojaksot, nakoergono-
mia, neurologia, seka pediatrinen optometria koettiin kiinnostaviksi ja hyodyllisiksi lisayksiksi uu-
teen opetussuunnitelmaan. Optometristit kohtaavat tydssaan runsaasti lapsia, joilla on erilaisia na-
kemisen ongelmia, ja lisdd haastetta tuovat alan tulevaisuuden muutokset, joissa optometristeille
saattaa kuulua my0s alle 8-vuotiaiden naon tutkiminen. Taman perusteella lasten nakdon keskit-
tyva pediatrisen optometrian opintojakso koettiin erityisen tarkedksi. Erés haastateltava koki ref-
raktiivisen kirurgian opintojakson sisallyttamisen tutkintoon erityisen tarpeelliseksi, silla koki tarvit-
sevansa myds itse tydssaan tietoa muun muassa refraktiivisen kirurgian potentiaalisesta asiakas-
kunnasta, leikkaustekniikoista ja potilaiden ohjeistamisesta. Yksi haastateltava nosti esille tyoyh-
teisotaitoja kasittelevan opintojakson ja kertoi kaivanneensa luokkatovereidensa kanssa lisaysta
tahan osa-alueeseen jo opiskelujensa aikana. Nain ollen haastateltava koki kurssin erityisen tarke-
aksi uudessa opetussuunnitelmassa. Osa haastateltavista kertoi kokevansa pajaopintojen vahen-
tamisen huonona muutoksena, vaikka sen tiedostettiin olevan valttamatonta alan muuttuessa

enemman silmanterveydelliseen suuntaan.

Suuret muutokset opintosuunnitelmissa heréattivat osissa haastateltavissa huolta siita, sailyvatko
naontarkastukseen ja piilolinssisovituksiin kohdistuvat perusopinnot ennallaan. Haastateltavat ko-
kivat naontarkastusopintojen olevan edelleen olennaisin osa optometristin tutkintoa, mink& vuoksi
opintojaksoja ei tulisi missaan tapauksessa vahentaa. Naontarkastustaidot ovat haastateltavien
mukaan optometristien tarkein ammatillinen taito, mink& vuoksi taté osa-aluetta tukevat opintojak-
sot, kuten yleinen ndonhuolto ja binokulariteettia koskevat opinnot, koettiin edelleen erityisen tar-
keiksi. Piilolinssiopintojen lisdys ei herattanyt haastateltavissa juurikaan keskustelua. Kommen-
tointi jai vahaiseksi mahdollisesti siksi, ettd haastateltavat kertoivat padosin saaneensa talla osa-
alueella riittavasti opetusta omien opintojensa aikana, eivatké siksi ndhneet opetuksen maaran
suhteen erityistd muutoksen tarvetta. Opintojen lisdysta ei koettu mydskadan huonona asiana.

Eraan haastateltavan mielesta piilolinssisovitukseen liittyvien kaytantojen tulee sisaltya tutkintoon,
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mutta linsseihin liittyviin erityispiirteisiin on kaytannallisinta perehtya vasta tydelaméssa eri linssi-
valmistajien suuren maaran ja esimerkiksi toisistaan poikkeavien sovitusohjeiden vuoksi. Haasta-
teltava ei koe vastaavien yksityiskohtien opettamisen ja ulkoa opettelun olevan tutkinnon suoritta-

misen kannalta jarkevaa.

Silman terveyteen liittyvia opintoja pidettiin tarkeina nadntarkastus-, ja piilolinssiopintojen rinnalla,
ja suurin osa haastateltavista koki silman terveytta kasittelevien opintojaksojen lisaéamisen positii-
visena asiana. Silman terveydentilan arvioinnin taito koettiin tarkeaksi, vaikkei silmaterveytta ehti-
sikaan tutkia aina kaytannossa naontarkastusten yhteydessa. Uusi opetussuunnitelma koettiin vas-
taavan tulevaisuuden tarpeita silman terveyden tutkimisen osalta. Esille nousi kuitenkin huoli siita,
ettd optometristeille tarkeita perusopintoja, kuten nadntarkastusopintoja ja tydeldamaharjoitteluja,
karsitaan silman terveydellisen puolen lisdamisen vuoksi. Haastateltavien mukaan karsimista tulisi
tehda ensisijaisesti tydelaman kannalta vahemman tarkeiden kurssien puolelta, kuten mikrobiolo-
gian ja patologian seka@ muiden kaikille sosiaali- ja terveysaloille yhteisten kurssien puolelta. Yksi
haastateltava antoi eridvan mielipiteen aiheesta, silla han koki uudessa opinnoissa olevan likaa
silman terveydellista puolta. Haastateltavan mukaan silmasairauksien tunnistaminen ja silman ter-
veydentilan tutkiminen kuuluu ensisijaisesti silmalaakarin tyohon. Vaikka haastateltava tiedostaa
alan olevan menossa yha voimakkaammin silmanterveydellisen osaamisen puolelle, suunta on ha-
nelle epamieluinen. Haastateltava kokee myos nykyisen nadntarkastuskulttuurin ja tiukkojen aika-
taulujen olevan ristiriidassa kasvavien silmaterveyden tutkimisen vaatimusten kanssa. Han kertoo
huolestuneensa ajatuksesta, etta optometristit tekisivat tulevaisuudessa myds diagnoosit, silla han
kokee tyonsa paatarkoitukseksi naontarkastusten tekemisen ja silmalasien maaraamisen. Paaasi-

assa haastateltavat suhtautuivat alan murrokseen kuitenkin varovaisen positiivisesti.

Sitten nuo kaikki silméterveyden opinnot ovat lisééntyneet, miké on hyva juttu. Kivan oloi-

sia kursseja. Kyllé luulen, etté noista ihan hy6tyé on. (Haastateltava 5)

Haastateltavat kokivat my0s vapaasti valittavien opintojen vahentdmisen mydnteisena muutok-
sena. Heid@n kokemuksensa mukaan kursseissa ei ollut riittdvasti optometristeja hyddyttavia opin-
toja eika niiden valinnassa ohjattu riittavasti. Tdman vuoksi opiskelijat olivat eraén haastateltavan
mukaan tilanteessa, jossa vapaasti valittava kurssi oli tutkinnon valmistumisen varmistamiseksi
suoritettava ja valituksi tuli jokin satunnainen kurssi, joka ei hyodyttanyt valmistuvan optometristin

ammattiosaamista toivotulla tavalla. Vapaasti valittaviin opintoihin sidottujen opintopisteiden toivot-
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tiin siirtyvan johonkin muuhun hyddylliseen osa-alueeseen. Ratkaisuna voisi haastateltavien mu-
kaan olla myos ylimaaraisen tyoharjoittelujakson sisallyttaminen vapaasti valittaviin opintoihin, jotta
lisaa harjoittelua kaipaavat paasisivat tarpeensa mukaan tekemaan lisaa kaytannon tyota optisen

alan kentalla.

Harjoitteluiden vahentaminen nosti haastateltavissa esille huolen tulevien optometristien osaami-
sesta valmistumisensa jalkeen. Harjoitteluiden koettiin vaikuttavan merkittavasti opiskelijoiden
osaamisen tasoon heidan valmistuttuaan. Yksi haastateltava kertoi kuulleensa eraalta yrittajalta,
ettei kentalle uskalleta tulevaisuudessa palkata vastavalmistuneita optometristeja liian vahaisten
harjoittelujaksojen ja kaytannon kokemuksen puutteen vuoksi. Uudessa opetussuunnitelmassa on
haastateltavien mielesta liian vahan tydelamaharjoittelua, ja myos harjoittelun ajankohtiin toivottiin
kiinnitettavan nykyista enemman huomiota. Erdan haastateltavan mukaan harjoitteluiden tulisi olla
sellaisena ajankohtana, etta opiskelija pystyy kaytanndssa toimimaan ja tekemaan ennen valmis-
tumistaan myyntityon lisaksi myds optikon ty6ta. Harjoittelujen merkitys koettiin heti nadntutkimuk-
seen ja silman terveyden tutkimiseen liittyvien perusasioiden jalkeen suurimpana, ja muiden opin-
tojen, erityisesti silman terveydentilan tutkimisen, lisaamista ei toivottu tapahtuvan harjoitteluiden

kustannuksella.

Harjoitteluja ei ole nyt kuin ne kaksi endd. Se on mun mielestéa huono, niité pitaisi ehdotto-
masti olla lisda. Jos kolmannen vuoden kevaén alussa on viimeinen harkka, niin se on
aivan liian aikaisin. Olisin ollut aivan hukassa, jos mulla ei olisi ollut sité viimeisté harjoitte-

lua just ennen valmistumista. (Haastateltava 2)

Englanninkielisten opintojaksojen lisaé@minen oli joidenkin haastateltavien mukaan ongelmallista,
kun taas toiset kokivat sen valttdmattomana tulevaisuuden ja tieteellisen tiedon 6ytamisen ja hyo-
dyntamisen kannalta. Moni haastateltavista koki englanninkielisen opetuksen seuraamisen hanka-
laksi haastavan ammattisanaston ja asiasisallon vuoksi. Vieras opetuskieli koettiin ongelmalliseksi
my0s siksi, ettei se ole opettajan eika opiskelijoiden aidinkieli ja vaarinymmarrysten vaara on huo-
mattava. Haastateltavat toivoivat opetuskielen olevan suomi, jotta jokaisella opiskelijalla olisi yhta-
lainen mahdollisuus ymmartaa opetettava asia mahdollisimman hyvin. Myds materiaalien 16ytymi-
nen ainoastaan englanniksi koettiin ongelmalliseksi, vaikka kaikki haastateltavat kertoivatkin tie-
dostavansa suomenkielisen tieteellisen kirjallisuuden puuttumisen. Haastateltavat tiedostivat myds

englanninkielisten opintojen hyddyn, silla orientoitumalla vieraskielisin opintoihin myds tiedonhaku
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englanninkielisesta kirjallisuudesta ja artikkeleista on vaivattomampaa ja valmiudet tarvittavan tie-
don hakemiseen huomattavasti laajemmat. Hyodyntamalla kattavasti kansainvalista kirjallisuutta
opiskelijalla on erinomaiset mahdollisuudet kehittaa itseaan ja omaa osaamistaan. Esimerkiksi sil-
man terveydentilaan ja yhteisnaon tutkimiseen liittyvaa tietoa on haastateltavien mukaan l0ydetta-
vissa lahes ainoastaan englannin kielelld, minka vuoksi myds englanninkielisen erityissanaston
hallinta koettiin tiedonhankinnan kannalta tarkeaksi. Asiakaspalvelutilanteissa alan erityissanas-

tosta ei sen sijaan koettu olevan erityista hyotya, silla peruskielitaito riittad asiakastyohon.

Se on mun mielesté vahén hankala, etté kursseista on osa muuttunut englanniksi. Kylléhén
Siiné pitéé ottaa vaihto-oppilaat huomioon, mutta hyva kun selvisi suomeksi teorioista, saa-
tika sitten englanniksi. Ja tietdékseni se on kédytdnndssd mennyt siihen, ettéd suurin osa
materiaaleista on englanniksi. - - Enkku toisaalta sitten taas hyvé, etté sitd on enemmén
koska sité tarvii kentélld niin paljon. Ja se etté vaikkei englantia osaisikaan téydellisesti,
niin asiakkaat arvostaa hirvedsti sita, eftd pystyt tehdéd nédéntarkastuksen englanniksi.

(Haastateltava 2)

Opetussuunnitelman rakenteen muutosten lisaksi haastateltavat toivoivat muutoksia yksittaisten
opintojaksojen sisaltoinin. Uuteen opetussuunnitelmaan sisaltyvien opintojaksojen nimia pidettiin
lupaavina, vaikka opintojaksojen sisalto herattikin epailyksia. Eras haastateltava pohti, onko ope-
tusta ja uusien opintojaksojen sisaltoa muokattu vastaamaan riittdvan laajasti nykyisia tyoelaman
tarpeita. Kurssien sisaltoon ja opetettavien sisaltojen opetustyyliin toivottiin haastatteluissa kehitta-
mista, ja eras haastateltava ehdotti mahdollisuutta sisallyttaa opintojaksoihin muun muassa silma-
ladkarien ja kentalla tyoskentelevien optometristien toteuttamaa opetusta entista tiivimman tyoela-
malinkityksen rakentamiseksi. Tulevaisuudessa toteutettava kliinisen optometrian maisteriohjelma
heratti haastateltavissa toiveen siita, ettad perustason ammattikorkeakoulututkinnon rakenteessa
tehtavien muutosten sijaan pyrittéisi kehittdmaan jo olemassa olevien opintojaksojen sisalldista en-
tista laadukkaampia ja entista tiiviimmin tydelaméaan linkittyvia. Eras haastateltava kertoi turhautu-
neensa opintojensa aikana avun puuttumisen vuoksi, silld ei kokenut saavansa riittavasti tukea
opiskeluun ja tiedon etsintaan vaan kehotuksen etsia tietoa itsendisesti. Taman myo6ta han koki
jaaneensa opintojensa kanssa yksin ja paatyneensa umpikujaan tilanteissa, joissa ei onnistunut
tiedonhaussa yrityksista huolimatta. Haastateltava koki, etta tiedon panttaamista harjoitettiin tarkoi-

tuksella, ja toivoi asiaan muutosta.
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Kun nythén se nopea muutos, rakennemuutos, on tehty, etté pitéisiko vélillé sitten sen
rakenteen muuttamisen sijaan keskittya sithen, mité siellé rakenteen siséllé voitaisiin tehdé
asioita paremmin. Ei se, eftd mité opetetaan vaan se, miten opetetaan. Etté saataisiin ne
kurssit, jotka on nyt kehitetty ja luotu, ettd saataisiin niiden siséltd toimimaan. Kurssien
nimethén ovat hyvié ja kuulostavat tarpeellisilta, mutta se, miké ratkaisee, on se, mité ne

opettajat tekevaét silléd kurssilla ja mité ja miten ne opettavat. (Haastateltava 3)

Kokonaisuudessaan opetussuunnitelmassa tehdyt muutokset koettiin haastateltavien keskuu-
dessa myoOnteisind. Muutoksia oli tehty suurelta osin juuri niihin osa-alueisiin, joihin haastateltavat

kertoivat haastatteluissa kaipaavansa uudistuksia.

6.3.3 Alan tulevaisuus

Alan tulevaisuudesta puhuttaessa haastateltavat ymmarsivat optisen alan olevan menossa yha
voimakkaammin silmaterveydelliseen suuntaan. Osa haastateltavista koki muutoksen positiivisena
ja osa negatiivisena. Haastatteluissa nousi esille huoli siita, etta optometristien tulisi tulevaisuu-
dessa tehda diagnooseja ja ottaa taman myata entista suurempi vastuu asiakkaan silmien tervey-
dentilasta. Osa haastateltavista toivoi, etta silman terveyden hoito ja silmasairauksien diagnosointi
kuuluisi edelleen ainoastaan silmalaakarin tehtaviin ja optometristit keskittyisivat nadnhuoltoon ja
silmalasi- ja piilolinssimaarayksiin. Toinen puoli haastateltavista koki silmanterveydellisen puolen
muutokset alalla positiivisena asiana. Muutosten avulla silmasairauksien havaitseminen on tehok-
kaampaa, jolloin potilaat on mahdollista saada hoitoon entista varhaisemmassa vaiheessa. Eras
haastateltavista myonsi pelkaavansa lisaantyvaa vastuuta tyossaan, eika toivonut esimerkiksi laa-
jempia laakkeenmaaraamisoikeuksia optometristeille. Han kertoi kokevansa paaasialliseksi tehta-
vakseen edelleen perinteisen naontarkastuksen ja silman terveyden tutkimisen olevan paasaantoi-

sesti silmalaakarin tehtava.

Hankala kuvitella, etté optikko alkaisi enemmén tutkia silmén terveytta, koska se on mie-
lesténi sité silmélaékéarin hommaa. Miten se sitten kéyténndssé menisi, kun ensin etsisit ja
tunnistaisit jonkin sairauden ja sitten l&ékéri tekee sen saman. Onhan siiné tietysti se, etté
silloin niité ei j&& huomaamatta, etté on siiné se etu. - - Ainakaan mitéén laékkeita en nékisi
itseni maéraavan. Tuntuu etté laékareillé on todella iso vastuu, ja itselleni en sellaista vas-

tuuta haluaisi. Kuitenkin I&&kéri on Iaékéri. (Haastateltava 1)
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Tulevaisuuden muutokset herattivat haastateltavissa huolta siita, miten uudet silman terveydentilan
tutkimisen vaatimukset saadaan sisallytettya lyhyeen naontarkastusaikaan. Naontarkastusaikojen
muutostarve nahtiinkin taman myota valttamattomana, silla jo nykyisessa naontarkastustahdissa
kiire on haastateltavien mukaan saanndllisesti lasna eika ylimaaraisille tutkimuksille ole aikaa.
Haastateltavien mukaan naontarkastuksen yhteydessa tapahtuva siiman etuosan mikroskopointi
on viime vuosien aikana ajanpuutteesta huolimatta yleistynyt, ja sen uskottiin lisaantyvan viela jat-
kossakin. Haastateltavat olivat kuitenkin epavarmoja, miten nopeasti tydelamassa vaadittavat muu-

tokset tulevat tapahtumaan vastaamaan uusia tutkimuskaytantoja.

Eras haastateltava arvioi oman tyokokemustensa perusteella muutosten tapahtuvan eri tahdissa
eri paikoissa. Han arvioi, etteivat alan muutokset ndy yhta nopeasti monissa pienissa optikkoliik-
keissa, joissa esimerkiksi teknisten apuvalineiden, kuten silmanpohjakameran ja OCT:n, kaytto
naontarkastuksen ja silman terveyden tutkimisen apuna ei ole yhta yleista kuin laajasti varuste-
tuissa ketjuliikkeissa. Tutkimuskaytannoissa tapahtuvien muutosten lisaksi tydelamaan on tuonut
uudenlaisia yksityiskohtia my0s pienemmat muutokset, kuten Kanta-jarjestelman yleistyminen.
Eras haastateltava kertoi my0s havainneensa vuosien saatossa muutoksen ammattinimikkeissa,
kun optikot korvautuvat vahitellen optometristeilla. Optometristien koettiin lisdéntyneen erityisesti

sairaaloissa, ja kehityssuunnan nahtiin pitkalla tahtaimella jatkuvan.

Yhdeksi optisen alan muutoksiin liittyvaksi ongelmaksi eras haastateltava koki Metropolian ja Oulun
ammattikorkeakoulun opetuksen sisaltojen poikkeavuuden ja oppilaitosten valisen yhteistyon puut-
teen. Han naki koulutuksen yhdenmukaistamisen olevan tarkeaa koko optisen alan tulevaisuudelle
ja koki oppilaitosten valisen orastavan kilpailun ja naljailun ongelmalliseksi. Pienella erityisalalla

yhteistyon tekemisen tarkeys korostuu.
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7 POHDINTA

7.1 Tutkimustulosten tarkastelu

Haastattelututkimukseen valikoituneet optometristit ovat haastatteluhetkelld olleet tyoelamassa
valmistumisestaan saakka eli 2-3 vuotta. Taméan ajanjakson aikana haastateltavat ovat ehtineet
paneutua tyoeldaman kaytantoihin, ehtineet havaita omat ammatilliset vahvuutensa ja heikkoutensa
ja kyenneet peilaamaan saamaansa koulutusta tyoelamassa kohdattuihin tarpeisiin. Opintojen
paattymisesta on kuitenkin kulunut niin lyhyt aika, etté opintoja ja opintojen aikaisia kokemuksia ja

tuntemuksia kasittelevien keskustelujen sisaltdja on voitu pitaa luotettavina.

Ensimmaisessa tutkimusongelmassa pyrittiin selvittamaan, millaisena valmistuneet optometristit
kokevat suorittamansa tutkinnon siséllén. Ongelmaa pyrittin avaamaan haastattelukysymyksilla,
jotka kasittelivat opintojen paattymisen ja tydelamaan siirtymisen hetkea seka haastateltavien ko-
kemuksia omista valmiuksistaan optometristina tyoskentelyyn opintojen paattyessa. Haastatte-
luissa selvitettiin, missa osa-alueissa haastateltavat kokivat olleensa vahvoilla siirtyessaan opin-
noista vakituiseen tyoelamaan, millaisena haastateltavat kokivat oman osaamisensa valmistuttu-
aan ja mita taitoja haastateltavat kokivat oppineensa vasta opintojen paatyttya. Tahan tutkimuson-

gelmaan paneuduttiin analyysiosion opinnot-osiossa luvussa 6.1.

Haastattelut antoivat melko yksiselitteisen kasityksen Oulun seudun ammattikorkeakoulusta val-
mistuvien optometristien taidoista. Kaikki haastateltavat kokivat niin sanotun perustydn eli néontar-
kastus- ja piilolinssisovitustaitonsa riittaviksi opintojen paattymisen jalkeen, vaikka kaytannon tyon
kerrottiinkin olevan joiltain osin hieman haparoivaa. Haastateltavat olivat yhta mielta siita, etta tyon
tekemisen nopeus ja taidot kasvavat kokemuksen ja toistojen myota, eika pelkké oppilaitoksella
tapahtuva opetus riita tarjoamaan tarpeeksi vahvoja valmiuksia sujuvaan ja riittdvan ripedan tyohon
tai korkeaan osaamistasoon. Tydelaméayhteys jo opintojen aikana koettiinkin aarimmaisen tarke-
aksi, jotta vakituiseen tyéelamaan siirtyminen opintojen jalkeen olisi mahdollisimman mutkatonta.
Myos Tynjélan (2008, 133) mukaan yksilon on rakennettava teoreettisen tietoperustan rinnalle tyo-
paikka- ja tilannesidonnaista osaamista tullakseen asiantuntijaksi. Tama voi tapahtua usein aino-
astaan todellisessa tydymparistossa. Tyopaikka voi myos toimia virallisen koulutuksen toteutusym-
paristona, ja parantamalla yhteistyota oppilaitosten ja tyoymparistojen valilla seka kehittamalla
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tydsséoppimista on mahdollista muuttaa oppimisen luonnetta ja luoda téysin uudenkaltaisia oppi-
mismahdollisuuksia. (Tynjala 2008, 133-134.)

Silman terveyden tutkimisen taitojen kehittyminen korostui erityisesti silmatautien poliklinikalla tyos-
kentelevan optometristin haastattelussa, mutta lahes kaikki muutkin haastateltavat raportoivat ot-
tavansa saannollisesti tyossaan kantaa tutkimiensa asiakkaiden silmien terveydentilaan ja oppi-
neensa silmasairauksista ja tutkimusmenetelmista huomattavan paljon siirryttyaan opintojen jal-
keen tyoelamaan. Silman terveyden tutkimisen opintoihin haastateltavat kertoivat olevansa osittain
tyytymattomia, silla he eivat kertomansa mukaan kokeneet saaneensa opinnoista riittavia valmiuk-
sia silman terveydentilan tutkimusmenetelmien kayttamiseen tai siimasairauksien tunnistamiseen.
Haastateltavat raportoivat paasseensa harjoittelemaan tutkimusmenetelmia opintojensa aikana
liian vahan ja kokeneensa valmistuttuaan olonsa epavarmaksi silman terveytta koskevissa kysy-

myksissa.

Sujuvan tydeldamaan siirtymisen kannalta haastateltavat pitivat erityisen térkeina opintojaksoina
tydeldamaharjoitteluja, joiden aikana opiskelijoiden on mahdollista tutustua arkiseen optometristin
tyohon, myyntiin ja asiakaspalveluun. Erityisesti mahdollisuutta tutkia potilaita, joilla ilmeni haasta-
via nakemisen ongelmia tai silmasairausepailyja, pidettiin erityisen arvokkaana, silla perinteisilla
oppilaitoksella toteutettavilla opiskeluryhman omilla harjoitustunneilla vastaavien tilanteiden harjoit-
telu ei ollut mahdollista. Myds Tynjala (2008, 134) on maininnut aihepiirista tekemassaan tutkimuk-
sessa tarkeina oppimismekanismeina todellisessa tydymparistossa tyoskentelyn, asiakastyossa
tapahtuvan oppimisen, haastavien ja uusien tyotehtavien tekemisen myota tapahtuvan oppimisen
seka tydssa kohdattujen kokemusten reflektoinnin ja arvioinnin myéta tapahtuvan oppimisen. Myos
Ruohotien (2000, 183) mukaan uudistavaan oppimiseen sisaltyy sisaistetyn tiedon soveltaminen
kaytannollisten ongelmien ratkaisuun ja toimintakaytantojen kehittaminen. Nama tukevat haasta-
teltavien kokemusta tyoelamaharjoittelujaksojen merkityksesta ja alati kdynnissa olevan optomet-

rian koulutuksen kehittymisesta yhdessa optisen alan tydeldaman rinnalla.

Toinen tutkimusongelma kasitteli haastateltavien ajatuksia suorittamansa optometrian koulutuksen
sisallostd, tydelaman todellisia vaatimuksia ja haastateltavien kokemuksia siitd, vastaavatko nama
toisiaan. Isoksi keskustelun aiheeksi nousi tdssa osiossa nadntarkastusten nopeus. Kaikki optik-
koliikkeissa tydskentelevat haastateltavat kokivat tydeldman vaatimukset osaamistasoon néhden
liian korkeiksi ja opintojen aikana saadun nadntarkastusten sujuvuuteen ja nopeuteen liittyvan ope-
tuksen lilan vahaiseksi. Tydelaman taitojen tarpeen koettiin riippuvan myos pitkalti tydpaikasta. Kun

suuremmissa ketjuliikkeissa arvostetaan nopeutta ja ansiokasta myyntia, pienempien ja yksityisten
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likkeiden seka sairaaloiden koettiin arvostavan enemman yksityiskohtaista osaamista ja tietoa
seka naontarkastusten laatua. Yhteiseksi arvostuksen kohteeksi riippumatta tyopaikasta nousi tyo-

tekijoiden oma-aloitteisuus, ahkera tekeminen ja asiakaspalvelualttius.

Tyoelamassa vahemman kaytetyt taidot, kuten heikkonakaisten apuvalineiden sovittaminen seka
ortoptisten harjoitteiden ohjeistaminen koettiin haastateltavien keskuudessa yha haastaviksi osa-
alueiksi, silla niiden vahaisen kayton vuoksi tiedon ja taidon yllapitaminen koettiin vaikeaksi. Epa-
varmuudestaan huolimatta haastateltavat kokivat, etta heilla olisi opintojensa aikana saamansa
tietoperustan ansiosta valmiudet harvoin hyddynnettyjen taitojen kayttamiseen riittavan kertauksen
jalkeen. Voidaan siis nahda, ettd optometristin tyon osa-alueiden hallinta on koulutuksen sisallon

lis&ksi suurissa maarin riippuvainen optometristin omasta tydnkuvasta ja aktiivisuudesta.

Silmasairauksien tunnistamiseen liittyva tietomaara oli kaikkien haastateltavien mukaan niin suuri,
ettei siihen riita koulutukseen sisaltyva opetus. Nain ollen jokainen haastateltava koki tarvitsevansa
lisaa tietoa taltd osa-alueelta. Osa haastateltavista kertoi lisddvansa tietamystaan silmasairauk-
sista itsendisella opiskelulla, ja taman itsenaisen opiskelun ja tydelamassa tekemiensa silman ter-
veydentilaan liittyvien tutkimusten myota he kertoivat saaneensa lisavarmuutta silmasairauksien
tunnistamiseen ja tutkimusmenetelmiin. Negatiivisesti silmasairauksien tutkimisen ja tunnistamisen
vastuun lisaantymiseen suhtautuvat haastateltavat eivat sen sijaan kertoneet yrittaneensa lisata
taitojaan oma-aloitteisesti. Yleinen haastatteluissa kohdattu asenne silmén terveyden tutkimista
kohtaan oli varautunut, ja esiin nousi usein pohdintaa optometristin roolista silmalaakarin rinnalla.
Osa haastateltavista kertoi kokeneensa itsensa ylimaaraisena valikatena potilaan hoitopolulla. Ta-
man myota silman terveyden perusteelliseen tutkimiseen ei kaikkien haastateltavien mukaan ha-
luttu kayttaa aikaa tai vaivaa, silla silmalaakari tekee tarvittavat tutkimukset joka tapauksessa. Esi-
merkiksi diagnostisten laakeaineiden vahainen kayttd optometristin tyossa selitettiin johtuvan
osaksi tasta paallekkaisesta tyosta silmaldakarien kanssa, vaikka osa haastateltavista myonsikin
vahaisen kayton johtuvan osaksi myds kokemuksen vahaisyydesta ja tdman myéta kasvaneesta
kynnyksesta ladkeaineiden kayttoon. Haastatteluissa tuli esiin myds pelko vastuun lisdantymisesta.
Osa haastateltavista koki ajatuksen omasta roolistaan nadntarkastusasiakkaan silmén terveyden
tutkimisen vastuuhenkilona epamieluisana ja haastateltavan omaan osaamistasoon nahden liian

vastuullisena tehtavana.

Halusimme kuulla haastateltavilta heidan paivittaisen tyonsa sisallosta, jotta pystyisimme vertaile-

maan tutkintoon sisaltyvien opintojen maéaraa siihen, miten paljon optometristit kayttavat kyseisiin
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osa-alueisiin aikaa tydelaméassa. Keskeisimmiksi osa-alueiksi paivittaisessa tydssa nousivat naon-
tarkastukset, piilolinssisovitukset ja -kontrollit, asiakaspalvelu ja myyntity0. Naontarkastusten sisal-
t60n kuului paaasiassa refraktointia, mutta mahdollisesti myds silman etuosan tai takaosan tutkin-
taa riippuen tyoskentely-ymparistona olevan liikkeen asettamista vaatimuksista ja mahdollisuuk-
sista. Vahemman kaytettyja tutkimuksia olivat haastattelujen mukaan muun muassa nakokentta- ja
varinakotutkimukset seka ortoptisten harjoitteiden ohjeistaminen ja hyddyntaminen, ja nailla osa-
alueilla optometristit kokivatkin huomattavaa epavarmuutta omasta osaamisestaan. Sairaalassa
tyoskentelevan optometristin tyonkuva erosi selvasti muista. Sairaalaoptometristi kertoi tekevansa
optikkoliikkeissa tyoskentelevia optometristeja huomattavasti enemman silmasairauksiin liittyvia
tutkimuksia ja olevansa saannollisesti tekemisissa eri 1aékeaineiden kanssa. Erilaisissa tyosken-
tely-ymparistoissa tapahtuva ammatillisen osaamisen hyddyntaminen poikkesikin haastattelujen
perusteella huomattavasti toisistaan. Voidaan paatella, ettei yksittaisen haastateltavan kokemus
tutkinnon sisallosta ja sen hyodysta optisen alan kentalld anna taysin totuudenmukaista kuvaa siita,
mill& tavoilla opintojen aikana opittuja taitoja on mahdollista hyodyntaé erilaisissa tyoskentely-ym-

paristoissa.

Kolmannessa tutkimusongelmassa pyrittiin selvittamaan, millaisina valmistuneet optometristit ko-
kevat tutkinnon sisallossa tapahtuneet muutokset omaan tyokokemukseensa perustuen ja millai-
sena he nakevat optisen alan tulevaisuuden. Pyysimme haastateltavilta ehdotuksia siihen, miten
he ratkaisisivat koulutuksessa nakemansa ongelmat. Saimme vastaukseksi erilaisia ideoita, joilla
olisi haastateltavien mukaan mahdollista korjata erindisia vajavuuksia optometristin tutkintosisal-
lossa. Yksittaisia opintojen muutosehdotuksia olivat esimerkiksi opetusklinikan perustaminen haas-
tavien asiakastapausten tavoittamiseksi ja tutkimisen mahdollistamiseksi, yhteistyoprojektit esimer-
kiksi vanhainkotien kanssa seka tyoelamayhteistyon lisaaminen. Haastateltavat kertoivat toivo-
neensa opintojensa aikana huomattavasti lisaa tietoa siita, millaisia tydelaman toiveet ja vaatimuk-
set ovat ja millaisiin asioihin opiskelijoiden tulee valmistautua siirtyessaan valmistumisensa jalkeen

tydeldamaan.

Haastateltavat kokivat uuden opetussuunnitelman vastaavan hyvin alan murroksen aiheuttamiin
muutospaineisiin. Huomattavia muutoksia optisella alalla on tapahtunut erityisesti silman terveyden
tutkimuskaytantojen suhteen. Haastateltavat kokivat yleisesti opetussuunnitelmamuutokset myon-
teising, vaikka silman terveyden tutkimisen opintojen ja englanninkielisten opintojaksojen huomat-
tava lisdé@minen tutkintosisaltoon aiheuttikin haastateltavissa toisistaan eriavia mielipiteita ja lievaa

vastustusta. Silmaterveysopintojen lisdé@minen vastustaminen perustui haastattelujen mukaan pel-
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koon optometristin perustydn muuttumisesta. Haastateltavat kertoivat haluavansa pysytella tyds-
saan itselleen turvalliselta tuntuvalla alueella ja tehda tyota menetelmilla, jotka kokevat hallitse-
vansa. Haastateltavat kertoivat pelkaavansa, etta tulevaisuudessa optometristin tyo ja koulutus
keskittyy silman terveyden tutkimiseen, jolloin perusty0, kuten naontarkastukset ja piilolinssitutki-

mukset, jaavat taka-alalle.

Haastateltavat kertoivat kokeneensa, etteivat olleet opintojensa aikana hyotyneet yleisista kaikille
sosiaali- ja terveysalan opiskelijoille yhteisista opintojaksoista tai hyvin yleisluonteisista matemaat-
tisten aineiden tai yleisen anatomian opinnoista. Matemaattisten aineiden ja anatomian, fysiologian
ja neurologian opintojaksojen muuttaminen uudessa opetussuunnitelmassa enemman optometris-
teille suunnatuiksi vastasikin hyvin haastateltavien toiveita. Hyvaksyvia kommentteja aikaansaivat
myos taysin uudet binokulaariseen ndkemiseen, refraktiiviseen kirurgiaan ja pediatriseen optomet-
riaan littyvat opintojaksot, joiden sisallon koettiin olevan erittain suureksi hyodyksi optisen alan
tydeldamassa. Ainoana yksimielisesti negatiivisena muutoksena nahtiin tydeldamaharjoitteluiden va-
hentdminen. Harjoittelujen vahentamiseen liittyva negatiivinen suhtautuminen oli haastateltavien
aikaisempien vastausten perusteella ilmiselvaa, silla harjoittelut nahtiin haastatteluissa erittain tar-

keana oppimiskokonaisuutena ja opintojen osa-alueena tydelamaan siirryttaessa.

Optisen alan tulevaisuudesta puhuttaessa keskeiseksi aiheeksi nousivat silman terveyteen liittyvat
asiat niiden optisella alalla alati korostuvan roolin vuoksi. Vaikka moni haastateltavistamme koki
muutokset positiivisina ja mielenkiintoisina, keskeisena huolen aiheena oli se, miten vastata kah-
delta eri suunnalta tuleviin paineisiin. Haastatteluissa tuli vahvasti ilmi optisen alan suunnan ja kou-
lutuksen muutosten yhteentormays tyoelamassa tapahtuvien muutosten hitauden ja kaupallisen
alan myyntitavoitteiden kanssa. Silman terveyden tutkiminen tulisi koulutuksen perusteella lisata
saanndlliseksi osaksi optometristin omaa naontarkastuskaytantoa vastaten kuitenkin myos tyopai-
kan asettamiin myyntia ja asiakasmaaria maaritteleviin raameihin. Muutosten toivottiin tapahtuvan
siten, etta silmalaakarin ja optometristin ammattien valiset erot pysyisivat selvina ja muutokset aut-

taisivat lisddmaan yhteistyota silmalaakareiden kanssa.

Tutkimusongelmien tuloksia tarkasteltaessa voidaan todeta, ettd niin sanottujen perusopintojen
méaaréa on ollut haastateltavien mukaan riittavéa ja harjoitteluita on ollut tarpeeksi tukemaan tyoela-
méaan siirtymista. Verrattaessa toisiinsa vuosina 2013-2014 kaytossa ollutta opetussuunnitelmaa ja
vuonna 2018 kayttoon otettua opetussuunnitelmaa kavi ilmi, etta tydelamaharjoittelun maara on
vahentynyt. Haastateltavilla herasikin huoli siita, saavatko nykyiset opiskelijat riittavasti tydelamaa

tukevaa harjoittelua vai ja@ko niista saatu oppi liian suppeaksi. Haastatteluissa kavi tiettyja alan
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osa-alueita tarkasteltaessa iimi valmistuneiden optometristien kokema kuilu opintojen ja tyeldman
valilla. Naita osa-alueita ovat haastateltavien kokemuksen mukaan esimerkiksi kokonaisvaltainen
asiakaspalvelu ja myynti seké yleiset tydelaman sisallot, kaytannot ja vaatimukset. Optisen alan
koulutuksen ja tydelaman valilla havaittavan kuilun pienentamiseksi voidaankin nahda erityisen pe-
rusteltuna opintojen ja tydelaman yha tiivimpaa yhdistamista, minka perusteella harjoittelujaksojen
ja taten tydelamayhteyksien vahentaminen kasvattaa kuilua entistakin syvemmaksi ja vaikeammin

ylitettavaksi.

Vuosina 2013-2014 kaytossa ollutta opetussuunnitelmaa noudattaneet haastateltavat kertoivat
saaneensa optometristin osaamisvaatimuksiin nahden liian suppeasti opetusta silmasairauksista
ja niiden tutkimisesta. Silmaterveyden tutkimisen kokonaisuutta on kuitenkin huomattavasti kehi-
tetty ja laajennettu vuonna 2018 kayttdon otettuun opetussuunnitelmaan. Voidaan siis todeta, etta
myos talla osa-alueella koulutus on muuttunut toivottuun suuntaan. Silmén terveyden tutkimisen
laajuus ja kaytanndt ovat kuitenkin hyvin kirjavat optisen alan kentalla. Kun osa valmistuneista op-
tometristeista keskittyy muuttuneista tutkimuskaytantovaatimuksista huolimatta ainoastaan refrak-
tointiin, hyodyntaa osa kaytettavissa olevia silman etu- ja takaosan tutkimusmahdollisuuksia erittain
monipuolisesti. Haastattelujen perusteella perusteellinen silmaterveystutkimus on kuitenkin vain
harvojen ammattilaisten toteuttama kokonaisuus optisen alan tydpaikkojen tiukan aikataulutuksen
ja loyhien tutkimusten laajuuteen liittyvien naontutkimuskaytantoohjeistusten vuoksi. Tyoelaman
tutkimuskaytantojen laajuus laahaakin optometrian koulutuksen akkreditointiprosessin ja nopean
kehittymisen myota jaljessa. Kun tyopaikka ei vaadi tyontekijoiltaan yhtenaista silmaterveyden tut-
kimuskokonaisuutta, jaa osaaminen naissa tehtavissa helposti alhaiseksi ja taidot unohtuvat,
vaikka niité olisikin harjoitettu opintojen aikana. Jotta optometrian koulutusala paasisi ECOO:n vaa-

timaan tasoon, tulisi myos kentalla tehda muutoksia kohti yhtenaisempaa toimintamallia.

7.2 Tutkimuksen luotettavuus

Tutkimuksen luotettavuuteen vaikuttavat muun muassa opinnaytetyon laatijoiden omat henkilokoh-
taiset kokemukset ammattikorkeakoulun opetuksen laadusta ja sisalldista. Haastattelujen toteutta-
jien kokemukset ja asenteet saattavat ohjata keskustelua kasittelemaan haastattelijoiden omia kiin-
nostuksenkohteita. Talldin osa myos aiheen kannalta olennaisista teemoista saattaa jaada keskus-
telematta tai haastattelut keskittyvat paaasiassa niihin optisen alan koulutukseen tai tyéelamaan

liittyviin teemoihin, joissa haastattelijat itse nékevat suurimpia ansioita tai epakohtia. Jotta saisimme
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haastattelusta mahdollisimman monipuolisen ja puolueettoman, kysyimme myds muilta optomet-
ristiopiskelijoilta ideoita haastatteluaiheisiin. Testasimme valmiin haastattelurungon tutkimusjouk-
koa myohemmin valmistuneella optometristilla, joka ei kuulu tutkimusjoukkoomme. Nain saimme
myos valmiilta optometristilta ideoita siita, mista aiheista haastateltavien kanssa kannattaisi kes-
kustella ja mitka teemat ovat tutkimusongelman kannalta mahdollisesti epaolennaisia tai mitka ky-

symykset johdattelevia.

On mahdollista, ettd myos haastateltavien henkilokohtaiset ajatukset opintojensa kulusta ja suju-
vuudesta, kokemukset vuosikurssiryhmansa ryhmadynamiikasta, henkilokemiat opettajien kanssa,
koetut tunteet opiskelun mielekkyydesta seka muut suoraan opetussuunnitelman sisaltoon liitty-
méattomat seikat vaikuttavat haastattelujen tunnelmaan ja etenemiseen ja tata kautta tutkimustu-
loksiin. Nain ollen on mahdollista, etta tutkittavien kokemukset opiskelu- ja sosiaalisesta ymparis-
tostaan ovat yhteydessa siihen, millaisena he ovat kokeneet opiskelun ja miten opiskeluaikaiset
tuntemukset ohjaavat haastateltavien asenteita opintokokonaisuutta ja opetussuunnitelman sisal-
toa kohtaan. Pyrimme |0ytamaan haastateltavia seka vuonna 2013 ettd vuonna 2014 aloittaneiden
opiskelijoiden ryhmista, jotta yksittaisen ryhman kokemukset optometrian tutkinto-ohjelmasta ja
ryhmalle annetusta opetuksesta eivat olisi samat kaikissa tata opinnaytetyota varten tehdyissa
haastatteluissa. Haastateltavien pieni maara ja suppeahko maantieteellinen levittaytyminen saat-
toivat vaikuttaa tutkimuksemme luotettavuuteen, mutta tutkimuksen luonteen, haastatteluiden te-
kemiseen ja litterointiin varatun ajan seka mahdollisten haastateltaviksi pyydettavien henkiloiden
tavoittamisessa kohdattujen haasteiden vuoksi emme voineet kuitenkaan sisallyttaa haastatte-

luumme enempaa vastaajia.

Tarkoituksenamme oli kayda kaikkien haastateltavien kanssa lapi sama haastattelurunko ja samat
keskusteluteemat, jotta kohtelisimme haastateltavia tasaveroisesti ja antaisimme heille yhtalaisen
mahdollisuuden puhua ja antaa mielipiteensa tutkimusaiheistamme. Pyrkimyksemme onnistui mie-
lestdmme hyvin, ja kaikkia tutkimuskysymyksia kasiteltin monipuolisesti kaikissa viidessa haastat-
telussa. Pyrimme jokaisessa haastattelussa kasittelemaan kaikkia haastattelurunkoon listattuja ai-
healueita varmistaaksemme kaikkien teemojen riittdvan perusteellisen kasittelyn. Kéytanndssa jo-
kainen haastattelu oli omaan tahtiin ja omassa jarjestyksessa eteneva kokonaisuutensa, jossa toi-
set teemat saivat aikaan runsaammin keskustelua kuin toiset. Ainoastaan yhdessa haastattelussa
aikataululliset tekijat rajoittivat haastattelurungon loppuosan teemojen kattavaa késittelya. Tasta

huolimatta kaikki haastattelujen perusteella muodostuneet aineistot olivat kaikkien teemojen osalta
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rittavia. Vaikka kaikissa haastatteluissa hyddynnettin samaa haastattelurunkoa, saattoi kysymys-
ten jarjestys ja esittamistapa vaihdella haastatteluittain haastattelun aikana kaydyn keskustelun
elaessa. Tarkistimme kuitenkin tutkimuksen luotettavuuden ja yhdenmukaisen rakenteen sailytta-

miseksi jokaisen haastattelun lopuksi, etta olimme saaneet kaikkiin kysymyksiimme vastaukset.

Aineiston analyysi pohjautuu haastatteluiden avulla kerattyyn haastattelumateriaaliin, joka aanitet-
tiin ja litteroitiin eli muutettiin aanitteiden pohjalta kirjalliseen muotoon. Teknisesti haastatteluiden
tallentaminen sujui ongelmitta ja tallenteiden kuuluvuus oli kaikilta osin hyva, minka myaéta kaikki
haastateltavien kommentit saatiin kokonaisuudessaan tallennettua tekstimuotoon. Saimme litteroi-
tua haastattelut samalla tavalla kaikkien haastattelujen osalta. Muodostimme haastattelurungon,
suoritimme haastattelut ja rakensimme haastatteluaineiston pohjalta analyysin kunnioittaen puolu-
eettomuuden ja luotettavuuden periaatteita mahdollisimman uskollisesti. Laadullisessa tutkimuk-
sessa tutkija on kuitenkin tutkimuksensa keskeinen tutkimusvaline ja paaasiallisin luotettavuuden
kriteeri on tutkija itse (Eskola & Suoranta 2014, 211). Tall6in analyysi rakentuu tutkijan paatelmien
ja ajatusten pohjalle, jolloin tutkimuksen luotettavuuden arviointi voi olla kokonaisuudessaan haas-
tavaa. Luotettavuutta ja objektiivisuutta korostaaksemme olemme pyrkineet littamaan tutkimuk-
seemme suoria lainauksia haastatteluista, jotta lukijan on mahdollista tulkita haastateltavien anta-
maa tietoa myos itse. Opinndytetydssa pyritaan muodostamaan tulkintoja ja rakentamaan analyysi
haastatteluaineiston perusteella, mutta liittamalla tekstiin suoria lainauksia myds lukija paasee
muodostamaan omia paatelmiaan keratysta aineistosta ja joko hyvaksymaan tai ritauttamaan teh-

dyn tulkinnan.

7.3  Tutkimuksen eettisyys

Tutkimusaiheeseemme ja -menetelmaamme liittyvat eettiset kysymykset kasittelevat suurelta osin
haastattelutilannetta ja haastateltavien anonymiteetin kunnioitusta. Haastateltavat osallistuivat
haastatteluihin omasta tahdostaan, ja heille kerrottiin etukateen haastattelun aiheesta, syysta ja
sisallosta. He saivat etukateen tarkat tiedot siit, mista aiheista tulemme keskustelemaan, seka
mahdollisuuden perehtya haastatteluteemoihin etukateen ja valmistautua haastattelutilanteeseen
ilman tiukkaa aikataulutusta. Tarjoamalla haastateltaville mahdollisuutta tutustua haastattelurun-
koon ja materiaaleihin etukateen pyrimme lisadmaan myds tutkimuksen luotettavuutta, silla kasi-
teltdvien teemojen pohdinta omassa rauhassa ennen ajallisesti rajattua haastattelutilannetta tar-

joaa mahdollisuuden lahestyé aihetta itse haastattelutilanteessa harkitummin, monipuolisemmin ja
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laajemmin. Annoimme haastateltaville etukéateen luettavaksi seka haastattelurungon etta opinnay-
tetyossa vertailtavat optometrian opetussuunnitelmat vuosilta 2013-2014 ja 2018. Talla tavalla toi-
mimalla varmistimme, etta haastateltavilla on mahdollisuus tutustua kasiteltaviin haastattelutee-
moihin ja huomioida opetussuunnitelmien sisallot ja niihin aiheutuneet muutokset. Taman myota

haastateltavilla oli mahdollisuus tuoda niista mielipiteensa ilmi haastattelussa.

Haastateltavien anonymiteettia kunnioitettiin koko tutkimusprosessin ajan ja myos tutkimuksen val-
mistuttua. Opinnaytetydstamme ei voi tunnistaa haastateltavien henkilollisyytta, ja toimme taman
ilmi jo haastattelukutsuissa. Haastattelujen tekstimuotoon muuttamisen jélkeen tuhosimme kaikki
aanitallenteet haastateltavien yksityisyyden sailyttamiseksi. Anonymiteettia pyrittin edistdmaan
my0s pyytamalla haastatteluun optometristeja, jotka eivat asu tai tydskentele Oulun seudulla. Tal-
I6in tutkittavien asuinpaikkaa ei ole mahdollista paatelld eiké heidan henkildllisyyttaan tunnistaa

asuinpaikan perusteella.

Kunnioitimme opinnaytety6prosessin aikana rehellisia toimintatapoja seké yleista huolellisuutta ja
tarkkuutta tutkimuksen valmistelussa, toteutuksessa, haastatteluiden ja tutkimustulosten tallenta-
misessa seka oman toimintamme arvioinnissa. Haastatteluaineistoista ei ole poistettu eika niihin
ole lisatty materiaalia, joten kaikki opinnaytetydssa kaytetyt sitaatit ja analyysin pohjalla oleva litte-
roitu aineisto on kokonaisuudessaan haastateltavien muodostamaa sisaltoa siina muodossa, jossa

haastateltavat ovat sen tuoneet haastattelutilanteessa esiin.

7.4  Omat oppimiskokemukset ja jatkotutkimushaasteet

Opinnaytetyon tekeminen oli meille hyvin opettavaista monessakin suhteessa. Sen liséksi, etta
opimme tuottamaan parempaa tieteellista tekstia, opimme haastattelututkimuksen tekemiseen liit-
tyvia kaytantoja. Itse aihe toi meille paljon uutta tietoa tydelamasta ja sen vaatimuksista seka siita,
missa maarin ja milla tavalla tydelaman haasteisiin on tarpeen valmistautua jo opiskelujen aikana.
Saadessamme haastatella erilaisissa ymparistdissa tyoskentelevia optometristeja saimme mah-
dollisuuden kuulla kokemuksia erilaisista tyonkuvista, tyokulttuureista ja tydympaéristdista, jolloin
paasimme arvioimaan haastatteluissa kasittelemiemme kokemusten perusteella myos sita, millai-

sessa ymparistdssa itse mahdollisesti haluaisimme tyoskennelld valmistuttuamme.

Opinnaytetydmme heratti useita jatkotutkimusideoita. Koska toteutimme tyon laadullisena haastat-

telututkimuksena hyvin pienelle tutkimusjoukolle, jaivat tutkimustulokset vaistaméattd melko sup-
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peiksi. Aihetta voisi tutkia myos laajentamalla tutkimusjoukkoa esimerkiksi kaikkiin Suomessa tyds-
kenteleviin optometristeihin ja hyodyntamalla aineistonkeruumenetelmana teemahaastattelun si-
jaan esimerkiksi lomakekyselya. Tutkimusjoukkoa laajentamalla ja tutkimusmenetelmaa muokkaa-
malla olisi mahdollista muodostaa laajempi kasitys siit, miten Suomessa tyoskentelevat optomet-

ristit kokevat akkreditoinnin myota koulutuksessa ja tyoelamassa tapahtuvat mittavat muutokset.

Kiivastahtinen opintosuunnitelmien muutosvaatimus on tullut EU:n akkreditointiprosessin myota, ja
Suomessa optometristien korkeakoulutus on ollut etulinjassa tekemassa muutoksia konkreettisesti.
Aihetta on mahdollista lahestya tutkimustarkoituksessa useasta eri nakokulmasta. On tarpeen tut-
kia, miten opinnot muuttuvat akkreditointiprosessin ja EU:n asettamien vaatimusten myaéta, mutta
on kiinnostavaa tarkastella my0s tyoeldmassa tapahtuvia muutoksia koulutuksessa tapahtuvan ke-
hityksen seurauksena. Jatkotutkimushaasteena voisikin taméan perusteella olla optometristien kou-
lutuksen muutokseen perustuvat tydnkuvan muuttamispaineet seka tydelaman mahdollinen muok-
kautuminen tdman muutoksen mukaisesti. Tassa opinnaytety6ssa on haastateltu vastavalmistu-
neita optometristeja, mutta myos kauemmin alalla tydskennelleiden ajatusten ja kokemusten sel-
vittdminen voisi tuottaa alalle kiinnostavaa ja tarpeellista tutkimussisaltoa yleisista ajatuksista ja

asenteista optisella alalla tapahtuvia suuria muutoksia kohtaan.

Kokonaisuudessaan tama optisen alan koulutusta ja tydelamaa kasitteleva haastattelututkimus tar-
josi meille adrimmaisen arvokasta kokemustietoa alalla tapahtuvista muutoksista, tydelaman kay-
tanndista ja vallalla olevista asenteista. Kiitamme syvasti kaikkia haastateltuja optometristeja tutki-
mukseen osallistumisesta ja kiinnostavien ajatusten ja kokemusten jakamisesta, koehaastattelussa
arvokkaita ja hyodyllisia vinkkeja tarjonnutta optometristi Milja Toivasta seka ohjaajiamme Leila

Kemppaista ja Stefan Diekhoffia.
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HAASTATTELUKUTSU LITE 1

Heil

Olemme kaksi kolmannen vuoden optometristiopiskelijaa ja teemme opinndytetyota optometrian
koulutuksen vastaamisesta tyoelaman tarpeisiin. Tyo toteutetaan haastattelututkimuksena ja et-
simme tutkimusta varten haastateltaviksi vuosina 2013 ja 2014 Oulun ammattikorkeakoulussa
opintonsa aloittaneita optometristeja, jotka ovat olleet valmistumisensa jalkeen tyoelamassa. Py-
rimme l6ytamaan haastateltavat ensisijaisesti Oulun seudulta, mutta voimme toteuttaa haastattelun
myds Skype-palvelun valityksella. Asuinpaikkakuntasi ei tten ole este haastatteluun osallistumi-

selle.

Haastattelu kestaa noin tunnin ja tarkoituksena on keskustella kokemuksistasi opintojen vastaa-
vuudesta tyoelaman tarpeisiin, noudattamasi opetussuunnitelman vahvuuksista ja heikkouksista
seka koulutuksen sisallon muovautumisesta nykyaan kaytossa oleviin opetussuunnitelmiin. Haas-
tattelussa paaset jakamaan omat kokemuksesi ja ajatuksesi optometrian koulutuksesta Oulun am-
mattikorkeakoulussa. Haastattelut toteutetaan helmi-maaliskuun aikana ja paikka sovitaan tapaus-
kohtaisesti. Haastateltaville toimitetaan etukateismateriaali haastattelussa kasiteltavista teemoista
ja tiivistelma vuosien 2013-2014 opetussuunnitelmasta seka uudesta vuoden 2018 opetussuunni-

telmasta. Haastateltavia ei ole mahdollista tunnistaa lopullisesta opinnaytetyosta.

Olisimme syvasti kiitollisia mahdollisuudestasi osallistua haastatteluun, silla Oulun seudulta on talla
hetkella tavoitettavissa hyvin vahan tutkimukseen sopivia optometristeja ja haastattelujen toteutu-
minen on edellytys opinnaytetydomme valmistumiselle. llmoitathan meille sahkopostitse 17.2.2019
mennessa mahdollisesta kiinnostuksestasi ja mahdollisuudestasi littya mukaan haastateltavien

joukkoon!

Katja Tiainen

Anni Kilpelainen

OPT16SP
o6kian00@students.oamkfi
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HAASTATTELURUNKO LIITE 2

1. Siirtyminen opinnoista tydeliméiin

- Misséd osa-alueissa koet olleesi vahvoilla siirtyessasi opintojen jalkeen vakituisesti tyoelamaan?

(osa-aluelistaus alla)
- Mita koet oppineesi vasta opintojen jdlkeen?
- Millaiseksi koit oman osaamisesi valmistuttuasi? Millaiseksi koet osaamisesi nyt?

2. Opintojen sisilté ja hyoty optisen alan kentillad

- Mitka opinnot koet tyéeldman kannalta erityisen hyddyllisiksi?

- Koetko opiskelleesi jotain "turhaan” eli mita et koe tarvinneesi tydelamassa opintojen paatyttya?
Voisitko kuvitella, ettd naita kyseisia asioita saattaisi voida hyddyntda jossain muussa optisen
alan tyotehtavassa?

- Mitéd seuraavista osa-alueista sdadgnnolliseen tyohosi sisaltyy ja minka verran:

Naontutkimus

piilolinssisovitukset (pehmedt)

piilolinssikontrollit (pehmeit)

piilolinssisovitukset (kovat)

piilolinssikontrollit (kovat)

silmén terveyden tutkiminen (etuosa/takaosa)
silmésairauksien tunnistaminen / silméldikarin konsultointi / silméldikérille Iihettdminen
diagnostisten ladkeaineiden kdytto

nakoéhavaintotestit (ndkokentta-, kontrasti-, varindkotestit)
ortoptisten harjoitteiden opastaminen

heikkondkoisten apuvilinesovitukset

erityistyolasien maarittaminen

pajatyot (kehysten korjaaminen, linssien hionta)
mitoitukset, kehysten taivuttelu ja lasien luovutus
teknologia (erilaisten teknisten laitteiden kaytto)
yritystoiminta

myyntityo

suomenkielinen asiakaspalvelu myymalan puolella
englanninkielinen asiakaspalvelu

ruotsinkielinen asiakaspalvelu

jotain muuta, mita?

- Opetussuunnitelman puutteet

- Missa asioissa koet, ettd opetusta olisi ollut tarpeen saada enemman?
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Koetko tarvitsevasi joissain osa-alueissa edelleen lisdkoulutusta, vaikka olet suorittanut tutkin-
non ja ollut ty6elamassa valmistumisesi jalkeen?

Vanhan ja uuden opetussuunnitelman sisiltd

Millaisina koet muutokset vuosien 2013-2014 ja vuoden 2018 opetussuunnitelmien valilla? Ko-
etko muutokset tarpeellisina? Mikali koet, mitka osa-alueet erityisesti kiinnittivat huomiosi?
Oletko huomannut muutoksia optikon tyotehtavissa urasi aikana? Tukeeko uusi opetussuunni-
telma naitd muutoksia?

Millaisena ndet optisen alan tulevaisuuden? Vastaavatko uusi opetussuunnitelma ja tama mieli-

kuva toisiaan?
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OPETUSSUUNNITELMIEN SISALTO 2013-2014 JA 2018

Optometrian tutkinto-ohjelma (210 op) 2013-2014

Opiskelu- ja viestintdopinnot

Opiskelija oppimisyhteisdssa ja tietoyhteiskunnassa, 3 op
Suomen kieli ja viestinta, 3 op

Ruotsin kieli ja viestintd, 3 op

Englannin kieli ja viestinta, 3 op

Sosiaali- ja terveysalan perusteet

Matematiikka, 3 op

Fysiikka, 3 op

Kemia, 3 op

Yleinen anatomia ja fysiologia, 3 op
Mikrobiologian ja patologian perusteet, 3 op
Ndkemisen anatomia ja fysiologia, 3 op

Tutkimus-, kehittamis- ja johtamisopinnot

Tutkimus- ja kehittamistyén menetelmat, 6 op

Johtamisen ja yrittdjyyden perusteet, 6 op

Ladketieteelliset opinnot

Ladketieteen perusteet, 3 op
Silmatautioppi |, 3 op
Silmatautioppi ll, 3 op
Silmatautioppi lll, 3 op

Optometrian ammattiopinnot

Optiikka I, 5 op

Optiikka 11, 4 op

Optiikka III, 3 op

Optometrian orientaatio ja silmalasiopin perusteet, 4 op
Silmalasilinssien teknologia, 3 op

Naonhuollon perusteet, 5 op

Subjektiivinen naontutkimus ja silméalasimaarays, 5 op
Optometrian erityisalueet, 3 op

Optometria ja nakotiede, 3 op

Heikkonakoisyyden huolto ja poikkeava nakeminen, 4 op
Silmien terveyden tutkiminen, 3 op

Piilolasioppi |, 3 op

Piilolasioppi ll, 3 op

Optometrian vaihtoehtoiset ammattiopinnot (valitaan 3 op)
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- Ensiapu,30p

- Yritystoiminnan suunnittelu sosiaali- ja terveysalalla, 3 op
- Silmalasiopin syventdvat opinnot, 3 op

-  Piilolasiopin syventavat opinnot, 3 op

- Advanced Professional Skills, 3 op

Ammattitaitoa edistdva harjoittelu

- Optometrian perusharjoituksia, 3 op

- Silmalasioppi |, 3 op

- Silmaélasioppi ll, 3 op

- Silmaélasioppi lll, 3 op

- Silmaélasioppi IV, 3 op

- Silmalasioppi V, 3 op

- Né&oénhuolto |, 3 op

- Naoénhuolto I, 4 op

- Né&oénhuolto lll, 3 op

- Né&onhuolto IV, 3 op

- Né&oénhuolto V, 3 op

- Silmien terveyden tutkimisen harjoitukset, 4 op
- Harjoitukset piilolaseista I, 4 op

- Harjoitukset piilolaseista Il, 3 op

- Optometrian orientoiva harjoittelu, 9 op
- Optometrian perusharjoittelu, 12 op

- Optometrian syventdva harjoittelu, 9 op
Opinndytety6

- Opinndytetydn tietoperusta, 4 op
- Opinndytetydsuunnitelman laadinta, 3 op

- Opinnaytetyo ja kypsyysnayte, 8 op

Vapaasti valittavat opinnot (valitaan 15 op): Demola-projekti, Oman liikeidean kehittdminen, Ammatilli-
sen osaamisen laajentaminen ja kehittdminen, Projektitydskentely ammattialalla, International Compe-
tences in Health and Social Care, Sosiaali- ja terveysalan tydkokemus, Vertaisohjauksen perusteet

Optometrian tutkinto-ohjelma (210 op) 2018

Opiskelu- ja viestintdosaaminen

- Opiskelijana ammattikorkeakoulussa, 3 op
- Asiantuntijaviestintd, 3 op

- Professional English Communication, 3 op
- Ammatillinen ruotsin kieli ja viestinta, 3 op

Optometrian luonnontieteellinen osaaminen

- Optometristin matematiikka ja fysiikka, 4 op
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- Geometrinen optiikka, 5 op
- Fysikaalinen optiikka, 4 op

- Visuaalinen optiikka, 3 op

Tutkimus-, kehittamis- ja johtamisopinnot optometriassa

- Epidemiologia ja biostatistiikka, 3 op
- Work Community Skills, 3 op

- Entrepreneurship, 3 op

- Tutkiva kehittdminen, 10 op

Optometrian tekninen osaaminen

Silmalasiopin osaaminen 1

- Optometrian orientaatio ja silmalasiopin perusteet, 4 op
- Silmaélasioppi 1, 3 op
- Silmaélasioppi 2, 3 op

Silmalasiopin osaaminen 2

- Spectacle Lens Technology, 4 op
- Dispensing Optics 3, 3 op
- Silmaélasioppi 4, 3 op

Optometrian kliininen osaaminen

N&donhuollon osaaminen 1

- Objektiivinen refraktio, 5 op
- Subjective Refraction, 7 op

Naonhuollon osaaminen 2

- Piilolasioppi 1, 8 op
- Contactlens 2,7 op
- Refraktiivinen kirurgia, 3 op

Naonhuollon osaaminen 3

- Binokulaarinen ndkeminen, 7 op

- N&on kehittyminen, 4 op

- Pediatrinen optometria, 3 op

- Heikkonakodisyyden huolto ja poikkeava nakeminen, 3 op

- Né&koergonomia, 3 op

Ladketieteellinen osaaminen optometriassa

Ladketieteellinen perusosaaminen

- Anatomiaa, fysiologiaa ja neurologiaa optometristeille, 6 op
- Mikrobiologian ja patologian perusteet, 3 op

- Yleinen patologia ja yleissairaudet, 4 op

- Yleinen farmakologia, 4 op

- Visual Perception, 5 op
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Silméladketieteen osaaminen

- Né&kemisen anatomia ja fysiologia, 4 op
- Silméan farmakologia, 3 op

- Silmé&n etuosan patologia, 3 op

- Silméan takaosan patologia, 3 op

- Silmien terveyden tutkiminen, 9 op

Optometrian kliiniset tutkimukset

- Ohjattu harjoittelu 1, 10 op
- Ohjattu harjoittelu 2, 15 op

Optometrian vaihtoehtoiset ammattiopinnot (valittava 3 op)

- Tyo6elaméaprojekti, 3 op
- First Aid, 3 op
- Silmaélasiopin syventdvat pajaopinnot, 3 op

Vapaasti valittavat opinnot (6 op): Sosiaali- ja terveysalan tyokokemus, Polku yrittajyyteen sote-alalla,
Oman yrityksen kehittdminen, Oman liikeidean kehittdminen, Liiketoimintaidean kuvaus ja arviointi, De-
mola-projekti, Yrityksen omistajanvaihdos, kauppa ja sukupolvenvaihdos, Yhdessa kehittdmisen LAB ter-
veys-, sosiaali- ja kuntoutusalalla, Concept Creation, Demo Creation, Orientation to Student Exchange

Opinndytetyo

- Opinnéaytetyon suunnittelu, 5 op
- Opinndytetydn toteutus, 5 op
- Opinnaytetydn raportointi ja arviointi, 5 op
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OPETUSSUUNNITELMIEN SISALTO TAULUKOITUNA LITE 4

Opinnot opetussuunnitelmassa Op 2013-2014 % Op2018 %
Opiskelu- ja viestintaopinnot, kielet 12 6% 12 6%
Matematiikka, fysiikka, kemia, optiikka 21 10% 16 8%
Tutkimus-, kehittamis- ja johtamisopinnot 12 6% 19 9%
Laaket., anatomia, fysiologia, mikrobiologia, patologia 12 6% 22 10%
Nadntutkimusopinnot, silmélasimaarays 36 17% 35 17%
Silmatautioppi, silmien terveyden tutkiminen 16 8% 22 10%
Piilolasiopinnot 13 6% 15 %
Optometrian vaihtoehtoiset ammattiopinnot 3 1% 3 1%
Tydelamaharjoittelu 30 14% 25 12%
Pajaopinnot, linssien hionta, korjaus- ja valmistus 25 12% 20 10%
Opinnaytetyd 15 % 15 %
Vapaasti valittavat opinnot 15 % 6 3%
Yhteensa 210  100% 210 100%
2013 ja 2014:

Opiskelu- ja viestintaopinnot, kielet: opiskelija oppimisyhteisdssa ja tietoyhteiskunnassa
3 op, suomen Kieli ja viestinta 3 op, ruotsin kieli ja viestinta 3 op, englannin kieli ja viestinta
3 op.

Matematiikka, fysiikka, kemia: matematiikka 3 op, fysiikka 3 op, kemia 3 op, optiikka | 5
op, optiikka Il 4 op, optiikka Il 3 op.

Tutkimus-, kehittamis- ja johtamisopinnot: tutkimus- ja kehittamistyon menetelmét 6 op,
johtamisen ja yrittajyyden perusteet 6 op.

Yleinen laaketiede, anatomia, fysiologia, mikrobiologia, patologia: yleinen anatomia
ja fysiologia 3 op, mikrobiologian ja patologian perusteet 3 op, ndkemisen anatomia ja fy-
siologia 3 op, laaketieteen perusteet 3 op.

Naontutkimusopinnot, silmalasimaarays, refraktointi: Naonhuollon perusteet 5 op,
subjektiivinen nadntutkimus ja silmalasimaarays 5 op, optometrian erityisalueet 3 op, op-
tometria ja nékotiede 3 op, heikkonakoisyyden huolto ja poikkeava nakeminen 4 op, naén-

huolto | 3 op, naénhuolto Il 4 op, ndénhuolto Ill 3 op, néddnhuolto IV 3 op, nddnhuolto V 3

op.
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2018:

Silmatautioppi, silmien terveyden tutkiminen: Silmatautioppi | 3 op, silmatautioppi Il 3
op, silmatautioppi Il 3 op, silmien terveyden tutkiminen 3 op, silmien terveyden tutkimisen
harjoitukset 4 op

Piilolasiopinnot: Piilolasioppi | 3 op, piilolasioppi Il 3 op, harjoitukset piilolaseista | 4 op,
harjoitukset piilolaseista Il 3 op

Tydelamaharjoittelu: optometrian orientoiva harjoittelu 9 op, optometrian perusharjoittelu
12 op, optometrian syventava harjoittelu 9 op.

Pajaopinnot, linssien hionta, korjaus- ja valmistustyot: Optometrian orientaatio ja sil-
malasiopin perusteet 4 op, silmalasilinssien teknologia 3 op, optometrian perusharjoituksia
3 op, silmalasioppi | 3 op, silmalasioppi Il 3 op, silmalasioppi Ill 3 op, silmalasioppi IV 3 op,
silmalasioppi V 3 op

Opinnaytetyd: opinnaytetyon tietoperusta 4 op, opinnaytetydsuunnitelman laadinta 3 op,

opinnaytetyo ja kypsyysnayte 8 op

Opiskelu- ja viestintaopinnot, kielet: opiskelijana ammattikorkeakoulussa 3 op, asian-
tuntijaviestinta 3 op, professional english communication 3 op, ammatillinen ruotsin kieli ja
viestinta 3 op.

Matematiikka, fysiikka, kemia: optometristin matematiikka ja fysiikka 4 op, geometrinen
optiikka 5 op, fysikaalinen optiikka 4 op, visuaalinen optiikka 3 op

Tutkimus-, kehittamis- ja johtamisopinnot: epidemiologia ja biostatistikka 3 op, work
community skills 3 op, entrepreneurship 3 op, tutkiva kehittdminen 10 op.

Yleinen laaketiede, anatomia, fysiologia, mikrobiologia, patologia: anatomia ja fysio-
logia optomet-risteille 6 op, mikrobiologian ja patologian perusteet 3 op, yleinen patologia
ja yleissairaudet 4 op, yleinen farmakologia 4 op, visual perception 5 op.
Naontutkimusopinnot, silmalasimaarays, refraktointi: objektiivinen refraktio 5 op, sub-
jective refrac-tion 7 op, refraktiivinen kirurgia 3 op, binokulaarinen nakeminen 7 op, naon
kehittyminen 4 op, pediatrinen optometria 3 op, heikkonakoisyyden huolto ja poikkeava
nakeminen 3 op, nakoergo-nomia 3 op.

Silmatautioppi, silmien terveyden tutkiminen, silmalaaketiede: Nakemisen anatomia
ja fysiologia 4 op, silman farmakologia 3 op, silman etuosan patologia 3 op, siiman taka-
osan patologia 3 op, silmien terveyden tutkiminen 9 op.

Piilolasiopinnot: Piilolasioppi 1 8 op, contact lens 2 7 op
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Tydelamaharjoittelu: Ohjattu harjoittelu 1 10 op, ohjattu harjoittelu 2 15 op.
Pajaopinnot, linssien hionta, korjaus- ja valmistustyot: optometrian orientaatio ja sil-
malasiopin perusteet 4 op, silmalasioppi 1 3 op, silmélasioppi 2 3 op, Spectacle lens tech-
nology 4 op, silmalasioppi 4 3 op, dispensing optics 3 op

Opinnaytetyd: opinnaytetyon tietoperusta 4 op, opinnaytetydsuunnitelman laadinta 3 op,

opinnay-tetyo ja kypsyysnayte 8 op.

83



HAASTATTELURUNKOSUUNNITELMA LITES

Yleistiedot

(taustatiedot: valmistumisvuosi, kuinka pitkd kokemus optiselta alalta, tydpaikat (ketjuliike, yksityi-

nen optikkoliike, yksityinen sairaala, julkisen puolen sairaala, oma yritys, muu), asema tydpaikalla

(tyontekija, optikko/myyja/muu, johtava asema, yrittaja))

Monessako paikassa haastateltava on valmistumisensa jélkeen tydskennellyt?

Onko eri paikoissa hyédynnetty opintojen eri osa-alueita eri suhteessa?

Siirtyminen opinnoista tyoelamaan

Missé osa-alueissa haastateltava kokee olleensa vahvoilla siirtyesséén opintojen jélkeen
vakituisesti tybelémaéan?

Mité haastateltava kokee oppineensa vasta opintojen jélkeen?

Millaiseksi haastateltava koki oman osaamisensa valmistuttuaan? Millaiseksi hdn kokee
osaamisensa nyt?

Millaista palautetta haastateltava on saanut osaamisestaan kentélta? Millaisia taitoja tai
ominaisuuksia on arvostettu ja millaisia taitoja tai piirteitd tyénantaja on mahdollisesti ker-

tonut toivovansa palkattavalla tyéntekijélld olevan?

Opintojen sisalto ja hyoty optisen alan kentalla

Mitké opinnot haastateltava kokee ty6eldmén kannalta erityisen hyédyllisiksi?

Kokeeko haastateltava opiskelleensa jotain "turhaan” eli mité hén ei koe tarvinneensa ty6-
eléméssé opintojen péétyttyd? Voisiko hén kuvitella, ettéd néité kyseisid asioita saattaisi
voida hyddyntééd jossain muussa optisen alan tydtehtévassa?

Miten haastateltava kokee opintojen valmistavan héntd myyntitybhén?

Miten haastateltava kokee opintojen valmistavan hénté asiakaspalveluty6hén? Tulisiko
myyntityété ja asiakaspalvelua opettaa omassa erillisessé opintojaksossaan vai siséllyttaa
péddasiassa tyoeldméharjoittelujaksoihin?

Oliko koulutuksessa haastateltavan mielestd sopivasti tybelémaén liittyvid harjoitteluja?
Millaisia asioita haastateltava kokee oppineensa harjoittelujaksojen aikana?

Mita seuraavista osa-alueista haastateltavan saannélliseen tyéhén siséltyy ja minkéa ver-
ran: ndéntutkimus, piilolinssisovitukset ja -kontrollit (kovat/oehmeét), myyntityé/asiakaspal-
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velu, silmén terveyden tutkiminen (etuosa/takaosa), silmésairauksien tunnistaminen / sil-
méléékérin konsultointi / silméléékarille lahettdminen, diagnostisten ldékeaineiden kaytto,
nékbhavaintotestit (ndkOkenttd-, kontrasti-, vérinakotestit), ortoptiset harjoitteet, heik-
konékdisten apuviélinesovitukset, erityistyblasien maérittéminen, pajatyét (kehysten kor-
jaaminen, linssien hionta), mitoitukset, kehysten taivuttelu ja lasien luovutus, teknologia
(erilaisten laitteiden kéytt6), yritystoiminta, myyntityd, suomenkielinen asiakaspalvelu myy-

mélén puolella, englannin- ja ruotsinkielinen asiakaspalvelu.

Opetussuunnitelman puutteet

Missé asioissa haastateltava kokee, etté opetusta olisi ollut tarpeen saada enemmén?
Kokeeko haastateltava tarvitsevansa joissain osa-alueissa edelleen lisGkoulutusta, vaikka
on suorittanut tutkinnon ja ollut tyéeldméssé valmistumisensa jélkeen?

Missé asioissa optometristikoulutuksen tulisi kehittyd, jotta opiskelijat saisivat paremmat

valmiudet ty6eldméén? Mihin osa-alueisiin tulisi keskitty&?

. Vanhan ja uuden opetussuunnitelman sisalto

Millaisena haastateltava kokee muutokset vuosien 2013-2014 ja vuoden 2018 opetus-
suunnitelmien vélilld? Koetaanko muutokset tarpeellisina? Mikéli koetaan, mitké osa-alu-
eet erityisesti kiinnittivat haastateltavan huomion?

Kokeeko haastateltava, ettd opetussuunnitelman opintopistejakauma on perusteltu ja nou-
dattaa ty6eldmaén tarpeita? (2013-2014 opetussuunnitelmassa naéntutkimus- ja silmélasi-
maéaraysopintoja eniten (17%) ja piilolasiopintoja, opiskelu-, viestinté- ja kieliopintoja seké
tutkimus-, kehittdmis- ja johtamisopintoja véhiten (6%). 2018 opetussuunnitelmassa ndén-
tutkimus- ja silmélasimaaraysopintoja eniten (17% ja opiskelu- viestinté- ja kieliopintoja
véhiten (6%))

Muuttaisiko haastateltava taté opintopistejakaumaa jollain tavalla, jotta opinnot palvelisivat
mahdollisimman hyvin tybelémén tarpeita?

Mité haastateltava ajattelee néiden painostusten muuttumisesta vuosien 2013-2014 ja
2018 opetussuunnitelmien valilla? (Erityisesti laéketieteelliset opinnot ja silmén terveyden
tutkimisen opinnot lisdéntyneet. Tydeldméharjoittelu, pajatydt, vapaasti valittavat opinnot
Sekd matematiikka, fysiikka, kemia ja optiikka véhentyneet.)

Onko haastateltava huomannut muutoksia optikon tyGtehtévissé uransa aikana, tukeeko

uusi opetussuunnitelma naitd muutoksia?
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Millaisena haastateltava ndkee optisen alan tulevaisuuden? Vastaavatko uusi opetussuun-
nitelma ja tdmé mielikuva toisiaan?

Mitéd haastateltava ajattelee huomattavasti lisééntyneistd englanninkielisistd opintojak-
soista? Mité hydtyjé ja haittoja englanninkielisista opinnoista voi olla? Olisiko haastateltava
kokenut englanninkieliset kurssit myés itselleen mielekkéiné tai hy6dyllisiné omien opinto-

jensa aikana?
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