Opinnaytetyd YAMK

Sosionomi Yamk

YSOSIS16
2019

Tanja Kaila 1603161

SUUNNITELMA LASTENKODIN
OHJAAJAN KASIKIRJASTA

TURKU AMK

TURKU UNIVERSITY OF
APPLIED SCIENCES



OPINNAYTETYO (AMK / YAMK) | TIVISTELMA
TURUN AMMATTIKORKEAKOULU
Sosionomi Yamk

2019 |99

Tanja Kaila

SUUNNITELMA LASTENKODIN OHJAAJAN
KASIKIRJASTA

Opinnaytetytn tavoitteena on luoda suunnitelma lastenkodin ohjaajan k&sikirjasta. Tyon
perustana on alan tutkimukseen perustuva tieto. Lisdksi perustaan on vaikuttanut tekijan oma,
14-vuotinen, tyokokemus lastensuojelun sijaishuollosta. Otsikot kasikirjaan on keratty alan
tutkimuksesta. Tiedonkeruun menetelména on kaytetty kattavasti alan kirjallisuutta seka kolmea
haastattelua, joista kaksi on asiantuntijahaastattelua ja yksi ryhmé&haastattelu. Tulokset
haastatteluista on aukikirjoitettu tyéhon lyhyesti.

Teoriaosuus kasittelee toimintaa ohjaavia lakeja, joista tarkein on lastensuojelulaki. Liséksi
teoriaosuudessa kéasitellaan sosiaalityon arvokenttaa seké lapsen oikeuksia seka lapsen asemaa
sijaishuollossa. Naiden lisdksi kasikirjan teoriaosuudessa avataan perheiden kanssa tehtavan
tyon lainalaisuuksia seké tyontekijan osaamista ja tyokaytantoja.

Tutkimusmenetelméosuudessa kerrotaan tyon rakenteesta seka mallista, jolla tyd on tehty. Tyo
on tehty konstruktivistisen mallin mukaisesti kuitenkin siten, etta varsinainen valmis tuotos jaa
odottamaan jatkojalostamista. Haastattelut on tehty puolistrukturoitua lomakehaastattelua
hyoédyntaen ja niiden tulokset ovat aukikirjoitettu tyéhon.

Suunnitelma lastenkodin ohjaajan kasikirjan sisallostéa on kirjoitettu auki kattavasti ja sen sisaltd
on kayty lapi haastatteluissa siten, etta jokaisen otsikon kohdalla on pohdittu, littyykd se
lastenkotitybhtn. Oppaan johdannossa kaydaan lapi sitd, miten lapsi paatyy sijaishuollon
asiakkaaksi sekd ohjaajan tehtdvida lastenkodissa. Liséksi siind kerrotaan tiedonkeruun
menetelméasta sekd siitd, miten sitd hyddynnetddn itse oppaan laatimisessa. Oppaan
ensimmainen otsikko kasittelee lastenkotitydon perusteita, kuten tydn suunnittelun tarkeytta.
Toisessa kokonaisuudessa keskitytddn lastensuojelun sijaishuollossa olevan asiakkaan
asemaan ja oikeuksiin. Kolmannessa kokonaisuudessa puolestaan kasitellaan perheiden kanssa
tehtavaa tyota ja siind mm. kaydaan lapi asiakkaan kohtaamista. Neljas osio keskittyy tyontekijan
osaamiseen ja siind kasitellddn muun muassa osallisuutta ja sen téarkeyttd lastenkotitydssa.
Jokaisen osion otsikot ovat aukikirjoitettu hyddyntaen alan kirjallisuutta sekéd suuressa osassa
olevaa lastensuojelulakia ja alan eettisia periaatteita.

Viimeisessd osiossa pohditaan tydn jatkojalostamista valmiin oppaan muotoon seka sen
kayttéonottoa.
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PLAN OF A MANUAL FOR CHILDERN’'S HOME
WORKER

The goal of this thesis is to create a plan for a handbook for children’s home worker. The thesis
is based on knowledge of a research. Additionally, the personal experience of 14 years in the
child’s protection substitute care of the author has influenced the base. The headlines for the
handbook have been taken from latest research of child’s protection and other important areas
have been added at the discretion of the author. Data has been collected from literature as well
as by three interviews, of which two are specialist interviews and one a group interview. The
results of the interviews are summarised in the thesis.

The theory-section concentrates on the laws that govern operation, child welfare law being the
most important one. Additionally, theory-section covers social work’s values and children’s rights
and state in substitute care. The theory section also contains parts about work with families, know-
how of a worker and work practices.

The methods-section covers the structure and model of the work. The constructive model has
been used except for the actual handbook which will wait for further work. The interviews utilize
semi-structured form interview-model and the results are summarised in the thesis.

The plan for the handbook is written in detail and thoroughly and the contents are reviewed in the
interviews by considering the relevance of each headline to work at the children’s home. The
introduction of the headline concerns how a child becomes a customer in substitute care and the
duties of a worker in substitute care. Additionally, it describes a method for data collection and
how to utilize it in the creating of the handbook. The first headline of the handbook concerns on
the grounds of la work in children’s home, such as the importance of planning the work. The next
part concentrates on the position and the rights of the customer of a substitute care. The third
part concerns the work with families in children’s home and examines, among other things, how
to approach the customer. The fourth part concentrates on the know-how of the employee and
explores, among other things, inclusion and its importance in a work at substitute care. Each
headline is then elaborated on using literature and the influential child welfare law as well as the
ethical principles of the field.

The final part considers the further refining of this work into a completed handbook and its
deployment to practical use.
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KAYTETYT LYHENTEET TAI SANASTO

THL= Terveyden ja hyvinvoinnin laitos
MLL= Mannerheimin lastensuojeluliitto
Lapsi= Alle 18-vuotias

LSL= Lastensuojelulaki



1 JOHDANTO

Laitossijoitusten maara on kasvanut huostaanottojen lisdantymisen myé6ta 2000-luvulla
(Bardy 2013, 24-25). Murrosikaisten nuorten huostaanotot ovat lisdantyneet suhteessa
eniten ja laitoksissa olevien lasten ja nuorten maara on kaksinkertaistunut 1990-luvulta
2000-luvulle tultaessa (Bardy 2013, 89 -90). Lasten ja nuorten ongelmien lisdéntyessa
he tarvitsevat vankempaa tydskentelya hoidollisesti. Tyéskentelyn tulisi olla myds tietoi-

sempaa sijoitettujen lasten ja nuorten ongelmien lisdantyessa (Laakso 2009, 40-41).

Tutkimuksellisesti arkinen lastenkotity0 on saanut osakseen vain vahan kiinnostusta. Ka-
sitteist0 lastenkotitydssé on vakiintumatonta sek& sekavaa. Systematisoinnin tarve ken-
talla onkin suuri. (Laakso 2009, 5.)

Kehittamistyoni tarkoitus on laatia suunnitelma lastenkodin ohjaajan kasikirjasta niin, etta
kokoan samojen kansien valiin erilaisten tyokaytantdjen teoreettista tietopohjaa ja esi-
merkkeja esim. menetelmista. Tavoitteena on se, etta lastenkoteihin harjoitteluaan teke-
vat opiskelijat saisivat nykyista paremman hyoédyn harjoittelusta sen kautta, etté olisivat
jo ennen harjoittelua perehtyneet siihen, mitd lastenkodin ohjaajan tyd on. Tavoitteena
on niin ikdan tarjota uusille tyéntekijoille tietoa sijaishuollon lainalaisuuksista. Suunni-
telma tulee selkeyttdmaan lastenkodissa tehtavan tyon sisaltéa. Liséksi itse kasikirjaa

voisi kayttaa perehdytyksen vélineend lastensuojelun sijaishuollon yksikdissa.

Vaarojen poistaminen, seké lapsen kasvun ja kehityksen turvaaminen ja niitéd uhkaavien
tekijoiden poistaminen ovat lastensuojelun ydintehtavaa. Kaytannon tehtavat, kuten hoi-
vaaja, auttaja yhteistyé vanhempien kanssa seka aikuisen mallin antaminen nuorille ovat
keskitssa sijaishuollon ammattiroolissa. Lisdksi tarke&é on se, etta aikuinen asettaa ra-
joja ja vastaanottaa monenlaisia nuoren tunteita. Tarkedd on myods aikuisen huolehtia
omista rajoistaan. (Bardy 2013, 73-75.) Tata perustehtavaa kehittdmistydssani on tarkoi-

tus avata lastenkodin ohjaajan nakdkulmasta.

Kehittamistydn rakentuu teoriaosuudesta, jossa luodaan katsaus nhiin sosiaalitydon arvoi-
hin ja periaatteisiin kuin my6s laitoslastensuojelun lainalaisuuksiin. Tasta tyo etenee ke-
hittamismenetelman kautta haastatteluihin ja niiden auki kirjoittamiseen. Viimeisessa
osiossa kirjoitetaan auki suunnitelman siséalto lastenkodin ohjaajan kasikirjasta ja lopuksi

pohditaan tydn jatkosuunnitelmia.
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2 LASTENSUOJELUN LAITOSHOIDON VIITEKEHYS

Lapsella on Suomessa oikeus erityiseen suojeluun ja vaikka vuosien saatossa syyt lap-
sen tarvitsemaan suojeluun ovat vaihdelleet, on perimmaisené syyna suojelun tarpee-
seen ollut lapsen kokema turvattomuus. Asiakasmaaréat lastensuojelussa ovat olleet voi-
makkaassa kasvussa viime vuosina ja yleisin sijoitukseen johtanut syy on ollut vanhem-
man jaksamattomuus ja uupumus. (Kananoja ym. 2017,225.) Vaikka lapsen kasvatuk-
sesta vastaavatkin ensisijaisesti lapsen huoltajat, on heilld oikeus saada apua ja tukea
sita tarvitessaan. Lapsen ja perheen ongelmien ennaltaehkaiseminen niin varhain, etta
perheen ongelmat eivat pahenisi, on yksi lastensuojelun keskeisimmisté tehtavista. (Ka-
nanoja ym. 2017,228.) Huostaanotto on viimesijainen toimenpide ja sijaishuoltopaikka
on pystyttava jarjestamaan lapselle viivytyksettd lapsen edun sitd vaatiessa. Ennen
huostaanottoa pitéda kuitenkin arvioida se, voidaanko lasta auttaa avohuollon tukitoimilla
seka se, etta sijaishuollon arvioidaan olevan lapsen edun mukaista. (Kananoja ym.
2017,229 ja 241.)

Lastensuojelulaitoksia voidaan kutsua niin lastenkodeiksi, koulukodeiksi, perhetukikes-
kuksiksi, nuorisokodeiksi kuin pienryhmakodeiksikin ja niitd voivat yllapitaa kunnalliset
toimijat, valtio, jarjestét ja yksityiset tahot. Lapsen sijoittaminen lastensuojelulaitokseen
vaatii aina viranomaisilta tarkkaa selvitysta siitd, etta esimerkiksi lapsen lahipiirissé ei ole
ketaan, kenen luokse lapsi voisi muuttaa. Viranomaisen on myds selvitettava se, etta
voidaanko lapsi sijoittaa perhehoitoon. Laitosta voidaankin siis pitda lapsen viimesijai-
sena sijoituspaikkana, mikali lapsen hoitoa ei voida muulla tavoin jarjestaa. (Enroos ym.
2016, 226.) Laki ei tunnista erityislastenkodin ja tavallisen lastenkodin erovaisuuksia
vaan nama kaksi laitoshoidon muotoa on niputettu samaksi, eli lastenkodiksi. Erityislas-
tenkodin toiminta eroaa kuitenkin kaytadnndssa tavallisesta lastenkodista mm. sijoituk-
seen johtaneiden syiden osalta. Lapsi, joka sijoitetaan erityislastenkotiin, oireilee yleensa
rikoksilla seka paihteidenkaytolla ja hanen problematiikkansa on muutenkin vahvempaa,
kuin tavalliseen lastenkotiin sijoitetulla lapsella. Erityislastenkotiin sijoitettu lapsi siis vaa-

rantaa kasvuaan ja kehitystadan vakavammin, kuin tavalliseen lastenkotiin sijoitettu lapsi.

Lapsella on Suomessa oikeus erityiseen suojeluun ja vaikka vuosien saatossa syyt lap-
sen tarvitsemaan suojeluun ovat vaihdelleet, on perimmaisené syyna suojelun tarpee-

seen ollut lapsen kokema turvattomuus. Asiakasmaaréat lastensuojelussa ovat olleet voi-
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makkaassa kasvussa viime vuosina ja yleisin sijoitukseen johtanut syy on ollut vanhem-
man jaksamattomuus ja uupumus. (Kananoja ym. 2017,225.) Asiakasmaarien kasvu na-

kyy my6s omassa tydssani paikkaluvun ollessa useimmiten taysi.

Vaikka lapsen kasvatuksesta vastaavatkin ensisijaisesti lapsen huoltajat, on heilla oi-
keus saada apua ja tukea sité tarvitessaan. Lapsen ja perheen ongelmien ennaltaehkai-
seminen niin varhain, ettd perheen ongelmat eivat pahenisi, on yksi lastensuojelun kes-
keisimmista tehtavista. (Kananoja ym. 2017,228.) Perheiden tukeminen lastensuojelun
laitoshoidossa voisi mielestani olla kokonaisvaltaisempaa ja esimerkiksi vanhemman
asiakassuunnitelma (LSL 308), joka sosiaalityontekijan tulisi lain mukaan laatia lapsen
vanhemmille, mikali se on tarpeellista, voitaisiin laatia useammissa tapauksissa. Vaikka
tehtava kuuluukin ensisijaisesti kunnan sosiaalityontekijalle, on mielestani myds sijais-
huoltopaikan tehtava tukea vanhempaa vaikeassa tilanteessa, joka huostaanotto on la-

hes poikkeuksetta seka vanhemmalle etta lapselle.

Huostaanotto on viimesijainen toimenpide ja sijaishuoltopaikka on pystyttava jarjesta-
maan lapselle viivytyksettd lapsen edun sitd vaatiessa. Ennen huostaanottoa pitaa kui-
tenkin arvioida se, voidaanko lasta auttaa avohuollon tukitoimilla seka se, etta sijaishuol-

lon arvioidaan olevan lapsen edun mukaista. (Kananoja ym. 2017,229 ja 241.)

Huostaanottojen maara on lisaantynyt 2000-luvulla ja tama on kaytannossa tarkoittanut
my0s laitossijoitusten lisdantymistad. Vuonna 2012 voimaan tulleella lakimuutoksella py-
ritdan siihen, etta perhehoito olisi ensisijainen sijaishuollon muoto (Bardy 2013, 24-25).
Oma kokemukseni laitoslastensuojelun saralta kertoo kuitenkin, etta laitossijoitukset ei-
vat ole haviamassa mihinkdén vaan ovat jatkossakin tarpeellisia etenkin murrosikaisten
kohdalla. Heino (Bardy 2013, 89,90) toteaakin, ettd murrosikdisten nuorten huostaanotot
ovat lisdéntyneet suhteellisesti eniten ja laitoksissa olevien lasten ja nuorten maara on
kaksinkertaistunut 1990-luvulta 2000-luvulle tultaessa. Lapset ja nuoret tarvitsevat tietoi-
sempaa ja hoidollisesti vankempaa tydskentelyd, koska sijoitettujen lasten ja nuorten

ongelmat ovat lisdantyneet (Laakso 2009, 40-41).

Tiedollisesti ja hoidollisesti vankempi tydskentely toteutuu moniammatillisuuden kautta.
Varsinkin erityislastenkodissa tytskentelee usein moniammatillinen tyéryhma, johon
kuuluu niin sosionomeja, sairaanhoitajia, toimintaterapeutteja, l&hihoitajia kuin nuoriso-
ja vapaa-ajan ohjaajiakin paapainon ollessa kuitenkin kolmessa ensimmaisessa ammat-
tiryhmassa. Moniammatillisessa tyéryhméasséa lapsen psyko-fyysis-sosiaaliset tarpeet
pystytddn huomioimaan kokonaisvaltaisesti ja jokaisella tybéryhmén jasenelld on oma,

koulutukseen ja sité kautta asiantuntijuuteen perustuva nakemys lapsen tilanteesta.

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Tanja Kaila
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Lastensuojelun tehtava on moniulotteinen ja valilla myds monimutkainen. Tehtavaa voisi
kuvata niin, etta siina pyritdan antamaan lapsille korvaavia kokemuksia suhteessa aiem-
min tapahtuneeseen niin, etta lapsi oppisi kayttdmaan omaa potentiaaliaan niin ajatte-
lussa kuin ymmarryksessaankin. Prosessi on kaksisuuntainen, eli siina pyritdan kehitta-
maan myos lasten kanssa tydskentelevien aikuisten ajattelua ja ymmarrysta siten, etta
lapsen yksil6llisyys pystytddan huomiomaan mahdollisimman kattavasti. (Ward ym.2004,
161.) Lastensuojelun ydintehtéava on lapsen/nuoren kasvun ja kehityksen turvaaminen
seka niita vaarantavien tekijoiden poistaminen. Sijaishuollon ammattiroolissa korostuvat
kaytannon tehtavat, kuten yhteistyd vanhempien kanssa, hoivaaja, auttaja, aikuisen mal-
lin antaminen nuorille; aikuinen, joka asettaa rajoja, vastaanottaa nuoren monenlaisia

tunteita ja pitaa huolta my6s omista rajoistaan. (Bardy 2013, 73-75.)

Rajojen asettaminen on yksi lastenkodin ohjaajan ydintehtévistd. Ohjaajat osaavat
nahda sen, etta turvalliset rajat lisdavat lapsen turvallisuuden tunnetta ja rohkenevat
my0s asettaa turvalliset rajat. On tarkeaa, etta lapsen kanssa toimivat aikuiset ovat joh-
donmukaisia ja tekevat keskenaan tiivista ja yhtenevaista yhteistytta. Lapsi hyotyy siita,
ettd aikuiset ovat yhtd mieltd asetetuista rajoista ja pitavat niista kiinni. Valilla on myos
tilanteita, joissa aikuisen on mietittava asetettujen rajojen mielekkyytta ja tarkoituksen-

mukaisuutta.

Omista rajoista huolehtiminen on niin ikdan tarkea taito ohjaajalle. Auttamistydssa puhu-
taan myo6tatuntouupumisesta, jossa tyontekija seka tiedostamalla, ettd tiedostamatto-
malla tasolla pyrkii lievittamaan lapsen kokemaa karsimysta seka poistaa karsimyksen
aiheuttajia. Auttamistyohon kuuluu olennaisena osana empaattinen tydskentely, eli kyky
asettua hoidettavan asemaan. (EBM 2019.) My6tatuntouupumuksen torjumisessa tar-
keda on tiedostaa omat rajat ja se, miten lasta pystytaan auttamaan kokonaisvaltaisesti

ilman, etta ohjaaja menee liian syvalle lapsen problematiikkaan.

2.1 Toimintaa ohjaavat lait

Koko prosessia méarittda lapsen etu, joka on maaritelty lastensuojelulaissa tarkasti. Las-
tensuojelulaki maarittda lastensuojelun keskeisiksi periaatteiksi lapsen kasvun ja hyvin-
voinnin edistdmisen lisédksi myds vanhempien ja muiden kasvatuksesta vastaavien taho-
jen tukemisen. 58 asetetaan, etté kun arvioidaan lastensuojelun tarvetta, on arvioinnissa
kiinnitettéva erityista huomiota siihen, mitk& ovat lapsen ja nuoren omat toiveet ja aja-

tukset asiasta. Alle 18-vuotiaat katsotaan lastensuojelulaissa lapsiksi. Lastensuojelulain
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208 asetetaan osallisuudesta ja siiné todetaan, etté lapsen mielipide tulee ottaa huomi-

oon lapsen ian ja kehitystason edellyttamalla tavalla. (LSL 417/2007.)

Laitoslastensuojelua séételeva lainsaadanto alkaa lain 9. luvusta, jossa asetetaan huos-
taanotosta ja luvussa 10. sijaishuollon jarjestamisesta. 408 maarittdd ne syyt, joiden
vuoksi lapsi voidaan ottaa huostaan. Syyt ovat yksinkertaistaen joko siind, etta lapsen
kasvuolosuhteissa on vakavia puutteita tai sitten nuori omalla kayttaytymisellaén vaa-
rantaa kasvuaan ja kehitystaan. Toimenpiteella puututaan perustuslaissa maariteltyihin
oikeuksiin, mutta koska kyse on siitd, ettd lapsella on oikeus suojeluun, hanen etunsa
mukaiseen hoitoon sekd huolenpitoon, menee lastensuojelulaki tédssd perustuslain
edelle. Sijaishuoltoa jarjestettdessa on kiinnitettava erityistd huomiota siihen, etta sijais-
huoltopaikka pystyy vastamaan lapsen fyysisiin, psyykkisiin, emotionaalisiin sekd sosi-
aalisen tuen tarpeisiin. (Raty 2012, 311-315, 410.) Pykalat 41-44 maarittavat paatdksen-
teosta ja valitusoikeudesta. Huostaanotto lopetetaan siina vaiheessa, kun huostaanoton

syyt ovat poistuneet tai kun lapsi tayttaa 18 vuotta (LSL 417/2007).

Sijaishuoltoa jarjestettdessa on kiinnitettéava erityista huomiota siihen, etté sijaishuolto-
paikka pystyy vastamaan lapsen fyysisiin, psyykkisiin, emotionaalisiin seka sosiaalisen
tuen tarpeisiin. Itse lastensuojelulaitoksen toiminnasta séadetaan siten, ettéa toiminta on
jarjestettava lapsen yksityisyytta kunnioittaen ja tilojen tulee olla asianmukaiset. Yhdella
osastolla saa olla maksimissaan 7 nuorta ja samassa rakennuksessa korkeintaan 24
nuorta. (Raty 2012, 410, 443, 451, 453.)

Lapsen etu sijaishuoltopaikkaa valitessa ei aina toteudu tarkoituksenmukaisesti. Olen
nahnyt tyéurallani sijoituksia, joissa lapsen etu sijaishuoltopaikkaa valitessa ei ole toteu-
tunut. Esimerkiksi erityislastenkotiin on saatettu sijoittaa lapsia, jotka olisivat parjanneet
my0s tavallisessa lastenkodissa ja erityislastenkotiin sijoitetun lapsen problematiikka on
voinut jopa lisdantya sijaishuoltopaikan valinnan vuoksi. Kohtaan tydssani asiakkaita,
joilla voi olla takanaan useita perhe- ja laitossijoituksia., koska valittu sijaishuoltopaikka

ei ole pystynyt vastaamaan lapsen problematiikkaan.

Tyontekijamitoituksen tulee olla sellainen, etta seitsemaa lasta kohden on vahintaan
kuusi hoito- ja kasvatusalan henkilod. Mitoituksen tarkoituksena on se, etté sijoitetulla
lapsella on mahdollisuus pysyviin ja kiinteisiin ihmissuhteisiin sijoituksen aikana. Kelpoi-
suusvaatimukset maarittavat henkilékunnan koulutustason. (Raty 2012, 410, 443, 451,
453.) Pysyvat ja kiinteat inmissuhteet saattavat olla ongelmallisia sijaishuollossa mo-
nestakin syysta. Yksi syy on henkildkunnan vaihtuvuus ja seké se, etté lapsi saatetaan

sijoittaa useaan kertaan eri sijaishuoltopaikkoihin, jolloin pysyvat inmissuhteet katkeavat.
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Tasta syysta lapsen voi olla vaikeaa luottaa ymparilla oleviin aikuisiin ja luottamussuh-

teen rakentaminen on haasteellista.

Lailla yksityisista sosiaalipalveluista varmistetaan se, etta asiakas saa hyvéalaatuisia so-
siaalipalveluita myo6s yksityiselta sektorilta. Laissa sdadetaan yksityisen palveluntuotta-
jan toimintaedellytyksistd mm. henkildstémitoituksen osalta. Edelleen laissa saadetaan
my0ds laatuasioista ja siitd, ettd palvelut tayttavat niille asetetut vaatimukset. (Laki yksi-
tyisista sosiaalipalveluista 922/2011.) Sosiaalihuoltolaki (1301/2014) seka laki sosiaali-
huollon asiakkaan oikeuksista ja asemasta méaaérittavat asiakkaan asemaa, oikeuksia

sekéa velvollisuuksia tarkemmin.

Sosiaalihuoltolain tarkoituksena on eriarvoisuuden vahentdminen, hyvinvoinnin edista-
minen ja yllapitdminen, osallisuuden edistdminen, turvata laadukkaat ja riittavat seka tar-
peenmukaiset palvelut. Sosiaalihuollon ja kunnan sek& muiden toimijoiden vélista yh-
teistydta parantamalla pyritddn saavuttamaan em. tavoitteet. (Sosiaalihuoltolaki
1301/2014.)

Asiakkaan on pystyttava luottamaan siihen, etta hanta hoitavat aikuiset ovat asianmu-
kaisesti koulutettuja ja ammattilaisia omassa tydsséén. Lastensuojelun sijaishuollossa
kuulee usein puhuttavan persoonalla tekemisesté ja tassa piilee ongelma siita, etta tyéta
ei valttamatta tehda koulutuksen varmistamalla ammattitaidolla. Lailla sosiaalihuollon
ammattihenkildista (817/2015) pyritaan kuitenkin varmistamaan se, etta sosiaalihuollon
ammattihenkil6lla on lain edellyttdmén patevyyden kautta mahdollisuus edistéé asiakas-
turvallisuutta seka sita, etta asiakkaan oikeus hyvaan kohteluun seka hyvaan sosiaali-

huoltoon toteutuu.

Lakia sosiaalihuollon ammattihenkildista (817/2015) sovelletaan niin kunnallisen kuin yk-
sityisenkin sektorin ammattihenkildihin. Laissa maarataan tyontekijan eettisista velvolli-
suuksista siten, ettd hanen on toiminnallaan pyrittava edistimaan yhdenvertaisuutta
seka osallisuutta seka ehkaistava syrjaytymista. Syrjaytymisriski on todellinen lastenko-
tiin sijoitetun lapsen kohdalla. Sijoitukseen saattaa liittya voimakas héapean tunne seka
tunne siitd, etta lapsi on yhteisdssaan eriarvoisessa asemassa. Sijoitetun lapsen integ-
roituminen ympardivaan yhteiskuntaan onkin yksi haasteellisimmista lastenkodin tyoteh-

tavista.

Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista (812/2000) pyrkii takaamaan asi-
akkaan oikeuden hyvaan palveluun ja kohteluun seka edistamaan asiakaslahtoisyytta ja

luottamuksellisuutta. Asiakkaan oikeuksista laissa maarataan mm. siten, ettd hanella on
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oikeus hyvaan kohteluun siten, etta hanen toivomuksensa ja mielipiteensa otetaan huo-
mioon ja my6s hénen itsemaaradmisoikeuttaan kunnioitetaan. ltsemaaradamisoikeuden
toteutuminen lastensuojelun sijaishuollossa ei kokemukseni mukaan aina toteudu par-
haalla mahdollisella tavalla. Asiakkaan itsemaaraamisoikeus on parhaimmillaan sita,
ettd lapsi pystyy vaikuttamaan itsedaan koskeviin paatoksiin. Lastenkodin arjessa nakee
kuitenkin valitettavan usein sita, ettd ohjaajien paatantavalta menee itsemaaraamisoi-
keuden edelle. Ohjaajan olisikin tarkeaa tiedostaa vallankaytdn rajat ja pystyttava saa-

telemaan sita suhteessa lapsen itsemaaraamisoikeuteen seka lapsen etuun.

Lasta hoitavilla aikuisilla on paljon valtaa suhteessa lapsen asioihin. Lapsen kokonais-
valtainen kasvu ja kehitys voidaan vaarantaa vallan vaarinkaytolla. Erityisen tarkeéksi
ohjaajan vallankayttd nousee rajoitustoimenpiteitd kaytettdessa. Lastensuojelulaissa
(417/2007) maaritelladn ne rajoitustoimenpiteet, joita lapseen voidaan kohdistaa sijais-
huollossa ja usein on ohjaajan harkinnan varassa se, millaisissa tilanteissa kyseisia toi-
menpiteita lapsiin kohdistetaan. Rajoitustoimenpiteita ei tulisi koskaan kayttad seuraa-
muksena, vaan niiden tulisi aina turvata lapsen kasvu ja kehitys tilanteissa, joissa niita

on valttamatonta kayttaa.

Lakiin sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista (812/2000) on kirjattu my6s
asiakkaan velvollisuudesta tietojenantoon, eli asiakkaan on annettava h&nen asioitaan
hoitavalle taholle sellaiset tiedot, ettd sosiaalihuoltoa pystytdén jarjestamaan ja toteutta-
maan. Salassapitovelvollisuudesta on myds asetettu kyseisessa laissa ja on tilanteita,
joissa tietojen luovutus on valttdmatonta asiakkaan hoidon jarjestamiseksi ja toteutta-

miseksi ja viranomainen voi luovuttaa tietoja ilman asiakkaan suostumusta.

Salassapitovelvollisuus koskee siis myds lastensuojelun sijaishuollon tydntekijoita. On-
gelmalliseksi tilanne nousee lastenkodin arjessa, koska lasta koskevia tietoja ei saa luo-
vuttaa ulkopuolisille. Tama tarkoittaa luonnollisesti myos sité, etta tietoja ei saa luovuttaa
muille laitoksessa asuville lapsille. Ohjaajan tuleekin olla hyvin tietoinen siita, etta han ei
puhu toisen lapsen asioista muille lapsille. Ohjaajan on varmistuttava siita, etta han ei

toimi tietojen luovuttajana vaan vaalii jokaisen lapsen oikeutta yksityisyyteen.

Asiakkaalla on oikeus tehda kantelu, mikali han on tyytymaton saamaansa kohteluun.
Kantelumenettelysta asetetaan hallintolain (434/2003) kahdeksannessa luvussa. Kun-
nan nimeaméan sosiaaliasiamiehen tehtdvanéa on avustaa ja opastaa asiakkaita tarpeen
vaatiessa. (Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista 812/2000.) Ohjaajan
voi olla haastavaa tiedostaa se, ettd han voi omalla toiminnallaan aiheuttaa tilanteen,

jossa lapsella on oikeus kannella hanen toiminnastaan. Lasta tulisi kuitenkin kannustaa
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siihen, ettd hanella on oikeus kannella tilanteista, joissa han on kokenut, ettd hanta on

kohdeltu vaarin.

Lastensuojelulain liséksi lapsen edusta ja oikeuksista sdadetdan mm perustuslaissa
(731/1999) ja laissa viranomaisen toiminnan julkisuudesta (621/1999). Lastenkodin toi-
minnan keskiossa ovat lakien lisdksi erilaiset kansalliset ja kansainvaliset sopimukset
(mm. YK:n lapsen oikeuksien sopimus) seké sosiaalialan eettiset periaatteet. Erityisesti

eettisten periaatteiden tulisi ohjata kaikkea lastensuojelun tyontekijan tekemaa tyota.

2.2 Sosiaalityon arvot

Keskeista ovat lastensuojelussa ovat toimintaa ohjaavat arvot ja niiden toteutuminen
asiakastydssa. Arvot ja eettiset periaatteet koskevat asiakastyon lisdksi myts ammatilli-
sia yhteistydsuhteita. Sosiaalitydn arvoja ovat oikeudenmukaisuus, yhteinen vastuu yh-
teison jasenistd, asiakkaan itsemaaraamisoikeus seka keskeisimpana jokaisen ihmisen
yhtalainen inmisarvo. Puolustuskyvyttdmien ja syrjittyjen aseman parantaminen tulisi olla
sosiaalitydn keskiossa. (Kananoja ym. 2017, 173-175.) Onkin hyva tiedostaa, etta las-
tensuojelun asiakkaat ovat usein heikossa asemassa suhteessa ymparoivaan yhteiskun-
taan. Yhtéalainen ihmisarvo kuuluu myés heille ja oikeudenmukaisuuden kokeminen on
keskeisessa asemassa lapsen voimaantumisessa ja sité kautta integroitumisessa yh-

teiskuntaan.

On tarkeda, ettd asiakas kokee tulleensa kuulluksi ja saa mahdollisuuden osallistua
oman tilanteensa kasittelyyn. Kaytdnnossa naiden arvojen toteuttaminen vaatii kuitenkin
ammattilaiselta punnintaa siitd, mika on oikein ja miké vaarin. (Kananoja ym. 2017, 173-
175.) Ammattilainen pystyykin reflektoimaan omaa ty6tdan suhteessa lapsen etuun ja
toimimaan sen mukaisesti. Lastensuojelussa lapsen etu ei valttAmatta aina ole vanhem-
man etu ja sosiaalityontekija joutuu ensisijaisesti miettiméén lastensuojeluasiassa lap-
sen etua. (Kananojaym. 2017, 173-175.) Vanhemman edun jaddessa joissain tilanteissa
toisarvoiseksi, saattaa se vaikuttaa vanhemman kykyyn toimia kasvattajana. Ammatti-
taitoinen ohjaaja pystyy kuitenkin tydskentelemdan vanhemman kanssa siten, etta myos

hanen aanensa tulee kuuluviin sijoitetun lapsen arjessa.

Sosiaali- ja terveysministerid on laatinut 27 laatusuositusta, jotka voidaan kiteyttaa vii-

teen eettiseen periaatteeseen. Naihin kuuluu asiakkaan ihmisoikeudet seké perusoikeu-
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det. Periaatteisiin kuuluu niin ikdan lapsen etu sekd ammattihenkiloston tydn laatu Li-
saksi tarkeda on vuorovaikutus seké vastuulliset paattkset ja vastuullinen toimintakult-
tuuri. (THL 2017.) Kaytannossa naiden arvojen toteuttaminen vaatii ammattilaiselta pun-
nintaa siita, mika on oikein ja mika vaarin, vaikka tilanteissa saattaakin esiintya eturisti-

riitoja.

2.2.1 Lastensuojelun keskeiset periaatteet

Kuten jo edella on mainittu, lastensuojelun keskeisin periaate on lapsen etu. Kaikilla lap-
silla on yhtélaiset oikeudet yhteiskunnassa ja heité tulee kohdella yksilGina ja tasa-arvoi-
sesti. Lapsi ndhdaén itsendisend, omien oikeuksiensa kohteena ja etua arvioitaessa tu-
lisi kiinnittda huomiota siihen, etta lapselle pystytaan tarjoamaan tasapainoinen kasvu ja
kehitys seka laheiset ja jatkuvat ihmissuhteet sek& mahdollisuus saada seka hellyytta
ettd ymmarrysta ja idnmukaista valvontaa ja huolenpitoa. Lisaksi lapselle tulisi pystya
tarjoamaan hanen taipumuksiaan ja toiveitaan vastaava koulutus ja turvallinen kasvu-
ympaéristo, jossa toteutuu fyysinen ja henkinen koskemattomuus. Lasta tulee kannustaa
ja valmentaa itsenaistymiseen seké kasvamisen vastuullisuuteen. Osallistumisen ja vai-
kuttamisen mahdollisuuksia tulee tukea ja lopuksi on pystyttéava ottamaan huomioon lap-

sen kielellinen, kulttuurinen ja uskonnollinen tausta. (Kananoja ym 2017, 228.)

Periaatteiden toteutuminen lastensuojelun sijaishuollossa vaihtelee, kuten myés tyonte-
kijoiden tietoisuus periaatteiden olemassaolosta. Tydntekijan olisi tarkeaa pystya sitou-
tumaan em. periaatteisiin, jotta hoidon ja huolenpidon taso olisi mahdollisimman korkea-
laatuista. Jo alan koulutuksessa tietoisuutta periaatteiden olemassaolosta tulisi korostaa
ja painottaa opiskelijoille, etta lain lisaksi myos yleisten periaatteiden tulisi ohjata kaikkea
tyontekijan toimintaa niin lastensuojelun sijaishuollossa kuin muuallakin lastensuojelun

kentalla.

2.3 Tybkaytannot lastensuojelun sijaishuollossa

Lastenkodissa tulee olla aina henkilokuntaa paikalla. Lastensuojelulaki maarittd& mini-
miresurssin, joka on sellainen, etta asuinyksikkda kohden tulee olla seitseman ohjaajaa
ja mikali asuinyksikkjd on enemmaén kuin yksi, kuusi ohjaajaa (LSL Jokin). Tama tar-
koittaa kaytadnnossa sita, ettd aamu- ja iltavuoroissa on minimissdén kaksi ohjaajaa ja

yovuoroissa yksi.
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Tyo6vuorot jakaantuvat siis aamu-, ilta- ja yovuoroihin. Yévuorot tehdaéan useimmiten yh-
den ohjaajan resurssilla, kun taas aamu- ja iltavuoroissa on vahintdan kaksi ohjaajaa.
Mikali asuinyksikdsséa on enemman kuin yksi osasto, on molemmilla osastoilla yleensa
yksi ohjaaja yovuorossa. Ty on kolmivuoroty6té ja tama asettaa tietyt haasteet tyonte-
kijan jaksamiselle. Ergonominen tydvuorosuunnittelu onkin ensiarvoisen tarkeaa tyévuo-

rolistoja suunnitellessa (Super 2019.)

Yhteisty0 ohjaajien vélilla on tarke&a lastensuojelun sijaishuollossa. Lasten ongelmat
ovat monitahoisia ja asiakkaat haasteellisia. Tiedonkulku nousee merkittavaédn asemaan
yhteistytn toteuttamisessa ja asioiden hoitamisessa siten, etté laadukas hoito toteutuu.
Luottamus ja vuorovaikutussuhteiden toimivuus ja yllapito yllapitavéat hyvaa yhteistyota.
(Metteri 2012, 216; Aira 2012, 49-53, 77.)

Lastensuojelun sijaishuollossa keskeneraisyys on lasna kaiken aikaa. Lasten ongelmat
voivat olla niin monitahoisia, ettéd jo pelkastaan sijoituksen keston vuoksi kaikkien ongel-
mien korjaaminen voi olla mahdotonta. Sijoitus paattyy joko sijaishuoltopaikan muutok-
seen, kotiutumiseen tai siihen, etta lapsi tayttaa 18-vuotta. Ohjaajan onkin tarkeaa tie-
dostaa se, etta tyo tulee harvoin valmiiksi ja nédin ollen huolehtia siitd, etta han tekee silti

parhaansa tyoskennellessaan lapsen kanssa.

2.3.1 Ohjaajien ammattitaito

Ohjaajien ammattitaidosta ja osaamisesta maarataan laissa sosiaalihuollon ammattihen-
kildista (817/2015 58) siten, etta tydntekijan on kehitettava ja yllapidettava osaamistaan.
Ohjaajien koulutukset vaihtelevat sijaishuollossa ja yleisimpia nimikkeita ovat sosionomi,
sairaanhoitaja, lahihoitaja, toimintaterapeutti seka nuoriso- ja vapaa-ajan ohjaaja. Lisaksi

laitoksessa voi tydskennelld my6s sosiaalitydntekija ja psykologi.

Sijaishuoltoyksikdssa tydskentelee sijaisia silloin, kun vakituinen henkilékunta on estynyt
tekemdaan tyovuoroa. Sijaisten koulutukset ja ammattitaito vaihtelevat suuresti. Lisaksi
haasteen luo tiedonkulun ongelmat seka sijaisten sitouttaminen sijaisuuksiin. Vakituisen
henkilokunnan tehtava onkin varmistaa se, etta sijaiset saavat tarvittavat tiedot tyévuo-
ron tyotehtavien hoitamiseen. Lisaksi olisi tarkeda kouluttaa sijaisia erilaisilla lisékoulu-

tuksilla, joiden avulla voidaan kehittdd heidan osaamistaan ja ammattitaitoaan. Taméa
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tehtava kuuluu esimiehille. Kéaytanndssa on kuitenkin usein sellainen tilanne, etta sijais-
ten vaihtuvuus on suurta ja heidan sitouttamisessaan epaonnistutaan ja tama taasen

vaikeuttaa laadukkaan hoidon ja huolenpidon toteuttamista.

2.3.2 Struktuuri ja tydn suunnittelu

Saanndllinen ja ennustettava arki lastenkodilla on tarkeaa. Enroos (2016, 236) toteaa,
ettd hyvin strukturoitu arki tuo lapselle turvaa ennustettavuuden ja ennakoitavuuden
muodossa. Lastensuojelun kasikirjan (THL 2017) mukaan lapsi oppii ottamaan itse vas-
tuuta arjestaan arjen saanndllisyyden toteutuessa. Sijaishuoltopaikan yhtena tehtavéana
on huolehtia lapsen perushoidosta seka turvata hanen ikatasoisen kasvunsa ja kehityk-
sensé. Tassa arjen ennakoitavuus nousee merkittdvaan asemaan siten, etta lapsi kokee

olevansa turvassa asetettujen rajojen puitteissa.

Tyon suunnittelu on tarkeaa struktuurinkin toteuttamisen kannalta. Huonosti toteutettu
tyodn suunnittelu kuormittaa tyontekijoita ja vaikuttaa tydhyvinvointiin negatiivisesti (Va-
taja&Julkunen 2004, 26). Heidan tutkimuksensa sosiaalitoimistojen tydn organisoinnista
ja tydhyvinvoinnista osoittaa, ettd huonoiten vertailussa parjasivat ne sosiaalitoimistot,
joissa tydn suunnittelu ei toiminut. Lastenkodissa tytn suunnittelu on jokapaivaista. Las-
tenkodin arjessa on paljon erilaisia toimintoja, joiden aikatauluttaminen niin, etté arki las-
tenkodilla sujuu saumattomasti, on tarkeaa. Tydn suunnittelu l&htee tydvuorosuunnitte-
lusta eli siita, etta tydvuoroissa on tarvittava resurssi tydtehtavien hoitamiseen. Liséksi
jokaisen tyontekijan vastuulla on suunnitella arki niin, ettéa laadukas hoito ja huolenpito

toteutuvat eika arjen struktuuri kérsi huonosta tyén suunnittelusta.

2.4 Tyontekijan osaaminen

Kuten edelld on mainittu, ohjaajien ammattitaidosta ja osaamisesta maarataan laissa
sosiaalihuollon ammatti-henkildista (817/2015 58) siten, etta tyéntekijan on kehitettava
ja yllapidettava osaamistaan. Ohjaajien koulutukset vaihtelevat sijaishuollossa ja ylei-
simpia nimikkeitd ovat sosionomi, sairaanhoitaja, lahihoitaja, toimintaterapeutti seka
nuoriso- ja vapaa-ajan ohjaaja. Lisaksi laitoksessa voi tydskennella myos sosiaalityon-

tekija ja psykologi.
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2.4.1 Lastenkodin ohjaajan tehtavéat

Vuonna 2018 laaditussa lapsi- ja perhepalveluiden muutosohjelmassa on tydstetty las-
tensuojelun sijaishuollon valtakunnallisia laatukriteereita ja siind on myds maaritelty teh-
tavat lastenkodin ohjaajalle. Tydnantajani Familar on laatinut tdstd oman ohjeistuksen
sijaishuollon tydntekijoilleen. Hoitoprosessi voidaan jakaa kolmeen osaan, jotka ovat si-
jaishuoltopaikan valinta ja lapsen tulo yksikk6on, lapsen arki sijaishuoltopaikassa ja si-

jaishuoltopaikasta poismuutto ja jalkihuolto.

Ennen lapsen tuloa yksikkdon, on pystyttava varmistumaan siita, etta valittu sijaishuol-
topaikka on lapselle sopiva. Tassé vaiheessa on tarkeda tehda tiivista yhteistyota sijoit-
tavan kunnan sosiaalityontekijan kanssa. Valmistautuminen lapsen tuloon yksikk66n on
tarkea vaihe sijoituksen alussa. Turvallisten puitteiden luominen lapselle tulovaiheessa
perustuu pitkalti hyvaan valmisteluun, johon kuuluu mm. se, etta lapselle nimetaéan oma-
ohjaajat, jotka tutustuvat lapseen ja ottavat huomioon hanen yksildlliset tarpeensa. Tama
on myds muiden yksikdssa tydskentelevien ohjaajien velvollisuus. (Familar sisainen tie-

tojarjestelma 2019.)

Arjen lastenkodilla pitaa olla turvallista ja on ohjaajan tehtdva huolehtia siita, etta lapsi
kokee olevansa turvassa hyvaksikaytoltd ja kiusaamiselta. Ammattitaitoinen ohjaaja
osaa huolehtia siitd, ettd lapselle tarjotaan turvalliset rajat sek& han osaa huolehtia siita,
ettd lapsen yksityisyyden suoja toteutuu. Lapsen koskemattomuudesta huolehtiminen
kuuluu niin ikd&n ohjaajan tehtaviin. (Familar siséinen tietojarjestelmé 2019.) Kodinomai-
suus on tarkeda sijaishuoltopaikassa ja varsinkin laitoksessa, joka saattaa lahtokohtai-
sesti olla hyvinkin kaukana kodinomaisesta ympéristosta (Puonti ym. 2004, 206-207).
Lastenkodissa pyritddn elaméén tavallista arkea, johon kuuluu mm. harrastuksiin kus-

kaamista ja ruuanvalmistusta yhdessa lasten kanssa (Laakso 2009, 113-114).

Lastensuojelulaissa maarataan lapsen kayttovaroista. Maarat vaihtelevat lapsen ian mu-
kaan. Kayttovarat on tarkoitettu lapsen henkilokohtaisiin menoihin. (LSL 558.) Harraste-
rahat ja vaaterahat on kohdennettu nimensa mukaisesti harrastuksiin ja vaatehankintoi-
hin. Vuonna 2019 lapsen kayttdvara on minimissaan n. 52€/kk ja vaateraha n. 50€/kk.

Harrasteraha on harkinnanvarainen.

Huolehtiminen mm. lapsen riittdvasta levosta ja ravinnosta on tarkeaa. Nama kuuluvat
lapsen perushoitoon ja huolenpitoon. Lapsen kielellisen ja kulttuurisen taustan seka bio-

logisen perheen kunnioittaminen on niin ik&&n tarkeda. Lapsen itsetuntoa tulee yllapitaa

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Tanja Kaila



21

ja kehittaa. Myos lapsen kykya vastuunottoon ikatason mukaisesti tuetaan. (Familar si-
sdinen tietojarjestelma 2019.) Lastensuojelulaissa (48) maarataan lapsen osallisuu-
desta. Lapsen tulee saada tietoa hanta koskevista asioista ja hanen tulee saada vaikut-
taa asioihinsa. Lapsella on myts mahdollisuus kieltaytya osallisuudesta. (THL 2018.)
Osallisuus toteutuu lapsen kanssa mm. asiakassuunnitelmaneuvotteluissa. Liséksi lap-
sen osallisuutta olisi pystyttava toteuttamaan lastenkodin arjessa esimerkiksi suunnitte-
lemalla lapsen kanssa yksil6llinen viikko-ohjelma, jonka kautta lapsella on mahdollisuus

osallistua oman arkensa sisallén suunnittelemiseen.

Wardin ym. (2004, 87) mukaan moniulotteisuus ja moniséikeisyys kuvaa hyvin lastenko-
dissa asuvien lasten ryhmadynamiikkaa. Lastenkodissa lapsilla on erilaisia rooleja (mt).
Ohjaajan tehtaviin kuuluukin tukea lapsen sosiaalisia suhteita. Erilaiset roolit nakyvat
selvasti lastenkodissa ja osa niistd on alistavia ja osa taas nostaa lapsen statusta ryh-
massa. Ohjaajan olisikin tarkeda pitaa huolta siita, etta roolit olisivat mahdollisimman

tasa-arvoiset ja lapsen kehitysta tukevia.

Kuten edella mainittiin, ohjaajan on kyettava kunnioittamaan lapsen biologista perhetta.
Kuulumisten vaihtelu sekd keskustelu ajankohtaisista aiheista lapsen vanhempien
kanssa on tarkeda. Ohjaaja my6s mahdollistaa osaltaan lapsen mahdollisuutta pitaé yh-
teytté laheisiinsé. Edelleen on tarkeaa, etta ohjaaja huolehtii myos siité, etté lapsi pystyy
olemaan yhteydessd omaan sosiaalitydntekijaansa. (Familar sisdinen tietojarjestelma
2019.) Arjessa onkin tarkeda olla saanndllisesti yhteydessa lapsen ldheisiin seké sosi-
aalityontekijaan. Vaikka lapsen asioista vastaavalle sosiaalityontekijalle ja vanhemmille
l&ahetetd&n kuukausittain kausikooste, jossa kerrotaan mm. lapsen kuulumiset, tulee ar-

jessa kuitenkin eteen usein tilanteita, joista on hyva keskustella heidan kanssaan.

Familarin laatiman sisdinen tietojarjestelma (2019) liittaa lapsen arkeen lastenkodilla
my0s lapsen oikeusturvan ja siitd huolehtimisen. Ohjaajan tulee pitaa huolta siita, etta
lapsi tietdd omat oikeutensa seké se, kehen han voi ottaa yhteyttd, mikali kokee, etta
oikeudet eivat ole toteutuneet. Lapsen kanssa on mm. kaytava lapi haneen kohdistetut
rajoitustoimenpiteet ja niihin johtaneet syyt seka kerrottava se, onko tehty paatos vali-
tuskelpoinen ja auttaa lasta valituksen laatimisessa. (mt.) Rajoitustoimenpiteita kaytetta-
essa ohjaajan on muistettava erityisesti se, etta niita ei saa kayttdd seuraamuksena vaan

niiden avulla pyritddn turvaamaan lapsen kasvu ja kehitys (LSL 61 a8).

Lapselle kuuluu lastensuojelun sijaishuollossa samat palvelut, kuin muillekin lapsille.

Naita palveluita ovat mm. varhaiskasvatus, psykiatriset palvelut, koulupalvelut seka pe-
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rusterveydenhuolto. Ohjaajan on huolehdittava lapsen kuntoutumisesta laitoksessa. (Fa-
milar sisainen tietojarjestelma 2019.) Lapsen kuntoutumisen kannalta onkin tarkeaa, etta
ohjaaja tuntee lapsen ja hanen palveluntarpeensa. Ammattitaitoinen ohjaaja pystyy ar-
vioimaan sen, mita palveluja lapsi tarvitsee. Yksi kaytetyimmista palveluista varhaiskas-
vatuksen ja koulupalvelujen seka perusterveydenhuollon palveluiden liséksi on erilaiset
psykiatrisen puolen palvelut, kuten lapsi- ja nuorisopsykiatrian poliklinikan palvelut, joihin

paastdan laakarin lahetteella.

Lapsi muuttaa pois lastenkodista joko taytetty&&n 18-vuotta, vaihdettuaan sijaishuolto-
paikkaa tai kotiutuessaan. Siirtymavaiheessa on tarkeaa, etta se tehdaan suunnitellusti
ja onkin ohjaajan tehtdva huolehtia siita, etta nain tapahtuu. Lapsen itsenaistyessa itse-
naiseen elamaan, on ohjaajan tehtava huolehtia siita, etta lapsella on tarvittavat valmiu-
det itsenaiseen elamaan. Jalkihuoltosuunnitelma tehdaan yhdessa lapsen sosiaalitydn-
tekijan kanssa ja ohjaaja huolehtii osaltaan sen toteutumisesta. (Familar siséinen tieto-
jarjestelma 2019.) Laitosolosuhteissa lapsen kanssa itsendistymiseen valmistautuminen
voi olla kodinomaisemmasta paikasta itsenaistymista haasteellisempaa, koska laitosym-
pariston olosuhteet eivat valttamatta ole niin kodinomaiset. Ohjaajan olisi kuitenkin pys-
tyttava harjoittelemaan lapsen kanssa esimerkiksi kaupassa kayntia, ruuanlaittoa ja ra-

hankayttoa seka muita itsenaisen elaman valmiuksia.

2.4.2 Menetelmallinen osaaminen

Vuorovaikutus on menetelmallisen osaamisen ydinta. Menetelmalla pyritdan aina paa-
semaan johonkin tavoitteeseen ja sen tarkoituksena on myos selkeyttaa tilannetta seka
auttaa muutokseen paasemista. Menetelmien lahtokohtana on hyva pitaa eettisyytta, tie-
toisuutta ja suunnitelmallisuutta. (Bardy 2013, 112.) Omaohjaajatyd ja puheeksi ottami-
nen ovat esimerkkeja menetelmallisesta osaamisesta. Muita menetelmia ovat mm. eri-
laiset roolikartat. Itsenaistyvan nuoren roolikartta on hyva menetelma itsenaistyvan nuo-
ren kanssa tyoskentelyssa. Menetelmia ei kannata kuitenkaan kayttaa, jollei ohjaaja ole
harjaantunut niiden kaytossa. Lisdksi on olemassa toiminnallisia menetelmid, joita ovat

esimerkiksi erilaiset arjen toiminnot yhdessa lapsen kanssa.
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2.4.3 Asiantuntijana lastenkodissa

Lastenkotitydssa tormaa vaajaamatta rankkoihin aiheisiin ja niiden kohtaaminen voi olla
tyontekijalle haasteellista. Hankalat aiheet herattavét voivat herattéaa lastenkodin ohjaa-
jassa monenlaisia tunteita. Eronen (2009, 226) toteaa, etta sosiaalialan koulutuksissa
tahan ei kiinniteta riittavasti huomiota. Hamillaan olo tai neuvottomuus ovat esimerkkeja
ristiriitaisista tunteista. Naita tunteita on lastenkotiymparistdssa mahdollista tyéstaa niin
kollegojen kanssa kuin tydnohjauksissakin. (mt.) Vaikka ohjaajalla tuleekin olla kyky
asettua autettavan asemaan, on tarkeaa, ettd han osaa rajata empaattisuuden tunteen

ammatillisuuteen (Toivola 2004).

Kyky reflektioon, eli kykyyn peilata omaa ajatteluaan suhteessa tehtyyn tyéhon, on téar-
kea taito ohjaajalle. Tietoisuus siitd, mitkd ovat omat nakemykset kasvatuksesta on ref-
lektiossa niin ikdan tarkeaa. (Cameron ym. 2016, 14.) Riippumatta siita, mitka ovat oh-
jaajan omat arvot, on hanen pystyttava sitoutumaan sosiaalialan eettisiin periaatteisiin ja
arvoihin ja tehtava ty6tadan ndiden ohjaamana (Talentia 2019). Arjessa on paljon tilan-
teita, joissa ohjaajan on pystyttdva punnitsemaan sita, mikd kumpuaa omasta arvomaa-
iimasta kasvatustydssa. Jokaiselle tulee vastaan tilanteita, joissa omat arvot poikkeavat
tehtya tyota sitovista arvoista ja talléin on hyvin tarkeaa, etta ohjaaja pystyy toimimaan

sovittujen arvojen mukaisesti.

Lastenkodissa kuulee usein puhuttavan siita, etté tyota tehdéaan persoonalla. On kuiten-
kin niin, ettd asiantuntijuuden tulisi ensisijaisesti ohjata tehtya tyota. Asiantuntijuus ke-
hittyy suhteessa koulutukseen ja tyokokemukseen ja mita pidemmalle se kehittyy, sita

rutiininomaisemmin ohjaaja pystyy ongelmia ratkaisemaan (Isoherranen 2012, 116, 58).

Laakson (2009, 235-236) mukaan ohjaajan ja lapsen henkilokohtaisen suhteen syvyys
vaikuttaa siihen, miten paljon ohjaaja jakaa henkilokohtaisia asioitaan lapsen kanssa.
On tarkeaa tiedostaa, ettd omien asioiden jakamiseen sisaltyy aina riski siita, etté lapsi
kayttaa annettuja tietoja vaariin tarkoituksiin. Omaohjaajasuhteet ja se, kehen ohjaajaan
lapsi kiinnittyy, voi olla hyvinkin sattumanvaraista. Omaohjaajan on pystyttava hyvaksy-
maan tilanne, jossa lapsi kiinnittyy enemman johonkin toiseen ohjaajaan. Talldinkin on
tarkedd, ettd omaohjaaja huolehtii lapsen asioista sovitulla tavalla ja pyrkii luottamuksen
syntymisen kautta syventdma&an suhdettaan omaohjattavaansa. On kuitenkin tarkeaa,

ettd lapsi luo luottamuksellisen suhteen edes yhteen aikuiseen lastenkodilla.
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Tyobnohjaus kannattelee osaltaan tydntekijan jaksamista ja tukee hanen osaamistaan.
Tyonohjauksessa keskustellaan vaikeistakin aiheista ja on tarkead, etta ohjaajat pysty-
vat luottamaan tyénohjaajaansa. On tarkead, etta tydnohjauksessa keskitytdédn yhdessa
asetettuihin tavoitteisiin ja tarkeda on myds se, etta niiden toteutumista tarkastellaan
(THL 2019). Ty6nohjaajat vaihtuvat lastenkodeilla noin 2-3- vuoden valein. Tama johtuu
siita, ettd tydnohjaajilla on erilaisia lahestymistapoja, kuten ratkaisukeskeisyys tai voima-
varakeskeisyys (THL 2019). Lastensuojelulaitoksen tarpeet tydnohjauksen lahestymis-

tavalle vaihtelevat usein vallitsevan tilanteen mukaan.

Ohjaajalla on paljon valtaa suhteessa sijoitettuun lapseen. Ongelmalliseksi tilanne muut-
tuu silloin, kun vallankayttoon liittyy liiallista puuttumista ja kontrollia. Valta on osaltaan
nakyvaa, mutta myds nakymatontd. Vastuu liittyy valtaan ja tyontekija toteuttaa molem-
pia tydssaan. (Boualem 2014, 46-47.) Vallankaytto lastenkodilla nékyy arjessa useassa
tilanteessa. Ohjaajalla on valta paattaa lapselle asetetuista seuraamuksista ja kyky tar-
kastella sitd, onko asetettu seuraamus tarkoituksenmukainen, on tarkea taito ohjaajalle.
Liséksi ohjaajalla on valtaa vaikuttaa lapsen asioihin arjessa ja vdlilla voi olla tilanteita,
joissa ohjaaja ei pysty tarkastelemaan asiaa lapsen edun kannalta. Mikéli ohjaaja ei ta-
han pysty, kayttda han valtaansa vaarin ja tama taas voi olla hyvinkin tuhoisaa luotta-

muksellisen suhteen syntymisessa ja yllapitAmisessa.

Lopuksi lastenkotiin sijoitettua lasta tulisi kannustaa ilmoittamaan mahdollisista kokemis-
taan epékohdista. Epakohdat voivat liittyd mm. paatéksenteon lainmukaisuuteen tai me-
nettelyyn ja kohteluun (THL 2019). limoitusvelvollisuus epakohdista on lakisdateinen ja
se koskee luonnollisesti myds tyontekijoitd, jotka ilmoittavat epékohdista esimiehilleen
(Talentia 2017). Valvontavastuu epakohdista on kunnilla, aluehallintavirastoilla ja oi-
keusasiamiehellda. Kunnan viranhaltijana sosiaalitydntekijalla on vastuu mm. rajoitustoi-
menpiteiden asianmukaisesta kaytostd. Seuraamukset noudattamatta jattamisesta voi-
vat olla niin sakkorangaistuskin kuin my6s koko toiminnan osittainen tai kokonaan sul-
keminen. (THL 2019.)
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3 LAPSEN OIKEUDET JA ASEMA SIJAISHUOLLOSSA

YK:n lapsen oikeuksien julistus, jonka myds Suomi on hyvaksynyt, siséltdaa 10 periaa-
tetta. Ne kuuluvat jokaiselle rotuun, sukupuoleen, ihonvariin, kieleen, sosiaaliseen alku-
peraan varallisuuteen, syntyperésta tai muusta johtuvaan asemaan, uskontoon tai poliit-
tiseen tai muuhun vakaumukseen riippumatta. Julistus on annettu siina tarkoituksessa,
ettd lapsella olisi onnellinen lapsuus ja han voisi nauttia julistuksessa annettuja oikeuksia

ja vapauksia. (Unicef 2019.)

Periaatteita ovat se, ettd lapsi saa nauttia julistuksessa eriteltyja oikeuksia mainituista
seikoista riippumatta ja lapsella on erityinen oikeus suojeluun. Lapselle on mahdollistet-
tava kehitys niin ruumiillisesti kuin henkisesti ja sitd on turvattava kansallisella lainsaa-
dannolla. Liséksi lapsella on oikeus nimeen ja kansalaisuuteen ja hanelle kuuluu myds
oikeus asianmukaiseen ravintoon, asumiseen seka ladkehuoltoon. Seka lapsen, etta ai-
din on saatava erityista huolenpitoa ja hoitoa. Vajaakykyisen lapsen on saatava tilansa
vaatimaa huolenpitoa ja kasvatusta eiké lasta saa erottaa aidistaan, ellei se ole valtta-

matonta.

Periaatteisiin kuuluu myos se, etté lapsi saa osakseen hellyytté ja turvallisuutta ja mikali
lapsi ei saa perheeltdan tarvittavaa turvaa tai riittdvaa toimeentuloa, on yhteiskunnan
korjattava néité puutteita. Lapsella on edelleen oikeus maksuttomaan koulutukseen ja
hanella tulee olla mahdollisuus leikkiin ja virkistykseen, jonka ensisijainen jarjestamis-
vastuu on vanhemmilla. Yhteiskunnan on osaltaan edistettava mahdollisuutta néihin.
Lapsen tulee olla ensisijalla, kun annetaan suojelua ja apua ja lapsen ei tulisi tarvita
tehda tydta ennen minimi-ikaa ja lasta suojellaan laiminlyonneiltd, julmuudelta ja vaarin-
kaytolta. Lapsikauppa ei mydskaan ole sallittua. Lopuksi lasta tulisi kasvattaa suvaitse-

vaisuuteen ja ymmarrykseen seké kansainvéaliseen ystavyyteen. (Unicef 2019.)

Unicefin mukaan lapsen oikeuksia ovat se, ettéd ketaan ei syrjita ja kaikkea paatoksente-
koa tulee ohjata lapsen etu. Valtion on tuettava lapsen huoltajia kasvatuksessa ja lap-
sella on oikeus eldd mahdollisimman terveena ja saada hoitoa tarvittaessa. Lapsella on
oikeus henkildllisyyteen virallisessa rekisterissa ja h&nella on oikeus perheeseen seka
sukulaissuhteiden sailymiseen, mikali lapsen on hyva olla heidan kanssaan. Oikeus il-

maista mielipiteitdén, mikali ne eivat loukkaa muiden oikeuksia, kuuluu niin ikdan lapsen
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oikeuksiin. Lapsen ikataso huomioiden hanellda on oikeus niin uskonnon-, omantunnon

kuin ajatuksenkin vapauteen. (Oikeusasiamies 2019.)

Lapsella on oikeus leikkiin, vapaa-aikaan ja yksityisyyteen ja hanellda on oikeus saada
tietoa ikataso huomioon ottaen. Hanella on oikeus koulutukseen ja laadukkaaseen ope-
tukseen. Lasta on suojeltava mm. paihteilta ja hyvéksikaytolta seka kaikelta sellaiselta,
joka on haitallista lapsen kehitykselle. Mikali lapsi kokee vaaryyksia, tulee h&nen toipu-
mistaan edistéé. Lopuksi lapsella on oikeus omaan kielen ja kulttuurin harjoittamiseen.
(Oikeusasiamies 2019.)

Suomessa lasten oikeudet toteutuvat hyvin ja Suomi onkin lapsen oikeuksien osalta
maailman toiseksi paras maa (Turun Sanomat 2019). Lastensuojelussa lapsen yksityi-
syyteen puututaan kuitenkin perustavalla tavalla ja siina tuleekin olla erityisen hienova-
rainen. Lapsella on oikeus ikataso huomioon ottaen tietaa se, mika esimerkiksi kotilo-
loissa vaarantaa lapsen kasvua ja kehitysta ja tatad kautta saada ymmarrys siitd, mika

hanen oma roolinsa on sijoituksen johtaneissa ja sijoitusta jatkavissa syissa.

3.1 Lapsen oikeudet sijaishuollossa

Lastensuojelussa kaikkea toimintaa ohjaavat lasten oikeudet. Lasten oikeudet maaritel-
[A&dn mm. Suomen perustuslaissa ja lastensuojelulaissa seké kansainvalisissa ihmisoi-
keussopimuksissa seka lapsi- ja perhekohtaisen lastensuojelun keskeisissa periaat-
teissa ja sosiaalialan eettisissé perusteissa. Keskeisimmat kohdat 16ytyvat lastensuoje-
lulain (417/2007) 48:sta pykalasta ja niiden tarkoitus on punnita, miten eri toimenpide-
vaihtoehdoilla pystytaan turvaamaan lapsen tasapainoinen kehitys ja hyvinvointi. Lapsen
lAheiset ja jatkuvat ihmissuhteet pitda pystya turvaamaan. Lapsella tulee olla mahdolli-
suus saada ymmartamysta ja hellyytta ja hanen tulee saada ian- ja kehitystason mu-
kaista valvontaa ja huolenpitoa. Liséksi lapsella on oltava mahdollisuus saada taipumuk-
siaan vastaava koulutus ja mahdollisuus turvalliseen kasvuymparistoon. Lapselle on
taattava ruumiillinen koskemattomuus ja loukkaamattomuus sekd mahdollisuus itsendis-
tymiseen ja kasvaminen vastuullisuuteen. Lopuksi lapsella on oltava mahdollisuus osal-
listumiseen ja vaikuttamiseen omissa asioissa ja hanen kielellinen, kulttuurinen ja uskon-

nollinen tausta on pystyttava ottamaan huomioon. (THL 2018.)

Tyontekijan olisi tarkeda tutustua lastensuojelulain lisaksi yllamainittuihin lakeihin, kan-

sainvalisiin sopimuksiin lasten oikeuksista (mm. Euroopan ihmisoikeussopimus), lapsi-
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ja perhekohtaisiin lastensuojelun keskeisiin periaatteisiin seka sosiaalialan eettisiin peri-
aatteisiin. Naiden tulisi ohjata kaikkea paatoksentekoa lastensuojelussa seka myos las-
tenkodissa tehtavaa tyota ja tyontekijan on pystyttava sitoutumaan naihin omassa tyos-

saan.

3.1.1 Lapsen oikeus tavata laheisiaan

Lapselle tarkeat ihmissuhteet jatkuvat sijoituksenkin aikana. Lastenkodissa lasta tulisi
kannustaa yhteydenpitoon laheisiinsa ja yleista on esimerkiksi se, etta sijaishuoltopaikka
maksaa lapsen puhelinliittyman. Lisaksi yhteydenpitoa tuetaan taloudellisesti luonapito-
korvauksilla, jotka maksetaan henkildlle, jonka luona lapsi vierailee. Onkin yleista, etta
vanhempien vierailuja sijaishuoltopaikassa tuetaan matkakorvauksilla. Liséksi omassa
tyOpaikassani tapaamisia tuetaan myds siten, ettd l&heisten on mahdollisuus majoittua
lAheiseen hotelliin, jossa he voivat yopya lapsen kanssa. Oikeus laheisiin ja tarkeisiin ja
turvallisiin ihmissuhteisiin kuuluukin sijaishuollossa olevalle lapselle ja hanella on oikeus
tavata itselleen tarkeité inmisia. Lapsen on tiedettava, miten h&n voi pitda yhteytta lahei-
siinsa sijaishuollon aikana. Sijaishuoltopaikan seké sijoittajakunnan on pidettava huolta
siitd, etta tdma oikeus toteutuu ja sitd on myos tuettava. Esimerkiksi vierailuja pitaé tukea
ja perheen taloudellinen tilanne ei saa olla esteené tapaamisille tai yhteydenpidolle. (LSL
54 8.)

Sisarussuhteisiin tulisi kiinnittaa erityistd huomiota ja sisarukset tulisikin mahdollisuuk-
sien mukaan sijoittaa samaan sijaishuoltopaikkaan. Mikali lapsen sisarukset asuvat edel-
leen vanhempien luona, on tarkeaa, etta lapsi pystyy tapaamaan sisaruksiaan saéannél-
lisesti. (THL 2019.) Sijaishuoltopaikan etéisyys ei saa olla esteend yhteydenpidolle |a-
heisten kanssa. Eli sijaishuoltopaikka ei saa olla niin kaukana. ettéa yhteydenpito vahe-

nee tai se estyy kokonaan (LSL 508).

Tilanne, jossa sijoitetun lapsen sisaret asuvat kotona, voi olla vaikea sijoitetulle lapselle
siitd syysta, ettd hanen voi olla vaikeaa kasittdd, miksi muut sisarukset saavat asua ko-
tona, mutta h&net on sijoitettu. Naissa tilanteissa onkin tarkeaa, ettéa lapsen kanssa kay-
daan lapi sijoitukseen johtaneet syyt. Lapsen on kuitenkin mahdollisuus tavata sisaruk-
siaan kotilomalla k&ydess&éan. On tilanteita, joissa lapsi joudutaan valilla sijoittamaan niin
kauas, ettd vierailut sijaishuoltopaikassa ovat kaytanndssa todella vaikeita tai jopa mah-
dottomia. Itse nden tydsséni sitd, ettd vanhempien tilanne on sellainen, ettd he eivat

pysty moninaisien syitten takia tulemaan tapamaan lastaan sijaishuoltopaikkaan.

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Tanja Kaila



28

On tilanteita, joissa lapselle vahingolliset ihmissuhteet pitdd katkaista. Tama voidaan
tehda mm. sijaishuoltopaikan valinnalla siten, ettad yhteydenpito ei ole mahdollista. On
kuitenkin tarkeaa, etta lapsella sailyvat muut, laheiset ihmissuhteet vaikka osaa niista
jouduttaisiinkin rajoittamaan. Sitd, miten paljon lapsi pitda yhteytta laheisiinséd, ei ole
maaritelty eika se ole sidonnainen lapsen ikdén. Yhteydenpidosta sovitaan asiakassuun-
nitelmassa, joka laaditaan yhdessa sosiaalitydntekijan kanssa. Mikali yhteydenpitoa jou-
dutaan rajoittamaan, pitaa siitd tehda yhteydenpidon rajoittamista koskeva paatds. (THL
2019.) Tallainen tilanne syntyy esimerkiksi silloin, kun jokin ihmissuhde vaarantaa vaka-
vasti lapsen kasvun ja kehityksen vaikkapa vanhempien péaihteidenkéyton vuoksi. Jos-
kus voi myos olla tarkoituksenmukaista pyrkia katkaisemaan lapselle vahingolliset kave-
risuhteet esimerkiksi sijoittamalla lapsi kauemmas siten, ettd yhteydenpito kavereihin

katkeaa tai ainakin vaikeutuu huomattavasti.

3.1.2 Lapsen oikeus tavata sosiaalityontekijaa

Lastensuojelulaissa maaritetaan, etta lapsella on oikeus tavata riittdvasti sosiaalitydnte-
kijaa tai muuta lastensuojelun tyontekijaa (LSL 298, 538). Taman tarkoituksena on tur-
vata lapsen asema sijaishuollossa. Mikéali lapsi niin haluaa, hanella on oltava mahdolli-
suus tavat tyontekijaa kahden kesken, eika sijaishuollon tydntekijalla ole talléin mahdol-
lisuutta osallistua tapaamiseen. Tapaaminen voidaan jarjestdd myos ilman lapsen huol-
tajaa, mutta talléin on lasta koskeviin asiakirjoihin kirjattava se, miksi ndin on menetelty.
(Saastamoinen 2010, 124.)

Tapaamisissa lapsen tyontekijalla on myoés mahdollisuus saada tietoa siita, miten hoito-
ja kasvatus toteutuvat sijaishuoltopaikassa ja han voi néin valvoa, etta lapsen etu toteu-
tuu. Tapaamisten tarkoitus on edistaa lapsil&htdista tydskentelytapaa ja niissa on mah-
dollisuus kiinnittdéd huomiota lapsen ndkokulmaan. (Saastamoinen 2010, 124.) Sijais-
huoltopaikan on osaltaan edistettava ndiden tapaamisten toteutumista. Mikali lapsi on
sijoitettu pidemman valimatkan paahan sijoittavasta kunnasta, on sijaishuoltopaikan

huolehdittava kulkemisesta niin, ettd tapaamiset mahdollistuvat.

Tieto siitd, miten tapaamiset toteutetaan, tulee kirjata asiakassuunnitelmaan. Suositus
on, ettd tyontekija tapaisi lasta vahintaan kaksi tuntia kuukaudessa. Lasta ei kuitenkaan
voi pakottaa tapaamisiin (THL 2019). Asiakassuunnitelmaan kirjatut tapaamiset saate-
taan toteuttaa myos puhelimitse. Lapset ottavat kokemukseni mukaan verrattain harvoin

yhteytta sosiaalityontekijgénsa. Yleinen tilanne se, kun lapsi kokee tarvetta keskustella
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tyontekijan kanssa rajoitustoimenpiteiden lyhentamisesta tai se, kun lapsi hakee talou-

dellista tukea hankintoihin (esim. uusi puhelin).

3.1.3 Lapsen oikeus palveluihin ja tukitoimiin

Lapsella on oikeus palveluihin myds sijaishuollon aikana. Téllaisia palveluita on yleisesti
psykiatrisen puolen- ja terveydenhoidon palvelut. My6s koulupalvelut kuuluvat lapsen
oikeuksiin sijaishuollon aikana. Lapsen sijoittavan kunnan on varmistuttava siita, etta
kunta, johon lapsi sijoitetaan, pystyy tarjoamaan lapselle kuuluvat palvelut. (THL 2019.)
Kaytannossa lapsen oikeus palveluihin toteutuu hyvin. Koulupaikan lI6ytdminen sijoite-
tulle lapselle saattaa kuitenkin joissain tapauksissa olla haasteellista ja useassa erityis-
yksikdssa toimiikin oma koulu, jota lapsi voi kéyda sijoituksen aikana. Koulunkaynnin
vaikeudet ovat yleinen syys sijoituksiin ja ndin ollen onkin tarkeaa, etta sijaishuoltopaikka

pystyy tarjoamaan mahdollisuuden koulunkayntiin.

3.1.4 Kayttovarat seka itsenaistymisvarat

Lastensuojelulaissa maarataan lapsen oikeudesta kayttovaroihin. Se, onko lapsi sijoi-
tettu avohuollon tukitoimena, kiireellisena sijoituksena tai onko hanet huostaanotettu, ei
vaikuta oikeuteen kayttévaroihin. Kayttovarat ovat suunnattu lapsen henkilékohtaisiin
tarpeisiin ja niiden maara on saadelty siten, etta alle 15-vuotias saa kayttdvaran, joka
vastaa hanen yksilollista tarvettaan ja yli 15-vuotiaalle lapselle maksetaan kolmasosa
elatustuen maarastd. Nain ollen vahimmaismaara kayttévaroista on saadelty, mutta
enimmaismaaraa ei ole. (Saastamoinen 2008, 118-119.) Kaytanndssa vuoden 2019

kayttévara yli 15-vuotiaalle on minimissaan noin 50€/kk.

Kayttévarat voidaan maksaa iasta ja tarpeesta riippuen joko paivittain, viikoittain tai kuu-
kausittain. Kayttévarojen maksusta on pidettava kirjaa ja niista on lahetettava tieto lap-
sen asioista vastaavalle sosiaalitydntekijalle. Talla pyritddn varmistamaan se, etta lap-
sen oikeusturva toteutuu. Kaytannossa kayttovarat maksetaan sijaishuoltopaikan kateis-
kassasta, joskin ne voidaan maksaa myds lapsen tilille. On suositeltavaa, ettd seka ra-
han vastaanottanut lapsi, ettd rahan antanut tyontekija kuittaavat rahan saaduksi ja an-
netuksi. (Saastamoinen 2010, 129.)
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Lapsen hoidosta voidaan perid vanhemmilta maksu, koska lapsen elatusvelvollisuus sai-
lyy my6s sijaishuollon aikana. Myds lapsen tuloista voidaan peria hoitomaksua. Nama
maksut kerryttavat lapsen itsenaistymisvaroja. Maaran on oltava vahintaan 40% lapsen
kuukausittaisista tuloista. Enimmaisméaéraa ei ole saadetty. Mikali itsenaistymisvaroja
kerryttavia tuloja ei ole, on sosiaalihuollosta vastaavan toimielimen huolehdittava siita,
ettd lapsella on varoja itsendistymiseen, asumiseen ja koulutukseen. (Saastamoinen
2010, 129-131.) Kaytannodssa itsendistyvaéa lasta tuetaan usein asunnonsaamisessa
seka koulutukseen liittyvissd menoissa, kuten kulkemisen tukemisessa ja koulutarvikkei-
den hankinnassa. My6s kalustehankinnat ovat yleisia, itsendistymisvaroista maksettavia

menoeria.

3.1.5 Lapsen oikeus saada tietoa omasta tilanteestaan

Lapsen asioista vastaavan sosiaalitydntekijan velvollisuus on huolehtia, etta lapsi saa
riittdvasti tietoa omasta tilanteestaan lapsen kehitys- ja ikdtaso huomioiden. Lapsen on
saatava tietda sijoitukseen johtaneet syyt sekd myos tieto siitd, miten tilanteessa ede-
taan. Lapselle ei kuitenkaan saa antaa tietoa, joka vaarantaisi hanen kasvuaan ja kehi-
tystdén, mutta muuten lapselle on annettava tietoa, joka koskee hénen asioitaan. Lapsen
mielipide ja toivomukset tulee ottaa huomioon ja ne tulee selvittdd hienovaraisesti ja si-
ten, ettd suhde laheisiin ei vaarannu. (LSL 538§, 208, 58.) Lapsen ja sosiaalityontekijan
valisten keskustelujen tulee olla luottamuksellisia ja lapsen on pystyttava luottamaan sii-
hen, ettd sosiaalitydntekija ei valita tietoja eteenpain, mikali tama ei tilanteen vuoksi ole
valttamatonta (THL 2019).

Liséksi on tarkeaa, etta sijaishuollon tydntekijat kunnioittavat luottamuksellisuutta. Mikali
keskusteluissa iimenee seikkoja, jotka vaarantavat lapsen kasvua ja kehitysta, tulee tal-
laiset tiedot saattaa niin tydryhman kuin sosiaalityontekijankin tietoon. Toisaalta se, etta
lapsen ja tyontekijan vélille syntyy luottamus ja toisaalta se, etta tydryhma pystyy autta-
maan lasta kokonaisvaltaisesti, saattavat olla ristiriidassa keskendan. Mikali lapsella on
tunne siita, ettd hanen yksityisyyttdan ei kunnioiteta, saattaa taméa vaarantaa tyéntekijan

ja lapsen valisen luottamuksen syntymista.
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3.2 Lapsen asema sijaishuollossa

Jokaisella lapsella on oikeuksia syntymastaan lahtien. Aikuisten oikeudet ovat myos lap-
sen oikeuksia, eli perusoikeuksia ei ole sidottu ikaan. Perusoikeuksien liséksi lapsella on
tiettyja, erityisia oikeuksia, kuten oikeus erityiseen suojeluun. Nama perustuvat edella
mainittuihin lakeihin ja kansainvalisiin sopimuksiin. Erityisia oikeuksia lapsella on silloin,
kun hanet on sijoitettu kodin ulkopuolelle ja ne tulee huomioida lastensuojeluprosessin
jokaisessa vaiheessa. (Saastamoinen 2010, 15.) Lastensuojelussa lapsen erityisten oi-

keuksien seké lapsen edun tulisi olla tydntekijalle tyota ohjaava tekija.

Sijaishuoltoon sijoitettavan lapsen kohdalla tulee arvioida se, etta sijoituspaikka vastaa
lapsen tarpeita. Liséksi hoidon tulee olla laadukasta ja sisall6ltaén sellaista, etta se vas-
taa annettuja lakeja ja asetuksia. Vuonna 2004 julkaistut valtakunnalliset lapsen sijais-
huollon laatukriteerit ohjaavat tarkastelemaan prosessia lapsen ndkékulmasta ja niiden
avulla arvioidaan sita, etta sijaishuolto on laadukasta. Tarkedaa on mm. se, etta kun lapsi
sijoitetaan ensimmaisen kerran, olisi paikka sellainen, ettd se vastaa lapsen tarpeita eiké
uusia sijoituksia toisiin paikkoihin tulisi. Lapselle on tarke&é pysyvét ihmissuhteet ja ne
rikkoutuvat, mikali lasta sijoitetaan yha uudelleen uusiin paikkoihin. (Saastamoinen
2008, 21-22.)

3.2.1 Sijaishuollon muodot

Lapsi voidaan sijoittaa kodin ulkopuolelle avohuollon tukitoimena, huostaan otettuna tai
kiireellisesti sijoitettuna. Sijaishuollon muotoja ovat sijaiskodit ja ammatilliset perhekodit,
laitoshuolto sekd muu lapsen tarpeita vastaava sijoituspaikka. Sijaiskodit tarjoavat mah-
dollisimman kodinomaista hoitoa ja kasvatusta. Ammatilliset perhekodit ovat sijaiskodin
ja laitoshoidon valiin sijoittuva sijaishuoltomuoto, jossa lapsia hoidetaan joko samassa
taloudessa asuvien perhekotivanhempien toimesta tai lapsia hoitaa ulkopuolinen henki-
I6kunta. (Saastamoinen 2004, 28-30.) Liséksi lastenkodit jakautuvat erityislastenkoteihin
seka perustason lastenkoteihin. Laki ei tunne ndiden kahden eroa, mutta kaytanndssa
erovaisuudet liittyvat sijoitettujen lasten problematiikkaan. Tavalliseen lastenkotiin sijoit-

tuvat lapset, joiden kasvu ja kehitys vaarantuvat erityislastenkodin lapsia kevyemmin.

Lastensuojelulaitoksiin sijoitetaan vaikeahoitoisempia ja erityisosaamista vaativia lapsia.

Laitoshoito vastaa lapsen tarpeisiin myos lyhytaikaisissa sijoituksissa silloin, kun hoito
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on hyvin jarjestetty. Laitoshoito on usein tarkoituksenmukaisin hoitomuoto murrosikéai-
selle lapselle. (Saastamoinen 2010, 8-12.) Murrosikéisen lapsen sijoittaminen perhehoi-
toon on ongelmallista siita syysta, etta lapsen ongelmat murrosidssa tuntuvat usein ole-
van moninaiset. Laitossijoituksessa henkildstéa on enemman ja heidan koulutustasonsa
vastaa paremmin murrosikdisen lapsen tarpeita. Laitossijoituksessa lasta hoitaa mo-
niammatillinen tyéryhma, jolla on mahdollisuus hoitaa lapsen problematiikkaa kokonais-

valtaisesti.

Muu lapsen tarpeita vastaava sijoituspaikka voi olla vaikkapa sairaala. Lapsi voidaan
sijoittaa myos valiaikaisesti kotiin silloin, kun valmistellaan lapsen kotiin palaamista esi-
merkiksi laitoshoidosta. Tama ratkaisu on aina valiaikainen ja siin& puhutaan usein koe-
kotiutuksesta, joka tahtda huostaanoton paattymiseen. Koekotiutus voi olla voimassa
enintdan 6kk ja sen jalkeen arvioidaan, sijoitetaanko lapsi uudelleen sijaishuoltopaikkaan
vai muuttaako han pysyvasti kotiin. (Saastamoinen 2010, 8-12.) Kotiin muuttamisen
edellytyksena on, etta huostaanottoon johtaneita syita ei enéé ole tai ne ovat vahenty-

neet merkittavasti niin, etta ne eivat enda vaaranna lapsen kasvua ja kehitysta.

Lapsi voidaan my@s sijoittaa vankilan perheosastolle. Paatokset naissa tilanteissa teh-
daan samailla perusteilla kuin muillekin lastensuojelun asiakkaille ja sen tarkoituksena
on yhdenvertaisuus muiden lastensuojelun asiakkaiden kanssa. Vankiloiden perheosas-
toilla huomioidaan lastensuojelulain mukaisesti lapsen tarpeet. Useimmiten lapsi sijoite-
taan vankilaan aidin luo, mutta on poikkeustapauksia, joissa lapsi on my@s sijoitettu van-
kilaan isan hoitoon. Vanhempi on p&&asiallinen lapsen hoitaja vankilaolosuhteissa.
(Saastamoinen 2010, 19-21.)

3.2.2 Paatbksenteko lastensuojelun sijaishuollossa

Lainsdadannossa ja paatoksenteossa on huomioitava aina lapsen etu ja se, etta hanen
oikeutensa toteutuvat. Koska lapsen elamassa sijoitusprosessin aikana puututaan lap-
sen yksityisyyteen, on pystyttava arvioimaan tarkasti se, miten toimenpiteet vaikuttavat
lapsen kasvuun ja kehitykseen. Lisaksi on tarkead, ettd lapsen suhteet vanhempiin ja

muihin laheisiin sailyvét lampimina. (Puonti ym. 2005, 85.)

Lapsella on oikeus erityiseen suojeluun. Lastensuojelussa paatantavaltaa kayttaa sosi-
aaliviranomainen ja lapselle on nimettava hanen asioitaan hoitava sosiaalitydntekija.

Huostaanottotilanteissa tydta tehdaén pareittain niin, etta lapsen asioista paattaa kaksi
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sosiaalitydntekijaa. Oikeusturvaa lapselle parantaa se, etta paatoksia tekeva sosiaali-
tyontekija on eri henkild kuin asiakkaan muista asioista vastaava tyontekija. (Kananoja
ym. 2017, 231-233.) Lapsen sosiaalitytntekija vaihtuu siind kohtaa, kun lapsi sijoitetaan
lastenkotiin. Usein perhe on saanut avohuollon tukitoimia ennen sijoitusta ja talléin per-
heen asioista on vastannut avohuollon sosiaalitytntekija. Sijoituksen tapahtuessa, vaih-
tuu lapsen sosiaalityontekija sijaishuollon sosiaalitytntekijaksi. Sosiaalityontekijan tyo-

parina toimii usein sosiaaliohjaaja.

3.2.3 Huostaanotto, kiireellinen sijoitus, hallinto-oikeuden vdliaikainen maarays,

avohuollon tukitoimi ja yksityinen sijoittaminen

Se, millaisessa asemassa lapsi on sijaishuollossa, maaraytyy sen mukaan, milla paatok-
sellda hanet on sijoitettu kodin ulkopuolelle. Mikali lapsen kasvuolosuhteet tai puutteet
lapsen huolenpidossa vaarantavat vakavasti lapsen kasvua ja kehitystd, on lapsi otet-
tava huostaan. Myds se, etta lapsi itse vaarantaa vakavasti omaa kasvuaan tai kehitys-
tdan, on huostaanoton peruste. Mikali jompikumpi edellisistd kriteereista tayttyy, on
huostaanoton edellytyksena myos se, etta tarjotut avohuollon tukitoimet ovat riittaméatto-
mia. (Saastamoinen 2010, 38-39.) Téallainen tilanne voi olla esimerkiksi silloin, kun lapsi

on syyllistynyt vakavaan rikokseen

Avohuollon tukitoimet ovatkin usein olleet riittAmattémia vakavammin oireilevien lasten
kohdalla. Naen usein omassa tyfdssani tilanteita, joissa lapsi on otettava huostaan vélit-
tomasti, eik& avohuollon tukitoimia ole asian kiireellisyyden vuoksi pystytty toteuttamaan.
Saastamoisen (2010, 45-46) mukaan kiireellisen sijoituksen syyna onkin se, jos lapsi on
valittdmassa vaarassa. Siinda on kyse akuutista tilanteesta, jossa on ryhdyttava valitto-
masti lastensuojelun turvaamistoimenpiteisiin. Tallainen tarve voi syntya esimerkiksi sil-
loin, kun lapsen vanhemmat ovat kykenemattémia huolehtimaan lapsen tarpeista paih-
tymystilansa vuoksi. Myos vanhemman &killinen sairaus tai muu este huolehtia lapsesta,
voi olla kiireellisen sijoituksen syynd. Lisaksi kiireelliseen sijoitukseen voi johtaa lapsen
oma, esimerkiksi itsetuhoinen kaytos. Kiireellinen sijoitus lakkaa, kun sen perusteet pois-
tuvat tai kun se loppuu maaraajan (60vrk) paatyttyd. Lisdksi se raukeaa, mikali ei ole
tehty huostaanottohakemusta, kun hallinto-oikeus antaa asiassa valiaikaisen maarayk-
sen paatoksen tai kun ” huostaanottoa tai sijaishuoltoa koskeva asia on vireilla hallinto-

tuomioistuimessa”. (Saastamoinen 2008, 45-46.)
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Hallinto-oikeuden véliaikaisella maarayksella lapsi voidaan sijoittaa silloin, kun asia on
vireilla hallintotuomioistuimessa. Talldin hallintotuomioistuin voi antaa valiaikaisen maa-
rayksen siitd, miten lapsen hoito ja kasvatus on jarjestettava oikeusprosessin aikana.
Ongelmallinen tilanne on silloin, kun lasta ei ole kiireellisesti sijoitettu, mutta hanen
etunsa mukaista ei ole asua kotona. Vaikka asia on vireilla oikeudessa, saattaa sosiaa-
litydntekijan huoli lapsen tilanteesta olla niin vahva, etta paatos kiireellisesta sijoituksesta

on tehtéva, vaikka asia on vireilla hallinto-oikeudessa. (Saastamoinen 2010, 53-57.)

Lapsi voidaan sijoittaa kodin ulkopuolelle myds avohuollon tukitoimena. Avohuollon tu-
kitoimiin on ryhdyttava heti, mikéli lapsen kasvuolosuhteet vaarantavat lapsen terveytta
tai kehitysta tai jos lapsi itse vaarantaa terveyttdan tai kehitystdén. Avohuollon sijoituk-
sen keston olisi hyva pysya lyhyena. Mikali huostaanoton edellytykset tayttyvat, ei lasta
Voi sijoittaa avohuollon tukitoimena. Avohuollon tukitoimena sijoitettuun lapseen ei voi
kayttaa rajoitustoimenpiteitd sijaishuollossa. Mikali tarvetta rajoitustoimenpiteiden kayt-
toon iimenee, tulee pohtia sita, tayttyvatko kriteerit kiireelliseen sijoitukseen tai huostaan-
ottoon. Lapsen sijoittaminen yhdessa huoltajan/huoltajien kanssa tulisi olla ensisijainen
toimenpide. Joissain tilanteissa lapsi voidaan sijoittaa avohuollon toimenpiteena myos
yksin. Avohuoltona tapahtuvaan sijoitukseen vaaditaan aina huoltajan ja 12- vuotta tayt-

taneen lapsen suostumus. (Saastamoinen 2004, 55-56.)

Lastensuojelun laitoshuollossa avohuollon sijoitukset ovat verrattain harvinaisia.
Yleensa lastenkotiin sijoitettaessa on lapsen oirehdinta jo niin vahvaa, etté lapsi sijoite-
taan joko kiireellisesti tai sitten hanet on huostaanotettu. Mikali lapsi kuitenkin sijoitetaan
avohuollon tukitoimena, on henkildston yhdessa sosiaalitydntekijan kanssa pystyttava
arvioimaan jatkuvasti sita, riittdako avohuollon sijoitus turvaamaan lapsen kasvun ja ke-
hityksen. Oman kokemukseni mukaan suurin osa avohuollon tukitoimista lastensuojelu-
laitoksessa paatyykin kiireelliseen sijoitukseen tai huostaanottoon. Perustason lastenko-

deissa avohuollon tukitoimena tapahtunut sijoitus on erityislastenkotia yleisempaa.

Sijoittaminen jalkihuoltona tarkoittaa sita, etta lapsi asuu sijaishuoltopaikassa esim. 18-
vuotta taytettyaan. Sijoitetulla lapsella on aina oikeus jalkihuoltoon ja se jarjestetdaan
myds avohuollon p&atoksella sijoitetulle lapselle, mikali sijoitus on kestanyt yli puoli
vuotta ja se on kohdistunut yksin lapseen. Jalkihuoltoa voidaan jarjestad myos silloin,
kun lapsi ei ole ollut sijoitettuna kodin ulkopuolelle. Mm erilaisia avohuollon tukitoimia
voidaan tarjota jalkihuoltona. Myds taloudellinen tukeminen kuuluu asiakkaan jalkihuol-
toon. (Kananoja ym. 2017, 245.) Myds se, etta lapsi jad asumaan lastensuojelulaitok-

seen 18-vuotta taytettyddn, on harvinaista. Yleensa itsendistymisté aletaan harjoitella jo
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hyvissa ajoin ennen taysi-ikdisyytta ja lapsi onkin valmis muuttamaan pois sijaishuolto-

paikasta heti 18-vuotta taytettyaan.

Lapsi voidaan liséksi sijoittaa yksityisesti kodin ulkopuolelle. Talla tarkoitetaan sita, etta
lapsi esim. asuu isovanhemmillaan ja siihen tarvitaan huoltajan paatds. Huoltaja valitsee
lapsen sijoituspaikan ja huoltajuus sailyy vanhemmalla. Yksityisesta sijoituksesta on il-
moitettava sosiaalihuollosta vastaavalle toimielimelle ja sen tekee lapsen huoltaja seka

myos henkild, jonka luokse lapsi on sijoitettu. (Saastamoinen 2010, 61.)

3.3 Osallisuus

Osallisuudesta sdadetaan lastensuojelulaissa ja se perustuu lahtokohdiltaan perustus-
lain 68, jonka mukaan lapsen tulee saada vaikuttaa omiin asioihinsa ikéansa ja kehitysta-
sonsa mukaisesti. (Kananojaym. 2017, 229.) Lastensuojelulaissa méaaritelty oikeus osal-
lisuuteen on noussut laitoslastensuojelussa yhdeksi suurimmista painopistealueista ja
sen toteuttamisen eteen tehdaan paljon ty6td mm. erilaisten ohjeistusten ja koulutusten
muodossa. Lastensuojelulaissa maaritetaan osallisuuden osalta siten, etta lapsen mieli-
pide hanta koskevissa asioissa tulee selvittda ja lasta tulee kuulla niin ikaan hanta kos-

kevassa paatoksenteossa (LSL 68).

Lapsen ja tyontekijan valisen luottamussuhteen rakentaminen vaatii paljon tyota ja usein
tilanne on sellainen, ettd lapsen voi olla lahtbkohtaisesti vaikeaa luottaa tydntekijaan tai
ylipdansa ihmisiin ymparilladn. Tama saattaa johtua mm. siita, etta lapsen elamassa ei
ole ollut pysyviad inmissuhteita tai ne ovat olleet luonteeltaan enemman vaurioittavia kuin
korjaavia. Luottamuksellinen suhde lapsen ja tyontekijan valilla nouseekin osallisuu-
dessa merkittavaan asemaan, koska kun lapsella on tunne siitd, ettéd han pystyy vaikut-
tamaan omiin asioihinsa, myos luottamus tydntekijoihin paranee. Kananojan (2010, 229)
mukaan luottamuksellisessa suhteessa lapsi pystyy puhumaan asioistaan tyontekijalle
ja luottamuksen eteen tulee tehda toita kaiken aikaa, koska se ei ole pysyvaista vaan

sita rakennetaan koko prosessin ajan.

Ihmisen identiteetin rakentumisen kannalta on tarkeaa, etta lapsi pystyy osallistumaan
omiin asioihinsa taysvaltaisena jdsenend. Lapsen osallisuudessa onkin kyse siitd, etta
han on mukana toteuttamassa, maarittamassa ja arvioimassa hanen eteensa tehtavaa
tyota. (THL 2019.) Osallisuus korostuu siing, etta lasta kohdellaan tasa-arvoisesti yksi-

I6in& ja hanelle annetaan mahdollisuus vaikuttaa omiin asioihinsa. Kaikenikaisten lasten
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toiveet ja mielipiteet tulee selvittad, eli osallisuuteen ei ole maaritelty ikarajaa. Se, miten
tarkeasta asiasta on kysymys, maarittaa sen, miten paljon lapsen aanen tulisi tulla kuu-

luviin prosessin aikana. (Saastamoinen 2010, 65, 66.)

Osallisuuden toteuttamisesta lastensuojelulaitoksissa keskustellaan talla hetkella paljon.
Parhaimmillaan osallisuus nékyy lapsen arjessa siten, etta lapsella on oikeasti paatan-
tavaltaa omissa asioissaan ja arjessaan. Osallisuus saattaa kuitenkin aiheuttaa sijais-
huollon tydntekijoissd hammennysta ja suljetummassa ymparistdossa osallisuuden to-
teuttaminen saattaa osoittautua haasteelliseksi. Se, miten asiakassuunnitelmassa maa-
ritetyt toiveet ja mielipide nakyvat lapsen arjessa lastensuojelulaitoksessa on pitkalti
tyontekijan vastuulla. Tyontekijan tulisi ymmartaa se, etta osallisuuden toteutuessa lap-
sen identiteetti padsee vahvistumaan seka kehittymaan ja lapsi kokee omilla mielipiteil-
ladn olevan merkitysta ja tata kautta hanella on mahdollisuus tulla yhteisbnsa tasa-ar-

voiseksi ja taysvaltaiseksi jaseneksi.

Ty6nantajani Familar on kehittdnyt osallisuuden toteutumisen vélineeksi toimintakyky-
mittarin. Sen avulla niin nuoret kuin ohjaajatkin voivat arvioida lapsen tavoitteiden toteu-
tumista sijaishuollon aikana. Toimintakykymittari taytetd&n yhdessa lapsen kanssa ja
sen avulla on mahdollista my6és muokata lapsen tavoitteita. Mittarin tulokset lahetetaan
niin vanhemmalle kuin sosiaalityontekijallekin. Toimintakykymittaria voidaan tayttaa

myo6s yhdessa vanhemman kanssa. (Familar.fi.)

Sosiaalityontekijan tekemassa tytssa taasen kokemukseni mukaan lasten osallisuus to-
teutuu hyvin silloin, kun sosiaalitydntekijalla on aikaa lapselle. Lasta ja hdnen toiveitaan
kuullaan hyvin esimerkiksi asiakassuunnitelmaa laadittaessa ja siihen kirjataan katta-
vasti lapsen toiveet ja mielipide. Ongelmaksi on viime aikoina noussut yksittdisen sosi-
aalityontekijan suuret asiakasmaarat. Sosiaalityontekijoiden suuret asiakasmaaréat ai-
heuttavat sen, etté sosiaalitydntekijalla ei valttdmattd ole aikaa hoitaa lapsen ja perheen
asioita ja tama voi heijastua lapsen asioiden valvontaan ja tata kautta osallisuuden to-

teutumiseen. (Yle.fi.)

3.4 Lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija ja hdnen tehtavansa

Lapselle tulee lastensuojelulain 13 b 8 mukaan nimeta hanen asioistaan vastaava sosi-

aalityontekija. Myds sijaishuollon ajan lapsella tulee olla sosiaalityontekija ja hanella tu-
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lee olla sosiaalitydntekijan patevyys. Kokonaisvastuu lapsen asioista on sosiaalityonte-
kijalla ja han mm. paattaa lastensuojelun asiakkuuden alkamisesta ja vastaa lastensuo-
jelutarpeen selvittamisesta. Sosiaalitydntekija vastaa lapsen edun toteutumisesta seka
avustaa lasta puhevallan kaytdssa. Se, etta lapsi saa tarvitsemansa palvelut, kuuluu niin
ikdan sosiaalitydntekijan vastuualueisiin. Vaikka sosiaalityontekijalla voi olla tydparinaan
esimerkiksi sosiaaliohjaaja, on paatantavalta lapsen asioissa kuitenkin aina sosiaalityon-
tekijalla. (Saastamoinen 2010, 73, 74.)

Sosiaaliohjaaja toimiikin usein sosiaalityontekijan tyoparina ja hanen tehtavansa on osal-
taan kuulla lasta ja myés toimia yhteyshenkilona lapsen ja sosiaalityontekijan valilla. So-
siaaliohjaaja tapaa lasta sekd yhdessa sosiaalitytntekijan kanssa etta myods erikseen.
Viime aikoina on paljon puhuttu siita, ettd sosiaalityontekijoilla ei ole aikaa tavata lasta
niin paljon, kuin tarve vaatisi. Sosiaaliohjaajan rooli nouseekin tassa tilanteessa merkit-

tavaksi, koska tieto lapsen asioista kulkee sosiaaliohjaajalta sosiaalityontekijalle.

Lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan vastuualueisiin kuuluu huolehtia lapsen
osallisuudesta perehtymalla riittdvasti lapsen tilanteeseen. Lisaksi vastuualueisiin kuu-
luu valvonta siita, ettd lapsen etu toteutuu seka vastuu lapsen kasvuolosuhteiden tarkas-
telusta ja arvioinnista. Sosiaalitydntekija huolehtii siitd, ettd lapsi saa hanelle kuuluvat
palvelut ja han myo6s arvioi palveluntarpeen. Sosiaalityontekija tekee yhteistyota lapsen
perheen kanssa ja hanen tulee tukea vanhempia nadiden kasvatustehtavassa. Han kar-
toittaa lapsen laheisverkoston ja huolehtii siita, etté lapsen ongelmatilanteita selvitellaan
joko sosiaality6lld, avohuollon tukitoimilla ja sijoituksella seka tarvittaessa kiireellisella
sijoituksella tai huostaanotolla. Sosiaalityontekijan tulee laatia lapselle asiakassuunni-
telma ja arvioida sen toteutumista myds silloin, kun lapsi on sijoitettuna. Lopuksi sosiaa-
litydntekija valmistelee ja panee taytantoon lasta koskevat paatokset. (LSL 298, 558,
208, 248, 268, 278§, 308, 368, 378§, 388, 318§, 328§, 37§, 418§, 478.)

Sosiaalityontekija siis laatii yhdessa lapsen ja perheen kanssa lapselle asiakassuunni-
telman. Sijaishuoltopaikan tulisi tdydentaa asiakassuunnitelmaa hoito- ja kasvatussuun-
nitelmalla (LSL 308a), jossa eritellaan ne toimenpiteet, joilla asiakassuunnitelmassa ase-
tetut tavoitteet saavutetaan. Hoito- ja kasvatussuunnitelma laaditaan sijaishuoltopai-
kassa ja se lahetetddn sosiaalityontekijalle sen laatimisen jalkeen. Hoito- ja kasvatus-
suunnitelmaan kirjataan yksityiskohtaisesti ne toimet, joilla lasta pyritddn auttamaan ja

tukemaan hé@nen kasvuaan ja kehitystaan. Hoito- ja kasvatussuunnitelma tulee laatia
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jaltai paivittaa valittomasti, mikali lapseen on kohdistettu tai haneen tullaan kohdista-
maan rajoitustoimenpiteitd. Kaytetyista tai suunnitteilla olevista rajoitustoimenpiteista on

mya@s ilmoitettava valittémasti sosiaalitydntekijalle. (LSL 308a.)

3.5 Rajoitustoimenpiteet

Lapsen ollessa sijoitettuna lastenkotiin, voidaan haneen kohdistaa rajoitustoimenpiteita,
pois lukien avohuollon tukitoimen statuksella olevat lapset. Rajoitustoimenpiteista saa-
detédén lastensuojelulaissa. Toimenpiteita kaytettdessa on tarkead, etta niita ei kayteta
rangaistuksena ja etta ne palvelevat lapsen etua hanen ikansa ja kehitystasoonsa suh-
teutettuna. Rajoitusten on oltava oikeassa suhteessa lapsen etuun nahden ja niita kay-

tetéaan silloin, kun muut, lievemmat keinot eivét ole soveltuvia. (LSL 618a.)

Rajoitustoimenpiteita on 9. Yleisimmin kaytettyja ovat omassa tyopaikassani yhteyden-
pidonrajoitus, likkumavapauden rajoitus, aineiden ja esineiden haltuunotto sekd henki-
|6katsastus. Muita rajoitustoimenpiteitd ovat henkildtarkastus, omaisuuden ja tilojen tar-
kistaminen, lahetyksen tarkastaminen ja luovuttamatta jattaminen, kiinnipitdminen, eris-

tdminen seka erityinen huolenpito. (Saastamoinen 2008, 141.)

Lain mukaiset rajoitustoimenpiteet puuttuvat lapsen perustuslaissa maariteltyihin perus-
oikeuksiin. Lastensuojeluissa maaritetyt, perusoikeuksia rajoittavat toimenpiteet pyrkivat
turvaamaan lapselle vahvemmat perusoikeudet. Tasta syystd on aina punnittava se, etta
rajoitustoimenpide on valttamaton tavoitellun pddmaaran saavuttamiseksi. Rajoitustoi-
menpiteiden tulisi olla viimesijaisia, eli niita tulisi kayttaa vain, mikali tavoitteisiin ei paasta
muilla sosiaalitydn keinoilla. (Saastamoinen 2010, 151,152.) Muita keinoja lastensuoje-
lun sijaishuollossa on esimerkiksi lapsen ja hdnen vanhempansa kanssa kaydyt keskus-
telut tilanteesta ja lapsen osallisuudenkin lisddminen sita kautta, ettd lapsen ja mahdol-
lisesti vanhemman kanssa pohditaan sita, miten tilanteessa paastaisiin eteenpain ilman

rajoitustoimenpiteita.

Lastensuojelulaki maarittaa rajoitustoimenpiteiden kirjaamisesta siten, etta lastensuoje-
lulaitoksen on kirjattava ne asianmukaisesti kaytdon seurannan ja valvonnan turvaa-
miseksi. Rajoitustoimenpiteeseen tulee kirjata toimenpiteen kuvaus, peruste ja kesto
seka toimenpiteesta paattaneen seka sen toteutuksessa lasna olleen henkilén nimet.

My6s mahdollinen vaikutus hoito- ja kasvatussuunnitelmaan on kirjattava rajoitustoimen-
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piteeseen. Se, miten lasta on kuultu ennen rajoitustoimenpidetta, on myds kirjattava paa-
tokseen. Tieto kaytetyista rajoitustoimenpiteista on toimitettava lapsen sosiaalitydnteki-
jalle kuukausittain. Lisaksi on tarkasteltava sitd, miten kaytetyt rajoitustoimenpiteet vai-
kuttavat asiakassuunnitelmaan silloin, kun asiakassuunnitelmaa tarkastellaan. Lapsen
kanssa tulee keskustella riittavasti rajoitustoimenpiteen syisté ja mahdollisista vaikutuk-

sista hoito- ja kasvatussuunnitelmaan seké asiakassuunnitelmaan. (LSL 748.)

Tilanne, jossa lapsen kanssa keskustellaan tehdyisté rajoitustoimenpiteestd, on merki-
tyksellinen. Siina lapsi saa ymmarrysta siitd, miten han on omalla toiminnallaan tai miten
ymparoivét olosuhteet ovat vaarantaneet hanen kasvuaan ja kehitystaan. Lapsen olisi
tarkeda ymmartaa se, ettd rajoitustoimenpide on ollut lapsen edun mukaista. Lapsen
kuuleminen rajoitustoimenpiteitéa tehdessa on tarkeaa. Kiinnipito on kuitenkin sellainen
rajoitustoimenpide, jossa lapsen kuuleminen ennen toimenpidetta on vaikeaa, koska ti-
lanteet tulevat yllattaen. Kiinnipidon lapikdyminen lapsen kanssa sen paatyttya on tar-
kead, jotta lapsi ymmartaad, miksi tydntekijat ovat rauhoittaneet tilanteen kyseisella toi-
menpiteellda. Tyontekijan on tehtava esimiehelleen kirjallinen selvitys kiinnipidosta ja mi-
kali kiinnipidon on tehnyt esimies, on hanen tehtava kirjallinen selvitys tilanteesta lapsen
sosiaalityontekijalle (LSL 688).

Lastensuojelun sijaishuollossa puhutaan myds kasvatuksellista seuraamuksista, jotka
eivat siis ole lain méaarittelemia rajoitustoimenpiteitd. Kasvatuksellisen seuraamuksen
ero laissa méaariteltyihin rajoitustoimenpiteisiin on toimenpiteen puuttumisen vakavuus
lapsen perusoikeuksiin. Kasvatuksellisia seuraamuksia voidaan kayttaa tukemaan lap-
sen kasvua ja kehitystd. (Saastamoinen 2010, 152.) Kasvatuksellisten seuraamusten
kayttd vaatii tyontekijalta lastensuojelulain tuntemuksen lisaksi vakavaa harkintaa siita,
ettd voiko kyseistd seuraamusta kayttda lain sallimissa puitteissa. Tavallisesti lapsen
kanssa pyritdaan keskustelulla padsemaan yhteisymmarrykseen siita, etta kasvatukselli-
nen seuraamus palvelee lapsen tarpeita ja etua. Joissain lastensuojelulaitoksissa on esi-
merkiksi ollut kaytantd, jossa lapsilta otetaan automaattisesti puhelin pois ydajaksi.
Tama paatos ei kuitenkaan ole ollut lainmukainen vaan tasta olisi pitdnyt tehda aineiden

ja esineiden haltuunottopaatds ja/tai yhteydenpidon rajoituspaatos.
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3.6 Salassapito

Vaitiolovelvollisuus koskee kaikkia lastensuojelun parissa tydskentelevia sijaishuollon
tyontekijat mukaan lukien. Salassapitovelvollisuus on tiukka ja sen tehtavana on varmis-
taa, ettei lapsen tietoja luovuteta ulkopuolisille. Jo tieto siitd, ettéd asiakas kuuluu sosiaa-
lihuollon palveluiden piiriin, on salassa pidettavaa tietoa. Tietoja ei saa luovuttaa, vaikka

asiakassuhde on paattynyt. (Saastamoinen 2010, 88.)

Lastensuojelulaitoksessa salassapitovelvollisuus koskee my6s annettavaa tietoa suh-
teessa toisiin lapsiin. Tyontekijan on pystyttava siis varmistamaan omalla toiminnallaan
se, etta lapsen asioista ei kerrota toisille lapsille. Tietoa ei mydskaan tule luovuttaa tois-
ten lasten vanhemmille. Kaytannossa tilanne on usein sellainen, ettd lapset tietavat tois-
tensa asioista ja sen vuoksi onkin tarkeaa, etta tyontekija pitaa silti kiinni omasta salas-

sapitovelvollisuudestaan.

Salassapitovelvollisuus koostuu kolmesta kokonaisuudesta. Ensimmainen on asiakirja-
salaisuus, jolla tarkoitetaan sitd, etté prosessissa syntyneitéa asiakirjoja ei saa luovuttaa
ulkopuolisille kaytettavéksi tai nahtavaksi. Toinen kokonaisuus on vaitiolovelvollisuus,
jossa maéaritettddn asiakirjasalaisuuden liséksi kokonaisvaltaisesta vaitiolovelvollisuu-
desta, joka jatkuu, vaikka tytntekija ei enda tydskentelisi prosessin parissa. Kolmas ko-
konaisuus koskee hyvaksikayttokieltoa, jolla tarkoitetaan sit, etté kertynytté tietoa ei saa

kayttaa omaksi tai toisten hyodyksi eika vahingoksi. (Saastamoinen 2010, 84.)

3.7 Lapsen erityiset oikeudet sijaishuollossa

Lastensuojelulain tarkoitus on turvata lapsen oikeus tasapainoiseen ja turvalliseen kehi-
tykseen, erityiseen suojeluun seka turvalliseen kasvuymparistoon (LSL 18). YK:n lapsen
oikeudet mé&arittelevat lapsen oikeudet yleisesti ja Suomen perustuslaki osaltaan tay-
dent&& naitd oikeuksia. Lapsen ollessa sijaishuollossa, on h&nelld kuitenkin erityisia oi-
keuksia, joilla pyritddn turvaamaan lastensuojelulaissa méaaritellyt seikat. YK:n lapsen
oikeudet maarittavat siitd, etta ensisijaisesti on vanhemman tehtdva huolehtia lapsen
kokonaisvaltaisesta hyvinvoinnista. Lastensuojelussa lapsen huoltovelvollisuus sailyy

vanhemmilla. (Saastamoinen 2010, 141.)
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Oikeus hyvaan huoltoon kuuluu lapselle ja huollolla tarkoitetaan sita, etta lapselle taa-
taan tasapainoinen kasvu ja kehitys seka hyvinvointi lapsen yksildllisten tarpeiden ja toi-
vomusten mukaisesti. Oikeus paattad lapsen asioista on huoltajalla, mutta mikali lapsi
on kiireellisesti sijoitettu tai huostaanotettu, siirtyy osa naista tehtavista sosiaalihuollolle.
Paatantavalta siirtyy kuitenkin sosiaalihuollosta vastaavalle toimielimelle vain niilta osin,
kuin se on sijaishuollon toteuttamisen kannalta valttamatonta. Vanhemmalla sailyy mm.
oikeudet paattaa lapsen nimestd, uskontokunnasta ja kansalaisuudesta. Liséksi van-
hemmalla on oikeus tiedonsaantiin lapsen asioista. Myos lupa lapsen mahdolliseen
adoptioon sailyy vanhemmalla. (Saastamoinen 2010, 141, 142, 143-147.)

Hyvaan yhteistydhon vanhemman ja sosiaalihuollon valilla kuuluu se, ettd vanhemman
kanssa keskustellaan lapsen elamaan, terveydenhoitoon, koulutukseen ja muista lapsen
elamén kannalta vaikuttaviin tekijoihin (Saastamoinen 2008, 133, 134). Lapsen arki siir-
tyy sijoituksen kautta sijaishuoltopaikkaan ja siella paatetddn useista lapsen elaméaéan
kuuluvista asioista. My0s sijaishuoltopaikan tulee tehda yhteisty6td vanhemman kanssa
varmistuakseen siita, etta lapsi saa osakseen mahdollisimman hyvaa kasvatusta ja huo-

lenpitoa.

Lapsen erityiset oikeudet sijaishuollossa on siis tarkasti maaréatty laissa. Vanhemman
ollessa estynyt toimimaan huoltajana, on tarkeaa, etté lapsen asioista silti huolehditaan
ja tata tarkoitusta varten on sdadetty lakeja, joiden avulla varmistutaan lapsen oikeuksien
ja aseman sailymisesta sijaishuollon aikana. Lapsen oikeuksien toteutuminen on lasten-
suojelun tyontekijdiden vastuulla ja kaikkea toimintaa tulisi ohjata lapsen etu. On tarkeaa,
ettd lapsen oikeuksista on saadetty erikseen niin lastensuojelu- kuin muissakin laeissa.
Nain varmistetaan se, etta lapsen oikeudet sijaishuollossa toteutuvat. Sijaishuollon tydn-

tekijan on tunnettava omaa ty6taan ohjaavat lait.

3.8 Perheiden kanssa tehtava ty6

Kuten aiemmin on todettu, huostaanottotilanteissakin lapsen huoltajuus sailyy vanhem-
milla, vaikka osa paatantavallasta siirtyykin sosiaaliviranomaiselle. Perheiden kanssa
tehtava tyo tahtaa asiakkaan ja hanen perheensa hyvinvointiin ja sen tarkoituksena on
perheen vuorovaikutuksen ja voimavarojen vahvistaminen. (THL 2019.) Ikosen (2013,
51) mukaan perheiden kanssa tehtavan tyon tulisi edistdé lapsen tasapainoista kasvua

ja kehitysta seka lapsella tulisi sailya oikeus kunnioittaa vanhempiaan.
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Vanhempien kohtaaminen nousee tarkeaksi teemaksi perheiden kanssa tehtdvassa
tyossa. Dialogisessa kohtaamisessa vanhemmalle tulee tunne siita, etta hanta kuunnel-
laan ja hanen mielipiteelladn on merkitysta (THL 2019). Ammattitaitoinen ohjaaja osaa
ottaa vanhemman mielipiteen lasta koskevissa asioissa huomioon siltéa osin, kuin se on

mabhdollista.

Ammattilaisella on valta asiakkaan tilanteessa maarittaa mita kuullaan ja miten prosessi
etenee. Se, millaiseksi perheen tilanne muodostuu, johtuu pitkalti siitéd, miten vanhem-
man kertomaa kuullaan ja miten se siirretdan arkiseen tydskentelyyn. Vahimmissad maa-
rin vanhemman aanen tulisi tulla kuuluviin asiakassuunnitelmaneuvotteluissa (Eronen
2009, 188). Lisadksi vanhemmalla on oikeus vierailla lastenkodilla ja olla puhelimitse yh-
teydessa niin ohjaajiin kuin lapseenkin, mikali naita ei ole rajoitettu rajoitustoimenpiteelld.
Lapselle on tarkedd, ettd vanhempi on mukana hénen arjessaan. Erosen (2009, 191-
193) mukaan vanhempien vierailut sijaishuoltopaikassa ovat verrattain harvinaisia ja
oma kokemukseni tilanteesta on samansuuntainen. Yhteydenpito vanhempiin puheli-

mitse toteutuu kuitenkin mielesténi hyvin.

Vanhemman olisi tarkeda antaa lapselle lupa kiinnittya sijaishuoltopaikkaan. Vastuu lap-
sen hoidosta ja kasvatuksesta jakaantuu sijaishuoltopaikan ja vanhempien/vanhemman
vdlille ja tatd kuvaa hyvin termit jaettu vanhemmuus ja kasvatuskumppanuus. (THL
2019.) Yhteistyd vanhemman kanssa luo lapselle kuvaa siita, etta aikuiset ovat "samalla

puolella” lapsen asioissa ja tama tuo osaltaan lapselle turvallisuuden tunnetta.
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4 TOIMINTAYMPARISTON KUVAUS

Perustelut hankkeelle juontavat juurensa jo omiin sosionomiopintoihin (v.2002-2005), jol-
loin olisin kaivannut paljon enemman tietoa laitoslastensuojelun toiminnasta. Olen ty6s-
kennellyt valmistumiseni jalkeen 14 vuotta lastensuojelun sijaishuollossa ja huomannut,
ettd tyopaikoilleni tulevilla harjoittelijoilla ei ole riittdvasti tietoa siitd, mita laitoslastensuo-
jelun arki on, eli mita lastensuojelulaitoksessa tapahtuu ja mita siella tehdaéan. Koen, etta
harjoittelijoilla menee suhteettoman paljon harjoittelujaksosta aikaa pelkastéén sen ja-
sentamiseen, mita harjoittelupaikassa tehdaan (vrt. vanhustenhoito/ sairaala/paivakoti).
Kehittamistehtavan tarkoitus on koota lastensuojelulaitoksen arjesta ohjaajan opas, joka

voisi toimia my6s oppimateriaalina alan opiskelijoille.

Laakso (2009, 5) toteaakin vaitoskirjassaan, etta arkinen lastenkotityé on saanut osak-
seen vahan tutkimuksellista kiinnostusta ja etta lastenkodissa tehtavan tyén kasitteisto
on sekavaa ja vakiintumatonta. Lastenkodin ohjaan tyon systematisointia tarvitaan ken-

talla.

Huostaanottojen maara on lisaantynyt 2000-luvulla ja tdméa on kaytannossa tarkoittanut
my0s laitossijoitusten lisdantymistad. Vuonna 2012 voimaan tulleella lakimuutoksella py-
ritdan siihen, etta perhehoito olisi ensisijainen sijaishuollon muoto (Bardy 2013, 24-25).
Oma kokemukseni laitoslastensuojelun saralta kertoo kuitenkin, etté laitossijoitukset ei-
vat ole haviamassa mihink&&n vaan ovat jatkossakin tarpeellisia etenkin nuorten koh-
dalla. Kohtaan tydssani asiakkaita, joilla voi olla takanaan useita perhe- ja laitossijoituk-
sia. Heino (Bardy 2013, 89) toteaakin, ettd murrosikdisten nuorten huostaanotot ovat
lisdantyneet suhteellisesti eniten ja laitoksissa olevien lasten ja nuorten maéara on kak-
sinkertaistunut 1990-luvulta 2000-luvulle tultaessa (mt.,90). Lapset ja nuoret tarvitsevat
tietoisempaa ja hoidollisesti vankempaa tytskentelyd, koska sijoitettujen lasten ja nuor-

ten ongelmat ovat lisdéantyneet (Laakso 2009, 40-41).

Huostaanottojen ja sijoitusten lisdantyessd luonnollisesti myos sijaishuoltopaikkojen
maara lisdantyy. Uusia lastenkoteja perustetaan sitd mukaa, kun tarve lisdantyy. Ken-
talle on tullut paljon yksityisia toimijoita, kuten Attendo ja Familar(osa Mehildista), joka
on talla hetkellda suurin, yksityinen palveluntuottaja lastensuojelun kentalla (Familar
2019). Yritysten nettisivuja selaillessa kay selvaksi, etta eri toimijoilla ja jopa saman

konsernin eri lastenkodeilla on erilaisia painopisteitd hoidon jarjestamisessa. Siina,
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missa yksi lastenkoti keskittyy toiminnallisuuteen, keskittyy toinen lastenkoti yhteisolli-
syyteen. (vrt Familarin eri yksikdiden toiminta-ajatuksia). Painopistealueet ovat mieles-
tani tarkeita sen vuoksi, etté jokainen lastenkoti profiloituu hoitamaan tietyn problematii-
kan omaavia lapsia. Mutta yhté tarkeaa on mielestani se, etté jokaisella lastenkodilla olisi
yhteneva perusta, jolle erilaisia painopistealueita aletaan rakentamaan. Suunnitelma

lastenkodin ohjaajan k&sikirjasta pyrkii vastaamaan t&han tarpeeseen.

Kasikirjan yhtena tarkoituksena olisi mallintaa yleispateva lahestymistapa lastensuojelun
laitoshuoltoon. Kasikirjassa kasitellaan lastenkodin lainalaisuuksia painopistealueet si-
vuuttaen ja kasitellaan aiheita, jotka patevat kaikissa lastensuojelulaitoksissa riippumatta
siitd, mika on minkakin laitoksen painopistealue hoidossa. Esimerkiksi kasikirja tarjoaa
hoidollisuuden lahestymistavoiksi terapeuttista seka sosiaalipedagogista orientaatioita,
joiden tulisi mielestani olla lahtékohtana kaikessa lastensuojelualaitoksissa tapahtu-

vassa hoidossa.

Lastensuojelun ydintehtdva on lapsen/nuoren kasvun ja kehityksen turvaaminen seka
niitd vaarantavien tekijdiden poistaminen. Sijaishuollon ammattiroolissa korostuvat kay-
tannon tehtavat, kuten yhteistyd vanhempien kanssa, hoivaaja, auttaja, aikuisen mallin
antaminen nuorille; aikuinen, joka asettaa rajoja, vastaanottaa nuoren monenlaisia tun-
teita ja pitda huolta myds omista rajoistaan (Bardy 2013, 73-75). Tata perustehtavaa

kehittamistydssani on tarkoitus avata lastenkodin ohjaajan nakdkulmasta.

4.1 Mita ja kenen kanssa

Teen suunnitelman lastenkodin ohjaajan kasikirjasta perustuen Riitta Laaksosen vaitos-
kirjaan Arjen rutiinit ja yllatykset - etnografia lastenkotityésta (2009). Vaitoskirjassa tutkija
on viettanyt aikaa kahdessa eri lastenkodissa tutkien lastenkotitydn perusteita ja tarkoi-
tuksena hénella on ollut lisata lastenkotitydn systematisointia kentélla. Oppaan otsikot
mukailevat Laakson vaitoskirjan siséltoa ja olen taydentanyt niitd omalla kokemuksellani

lastenkotitydsta.
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Liséksi olen tehnyt kolme haastattelua, joista kaksi on ollut asiantuntijahaastatteluita
oman yksikkdni ulkopuolelta ja yksi ryhméhaastattelu omassa yksikdssani kahdelle kol-
legalleni. Haastattelujen tarkoituksena on ollut varmistua siitd, etta valitut aiheet liittyvat
olennaisesti lastenkotitydhon ja tata on testattu kaikissa kolmessa haastattelussa saman

haastattelulomakkeen avulla. Haastattelujen tulokset on aukikirjoitettu lyhyesti.

4.2 Tybelamayhteys

Teen tydni Familar oy:n Veikkarin erityislastenkotiin. Tarkoituksena oli alun perin tehda
tyd ilman, ettd se olisi sidottu mihinkaan yksikkdon tai yritykseen. TAma kuitenkin osoit-
tautui mahdottomaksi yhtéloksi ja siksi pdddyin tekem&éan tyén omaan tydpaikkaani.
Tyolle ei ole nimetty ohjaajaa, joskin vastaavan ohjaajan kanssa on kayty paljon keskus-
telua tydsténi. Ajatuksena on, etta valmis ty0 liitettaisiin osaksi ty6paikkani perehdytta-
miskansiota. Kansiota on alettu jo tydstamaan ja ajatukseni on, ettd suunnitelman otsi-
koista olisi hydtya perehdyttdmisoppaan laatimisessa. Lisaksi kéasikirjaa voisi kayttaa
uusien yksikéiden perustamisen yhteydessa, jossa kasikirja voisi tarjota toiminnan pe-
rustan yksissa kansissa. Tarkoitus tulevaisuudessa on myos se, etta irrottaisin itse kasi-
kirjan osuuden opinnaytetydsta ja jakaisin sen Familarin eri yksikdihin perehdytyksen

apuvalineeksi.

Familar Oy on Suomessa johtava yksityinen palveluntuottaja lastensuojelupalveluissa.
Familar tarjoaa niin avohuollon, sijaishuollon ja perhehoidon palveluita maanlaajuisesti.
Familarin arvoja ovat: Tieto ja taito, valittdminen ja vastuunotto, kumppanuus ja yrittami-

nen seka kasvu ja kehittamien. (Familar 2019.)

Veikkarin erityislastenkoti on 12-paikkainen erityislastenkoti, joka tarjoaa ymparivuoro-
kautista hoitoa 12-17-vuotiaille lapsille. Yksiktssa toimii myds Paimion Vistan koulun eri-
tyisluokka. Veikkari tarjoaa selkeét ja turvalliset rajat ja kasvatuksen runko perustuu po-
sitiiviseen kasvukeh&an, jossa nuorta autetaan ymmartdmaan syy-seuraussuhteet niin,
ettd negatiivinen palaute annetaan valittomasti mutta "sammutetusti” ja jossa positiivi-
sella palautteella on suuri rooli. Monimutkaisten sanktiomallien sijaan kasvatus nojaa
positiiviseen palautteeseen. Kasvatus nojaa myds turvallisen kiintymyssuhteen luomi-
seen. Lasta opetetaan ik ja kehitystasonsa mukaisesti ottamaan vastuuta arkisista asi-
oista. Kasvatuksesta Veikkarissa huolehtii moniammatillinen tyéryhmaé, joka koostuu so-
sionomeista, sairaanhoitajista, l&hihoitajista ja nuoriso-ohjaajista. TAydennyskoulutusta

henkilokunta on saanut mm. nuorisopsykiatrian alalta sekd aggressiivisen asiakkaan
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kohtaamiseen. Peruskoulun suorittaminen Veikkarin koulussa mahdollistaa koulunkayn-
nin niillekin nuorille, jotka eivat ole muualla pystyneet koulua kdymaan. Fyysisesti Veik-

kari sijaitsee n 4 km paassa Paimion keskustasta. (Familar 2019.)
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5 KEHITTAMISPROJEKTIN TOTEUTTAMINEN

Tutkimuksellinen kehittamistoiminta on konkreettista toimintaa, jolla on selkeésti maari-
telty tavoite. Se on jatkuvaa toimintaa, jolla pyritdan I6ytamaan parempia ja tehokkaam-
pia rakenteita tai toimintatapoja. Painoarvoa kehittamistoiminnassa annetaan kokemus-
tiedolle ja hiljaiselle tiedolle. Kehittdmistieto on itsessaan kuitenkin enemman kuin pelk-
kaa arkitietoa. (Toikko & Rantanen 2009,14-19, 39-41.) Ohjaajan kasikirjan yksi tavoite
on saada hiljaista tietoa nakyviin ja kasikirjan muotoon.

Kehittamistyon kolme keskeisintd kysymysta ovat: kuka kehittdd, mita kehittda ja miten
kehittda (Caven-Pdysa ym 2007,324). Kehittdmistydssani kehittdjan roolissa olen mina
seka haastateltavat tiedon reflektoijana. Ty6 kehittdad lastenkodin ohjaajan k&sikirjan,
jonka tarveperustaa olen kirjoittanut ensimmaisessa osiossa. Sita, miten kehitetdén, au-
keaa seuraavissa osioissa. Haastattelut koostuvat kahdesta asiantuntijahaastattelusta

seka yhdesta ryhmahaastattelusta.

5.1 Konstruktivistinen malli kehittamistydssa

Kehittdmisprosessia voidaan kuvata erilaisten mallien avulla. Lineaarinen malli perustuu
maariteltyyn ongelmaan ja kehittdminen etenee edella esitettyjen tehtdvien mukaan
vaihe kerrallaan. Spiraalimallin mukaan kehittaminen etenee jatkuvana syklind jonka ke-
han kehittdmistoiminnan tehtavat muodostavat. Spiraali sisaltda useita perakkaisia ke-
hid. Tasomalli sen sijaan esittdd kehittdmisen prosessin vertikaalisesti tasolta toiselle
etenevana. (Toikko & Rantanen 2009, 56-71.) Konstruktivistisessa mallissa yhdistyvat
spiraali- ja lineaarisen mallin vahvuudet ja kehittdmistoiminnan logiikka (Salonen 2013,
16).

Tulen tekem&én kehittamistyoni konstruktivistisen mallin mukaisesti. Tahan malliin kuu-
luvat vaiheet ovat 1) Tutkimusaiheen valinta. Tassa vaiheessa on tarkeda miettia, etta
aihe olisi sellainen, jolla on kdytdnndn merkitysta. Aloitusvaiheessa on myoés hyva miettia
sitd, ketk& ovat hankkeen toimijoita ja missa ymparistossa hanke toteutetaan. 2) Suun-
nitteluvaihe, jossa ideaa selkeytetaan. Tassa vaiheessa tehdaéan kirjallinen suunnitelma
kehittamistydsta ja vaikka suunnitelma saattaakin muuttua kehittdmisty6n edetessa, on
silti tArkedd, ettd tama vaihe tehdaan huolellisesti ja siind méaaritelladn niin tavoitteet,

tutkimusmenetelmat kuin muukin kehittAmistyn sisaltdé. Tama vaihe on kehittdmistytn
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tarkein vaihe. 3) Esivaiheessa kehittamistyd siirretdéan varsinaiseen tydskentely ympa-
ristoon. Tassa vaiheessa organisoidaan tulevaa. 4) Ty6stdvaiheessa tyota tehdaan hy-
vin intensiivisesti ja tdsséd vaaditaan kehittgjalta mm. vastuullisuutta ja itsenaisyytta. Vai-
heena tydstdvaihe on vaativin ja pitkakestoisin. 5) Tarkistusvaiheessa arvioidaan siihen
mennessa syntynytta tuotosta ja mietitddn, pitaako tyota siirtda takaisin tydstovaihee-
seen vai voiko se edetd seuraavaan vaiheeseen. Tassa vaiheessa arviointi korostuu,
mutta voidaan kuitenkin ajatella, etta kehittamistydssa arviointia tapahtuu jokaisessa ty6-
vaiheessa. 6) Viimeistelyvaiheessa ty6 nimensa mukaan viimeistelldén ja tahankin vai-
heeseen on syyta varata aikaa. Kehittamistydssa syntyy kaksi tuotosta: kehittamistyon
raportti seka itse tuotos. Tama vaihe voi olla tekijalle aikaa vievaa siksikin, etta ainakin
raportin han joutuu kirjoittamaan ilman muiden toimijoiden apua. 7) viimeinen vaihe on
valmis tuotos, joka voi olla esimerkiksi opas, kirja tai esite. (Salonen 2013, 16-19.)
Omassa tydsséni itse valmis tuotos jaa pois ajanpuutteen vuoksi. Tarkoitus on kuitenkin

jatkaa tyon tydstamista valmiiksi oppaaksi tyon valmistumisen jalkeen.

Tyo etenee siten, ettd ensimmaisessa vaiheessa haastattelen asiantuntijahaastatteluna
kaksi haastattelua. Tama vaihe etenee toiseen vaiheeseen siten, etta toteutan toisen
haastattelun ryhméahaastatteluna. Naista lahteista seka teoriaosuudesta alkaa koostua
kehittamistydn raportti. Haastattelujen tarkoituksena on saada tietoa siita, mitka aihealu-
eet ovat olennaisia kasikirjan sisallon kannalta. Tama toteutuu siten, ettd kaytan haas-
tatteluissa puolistrukturoitua haastattelulomaketta, jossa on kasikirjan otsikot. Otsikot
ovat valikoituneet Riitta Laakson (2009) vaittskirjasta ja ne ovat taydentyneet tiedollani

lastenkodin tydn sisallbista.

Toinen vaihe etenee konstruktivistisen mallin mukaisesti niin, ettd 1) suunnittelen ja auki
kirjoitan otsikoiden alle kokonaisuksia lahteineen ja kayn puolistrukturoidun haastattelu-
lomakkeen avulla lapi aiheet ja niiden olennaisuuden asiantuntijahaastatteluissa. Haas-
tatteluissa siis testataan sitd, mitka aihealueen kuuluvat kasikirjaan ja mitka aihealueet
haastateltavat kokevat epadolennaisiksi. 2) Taman jalkeen kirjoitan valmiimpaa tekstia
itse kasikirjaan ja tydstan sitd johdonmukaisiksi kokonaisuuksiksi. 3) seuraavassa vai-
heessa kokoonnun haastatteluryhman kanssa ja kaymme puolistrukturoidun teema-
haastattelun sapluunalla lapi aiheita ja haastattelujen avulla saan lopullista tietoa siita,
mitk&a aihealueet haastateltavat kokevat olennaisiksi kasikirjan sisalléssa. TAméan jalkeen
tyo etenee viimeistelyyn, jossa haastattelujen avulla saatu tieto hyddynnetdan niin, etta

otsikoiden alle tuleva tieto on ollut haastateltavien mielesté tarkeda ja olennaista kasikir-
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jan aiheiden osalta. Haastattelujen tarkoituksena on saada suunnitelman siséaltdé sel-
laiseksi, etta se vastaa lastenkodissa tehtavan tyon ydinta ja otsikot ovat valikoituneet

haastateltujen ndkemysten mukaan tarkoituksenmukaisiksi.

5.2 Tiedonhankinta puolistrukturoitua ryhmahaastattelua hyédyntéaen

Kehittamistyoni aineistonkeruu koostuu teoriaosuuden lukemisesta sekd kolmen eri
haastattelun tuloksista. Teoriaosuuden kerddminen tulee viemaan aikaa jonkin verran,
koska aiheita on paljon ja vaikka osa niista jaisikin lopullisen kasikirjan ulkopuolelle, pitaa

haastatteluja silmalla pitden kuitenkin pystya kertomaan, mihin valitut aiheet perustuvat.

Haastattelu on aineistonkeruun muotona joustava ja haastattelutilanteessa haastatteli-
jalla on mahdollisuus ohjata keskustelun kulkua etukateen mietittyjen n&kokulmien
kautta. Haastattelun avulla voidaan syventaa haluttua tietoa seké ohjata tilannetta lisa-

kysymyksilla haastattelutilanteessa. (Hirsijarvi&Hurme 2008, 34.)

Haastattelussa, kuten muissakin aineistonkeruumenetelmissd, on myds omat ongel-
mansa. Haastattelun avulla saatu tieto voi olla sosiaalisesti varittynytta, eli haastateltavat
pyrkivat antamaan sosiaalisesti "oikeita” vastauksia. (Hirsijarvi&Hurme 2008, 35). Asian-
tuntijahaastattelut tehdéaén oman tyépaikkani ulkopuolelta. Haastateltavat tydskentelevat
lastensuojelulaitoksessa ja heilla on vankka kokemus lastensuojelun sijaishuollosta. Us-
kon, ettd tulen saamaan heiltd ammatillisen mielipiteen suunnitelman sisallésta. Haas-

tatteluryhma koostuu kahdesta tydpaikkani kokeneemmasta ohjaajasta.

Hyvan haastattelijan ominaisuuksiin kuuluu mm. se, etta han tuntee aihepiirin ja osaa
keskustella siita. Han osaa my6s ohjata haastattelutilannetta ja osaa esittaa selkeita,
yksinkertaisia ja lyhyita kysymyksia. Liséksi han osaa antaa vastaajille sopivasti tilaa ja
han suhtautuu arvostavasti ja ennakkoluulottomasti haastateltaviin. (Hirsijarvi&Hurme
2008, 68-69.) Omaan 14-vuoden kokemuksen lastensuojelun sijaishuollosta ja seké ty6-
kokemukseni ettd koulutukseni ansiosta pidan itseani asiantuntijana lastenkotitydssa.

Tunnen siis aihepiirin kattavasti.

Puolistrukturoitua haastattelua voidaan kutsua myds teemahaastatteluksi. Sen tunnus-
piirteisiin kuuluu mm. se, etta haastattelija on perilla haastateltavista teemoista ja tehnyt
taustatybnsa siten, ettd voi luoda tiettyja oletuksia kasiteltdvasta asiasta sekd myds se,
ettd haastateltavat ovat perilla teemasta, jonka ympérille haastattelu kiertyy. Liséksi tee-

mahaastattelun raamit voidaan maaritella hyvin valjasti ja haastattelu etenee etukateen
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nimettyjen teemojen johdattamana. Etuna on myos se, etta haastattelija voi paattaa, mi-
ten perusteellisesti tai pintapuolisesti asiaa kasitellaan, myos haastattelukertojen maara

on haastattelijan paatettavissa. (Hirsijarvi&Hurme 2008, 47-48.)

Teemabhaastattelu sopii kehittamistyoni aineistonkeruun menetelmaksi erittéin hyvin juuri
em. seikkojen vuoksi. Tarkoituksena ei ole tehd& haastattelua perusteellisesti ja pitkan
kaavan mukaan vaan kayda haastateltavien kanssa lapi heidan nékemyksiaén lasten-

kodin ohjaajan tydnkuvasta valittujen aiheiden kautta.

Asiantuntijahaastattelussa haastateltavaa haastatellaan sen tiedon vuoksi, jota hanella
aiheesta oletetaan olevan. Faktat tuotetaan yhdessa vuorovaikutustilanteessa. Haastat-
teluun tulee valmistautua huolellisesti ja itse haastattelutilanteen tulisi olla haastatelta-
valle turvallinen ja luottamuksellinen. Asiantuntijahaastattelun haasteena voi olla niin sa-
nottu ammatillisuusmuuri, jossa haastateltavan vastauksen on sidottu ammatilliseen
etikkaan ja han pyrkii antamaan eettisesti oikeita vastauksia. Taméan ylittdminen vaatii
luottavaisen ilmapiiriin ja tilannetta helpottaa se, etta haastattelijalla ja haastateltavalla

on yhteinen ammatillinen eetos. (Ruusuvuori ym. 2010. Sivunumerot puuttuvat).

5.3 Haasteet kehittAmistyossani

Haasteet kehittdmistydssani ovat liittyneet pitkalti ajankayton hallintaan. Palasin opinto-
vapaalta tdihin vuoden 2018 alussa ja ty6n ja opiskelun yhteensovittaminen osoittautui
erittdin hankalaksi. Minulla on ollut myds vakavia motivaatio-ongelmia tyon kanssa ja
tama on nakynyt pitkind taukoina tyon tekemisessa. Jokaisen pidemman tauon jalkeen
palaaminen ty6n aareen on ollut haastavaa ja tama nakyy myds tyon epayhtendisessa
rakenteessa. Haastatteluiden sopiminen osoittautui myods suunniteltua hankalammaksi
toisen asiantuntijahaastattelun osalta. En tavoittanut toista haastateltavaa 1,5 kuukau-
teen lukuisista yhteydenottoyrityksista huolimatta. Lopulta haastateltava kuitenkin vas-

tasi ja saimme haastattelun tehtya puhelinhaastatteluna.
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5.4 Dokumentointi ja aineiston analyysi

Kehittamistyoni aineistonkeruumenetelma on laadullinen. Kvalitatiivisen aineiston doku-
mentoinnin ja analyysin voi tehda monella tapaa. Paapiirteittain ne koostuvat haastatte-
lutilanteessa tehdyista muistiinpanoista ja havainnoista ja tutkija voi kayttaa paattelya,
jolla pyritdén todentamaan tutkijan teoreettisia (omassa tydssani myos kaytdnnossa)
kertyneita teemoja. Haastattelija voi haastattelutilanteessa kertoa omaa tulkintaansa
haastateltavien vastauksista ja he voivat myds korjata haastattelijan kasityksia tarkenta-

malla, mita vastuksellaan halusivat sanoa. (Hirsijarvi&Hurme 2008, 136-137.)

Dokumentoin aineiston itse haastattelutilanteessa seka heti sen jalkeen. Koska tutkimuk-
sellinen osuus on kehittdmistytsséni vahadisessa roolissa, en nde tarkoituksenmu-
kaiseksi lahted dokumentoimaan haastatteluja ja ryhmatapaamista tarkasti vaan riittaa,
ettd 16ydan haastatteluista yhdessa haastateltavien kanssa kunkin aiheen tarkoituksen-
mukaisuuden ja niiden avulla varmistun siita, etta valitut aihealueet ovat tarkeité lasten-
kodin ohjaajan kasikirjan sisélldssa. Haastattelujen avulla pystyn siis valikoimaan kasi-
kirjaan aiheet, jotka ovat olennaisia lastenkotitytssa. Tydssani dokumentointi tulee siis
nakymaan loppuraportissa, eli silhen on tarkoitus kirjoittaa auki valikoituneet aihealueet.

Kirjoitan raporttiin myos lyhyen kuvauksen haastatteluista.

5.5 Haastattelut

Asiantuntijahaastattelun ensimmaéinen naastateltava tyoskentelee Lakkatien erityislas-
tenkodissa Turussa vastaavana ohjaajana. Hanella on vankka kokemus lastensuojelun
sijaishuollosta. Haastattelussa kaytiin [api puolistrukturoitu haastattelulomake, jossa oli-
vat suunnitelman aihealueet. Osaa oli aukikirjoitettu enemman, osaa ei asiantuntijahaas-
tattelussa tarvinnut avata enempad, koska haastateltavalla on tietoa sijaishuollon kay-

tanteista kattavasti.

Haastattelussa todettiin kaikkien aiheiden olevan tarkeita kasikirjan sisalléon kannalta.
Keskustelua herési mm. rajoitustoimenpiteista ja siitd, miten niiden kayttd saattaa erota
tavallisessa lastenkodissa verrattuna erityislastenkotiin. Rajoitustoimenpiteiden kuiten-
kin todettiin kuuluvan keskeisena osana lastensuojelun sijaishuoltoon. Toinen keskuste-
lua heréttanyt aihe oli tydnohjaus. TAmankin todettiin olevan tarkeaa sisaltdd, mutta kes-
kustelua heréatti seka se, miten erilaisia tydohjaajat olivat ja miten eri tavalla tyéryhma voi

kokea saman tyonohjaajan lahestymistavan. Kaiken kaikkiaan haastateltava kuitenkin
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totesi siis kaikkien aiheiden kuuluvan olennaisena osana suunnitelmaan kasikirjasta ja
tama vahvisti myds omaa kasitystani siitd, ettd olen onnistunut valitsemaan aiheet asi-

aan kuuluvasti.

Toinen asiantuntijahaastattelu toteutettiin aikataulullisista syista puhelinhaastatteluna.
Haastattelun etuna on se, etta silloin pystytaan nékemaan haastateltavan ilmeet ja eleet
(Hirsijarvi ym.2002, 192). Puhelinhaastattelussa ndma elementit jaévat toteutumatta ja
se tekee puhelinhaastattelusta haastavamman haastattelumuodon. Taté haastetta la-
hestyin niin, ettd haastattelun alussa pyrin luomaan haastattelutilanteesta mahdollisim-
man luontevan ja rennon. Nain ollen itse haastattelutilannekin eteni luontevasti ja mo-

nessa kohtaa syntyi hyvaa keskustelua erilaisista teemoista.

Tulokset olivat pitkalti samansuuntaiset kuin ensimmaisessakin asiantuntijahaastatte-
lussa. Ensimmainen haastateltava tydskentelee erityislastenkodissa ja toinen tavalli-
sessa lastenkodissa. Nain ollen joidenkin teemojen, kuten rangaistustoimenpiteiden
merkitys, ei ollut niin keskeisessd osassa peruslastenkotitydssa. Jokaisen otsikon kat-

sottiin kuitenkin liittyvan lastenkotitydhdn olennaisesti.

Ryhmé&haastattelu toteutettiin tyopaikallani kahden kollegan kanssa. Molemmat ovat
tydskennelleet pitkdan lastensuojelun sijaishuollossa ja molemmilla on kokemusta myds
vastaavana ohjaajana toimimisesta. Haastattelu tehtiin tydpaikallani, Veikkarin erityislas-

tenkodissa.

Haasteita ryhm&haastattelussa voi olla aikataulun sopimisessa, koska siina pitdd sopia
aikataulut usean ihmisen kanssa. Lisdksi haasteena voi olla se, etta ryhmassa ei kaikki
osallistujat pysty kertomaan rehellistd mielipidettddn koko ryhman kuullen. (Fsd 2019).
Aikataulujen sopiminen oli tdssé haastattelussa yllattavan helppoa, koska haastattelu
toteutettiin tydpaikallani niin, ettd molemmat haastateltavat olivat tydvuorossa. Hanka-
laksi tilanteen teki se, etté haastattelu keskeytyi muutamaan kertaan puhelimen soimisen
vuoksi. Mielesténi paasimme kuitenkin siirtymaan puheluiden jalkeen hyvin takaisin
haastattelun pariin. Molemmat haastateltavat pystyivat vastaamaan kysymyksiin omien

mielipiteidensd mukaan rippumatta siitd, mité toinen haastateltava vastasi.

Haastattelun tuloksena on, etté jokaisen otsikon katsottiin liittyvan lastenkotitydhon jolla-
kin tavalla. Muutamassa kohdassa, kuten osallisuudessa, haastateltavat kokivat sen ole-
van merkityksellistd, muttei joka péaivaisessa tydssa lasna. Kaksi otsikkoa jatettiin haas-
tattelun ulkopuolelle. Nama koskivat menetelmallistd osaamista ja poisjaanti tapahtui

siitd syysta, ettd haastateltavilla ei ollut kokemusta kyseisten menetelmien kaytosta.
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Kaikkien kolmen haastattelun lopputulemana oli siis se, etté valitut otsikot liittyivéat olen-
naisesti lastenkotityéhon ja néin ollen ne valikoituivat suunnitelmaan lastenkodin ohjaa-
jan kasikirjasta. Kuten jo edella on mainittu, otsikot ovat valikoituneet Riitta Laakson vai-
toskirjasta Arjen rutiinit ja yllatykset- etnografia lastenkotitydsta (2009). Liséksi otsikoita

on taydennetty omaan kokemukseeni perustuen lastenkodin ohjaajan ty0ssa.

1. Lastenkodin
ohjaajan kasikirjasta

5. Lastenkodin
ohjaajan kasikirjan
valmis suunnitelma

2. Konstruktivistinen
G eInSuEEENE!

3.
Asiantuntijahaastattelu,
ryhméhaastattelu

4. Kasikirjan sisallon
kirjoittaminen

Kuvio 1 Prosessikuvaus tyosta
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5.6 Kehittamishankkeen aikataulu

1.Kehittdmishannkkeen aiheen valinta

Syksy 2017

4. Kasikirjan sisallon aukirjoittamista,

teoriaosuuden kirjoittaminen
Tammikuu-huhtikuu 2018

7. Asiantuntijahaastattelut
Helmi ja toukokuu 2019

Kuvio 2 Hankkeen aikataulu

2. Sisallén valinta
kasikirjaan,
kehittamismenetelmisen
valinta seka

aukikirjoittaminen
Syyskuu 2017

5. Kasikirjan sisallon
aukikirjoittaminen valmis.
Haastateltavien valinnan

tekeminen

Lokakuu 2018

8.
Ryhmahaastattelu

Elokuu 2019

10. Valmis tyd marraskuu 2019
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3.Kasikirjan sisallon
aukirjoittaminen
Loka-marraskuu 2017

6. Haastattelulomakkeen
teko ja haastatteluihin
valmistautuminen

Tammikuu 2019

9. Raportin
viimeistely elo-
lokakuu 2019
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6 LASTENKODIN OHJAAJAN KASIKIRJAN
SUUNNITELMAN SISALTO

6.1 Johdanto

Sijoituksen valmistelu alkaa lastensuojeluilmoituksesta, jonka voi tehda mm. lapsi itse,
lapselle/perheelle laheinen henkild tai lapsen vanhempi. limoitusvelvollisuus puolestaan
on mm. sosiaali- ja terveysalalla tydskentelevalla henkil6lla, opettajilla ja poliisilla. lImoi-
tuksen jalkeen selvitetaan, onko lapsi kiireellisen suojelun tarpeessa, eli lapselle tehd&éan

lastensuojelun tarpeen kartoitus. (THL 2019).

Lapsi voidaan sijoittaa lastenkotiin avohuollon tukitoimena (tahan tarvitaan myo6s huolta-
jan ja 12 vuotta tayttdneen lapsen suostumus-), kiireellisena sijoituksena tai huostaan-
oton kautta. Nama kaikki ovat voimassa valiaikaisesti ja kun perusteet sijoitukselle paat-
tyvat, paattyy myos sijoitus. Em. toimenpiteista maarataan lastensuojelulaissa, pykalissa
83 ja 37. (LSL 2007/417.) Sijaishuolto tarkoittaa lapsen hoidon ja kasvatuksen jarjesta-
mista kodin ulkopuolella ja sitd voidaan laitoshoitona, perhehoitona tai muulla, lasta hyo-
dyttavalla tavalla. (THL 2017.) Laitoshuolto tarkoittaa lapsen hoidon ja kasvatuksen jar-
jestamista lastenkodissa, nuorisokodissa, koulukodissa tai naiden kaltaisissa paikoissa.
Lastensuojelulaitoksia yllapitavat niin valtio, kunnat kuin yksityisetkin palveluntarjoajat
(Enroos 2016, 226).

Lapsen sijaishuoltopaikan maarittaa sijoittava kunta ja sen on vastattava siita, etta sijais-
huoltopaikka on lapsen tarpeiden mukainen. Kunta vastaa myds sijoituksesta synty-
neista kustannuksista (THL 2017). Sijaishuoltopaikkaa valittaessa on siis otettava huo-
mioon monia eri tekijoita ja ensisijaisesti pyritdan selvittamaan lapsen lahipiirin mahdol-
lisuudet ottaa lapsi luokseen asumaan. Mikéli tama ei ole mahdollista, sijaishuoltopaik-
kaa aletaan etsia laitoshoidon tai perhehoidon kentélta, jossa laitoshoidon tulisi kuitenkin

olla viimesijainen vaihtoehto. (Enroos 2016, 226.)

Sijoituksen syyt ovat hyvin moninaiset. Laissa tasta todetaan siten, ettd avohuollon sijoi-
tus voidaan tehda tuen tarpeen arvioimiseksi, lapsen kuntouttamiseksi tai silloin, kun
huoltaja on valiaikaisesti estynyt pitamaan lapsesta huolta. Kiireellisen sijoituksen ja
huostaanoton perusteita ovat se, etta kasvuolosuhteet vaarantavat vakavasti lapsen hy-
vinvointia tai lapsi itse vaarantaa toiminnallaan kasvuaan ja kehitystaan tai kun lapsi
kayttaa paihteita, tekee rikoksia yms. (LSL 2007/417, 408, 348.)
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Kaytannossa aloite lastensuojelun asiakkuuden kaynnistamiseksi tulee usein perheen
sisélta ja avun hakija on useimmiten perheen éaiti. Kaikkein yleisin lastensuojelun asiak-
kuuden aloittaja on kuitenkin ulkopuolelta tuleva lastensuojeluilmoitus. Vanhempien jak-
samattomuus ja avuttomuus on taustalla 95%:ssa lastensuojeluasiakkuuksia. Yleisia
ovat myds kodin ristiriidat lapsen ja vanhemman valilla seka mielenterveysongelmat.
My6s paihdeongelmilla on paljon tekemisté lastensuojeluasiakkuuksissa. (Heino 2013,
97-98.)

Sijoitus kodin ulkopuolelle vaikuttaa lapsen ja perheen henkilokohtaiseen elamaan. Vas-
tuu kasvatuksesta ja huolenpidosta jakautuu biologisten vanhempien, sijaishuoltopaik-
kojen, lastensuojeluviranomaisten ja valtionkin kesken. Lastenkodit tarjoavat lapselle ko-
din ja huolenpidon. Lastenkodilla eletaan arkea ja tastd muodostuu osa lapsen historiaa.
Arjen liséksi lastenkotityd on tavoitteellista ja silla pyritddn kuntouttamaan lasta terapeut-
tisessa ymparistossa. Kodin vastaparina on julkinen tehtava, jota lastenkodissa suorite-
taan. Se nayttaytyy lapsen tilanteen arviointina, kirjaamisina seka ohjaajien etta sosiaa-
litydntekijan tekemina paatdksind esimerkiksi lapsen yhteydenpidossa laheisiinsa. (En-
roos 2016, 230.)

Sijoituksen alussa lapselle nimetddn omaohjaaja, jonka tehtavana on huolehtia lapsen
asioista. Joissain paikoissa omaohjaajatyota tehdaan yksilétyoné ja joissain paikoissa
lapsella on kaksi tai useampia omaohjaajia. Lapsen kanssa kaydaan lapi laitoksen eri-
laiset kadytannot, hdn saa oman huoneen ja sitd usein sisustetaan yhdessa ohjaajan
kanssa. Lapset tuovat vaihtelevasti omia tavaroitaan mukanaan lastenkotiin. Ensimmai-

set paivat kuluvat talon tapoihin ja toisiin lapsiin seka ohjaajiin tutustuen.

6.2 Ohjaajan tehtavat lastenkodissa

Lastensuojelun tehtdvé on moniulotteinen ja valilla myds monimutkainen. Tehtavaa voisi
kuvata niin, etta siind pyritddn antamaan lapsille korvaavia kokemuksia suhteessa aiem-
min tapahtuneeseen niin, etté lapsi oppisi kayttdmaan omaa potentiaaliaan niin ajatte-
lussa kuin ymmarryksesséankin. Prosessi on kaksisuuntainen, eli siind pyritdan kehitta-
maan myos lasten kanssa tydskentelevien aikuisten ajattelua ja ymmarrysta siten, etta
lapsen yksilollisyys pystytddn huomiomaan mahdollisimman kattavasti. (Worthington
2004, 161.)
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Lastensuojelun ydintehtava on lapsen/nuoren kasvun ja kehityksen turvaaminen seka
niitd vaarantavien tekijdiden poistaminen. Sijaishuollon ammattiroolissa korostuvat kay-
tannon tehtavat, kuten yhteistyd vanhempien kanssa, hoivaaja, auttaja, aikuisen mallin
antaminen nuorille; aikuinen, joka asettaa rajoja, vastaanottaa nuoren monenlaisia tun-

teita ja pitda huolta my6s omista rajoistaan. (Bardy 2013, 73-75.)

Ohjaajan tehtavat voidaan jasentaé hoidon prosessin kautta. Lapsi- ja perhepalveluiden
muutosohjelmassa on tydstetty sijaishuollon valtakunnallisia laatukriteereita ja litteessa
4 on ohjaajan tehtavat sijaishuollossa. Prosessi jakaantuu seuraaviin osa-alueisiin: Si-
jaishuoltopaikan valinta ja lapsen tulo yksikkéon, arki sijaishuoltoyksikdssa, kasvun ja
kehityksen tukeminen, osallisuus, kuuluminen yhteisdihin, yhteydenpito, lapsen oikeudet
ja oikeusturvasta huolehtiminen, lapselle kuuluvat palvelut, sijaishuoltopaikasta pois-
muutto, suunnitelma-seuranta-dokumentointi seké itsenaistyminen ja jalkihuolto. (Fami-

lar sisdinen tietojarjestelma.) Nama osa-alueet on kirjoitettu auki kappaleessa 6.

SISALTO

Tyokaytannot
Resurssi
Ty6vuorosuunnittelu
Yhteisty®d ohjaajien valilla
Keskeneraisyyden sietokyky
Ohjaajien ammattitaito ja koulutukset
Struktuuri
Ty6vuorosuunnittelu

Ty6n suunnittelu

Asiakkaan asema
Lapsen oikeudet
Sosiaalialan eettiset periaatteet
Asiakassuunnitelma ja sen sisalto

Hoito- ja kasvatussuunnitelma
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Kausikooste
Salassapitovelvollisuus
Rajoitustoimenpiteet

Lapsen kohtaaminen, dialoginen vuorovaikutus
Terapeuttinen ty6
Sosiaalipedagoginen orientaatio
Lapsilahtdisyys

Lapsen yksil6llisyys ryhmassa
Hoivan merkitys

Arkinen huolenpito
Luottamuksen rakentuminen

Kiintymyssuhde

Perheiden kanssa tehtava tyo
Yleista perheiden kanssa tehtavasta tyosta
Vanhemman kohtaaminen
Kerrotun tulkinta
Vanhemman &anen kuuluminen arjessa

Kasvatuskumppanuus, jaettu vanhemmuus

Tyontekijan osaaminen
Sijaishuoltopaikan valinta ja lapsen tulo yksikkéon
Arki lastenkodilla
Arjen menot ja arjen konkreettinen toiminta
Kayttbvarat, harrasterahat, vaaterahat
Kasvun ja kehityksen tukeminen
Osallisuus
Kuuluminen yhteisdihin
Yhteydenpito
Lapsen oikeudet ja oikeusturvasta huolehtiminen
Lapselle kuuluvat palvelut

Sijaishuoltopaikasta poismuuttaminen

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Tanja Kaila



59

Itsendistyminen ja jalkihuolto

Menetelmallinen osaaminen

Omaohjaajatyd menetelmana

Puheeksi ottaminen menetelmana

Ohjaajan tunnesaately, rankat aiheet

Omien arvojen tiedostaminen

Asiantuntijana lastenkodissa

Ammatillisen ja henkilokohtaisen raja

Tybnohjaus ammatillisuuden tukena

Ohjaajan vallankayttt ja sen nakyvéaksi tekeminen

Epakonhtien ilmoittaminen

6.3 Tyokaytannot

Ensimmainen osio kasittelee lastenkodin arkea ja purkaa auki sitd, mita kaikkea lasten-
kodin ty6 yleisella tasolla pitaa sisallaan ja miten arjen struktuuri koostuu. Osiossa ava-

taan kaikkea sita, mita lastenkodin yleiseen arkeen kuuluu.

Riippumatta siité, onko kyseessa kunnallinen- vai yksityinen, erityis- tai normaali lasten-
koti, on jokaisessa laitoksessa tietyt lainalaisuudet, joiden mukaan toimintaa rakenne-
taan ja jasennetaan. Osa toiminnoista on kirjattu lastensuojelulakiin, kuten kirjaaminen
ja henkiléstoresurssi laitoksessa. Osa taasen on pitkdn kokemuksen mukanaan tuomaa
osaamista, joka koostaa ja helpottaa niin ohjaajien kuin sijoitettujen lastenkin kanssa

toimimista.

Resurssi

Lastenkodissa jo laki m&arittaa sen, ett siellda on aina oltava aikuisia paikalla. Eli sijoi-
tetut lapset eivat voi olla "yksindan kotona”. Tyontekijaresurssi vaihtelee laitoksen koon
mukaan. Lastensuojelulaki maarittda taman siten, ettd "Lastensuojelulaitoksessa tulee

asuinyksikkoa kohden olla lasten ja nuorten tarvitsemaan huoltoon seké hoitoon nédhden
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riittdva henkilékunta, kuitenkin vahintaan seitseman hoito- ja kasvatustehtavissa toimi-
vaa tyontekijad. Jos samassa rakennuksessa on useampi asuinyksikkd, niin hoitohenki-
I6kuntaa pitaa olla vahintadan kuusi henkil6d.” (LSL 417/2007, 598§.)

Tydvuorosuunnittelu

Kolmivuorotydn kuorimittavuus on todettu useissa eri tutkimuksissa. Yleisia kuormitta-
vuustekijoita ovat niin vaikeudet nukahtaa iltavuoron jalkeen kuin yévuorojen aiheutta-
mat vuorokausirytmin muutokset ja niiden mukanaan tuomat terveydelliset ongelmat.
(Karhula, 2015.) Nain ollen ergonomisella tydvuorosuunnittelulla pystytaan vaikuttamaan
niin tyontekijan jaksamiseen tydssaan kuin siihenkin, etta tyontekijan tyokyky ja tyéteho
ovat mahdollisimman optimaaliset. Ergonominen tyévuorosuunnittelu tukee tydntekijan

luonnollista vuorokausirytmia. (SuPer 2018.)

Tyo6vuorot jakaantuvat aamu-, ilta- ja yovuoroihin. Useimmiten aamuvuorossa resurssi
voi olla vahaisempi kuin iltavuorossa. Tama johtuu siitd, ettd aamuisin yksikéssa on
yleensa vahemman lapsia paikalla. Normaalisti aamuvuoroissa tyéskentelee 1-2- oh-
jaaja jailtavuoroissa 2-3 ohjaajaa/ osasto. Y6vuoroissa on useimmiten yksi ohjaaja osas-

toa kohden.

Yhteisty6 ohjaajien valilla

Ongelmat asiakkaiden elamassé ovat monitahoisia ja asiakkaat haasteellisia. Saumat-
toman yhteistytn, ammattitaidon ja kokonaisuuden hallinta saattavat edesauttaa merkit-
tavasti asiakkaan tilannetta, kun taas yhteistyon puute ajaa tilanteen vaikeammaksi ja
esim. asiat jddvat hoitamatta tiedonkulun puutteellisuuden vuoksi. (Metteri 2012, 216.)
Toimivaa yhteisty6ta voidaan kuvata tavoitteita toteuttavaksi prosessiksi, joka on kaikille
osapuolille sopivaa. Toimiva yhteistyo rakentuu mm. luottamuksesta, vuorovaikutussuh-
teiden yllapidosta seka siita, ettd tyontekijat osaavat rajata laheisyyden ja etaisyyden
suhteen yhteistydssa. Liséksi tarkeda on se, etta tiimin osapuolten tehtavat ovat yhtey-
dessa toisiinsa. (Aira 2012, 49-53, 77.)

Keskeneraisyyden sietokyky
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Lastenkotitytssa keskenerdisyyden sietokyky on erittdin tarkeaa. On hyva huomioida,
ettd samoja teemoja nousee tydssa esiin paivittain. Onkin tarkeda ymmartaa se, etta
aika harva asia tulee valmiiksi lastenkotitytssa, vaikka suuressa kuvassa itse prosessi
kulkeekin eteenpain ja paattyy joko lapsen kotiutumiseen, sijaishuoltopaikan muutok-

seen tai itsendistymiseen.

Ohjaajien ammattitaito, koulutukset

Ohjaajien koulutukset vaihtelevat lastensuojelun sijaishuollossa. Syyné taéhén on melko
valjat vaatimukset siitd, millaista koulutuspohjaa sijaishuollon tyontekijoilla tulee olla.
Lastensuojelulaki ei mé&arita tarkasti ohjaajien koulutusvaatimuksia. Osaamiserot voivat-
kin olla suuret johtuen koulutusvaatimusten epéatasaisuudesta. (THL 2017.) Yleisimmat
koulutusnimikkeet sijaishuollossa ovat sairaanhoitaja, sosionomi (vanha sosiaalikasvat-
taja), l&hihoitaja ja nuoriso- ja vapaa-ajanohjaaja. Lisaksi laitoksissa tytskentelee toimin-

taterapeutteja, sosiaalitydntekijoita seké psykologeja.

On tilanteita, jolloin vakituinen henkildkunta on estynyt tulemaan tdihin esim. sairaslo-
man vuoksi. Talléin yksikkdon tarvitaan sijainen tekemaan kyseinen tyévuoro. Ongelmal-
liseksi tilanteen tekee se, etta sijaisella ei valttamatta ole sellaista osaamista, jota tyo-
tehtavien hoitaminen edellyttaa. Pahimmillaan tilanne voi olla sellainen, etta yksikdssa
ei ole yhtaan vakituista ohjaajaa tydvuoroissa ja talléin sen varmistaminen, etta lapset
saavat osakseen laadukasta hoitoa ja kasvatusta, on haasteellista. Sijaisten vaihtuvuus
on myds suurta eikd vahemman sijaisuuksia tehneet henkilot ole perilla yksikon tilan-

teesta.

Raportointijarjestelmat eivat yleensa ole sijaisten saatavilla, joten tietoihin kasiksi paa-
seminen voi olla sijaiselle jopa mahdotonta. Olisikin tarkead, etté tiedonkulku laitoksessa
pystyttaisiin jarjestamaan niin, ettd myds sijaisille kulkee tieto siitd, millainen tilanne ta-
lossa on. Tassa korostuu vakituisen henkilékunnan kyky valittaa tarvittava tieto sijaisille
ja ndin varmistaa se, ettd lapset saavat osakseen parhaan mahdollisen hoidon ja huo-

lenpidon.

Koulutusten merkitys ohjaajan osaamisen yllapitimiseen ja kehittymiseen on tarkeassa
asemassa. Olisi tarke&a, etta sijaiset saataisiin sitoutumaan sijaisuuksiin esimerkiksi si-
ten, ettd heitéa koulutettaisiin samoin koulutuksin, kuin vakituista henkilbkuntaa ja nain
my0s pystyttaisiin varmistumaan sijaisten osaaminen. Patevia sijaisia on vaikeaa sitout-

taa sijaisuuksiin. Usein tilanne onkin sellainen, etta epapatevat sijaiset tekevat enemman
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sijaisuuksia. Heidan kouluttamisensa erilaisin lisdkoulutuksin olisikin ensiarvoisen tar-

keda hoidon, huolenpidon ja kasvatuksen tasalaatuisuuden varmistamiseksi.

Laki sosiaalihuollon ammattihenkiltista (817/2015) maéaraa 58:ssa pykalassa, etta tyon-
tekija on velvollinen sek& kehittam&an etta yllapitamaan omaa osaamistaan. Tyonanta-

jan taasen tulee taata se, etta tyontekijalla on mahdollisuus nain tehda.
Struktuuri

Sijaishuoltopaikan yhtena tehtavana on turvata lapsen ikatasoinen kasvu ja kehitys seka
huolehtia h&nen perushoidostaan. Naiden lisaksi on tarkeaa huolehtia arjen saannolli-
syydesta niin, etta lapsi ajan myo6ta oppii taté kautta ottamaan itsekin vastuuta arjen su-
jumisesta (THL 2017). Hyvin strukturoitu arki antaa parhaimmillaan lapselle turvallisuu-
den tunteen ja varmuuden siitd, etté ainakin osa arjesta on ennustettavaa ja ennakoita-
vaa. Struktuuriin voidaan katsoa kuuluvan myos ne laitoksen kaytannét, joihin sijoitetun

lapsen tulisi pystya sitoutumaan (Enroos 2016, 236).

Tydn suunnittelu

Tyo6n suunnittelun hyddyt ovat selvét. Se, etté toimintaa ei suunnitella ja talla aiheutetaan
tarpeetonta kaaosmaisuutta paiviin ja viikkoihin, kuormittaa tydntekijoita ja vaikuttaa ndin
my0Os negatiivisesti tydhyvinvointiin. Sosiaalitoimistoissa tehty tutkimus osoitti, etta huo-
noiten vertailuissa selvisivat ne sosiaalitoimistot, joissa tydn suunnittelu oli retuperalla.
(Vataja&Julkunen 2004, 26.) Lastenkodin arki on kuin iso palapeli, jota kootaan monista
palasista paivan aikana. Arjen suunnittelu kuuluu kaikille yksikdssa tytskenteleville ja
jokaisen tulisi pystya jasentamaan tydvuorojen sujuvuutta myds oman vuoronsa ulko-

puolella.

6.4 Asiakkaan asema

Lapsen oikeudet
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Lastensuojelussa kaikkea toimintaa ohjaavat lasten oikeudet. Lasten oikeuksista maa-
ratdan useissa eri laeissa. Keskeisimmat kohdat I6ytyvat lastensuojelulain (417/2007)
48:std pykalasta ja niiden tarkoitus on punnita, miten eri toimenpidevaihtoehdoilla pysty-
taan turvaamaan lapsen tasapainoinen kehitys ja hyvinvointi seka laheiset ja jatkuvat
ihmissuhteet. Lapsella tulee olla mahdollisuus saada ymmarrysta, hellyyttéa seka ian- ja
kehitystason mukaista valvontaa ja huolenpitoa. Lisdksi toimenpidevaihtoehdoilla turva-
taan lapselle mahdollisuus saada taipumisia vastaava koulutus ja mahdollisuus turvalli-
seen kasvuymparistoon. Lapselle on pystyttava takaamaan ruumiillinen koskematto-
muus ja loukkaamattomuus sek& mahdollisuus itsendistymiseen ja kasvaminen vastuul-
lisuuteen. Lopuksi toimenpiteill& taataan mahdollisuus osallistumiseen ja vaikuttamiseen
omissa asioissa seka kielellisen, kulttuurisen ja uskonnollisen taustan huomioonottami-
seen. (THL 2018.)

Sosiaalialan eettiset periaatteet

Lastensuojelun kenttaa ohjaa lakien ja kansainvalisten sopimusten liséksi sosiaalialan
eettiset periaatteet. Omista arvoista riippumatta ammattilaisen on pystyttdva noudatta-
maan eettistd koodistoa ja hanen on puolustettava asiakkaan ihmisoikeuksia ja -arvoa.
Keskeiset arvot ammattietiikassa ovat ihmisarvot, sosiaalinen oikeudenmukaisuus seka
ihmisoikeudet. (Talentia 2019.) Laki sosiaalihuollon ammattihenkildista (812/2000) m&éa-
rittda tyontekijan velvollisuudet ja lain 4§ maarataan, ettd "Sosiaalihuollon ammattihen-
kilon ammatillisen toiminnan paamaarana on sosiaalisen toimintakyvyn, yhdenvertaisuu-
den ja osallisuuden edistaminen seka syrjaytymisen ehkéiseminen ja hyvinvaoinnin lisda-

minen” (Laki sosiaalihuollon ammattihenkil6ista 817/2015).

Salassapitovelvollisuus

Salassapitovelvollisuus pitdé sisélladn kaiken dokumentaation, mité lapsesta on kirjoi-
tettu ja/tai puhuttu. Eli siis kaikki lastensuojelusta kertyva tieto on salassa pidettavaa,
alkaen siitd, kun lapsi tulee lastensuojelun asiakkaaksi. Mitdan tietoja ei saa luovuttaa
sivullisille, koskien myds muita viranomaisia, joita tiedot eivat koske. Salassapitovelvoite
koskee kolmea osa-aluetta: 1) Asiakirjasalaisuudesta 1) vaitiolovelvollisuudesta seka 3)
hyvaksikayttokiellosta. Kaytanndssa tama tarkoittaa mm. sité, ettd asiakkuuden péaatty-
misen jalkeenkin salassapitovelvoite on voimassa eiké lasta koskevia tietoja saa myos-
kadan kayttaa lasta vahingoittavasti ja toisen osapuolen hyddyksi. Vaitiolovelvollisuus

koskee niin sosiaalitydntekijaa kuin lastenkodin tyontekijaa kuten myos kaikkia muita,
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jotka lapsen kanssa tydskentelevat. (THL 2019.) Nain ollen salassapitovelvollisuus kos-
kee myds lastenkodin asukkaiden tietojen luovuttamista toisille lapsille tai heidan lahei-

silleen.
Asiakassuunnitelma ja sen siséalto

Lapselle laaditaan asiakassuunnitelma, kun hanet sijoitetaan lastenkotiin. Lastensuoje-
lulaissa (417/2007,308) maarataan asiakassuunnitelmasta niin, sen tulee mm. sisaltaa
lapsen ja hanen perheensa palvelujen ja tuen tarve, ne olosuhteet ja asiat, joihin sijoi-
tuksella pyritdaan vaikuttamaan, kirjataan ne palvelut ja muut tukitoimet, joilla tuen tar-
peeseen pyritddn vaikuttamaan seka arvioitu aika, jonka kuluessa kirjatut tavoitteet py-
ritdan toteuttamaan. Suunnitelmaan kirjataan niin ikdan se, miten yhteydenpito lapsen
laheisiin toteutetaan seka se, miten lapselle annetaan tietoja hanta koskevissa asioissa.
On tarkead, etta neuvotteluun osallistuvat kaikki, joita suunnitelma koskee ja my6s mah-
dolliset eriavat mielipiteet tulee kirjata ylos. Tilanteessa, jossa asianosaiset eivat halua
osallistua asiakassuunnitelmaneuvotteluun, on suunnitelma silti laadittava ja tiedoksi an-
nettava asianosaisille. (LSL 417/2007,308.)

Asiakassuunnitelmaa arvioidaan tarvittaessa, mutta se tulee tehda vahintaén kerran
vuodessa. Sijaishuollossa olevan asiakkaan suunnitelmaa on arvioitava, mikali lapseen
on kohdistettu rajoitustoimenpiteitd. Toimenpiteiden vaikutusta asiakassuunnitelmaan
tulee arvioida aina, kun rajoituksia on tehty. Mikali lastenkodissa tapahtuu jotain akillista,
jolla on vaikutusta asiakassuunnitelmaan, on laitoksen henkilékunnan oltava valittmasti
yhteydessa sosiaalitydntekijaan. Lapsen kanssa tulisi aina keskustella rajoitustoimenpi-
teisiin johtaneista tapahtumista seka niiden vaikutuksesta seka lapseen etta asiakas-
suunnitelmaan. (THL 2019.)

Hoito- ja kasvatussuunnitelma

Hoito- ja kasvatussuunnitelma téaydentaa asiakassuunnitelmaa ja se laaditaan lastenko-
dissa, jollei toisin ole sovittu. Suunnitelmaan olisi hyva kirjata lapsen perustiedot, suun-
nitelman tekoon osallistuneet tahot, hoidon ja kasvatuksen tavoitteet seka perhe ja lahi-
verkosto. Liséksi suunnitelmaan tulisi kirjata yhteydenpidosta seka tarvittavista palve-
luista seka myos se, miten usein suunnitelmaa tarkastellaan. (THL 2019.) Hoito — ja kas-
vatussuunnitelma tulee lahettda sosiaalityontekijdlle ja sen sisaltda tulee paivittda aina-
kin silloin, kun lapseen on kohdistettu rajoitustoimenpiteita (LSL 308a). Normaali tarkas-

teluvali hoito- ja kasvatussuunnitelman laatimisessa on 3kk.
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Kausikooste

Kuukausikooste toimii myos raporttina sosiaalityontekijalle lapsen kuulumisista. Rapor-
tointivelvollisuus vaihtelee kunnittain ja se voi olla esimerkiksi kuukausittaista tai tapah-
tua kolmen kuukauden sykleissa (Enroos ym. 2016, 247). Lastenkodin ohjaaja, useim-
miten omaohjaaja laatii lapsesta kausikoosteen, jossa kerrotaan sovitun aikavalin tapah-
tumat. Kausikoosteeseen kirjataan usein asiakassuunnitelmassa kirjatut tavoitteet seka
my0Os hoito- ja kasvatussuunnitelmassa kirjatut tavoitteet ja naiden toteutumista peila-
taan koosteessa. Kausikooste toimii myds hyvana puheeksi ottamisen valineena lapsen

ja ohjaajan valilla.

Rajoitustoimenpiteet

Lastensuojelun sijaishuollossa on kayttssa 9 eri rajoitustoimenpidetta ja niistd on saa-
detty lastensuojelulaissa. Rajoitustoimenpiteet on kirjattava tarkasti ja kirjaamisen tulee
siséltda kuvaus rajoitustoimenpiteestda, rajoituksen peruste ja kesto, rajoituksesta paat-
taneen ja sen kaytannossa toteuttaneen ja siind lasna olleiden henkildiden nimet. Liséksi
tulee mainita rajoitustoimenpiteen mahdollinen vaikutus hoito- ja kasvatussuunnitelmaan
seka se, miten lasta on kuultu ennen toimenpidetta. Rajoitustoimenpiteiden vaikutusta
asiakassuunnitelmaan tulee myds kasitella. Tarke&dd on keskustella lapsen kanssa riitta-
vasti rajoitustoimenpiteiden syisté ja sen mahdollisesta vaikutuksesta hoito- ja kasvatus-

suunnitelmaan ja asiakassuunnitelmaan. (LSL 2007/417, 74 §8.)

Rajoitustoimenpiteita ei voi toteuttaa avohuollon sijoituksen olevalle lapselle. Rajoitus-

toimenpiteet ovat:

e Yhteydenpidon rajoittaminen
e Liikkumavapauden rajoitus
e Aineiden ja esineiden haltuunotto
¢ Henkilokatsastus ja henkildtarkastus
e Omaisuuden ja lahetysten tarkastaminen. Lahetysten luovuttamatta jattaminen
¢ Kiinnipitdminen
e Eristaminen
e Erityinen huolenpito
(LSL 2007/417, 628-748.)
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Osasta rajoituksista voi paattaa laitoksen kasvatushenkilokunta. Naita ovat henkilokat-
sastus ja tarkastus, likkumavapauden rajoitus 7vrk, jonka jalkeen sosiaalitydntekija voi
jatkaa rajoitusta, kiinnipitaminen seka aineiden ja esineiden haltuunotto. Laitoksen esi-
mies voi paattad yhteydenpidon rajoituksesta enintaan 30vrk jonka jalkeen sosiaalityon-
tekija voi jatkaa rajoitusta. My6s eristamisesta paatdksen voi tehda laitoksen johtaja.
Vain sosiaalityontekija voi tehda paatbksen omaisuuden, lahetysten ja tilojen tarkasta-
misesta ja l&hetysten luovuttamatta jattamisesta paatoksen, kuten myos paatdksen eri-
tyisestd huolenpidosta. (LSL 2007/417, 628-748.)

Omassa tyopaikassani yleisimmin kaytettyja rajoitustoimenpiteitd on liikkumavapauden
rajoitus, yhteydenpidon rajoitus, aineiden ja esineiden haltuunotto seka henkilokatsastus
(esim. huumausaineseula). Rajoitustoimenpiteet puuttuvat lapsen perusoikeuksiin ja
tasta syysta olisi aina tarkasteltava sita, onko rajoitustoimenpide valttamatén tavoitellun
paamaaran saavuttamiseksi. Rajoitustoimenpiteita tulisi kayttaa vain silloin, kun tavoit-
teisiin ei paasta muilla keinoin. (Saastamoinen 2010, 151, 152.) Rajoitusten on ehdotto-
masti oltava suhteessa lapsen etuun ja niitéa kdytetadn vain silloin, kun muut, lievemmat

keinot eivat ole soveltuvia (LSL 618a).

Lastensuojelun sijaishuollossa kaytetdan myds kasvatuksellisia seuraamuksia. Niita voi-
daan kayttaa tukemaan lapsen kasvua ja kehitysta. Ero laissa maariteltyihin rajoitustoi-
menpiteisiin on se, millaisella vakavuudella lapsen perusoikeuksiin puututaan. (Saasta-
moinen 2010, 152.) Se, voidaanko kasvatuksellista seuraamusta kayttaa lain vaatimissa
puitteissa, vaatii tyontekijalta vankkaa lastensuojelulain tuntemusta. Paras tilanne on sil-
loin, kun lapsen kanssa pystytdan keskustelemaan rakentavasti tilanteesta, eika rajoi-

tustoimenpiteita tarvitse kayttaa lainkaan.

Tyontekijalla on paljon valtaa rajoitustoimenpiteiden kaytdossa. Hanen olisikin tarkeéa
pystyd punnitsemaan sitd, ettd miten kaytettava rajoitustoimenpide edistaa lapsen hy-
vinvointia, kasvua ja kehitysta. Rajoitustoimenpiteitd ei tule kayttaa seuraamuksena,
vaan niita kaytettaessa kaiken edelle menee lapsen etu. Rajoitustoimenpiteiden tarkoi-
tuksenmukaisuutta tulisi pohtia yhdessa lapsen sosiaalitydntekijan kanssa ja niista olisi
hyva keskustella myos lapsen sekd vanhemman kanssa. Lapsen kanssa tulee aina

kayda keskustelua rajoitustoimenpiteen kaytosta seka keskustelua kaydaan saannolli-
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sesti myds rajoituksen aikana mm. siihen johtaneista syista. Esimerkiksi likkumavapau-
den rajoittamisen tai yhteydenpidon rajoittamisen kestoa tulee punnita ja tarvittaessa se

tulee keskeyttaa valittomasti, mikali tarvetta sille ei enaa ole (LSL 698, 638).

Lapsen kohtaaminen, dialoginen vuorovaikutus.

Dialogisuus on ennen kaikkea kuuntelemista. Dialogisuus perustuu avoimuuteen ja suo-
raan keskusteluun. Dialogisuus on arvostamista, arvostavaa kohtaamista ja sitd, etta
tyontekija on aidosti kiinnostunut lapsen kertomasta. (THL 2016.) Dialogin keskeisia te-

kijoita ovat luottamus seké usko toiseen ihmiseen. (Freire 2005, 96-101.)

Asiakkaalle on tarkeaa se, ettd han kokee olevansa arvostettu. Tyontekijan tulisi kohdata
asiakas kunnioittavasti, olla aidosti kiinnostunut hanen asiastaan ja tilanteestaan seka
osoittaa myoétatuntoa ja tukea asiakkaalle tilanteessa, jossa han on hakeutunut ammat-
tilaisen luokse sitéa hakemaan. (THL 2016.) Dialogissa paamaarana on rakentaa yhtei-
nen ymmarrys ja siina vuorovaikutus on vastavuoroista, kuuntelevaa sekéa osallistavaa

ja osallistuvaa. (Lehtinen ym, 2016, 262.)
Terapeuttinen tyo

Sijoitettujen lasten taustat ovat usein traumaattisia ja niihin voi liittyd mm. perhevékival-
taa tai heitteille jattoa. Voidaan ajatella, ettd myos laitoksen sisélla on mahdollista tehda
terapiaorientoitunutta tyota, joka vastaa lapsen kokemuksiin ja kasittelee niitéd yhdessa
lapsen kanssa siten, ettd muutos on mahdollinen. Yksinkertaistettuna terapeuttinen
orientaatio tarkoittaa lapsen kokemusten vastaanottamista, ymmartamista niin, etta vuo-
rovaikutus perustuu avoimuuteen ja rehellisyyteen ja lapselle pystytaan luomaan johdon-
mukainen tarina ilman yllatyksia. Tarkeda on se, ettd lapsi ymmartaa olevansa syyton
kokemaansa. (THL 2017, 16-17.)

Sosiaalipedagoginen orientaatio

Terapeuttisen orientaation rinnalla lastenkotitydssa kulkee vahvasti myds sosiaalipeda-
goginen orientaatio. Silla tarkoitetaan tiivistetysti sitd, ett ohjaajat pyrkivat pedagogisen
suhteen avulla integroida sijoitettuja lapsia niin itsendiseen aikuisuuteenkin, kuin yhteis-
kuntaankin. Sosiaalipedagoginen orientaatio korostaa lastenkodin arkea, jossa yhteinen
arki jaetaan muiden osallisten kanssa ja siina korostuu nakemys elamén mittaisesta ke-
hityksesta. (THL 2017,17-18.)
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Lapsilahtoisyys

Lapsilahtdisessa kasvatuksessa kaiken keskidssa on lapsi ja hanen toimintansa suh-
teessa ympardivaan ymparistoon seka kulttuuriin. Lapsella katsotaan lahtbkohtaisesti
olevan monia taitoja ja han on oppimiskykyinen ja yhteiséllinen toimija omassa ympatris-
tossaan. Aikuisen vastuu lapsilahtdisessa ajattelussa on suuri ja taméan tiedostaminen
onkin tarkeaa. (Vilen 2013, 222-223.)

Lapsen yksil6llisyys ryhmassa.

Sosiaalityon yksi perusta on yksilollisyys, jolla tarkoitetaan sita, ettd palvelut ja tytsken-
telytapa raataloidadn asiakkaan tarpeiden ja sen hetkisen tilanteen mukaan (Kananoja
ym 2017,189.) Lapsen on pystyttava vaikuttamaan- ika- ja kehitystasonsa mukaisesti-
itseaan koskeviin asioihin ja hanen toiveitaan ja mielipiteitdén on kuultava ja ne on otet-
tava huomioon. (THL 2018.)

Hoivan merkitys.

Lastensuojelulaissa (417/2007, 48) on kohta, jossa méaaritetdan se, etta lapsella on oi-
keus saada hellyytta seka ymmartamysta. Myds myotatunnolla on suuri merkitys hoivan-
kin nakdkulmasta. My6tatunto on kykya asettua asiakkaan asemaan ja tata kautta nayt-
taa, ettd pystyy sekd ymmartamaan, ettd huomioimaan hanen tilanteensa ja tunteensa
(Raatikainen 2015, 119). Lapsen oikeus koskemattomuuteen ja turvallisuuteen tulee tur-
vata lastenkotitydssa (THL 2018).

Arkinen huolenpito

Laakso ( 2009, 141, 152) toteaa vaittskirjassaan, etta lastenkotitytn arkinen puoli on
vaikeasti analysoitavaa ja se sekoittuu arjen tavallisiin tilanteisiin, kuten yhteisiin ruokai-
luihin. "Arkinen huolenpito ja lasten kasvatus, lasten kokemusten kuunteleminen ja nii-
den jakaminen lomittuvat ja limittyvat kiintedsti lastenkotitytssa toinen toisiinsa. Yksi
merkittdva osa lasndoloa ovat yhteiset ruokailut lastenkodilla. Talléin ovat l&sna niin
kaikki lastenkodin lapset kuin vuorossa olevat aikuisetkin®. Laakso kuvaa tata niin, etta
lapsi/lapset saavat aikuisen jakamattoman huomion ja aikuinen keskittyy lapsen kuunte-
lemiseen sek& saa tamén positiivisen huomion. Yhteinen tekeminen on yksi lastenkoti-
tyon ydintoiminnoista. Lapselle kyse on yhteisesta kodista, yhteisista elamankokemuk-

sista seké yhteisesta elamanvaiheesta (Laakso, 140).
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Luottamuksen rakentuminen

Luottamuksen muodostumisen kannalta myoétatunnolla on suuri merkitys. Luottamuk-
sella on iso rooli ihmisten auttamisessa. Lastensuojelussa luottamus koostuu niin vallan
ja vastuun kuin tunteiden vuorovaikutuksen roolista lapsen kanssa tehtavassa tyossa.
Luottamus syntyy kohtaamisissa. Luottamuksen syntyminen on prosessi, eli luottamusta
rakennetaan, yllapidetdén ja vahvistetaan jatkuvasti. (Raatikainen 2015, 64-69,119.)
Lapsen saapuminen lastenkotiin liittyy vahvasti lapsen elamantilanteeseen. Luottamus
alkaakin syntya siitd, ettd ohjaaja paasee sisaan lapsen maailmaan ja alkaa ymmartaa
hanen tilannettaan syvemmin. Lapselle on tarkeaa loytaé ohjaajasta ihminen, joka alkaa

rakentaa suhdetta lapseen ja hdnen kokemuksiinsa. (Eronen 2009, 171.)

Kiintymyssuhde

Lastensuojelun lapsilla ihmissuhteet ovat usein olleet lasta vaurioittavia. Lasten voidaan-
kin katsoa olevan ainakin jossain maarin huonojen ihmissuhteiden uhreja. Naméa kaavat
estavat lasta muodostamasta rakentavia ihnmissuhteita ymparilla oleviin ihmisiin. (Ward
2004, 148.) Myonteinen kasitys itsesta on tarkea turvallisen kiintymyssuhteen osa. lhmi-
silla on odotus siita, ettd ymparilla olevat ihnmiset hyvaksyvéat seka arvostavat hanta. Tur-
vallinen kiintymyssuhde johtaa parhaimmillaan valmiuteen auttaa muita kuin luottamuk-
sena siihen, etta saa muilta apua. Kyky kuvata seka positiivisia, etta negatiivisia lapsuu-
denkokemuksia avoimesti ja loogisesti kuvaa turvallisesti kiinnittynytta ihmista. (Vaesto-
liitto 2019.) Lapsi pystyy muodostamaan kiintymyssuhteen useaan aikuiseen. Positiivi-
sessa kiintymyssuhteessa aikuinen on turvan ja laheisyyden antaja lapselle. (MLL 2018.)
Turvallinen kiintymyssuhde muodostuu vuorovaikutteisissa ja turvallisissa ihmissuh-
teissa. (THL 2018.)

6.5 Perheiden kanssa tehtava ty6

Yleistd perheiden kanssa tehtavasta tyosta

Huostaanottotilanteessakin lapsen huoltajuus sailyy vanhemmilla. Sosiaaliviranomaisen
paatantavaltaan siirtyy mm. se, missa lapsi asuu seka vastuu kasvatuksen ja hoivan

jarjestamisesta. (THL 2018.) Perheiden kanssa tehtava tyt tahtaa asiakkaan ja hanen

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Tanja Kaila



70

perheensa hyvinvoinnin tukemiseen. Tarkoituksena on perheen voimavarojen vahvista-
minen ja vuorovaikutuksen parantaminen (THL 2019). Perheiden kanssa tehtavan tar-
koituksena on edistaa lapsen tasapainoista kasvua ja kehitysta seka lapsella tulisi sailya

oikeus kunnioittaa vanhempiaan. (Ikonen 2013, 51.)

Perheiden kanssa tehtavéan tyon tulisi olla tarkeda myos lastensuojelulaitoksessa. Kai-
kissa tapauksissa perheen jalleenyhdistdminen ei ole mahdollista, mutta se ei tarkoita
sita, etteikd perheiden kanssa tehtavaéd tyota kannattaisi tai pitaisi perheen kanssa
tehdd, koska talla pystytaan yllapitdmaan lapselle tarkeité ihmissuhteita. (THL 2017,23.)
Onnistuneen sijoituksen ja mahdollisen kotiutumisen kannalta myés vanhemman kun-

toutumisen tukeminen on tarkeaa (THL 2018).

Vanhempien kohtaaminen

Kohtaamisissa on usein kyse vallasta ja sen kaytosta. (Forsberg ym.2006, 21). Vallan-
kayttd voi esiintyd mm. manipulointina, suostutteluna ja salailuna. Ammattilaisella onkin
suuri vastuu asiakasprosessin etenemisesta ja sita tulisi ohjata alan ammattieettinen
koodisto. (Raatikainen 2015, 88.) Dialogisessa kohtaamisessa asiakkaalle tulee tunne

siitd, etta hantd kuunnellaan ja hanen mielipiteellaan on merkitysta. (THL 2018.)
Kerrotun tulkinta

Kuten edella mainittiin, ammattilaisella on valta asiakkaan tilanteessa maarittad, mita
kuullaan ja miten tydskentely etenee. Lastensuojelulaissa kirjaamisesta maarattaan si-
ten, ettd lapsen kaikki asiat asian vireille tulosta saakka on kirjattava. (Lsl 417/2007,
338.) Sosiaalityotekija selvittdd usein perheen historiaa ja silla, kenen kertomana sita
selvitellaén, on suuri vaikutus siihen, millaiseksi perheen tilanne muodostuu. Parhaim-
millaan kirjaaminen kohdentaa perheen tuen tarvetta antaa oikea-aikaista tukea per-
heelle (Ikonen 2014, 232.) Kirjaamisen ongelmat aiheuttavat pahimmillaan oikeusturva-
ongelmia, kun vallan kaytto ja sanavalinnat ohjaavat kirjaajan ty6ta. Luottamus kirjaami-
sen tekijoihin syntyy oikeudenmukaisuuden kokemuksesta ja siitd, etté tehdyt ratkaisut

ovat johdonmukaisesti perusteluja. (Ikonen 2014, 217-219.)
Lapsen javanhemman danen kuuluminen arjessa

Vahimmiss& maarin vanhempien &anen tulisi tulla kuuluville asiakassuunnitelmaneuvot-

teluissa. (Eronen 2009, 188.) Vanhempien vierailut lastenkodissa ovat toivottuja lapsen
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vuoksi ja ndma voivat olla ihan arkisten asioiden hoitamista, kuten harrastuksiin kuljetta-
mista tai jonkin asian kotoa tuomista lastenkodille. Vanhempi kutsutaan usein yhteiseen
ruokapdytaén ja mukaan muuhunkin yhteiseen tekemiseen. Vierailut ovat kuitenkin ver-
rattain harvinaisia lastenkodilla ja onkin tarkeaa tiedostaa puhelimessa kaytyjen keskus-
teluiden merkitys. Vanhemmille voidaan soitella paivan kuulumisia ja heiltd voidaan ky-
sya neuvoja erilaisiin tilanteisiin. Naiden puhelujen tarkoitus on viestittda vanhemmalle,

ettd hanen toivotaan edelleen olevan lapsen arjessa mukana. (Eronen 2009, 191-193.)
Kasvatuskumppanuus, jaettu vanhemmuus.

Kuten jo edella on mainittu, vanhemman vanhemmuus ei paaty huostaanottoon. Vastuu
lapsen hoidosta ja kasvatuksesta jakaantuu sijaishuoltopaikan ja vanhempien vdlille ja
tasta voidaan kayttaa nimitysta jaettu vanhemmuus tai kasvatuskumppanuus. Sille, etta
lapsi pystyy kiinnittymaan sijaishuoltopaikkaansa, on suuri merkitys sijoituksen tavoittei-
den saavuttamiseksi ja tdhan paéastaan toimivan yhteistydn kautta eli ettd vanhempi an-

taa lapselle luvan kiinnittya lastenkotiin ja sen aikuisiin. (THL 2018.)
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6.6 Tyontekijan osaaminen

Lapsen hoitoprosessi lastensuojelun sijaishuollossa voidaan jakaa kolmeen vaiheeseen:
sijaishuoltopaikan valinta ja lapsen tulo yksikk66n, arki sijaishuoltoyksikdssa seka sijais-
huoltopaikasta poismuutto ja jalkihuolto. Lapsi- ja perhepalveluiden muutosohjelmassa
(2018) on tyostetty valtakunnallisia laatukriteerieta ja siinda on méaaritelty tehtavat sijais-

huoltopaikan tydntekijalle.
Sijaishuoltopaikan valinta ja lapsen tulo yksikk6on

Ohjaajan tehtéviin tdssa osa-alueessa kuuluu osallistua mahdollisuuksien mukaan sii-
hen, onko oma yksikkd sopiva lapsen seka yksikdssa jo sijoitettuna olevien lasten tar-
peita silmalla pitden. Ohjaaja valmistautuu lapsen tuloon ja toteuttaa yhdesséa lapsen
kanssa tutustumis- ja muuttovaiheen toimintaohjeita, esimerkiksi kdy lapsen kanssa lapi
tulovaiheen lomakkeet. Ohjaajan on pystyttava luomaan lapselle turvalliset puitteet jo
saapumisvaiheessa ja lapselle nimetadn omaohjaaja/omaochjaajat. Omaohjaajat tutustu-
vat lapseen ja my6s tutustuttaa lapset sijaishuoltopaikkaan ja muihin lapsiin. Lisaksi oh-
jaajan on pystyttava huomioimaan lapsen yksilollisyys seké tukea hanen persoonalli-
suuttaan ja tarpeitaan vaikkapa huoneen sisustamisen kautta. (Familar siséinen tietojar-
jestelmé 2019.)

Arki lastenkodilla

Lapsen pitaa saada kokea olevansa turvassa lastenkodissa ja on ohjaajan tehtava huo-
lehtia, ettd tAma toteutuu. Lasta ei saa kiusata, hyvaksikayttaa eika han saisi tulla leima-
tuksi sijaishuoltopaikassa tai sen ulkopuolella. Liséksi ohjaaja huolehtii lapsen koske-
mattomuudesta seka yksityisyyden suojan toteutumisesta ja tarjoaa lapselle turvalliset

rajat. (Familar siséinen tietojarjestelma 2019.)
Arjen menot, arjen konkreettinen toiminta

Lastenkodissa pyritdan elamaan lasten kanssa tavallista arkea. Lastenkodeista on py-
ritty tekem&an kodinomaisia, koska lahtdkohtaisesti laitos voi olla hyvinkin kaukana ta-

vallisesta kodista (Puonti ym 2004, 206-207). Fyysisen ympariston lisaksi lastenkoti pi-
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taa sisallaén joukon arkisia toimintoja, kuten harrastuksiin kuskaamista, ruuanlaittoa yh-
dessa lasten kanssa, siivoamista ja laksyissa auttamista. Tyypillistd on myds sen, etta

nama eri toiminnot tapahtuvat yhta aikaa ja limittain. (Laakso 2009, 113-114.)
Kayttdvarat, harrasterahat ja vaaterahat

Lastensuojelulaki maarittaa se, ettd lapsella tulee olla lastenkodissa tietty maara rahaa
kaytettavaksi erilaisiin hankintoihin. Maarat vaihtelevat lapsen idn mukaan ja nama maa-
ritelméat I6ytyvat kayttbvarojen osalta laista. Kayttovarat on suunnattu lasten henkilékoh-
taisiin menoihin. (Lsl 558). Harrasterahat seka vaaterahat on kohdennettu nimensa mu-

kaisesti harrastuksiin ja vaatehankintoihin.
Kasvun ja kehityksen tukeminen

Huolehtiminen lapsen perushoidosta ja huolenpidosta, kuten riittdvasta levosta ja ravin-
nosta kuuluu ohjaajan perustehtaviin. Lapsella on oikeus ohjaajan ymmarrykseen, tur-
vaan ja hellyyteen. Lapsen kielellistd ja kulttuurista taustaa kunnioitetaan seka myds
huomioidaan arjessa. Biologisen perheen kunnioittaminen ja sitd kautta suhteen luomi-
nen lapseen on tarkeda. Ohjaaja huolehtii siita, etté lapsen on hyva olla lastenkodin lap-
siryhmdassa ja ohjaaja myos tukee lasten valisia suhteita. Lapsen itsetunnon yllapitami-
nen ja kehittdminen ja positiivisen minakuvan rakentaminen on ohjaajan tehtava kuten
my0Os seksuaalisen identiteetin rakentuminen. Lapsen ikatasoisen vastuunoton tukemi-
nen ja elaméantaitojen opettaminen lapselle on ohjaajan tehtava ja han myos tukee lap-

sen kuntoutumista yhdessa muiden tahojen kanssa. (Familar sisainen tietojarjestelma.)
Osallisuus

Lastensuojelulain 4§:ssa pykalassa maarataan “lapsen mahdollisuudesta osallistua ja
vaikuttamiseen omissa asioissaan” (Lsl 2007/417 4§). Osallisuuden ytimessa on lapsen
oikeus saada kehitystasonsa mukaisesti tietoa niin itsedan koskevista suunnitelmista,
paatoksista kuin toimenpiteistakin ja hanella on oltava mahdollisuus kertoa mielipiteensa
seka pystya vaikuttamaan itseé koskeviin asioihin. Lapsella tulee olla mahdollisuus myds

kieltdytya osallistumisesta. (THL 2018.)
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Aikuiset
aloitteentekijéing,
lapset toimijoina

Alkuiset
aloitteentekijoing ja
W0imijoina, lapset
konsultteina

Aikuisel
aloitteentekijoing,
suunnittelu ja toteutus
yhdessa lasten kanssa

Osallisuuden asteet

Lapset
aloitteentekijoing,
suunnittelijoina ja
toimijeina. Aikuiset
kaytettavissa
tarvittaessa

Lapsen
aloitteentekijoina,
aikuiset konsullteina

Kuvio 1: Mikko Oranen, Osallisuuden asteet (THL 2018.)

Kuuluminen yhteisdihin

Lastenkodissa asuvien nuorten ryhmadynamiikka on usein moniulotteista ja moni-
saikeista ja sen eri ilmenemismuodot eivét aina ole kovin nakyvia aikuisille. Voidaan mm.
puhua erilaisista rooleista ja hierarkiasta nuorten kesken (Ward ym., 2004, 87). Erityisesti
nuorilla on tarve tulla hyvaksytyksi kavereiden keskuudessa ja tédssd yhteydessa myos
yhteison, jonka kanssa nuori asuu. Ymparilla olevien aikuisten olisikin hyva olla tietoisia
siit4, millaisia kaverisuhteita lastenkodin sisélla lasten keskuudessa. Kyky kehittda ja yl-
lapitdd ihmissuhteita on lapselle tarkeaa. (Kinnunen 2014,38-42.) Ohjaajan tehtaviin
kuuluu tukea lapsen sosiaalisia suhteita niin lastenkodilla kuin sen ulkopuolellakin. (Fa-

milar siséinen tietojarjestelma.)
Yhteydenpito

Ohjaajan on puhuttava lapsen perheesta ja laheisistéa kunnioittavasti riippumatta siita,
onko lapsi tilanteessa lasna vaiko ei. Lapsen perheeseen tulee pitda saanndllisesti yh-
teytta ja jutella niin kuulumisista kuin muistakin ajankohtaisista asioista. Ohjaajan tehtava
on huolehtia siita, ettéd yhteydenpito lapsen ja laheisen valilla on turvallista ja lapsen edun

mukaista. Myos turvallisten rajojen asettaminen suhteessa laheiseen kuuluu ohjaajan
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tehtaviin. Perheiden kanssa tehtavan tyon lastenkodilla on oltava suunnitelmallista ja mi-
kali yhteydenpitoa tulee jostain syysta rajoittaa, on paatoksenteossa noudatettava lakia.
Lapsen mahdollisuutta pitdd yhteyttd omaan sosiaalitydntekijaan seké& muihin lastensuo-
jelun tyontekijoihin tulisi myds tukea ja hanelle tulee kertoa, miten tama on mahdollista.

(Familar sisainen tietojarjestelma.)
Lapsen oikeudet ja oikeusturvasta huolehtiminen

Lapsen tulisi ymmartaa niin omat oikeutensa kuin myds velvollisuutensa lastenkodin ym-
paristossd. Ohjaajan on kerrottava lapselle hanen oikeuksistaan ja siitd, kehen han voi
ottaa yhteytta eri tilanteissa. Rajoitustoimenpiteissa ohjaan on tunnettava niita ohjaavat
lait ja niiden toteuttamisen edellytykset. Ero kotikasvatuksen ja rajoitustoimenpiteiden
valilla tulee tunnistaa. Lapsen kanssa on kaytava lapi rajoitustoimenpiteet ja niihin johta-

neet syyt heti, kun se on mahdollista. (Familar sisainen tietojarjestelma.)
Lapselle kuuluvat palvelut

Ohjaajan on huolehdittava lapsen varhaiskasvatuksen, koulunkaynnin ja perustervey-
denhuollon toteutumisesta. Lisdksi ohjaaja huolehtii laitoksessa tapahtuvasta kuntoutuk-
sesta tai sen toteutumisesta muissa palveluissa. Ohjaaja osallistuu tarpeen mukaan kun-

toutukseen. (Familar sisainen tietojarjestelma.)
Sijaishuoltopaikasta poismuutto

Lapsi muuttaa pois lastenkodilta joko a) jalleenyhdistamistilanteessa b) jalkihuoltoon siir-
tymisessa tai ¢) toiseen sijaishuoltopaikkaan siirtymisessa. Ohjaajan tukee suunnitelmal-
lisuutta siirtymavaiheessa ja luonnollisesti hoitaa lasta siihen saakka, kunnes han siirtyy

muualle. (Familar siséinen tietojarjestelma.)
Itsendistyminen ja jalkihuolto

Ohjaajan on sijoituksen aikana tukea nuoren itsenaistymisen taitoja. Han avustaa ja tu-
kee nuorta niin urasuunnittelussa kuin koulutuksen tai tyopaikan hankinnassakin. Jalki-
huoltosuunnitelma laaditaan yhdessa sosiaalityontekijin kanssa ja ohjaajan tehtavéa on

huolehtia sen toteutumisesta. (Familar sisdinen tietojarjestelma.)

Menetelmallinen osaaminen

Menetelman tavoite on johonkin tavoitteeseen paaseminen. Menetelmén tarkoitus on
selkeyttaa tilannetta ja tukea keskustelua sekd auttaa muutokseen paasemista. Eetti-

syys, tietoisuus ja suunnitelmallisuus ovat hyvia lahtékohtia menetelmien soveltamiselle.
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Tyontekijan on oltava harjaantunut valitsemansa menetelman kayttdon eika menetelméa

saa olla itsetarkoitus. Vuorovaikutus on jokaisen menetelman ydin. (Bardy 2013, 112.)
Omaohjaajatyd menetelmanéa

Omaohjaaja on pddvastuussa lapsen kasvun ja kehityksen turvaamisessa ja hanen tulisi
pystyd kehittdmaan ja seuraamaan lapsen kykyja ja taitoja. Omaohjaajan tulisi pystya
tarjoamaan lapselle korjaava ihmissuhde ja vuorovaikutussuhde, joka tarjoaa lapselle
korvaavia ja turvallisia kokemuksia ihmissuhteesta. Vaikka omaohjaajalla on paavastuu
lapsen kasvun ja kehityksen turvaajana, toimii han myds osana tyéryhmaa, jolla on sama
vastuu. (Rantanen 2017, 22-23.) Omaohjaajatydskentelyn tavoitteena on Erosen (2006,
234) mukaan “turvata lapselle yksiléllinen huomiointi ja laheisen ja luottamuksellinen

suhteen syntyminen lapsen ja edes yhden aikuisen vélille lastenkodissa”.
Puheeksi ottaminen menetelmana

Erilaisten huolten puheeksi ottaminen on olennainen osa lastenkodin arkea. Lapsella ja
erityisesti murrosikaisilla nuorilla on paljon huolia liittyen esim. ulkonakoon, identiteettiin
seka kaverisuhteisiin (Kinnunen 2014. 11). Puheeksi ottamisen on tapahduttava asia-
kasta loukkaamatta ja niin, ettd tavoitteena on suhteiden paraneminen. Liséksi on tér-
kead, ettd asiakasta kohdellaan kunnioittavasti. Erilaisia menetelmia on luotu myés mui-
den, kuin huolen puheeksi ottamisen tilanteisiin. Jokaisen menetelman perusedellytyk-

sené on dialogisuus, eli kuunteleva kohtaaminen. (THL 2018.)
Ohjaajan tunnesaately, rankat aiheet

Charles R. Figley on kehittanyt termin myoétatuntouupumus, jolla tarkoitetaan sita, etta
asiakkaan kokemat karsimykset tarttuvat ohjaajaan ja saattavat johtaa siihen, etta oh-
jaaja vélttelee vaikeita aiheita. Ohjaajalla tulee olla kyky asettua asiakkaan asemaan,
mutta my0ds taman rajaaminen on tarkeaa. (Toivola 2004.) Hankalat aiheet lastenkodilla
heréttavat ohjaajissa monenlaisia tunteita. Eronen (2009, 226) toteaa, etta sosiaalialan
koulutuksissa naiden tunteiden tunnistamiseen ja tydstamiseen ei panosteta riittavasti.
Lastenkotity6é aiheuttaa ohjaajassa ristiriitaisia tunteita, kuten hamillaén oloa ja neuvot-
tomuutta. Eronen toteaakin, ettd h&nen tutkimuksensa lastenkodeissa néitéd tunteita

tydstetdéan niin kollegojen kanssa kuin tydnohjauksissakin.

Omien arvojen tiedostaminen. Arvoista puhuminen ja sitd kautta ammatillisuuden

hiominen
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Ohjaajan ominaisuuksiin tulisi kuulua kyky peilata omaa ajatteluaan suhteessa tehtyyn
tyohon sekéa kykya tarkastella omia arvoja ja toimintatapoja. Omat ndkemykset kasva-
tuksesta ja niiden tuominen tietoisuuteen on tarkead, jotta omaa ty6ta pystyy tekemaéan
analyyttisesti. Ohjaajan on oman ammattitaitonsa lisaksi pystyttava antamaan myas jo-
tain omasta itsestdéan eika han voi piiloutua ohjaajan roolin taakse. (Cameron ym. 2016,
14.) Ohjaajan tarkeimmat ominaisuudet ovat kyky vuorovaikutukseen, dialogiin ja oman
toiminnan peilaamiseen (THL 2017). Sosiaalialan eettisissa periaatteissa( Talentia 2019)
mainitaan siita, etté ohjaajan on pystyttava toimimaan sosiaalialan arvojen ja eettisten

periaatteiden mukaan rijppumatta siitd, mitka hanen omat arvonsa ovat.
Asiantuntijana lastenkodissa

Asiantuntijalla on keskimaaraista paremmat tiedot ja taidot omaa tehtavansa suorittami-
seen. Asiantuntijuus kehittyy suhteessa koulutukseen ja tytkokemukseen. Asiantunti-
juus kehittyy kaiken aikaa ja mita pidemmalle se kehittyy, sitd rutiininomaisemmin oh-
jaaja pystyy erilaisia ongelmia ratkaisemaan. My6s muiden toimijoiden asettamat odo-
tukset liittyvat asiantuntijuuden kehittymiseen. (Isoherranen 2012, 116, 58.) Lastenko-
dissa tehtavaa tyota tulisikin ohjata asiantuntijuus, jota on mahdollista tdydentaa ohjaa-

jan persoonalla.
Ammatillisen ja henkilokohtaisen raja

Varsinkin omaohjaajasuhteet saattavat olla hyvinkin erilaisia. Lapsi saattaa olla hyvinkin
kiinnittynyt omaohjaajaansa, mutta nain ei toki aina ole vaan lapsi on voinut kiinnittya
johonkin toiseen ohjaajaan lastenkodilla. Mitd henkilokohtaisempi ohjaajan ja lapsen
suhde on, sita validimmaksi nousee kysymys siitd, miten paljon ohjaaja jakaa lapsen

kanssa omia henkilokohtaisia asioitaan. (Laakso 2009, 235- 236.)
Tydnohjaus ammatillisuuden tukena

Tyonohjauksen tarkoitus on tukea tydssa jaksamista sekd myds tydssé kehittymista.
Tyonohjaus jarjestetaan usein ryhmatyoénohjauksena ja joissain tapauksissa my6s yksi-
I6tydnohjauksena. Tydnohjauksessa keskitytaan yhdessa sovittuihin tavoitteisiin ja nii-
den toteutumista tarkastellaan tasaisin valiajoin. (THL 2019.) Eri tydnohjaajilla on erilai-

sia lahestymistapoja, kuten ratkaisukeskeisyys tai voimavarakeskeisyys (THL 2019).

Ohjaajan vallankaytt6 ja sen ndkyvaksi tekeminen
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Valtaa kaytetddn niin lapsen asioiden ja ongelmien maarittelyyn kuin niiden ratkaisemi-
seenkin. Valta on ongelmallista silloin, jos se sisaltaa liikaa puuttumista ja kontrollia. Las-
tensuojelun tydntekijdilla on paljon valtaa kaytettavanaan ja se on osaltaan nakyvaa ja
osaltaan nakymatonta. Valtaan liittyy aina myds vastuu ja kuten valta, myds vastuu on
tyontekijan toteuttamaa. (Boualem 2014, 46- 47.) Vallankaytto lastenkodilla korostuu ra-
joitustoimenpiteita kaytettaessa. Rajoitustoimenpiteitd ei saisi koskaan kayttaa seuraa-
muksena ja tyontekijalta vaaditaankin punnintaa siitd, onko rajoitustoimenpide lapsen

edun mukaista.
Epéakohtien ilmoittaminen

Epakohdat tulisi saattaa tietoon nopeasti, jotta niihin voitaisiin puuttua ajoissa. lImoitus-
velvollisuus on siis lakisaateinen ja se koskee niin yksityista kuin kunnallistakin puolta.
limoitus tehdddn oman yksikdn esimiehelle, jonka tulee ryhtya toimiin epdkohdan pois-
tamiseksi. (Talentia 2017.) Epakohdat lastenkodilla voivat liittyd niin paatéksenteon lain-
mukaisuuteen kuin palvelujen riittdvaan saatavuuteen tai menettelyyn tai kohteluun, joka
liittyy palvelujen toteuttamiseen (THL 2019). Valvontavastuu on kunnilla, aluehallintovi-
rastolla ja lopuksi oikeusasiamiehelld. Sosiaalityontekijalla kunnan viranhaltijan ominai-
suudessa on mm. vastuu rajoitustoimenpiteiden asianmukaisesta kaytosta. Noudatta-
matta jattamisesta saattaa seurata niin sakkorangaistuskin kuin myds koko toimintayk-
sik6n osittainen tai kokonaan sulkeminen. (THL 2019.) Lastenkatiin sijoitettua lasta tulisi
informoida ja myds kannustaa tekemaan ilmoitus, mikali han kokee, etta hanté on koh-

deltu vaarin.
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7 TULOSTEN LEVITTAMINEN HANKKEEN JALKEEN JA
HANKKEEN TULEVAISUUS

Hankkeen tulokset ja valmis tuotos suunnitelmasta tullaan jakamaan ainakin tydpaikal-
leni ja mahdollisesti myds toisiin yksikdihin. Ajatuksena on, ettd lohkaisisin tyosta itse
kasikirjan sisallén ja muokkaisin sen valmiimmaksi tuotokseksi, jota pystyisi hyddynta-
maan mm. perehdyttamisessa yksikdssani/ muissa yksikoissa. Tydpaikallani ollaan val-
mistelemassa perehdytyskansiota ja olemme sopineet, etta tydtani tultaisiin kayttamaan
yhtena suuntaviivana kansion tekemisessa. Esittelen tydén sen valmistuttua 2019 mar-
raskuussa niin tyopaikallani kuin johtoryhmassékin. Tavoitteena olisi kuitenkin tulevai-
suudessa saattaa suunnitelma valmiin oppaan muotoon, jotta se voisi palvella niin alan
opiskelijoita kuin vastavalmistuneita, jotka aloittelevat uraansa lastensuojelun sijaishuol-
lossa. TAman osuuden aikataulu olisi mahdollinen tammikuussa 2019 koska valmistau-

tuminen esittamiseen tydpaikkani ulkopuolella vie jonkin verran aikaa.

Kun opas on saatettu valmiimpaan muotoon tai vahimmissa maarin itse opas on irrotettu
varsinaisesta opinnaytetyon raportista, on tarkoitukseni vieda se Familarin Varsinais-
Suomen johtoryhmaan marras-joulukuussa 2019. Johtoryhméassa kokoontuvat kaikki
Varsinais-Suomen lastensuojeluyksikoiden esimiehet. Tarkoituksena on esitella valmis
tuotos suunnitelmasta esimiehille ja saada se sitd kautta kayttoon yksikoissa. Taman
lisaksi tarkoituksena olisi vieda suunnitelma laatujohtajalle ja mahdollisesti liittda se pe-

rehdytykseen kaikissa Familarin yksikdissa vuoden 2020 aikana.

Lisaksi ajatuksena on, ettd suunnitelman valmistuttua valmiimpaan muotoon vuoden
2020 aikana, markkinoisin ja pyrkisin jakamaan sita eri lastensuojeluyksikdihin Familarin
ulkopuolellakin. Tyohoni osallistuneet haastateltavat saattaisivat olla kiinnostuneita ka-
sikirjasta ja talléin se voisi tulla kayttéén myods Turun kaupungin lastenkodeissa. Tama
puolestaan toteutuu vuoden 2020 alkupuolella. Tarkoitus on ottaa yhteytta ainakin Lak-
katien vastaavaan ohjaajan Outi Auviseen ja esitella tyd hanelle. Jos kasikirja otettaisiin
kayttoon Lakkatien lastenkodissa, olisi silla mahdollisuuksia levitd myds muihin Turun

kaupungin lastenkoteihin.

Kuten jo aiemmin mainitsin, tuntuu sosiaali- ja terveysalan opiskelijoilla olevan verraten
vahan tietoa lastenkotimaailmasta. Suunnitelmaa olisi tarkoitus jakaa alan oppilaitoksiin
lastenkotiin suuntautuviin harjoittelujaksojen tueksi vuoden 2020 alussa. Liséksi suunni-

telman voisi ottaa kayttdon lastensuojelua kasitteleviin opintokokonaisuuksiin, jossa se
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palvelisi sita tarkoitusta, ettéd opiskelijat saisivat lisaa tietoa lastenkodissa tapahtuvasta
tyosta. Opiskelijoiden olisi mielestani helpompaa tulla harjoitteluun lastenkotiin, mikali
heilla olisi jo suunnitelman tarjoamat perustiedot siitd, mité lastenkotity® on. Suunnitelma
voisi toimia siis opiskelijoille yleisperehdytysoppaana, kun he lahtevat tyéharjoitteluun
lastenkotiin. Opintokokonaisuuksissa taasen suunnitelma voisi toimia osana lastensuo-
jelun kokonaisuutta. Tydssa kasitellaan laajasti lapsen oikeuksia ja asemaa sijaishuol-
lossa ja tdma osuus auttaisi mielestani lastensuojelun ydinosaamista kasittelevassa
opintojen osassa opiskelijoita perehtymaan lastensuojelun lainalaisuuksiin. Otankin yh-
teyttd alan oppilaitosten opintokokonaisuuksista vastaaviin henkildihin ja kdyn heidéan

kanssaan keskustelua siitd, ettd opas tulisi kayttddn oppilaitoksen oppimateriaalina.

Jakelua on siis tarkoitus toteuttaa monelle eri taholle aikavalilla marraskuu 2019- vuosi
2020. Nain pystyn varmistumaan siitd, ettd suunnitelma kasikirjasta tulee kayttédn mo-
nessa eri paikassa ja toivon sen saavan laajempaakin levitysta sen osoittauduttua kayt-

tokelpoiseksi perehdytykseen ja oppimateriaaliksi.

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Tanja Kaila



TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Tanja Kaila

81



82

LAHTEET

Aira, A. 2012. Toimiva yhteistyd. Tydelaman vuorovaikutussuhteet, tiimit ja verkosto. Vaitéskirja.
Jyvaskylan yliopisto. Jyvaskyla: Jyvéaskyla University Printing House

Bardy M.& Heino, T. Katsaus lastensuojelun toimintaympéristdihin: paniikista toivoon ja néko-
alat auki.Teoksessa Bardy, M.(toim.) 2009. Lastensuojelun ytimissa. Helsinki: Terveyden ja hy-
vinvoinnin laitos, 13-42.

Bardy M. Lapsuus, aikuisuus ja yhteiskunta. 2009. Teoksessa Bardy, M.(toim.). Lastensuojelun
ytimissa. Helsinki: Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, 49-78.

Boualem p. 2014. Lastensuojelun sosiaalitydntekijoiden nakemyksia vallasta. Pro Gradu-
tutkielma. Jyvéskylan yliopisto.

Cameron, C, Reimer, D & Smith, M 2016, 'Towards a theory of upbringing in foster care in Eu-
rope' European Journal of Social Work, vol. 19, no. 2, pp. 152-170.Saatavilla sdhkdisesti:
https://www.research.ed.ac.uk/portal/en/publications/towards-a-theory-of-upbringing-in-foster-
care-in-europe(al2f7535-0344-4347-a2d8-f07e62d0eaeb).html

Caven-Poysa, O. Hedberg, N. & Neuvonen-Rauhala, M-L. 2007. Monta roolia- tutkimus ylem-
man ammattikorkeakoulututkinnon aikuisopiskelijasta tutkijana ja oman ty6paikkansa kehitta-
jand. Teoksessa Ramstad, E.& Alasoini, T. (toim.) Ty6elaman tutkimusavusteinen kehittdminen
Suomessa. Lahestymistapoja, menetelmid, kokemuksia, tulevaisuuden haasteita. Helsinki: Tyo-
ministerid, Tykes, 312-326.

Enroos, R. Lapsen tulo julkiseen kotiin 2016. Teoksessa Enroos, R& Heino, T.& P6s6. (toim.)
Huostaanotto Lastensuojelun vaativin tehtdva T. Tampere: Juventus Print, 224-260.

Eskonen, |.; Korpinen, J.& Raitakari, S. 2006. Vallan maarittdmat lapsi- ja asiantuntijapuhujat:
faktaa, selontekoja ja kokemuksia. Teoksessa Lapset ja sosiaalityd. Kohtaamisia, menetelmia ja
tiedon uudelleenarviointia. Juva: WS Bookwell oy, 21-45.

Familar 2019. Asiakaskokemus- ja laatu. Viitattu 15.10.2019. https://www.familar.fi/asiakaskoke-
mus-ja-laatu

Familar 2019. Tietoa meista. Viitattu 20.2.2019. https://www.familar.fi/tietoa-meista

Familar 2019. Veikkari. Viitattu 20.2.2019. https://www.familar.fi/veikkari

Fsd 2019. Menetelméaopetus. Viitattu 2.9.2019. https://www.fsd.uta.fi/menetelmaope-
tus/kvali/L6_3 4.html

EBM Guidelines. Viitattu 9.10.2019. https://www.ebm-guidelines.com/dtk/ltk/avaa?p artik-
keli=ttl00149&p haku=akuutin

Freire P.2005. Sorrettujen pedagogiikka. Tampere: Vastapaino

Hallintolaki 434/2003. Saatavilla séhkoisesti osoitteessa http://www.finlex.fiffi/laki/ajan-
tasa/2003/20030434

Heino, T. Lastensuojelun tilastot, asiakkaat ja palvelut 2009. Teoksessa Bardy, M.(toim.). Las-
tensuojelun ytimissa. Helsinki: Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, 84-107.

Hirsijarvi, S& Hurme, H. 2008. Tutkimushaastattelu. Teemahaastattelun teoria ja kaytanté. Hel-
sinki: Gaudeamus University Press.

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Tanja Kaila


https://www.research.ed.ac.uk/portal/en/publications/towards-a-theory-of-upbringing-in-foster-care-in-europe(a12f7535-0344-4347-a2d8-f07e62d0eaeb).html
https://www.research.ed.ac.uk/portal/en/publications/towards-a-theory-of-upbringing-in-foster-care-in-europe(a12f7535-0344-4347-a2d8-f07e62d0eaeb).html
https://www.familar.fi/asiakaskokemus-ja-laatu
https://www.familar.fi/asiakaskokemus-ja-laatu
https://www.familar.fi/tietoa-meista
https://www.familar.fi/veikkari
https://www.fsd.uta.fi/menetelmaopetus/kvali/L6_3_4.html
https://www.fsd.uta.fi/menetelmaopetus/kvali/L6_3_4.html
https://www.ebm-guidelines.com/dtk/ltk/avaa?p_artikkeli=ttl00149&p_haku=akuutin
https://www.ebm-guidelines.com/dtk/ltk/avaa?p_artikkeli=ttl00149&p_haku=akuutin

83

Hameen-Anttila, L. 2017. Lasten ja perheiden sosiaalipalvelut. Teoksessa Kananoja, A&Lahtei-
nen, M& Marjamaki P(toim.) Sosiaalitytn kasikirja.Tallinna: Printon, 216-225.

Ikonen, L. 2013. Salassa Pidettava- suojeleeko laki lasta vai lastensuojelijaa? Vantaa: Hansa-
print oy

Isoherranen K. 2012. Uhka vai mahdollisuus- Moniammattillista yhteistyota kehittdméassa. Aka-
teeminen vaitdskirja. Helsingin yliopisto.

Kaikko, K& Friis,L. 2013.Menetelméat lastensuojelun tukena. Teoksessa Bardy, M.(toim.) Lasten-
suojelun ytimissa. Tampere: Juvenes print., 108-120

Kananoja, A. 2017. Asiakastyon yleiset lahtékohdat sosiaalialalla. Teoksessa Kananoja, A&Lah-
teinen, M& Marjamaki P(toim.) Sosiaalityon kasikirja.Tallinna: Printon,173-192

Karhula 2015. Unen lyhentyminen ja univaikeudet yha yleisia vuoroty6ta tekevilla hoitoalan am-
mattilaisilla. Tiivistelma. Viitattu 19.1.2019. Saatavilla sahkoisesti https://www.sttinfo.fi/tie-
dote/unen-lyhentyminen-ja-univaikeudet-yha-yleisia-vuorotyota-tekevilla-hoitoalan-ammattilai-
silla?publisherld=3747&releaseld=23644081

Kinnunen, S. 2014. Murrosikainen perheessa. Latvia: Jelgava printing house.

Kuntalaki 410/2015. Saatavilla sdhkoisesti osoitteessa http://www.finlex.fi/fi/laki/al-
kup/2015/20150410

Laakso, R. 2009. Arjen rutiinit ja yllatykset- etnografia lastenkotityosta. Vaitoskirja. Tampere:
Tampereen yliopistopaino.

Laitinen&Niskala (toim.), 2013. Asiakkaat toimijoina sosiaalitydssa. Tampere: Vastapaino.

Laki sosiaalihuollon ammattihenkiléston kelpoisuusvaatimuksista 817/2015. Saatavilla sahkdi-
sesti osoitteessa http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2005/20050272

Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista 812/2000. Saatavilla sahkoisesti 0soit-
teessa http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2000/20000812

Laki viranomaisen toiminnan julkisuudesta 621/1999. Saatavilla sdhkoisesti osoitteessa
http://lwww finlex.fiffi/laki/ajantasa/1999/19990621

Laki yksityisista sosiaalipalveluista 922/2011. Saatavilla sdhkdisesti osoitteessa http://www.fin-
lex.fiffi/laki/alkup/2011/20110922

Lastensuojelulaki 417/2007. Saatavilla sdhkdisena osoitteessa http://www.finlex.fi/fi/laki/ajan-
tasa/2007/20070417

Lehmuskoski, A. 2017. Tiedonhallinta sosiaalitydssé. Teoksessa Kananoja, A&L&ahteinen, M&
Marjamaki P(toim.) Sosiaalitytn kasikirja.Tallinna: Printon, 417-442

Lehtinen, E. 2016. Kasvatuspsykologia. 3., uudistettu painos. Jyvaskyla: PS-kustannus

Metteri A 2012. Hyvinvointivaltion lupaukset, kohtuuttomat tapaukset ja sosiaalityd. Akateemi-
nen vaitdskirja. Tampereen yliopistopaino: Juvenes print

MLL 2018. Vanhemmille. Viitattu 12.12.2018. https://www.mll.fi/vanhemmille/tietoa-lapsiper-
heen-elamasta/vanhemmuus-ja-kasvatus/lapsen-ja-vanhemman-varhainen-vuorovaikutus/lap-
sen-ja-vanhemman-kiintymyssuhde/

P6s0, T.2005. Kasvatustyo sijaishuollossa. Teoksessa Lastensuojelu tanaan. Jyvaskyla: Gum-
merus kirjapaino oy, 202-213

Raatikainen, E. 2015. Lujita luottamusta. Juva: Bookwell Oy

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Tanja Kaila


https://www.sttinfo.fi/tiedote/unen-lyhentyminen-ja-univaikeudet-yha-yleisia-vuorotyota-tekevilla-hoitoalan-ammattilaisilla?publisherId=3747&releaseId=23644081
https://www.sttinfo.fi/tiedote/unen-lyhentyminen-ja-univaikeudet-yha-yleisia-vuorotyota-tekevilla-hoitoalan-ammattilaisilla?publisherId=3747&releaseId=23644081
https://www.sttinfo.fi/tiedote/unen-lyhentyminen-ja-univaikeudet-yha-yleisia-vuorotyota-tekevilla-hoitoalan-ammattilaisilla?publisherId=3747&releaseId=23644081
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2005/20050272
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2007/20070417
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2007/20070417
https://www.mll.fi/vanhemmille/tietoa-lapsiperheen-elamasta/vanhemmuus-ja-kasvatus/lapsen-ja-vanhemman-varhainen-vuorovaikutus/lapsen-ja-vanhemman-kiintymyssuhde/
https://www.mll.fi/vanhemmille/tietoa-lapsiperheen-elamasta/vanhemmuus-ja-kasvatus/lapsen-ja-vanhemman-varhainen-vuorovaikutus/lapsen-ja-vanhemman-kiintymyssuhde/
https://www.mll.fi/vanhemmille/tietoa-lapsiperheen-elamasta/vanhemmuus-ja-kasvatus/lapsen-ja-vanhemman-varhainen-vuorovaikutus/lapsen-ja-vanhemman-kiintymyssuhde/

84

Rantanen, L. 2017. Lapsen hyvéksi- sijoitetun lapsen omaohjaajan nakemys yhteistydsta lap-
sen sosiaalityontekijan kanssa. Pro gradu tutkielma. Tampereen yliopisto.

Ruusuvuori J.;, Nikander P.& Hyvarinen M. 2010.Haastattelun analyysi. Tampere: Vastapaino
Raty, T. 2012. Lastensuojelulaki- kéyténto ja soveltaminen. 2. painos. Porvoo: Bookwell oy

Saastamoinen, K. 2004. Lapsen asema sijaishuollossa- kasikirja arjen toimintaan. Helsinki:
Edita Prima

Saastamoinen, K. 2010. Lapsen asema sijaishuollossa- kasikirja arjen toimintaan. 2.painos.
Helsinki: Edita Prima

Salonen, K. 2013. Nakokulmia tutkimukselliseen ja toiminnalliseen opinnaytetyéhén. Opas opis-
kelijoille, opettajille ja TKI- henkildstolle. Turun Ammattikorkeakoulun puheenvuoroja 72. Turku:
Juvenes Print.

Suomen perustuslaki 731/1999. Saatavilla sahkdisesti osoitteessa http://www.fin-
lex.fi/fi/laki/ajantasa/1999/19990731

Super 2017. Ergonominen tybaikajarjestelma. https://www.superliitto.fi/tyoelamassal/tyoajat/er-
gonominen-tyoaikajarjestelma/

Super 2019.Tyoelamassa. https://www.superliitto.fi/tyoelamassa/tyo-ja-virkaehtosopimukset/

Stokoe, P. 2004. Group Thinking. . Teoksessa Ward, A.; Kasinski, K; Pooley, J; & Worthington,
A.(toim.). Therapeutic Communi-ties for Children and young people.Lontoo ja New York: Jes-
sica Kingsley Publishers, 82-98

Tiuraniemi, P. 2002. Reflektiivisyys asiantuntijan tydssa. Teoksessa Niemi P. & Keskinen E.
Taitavan toiminnan psykologia. Turun yliopiston psykologian laitoksen julkaisuja, Turku

Toikko, T. & Rantanen, T. 2009. Tutkimuksellinen kehittAmistoiminta. Tampere: Tampereen Yli-
opistopaino Oy

Lastensuojelulaki 417/2007. Saatavilla sahkoisené osoitteessa http://www.finlex.fi/fi/laki/ajan-
tasa/2007/20070417

Talentia 2019.Sopimukset. Viitattu 19.1.2019. https://www.kt.fi/sopimukset/kvtes/2018

Talentia 2017. Talentia-lehti. Viitattu 20.1.2019. https://www.talentia-lehti.fi/sosiaalihuollon-oma-
valvonta-ja-epakohdista-ilmoittaminen/

Talentia 2019. Tydelamainfo. Viitattu 13.1.2019. https://www.talentia.fi/tyoelamainfo/ammat-
tietiikka/

Terveydenhuoltolaki 1326/2010. Saatavilla sahkdisesti osoitteessa http://www.fin-
lex.fi/fi/laki/ajantasa/2010/20101326?search%5Btype%5D=pika&search%5Bpika%5D=tervey-
denhuoltolaki

THL 2016. Lapset, nuoret ja perheet. Viitattu 13.1.2019. https://thl.fi/fi/web/lapset-nuoret-ja-per-
heet/tyon tueksi/varhainen-avoin-yhteistoiminta/dialogisuus _ammattilaisen ja_perheen valilla

THL 2019. Lastensuojelun kasikirja. Viitattu 3.1.2019. https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasi-
kirja/tyoprosessi/avohuolto/lastensuojelun-avohuollon-tukitoimet/perhetyo

THL 2018. Lastensuojelun kasikirja. Viitattu 14.12.2018. https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasi-
kirja/tyoprosessi/huostaanotto/huostaanotetun-lapsen-huolto

THL 2018. Lastensuojelun kasikirja. Viitattu 15.12.2018. https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasi-
kirja/tyoprosessi/lasten-osallisuus

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Tanja Kaila


http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1999/19990731
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1999/19990731
https://www.superliitto.fi/tyoelamassa/tyoajat/ergonominen-tyoaikajarjestelma/
https://www.superliitto.fi/tyoelamassa/tyoajat/ergonominen-tyoaikajarjestelma/
https://www.superliitto.fi/tyoelamassa/tyo-ja-virkaehtosopimukset/
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2007/20070417
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2007/20070417
https://www.kt.fi/sopimukset/kvtes/2018
https://www.talentia-lehti.fi/sosiaalihuollon-omavalvonta-ja-epakohdista-ilmoittaminen/
https://www.talentia-lehti.fi/sosiaalihuollon-omavalvonta-ja-epakohdista-ilmoittaminen/
https://www.talentia.fi/tyoelamainfo/ammattietiikka/
https://www.talentia.fi/tyoelamainfo/ammattietiikka/
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2010/20101326?search%5Btype%5D=pika&search%5Bpika%5D=terveydenhuoltolaki
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2010/20101326?search%5Btype%5D=pika&search%5Bpika%5D=terveydenhuoltolaki
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2010/20101326?search%5Btype%5D=pika&search%5Bpika%5D=terveydenhuoltolaki
https://thl.fi/fi/web/lapset-nuoret-ja-perheet/tyon_tueksi/varhainen-avoin-yhteistoiminta/dialogisuus_ammattilaisen_ja_perheen_valilla
https://thl.fi/fi/web/lapset-nuoret-ja-perheet/tyon_tueksi/varhainen-avoin-yhteistoiminta/dialogisuus_ammattilaisen_ja_perheen_valilla
https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyoprosessi/avohuolto/lastensuojelun-avohuollon-tukitoimet/perhetyo
https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyoprosessi/avohuolto/lastensuojelun-avohuollon-tukitoimet/perhetyo
https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyoprosessi/huostaanotto/huostaanotetun-lapsen-huolto
https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyoprosessi/huostaanotto/huostaanotetun-lapsen-huolto
https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyoprosessi/lasten-osallisuus
https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyoprosessi/lasten-osallisuus

85

THL 2018. Lastensuojelun kasikirja. Viitattu 20.12.2018. https:/thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasi-
kirja/tyoprosessi/sijaishuolto/sijaishuollon-asiakassuunnitelma

THL 2017. Lastensuojelun kasikirja. Viitattu 9.8.2017. https://www.thl.fi/fi/web/lastensuojelun-
kasikirja/tyoprosessi/sijaishuolto/hoito-ja-kasvatus-sijaishuollossa/lapsen-arki-ja-perushoito-si-

jaishuollossa

THL 2018. Lastensuojelun kasikirja. Viitattu 19.12.2018. https:/thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasi-
kirja/tyoprosessi/sijaishuolto/hoito-ja-kasvatus-sijaishuollossa/yhteistyo-lapsen-syntymavanhem-

pien-kanssa

THL 2017. Lastensuojelun kasikirja. Viitattu 18.1.2018. https://www.thl.fi/filweb/lastensuojelun-
kasikirja/laki-oikeuskaytanto

THL 2019. Lastensuojelun kasikirja. Viitattu 19.1.2018. https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasi-
kirja/toimijat-tyon-tuki-hallinto/hallinto/tiedon-hankkiminen-lastensuojelun-tarpeisiin-ja-sen-luo-
vuttaminen/sosiaalihuollon-viranomaisen-salassapitovelvollisuus

THL 2019. Lastensuojelun kasikirja. Viitattu 8.10. 2019. https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasi-
kirja/tyoprosessi/sijaishuolto/hoito-ja-kasvatus-sijaishuollossa/lapsen-oikeudet-sijaishuollossa

THL 2018. Lastensuojelun kasikirja. Viitattu 19.2.2019. https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasi-
kirja/tyoprosessi/mita-on-lastensuojelu/lastensuojelun-arvot-ja-periaatteet

THL 2017. Lastensuojelun kasikirja. Viitattu 10.1.2019. https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasi-
kirja/tyoprosessi/sijaishuolto

THL 2019. Lastensuojelun kasikirja. Viitattu 25.9. 2019. https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasi-
kirja/tyoprosessi/lastensuojeluilmoitus-ja-lastensuojeluasian-vireilletulo/lastensuojeluilmoitus

THL 2019. Lastensuojelun kasikirja. Viitattu 15.1.2019. https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasi-
kirja/tyoprosessi/lastensuojelun-valvonta/aluehallintovirasto-ja-lastensuojelun-valvonta

THL 2019. Lastensuojelun kasikirja. Viitattu 11.1.2019. https://thl.fi/en/web/lastensuojelun-kasi-
Kirja/toimijat-tyon-tuki-hallinto/tyon-tuki/tyonohjaus

THL 2017. Lastensuojelun terapeuttisen laitoskasvatuksen mallinnus. Tyopaperi 23/2017. Hel-
sinki: Juvenes print Suomen yliopistopaino

THL 2018. Vammaispalveluiden kasikirja. Viitattu 13.12.2018. https://thl.fi/fi/web/vammaispalve-
lujen-kasikirja/lapset-perheet/pieni-lapsi/kiintymyssuhde

Toivola, K. 2004. Myétatuntouupumus. Viitattu 13.1.2019. http://www.ebm-quideli-
nes.com/dtk/Itk/avaa?p _artikkeli=ttl00149&p haku=akuutin

Turun Sanomat 13.10.2019. Riitta Monto: Lapsen paikka yhteiskunnassa. Viitattu 15.10.2019.
Yle 2019. A-studio. Viitattu 15.10.2019. https://areena.yle.fi/1-50315424

Yle 2019. A-studio. Viitattu 15.10.2019. https://areena.yle.fi/1-4584684

Vataja K.& Julkunen | 2004. Sosiaalitoimistojen tydn organisointi ja tydhyvinvointi. Tutkimuskat-
saus. Saatavilla sahkoisesti osoitteessa: http://www.julkari.fi’/handle/10024/76397

Vilén, M. 2013. Lapsuus: Erityinen elaméanvaihe. 1.-5. p. Helsinki: Sanoma Pro.

Wilson, P 2004. Consultation and Supervision. . Teoksessa Ward, A.; Kasinski, K; Pooley, J; &
Worthington, A.(toim.). Therapeutic Communities for Children and young people.Lontoo ja New
York: Jessica Kingsley Publishers, 220-232

VSLK 2013. Roolikartat. Viitattu 23.1.2019. http://www.vslk.fi/index.php?id=19

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Tanja Kaila


https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyoprosessi/sijaishuolto/sijaishuollon-asiakassuunnitelma
https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyoprosessi/sijaishuolto/sijaishuollon-asiakassuunnitelma
https://www.thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyoprosessi/sijaishuolto/hoito-ja-kasvatus-sijaishuollossa/lapsen-arki-ja-perushoito-sijaishuollossa
https://www.thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyoprosessi/sijaishuolto/hoito-ja-kasvatus-sijaishuollossa/lapsen-arki-ja-perushoito-sijaishuollossa
https://www.thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyoprosessi/sijaishuolto/hoito-ja-kasvatus-sijaishuollossa/lapsen-arki-ja-perushoito-sijaishuollossa
https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyoprosessi/sijaishuolto/hoito-ja-kasvatus-sijaishuollossa/yhteistyo-lapsen-syntymavanhempien-kanssa
https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyoprosessi/sijaishuolto/hoito-ja-kasvatus-sijaishuollossa/yhteistyo-lapsen-syntymavanhempien-kanssa
https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyoprosessi/sijaishuolto/hoito-ja-kasvatus-sijaishuollossa/yhteistyo-lapsen-syntymavanhempien-kanssa
https://www.thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/laki-oikeuskaytanto
https://www.thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/laki-oikeuskaytanto
https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/toimijat-tyon-tuki-hallinto/hallinto/tiedon-hankkiminen-lastensuojelun-tarpeisiin-ja-sen-luovuttaminen/sosiaalihuollon-viranomaisen-salassapitovelvollisuus
https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/toimijat-tyon-tuki-hallinto/hallinto/tiedon-hankkiminen-lastensuojelun-tarpeisiin-ja-sen-luovuttaminen/sosiaalihuollon-viranomaisen-salassapitovelvollisuus
https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/toimijat-tyon-tuki-hallinto/hallinto/tiedon-hankkiminen-lastensuojelun-tarpeisiin-ja-sen-luovuttaminen/sosiaalihuollon-viranomaisen-salassapitovelvollisuus
https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyoprosessi/sijaishuolto/hoito-ja-kasvatus-sijaishuollossa/lapsen-oikeudet-sijaishuollossa
https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyoprosessi/sijaishuolto/hoito-ja-kasvatus-sijaishuollossa/lapsen-oikeudet-sijaishuollossa
https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyoprosessi/mita-on-lastensuojelu/lastensuojelun-arvot-ja-periaatteet
https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyoprosessi/mita-on-lastensuojelu/lastensuojelun-arvot-ja-periaatteet
https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyoprosessi/sijaishuolto
https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyoprosessi/sijaishuolto
https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyoprosessi/lastensuojeluilmoitus-ja-lastensuojeluasian-vireilletulo/lastensuojeluilmoitus
https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyoprosessi/lastensuojeluilmoitus-ja-lastensuojeluasian-vireilletulo/lastensuojeluilmoitus
https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyoprosessi/lastensuojelun-valvonta/aluehallintovirasto-ja-lastensuojelun-valvonta
https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyoprosessi/lastensuojelun-valvonta/aluehallintovirasto-ja-lastensuojelun-valvonta
https://thl.fi/en/web/lastensuojelun-kasikirja/toimijat-tyon-tuki-hallinto/tyon-tuki/tyonohjaus
https://thl.fi/en/web/lastensuojelun-kasikirja/toimijat-tyon-tuki-hallinto/tyon-tuki/tyonohjaus
https://thl.fi/fi/web/vammaispalvelujen-kasikirja/lapset-perheet/pieni-lapsi/kiintymyssuhde
https://thl.fi/fi/web/vammaispalvelujen-kasikirja/lapset-perheet/pieni-lapsi/kiintymyssuhde
http://www.ebm-guidelines.com/dtk/ltk/avaa?p_artikkeli=ttl00149&p_haku=akuutin
http://www.ebm-guidelines.com/dtk/ltk/avaa?p_artikkeli=ttl00149&p_haku=akuutin
https://areena.yle.fi/1-50315424
https://areena.yle.fi/1-4584684
http://www.julkari.fi/handle/10024/76397
http://www.vslk.fi/index.php?id=19

86

Worthington, A. 2004. Structured work: The space to think. Teoksessa Ward, A.; Kasinski, K;
Pooley, J; & Worthington, A.(toim.). Therapeutic Communities for Children and young peo-
ple.Lontoo ja New York: Jessica Kingsley Publishers,161-173.

Worthington, A 2004. Relationships and the Therapeutic Setting. Teoksessa Ward, A.; Kasin-
ski, K; Pooley, J; & Worthington, A.(toim.). Therapeutic Communities for Children and young
people.Lontoo ja New York: Jessica Kingsley Publishers,148-160

Vaestoliitto 2019.Parisuhde. Viitattu 4.1.2019. http://www.vaestoliitto.fi/parisuhde/tietoa_parisuh-
teestal/tietoa parisuhdeammattilaisille/pariterapian_teorioita/kiintymyssuhdeteoria/kiintymys-
suhde ja parisuhde/turvallinen_kiintymyssuhde/

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Tanja Kaila


http://www.vaestoliitto.fi/parisuhde/tietoa_parisuhteesta/tietoa_parisuhdeammattilaisille/pariterapian_teorioita/kiintymyssuhdeteoria/kiintymyssuhde_ja_parisuhde/turvallinen_kiintymyssuhde/
http://www.vaestoliitto.fi/parisuhde/tietoa_parisuhteesta/tietoa_parisuhdeammattilaisille/pariterapian_teorioita/kiintymyssuhdeteoria/kiintymyssuhde_ja_parisuhde/turvallinen_kiintymyssuhde/
http://www.vaestoliitto.fi/parisuhde/tietoa_parisuhteesta/tietoa_parisuhdeammattilaisille/pariterapian_teorioita/kiintymyssuhdeteoria/kiintymyssuhde_ja_parisuhde/turvallinen_kiintymyssuhde/

Liite 1 (1)

Haastattelulomake

Tyokaytannot

Tydvuorosuunnittelu ja resurssi

___Tarkeaa

__ Melko tarkeada

___Merkityksellista, muttei joka paiva arjessa lasna

___En koe taman liittyvan lastenkotitydhon

Tyodvuorojen kuvaukset

___Tarkeaa

___Melko tarkeaa

___Merkityksellista, muttei joka paiva arjessa lasna

___En koe taman liittyvan lastenkotitydhon

Yhteisty6 ohjaajien valilla

___Tarkeaa

___Melko tarkeaa

___Merkityksellista, muttei joka paiva arjessa lasna

___En koe taman liittyvan lastenkotitydhon

Keskeneraisyyden sietokyky

___Tarkeaa

__ Melko tarkeada

___Merkityksellista, muttei joka paiva arjessa lasna

___En koe taman liittyvan lastenkotitydhon

Ohjaajien ammattitaito, koulutukset

___ Tarkeda
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___Melko tarkeaa
___Merkityksellista, muttei joka paiva arjessa lasna

__En koe tdman liittyvan lastenkotitybhoén

Struktuuri

__ Tarkeaa

___Melko tarkeaa

___Merkityksellista, muttei joka paiva arjessa lasna

___En koe taman liittyvan lastenkotitydohon

Tydvuorosuunnittelu, resurssi, tyovuorojen kuvaukset
___Tarkeaa

__ Melko tarkeaa

___Merkityksellista, muttei joka paiva arjessa lasna

___En koe taman liittyvan lastenkotitydhon

Tydn suunnittelu

___Téarkeda

__ Melko tarkeada

___Merkityksellista, muttei joka paiva arjessa lasna

___En koe taman liittyvan lastenkotitydhon

Kirjaaminen osana kasvatustyo6td, tiedonkulku
__Tarkeaa

___Melko tarkeda

___Merkityksellista, muttei joka paiva arjessa lasné

___En koe taman liittyvan lastenkotitydhon
Eri tahojen kanssa tehtava yhteistyo

___Tarkeaa

___Melko tarkeaa
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___Merkityksellista, muttei joka paiva arjessa lasna

___En koe taman liittyvan lastenkotitydhon

Asiakassuunnitelma ja sen sisélto

___Tarkeaa

___Melko tarkeaa

___Merkityksellista, muttei joka paiva arjessa lasna

___En koe taman liittyvan lastenkotitydhon

Hoito- ja kasvatussuunnitelma

___Tarkeaa

___Melko tarkeaa

___Merkityksellista, muttei joka paiva arjessa lasna

___En koe tadman liittyvan lastenkotitydhon

Kausikooste

__ Tarkeaa

__ Melko tarkeada

___Merkityksellista, muttei joka paiva arjessa lasna

___En koe taman liittyvan lastenkotitydhon

7.3 Asiakkaan asema

Lapsen oikeudet

___Téarkeda

__ Melko tarkeada

___Merkityksellista, muttei joka paiva arjessa lasna

___En koe taman liittyvan lastenkotitydhon

Sosiaalialan eettiset periaatteet
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___ Tarkeaa
___Melko tarkeaa
___Merkityksellista, muttei joka paiva arjessa lasnéa

__En koe tdman liittyvan lastenkotityohon

Salassapitovelvollisuus

__Tarkeaa

__ Melko tarkeaa

___Merkityksellista, muttei joka paiva arjessa lasna

___En koe taman liittyvan lastenkotitydhon

Rajoitustoimenpiteet

___Tarkeaa

__ Melko tarkeaa

___Merkityksellista, muttei joka paiva arjessa lasna

___En koe taman liittyvan lastenkotitydhon

Omien arvojen tiedostaminen. Arvoista puhuminen ja sita kautta ammatillisuu-
den hiominen

__ Tarkeaa
___Melko tarkeaa
___Merkityksellista, muttei joka paiva arjessa lasné

___En koe taman liittyvan lastenkotityéhon

Lapsen kohtaaminen, dialoginen vuorovaikutus.
___Téarkeda

___Melko tarkeaa

___Merkityksellista, muttei joka paiva arjessa lasna

___En koe taman liittyvan lastenkotitydhon
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Terapeuttinen tyo

___Tarkeaa

___Melko tarkeaa

___Merkityksellista, muttei joka paiva arjessa lasnéa

__En koe tdman liittyvan lastenkotity6hon

Sosiaalipedagoginen orientaatio

___Tarkeaa
___Melko tarkeaa
___Merkityksellista, muttei joka paiva arjessa lasna

___En koe taman liittyvan lastenkotitydhon

Lapsilahtdisyys, lapsen yksildllisyys ryhmassa.
___Tarkeaa

___Melko tarkeaa

___Merkityksellista, muttei joka paiva arjessa lasna

___En koe taman liittyvan lastenkotitydhon

Hoivan merkitys.

___Tarkeaa

__ Melko tarkeada

___Merkityksellista, muttei joka paiva arjessa lasna

___En koe taman liittyvan lastenkotitydhon

Lasndaolo, lasnaololla saately. Miten paljon aikuisen lasndolo rauhoittaa lapsiryh-
maa. Tunteiden saately.

___Téarkeda
__ Melko tarkeada
___Merkityksellista, muttei joka paiva arjessa lasna

___En koe tdman liittyvan lastenkotitydohon
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Yhteinen tekeminen lastenkodilla muodostaa yhden ytimen lastenkotity6ssa.
___Tarkeaa

__ Melko tarkeaa

___Merkityksellista, muttei joka paiva arjessa lasnéa

___En koe taman liittyvan lastenkotitydhon

Turvallisuuden tunne, rajojen asettaminen
___Tarkeaa

___Melko tarkeaa

___Merkityksellista, muttei joka paiva arjessa lasna

___En koe taman liittyvan lastenkotitydhon

Luottamuksen rakentuminen

___Tarkeaa

___Melko tarkeaa

___Merkityksellista, muttei joka paiva arjessa lasna

___En koe taman liittyvan lastenkotitydhon
Kiintymyssuhde

___Tarkeaa

__ Melko tarkeada

___Merkityksellista, muttei joka paiva arjessa lasna

___En koe taman liittyvan lastenkotitydhon

Lastenkodin perhetyd, perheiden kanssa tehtava tyo

Vanhempien/ asiakkaan kohtaaminen
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___ Tarkeaa
___Melko tarkeaa
___Merkityksellista, muttei joka paiva arjessa lasnéa

__En koe tdman liittyvan lastenkotityohon

Kerrotun tulkinta. Mité kerrotaan, mita kuullaan, mita kirjataan, miten kirjataan.
__ Tarkeaa

__ Melko tarkeaa

___Merkityksellista, muttei joka paiva arjessa lasna

___En koe taman liittyvan lastenkotitydhon

Lapsen javanhemman aanen kuuluminen arjessa
___Tarkeaa

__ Melko tarkeaa

___Merkityksellista, muttei joka paiva arjessa lasna

___En koe taman liittyvan lastenkotitydhon

Kasvatuskumppanuus, jaettu vanhemmuus.
___Téarkeda
___Melko tarkeaa
___Merkityksellista, muttei joka paiva arjessa lasna

___En koe taman liittyvan lastenkotitydhon

Tyontekijan osaaminen

Sijaishuoltopaikan valinta ja lapsen tulo yksikk6on
___ Tarkeaa

___Melko tarkeda

___Merkityksellista, muttei joka paiva arjessa lasnéa

___En koe tdman liittyvan lastenkotitydohon
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Arki lastenkodilla

___Tarkeaa

___Melko tarkeaa

___Merkityksellista, muttei joka paiva arjessa lasnéa

___En koe taman liittyvan lastenkotitydohon

Arjen menot, arjen konkreettinen toiminta

__ Tarkeaa

___Melko tarkeaa

___Merkityksellista, muttei joka paiva arjessa lasna

___En koe taman liittyvan lastenkotitydhon

Arkisten asioiden opettaminen lapsille (onko elamanhallinnan taidot oikeampi
termi..)

___Téarkeda
___Melko tarkeaa
___Merkityksellista, muttei joka paiva arjessa lasna

___En koe taman liittyvan lastenkotitydhon

Kasvun ja kehityksen tukeminen

___Tarkeaa

__Melko tarkeda

___Merkityksellista, muttei joka paiva arjessa lasna

___En koe taman liittyvan lastenkotitydhon

Osallisuus

___Téarkeda

__ Melko tarkeada

___Merkityksellista, muttei joka paiva arjessa lasna

___En koe tdman liittyvan lastenkotitydohon
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Kuuluminen yhteis6éihin

___Tarkeaa

___Melko tarkeaa

___Merkityksellista, muttei joka paiva arjessa lasna

___En koe taman liittyvan lastenkotitydhon

Yhteydenpito

___Tarkeaa

___Melko tarkeaa

___Merkityksellista, muttei joka paiva arjessa lasna

___En koe tadman liittyvan lastenkotitydhon

Lapsen oikeudet ja oikeusturvasta huolehtiminen
___Tarkeaa

___Melko tarkeaa

___Merkityksellista, muttei joka paiva arjessa lasna

___En koe taman liittyvan lastenkotitydhon

Lapselle kuuluvat palvelut

___Téarkeda

___Melko tarkeaa

___Merkityksellista, muttei joka paiva arjessa lasna

___En koe taman liittyvan lastenkotitydhon

Sijaishuoltopaikasta poismuutto

__Tarkeaa

___Melko tarkeda

___Merkityksellista, muttei joka paiva arjessa lasnéa

___En koe tdman liittyvan lastenkotitydohon
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Itsendistyminen ja jalkihuolto

___Tarkeaa

___Melko tarkeaa

___Merkityksellista, muttei joka paiva arjessa lasnéa

___En koe taman liittyvan lastenkotitydhon

Suunnitelma, seuranta, dokumentointi
___Tarkeaa

___Melko tarkeaa

___Merkityksellista, muttei joka paiva arjessa lasna

___En koe taman liittyvan lastenkotitydhon

Menetelmallinen osaaminen

__ Tarkeaa

___Melko tarkeaa

___Merkityksellista, muttei joka paiva arjessa lasna

___En koe taman liittyvan lastenkotitydhon

Omaohjaajatyd menetelmanéa

___Téarkeda

___Melko tarkeaa

___Merkityksellista, muttei joka paiva arjessa lasna

___En koe taman liittyvan lastenkotitydhon

Puheeksi ottaminen menetelmana

___ Tarkeaa

___Melko tarkeda

___Merkityksellista, muttei joka paiva arjessa lasnéa

___En koe tdman liittyvan lastenkotitydohon
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Menetelmaosaaminen, roolikartat esimerkkina
___Tarkeaa

___Melko tarkeaa

___Merkityksellista, muttei joka paiva arjessa lasnéa

___En koe taman liittyvan lastenkotitydhon

Ohjaajan tunneséately, rankat aiheet

__ Tarkeaa

___Melko tarkeaa

___Merkityksellista, muttei joka paiva arjessa lasna

___En koe taman liittyvan lastenkotitydhon

Asiantuntijana lastenkodissa vs persoonalla tekeminen
___Tarkeaa

___Melko tarkeaa

___Merkityksellista, muttei joka paiva arjessa lasna

___En koe taman liittyvan lastenkotitydhon

Ammatillisen ja henkilékohtaisen raja
___Tarkeaa

__ Melko tarkeada

___Merkityksellista, muttei joka paiva arjessa lasna

___En koe taman liittyvan lastenkotitydhon

Tydnohjaus jaksamisen tukena

__Tarkeaa

__ Melko tarkeada

___Merkityksellista, muttei joka paiva arjessa lasnéa

___En koe tdman liittyvan lastenkotitydohon
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Ohjaajan jaksaminen tydssd/ omien rajojen tunnistaminen
___Tarkeaa

___Melko tarkeaa

___Merkityksellista, muttei joka paiva arjessa lasnéa

__En koe tdman liittyvan lastenkotityohon

Tyokavereiden tuki/ tukena oleminen tydkavereille
___Tarkeaa

__ Melko tarkeada

___Merkityksellista, muttei joka paiva arjessa lasna

___En koe taman liittyvan lastenkotitydhon

Turvallinen tyéyhteiso

___Tarkeaa

___Melko tarkeaa

___Merkityksellista, muttei joka paiva arjessa lasna

___En koe taman liittyvan lastenkotitydhon

Ohjaajan vallankaytt6 ja sen ndkyvaksi tekeminen
__ Tarkeda

___Melko tarkeaa

___Merkityksellista, muttei joka paiva arjessa lasna

___En koe taman liittyvan lastenkotitydohon

Reflektio

__Tarkeaa

__ Melko tarkeada

___Merkityksellista, muttei joka paiva arjessa lasnéa

___En koe tdman liittyvan lastenkotitydohon
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Epékohtien ilmoittaminen

___Tarkeaa

___Melko tarkeaa

___Merkityksellista, muttei joka paiva arjessa lasna

__En koe tdman liittyvan lastenkotitybhoén
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