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Esipuhe

Maahanmuuttajien valmentavia koulutuksia on jirjestetty Suomessa vuodesta 2010
lihtien. Valmentavalla koulutuksella tarkoitetaan ammattikorkeakoululain 10 §:ssd
mainittua aahanmuuttajille tarjottavaa maksutonta koulutusta, jonka tavoitteena
on antaa kielelliset ja muut tarvittavat valmiudet ammattikorkeakouluopintoja vat-
ten. Vuonna 2018 opintoihin osallistui 324 opiskelijaa, ja opiskelijamdird on ollut
samalla tasolla viime vuosina.

Ammattikorkeakoulujen rahoitusmallissa on vuodesta 2014 alkaen ollut yhtend
rahoitusindikaattorina avoimen ammattikorkeakoulun, erillisten opintojen ja maa-
hanmuuttajien valmentavan koulutuksen opintopisteet. Ammattikorkeakoulujen
rahoitusmallin ja sen indikaattoreiden avulla opetus- ja kulttuuriministeri6 jakaa
ammattikorkeakoulujen perusrahoituksen ammattikorkeakoulujen kesken. Vuo-
desta 2017 alkaen maahanmuuttajien valmentavan koulutuksen rahoitusindikaat-
toriin lisdttiin erikoistumiskoulutukset ja samalla kokonaisuuden osuus rahoitus-
mallista nostettiin viiteen prosenttiin. Valmentavan koulutuksen opintopisteiden
osuus tissd kokonaisuudessa on kuitenkin hyvin pieni. Esimerkiksi tilastopalvelu
Vipusen mukaan vuonna 2018 avoimessa ammattikorkeakoulussa suoritettiin rei-
lut 230 000 opintopistettd, kun valmentavassa koulutuksessa opintopisteitd suoti-
tettiin reilut 3 900.

Valmentavien opintojen kautta on mahdollisuus kurkistaa suomalaiseen kot-
keakouluun ja valmistaa hakijaa korkeakoulujen piaisykokeisiin. Maahanmuutta-
jataustaisten ja muihin aliedustettuihin ryhmiin kuuluvien pidsyd korkeakoulu-
tukseen on tirked tukea ja vahvistaa. Eurostatin mukaan vuonna 2017 Suomessa
ulkomaalaistaustaisten osuus korkea-asteen suorittaneista oli 27 %, kun taas kanta-
vieston keskuudessa vastaava luku oli 41 %. Opetus- ja kulttuuriministerion Kor-
keakouluvisiossa vuodelle 2030 osoitettu tavoite, jonka mukaan puolet ikdluokasta
suorittaa korkea-asteen tutkinnon, ei tule toteutumaan ilman tehostettuja toimen-
piteitd my6s ulkomaalaistaustaisten ryhmassd. Maahanmuuttajien valmentava kou-
lutus toimii tissd yhtend keskeisend vilineend.

Kansallinen koulutuksen arviointikeskus (Karvi) tarkasteli vuonna 2017 maa-
hanmuuttajille suunnattua, korkeakouluopintoihin valmentavaa koulutusta. Kar-
vin selvityksessd nousi esiin nykymuotoisten opintojen kirjava tarjonta ja vaihtele-
va taso. Opinnoille ei ole asetettu yhteisid oppimistavoitteita, jolloin niiden sisdllot
vaihtelevat ammattikorkeakouluittain. Virta-opintotictovarannosta selvidd, ettd
maahanmuuttajien valmentaviin koulutuksiin osallistutaan hyvin erilaisissa tilan-
teissa. Yleisin on tilanne, jossa opiskelija opiskelee valmentavia opintoja valmen-
tautuakseen kohti tutkinto-opintoja. Kuitenkin paljon on my6s niitd, jotka suorit-
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tavat opintoja tutkinto-opintojen jilkeen tai niiden yhteydessi. Karvin tutkimus
paljasti opiskelijoiden motiiveja laajemmin: opiskeljjoille teetetyn kyselyn mukaan
37 %olle valmentavaan koulutukseen hakeutumisen ensisijainen syy oli halu paésti
ammattikorkeakouluun. Muita ensisijaisia syitd olivat mm. kielitaidon parantami-
nen (25 %) ja t6ihin padseminen (14 %).

Keskustelu jatkuvasta oppimisesta kdy nyt kiivaana. Opetus- ja kulttuurimi-
nisteridn asettama laajapohjainen ty6ryhmi ehdotti keviilld 2019, ettd Suomes-
sa toteutetaan kansallinen jatkuvan oppimisen uudistus. Ryhmi muistutti, ettd on
ensiarvoisen tirkedd parantaa ohjauksen digitaalisia palveluja ja henkildkohtaista
ohjausta, tehdid nikyviksi tybelimissd hankittua osaamista ja vahvistaa jatkuvan
oppimisen kulttuuria. Keskeisend ehdotuksenaan ryhmai esitti, ettd jatkuvan op-
pimisen hy6dyt ja mahdollisuudet tehdédn nakyviksi kaikille ja opiskelumahdolli-
suuksia konseptoidaan eri kohderyhmille. Tdssdkin yhteydessd on erittdin tirkeda,
ettd Valmentavasta valmiiksi -hanke pyrkii osaltaan linjaamaan valmentavien kou-
lutusten sisdlt6jd ja oppimistavoitteita, silld valmentavat koulutukset tarjoavat mah-
dollisuuden jatkuvaan oppimiseen maahanmuuttajataustaisille ja kansainvalisille
opiskelijoille. Valmentavat opinnot tarjoavat kielitietoisen ja kielitaitoa vahvistavan
koulutusmahdollisuuden, jonka avulla osallistujan koulutus- ja tySllistymismahdol-
lisuudet Suomessa parantuvat. Jo nyt valmentavaa koulutusta kiytetiin suomen
kielen kurssina, koska vaativamman tason suomen kielen opetusta tai mahdolli-
suuksia kehittdd kielitaitoa esimerkiksi B1.1-tasolta eteenpdin ei 16ydetd muualta tai
tarjonta on maksullista.

Valmentavan koulutuksen jirjestimiseen on kaivattu tarkempaa ohjeistusta.
Ammattikorkeakoulujen henkil6std ja opiskelijat hy6tyisivit yhtendisistd linjauk-
sista, joilla maariteltdisiin, mitd valmentava koulutus on, kenelle se on tarkoitettu,
ja mitd koulutuksella tavoitellaan. Maahanmuuttajien valmentavan koulutuksen ke-
hittiminen on ollut alusta lihtien ammattikorkeakoulujen yhteispelid. Yhteistyod
on saanut uusia muotoja, ja vuodesta 2019 lihtien on ollut mahdollista suorittaa
opintoja my6s verkossa. Tdmi on toivottava ja tervetullut lisd opintotarjontaan,
joka tuo opinnot laajemman osallistujajoukon saataville. Kédynnissi oleva Valmen-
tavasta valmiiksi -hanke pyrkii luomaan kaivattuja linjauksia ja entisestidn kehittd-
miédn koulutusta. On erinomaista, ettd linjauksia kehitetddn ammattikorkeakoulu-
lihtoisesti; timd on varmin tapa luoda toimivat, tarvittavat ja jalkauttamiskelpoiset
linjaukset koko suomalaisen korkeakoulukentin tueksi.

Helsingissa 30.9.2019
Kaisu-Maria Piiroinen

Opetusneuvos
Opetus- ja kulttuuriministerio



Anna-Maria Vilkuna

Lukijalle

Laajamittainen maahanmuutto on Suomessa varsin nuori ilmi6, jota pyrimme ot-
tamaan haltuun monin eri tavoin. Lihivuosina maahanmuutto ja litkkuvuus tulevat
yhi vain lisddntymain, silld kyse on globaalista megatrendistd. Osana maailman-
laajuista liikkuvuutta my6s Suomeen muuttaa lisdd ulkomaalaistaustaisia thmisid,
joiden toiveena on kotiutua Suomeen ja tyoskennelld tdalld koulutustaan vastaavis-
sa tehtdvissd. Me tarvitsemme maahanmuuttajia viestorakenteemme muuttuessa;
viestbmme ikddntyy ja syntyvyys laskee, joten tulevaisuudessa yhd useampi tyonte-
kija tulee olemaan ulkomaalaistaustainen.

Maahanmuutto painottuu Suomessa etenkin pdikaupunkiseudulle, jossa ul-
komaalaistaustaisten osuus viestOstd kasvaa jatkuvasti. Vuonna 2017 kaksi kol-
masosaa Helsingin viestonkasvusta johtuikin maahanmuutosta. Helsingissi ulko-
maalaistaustaisten osuus viestostd on nyt runsaat 15 %, kun vastaava osuus koko
pédkaupunkiseudulla on noin 14 % ja muualla Suomessa vain runsaat 4 %. Ilmi6
haastaakin meitd etsimddn ratkaisuja yhdessd monesta eri ndkékulmasta.

Korkeakoulut ovat ottaneet merkittivin ja vastuullisen roolin maahanmuutta-
jien suomalaiseen yhteiskuntaan integroimisessa ja tyoeliméin ohjaamisessa. Maa-
hanmuuttajien ja turvapaikanhakijoiden korkeakoulutukseen liittyvid kysymyksid
ratkotaan erityisesti maahanmuuton SIMHE-vastuukorkeakouluissa (Supporting
Immigrants in Higher Education in Finland), joita ovat Metropolia Ammattikor-
keakoulu, Helsingin, Jyviskylin ja Turun yliopistot sekd Karelia-ammattikorkea-
koulu ja Oulun ammattikorkeakoulu. SIMHE-palveluiden tarkoituksena on tukea
Suomeen saapuvien korkeasti koulutettujen maahanmuuttajien aiempien opinto-
jen ja tutkintojen tunnistamista ja tunnustamista kansallisten kdytint6jen mukai-
sesti, jotta he 18ytdisivit oikeat reitit koulutukseen ja tydelimdin mahdollisimman
sujuvasti.

Tutkimus-, kehitys- ja innovaatiotoiminta (TKI) tarjoaa korkeakouluille mah-
dollisuuden tarttua yhteiskuntamme haasteisiin laajassa yhteisty6ssd monien eri
toimijoiden kanssa. Esimerkiksi SIMHE-Metropolia osallistuu aktiivisesti erilaisiin
maahanmuuttajien osaamisen tunnistamiseen, ohjaukseen ja koulutukseen liitty-
viin TKI-hankkeisiin. SIMHE-Metropolia koordinoi ja toimii osatoteuttajana esi-
merkiksi Osaaminen kiytt66n Suomessa -hankkeessa, jossa luodaan monialaisia
toimintamalleja maahanmuuttajien koulutus- ja urapolkujen nopeuttamiseksi.

Valmentavasta valmiiksi -hankkeessa SIMHE-Metropolia koordinoi yhdeksin
ammattikorkeakoulun yhteisty6td, ja tavoitteena oli korkeakouluopintoihin val-
mentavan koulutuksen valtakunnallinen yhdenmukaistaminen ja kansallisten suo-
situsten laatiminen. Hankkeessa toteutettu verkkokoulutus tavoitti korkeakouluk-
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seen tihtddvid maahanmuuttajia, jotka hy6tyivit oppimisvalmiuksien ja erityisesti
kielitaidon kehittimisestd ennen korkeakoulutukseen hakemista. Hankkeen tulok-
sena maahanmuuttajien on aikaisempaa helpompaa 16ytii eri puolella Suomea tar-
jottavat korkeakouluopintoihin valmentavat koulutukset ja valita omaan tilantee-
seensa sopiva kokonaisuus.

Kiitin Valmentavasta valmiiksi -hankkeen toimijoita ja yhteistyborganisaatioi-
tamme tuloksellisesta ja merkityksellisestd tyostd sekd opetus- ja kulttuuriministe-
ri6td rahoituksesta. Hankkeen ansiosta yhd useampi maahanmuuttaja 16ytdd viylid
korkeakouluopintoihin etenemisen tueksi. Hankkeessa luotu konkreettinen toi-
mintamalli tukee yhteiskuntamme tasapainoista ja yhdenvertaista kehitysta.



Heidi Stenberg

Valmentavasta valmiiksi - johdanto
yhteiseen kehittamismatkaamme

Maahanmuuttajien on vaikea pdistd opiskelemaan suomenkielistd korkeakoulutut-
kintoa. Haaste on tunnistettu Opetus- ja kulttuuriministerissd (2017a) ja Kansal-
lisen koulutuksen arviointikeskuksen (Karvi) tekemdssi selvityksessid ammattikor-
keakoulujen jirjestimistd valmentavista koulutuksista (Lepola 2017). Lisiksi tarve
edistdd maahanmuuttajien padsyd korkeakoulutukseen on noussut esiin vuonna
2016 kidynnistyneessi maahanmuuton vastuukorkeakoulutoiminnassa (SIMHE,
Supporting Immigrants in Higher education in Finland). Vastuukorkeakoulujen
tavoitteena on tunnistaa korkeakoulukelpoisten ja korkeakoulutettujen maahan-
muuttajien aiemmin hankittua osaamista, ohjata heité tarkoituksenmukaisille kou-
lutus- ja urapoluille sekd kehittdd malleja, jotka ovat levitettdvissd my6s muihin
korkeakouluihin (OKM 2017b).

Yhtend mallina ja tarkoituksenmukaisena koulutuspolkuna korkeakouluun ha-
keutuvien maahanmuuttajien kohdalla nihdéin korkeakouluopintoihin valmenta-
va koulutus. Maahanmuuttajille suunnattua valmentavaa koulutusta on jirjestetty
vuosina 2010-2017 yhteensd 13 ammattikorkeakoulussa (Lepola 2017, 4). Kun
Opetus- ja kulttuuriministerid avasi keviilld 2017 erillisavustushaun maahanmuut-
tajien kotoutumista edistivien koulutusratkaisujen kehittdmiseksi, koettiin tdrkedk-
si ldhted kehittimiin valmentavaa koulutusta ammattikorkeakoulujen yhteistyOssa.
Metropolia Ammattikorkeakoulun koordinoiman Valmentavasta valmiiksi -han-
keen kumppaneiksi liittyi kahdeksan muuta ammattikorkeakoulua: Turun ammat-
tikorkeakoulu, Karelia ammattikorkeakoulu, Haaga-Helia ammattikorkeakoulu,
Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu, Lahden ammattikorkeakoulu, Lau-
rea-ammattikorkeakoulu, Oulun ammattikorkeakoulu ja Saimaan ammattikorkea-
koulu. (Valmentavasta valmiiksi -hanke.)

TIIVISTA TEKEMISTA ALUSTA ALKAEN

Valmentavasta valmiiksi -hankkeen tavoitteeksi asetettiin yhteisten linjausten ja
suositusten laatiminen eli sen miiritteleminen, mitd valmentava koulutus on, ke-
nelle se on tarkoitettu ja mitd koulutuksella tavoitellaan. Hankkeen konkreettisiksi
kehittimiskohteiksi médriteltiin valmentavaa koulutusta yhtendistivit kansalliset
opetussuunnitelma- ja valintamenettelysuositukset, valmentavan koulutuksen kan-
sallinen verkkototeutus sekd osallistavaa integraatiota tukeva ohjausmalli.
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Heti alkumetreistd lihtien oli selvédd, ettd hankkeen tavoitteisiin pddseminen
edellyttiisi laajaa toimijaverkkoa, hyvid viestintdd ja johtamista sekéd toimivaa yh-
teistyotd. Hankkeen 2,5 vuoden mittaista tekemistd pédtettiin seurata ja arvioida
konkreettisiin tuloksiin perustuvien mittareiden avulla:

* Valmentavan koulutuksen suositukset ja yhteneviiset opetussuunnitelmat
valmistuvat,

e digitaalisen verkkototeutuksen toteutussuunnitelmat valmistuvat,

¢ yhteinen haku- ja valintaprosessi valmentavaan koulutukseen pilotoidaan ja
arvioidaan,

e digitaalinen valmentava koulutus toteutetaan ja arvioidaan,

e osallisuutta ja integraatiota edistdvat toimenpiteet testataan ja arvioidaan,

e osallisuutta ja integraatiota edistdvien toimenpiteiden suositukset valmistuvat.

Hankkeen koordinointivastuun lisdksi Metropolia Ammattikorkeakoulu vastasi
valmentavan koulutuksen hakuprosessia ja valintamenettelyd koskevasta kehitti-
mistyostd. Metropolia Ammattikorkeakoulu toimi koordinaattorina my6s samaan
aikaan kiynnistyneessd kansallisessa ammattikorkeakoulujen opiskelijavalintauu-
distushankkeessa (2017-2019), miki helpotti valmentavan koulutuksen valintame-
nettelyn tarkastelua laajassa kontekstissa. Valmentavan koulutuksen hakuprosessia
kehittdessd valmistelutyd ja suositusten pilotointi jaettiin kahteen osa-alueeseen:
hakuprosessi maahanmuuttajille suunnattuihin valmentaviin opintoihin ja haku-
prosessi valmentavista opinnoista korkeakoulun tutkinto-opintoihin.

Kansallisten opetussuunnitelmasuositusten valmistelusta ja niiden pilotoinnista
otti padvastuun Turun ammattikorkeakoulu. Valmentavalle koulutukselle lihdet-
tiin kehittimain opetussuunnitelmasuosituksia, jotka ottaisivat kantaa my6s kou-
lutuksen toteuttamisen hyviin toimintatapoihin. Lisdksi tavoitteena oli parantaa
koulutuksen saatavuutta pilotoimalla opetussuunnitelmasuosituksia kansallisessa
verkkokoulutuksessa, joka toteutettiin yhteistyGssi kaikkien hankkeeseen osallis-
tuvien ammattikorkeakoulujen kanssa. Verkkokoulutuksella pyrittiin samalla tiy-
dentdmiin kansallista koulutustarjontaa tarjoamalla vaihtoehtoisia, alapainotteisia
opintopolkuja ja mahdollistamalla valmentavan koulutuksen opinnot my6s pii-
osin kesdaikana. Verkkokoulutuksen suunnittelussa ja toteutuksessa hyédynnettiin
esimerkiksi eAMK-hankkeessa tehtyd kehittdmisty6ta.

Menetelmii sithen, miten valmentavassa koulutuksessa opiskelevia integroitai-
siin osaksi korkeakouluyhteisdd, lihdettiin kehittdméin erityisesti Karelia-ammat-
tikorkeakoulussa. Karelia-ammattikorkeakoulu oli toiminut vuoden 2017 alusta
lihtien yhtend maahanmuuton vastuukorkeakouluna, ja vastuukorkeakoulutoimin-
ta oli herittinyt kiinnostuksen erityisesti maahanmuuttajien osallisuutta ja inte-
graatiota edistdvien kaytintéjen kehittimiseen korkeakoulujen toimintakulttuuris-
sa. (Metropolia Ammattikorkeakoulu 2017.) Tarkeimmaiksi kehittdmiskohteeksi
opiskelijoiden integroitumisen edistdmiseksi korkeakouluyhteis66n valittiin opis-
kelijatuutorointi valmentavassa koulutuksessa.

Kehittimistoimenpiteisiin osallistuivat niistd pddvastuussa olevien ammattikor-
keakoulujen lisiksi my6s kaikki muut hankekumppanit. Lisiksi yhteistychén osal-



listettiin my6s muita ammattikorkeakouluja ja yliopistoja hankkeen alkuvaiheessa
tehdyilld kyselyilld ja haastatteluilla sekd hankkeen aikana toteutetuissa seminaa-
reissa (Metropolia Ammattikorkeakoulu 2018a; Metropolia Ammattikorkeakoulu
2018b). Yhteniistd tekemistd ohjasi vahvasti hankkeessa kehitettyjen suositusten
pilotoiminen valmentavan koulutuksen kansallisessa verkkototeutuksessa. Suosi-
tusten testaamisen lisdksi péddstiin samalla arvioimaan verkkototeutuksen toimi-
vuutta valmentavassa koulutuksessa. Pilottikoulutusta ei arvioitu ainoastaan var-
sinaisten valmentavan koulutuksen opiskelijoiden kohdalla, silli suomen kielen
opintojaksoille ilmoittautui mukaan myds korkeakouluissa jo opiskelevia tutkin-
to-opiskelijoita sekd avoimen ammattikorkeakoulun opiskelijoita. Kun valmenta-
van koulutuksen kieliopinnot avattiin Opetus- ja kulttuuriministerion kehotuksen
mukaisesti my6s tutkinto-opiskelijoille, pystyttiin arvioimaan koulutustarvetta ja
koulutuksen toimivuutta etilaisten kohderyhmien kohdalla.

Hankkeen edistymistd tukemaan ja ohjaamaan kutsuttiin hankkeen tematiik-
kaan kytkeytyvien organisaatioiden jdsenid. Valmentavasta valmiiksi hankkeen oh-
jausryhma toimi aktiivisesti oheisten asiantuntijoiden voimin:

o vararehtori Pirjo Hakala, Diak, Arene

o crikoissuunnittelija Terhi Martins, Uudenmaan Ely-keskus (1.1.2019 alkaen
maahanmuuttopiillikké Jaana Suokonautio)

o hallituksen jasen Annika Eskman, SAMOK

o ecrityisasiantuntija Merja Viist6, Opetushallitus

o arviointisuunnittelija Laura Lepola, KARVI

o opiskelija Maryam Ghelichkhani, Metropolia AMK

o opintoasiainpiillikké Tapio Rimpioja, Metropolia AMK

o koulutuspiillikké Minna Scheinin, Turun AMK

e opintoasiainpiillikké Marjo Nenonen, Karelia AMK

o yliopistonopettaja (suomi toisena kielend), Integra-hankkeen
projektipddllikké Tuija Lehtonen, Jyviskyldn yliopiston kielikeskus

KOHTI TULOKSIA

Yhdeksin ammattikorkeakoulun yhteinen hanke tuotti valtavan midrin asiantun-
temusta ja osaamista ja alueellistakin tietdmystd toisaalta valmentavien koulutusten
mddrillisestd ja toisaalta alakohtaisista tarpeista eri puolilta Suomea. Tdmidn artik-
kelikokoelman osiossa Suunnittelua ja suosituksia kuvaamme toisaalta hankkees-
sa aikaansaatuja valmentavaa koulutusta yhdenmukaistavia suosituksia ja toisaalta
sitd prosessia, miten suosituksiin paddyttiin. Osaaminen kehittyy -osiossa pyrimme
tekemaidn nikyviksi sen, miten suomen kielen, englannin kielen ja matematiikan
opinnot toteutettiin hankkeessa pilotoidussa verkkokoulutuksessa ja miten opis-
kelijoiden osaaminen kehittyi pilottikoulutuksen aikana. Kokoelman viimeisessé
osiossa Ohjauksella eteenpdin avaamme hankkeessa kehitettyja monipuolisia oh-
jaustoimintoja ja kokemuksia ohjauksen eri muodoista. Ohjauksen rooli nihtiin
valmentavassa koulutuksessa erityisen tirkednd, silld sitd oli korostettu my6s val-
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mentavia koulutuksia koskevassa selvityksessi (Lepola 2017). Lisdksi ohjaus sai
monenlaisia ulottuvuuksia, kun pilottikoulutus toteutettiin kokonaan verkossa (ks.
eAMK verkkototeutuksen laatukriteerit).

Se, miten lihes neljadkymmenen asiantuntijan voimin onnistuimme yhteiselld
valmentavan koulutuksen kehittimismatkallamme, ilmenee timin artikkelikokoel-
man asiantuntijoiden kirjoittamissa artikkeleissa. Hyvi lukija, tervetuloa tutustu-
maan Valmentavasta valmiiksi -hankkeen kokemuksiin ja tuloksiimmel!
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Tiina Hirard

Suositukset valmentavan koulutuksen
Opetus- ja toteutussuunnitteluun

Suomessa on jirjestetty korkeakouluopintoihin valmentavaa koulutusta jo lihes
kymmenen vuoden ajan, mutta niin koulutuksen tavoitteet ja sisdllot kuin pituus
ja laajuuskin ovat vaihdelleet ammattikorkeakoulusta ja koulutuksesta toiseen
(Lepola 2017, 7). Kiytinteiden ja periaatteiden yhtendistdmiseksi Valmentavasta
valmiiksi -hankkeessa luotiin valmentavalle koulutukselle kansalliset opetussuun-
nitelmasuositukset, joissa otetaan kantaa my6s koulutuksen toteutukseen (Korkea-
kouluopintoihin valmentavan koulutuksen opetussuunnitelmasuositukset 2019).

Tissd artikkelissa esitellidn opetussuunnitelmasuosituksia koulutuksen ta-
voitteiden, sisiltdjen, rakenteen ja pedagogisten toimintatapojen nidkokulmasta.
Lisiksi kuvataan vuonna 2019 suositusten mukaisesti toteutettua valmentavan
koulutuksen kansallista verkkototeutusta etenkin eri alapainotteisten koulutusten
ja ammattikorkeakoulujen vilisen yhteistyén osalta. Suositukset on laadittu sovel-
lettaviksi jatkossa seki valmentavan koulutuksen verkkototeutuksissa ettd ldhi- tai
monimuoto-opetukseen perustuvissa toteutuksissa.

TAVOITTEINA KIELITAIDON JA YLEISTEN
OPISKELUVALMIUKSIEN KEHITTAMINEN

Ammattikorkeakoululain (10 §/932) mukaan valmentavan koulutuksen tavoitteena
on antaa maahanmuuttajalle kielelliset ja muut tarvittavat valmiudet ammattikor-
keakouluopintoja varten. Lisiksi koulutuksen tulisi Opetus- ja kulttuuriministerién
(2016, 206; 2017, 29) mukaan toimia vdylind myG6s yliopisto-opintoihin.
Aikaisemmin valmentavan koulutuksen on nihty valmentavan erityisesti am-
mattikorkeakouluopintoihin (Lepola 2017, 9), joten Valmentavasta valmiiksi
-hankkeessa selvitettiin yliopistojen edustajien nikemyksid siitd, miten valmentava
koulutus voisi tukea maahanmuuttajien etenemistd my6s yliopistoon. Huhtikuus-
sa 2018 toteutettiin kyselyhaastattelu Helsingin, Jyviskyldn ja Turun yliopistoissa,
jotka kuuluvat SIMHE-vastuukorkeakouluverkostoon (ks. Opetushallitus). Haas-
tatteluun osallistui maahanmuuttajien tukipalveluissa, hakijapalveluissa, opetuksen
strategisissa palveluissa ja SIMHE-palveluissa toimivia henkil6jd sekd suomi toise-



na kielend -opettajia. Haastattelussa selvitettiin yliopiston edustajien kantaa erityi-
sesti seuraaviin kysymyksiin:

o Millaiset valmentavan koulutuksen sisillét palvelisivat parhaiten yliopistoja?

o Suuntautuuko joillekin aloille yliopistossa keskimédriistd enemmin
maahanmuuttajia?

o Millaiset opiskelutaidot ovat yliopistossa tirkeitd ja maahanmuuttajien
nikékulmasta haasteellisia?

o Tulisiko valmentavan koulutuksen valmentaa my6s yliopistojen
valintakokeisiin?

o Millainen kielitaidon taso on riittiva yliopisto-opintoihin etenemiseksi ja
opinnoissa menestymiseksi?

o Millaista englannin kielen taitoa opiskelijat tarvitsevat yliopisto-opinnoissa?

e Miten valmentavan koulutuksen tulisi ajoittua suhteessa yliopistojen
opiskelijavalintaan?

Kyselyhaastatteluissa nousi esiin erityisesti kielitaidon merkitys, silld yliopistoissa
korostettiin sekd suomen ettd englannin kielen osaamisen tirkeyttd. Vihimmais-
taitotasoksi midriteltiin molempien kielten osalta B2 ja monessa koulutuksessa
korkeampikin taso. Kielitaidon lisdksi tirkednd osaamisena mainittiin yleiset opis-
keluvalmiudet, joiden voidaan nihdi olevan tirkeitd sekd yliopistoissa ettd ammat-
tikorkeakouluissa (Hirard 2018). My6s valintakokeiden ja valmentavan koulutuksen
ajoituksen kohdalla tilanne nihtiin pitkilti samanlaisena kaikissa korkeakouluissa:
Valintakokeissa ennakkoon luettavan materiaalin maira vihenee, ja kokeiden jar-
jestimisessd noudatetaan yhteishaun aikataulua, joka tulee huomioida myos val-
mentavan koulutuksen ajoituksessa. Suurimmassa osassa ammattikorkeakouluja ja
yliopistoja kiytdnnGt vastaavat toisiaan my6s opintojaksojen mitoituksen osalta,
silli opintojaksot suositellaan mitoitettavan vihintidn 5 opintopisteen laajuisiksi.
Yliopistoissa maahanmuuttajien ei nihty suuntautuvan erityisesti tietyille aloille,
vaan haastatteluissa mainittiin ainakin kymmenkunta eri alaa.

Yliopistojen ja ammattikorkeakoulujen samankaltaisten tarpeiden vuoksi val-
mentavan koulutuksen tavoitteiksi miiriteltiin suomen ja englannin kielen taidon
kehittyminen seki erilaisia opiskelutaitoihin ja oppimaan oppimiseen liittyvid ta-
voitteita (Korkeakouluopintoihin valmentavan koulutuksen opetussuunnitelma-
suositukset 2019). Yhdeksi tavoitteeksi kirjattiin esimerkiksi peruslaskutoimitusten
hallinta, silldi matemaattisten taitojen ja loogisen péittelytaidon merkitys oli nous-
sut esille eri korkeakouluissa ja hankkeen ohjausryhmin nikemyksissd. Matemaat-
tisten taitojen, esimerkiksi prosenttilaskujen ja tilastonkisittelyn hallinnan koettiin
olevan tarpeellisia ja meneillidin olleen opiskelijavalintauudistuksenkin kannalta
tarkeitd ldhes joka alalla.

Englannin kielen opintojen siséllyttiminen valmentavaan koulutukseen nih-
tiin paitsi tarpeellisena samalla my6s haastavana erityisesti tavoitteiden mairitte-
lyn ja arvioinnin kannalta. Opiskelijoiden aikaisempi osaaminen saattaa vaihdella
huomattavasti, mikd vaatii opetukselta vahvaa eriyttimistd ja jopa yksilollistimisté
(Pesso ym. tdssd teoksessa).
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KOULUTUKSEN RAKENNE, SISALLOT JA ALAPAINOTTEISUUS

Opetus- ja kulttuuriministerion (2016, 26; 2017, 29) mukaan valmentavan koulu-
tuksen sisdlld tulisi lisdtd erityisesti kieliopintoja, jotta opintojen jatkaminen kor-
keakoulussa helpottuu. Laaditun suosituksen mukaisessa, 30 opintopisteen laajui-
sessa koulutuksessa suomen kielen opintojen osuus on 15 opintopistetta. Lisdksi
koulutukseen sisiltyy matematiikan ja englannin kielen opintoja seki yleinen, opis-
keluvalmiuksia kehittdva opintojakso (ks. Taulukko 1).

Laajuus Opiskelukuukaudet

Opintojaksot (yht. 30 op) (kesto 6 kk)

Kaikille yhteiset opinnot

Valmiudet korkeakouluopintoihin 5 [ J

Alakohtaiset / monialaiset opinnot

Liiketalouden ala ja suomen kieli 1

Liiketalouden ala ja suomen kieli 2

Liiketalouden alan matematiikka

Liiketalouden ala ja suomen kieli 3

ajaja|a|a
[ ]
®

Liiketalouden alan englanti

Taulukko 1. Valmentavan koulutuksen opetussuunnitelmasuositusten mukainen rakenne, esi-
merkkina liiketalouden alan valmentava koulutus.

Kaikkien opintojen kohdalla korostuvat akateemiset taidot kuten opiskelu- ja di-
gitaidot sekd suomalaisen korkeakouluopiskelun tuntemus. My6s suomen kieli on
olennainen osa kaikkia opintojaksoja, koska matematiikan opinnoissa korostuvat
esimerkiksi matemaattisten kisitteiden ja tehtdvdnantojen ymmairtiminen ja eng-
lannin opintojaksollakin opetuskieleni on useimmiten suomi. Koulutus madritel-
tiin 30 opintopisteen laajuiseksi ja kestoltaan kuuden kuukauden pituiseksi, jotta
opiskelijalla olisi realistiset mahdollisuudet kehittdd suomen kielen taitonsa B1-ta-
solta korkeakouluopinnoissa yleisesti tarvittavalle B2-tasolle (ks. Stenberg ym. tis-
sd teoksessa).

Kaikkien opintojaksojen laajuudeksi médriteltiin 5 opintopistetti, vaikka yksit-
tdisen opintojakson sisiltd voikin koostua pienemmistd osista. Esimerkiksi opin-
tojaksolla Valmiudet korkeakouluopintoihin perehdytiin muun muassa erilaisiin
opiskelutekniikoihin ja tiedonhakuun, opinnoissa kiytettiviin digitaalisiin toimin-
taymparistoihin sekd korkeakouluopiskeluun liittyvidn sanastoon ja tekstityyppei-
hin. Alakohtaisilla suomen kielen opintojaksoilla perehdytdin puolestaan opiskeli-
joita kiinnostavan alan ammatilliseen kieleen, ja opettajina toimivat suomen kielen
opettajien lisdksi my6s kyseisen alan ammattiaineen opettajat (Hirard & Sandberg
tissi teoksessa).

Valmentava koulutus on usein aloittaisesti painottunutta, jotta opiskelijat paa-
sevit oppimaan itseddn kiinnostavan alan kisitteitd ja erilaisissa suullisissa ja kirjal-
lisissa viestintitilanteissa tarvittavaa ammatillista kieltd (Lepola 2017, 8; Hirard &
Sandberg tissi teoksessa). Myos Opetus- ja kulttuuriministeri6 (2016, 26; 2017, 29)



on toimenpide-ehdotuksessaan korostanut alapainotteisen kielikoulutuksen tirke-
yttd ja sitd, ettd valmentavan koulutuksen tarjonnassa pitiisi lisdtd aloittaista katta-
vuutta. Tavallisesti valmentavaa koulutusta on jirjestetty eniten sosiaali- ja terveys-
alalla seki litketalouden ja tekniikan alalla, silld suurin osa ammattikorkeakouluun
hakeutuvista maahanmuuttajista hakeutuu kyseisten alojen tutkintokoulutuksiin
(Lepola 2017, 17). Samasta syystd Valmentavasta valmiiksi -hankkeessa laadittiin
opintojaksokuvaukset tavoitteineen ja sisiltdineen nimenomaan kyseisten alojen
valmentaviin koulutuksiin (ks. Korkeakouluopintoihin valmentavan koulutuksen
opetussuunnitelmasuositukset 2019). Lisdksi kuvaukset laadittiin my6s monialai-
seen koulutukseen, jossa opiskelijan on mahdollista perehtyd omavalintaiseen tai
vaikkapa useampaankin itseddn kiinnostavaan alaan. Monialaisen koulutuksen voi-
daan nidhdi palvelevan paitsi muiden alojen ammattikorkeakouluopintoihin my&s
erityisesti yliopistoihin pyrkivid maahanmuuttajia.

YHTENAISET PEDAGOGISET TOIMINTATAVAT

Valmentavan koulutuksen pedagogisia toimintatapoja midriteltdessd hyodynnet-
tiin koulutusta aikaisemmin toteuttaneiden ammattikorkeakoulujen kokemuksia
hyvistd kiytinteistd ja mahdollisista haasteista. Koulutuksen paiperiaatteiksi muo-
toutuivat yhteisopettajuus ja yhteisollisyys sekd niitd tukeva tytelimildhtisyys.
Yhteisopettajuuden merkitys korostuu erityisesti jactun opetusvastuun seki opet-
tajien erilaisen ja toisiaan tdydentdvin osaamisen nikokulmasta. Lisiksi opetuk-
sessa on mahdollista hyddyntdd tyGelimissid toimivien asiantuntijoiden osaamis-
ta esimerkiksi erilaisten haastattelu- ja vierailutehtdvien avulla sekd mahdollistaa
opiskelijoiden tutustuminen itseddn kiinnostavan alan tutkintokoulutukseen ja sen
opetukseen.

Yksi valmentavan koulutuksen ja korkeakoulujen tutkintokoulutustenkin tavoi-
te ja edellytys on opiskelijan itseohjautuvuus ja vastuunotto omasta oppimises-
taan. Taman tavoitteen tukemiseksi oppimis- ja opetusmenetelmien on aktivoitava
opiskelijaa ja niiden on mahdollistettava monimuotoinen ja yhteisllinen opiskelu.
Oppimista on myGs tuettava ja ohjattava, minké vuoksi lihes péivittdinen ldhiope-
tus tal vastaavasti kontaktiopetus verkossa nahdédin oleellisena osana valmentavaa
koulutusta. Runsas lihi- tai kontaktiopetus mahdollistaa my0s jatkuvan palauttee-
nannon ja arvioinnin. Kun opiskelija saa sddnnoéllisesti palautetta oppimastaan,
oppil hin my0s itse arvioimaan omaa osaamistaan ja kehittimiin sitd edelleen.
Valmentavassa koulutuksessa suositellaan kiytettivin niin opettaja-, vertais- kuin
itsearviointiakin ja mdirittelemidn arvioinnille selkeit ja lipindkyvit tehtivi- ja
opintojaksokohtaiset kriteerit.

Valmentavan koulutuksen arviointiasteikoksi mdiriteltiin englannin kielen
opintojaksoa lukuun ottamatta numeerinen asteikko 0-5. Englannin kielen koh-
dalla kaikille opiskelijoille yhteisten osaamistavoitteiden ja niihin kytkeytyvin arvi-
oinnin mairitteleminen koettiin opiskelijoiden erilaisen lihtétason vuoksi mahdot-
tomaksi, joten arviointiasteikoksi valittiin hyviksytty—hylitty-asteikko (ks. Pesso
ym. tissd teoksessa). Muiden opintojaksojen kohdalla numeerisen arviointiastei-
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kon perusteena oli se, ettd konkreettinen arvosana antaa opiskelijalle tarkempaa
palautetta oppimisesta ja motivoi mahdollisesti parempaan suoritukseen. Lisdksi
opetussuunnitelmasuosituksissa huomioitiin tulevaisuudessa mahdollisesti toteu-
tuva erillishakukiytinté valmentavasta koulutuksesta tutkintokoulutukseen (ks.
Stenberg & Hirard tissd teoksessa). Jos erillishaun opiskelijavalinnat tehddin val-
mentavan koulutuksen opintomenestyksen perusteella, on hakijat voitava asettaa
paremmuusjirjestykseen numeeristen arvosanojen perusteella.

Oppimistehtdviin ja opintojaksoihin liittyvin arvioinnin, palautteen ja oh-
jauksen lisdksi valmentavan koulutuksen opiskelijat tarvitsevat usein paljon my0s
muunlaista ohjausta. Monipuolinen ohjaus tunnistettiinkin yhdeksi koulutuksen
onnistumisen avaintekijiksi sekd hankkeen ohjausryhmissi ettd hanketoimijoiden
aikaisempien kokemuksien ja valmentavaa koulutusta koskevan selvityksen perus-
teella (Lepola 2017). Ohjauksen kokonaisuus suunniteltiin ns. nelikentaksi, jossa
maddriteltiin eri ohjaustahojen vastuualueet (ks. Kuvio 1).

> — —C N\
¢ Ohjaus jatko-opintoihin

¢ Opintojaksoon ja valmentavan koulutuksen
oppimistehtaviin liittyva ohjaus OPINTO jalkeen

OPETTAJAT - e Ohjaus hakuasioissa ja
/ OHJAAJA . hakuprosessissa
/ \
N | “‘ ,/'
| I ~
\\ /'J

o Oppimisprosessin tukeminen | OPETTAJA- OPISKELIA- /

* Opinnoissa etenemisen TUUTORIT TUUTORIT ¢ Kokemusasiantuntijuus
seuranta ja etenemisen * Motivointi ja innostaminen
tukeminen

® Pienryhma- ja henkil6kohtainen
ohjaus

>— 1L
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Kuvio 1. Valmentavan koulutuksen ohjausvastuut.

Muiden opettajien lisdksi koko koulutuksen ajan rinnalla kulkeva opettajatuu-
tori voi omalta osaltaan tukea oppimisprosessia ja seurata opinnoissa etenemisti
(Jappinen, Korpela, Juusola ym. tissid teoksessa). MyOs valmentavan koulutuksen
jalkeisiin jatko-opintoihin liittyvin opinto-ohjauksen rooli korostuu nivelvaiheen
koulutuksessa, jonka jilkeen suuri osa opiskelijoista hakeutuu korkeakouluun
tutkinto-opiskelijaksi. Opiskeljjoille on tirked tarjota tukea hakuasioissa ja -pro-
sessissa koko valmentavan koulutuksen ajan (Autero tissi teoksessa). Lisiksi oh-
jauksessa voidaan hyodyntdd opiskelijatuutoreita, jotka voivat jakaa omaa koke-
musasiantuntijuuttaan sekd motivoida ja innostaa opiskelussa eteenpiin (Raappana
tissd teoksessa). Nelikentidn ohjaustoimintoja suositellaan sovellettaviksi sekd val-
mentavan koulutuksen verkkototeutuksissa ettd lihi- tai monimuoto-opetukseen
perustuvissa toteutuksissa.



OPETUSSUUNNITELMASUOSITUSTEN PILOTOINTI
VALMENTAVAN KOULUTUKSEN KANSALLISESSA
VERKKOTOTEUTUKSESSA

Hankkeessa laadittuja opetussuunnitelmasuosituksia pilotoitiin vuonna 2019 yh-
deksin ammattikorkeakoulun yhteisessd valmentavan koulutuksen verkkototeu-
tuksessa. Koulutus toteutettiin neljand eri alakohtaisena opintopolkuna, joissa
tuotettiin kaikkiaan 21 erilaista opintojaksototeutusta ja yhteensd 105 opintopis-
teen verran opetusta (ks. Taulukko 2). Yhteisopettajuuden periaatteen mukaisesti
kunkin opintopolun opinnot toteutettiin 4-5 ammattikorkeakoulun yhteistyOssi,
ja lihes kaikilla opintojaksoilla toimi opettajia eri ammattikorkeakouluista. Niin
pystyttiin hyédyntimiin eri ammattikorkeakouluissa toimivien asiantuntijoiden
osaamista laajemmin kuin yksittdisissi ammattikorkeakouluissa.

Opintojaksot (th:a:j;:)u:p) Ajonu(skevsl::g ::) 2019 Opintojakson tarjoaa
1.4.-11.5.-11.6.-{1.7.-/1.8.-|1.9.-
30.4.|31.5.]30.6./30.7./130.8./30.9.|

Kaikille yhteiset opinnot pakollinen 5 op

Valmiudet korkeakouluopintoihin 5 [ Metropolia

Alakohtaiset / ialai pi valitaan 25 op

Sosiaali- ja terveysala valitaan kaikki Kotikorkeakoulu: Metropolia

Sosiaali- ja terveysala ja suomi toisena kielend 1 (B1)| 5 ° Turun AMK

Sosiaali- ja terveysala ja suomi toisena kielené 2 (B1)| 5 ° ° Laurea

Sosiaali- ja terveysalan matematiikan opinnot 5 [ ) () Laurea

Sosiaali- ja terveysala ja suomi toisena kielené 3 (B2) 5 ° ® | Saimia

Sosiaali- ja terveysalan englannin kieli ja viestinta 5 o ® | XAMK

Liiketalouden ala valitaan kaikki Kotikorkeakoulu: OAMK

Liiketalouden ala ja suomi toisena kielend 1 (B1) 5 ° XAMK

Liiketalouden ala ja suomi toisena kielené 2 (B1) 5 ] ° Saimia

Liiketalouden alan matematiikan valmentavat opinnot 5 o L] Haaga-Helia

Liiketalouden ala ja suomi toisena kielené 3 (B2) 5 ° ® | OAMK

Liiketalouden alan englannin kieli ja viestinta 5 ° ® | LAMK

Tekniikan ala valitaan kaikki Kotikorkeakoulu: Karelia

Tekniikan ala ja suomi toisena kielena 1 (B1) 5 (] Saimia

Tekniikan ala ja suomi toisena kielena 2 (B1) 5 [ ° Karelia

Tekniikan alan matematiikan valmentavat opinnot 5 L] L] Metropolia

Tekniikan ala ja suomi toisena kielena 3 (B2) 5 [ ® | Turun AMK

Tekniikan alan englannin kieli ja viestinta 5 (] ® | Turun AMK

Monialaiset opinnot valitaan kaikki Kotikorkeakoulu: XAMK

Korkeakouluopinnot ja suomi toisena kielend 1 (B1) 5 ° LAMK

Korkeakouluopinnot ja suomi toisena kielené 2 (B1) 5 [ [ LAMK

Matematiikan valmentavat opinnot 5 ° L] Haaga-Helia

Korkeakouluopinnot ja suomi toisena kielené 3 (B2) 5 ® | ® | XAMK

Englannin kielen ja viestinnan valmentavat opinnot 5 ® | ® | Turun AMK

Taulukko 2. Valmentavan koulutuksen kansallisen verkkototeutuksen (2019) rakenne, ajoitus
ja hallinnolliset vastuut.

Jokaiselle opintopolulle mairiteltiin siitd hallinnollisesti vastuussa oleva koti-
korkeakoulu. Lisdksi kukin opintojakso mairiteltiin tietyn ammattikorkeakoulun
jarjestettiviksi ja opintojaksolle nimettiin vastuuopettaja kyseisestd ammattikor-
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keakoulusta, vaikka opintojaksoilla useimmiten oli opettajia muistakin ammatti-
korkeakouluista. Sopimus opintojaksojen hallinnollisista tarjoajista perustui ns.
ansaintalogiikkaan eli sithen, ettd ammattikorkeakoulujen rahoitusmallissa méari-
telty korvaus valmentavan koulutuksen opintojaksoilla suoritetuista opintopisteis-
td jakautuisi tasapuolisesti. Tasapuolisuuden perusteena kiytettiin sitd, ettd kunkin
ammattikorkeakoulun osuus tarjottavista opintojaksoista oli sama kuin kyseisen
ammattikorkeakoulun tekemin opetustyén osuus koko neljin opintopolun verk-
kototeutuksessa.

Kaikki verkkokoulutuksen toteutukseen osallistuneet ammattikorkeakoulut
veivit valmentavan koulutuksen opetussuunnitelman eli koulutuksen kuvauksen
ja rakenteen seki kaikkien opintopolkujen yhteensd 21 opintojakson kuvaukset
omaan opiskelijahallintojirjestelmédinsd. Lisdksi kukin ammattikorkeakoulu loi
opintojaksototeutukset niistd opintojaksoista, joista kyseiselli ammattikorkea-
koululla oli hallinnollinen vastuu. Opintojaksojen paittyessd vastuuopettajat mer-
kitsivit opiskelijoiden opintosuoritukset opintojakson jirjestineen ammattikor-
keakoulun opiskelijahallintojirjestelmiin, josta opiskelijat siirsivit ne koulutuksen
pédttyessi kotikorkeakouluunsa joko Puro-palvelun tai oman kotikorkeakoulun-
sa muun kiytinnén mukaan. (Korkeakouluopintoihin valmentavan koulutuksen
opiskelijahallinto 2019.)

Kuuden kuukauden pituinen verkkototeutus ajoitettiin huhti—syyskuuhun,
jotta se ei toteutuisi paillekkdin ammattikorkeakoulujen itseniisesti jirjestimien
alueellisten valmentavien koulutusten kanssa, jotka ajoittuvat usein marras—huhti-
kuulle. Lisdksi verkkototeutus pyrittiin ajoittamaan niin, ettd koulutus tukisi tutkin-
to-opintoihin hakeutumista syksyn yhteishaussa. Kevdin yhteishaussa hakeneilla ja
mahdollisesti tutkintokoulutukseen hyviksytyilld nihtiin puolestaan mahdollisuus
tulla kehittdmiin kielitaitoaan ja opiskeluvalmiuksiaan ihanteellisesti juuri tutkin-
tokoulutuksen alkua edeltdvien kuukausien aikana. Verkkototeutuksen suomen
kielen opintojaksoja tarjottiin my6s tutkinto-opintoja jo suorittaville maahanmuut-
tajille (Hirard & Sandberg tissd teoksessa), ja heidin kohdallaan kesdlukukauteen
painottuva koulutus nihtiin hyvinid mahdollisuutena opiskella silloin, kun tyémaa-
rd tutkinto-opinnoissa on todennikéisesti vihiisempi kuin muina lukukausina.

Koulutuksen ajoittuminen osittain kesdaikaan heritti luonnollisesti kysymyk-
sid opetuksen jirjestimisestd opettajien vapaajakson aikana. Koulutuksessa ei kui-
tenkaan haluttu pitdd opetuksetonta jaksoa, jotta opintojen rahoitus esimerkiksi
opintotuella tai ty6ttomyysetuudella ei katkeaisi opetuksettoman jakson ajaksi. Yh-
teisopettajuuden ansioista opettajien oli mahdollista ajoittaa omat vapaajaksonsa
porrastetusti niin, ettd osa opettajista jii vapaajaksolle jo kesikuun alussa, kun taas
toiset jatkoivat opetusta vield heindkuun alussakin. Siten opiskelijat olivat ilman
opettajan reaaliaikaista tukea ja ohjausta vihimmillddn vain kolmen viikon ajan
ennen kuin osa opettajista taas palasi vapaajaksolta elokuun alussa. Totutteleminen
itsendiseen opiskeluun ja ennalta ohjattuun ryhmitySskentelyyn valmensi osaltaan
opiskelijoita korkeakouluopinnoissa tarvittavaan itseohjautuvuuteen ja opiskelijoi-
den viliseen yhteistyéhon.



LOPUKSI

Opetussuunnitelmasuositusten pilotointi valmentavan koulutuksen kansallisessa
yhteistoteutuksessa oli tirkedd paitsi suositusten jalkauttamiseksi eri ammattikor-
keakouluissa my6s mahdollisten jatkokehittimiskohteiden kartoittamiseksi. Pilo-
toinnin my6td suosituksissa médritellyt koulutuksen tavoitteet, sisillot, rakenne ja
pedagogiset toimintatavat todettiin lihes kaikilta osin toimiviksi. Koulutuksen ku-
vaus ja kaikki opintojaksokuvaukset viimeisteltiin vield pilottitoteutuksen jilkeen,
mutta koulutuksen rakenteessa ja opintojaksojen keskindisessi ajoituksessa ei endd
nihty muutostarvetta. Pedagogisista toimintatavoista erityisesti yhteisopettajuus
koettiin merkitykselliseksi ja tarpeelliseksi ja sen koettiin tuoneen lisdarvoa sekd
yksittdisten opettajien ettd eri korkeakoulujen vililli. My6s yhteisolliset oppimis- ja
opetusmenetelmit, yhteniiset arviointikdytdnnét ja monipuoliset ohjaustoiminnot
osoittautuivat tarkoituksenmukaisiksi ja toimiviksi. Ainoina opetussuunnitteluta-
son jatkokehittimiskohteina nousivat pilottitoteutuksessa esiin koulutuksen ajoi-
tus ja orientoivan Valmiudet korkeakouluopintoihin -opintojakson jirjestiminen
alakohtaisilla opintopoluilla.

Ajoituksen osalta suositellaan jatkossa huomioimaan se, ettd monet syysluku-
kaudella kidynnistyvit tutkintokoulutukset alkavat jo elokuussa, jolloin tutkintokou-
lutukseen hyviksytyt opiskelijat saattavat joutua keskeyttimdin kiynnissd olevan
valmentavan koulutuksen, jos se ajoittuu huhti—syyskuuhun. Valmentava koulutus
on tdysiaikaista opiskelua, ja sen suorittaminen samanaikaisesti tutkinto-opinto-
jen kanssa on suurimmalle osalle liian ty6ldsti. Jos pilottitoteutusta olisi aikaistet-
tu kuukaudella (maalis—elokuu), olisi valmentava koulutus ehtinyt paittyd ennen
tutkintokoulutusten alkua. Mahdolliset tulevat yhteistoteutukset voidaan ajoittaa
my0s kevitlukukaudelle (tammi—kesdkuu), jolloin lihes koko koulutus saadaan
pddtokseen ennen alkukesin valintakokeita ja opettajien kesdajan vapaajaksoja.

Valmiudet korkeakouluopintoihin -opintojakso jitjestettiin pilottitoteutuksessa
yhteni yhteisend opintojaksototeutuksena kaikille eti opintopolkujen opiskelijoille,
jolloin suomen kielen opintoja ei voitu vield koulutuksen alussa eriyttid alapainot-
teisesti. Monen osallistujan kohdalla ns. peruskielitaito oli kuitenkin jo toimiva,
mutta tarve ja motivaatio nimenomaan alakohtaisen kielen oppimiseen oli suuri.
My6s digiohjaus yhteisesti kaikkien opintopolkujen opiskelijoille oli haastavaa, sil-
14 opiskelijat kuuluivat hallinnollisesti eri kotikorkeakouluihin, ja usein digitaaliset
tyokalut sekd niihin liittyvit toimintatavat esimerkiksi kédyttdjitunnusten aktivoin-
nin ja verkkotyokalujen asentamisen osalta vaihtelevat eri korkeakouluissa (Raati-
kainen tdssi teoksessa).

Sisdllollisen eriyttdmisen lisdksi ensimmiistd opintojaksoa on tarpeen kehittdd
my0s pedagogisesta nikokulmasta. Monet opiskelijat olisivat kaivanneet opinto-
jakson aikana enemmain tukea ja palautetta kielen oppimisesta sekd sen mahdollis-
tavaa pienryhmityGskentelyd opettajan johdolla. Kaikkien opintopolkujen yhtei-
sessi toteutuksessa pienryhmitydskentely opettajan johdolla ei kuitenkaan ollut
mahdollista suuren opiskelijaryhmin vuoksi. Sen sijaan pienemmissi, alakohtaisis-
sa opiskelijaryhmissd kyseinen opintojakso olisi mahdollista toteuttaa hyédyntien
samoja hyviksi todettuja, opetussuunnitelmasuosituksissa mairiteltyjd pedagogisia
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toimintatapoja kuin muidenkin opintojaksojen kohdalla. Tulevissa yhteistoteutuk-
sissa kunkin kotikorkeakoulun tulisikin toteuttaa erillinen, opintopolkukohtainen
toteutus opintojaksosta Valmiudet korkeakouluopintoihin. Ensimmadisen opinto-
jakson aloittava orientaatiopdivi voi kuitenkin jatkossakin toteutua ainakin jossain
mdirin eri opintopolkujen yhteisend. Orientaatiopdivin merkitys on suuri paitsi
opiskelijoiden ryhmdytymisen my6s koulutuksen pedagogisiin toimintatapoihin ja
digityokaluihin tutustumisen kannalta (Joshi & Hirard tdssid teoksessa). Yhteisen
aloitustapaamisen jilkeen on helppo jatkaa yhteistd tekemistd monimuotoisena
opiskeluna tai vaikkapa kokonaan verkossa.
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Tiina Hirard & Riikka Sandberg

Suemen kielen opinnot valmentavassa
koulutuksessa

Maahanmuuttajien kohdalla suurimpana esteend korkeakouluopintoihin etenemi-
selle nihdain yleisesti suomen kielen taidon puute, joka paitsi vaikeuttaa opin-
noissa menestymistd my6s jittdd monet tutkintokoulutuksen ulkopuolelle jo ha-
kuvaiheessa (Lepola 2017, 10). Opetus- ja kulttuuriministerién (2016, 26; 2017,
29) mukaan korkeakouluopintoihin valmentavan koulutuksen sisdlld tulisikin lisitd
erityisesti kieliopintoja, jotta opintojen aloittaminen ja jatkaminen korkeakoulussa
helpottuisi.

Valmentavasta valmiiksi -hankkeessa laadittujen opetussuunnitelmasuositusten
mukaan suurin osa korkeakouluopintoihin valmentavan koulutuksen opinnoista
on suomen kielen opintoja (Hirard tdssid teoksessa; Korkeakouluopintoihin val-
mentavan koulutuksen opetussuunnitelmasuositukset 2019). Tissd artikkelissa
tarkastellaan suositusten mukaisia valmentavan koulutuksen tavoitteita ja sisalt6ja
nimenomaan suomen kielen nikékulmasta seki esitellddn erityisesti alapainotteis-
ten kieliopintojen toteutusta suomen kielen opettajien ja ammattiaineen opetta-
jien yhteistyond. Lisiksi nostetaan esiin mahdollisuus ja tarve tarjota valmentavan
koulutuksen kieliopintoja myds korkeakoulujen tutkinto-opiskelijoille ja avoimen
ammattikorkeakoulun opiskelijoille.

ALAPAINOTTEISET SUOMEN KIELEN OPINNOT MOTIVOIVAT JA
VALMENTAVAT ALAN TUTKINTO-OPINTOIHIN

Valmentavalle koulutukselle laadittujen opetussuunnitelmasuositusten mukaan
koulutukseen kuuluu yhteensd 15 opintopisteen verran suomen kielen opintoja
(Hirard tissd teoksessa). Suomen kielen opinnot alkavat jo ensimmiiselld, ylei-
siin opiskelutaitoihin keskittyvilld opintojaksolla, jonka aikana keskitytdin kor-
keakouluopiskeluun liittyvddn sanastoon ja totutellaan lukemaan ja ymmirtimain
asiatekstejd. Lisdksi harjoitellaan kuullun ymmartimistd, muistiinpanojen tekemisti
ja tiedonhakua sekid opetellaan tunnistamaan erilaisia tekstilajeja. (KKorkeakouluo-
pintoihin valmentavan koulutuksen opetussuunnitelmasuositukset 2019.)
Orientoivan opintojakson jilkeen opiskelija suorittaa viiden kuukauden aikana
kolme viiden opintopisteen laajuista suomen kielen opintojaksoa, joiden aikana
pyritddn kehittdmidn kielitaitoa taitotasolta B1 tasolle B2. Alapainotteisissa val-



28

mentavissa koulutuksissa on kyse nimenomaan alakohtaisen kielen oppimisesta
(Hirard tissd teoksessa; Lepola 2017, 8), minké vuoksi suomen kielen opintojaksot
on tirked toteuttaa suomen kielen opettajan ja kyseisen alan ammattiaineen opet-
tajan yhteistyéni. Suomen kieltd ja muita koulutuksen sisdlt6jd ei opita toisistaan
erillisind, vaan teemoittain niin, ettd opittavia aiheita tarkastellaan samanaikaisesti
niin asiasisdllén kuin kielenkin ndkékulmasta. Nidin opiskelija pddsee oppimaan
itseddn kiinnostavan alan kisitteitd sekd erilaisissa suullisissa ja kirjallisissa viestin-
tatilanteissa tarvittavaa ammatillista kieltd. Kieliopintojen alakohtaisuus on usein
opiskeljjoille erityisen motivoivaa ja tekee kielen opiskelusta merkityksellistd (Le-
pola 2017, 8).

Suomen kielen opettajan ja ammattiaineen opettajan yhteisopettajuus suosi-
tellaan toteutettavaksi joko samanaikaisopetuksena tai integroituna opetuksena.
Samanaikaisopetuksessa opettajat opettavat ja ohjaavat samaan aikaan lihiopetuk-
sessa tai verkkotapaamisessa, kun taas integroidussa opetuksessa opettajat hy6dyn-
tavit eriaikaisesti samoja materiaaleja ja tehtivid sekd arvioivat ja ohjaavat oppi-
mista kukin omasta nikékulmastaan. Kaikkein tehokkainta on hyédyntaa kullakin
suomen kielen opintojaksolla molempia toimintatapoja eli sekd samanaikaisope-
tusta ettd integroitua opetusta. Tarkeintd on jaettu opettajuus eli se, miten opettajat
paneutuvat omaan ja toistensa opettajuuteen ja tukevat opiskelijan oppimisproses-
sia kokonaisvaltaisesti. Ammatilliset sisillot ja kieli voidaan nivoa tiiviisti yhteen, ei
ainoastaan yksittisissd opetussessioissa tai tehtdvissd vaan laajemminkin kaikissa
yhteisissd oppimisympiristissa.

Valmentavasta valmiiksi -hankkeessa vuonna 2019 pilotoidussa valmentavan
koulutuksen kansallisessa verkkototeutuksessa toteutettiin neljd alapainotteista
opintopolkua (Hirard tdssd teoksessa). Opiskelijalla oli mahdollisuus hakeutua
opiskelemaan joko sosiaali- ja terveysalan, liiketalouden alan tai tekniikan alan
suomen kieltd. Lisdksi yhtend vaihtoechtona oli monialainen opintopolku, jossa
opiskelijan oli mahdollista perchtyi omavalintaiseen tai vaikkapa useampaankin
itseddn kiinnostavaan alaan. Monialaisella opintopolulla painotettiin alakohtaisia
opintopolkuja enemmin yleisid vuorovaikutustaitoja kuten erilaisia puhe-esityksid,
tekstin rakentamista, ryhmaviestintid, argumentointia sekd esimerkiksi tiedonha-
kua ja kielen rakenteita.

Alapainotteisen koulutuksen toteuttaminen on haastavaa aloilla, jotka ovat
moniulotteisia ja kisittdvit monia eri alaluokkia. Esimerkiksi tekniikan alalla am-
matilliset sisdllot ja siten my6s ammatillinen kieli ja kisitteet ovat erilaisia sen
mukaan, onko kyse kone- tai rakennustekniikasta tai vaikkapa energia- ja ympa-
ristbtekniikasta. Pilotoidussa verkkokoulutuksessa tekniikan alan kieliopinnoissa
tutustuttiin eri tekniikan alojen tyStehtiviin sekd muutamiin tekniikan aloilla ylei-
sesti tirkeisiin aiheisiin kuten tySturvallisuuteen sekd erilaisiin diagrammeihin ja
tilastoihin. Lisdksi opiskelijalle annettiin erilaisissa tehtdvissd mahdollisuus pereh-
tyd itseddn kiinnostavaan teollisuuden alaan, tekniikan alan yritykseen, tekniseen
innovaatioon, tekniikan alaan liittyvdan artikkeliin jne.

My6s sosiaali- ja terveysala voidaan nidhda toisistaan erillisind, vaikkakin toi-
saalta hyvin laheisind ammattialoina. Sosiaali- ja terveysalan opintopolulla kaikille
yhteisid sisilt6jd olivat esimerkiksi sosiaali- ja terveysalan eettiset suositukset, po-



tilaan ja asiakkaan ohjaus, raportointi ja dokumentointi, tiedonhaku, niytt66n/
tutkimukseen perustuva tieto seké digitalisaatio terveyden ja hyvinvoinnin tukena.
Toisaalta osa opinnoista eriytettiin selvisti, kun terveysalasta kiinnostuneet opiske-
lijat perehtyivit anatomian ja fysiologian sisiltéihin ja sosiaalialasta kiinnostuneet
puolestaan sosiaalihuoltolakiin. Opiskelijat padsivit tutustumaan itseddn kiinnosta-
viin sisdltéihin my6s perehtyessidin valitsemaansa sosiaali- tai terveysalan ammat-
tiin ja sen osaamisvaatimuksiin seki valitsemaansa terveys- tai sosiaalipalveluun.

Liiketalouden alan kieliopinnoissa perehdyttiin joihinkin kaikille opiskelijoil-
le yhteisiin aiheisiin kuten liiketoimintasuunnitelmaan, erilaisiin yhtiémuotoihin
sekd yrittdjyyteen ja yrityksen talouteen. My6s liiketalouden ala on kuitenkin varsin
moniulotteinen useiden erilaisten toimialojen vuoksi, ja monissa oppimistehtivissd
opiskelijat ohjattiinkin tutustumaan itseddn kiinnostavaan toimialaan ja johonkin
kyseisen toimialan yritykseen. Opiskelijat tutustuivat esimerkiksi valitsemansa yri-
tyksen sidosryhmiin sekéd vastuullisuuteen kyseisen yrityksen litketoiminnassa. Ai-
van kuten sosiaali- ja terveysalan opintopolullakin, my6s litketalouden alan opiske-
lijat ohjattiin perehtymiin nimenomaan heitd itseddn kiinnostavaan alan ammattiin
ja kyseisen ammattiryhmin tyStehtiviin ja osaamisvaatimuksiin.

KIELIOPINTOJEN YHTENAISET TAVOITTEET JA SISALLOT

Valmentavan koulutuksen suomen kielen opinnoille mairitellddn opetussuunnitel-
masuositusten opintojaksokuvauksissa seki alakohtaisia ettd alasta riippumattomia
yhteisid tavoitteita ja sisdltdji (Korkeakouluopintoihin valmentavan koulutuksen
opetussuunnitelmasuositukset 2019). Alakohtaiset tavoitteet ja sisdllot midritel-
tiin kunkin alakohtaisen opintopolun kohdalla suomen kielen opettajien ja am-
mattialan opettajien yhteistyond, minka jilkeen eri alojen suomen kielen opettajat
tarkistivat kuvausten yhtendisyyden paitavoitteiden ja -sisiltdjen osalta. Yhteiset
tavoitteet ja sisallot koettiin toimiviksi kaikilla opintojaksototeutuksilla, vaikka ne
voivatkin painottua eri tavalla eri opintopoluilla.

Ensimmiisen suomen kielen opintojakson tirkeimpidni tavoitteena on, ettd
opiskelija tutustuu itseddn kiinnostavan alan kisitteisiin ja tuntee kyseisen alan am-
matillisia tehtividalueita sekd perusasioita alan tyGstd Suomessa. Lisiaksi opiskelija
perehtyy tiedonhakuun ja suomen kielen keskeisiin rakenteisiin.

Toisella suomen kielen opintojaksolla opiskelija laajentaa alan kisitteiden tun-
temustaan sekd tutustuu itseddn kiinnostavan alan organisaatioon ja sen toimintoi-
hin Suomessa. Lisiksi opiskelija perehtyy ammatillisen kielen tyypillisiin piirteisiin
ja oppii kielen tilanteen mukaista kiytt6d sekd esimerkiksi kirjoitetun ja puhutun
kielen eroja erilaisissa kirjallisissa ja suullisissa viestintitilanteissa. Opiskelija oppii
ymmirtimadn itseddn kiinnostavan alan tyGelimin tekstejd sekd osaa my0s itse
tuottaa lyhyitd ammatillisiin konteksteihin liittyvid teksteja tai suullisia esityksia.

Kolmannella suomen kielen opintojaksolla vahvistetaan alan sanaston sekd
vaativampien rakenteiden tuntemusta sekd kehitetddn taitoja, joita tarvitaan sekd
tutkintokoulutusten valintakokeissa ettd korkeakouluopiskelussa. Tavoitteena on,
ettd opiskelija pystyy osallistumaan kirjalliseen ja suulliseen vuorovaikutukseen
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alan opinnoissa sekd pystyy tuottamaan selkedd ja jdsentynyttd puhetta ja tekstid
itseddn kiinnostavaan alaan liittyvistd aiheista. Opintojaksolla perehdytidn korkea-
kouluopinnoissa tarvittavien tekstilajien ja asiatyylisen tekstin ominaispiirteisiin
seki opitaan analysoimaan, yhdistiméin ja tiivistimiin tietoa eri lahteistd. Lisiksi
kehitetddn lihdekriittisyyttd ja argumentointitaitoa. Yhtend oppimistavoitteena on
my6s oman osaamisen markkinoiminen.

Pilotoidun verkkokoulutuksen jilkeen suomen kielen opintojaksojen kuvaukset
viimeisteltiin vield suomen kielen opettajien ja ammattiaineen opettajien yhteistyo-
nd. Samalla koko koulutuksen opetussuunnitelmakuvaukseen lisittiin yleisten ta-
voitteiden rinnalle erityisesti suomen kieleen liittyvit tavoitteet ja sisillot (Korkea-
kouluopintoihin valmentavan koulutuksen opetussuunnitelmasuositukset 2019.)

Valmentavan koulutuksen keskeisia suomen kieleen liittyvia
tavoitteita ja sisaltoja ovat

e korkeakouluopintoihin liittyvan sanaston ja kasitteiden hallinta
e kirjoitetun ja puhutun kielen erojen hallinta

e suulliset vuorovaikutustaidot

e tekstilajien ja tyylin tuntemus

e tekstin rakentamisen taito

e lauseen rakentamisen taito: lausetyypit, lauseenjasennys,
lauseenvastikkeet, valimerkit

e rakenteiden hallinta: rektio, sijamuodot, aikamuodot ja ajan ilmaukset,
nominaalimuodot, transitiivi- ja intransitiiviverbit, konjunktiot

Kielitaitoon liittyvien tavoitteiden toteutumiseksi valmentavan koulutuksen on
sisillettdva runsaasti seka kirjallista ettd suullista harjoittelua. Kirjallinen harjoittelu
on mahdollista toteuttaa joko itsendisesti tai ryhmityGskentelynd esimerkiksi verk-
ko-oppimisympiristssi. Suullinen harjoittelu voi puolestaan toteutua kasvokkain
lihiopetuksessa tai verkkotapaamisissa tai vaikkapa ddni- ja videotallenteilla. Edelld
mainitussa verkkokoulutuksen pilottitoteutuksessa suomen kielen opintojaksoilla
jarjestettiin kontaktiopetusta verkossa useita kertoja viikossa. Erityisesti pienryh-
mien verkkotapaamisissa opiskeljjoille tarjoutui mahdollisuus kéyttda ja kielentdd
aktiivisesti kaikkea oppimaansa (Hirard 2019). Usein opittujen asioiden sisdistimi-
nen tapahtuikin nimenomaan pienryhmikeskustelujen aikana, vaikka opiskelijat
olikin ohjattu ty6stdimiin materiaaleja ja tehtdvid kddnteisen oppimisen ja arvioin-
nin periaatteen mukaisesti (ks. Toivola ym. 2018) jo ennen verkkotapaamista. Ta-
paamisen aikana niin suomen kielen opettajalla kuin ammattiaineen opettajallakin
oli oiva mahdollisuus antaa palautetta, selventdd mahdollisesti epéselviksi jadneita
asioita ja ohjata opiskelussa eteenpiin. Verkkotapaamisten ansiosta sekd opetta-
jan ettd opiskelijan oli helppo todeta sen hetkinen osaaminen, mikd vahvisti my6s
opiskelijoiden kykya itsearviointiin. (Eskola-Kronqvist & Hirard 2018.)



Opettajan ohjaamien verkkotapaamisten lisiksi opiskelijat tapasivat toisiaan
verkossa my6s keskendin ilman opettajaa. MyGs tapaamiset ilman ohjaajaa antoi-
vat opiskelijoille mahdollisuuden kiyttdd ja aktivoida oppimaansa sanastoa, kisit-
teitd ja rakenteita. Verkkotapaamisten lisiksi opiskelijat ohjattiin kiyttdmaédn kiel-
td myOs autenttisemmissa oppimistilanteissa. Esimerkiksi sosiaali- ja terveysalan
opintopolulla opiskelijat tekivit asiantuntijahaastattelun alan ammattilaiselle seki
osallistuivat tutkinto-opetuksen oppitunneille joko lihiopetuksessa tai verkossa
opiskelijan itse valitsemassa korkeakoulussa.

TUTKINTO-OPISKELIJOIDEN TARVE VALMENTAVAN
KOULUTUKSEN KIELIOPINTOIHIN

Pilotoidun verkkokoulutuksen jokaiselle opintopolulle hyviksyttiin valintamenet-
telyn kautta enintddn 15 opiskelijaa (Karttunen & Marjomiki tdssd teoksessa). Sen
lisiksi suomen kielen opintojaksoja tarjottiin kansallisen CampusOnline-portaalin
(www.campusonline.fi) kautta my6s kaikkien korkeakoulujen tutkinto-opiskelijoil-
le sekd avoimen ammattikorkeakoulun opiskelijoille. Kunkin suomen kielen opin-
tojakson osallistujamairiksi midriteltiin enintddn 20 opiskelijaa, joten jokaiselle
kurssille voitiin hyviksya vihintddn 5 CampusOnline-opiskelijaa. Tavoitteena oli
tarjota mahdollisuus alapainotteiseen kielen opiskeluun myés niille maahanmuut-
tajille, jotka mahdollisesti opiskelivat jo korkeakoulututkintoa esimerkiksi englan-
ninkielisessd koulutuksessa tai jotka olivat hakeutumassa korkeakouluopintoihin,
mutta eivit jostain syystd hakeutuneet suorittamaan koko valmentavaa koulutusta.
CampusOnline-opiskeljjoilla oli mahdollisuus ilmoittautua mukaan joko yhdelle tai
useammalle suomen kielen opintojaksolle.

Valmentavan koulutuksen opinnoista tarjottiin CampusOnline-portaalin kaut-
ta nimenomaan suomen kielen opintojaksoja, silli Opetus- ja kulttuuriministerid
(2016, 1; 2017, 5) niki tarpeellisena selvittdd ja avata ’valmentavan koulutuksen
kiyttémahdollisuudet korkeakouluopintojen aikaisina integroituina kieliopintoi-
na”. Sen sijaan muita valmentavan koulutuksen opintojaksoja ei tarjottu Campu-
sOnline-opiskelijoille, koska englannin kielen ja matematiikan tukikursseja katsot-
tiin olevan muutenkin tarjolla riittdvisti.

Ilmoittautuminen touko—syyskuuhun ajoittuville erillisille suomen kielen
opintojaksoille alkoi CampusOnline-portaalissa saman vuoden tammikuussa.
Opintojaksoja markkinoitiin hankkeeseen osallistuvien korkeakoulujen omil-
la verkkosivuilla ja intranetissid sekd sosiaalisessa mediassa, ja opiskelijat hyvik-
syttiiln opintojaksoille ilmoittautumisjirjestyksessi. Kun opiskelijalle ilmoitettiin
opintojaksolle hyviksymisesti, ohjattiin hinet samalla testaamaan ja arvioimaan
itsendisesti kielitaitonsa riittdvyyttd opintoihin yleiseen kielitutkintoon (YKI) val-
mistavan kielitestin (www.menossaykiin.fi/) avulla. Vaikka CampusOnline-opiske-
lijoiden kielitaitoa ei testattu varsinaisessa valintakokeessa, heidin kielitaitonsa oli
péadsddntoisesti varsin riittdvi taitotasoille B1-B2 sijoittuvaan opetukseen nihden.
Muutamissa yksittdistapauksissa kirjallinen ja suullinen kielitaito poikkesivat paljon
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toisistaan, mutta useimmiten kielitaito oli riittava kaikilla kielen osa-alueilla. Cam-
pusOnline-opiskelijoilla oli my6és muilta osin varsin hyvit opiskeluvalmiudet, sill
monelle heistd korkeakouluopiskelu oli jo entuudestaan tuttua.

Aivan kuten CampusOnline-portaalin kohdalla yleisestikin, suuri osa ilmoit-
tautuneista opiskelijoista ei kuitenkaan osallistunut opintojaksoille. Tdma johtui
mahdollisesti ainakin osittain siitd, ettd ilmoittautuminen opintojaksoille alkoi jo
useita kuukausia ennen opintojakson kiynnistymistd. Jatkossa ilmoittautuminen
olisikin parempi sijoittaa myShempdin ajankohtaan, jolloin valmentavan koulu-
tuksen valintakoetulokset ja valintaprosessin kautta valittujen opiskelijoiden midri
olisivat jo selvilld. Siten mahdolliset koulutuksessa tyhjaksi jddneet paikat voitaisiin
suomen kielen opintojaksoilla tiyttid CampusOnline-opiskelijoilla.

Suurin osa suomen kielen opintojaksoille osallistuneista CampusOnline-opis-
kelijoista oli nimenomaan tutkinto-opiskelijoita tai tutkinto-opintoja suorittavia
avoimen ammattikorkeakoulun polkuopiskelijoita (ks. Taulukko 1).

Sosiaali- ja terveysala ja suomi 2 1 3
toisena kielend 1 (B1)
Sosiaali- ja terveysala ja suomi 1 0 1
toisena kielend 2 (B1)
Sosiaali- ja terveysala ja suomi 2 1 3
toisena kielend 3 (B2)
Liiketalouden ala ja suomi 3 2 5
toisena kielend 1 (B1)
Liiketalouden ala ja suomi 4 1 5
toisena kielend 2 (B1)
Liiketalouden ala ja suomi 2 0 2
toisena kielena 3 (B2)
Tekniikan ala ja suomi 4 1 5
toisena kielend 1 (B1)
Tekniikan ala ja suomi 0 2 2
toisena kielena 2 (B1)
Tekniikan ala ja suomi 1 1 2
toisena kielena 3 (B2)
Korkeakouluopinnot ja suomi 1 1 2
toisena kielend 1 (B1)
Korkeakouluopinnot ja suomi 0 0 0
toisena kielend 2 (B1)
Korkeakouluopinnot ja suomi 1 0 1
toisena kielena 3 (B2)

Yhteensa 21 10 31

Taulukko 1. CampusOnline-opiskelijoiden osallistujamaéarat kullakin suomen kielen opintojak-
solla.

Tutkinto-opintoja suorittavat opiskelijat pitivit alapainotteisen kielen opiske-
lua erittdin hyddyllisend ja kokivat, etteivit padsseet muualla opiskelemaan oman
tutkintoalansa suomen kieltd integroituna alakohtaisiin sisdltéihin. Aikaisemmin-
kin on todettu, ettd koko valmentavaa koulutusta kiytetddn melko usein suomen
kielen kurssina, koska vaativamman tason suomen kielen opetusta tai mahdolli-
suuksia kehittdd kielitaitoa alapainotteisesti ei 16ydetd muualta tai tarjonta on mak-
sullista (Lepola 2017, 10). Valmentavan koulutuksen opintojaksoille osallistuminen



oli maksutonta jo korkeakoulututkintoa opiskeleville CampusOnline-opiskelijoille
mutta maksullista avoimen ammattikorkeakoulun opiskelijoille.

Useimmat CampusOnline-opiskelijoista osallistuivat ainoastaan yhdelle suo-
men kielen opintojaksolle ja vain harvat olivat mukana useammalla valmentavan
koulutuksen eri opintojaksolla. Valmentavaan koulutukseen liittyi siis muutaman
kuukauden vilein uusia opiskelijoita, ja vastaavasti aina opintojakson pédttyessi
osa opiskelijoista jii pois koulutuksesta. Opiskelijoiden ryhméidynamiikka sdilyi
kuitenkin hyvind, ja CampusOnline-opiskelijat olivat kiinted osa muuta opiskeli-
jaryhmid. Heiddt oli mahdollista sijoittaa keskendin omaan pienryhmiin, erilleen
valmentavan koulutuksen kokonaisuudessaan suorittavista opiskelijoista, mutta
esimerkiksi sosiaali- ja terveysalan opintopolulla valmentavan koulutuksen opiske-
lijat ehdottivat itse, ettd opiskelijat sekoitettaisiin keskenddn. Siten valmentavassa
koulutuksessa jo opiskelleet voivat tukea CampusOnline-opiskelijoita esimerkiksi
yhteiseen Moodle-oppimisympiristéon ja koulutuksen yleisiin toimintatapoihin
liittyvissd asioissa, kun taas monet CampusOnline-opiskelijat voivat jakaa omia
kokemuksiaan tutkinto-opiskelusta ja joskus jopa tyGelaimastikin kyseiselld alalla.
My6s CampusOnline-opiskelijat liitettiin opiskelijoiden omaan WhatsApp-ryh-
miédn, jonka ansiosta opiskelijat saivat toisiltaan nopeasti vastauksen opiskelua
koskeviin kysymyksiinsd ja voivat sopia keskendin esimerkiksi ryhmityskentelyn
aikatauluista ja rooleista. Niin erddnlainen vertaistuutorointi toteutui luontaisesti
my0s opiskelijaryhmin sisilld sen lisdksi, ettd opiskelijat saivat tukea my6s koko-
naan ryhmin ulkopuolisilta opiskelijatuutoreilta (ks. Raappana tissd teoksessa).

LOPUKSI

Alakohtaisessa suomen kielen opetuksessa korostuvat ennen kaikkea suomen kie-
len opettajan ja ammattiaineen opettajan yhteissuunnittelu seki selked keskindinen
tyonjako. Pilotoidussa valmentavan koulutuksen verkkokoulutuksessa opettajat
kokivat yhteisopettajuuden toimineen hyvin ja ammattiaineen ja kielen opetuksen
tiydentdneen toisiaan. Lisdksi yhteisopettajuuden nihtiin keventivin yksittiisen
opettajan tyOtaakkaa ja tarjoavan arvokasta ja opettavaista peilauspintaa omalle
pedagogiselle ajattelulle. Muutamalla opintojaksolla suomen kielen opettajan tyo-
parina ei ollut lainkaan ammattiaineen opettajaa, tai yhteisopettajuus toteutui ai-
noastaan opetuksen suunnitteluvaiheessa. Niissd tapauksissa opettajat kokivat,
ettd runsaammasta yhteistyOstd olisi ollut hyotyd, silld se olisi tukenut omaa ty6td
edelld mainituilla tavoilla.

Pilotoidusta verkkokoulutuksesta annetun palautteen mukaan niin opettajat
kuin opiskelijatkin pitivit opetussuunnitelmasuositusten mukaisia suomen kielen
opintojen tavoitteita ja sisalt6ji tirkeind, kiinnostavina ja monipuolisina. Tavoittei-
den nihtiin toteutuneen ja kielitaidon kehittyneen eri osa-alueilla, vaikka osa opis-
kelijoista toivoi opintojaksojen sisaltoihin enemmin kielioppia (Jappinen, Korpela,
Takaeilola ym. tdssd teoksessa). Kielen rakenteiden harjoittelu onkin hyvi nostaa
selkedsti esille esimerkiksi erillisind kielity6pajoina tai erilaisina kieliklinikoina tai
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-infoina. Opetuksessa on tirked huomioida rakenteista juuri ne, joiden varaan kie-
litaidon kehittyminen tasolta toiselle nojautuu. Erilaisia rakenteita voidaan ottaa
osaksi opetusta my0s silld perusteella, mikd tukee parhaiten nimenomaan ammatil-
lisen ja alakohtaisen kielen ymmairtimistd ja omaksumista.

Kieliopin lisiksi opiskelijat toivoivat enemmain opiskelua yhdessi suomalais-
ten kanssa. Opetussuunnitelmasuosituksiin kirjattiinkin pilottikoulutuksen jilkeen
selvisti nikyviin alan tutkinto-opetukseen tutustuminen. Jatkossa tutustumista tut-
kinto-opetukseen ja nimenomaan suomenkielisiin tutkintokoulutuksiin tulee lisdtd
entisestddnkin.

Pilotoitu verkkokoulutus osoitti, ettd my0Os tutkinto-opiskelijoiden ja avoimen
ammattikorkeakoulun opiskelijoiden tarve osallistua valmentavan koulutuksen
suomen kielen opintoithin on suuri ja ettd kyseiset opiskelijat saavat opintojak-
soilta tarvitsemaansa osaamista. Jatkossa valmentavaa koulutusta joko alueellisesti
tai kansallisesti jirjestdvien korkeakoulujen onkin tirked pohtia, milld tavalla kieli-
opintoja voitaisiin tarjota my6s tutkinto-opiskelijoille. Kieliopintoja on mahdollis-
ta tarjota erillisind opintokokonaisuuksina avoimen ammattikorkeakoulun kautta
sekd tutkinto-opiskelijoille ettd avoimen ammattikorkeakoulun opiskeljjoille, jotka
voivat osallistua samoille opintojaksototeutuksille yhdessd valmentavan koulutuk-
sen opiskelijoiden kanssa. My6s ammattikorkeakoulujen rahoitusmalli tukee til-
laista ratkaisua, jossa korkeakouluille myénnetddn jatkuvaan oppimiseen perustu-
vaa rahoitusta valmentavassa koulutuksessa ja avoimessa ammattikorkeakoulussa
suoritettujen opintopisteiden perusteella. Tutkinto-opiskelijoiden mahdollisuutta
suorittaa valmentavan koulutuksen kieliopintoja tukee myds se, jos he voivat hy-
viksilukea opinnot osaksi omaa tutkintoaan. Pilotoidun verkkokoulutuksen pait-
tyessd ainakin muutama tutkinto-opiskelija oli kdynnistinyt hyviksilukuprosessin
omassa korkeakoulussaan.
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Heidi Stenberg, Susanna Nupponen & Merja Vaisto

Yhteiset suositukset selkeyttavat haku- ja
valintaprosessia

Korkeakouluopintoithin ~ valmentavan koulutuksen jirjestimiseen on pe-
riankuulutettu tarkempaa ohjeistusta (Lepola 2017; OKM 2017). Yhte-
nd merkittivind kehittdmiskohteena on nidhty koulutuksen valintamenet-
tely, johon on kehitetty kansallisia suosituksia Valmentavasta valmiiksi
-hankkeessa (OKM 2017-2019; Lemettinen 2018). Yhteisilld toimintaperiaatteilla
voidaan jo haku- ja valintaprosessin aikana lisitd koulutukseen hakeutuvien maa-
hanmuuttajien yhdenvertaisuutta.

Hankkeen alussa selvitettiin sdhkoéiselld kyselylld yhdeksidn hankekumppani-
korkeakoulun* aiempia opiskelijahaun ja -valinnan kéytanteitd, toimijoita seké tun-
nistettuja kehittimiskohteita. Kyselyn perusteella valmentavan koulutuksen mark-
kinointi sekd haku- ja valintaprosessi on useimmiten toteutettu opettajavetoisesti
ammattikorkeakoulujen hakijapalveluiden prosessien ulkopuolella. Kyselyvastauk-
sissa korostui my0s tarve hakukelpoisuuskriteereiden selkeyttimiselle, koulutuksen
tunnettuuden ja 16ydettidvyyden lisidmiselle seki valintakokeen yhdenmukaistami-
selle, jotta opiskelijavalinnat toteutuisivat yhdenvertaisesti. Téssd artikkelissa esitel-
lddn koulutukselle laadittuja suosituksia hakukelpoisuuskriteereiksi sekd haku- ja
valintaprosessin toteuttamiseksi (valintakokeen kehittimistyostd ks. Karttunen &
Marjomaki tissd teoksessa).

Miten haku- ja valintaprosessia taytyy kehittaa?

e Hakukelpoisuuskriteereita pitaa selkeyttaa,
e koulutuksen tunnettuutta ja I6ydettavyytta pitaa parantaa,

e hakijapalveluilla on tulevaisuudessa oltava vahvempi rooli (talla hetkella
valintakokeet ovat liiaksi opettajien harteilla), liséksi

e valintakoe tulisi yhdenmukaistaa.

* Haaga-Helia ammattikorkeakoulu, Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu, Karelia-ammattikorkeakoulu,
Lahden ammattikorkeakoulu, Laurea-ammattikorkeakoulu, Metropolia Ammattikorkeakoulu, Oulun ammatti-
korkeakoulu, Saimaan ammattikorkeakoulu ja Turun ammattikorkeakoulu.



SUOSITUKSET KORKEAKOULUOPINTOIHIN VALMENTAVAN
KOULUTUKSEN HAKUKELPOISUUSKRITEEREIKSI

Hakukelpoisuuden ja koulutuksen edellyttimin kielitaitotason mairittdminen on
ollut keskeistd jo aiemmin jdrjestetyissd valmentavissa koulutuksissa. Hakukel-
poisuuskriteerit ovat vaihdelleet eri ammattikorkeakouluissa ja niissd on saatettu
joustaa, jos valmentavan koulutuksen hakijoiden méird on ollut vihiinen. Useilla
ammattikorkeakouluilla on Karvin selvityksen mukaan ollut vaikeuksia 16ytii riit-
tavisti hakijoita valmentavaan koulutukseen. (Lepola 2017, 8-9.)

Ammattikorkeakouluille tehdyssd Valmentavasta valmiiksi -hankkeen kyselyssa
selvitettiin, millaisia hakukelpoisuuskriteerejd korkeakouluopintoihin valmentavis-
sa koulutuksissa on tdhdn mennessd ollut kidytdssd. Niin kyselyssd kuin Karvin
selvityksessakin ilmeni, ettd valmentavissa koulutuksissa on yleisimmin asetettu
kielitaidon tasovaatimukseksi B1.1. Toisaalta joissakin korkeakouluissa on kiytetty
my6s Al.1.-tasoista kielitaitovaatimusta tai kielitaitotasovaatimusta ei ole ollut lain-
kaan. My6s pohjakoulutusvaatimukset ovat vaihdelleet. (Lemettinen 2018; Lepola
2017, 10.)

Valmentavan koulutuksen kielitaitotasovaatimuksessa on  kehittdmistyossi
huomioitu se, ettd usein valmentavaa koulutusta on edeltinyt kotoutumiskoulutus,
jonka tavoitteena on suomen yleiskielen hallinta eli taitotaso B1.1. Padkaupunki-
seudulla kotoutumiskoulutuksen pédittineistd tavoitteen saavuttaa kuitenkin vain
noin 10-30 % opiskeljjoista ja A2-tason noin 40—60 % opiskelijoista (ELY-keskus
2018, 31). Ammattikorkeakoulujen jirjestimissd valmentavissa koulutuksissa vuo-
sina 2010-2017 osallistujista 25 % olikin hakeutunut koulutukseen ensisijaisesti
parantaakseen kielitaitoaan, jotta tyollistyminen ja yhteiskuntaan integroituminen
sujuisi helpommin (Lepola 2017, 12).

Suurin etenemisen este valmentavasta koulutuksesta korkeakoulun tutkin-
to-opintoihin on Karvin selvityksen mukaan ollut kielitaito. Heikommin suomea
taitavat karsiutuvat helposti valintakokeissa, vaikka muut valmiudet opintoihin
saattaisivatkin olla kunnossa. (Lepola 2017, 10.) Kuuden kuukauden pituisen (30
op) valmentavan koulutuksen aikana kielitaitotaso on tyypillisesti kehittynyt yhden
taitotason verran. Valmentavan koulutuksen kielitaitovaatimukseksi maériteltiin
B1.1, jotta valmentavan koulutuksen aikana olisi mahdollista kehittdd kielitaito va-
hintdin taitotasolle B2.

Hakukelpoisuuskriteerit mairiteltiin vastaavalla tavalla kuin tutkintoon johta-
vassa koulutuksessa (Ammattikorkeakoululaki 2014/932), jotta valmentavan kou-
lutuksen opiskelijalla olisi tosiasiallinen mahdollisuus pyrkid tutkintoon johtavaan
koulutukseen valmentavan koulutuksen suoritettuaan. Ammattikorkeakoulujen
valtakunnallisesta valintaperustesuosituksesta (Arene 2018) poiketen ulkomailla
suoritettu korkeakoulututkinto katsottiin kuitenkin riittiviksi osoitukseksi kel-
poisuudesta korkeakouluopintoihin. Pdat6s pohjautui aiemmista hakuprosesseista
saatuun kokemukseen siitd, ettd suurin osa hakijoista on varautunut esittiméiin
tutkintotodistuksistaan vain viimeisimman, ja muiden todistusten hankkiminen
sekd kddnnidttdminen saattaisi muodostua hidasteeksi tai jopa esteeksi opiskelija-
valinnalle. (Stenberg 2019.)
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Hakija on hakukelpoinen, jos hénelld on
e suomalaisen kansallisen lukion oppimaara (lukion paattétodistus),

e suomalainen ylioppilastutkinto tai siihen rinnastettavissa oleva
kansainvalinen ylioppilastutkinto,

e suomalainen ammatillinen perustutkinto, ammattitutkinto, tai
erikoisammattitutkinto,

e ulkomainen koulutus, joka asianomaisessa maassa antaa kelpoisuuden
vastaaviin korkeakouluopintoihin tai

e ulkomainen korkeakoulututkinto.
Hakijalta (ja opinnoissa) edellytetdan suomen kielen vahimmaistaitotasoa B1.

Jos hakija on pakolainen tai pakolaiseen rinnastettavassa asemassa,

eikd han voi todistaa tutkintoaan asiakirjoin, hanen tulee toimittaa pakolais-
statuksestaan kertova viranomaispaatos (turvapaikkapaatos tai oleskelulupa
suojelun perusteella) koulutodistustensa sijaan. Viranomaispaatoés on
toimitettava kaikkien hakukohteiden hakijapalveluihin.

VALMENTAVAAN KOULUTUKSEEN HAKU
OPINTOPOLKU-PALVELUSSA

Valmentavan koulutuksen tunnettuuden ja 16ydettivyyden lisddmiseksi haku suo-
sitellaan toteutettavaksi kansallisessa Opintopolku-palvelussa. Opintopolku on
Opetushallituksen ylldpitimd kansallinen verkkopalvelu, josta 16ytyy kattavasti
tietoa suomalaisten oppilaitosten ja korkeakoulujen koulutustarjonnasta ja jonka
avulla kiyttdjd voi suunnitella omia opintojaan elimin eri vaiheissa. Opintopolus-
sa on myOs erillinen maahanmuuttajille suunnattu osio, minkd vuoksi on luonte-
vaa, ettd myOs korkeakouluopintoihin valmentava koulutus 16ytyy Opintopolusta.
Opintopolkua hyédyntimilld voidaan lisitd koulutuksen nikyvyytti ja kaikki kou-
lutukseen liittyvit tiedot saadaan keskitettyd yhteen paikkaan. Myds hakemuksen
tayttdminen, hakemuksen liitteiden toimittaminen ja opiskelupaikan vastaanotto
on helppoa Opintopolun avulla.

Hankkeessa pilotoitiin valmentavan koulutuksen verkkototeutuksen hakua Opin-
topolku-palvelun kautta. Haku- ja opiskelijavalintaprosessi suunniteltiin Metropo-
lia Ammattikorkeakoulun hakijapalveluiden johdolla tiiviissd yhteistyssid muiden
hanketoimijoiden kanssa. Yhdekséstid kumppanikorkeakoulusta valittiin nelja am-
mattikorkeakoulua pilotoimaan opiskelijavalintaa eri alan valmentavissa koulu-
tuksissa: Karelia-ammattikorkeakoulu (tekniikan alan koulutus), Metropolia Am-
mattikorkeakoulu (sosiaali- ja terveysalan koulutus), Oulun ammattikorkeakoulu
(liiketalouden alan koulutus) ja Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu (monialai-
nen koulutus). Opintopolkuun luotiin yhteinen erillishaku, jonka jilkeen jokainen
pilotointiin osallistuva ammattikorkeakoulu kiinnitti sithen oman koulutuksensa ja
hakukohteensa. Siten hakemusten ja opiskelijavalinnan hallinnointiin liittyvit teh-
tivit voitiin jakaa helposti sen mukaan, mihin ammattikorkeakouluun hakija oli



hakenut. Koulutusten kuvaukset ja hakuohjeet laadittiin samanlaisiksi koulutuksen
jarjestdjastd riippumatta. Haku- ja opiskelijavalintaprosessiin varattiin aikaa noin
neljd kuukautta. Hakuaika pidettiin lyhyend (16 vrk), koska muiden hakujen perus-
teella pidemmin hakuajan ei ole todettu lisddvin hakijamadraa.

Hakukelpoisuusvaatimukset médriteltiin edelld esiteltyjen suositusten mukaan.
Lisdksi todistukset tarkistettiin vain opiskelijaksi valituilta, mikd kevensi hakukel-
poisuuden arviointiin ja tarkistukseen liittyvdd prosessia.

HAKULOMAKE OSANA HAKIJAN OHJAUSTA

Haku eri alojen valmentaviin koulutuksiin toteutettiin Opintopolussa yhteiselld
sdhkoiselld hakulomakkeella. Hakijalla oli mahdollisuus ladata tarvittavat litteet
sdhkoéisesti suoraan hakulomakkeelle.

Hakulomake laadittiin vain suomen kielelld, silld kaikki tarjolla olevat koulu-
tukset olivat suomenkielisid. Hakulomake suunniteltiin selkeaksi, jotta hakijan olisi
mahdollista tdyttdd se itsendisesti, eritasoisista kielitaidoista huolimatta. Lisdksi ha-
kulomaketta kehitettiin hankkeen toimijoilta, hakijapalveluista sekd valmentavan
koulutuksen senhetkisiltd opiskelijoilta saadun palautteen perusteella.

Hakulomake koostui useammasta osiosta, joista ensimmadisessd hakijaa pyy-
dettiin ilmoittamaan, mihin neljistd tarjolla olevasta valmentavasta koulutuksesta
hin hakee. Hakija sai valita vain yhden hakukohteen ja lihettdd vain yhden hake-
muksen. Hakukohdetta ja muita hakutietoja oli kuitenkin hakuaikana mahdollista
muuttaa sihképostivahvistuksen mukana tulleen linkin kautta.

Hakukohteen jilkeen hakijalta kysyttiin henkil6- ja yhteystiedot sekd pohja-
koulutustiedot. Pohjakoulutusta koskeva kysymys on haastava, silli eri maiden
koulutusjirjestelmit poikkeavat toisistaan ja muuttuvat jatkuvasti. Asian yksinker-
taistamiseksi pohjakoulutus pyydettiin ilmoittamaan kolmiportaisella asteikolla:
perusaste, toinen aste ja korkea-aste. Pohjakoulutus kysyttiin hakulomakkeella pe-
rusasteelta lihtien, jotta kokonaisuuden hahmottaminen olisi helpompaa sekd ha-
kijalle itselleen ettd hakemuksen kisittelijille. Koulutusasteiden kisitteet saattavat
néyttiytyd ulkomaalaistaustaiselle hakijalle vieraina, minka vuoksi koulutusasteet
kuvattiin my6s sanallisesti. Lisidksi pohjakoulutuskysymyksen yhteydessi kerrattiin
vield hakukelpoisuuden antavat tutkinnot.

Hakulomakkeella ohjattiin hakijaa arvioimaan omaa hakukelpoisuuttaan poh-
jakoulutuksen lisdksi my6s kielitaidon osalta. Hakijaa pyydettiin arvioimaan oma
suomen kielen taitotasonsa eurooppalaisen viitekehyksen itsearviointilokerikon
avulla (Euroopan unioni 2018) seki ilmoittamaan, onko hinelld koulutuksen edel-
lyttimd suomen kielen taito. Hakulomakkeella mainittiin, ettd vain ne hakukelpoi-
set hakijat, jotka ovat ilmoittaneet, ettd heilld on riittdvd suomen kielen taitotaso,
tullaan kutsumaan valintakokeeseen.

Seuraavaksi hakijaa pyydettiin valitsemaan paikka, jossa hin suorittaa valintako-
keen. Valintakoe oli mahdollista tehdd hakukohteesta riippumatta kaikissa muissa
hankekumppanikorkeakouluissa paitsi Haaga-Heliassa ja Metropolia Ammattikor-
keakoulussa, koska piddkaupunkiseudulla nihtiin tarkoituksenmukaisena tarjota
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vain yksi valintakoepaikka (Laurea). Hakulomakkeen testauksessa saadun palaut-
teen perusteella kysymyksen yhteydessd painotettiin sité, ettei valintakoepaikan va-
linta médritd opiskelupaikkaa, silld opiskelu tapahtuu verkossa.

HAKIJASTA OPISKELIJAKSI

Hankkeessa pilotoituun valmentavan koulutuksen verkkototeutukseen haki yh-
teensd 158 hakijaa, joista 70 haki sosiaali- ja terveysalan koulutukseen, 34 liike-
talouden alan koulutukseen, 23 tekniikan alan koulutukseen ja 31 monialaisiin
opintoihin. Valintakokeeseen kutsuttiin kaikki hakukelpoiset hakijat, jotka olivat
hakulomakkeella ilmoittaneet omaavansa vaaditun suomen kielen taidon. Kukin
neljdstd pilotointiin osallistuneesta ammattikorkeakoulusta lihetti valintakoekutsut
omille hakijoilleen yhteisen aikataulun ja ohjeistuksen mukaan.

Valintakoetuloksiin perustuvat opiskelijavalintapditokset (hyviksytty/vatalla/
hylitty) kirjattiin Opintopolkuun, minka jilkeen hyviksytyille ldhti Opintopolusta
automaattinen sihkopostiviesti vastaanotettavissa olevasta opiskelupaikasta. Li-
siksi jokaiselle hakijalle lihetettiin yksiloity opiskelijavalintapditos, jossa kerrottiin
hakijan valintakoepistemairat, alimmat hyviksytyt pisterajat, opiskelijavalintapaa-
tos perusteluineen seki annettiin ohjeet mahdollisen oikaisupyynnén tekemiseksi.
Hyviksyttyjen opiskelijoiden opiskelijavalintapdittksiin liitettiin ohjeet opintojen
aloittamisesta ja paikan vastaanottamisesta.

Opiskelupaikan vastaanotto tapahtui sihkéisesti joko Oma Opintopolku -pal-
velussa (mikd edellytti vahvaa tunnistautumista) tai kdyttimalli Opintopolusta
lihetetyssd sihkopostiviestissd ollutta linkkid. Opiskelupaikka tuli ottaa vastaan
10 vuorokauden kuluessa opiskelijavalinnan tulosten julkaisusta. Lukuvuodelle
ilmoittautuminen ei ollut tarpeellista, koska kyseessi ei ollut tutkintoon johtava
koulutus eikd valmentavan koulutuksen verkkototeutukseen valituilla ollut poissa-
olo-oikeutta.

Kun oli selvinnyt, kuinka moni otti opiskelupaikan vastaan mairdaikaan men-
nessi ja paljonko paikkoja jdi vapaaksi, opiskelijoita kutsuttiin varasijoilta tiytta-
madn vapaaksi jddneet paikat. Ainoastaan sosiaali- ja terveysalan valmentavassa
koulutuksessa vapautui paikkoja varasijoilta tiytettdviksi. Muissa hakukohteissa
varasijoilla olevia ei edes ollut vihdisemmain hakijamaarin ja hylittyjen valintakoe-
suoritusten takia (ks. Stenberg & Hirard tissd teoksessa).

Hakijat ohjeistettiin lataamaan hakukelpoisuuden osoittavat todistuksensa ha-
kemuksen liitteiksi joko hakuvaiheessa tai viimeistddn silloin, kun opiskelupaik-
ka on otettava vastaan. Varasijoilta valitut ohjattiin toimittamaan todistuksensa
sdhkopostitse kyseisen ammattikorkeakoulun hakijapalveluihin, elleivit he olleet
ladanneet todistuksiaan hakemuksen liitteeksi jo hakuvaiheessa. Opiskelupaikan



vastaanottaneiden tiedot siirrettiin ammattikorkeakoulujen opiskelijahallintojirjes-
telmiin, kun todistukset oli tarkistettu.

Koulutuksen kiynnistyttyd nousi esiin kysymys siitd, voiko opiskelija siirtyd
valmentavan koulutuksen verkkototeutuksessa yhdeltd opintopolulta toiselle. Siir-
tymisen mahdollistamisen katsottiin olevan sekd opiskelijan ettd ammattikorkea-
koulun edun mukaista tapauksissa, joissa siirron kohteena olevassa ryhmissi on
tilaa ja opetussuunnitelman mukaiset opinnot on mahdollista suorittaa opiskeluoi-
keusajassa. Tarkemmat ohjeet opinto-oikeuden siirrosta kirjattiin verkkototeutuk-
sen oppimisalustalle (Opinto-oikeuden siirto korkeakouluopintoihin valmentavan
koulutuksen verkkototeutuksessa 1.4.—30.9.2019).

Ammattikorkeakoulujen yhteinen valmentavan koulutuksen verkkototeutus
edellytti opiskelijoiden henkilGtietojen kisittelyd eri ammattikorkeakouluissa jo
haku- ja valintaprosessista lihtien. Hankekumppanikorkeakouluille laadittiinkin
eurooppalaisen tietosuoja-asetuksen (GDPR) mukainen sopimus henkilGtietojen
yhteisrekisteristd. Lisiksi laadittiin henkilGtietorekisterid koskeva tietosuojaselos-
te, joka liséttiin verkkototeutuksen oppimisalustalle opiskelijoiden nihtiville (Val-
mentavasta valmiiksi -hankkeen tietosuojaseloste 2019).

KETTERALLA YHTEISTYOLLA SUJUVAAN PROSESSIIN

Hakijapalveluista saadun palautteen perusteella haku- ja opiskelijavalintaprosessi
eteni sujuvasti. Haun toteuttaminen useamman ammattikorkeakoulun yhteistyéni
toi esiin erityisesti yhteisten kiytinteiden ja tydnjaon tirkeyden. Kaikkea ei ollut
mahdollista ennakoida, ja tarkennuksia tehtiin prosessin edetessid. Hankkeelle omi-
nainen ketterd kehittdminen ja tiivis yhteydenpito eri toimijoiden vililli mahdollis-
tivat onnistuneen lopputuloksen.

Hakijoiden yhteydenottojen vihidisestd mairdstd voidaan pditelld, ettd haku-
prosessi ndyttaytyi suhteellisen selkeind my6s hakijalle. Lahes kaikki hakijat olivat
hakukelpoisia, ja vain muutama ilmoitti hakulomakkeella puutteellisen kielitaidon
tai pohjakoulutuksen. Hakukelpoisuuden tarkistus koettiin hakijapalveluissa ajoit-
tain haastavaksi, mikd oli my6s odotettavissa, koska ulkomaisten tutkintojen tun-
nistaminen on vaativa, erityisosaamista edellyttivi tehtivi. Hakijan pohjakoulutus-
tietojen kysyminen hakulomakkeella perusasteelta lihtien helpotti ty6ti. Joissakin
tapauksissa todistuksia jouduttiin kuitenkin pyytimiin enemmin kuin mitd haku-
lomakkeessa alun perin vaadittiin, jotta voitiin hahmottaa hakijan koulutushistori-
an kokonaiskuva ja tunnistaa hinen suorittamansa tutkinnot.

41






LOPUKSI

Valmentavasta valmiiksi -hankkeessa tehty valintamenettelyn kehittimisty6 on to-
teutettu yhteistyGssd paitsi ammattikorkeakoulujen my6s Opetushallituksen Opin-
topolku-asiantuntijoiden ja kdynnissd olevan Ammattikorkeakoulujen opiskelijava-
lintauudistushankkeen (2017-2019) toimijoiden kanssa. Uudet valintamenettelyn
suositukset mahdollistavat ammattikorkeakouluille asiantuntevasti toteutetun ja
kustannustehokkaan haku- ja valintaprosessin sekd valmentavan koulutuksen pa-
remman nikyvyyden ja tunnettuuden.

Opintopolku-palvelu mahdollistaa haun toteuttamisen eri ammattikorkeakoulu-
jen yhteisend valtakunnallisena erillishakuna, jos hankkeessa pilotoitua verkkokou-
lutusta toteutetaan jatkossakin useamman ammattikorkeakoulun yhteisty6ssd. Yh-
teinen valintakoe on parhaimmillaan kustannustehokas ratkaisu ja auttaa hakijaa
hahmottamaan eri alojen valmentavien koulutusten tarjontaa kokonaisuutena.
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Miia Karttunen & Johanna Marjomaki

Yhteinen valintakoe mittasi
kielitaitoa monipuolisesti

Valmentavasta valmiiksi -hankkeen laatimissa kansallisissa korkeakouluopintoihin
valmentavan koulutuksen hakukriteerisuosituksissa miiritelladn, ettd koulutuksen
hakijoilta edellytetddn suomen kielen vihimmdistaitotasoa B1. Opintopolku-pal-
velun hakulomakkeessa valmentavan koulutuksen hakijoita ohjattiin arvioimaan
kielitaitoaan eurooppalaisen viitekehyksen mukaisella kielitaidon itsearvioinnilla
(Cedefop 2019) ja valitsemaan vaihtoehdon sen mukaan, onko hakijalla B1-tason
kielitaitoa vai ei. Verkkokoulutuksen opiskelijavalinnassa ei nojauduttu ainoastaan
hakijan omaan arvioon suomen kielen tasostaan, vaan kielitaito haluttiin varmis-
taa valintakoetilaisuudessa. Tdssi artikkelissa kuvataan valintakokeen suunnittelua
ja toteutusta sekid kokeesta saatua palautetta ja kehittdmisideoita. Valintakokeen
suunnittelusta vastasi hankkeessa valintakoetyéryhmad, jossa oli niin tekniikan kuin
suomen kielenkin asiantuntijoita eri ammattikorkeakouluista.

YKSI KOE, NELJA KOTIKORKEAKOULUA,
SEITSEMAN VALINTAKOEPAIKKAKUNTAA

Opintopolku-palvelun erillishaussa oli neljd valmentavan koulutuksen hakukoh-
detta, joita hallinnoivat kotikorkeakoulut: Metropolia Ammattikorkeakoulu (so-
siaali- ja terveysala), Oulun ammattikorkeakoulu (liiketalouden ala), Karelia-am-
mattikorkeakoulu (teknitkan ala) ja Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu
(monialainen koulutus). Erillishaun péityttyd kotikorkeakoulujen hakijapalvelut
kutsuivat hakemusten perusteella kaikki hakukelpoiset valintakokeeseen (Sten-
berg ym. tissd teoksessa). Kaikkien neljin valmentavan koulutuksen hakukohteen
valintakoe jirjestettiin samansisiltisend ja samaan aikaan maanantaina 4.2.2019

Valintakoepaikat olivat Valmentavasta valmiiksi -hankkeeseen osallistuvien am-
mattikorkeakoulujen toimipisteitd eri puolilla Suomea, ja hakijat valitsivat niistd
itselleen sopivimman Opintopolku-palvelussa. Pidkaupunkiseudulla jirjestettiin
valintakoetilaisuus Laurea-ammattikorkeakoulun, Metropolia Ammattikorkea-
koulun ja Haaga-Helia ammattikorkeakoulun yhteistyénd Vantaan Tikkurilassa.
Pidkaupunkiseudun yhteiseen valintakoetilaisuuteen osallistui 47 hakijaa. Toiseksi
suosituin oli Oulun valintakoetilaisuus (26 hakijaa), Turussa valintakokeen teki 14
ja Lahdessa 12 hakijaa. Joensuussa, Lappeenrannassa ja Mikkelissd valintakokee-
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seen tuli vain kaksi hakijaa. Kaikkiaan valintakokeeseen osallistui 105 hakijaa, mikd
on hieman alle 70 % kokeeseen kutsutuista.

ENNAKKOTEHTAVALLA ALKUUN

Kotikorkeakoulujen hakijapalvelut toimittivat hakijoille tiedot valintakokeen si-
sdllostd ja toteutuksesta sihkopostitse tammikuussa 2019. Hakijat saivat samassa
yhteydessd my6s valintakokeeseen liittyvin ennakkomateriaalin, jonka teemoina
olivat opiskelumotivaatio ja opiskelutaidot.

Tervetuloa valintakokeeseen!

Olet hakenut Opintopolku.fi-palvelussa 30 opintopisteen laajuiseen kou-
lutukseen Korkeakouluopintoihin valmentava koulutus maahanmuuttajille
1.4.-30.9.2019.

Hakemaasi valmentavan koulutuksen X ALAN opintopolkuun valitaan 15
opiskelijaa valintakokeen perusteella.

Valintakoe
Koulutuksen valintakoe jarjestetddan maanantaina 4.2.2019 klo 9 alkaen.
Varaa valintakokeeseen koko paiva.

Olet ilmoittanut, etté tulet tekemaan valintakokeen seuraavaan paik-
kaan: PAIKKA JA OSOITE

Ota mukaan kuvallinen henkilollisyystodistus ja esitad se ilmoittautumisen
yhteydessa klo 9.00-9.30.

Valintakokeessa tarkistetaan, ettd suomen kielen taitosi riittda koulutukseen.

Valintakokeessa on kolme tehtavaa:

1. Kielioppi- ja sanastotehtava (0-45 pistettd). Tehtavasta tdytyy saada
vahintadn 15 pistettd. Jos pistemaarasi tasta 1. tehtédvasta on 14 tai
vahemman, valintakoetta ei arvioida.

2. Kirjoittamistehtdva (0—20 pistettd). Tehtavasta taytyy saada vahintaan
10 pistetta.

3. Ryhmakeskustelutehtava (0-20 pistettd). Tehtavasta taytyy saada
vahintadan 10 pistetta.

Ennakkomateriaali
Tutustu ennen valintakoetta ennakkomateriaaliin, joka on tdman kirjeen si-
vuilla 2-3. Tutustuminen ennakkomateriaaliin auttaa sinua valintakokeessa.

Saat tiedon opiskelijavalinnan tuloksista sahkopostilla viimeistaan
20.2.2019.

Lisatietoja: HAKIJANPALVELUIDEN JA HANKKEEN YHTYSHENKILON
SAHKOPOSTI JA PUHELIN



Valintakoe mittasi péddasiallisesti suomen kielen taitoa. Hakijoiden taitotasoa
peilattiin eurooppalaisen viitekehyksen mukaiseen kuvaukseen (Opetushallitus
n.d.), ja arvioinnin kriteerit tarkennettiin tehtivikohtaisesti. Suomen kielen taitoa
mitattiin luetun ymmairtimisen, kirjoittamisen, kielen rakenteiden ja sanaston seké
suullisen vuorovaikutuksen osalta. Valintakokeeseen osallistuminen edellytti haki-
jalta

o ennakkomateriaaliin tutustumista,

o valintakoetilaisuudessa kirjallisen, digitaalisesti toteutetun osan tehtiviin
vastaamista,

 valintakoetilaisuudessa suullisen osan ryhmikeskusteluun osallistumista ja
siind ennakkomateriaaliin perehtyneisyyden osoittamista.

Lisdksi valintakokeen osittain digitaalinen toteutustapa ja opiskelumotivaatioon
liittyvé sisiltd saattoivat tarjota tietoja hakijoiden teknisestd osaamisesta ja moti-
vaatiosta, mutta nama eivit olleet varsinaisina mittaamisen kohteina.

VALINTAKOETILAISUUDET - MAANTIETEELLISESTI
ERILLAAN, SISALLOLLISESTI TIIVIISSA YHTEISTYOSSA

Valintakoe alkoi kirjallisella osuudella, jonka hakijat tekivit tietokoneluokissa
Moodle-ympirist66n kirjautuneena. Jokainen sai Moodle-kirjautumista varten
kertakdyttoiset tunnukset. Kirjallisen osan kysymyksiin vastattiin itsendisesti. Ha-
kijoilla sai olla kdytossdin kokeen jirjestdjien jakama ohjemateriaali mutta ei muita
apuvilineitd. Ohjeet (mm. miten vastaukset tallennetaan ja miten eri osioihin siir-
rytddn) olivat luettavissa myds koetilan valkokankaalla tai dlytaululla.

Suullisessa osassa hakijat oli jaettu 2—5 hakijan ryhmiin, ja jokaiselle ryhmille
oli varattu 15-20 minuuttia ryhmakeskusteluun. Ryhmakeskustelun aikana hakijat
nikivit valkokankaalta tai dlytaululta keskustelun teemaan liittyvid kuvia ja apuky-
symyksid. Tilanteessa oli mukana vihintddn kaksi valvojaa, joista ainakin toinen
oli suomen kielen opettaja. Valvojat veivit tarvittaessa tilannetta eteenpiin, jos
keskustelu on tyrehtymassd. Suullisen osan ryhmikeskustelu videoitiin, jotta sen
arviointiin voitaisiin tarvittaessa palata. Kunkin hakijan suoritus kirjattiin arvioin-
tilomakkeelle keskustelun aikana, ja valvojat tekivit yhteisen arvion kustakin haki-
jasta heti keskustelun paityttya.

Eri paikkakuntien hanketoimijat vastasivat oman korkeakoulunsa valintakoejir-
jestelyistd ja olivat tilojen ja tekniikan osalta yhteydessé paikallisiin tukipalveluihin.
Ennen koepiivid valintakoetyéryhma oli toimittanut koetilaisuuksien valvojille
kirjallisen ohjeistuksen toimintatapoihin ja arviointiin, hakijoille annettavat oh-
jeet, tulostettavat opastekyltit, ohjeet ilmoittautumisten ja arviointien kirjaamiseen
sekd hakijoiden kertakdyttoiset kirjautumistunnukset. Valintakoetyoryhmi jarjesti
my0s perehdytystilaisuuksia valintakokeen jirjestdjille. Perehdytyksissd oli mukana
eri korkeakoulujen Moodle-, I'T- ja oppimisteknologia-asiantuntijoita, jotka tutus-
tuivat valintakoekonseptiin ja vastasivat hanketoimijoiden kysymyksiin. Valintako-

47



48

keen aikana eri paikkakuntien valvojilla oli mahdollisuus tarkistaa toimintaohjeita
Moodle-tyétilasta, kysyd apua Skype for Business -vilitteiseltd kuumaltalinjalta tai
soittaa Metropolia Ammattikorkeakoulun Moodle-tukeen tai valintakoetyoryhmin
vetdjalle.

TEHTAVISTA TULOKSIKSI, TULOKSISTA OPISKELIJAVALINNOIKSI

Valintakokeen tehtdvien pistemiirit koottiin Moodleen valintakoepaikkakunnit-
tain. Tehtdvd 1 oli automaattisesti vastaukset pisteyttivd sanasto-, rakenne- ja lue-
tunymmirtimistehtivi, joka sisilsi 45 monivalintakysymystd. Jokaisesta oikeasta
vastauksesta hakija sai yhden pisteen. Tehtdvi 2 oli kirjoitustehtdvi, jossa oli viisi
eri arvioinnin kohdetta: tehtivinannon ymmairtiminen ja noudattaminen, tekstin
sidosteisuus, sanasto, kielioppirakenteet ja kielenhuolto. Tehtdvd 3 oli ryhmikes-
kustelutehtdvi, jossa oli seitsemin arvioinnin kohdetta: ymmadrtiminen, sanasto,
kielioppirakenteet, vuorovaikutustaidot, sujuvuus, ddntdminen ja ennakkomateri-
aalin hyédyntdminen. Valintakokeen jirjestdjilld oli kdytossddn arviointilomakkeet
paperitulosteina arvioinnin ajan, minké jilkeen lomakepaperit arkistoitiin valin-
tapditosten valitusajan yli valintakoepaikkakunnilla. Vain tehtdvien pistemaarit
kirjattiin Moodleen. Kirjoitustehtivin (tehtivi 2) ja ryhmikeskustelutehtivin
(tehtdvi 3) arvioinnit tehtiin kokeen jirjestdjien yhteistyoni. Valintakoetyoryhma
oli laatinut niihin tehtiviin arvioinnin tueksi kolmiportaisen arviointilomakkeen,
jonka perusteella hakijan taitojen katsottiin olevan

o vahvaa Bl-tasoa (20 pistettd)
o Bl-tasoa (10 pistettd)
o alle Bl-tason.

Tehtivin 3 (ryhmikeskustelun) tulokset valmistuivat nopeasti, silld arviointia
tehtiin ryhmiékeskustelujen aikana ja valittdmasti niiden jilkeen. Kirjoitustehtivin
2 arviointi vaati enemmin aikaa. Tehtdvin arviol ensin yksi valintakoepaikkakun-
nan suomen kielen opettaja. Sen jilkeen suomen kielen opettajista koostuva tiimi
kokoontui Skype-tapaamiseen ja kivi lipi kaikkien kirjoitustehtivien arvioinnin.
Yhteiselld arvioinnilla ja pistetarkistuksilla pyrittiin varmistamaan hakijoiden tasa-
vertainen kohtelu esimerkiksi tasapistetilanteissa. Tarkistusarviointien ja pistetar-
kistusten jilkeen valintakoetyoryhmin vetidjd laski kunkin hakijan kokonaispiste-
mddrit ja yhdisti niistd eri hakukohteiden tulokset.

Verkkokoulutuksen valintakokeeseen osallistui kaikkiaan 105 hakijaa, ja kus-
sakin hakukohteessa oli 15 aloituspaikkaa. Sosiaali- ja terveysalan valmentavaan
koulutukseen valittiin 15 opiskelijaa (kokeeseen osallistui 50 hakijaa), liiketalouden
alan valmentavaan koulutukseen hyviksyttiin 12 opiskelijaa (kokeeseen osallistui
20 hakijaa), tekniikan alan valmentavaan koulutukseen hyviksyttiin 11 (kokeeseen
osallistui 15 hakijaa) ja monialaiseen koulutukseen hyviksyttiin 14 opiskelijaa (ko-
keeseen osallistui 20 hakijaa). Valintakokeen tulokset valmistuivat reilussa viikossa
valintakoetilaisuuden jilkeen.



TAUSTATYOTA JA VALINTOJEN PERUSTELUJA

Valintakokeen toteutustavan, sisillén ja arvioinnin suunnittelu, materiaalien val-
mistaminen ja itse valintakoe arviointeineen ja tulosten kokoamisineen vaativat
noin viiden kuukauden tyén. Lopullisessa valintakokeessa pyrittiin hyddyntdmaan
aiempia kokemuksia sekd hankkeen osallistujien ja ohjausryhmin jdsenten nike-
myksid. Valintakokeesta haluttiin rakentaa paitsi tarkoituksenmukainen ja toimiva
my0s tietoturvallinen, varmatoiminen sekd helposti hallinnoitava ja arvioitava.

Valintakokeen suunnittelu alkoi syyskuussa 2018. Suunnittelutyéryhmissi oli
mukana suomen kielen asiantuntijoita, tietotekniikan asiantuntija sekd valintako-
keen suunnittelun ja arvioinnin asiantuntijoita eri ammattikorkeakouluista.

Ennakkotehtivin osalta pohdittiin erilaisia toteuttamistapoja, esimerkiksi vi-
deomuotoista tehtivinantoa ja YouTube-palautuskanavan kiyttéd. Hankkeen
ohjausryhmin mukaan videomateriaaleihin ja -palautuksiin liittyi kuitenkin litkaa
teknisid ja tietoturvallisia haasteita. Valintakoetyéryhma péityi lopulta sithen, ettd
ennakkotehtivi sisiltdisi kutsun yhteydessd sdhképostilla lihetettivin ennakko-
materiaalin, johon tutustuminen helpottaisi valintakoetilaisuudessa tehtiviin vas-
taamista.

Kirjallisia tehtivid varten kartoitettiin erilaisia digitaalisia alustoja. Vaihtoehtoi-
na nousivat esiin Google Forms ja Webropol. Vertailun jilkeen paddyttiin Mood-
leen, jonka piivitettdvyys ja tietoturvallisuus koettiin muita alustoja paremmaksi.
Moodleen laadittiin valintakokeen kurssialusta, johon luotiin kaksi erillistd aluetta:
tehtivdalue hakijoille ja ohjealue kokeen jirjestijille.

KOTIKORKEAKOULUJEN EDUSTAJIEN NAKEMYKSIA
VALINTAKOKEESTA

Laadimme titi artikkelia varten lyhyen kyselyn, johon pyysimme vastauksia kaikil-
ta valintakokeen jérjestineiden korkeakoulujen edustajilta. Kartoitimme seuraavi-
en kysymysten avulla jirjestdjien kokemuksia ja nikemyksia siitd, miten hyvin koe
onnistui:

1. Millaisiksi koit valintakokeen ennakko-ohjeet (esim. riittavyys, selkeys,
ajoitus)? Arvioi sekd valintakoetilaisuuden jirjestdmiseen ettd arviointiin
liittyvdd materiaalia.

2. Arvioi varsinaista koetta. Testattiinko olennaisia asioita? Erotteliko koe
riittavisti? Olivatko tehtivinantojen ohjeet selkeit?

3. Miten valintakoepiivi onnistui kokonaisuutena? Tuliko vastaan
ennakoimattomia tilanteita tai kysymyksid? Arvioi my6s ajan riittimistd
valintakoepiivini jirjestdjien nikékulmasta.

4. Arvioi valintakoejirjestelyiden hyédynnettivyyttd jatkossa oman
korkeakoulusi nikékulmasta. Mitkd jirjestelyistd olivat toimivia?

Miti pitiisi kehittddr
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Ennakko-ohjeet

Ennakkomateriaaleja pidettiin selkeind ja kattavina ja arviointiohjeita tarkoituk-
senmukaisina. My6s ohjeiden tarkkuutta kiiteltiin. Mikkelin ja Turun edustajat pi-
tivit hyvina sitd, ettd ohjeet kiytiin ennakkoon yhteisesti lapi. Turun vastauksessa
nostettiin lisdksi esiin ryhmikeskustelutehtidvin arviointilomake, jossa vastaajan
mukaan oli kovin paljon arviointikriteereji, joita ei ehtinyt huomioida varsinaisen
keskustelun aikana, vaan niihin oli pakko palata vield uudelleen ja joissakin tapauk-
sissa myOs katsoa uudelleen keskustelun videotallenne. Vastaaja pitikin arviointi-
lomaketta timin vuoksi hyvin tarpeellisena nimenomaan tarkistustilanteissa. Ke-
hittamisehdotuksena todettiin, ettd arviointilomakkeessa olisi voinut olla hieman
selkedmmin se, ettd pistemdird 10 tarkoitti tasoa B1 ja pistemaird 20 korkeampaa
taitotasoa kuin B1 (Turun vastaaja).

Valintakoe

Useimmat vastaajat totesivat, ettd koe on monipuolinen ja testaa hyvin kielitaidon
eri osa-alueita. Tehtdvinantojen ohjeita pidettiin yleisesti selkeini ja kokeeseen va-
rattua aikaa riittivind. Oulun edustaja tosin mainitsi, ettd hakijoilla meni kirjalli-
sessa osiossa paljon aikaa rakenneosion kanssa ja kirjoittamisen osio vaikutti oh-
jeistukseltaan hieman liian 16ysiltd. Muutama hakija olisi kaivannut kirjoittamisen
osioon lisitietoa siitd, millaista vastausta odotettiin.

Kirjoitustehtivin ja ryhmikeskustelun arviointiasteikkoon ehdotettiin korjaus-
ta: arviointiasteikko 0 — 10 — 20 johtaa sithen, ettd monilla hakijoilla on sama yh-
teispistemddri (Joensuun vastaaja). Samaan asiaan kiinnitti huomiota my6s Turun
edustaja, joka totesi, ettd koe ei erotellut kaikkia hakijoita iittivisti, koska moni
sote-alan hakijoista jii tasapisteisiin.

Ratkaisuna kokeen erottelevuuden parantamiseksi esitettiin, ettd jatkossa tulisi
kaikkien hakijoiden kohdalla huomioida arviointilomakkeiden keskiarvot kunkin
hakijan kohdalla heti arvioinnin alussa. Lisiksi ehdotettiin, etti tdytetyt arviointilo-
makkeet olisi hyvi koota heti kokeen jilkeen kaikilta paikkakunnilta, jottei tulosten
tarkastusvaiheessa tarvitsisi pyytdd erikseen lisdtietoja. (Turun vastaaja.) Useat
vastaajat nostivat esiin my0s sen, ettd arvioijien yhteinen nikemys olisi hyvi var-
mistaa etukidteen. Turun edustaja ehdotti yhteisen arviointindkemyksen varmista-
miseksi ryhmikeskustelun osalta esimerkiksi jonkin testikeskustelun yhteisarvioin-
tia ja kirjoitustehtdvin osalta jonkin tai joidenkin mallitekstien arviointia etukéteen.
Saatujen kokemusten ja kyselyn vastausten perusteella arviointiprosessia on tarkoi-
tus kehittdd sujuvammaksi.

Valintakoepaiva

Vastaajista neljd totesi pdivin sujuneen ongelmitta. Lahden edustaja totesi, ettd
yksinkertaisemmat kayttdjitunnukset (esim. osallistujan nimi + kuukausi) Mood-
leen olisivat olleet paremmat. Nyt joidenkin kohdalla meni paljon aikaa siihen,
ettd emme meinanneet saada tunnuksia toimimaan. Turussa kirjautumisongelmia
oli ollut yhden hakijan kohdalla. Ongelma oli ratkaistu Moodlen varatunnuksella,
minké saatavuutta vastaaja kiitteli. Niin Turussa kuin Lahdessakin Skypen kuuma-



linja oli toiminut ratkaisevana apuna varatunnusten kayttoon otossa. Vastauksista
nousi hyvinid kiytinteend esiin ryhméhaastattelutilanteessa apuna olleet Power-
point-diat, joissa oli erilaisia keskustelua virittdvid kysymyksid.

Ajan riittdvyydesti esitettiin erilaisia arvioita. Kolmella paikkakunnalla — Joen-
suussa, Lappeenrannassa ja Mikkelissd — joissa valintakokeeseen osallistui vain kak-
si hakijaa, aika riitti hyvin kaikissa vaiheissa, ja my6s valintakoepdivd kokonaisuu-
dessaan sujui ongelmitta. Lappeenrannassa oli hakijamaidrin pienuudesta johtuen
jadty kuitenkin miettimddn, onko mielekisti jirjestdd koetta ndin pienelle mairille
osallistujia. Turussa, Vantaalla ja Lahdessa hakijoita oli huomattavasti enemman,
joten ajan riittdvyydestd nousi esiin muutamia huomioita: Vantaan edustaja totesi,
ettd ilmoittautumisen ja kokeen alkamisen vilille olisi kannattanut varata vartti,
jotta mahdollisten viime hetkilld ilmoittautuvien takia ei alkuun syntyisi sdhlinkia.
Sama vastaaja my6s huomautti, ettd ryhmikeskustelujen ajankéytté on niukkuuden
jakamista, kun hakijoita on paljon — vaativa jirjestettivd. Lahden vastaaja totesi,
ettd padsykokeessa on hyvi olla riittdvisti henkil6itd paikalla, jotta kaikki varmas-
ti ehtivit sydmain osioiden [kirjallinen osio ja ryhmihaastattelut] vilissd. Oulun
vastaajan mukaan valintakoepiivd oli melko raskas ja vaati useamman henkilén
resurssin.

Vastauksissa nousi esiin ryhmihaastattelu, josta yhden vastaajan mukaan oli
vaikea antaa jokaiselle henkildkohtainen arvio, koska arvioinnissa oli aika mon-
ta tarkkailtavaa kohtaa. Sama vastaaja totesi my0s, ettd ryhmitilanteessa ei saanut
riittdvisti esille kaikkien osaamista. Hinen mukaansa lyhyt henkil6haastattelu voisi
olla parempi. Kaikki hakijat eivit selvisti mySskéddn olisi halunneet, ettd heitd vide-
oidaan, joten videointi teki tilanteen hakijalle epamiellyttiviksi. (Oulun vastaaja.)

Kokemukset tulevien valintakokeiden kayttovoimaksi

Lappeenrannan ja Mikkelin vastaajat olivat kokonaisuudessaan tyytyviisid koke-
mukseen. Joensuun edustaja totesi, ettd jarjestelyihin liittyvid ohjeita voi hyvin so-
veltaa jatkossa sekd timidn ettd muiden koulutusten valintakokeissa. Hinen mu-
kaansa oli myGs hienoa, ettd erilaisten tukipalveluiden rooli oli mietitty jo etukiteen
hyvin.

Turun ja Lahden edustajien vastauksissa tuotiin esiin I'T-tukipalveluiden panos,
mutta vastauksista ilmenee, ettd kattavampikin apu olisi ollut tervetullut: I'T-tuki oli
apuna kaikessa tarvittavassa, mutta pddvastuu ja teknisten asioiden varmistelemi-
nen (esim. ryhmitunnus koneelle kirjautumiseen, koneiden toimivuuden tarkista-
minen jne.) jdi hanketoimijoiden hoidettavaksi ja muistettavaksi (Turun vastaaja).
Lahden vastaaja totesi, ettd meilld oli yksi I'T-tuen ihminen paikalla, muuten jirjes-
telyt jdivit hanketoimijoiden tehtdviksi.

Vantaan valintakoetilaisuuteen osallistunut vastaaja kiittda testin toimivuutta ja
hy6dynnettivyyttd mutta toteaa, ettd koe oli kokonaisuudessaan aika raskas, jos sitd
vertaa esimerkiksi tutkintokoulutuksen valinnoissa kiytettivissd oleviin resurssei-
hin. Hin ei usko, ettd Vantaalla vilttimittd pystytdin jatkossa panostamaan niihin
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valintoihin yhtd paljon aikaa ja thmisid. Hin toteaa Moodlen toimintavarmuuden
olleen hyvi ja muistuttaa, ettd jatkon kannalta testin paivittimisestd ja testiturvalli-
suuden ylldpidosta on tirked pitdd huolta.

LOPUKSI

Valintakoe, jossa on monta erilaisia taitoja mittaavaa tehtivid, antaa luotettavam-
man kuvan hakijan taidoista kuin valintakoe, jossa on vain esimerkiksi moniva-
lintatyyppisid luetun ymmairtdmisen tehtdvid. Toisaalta koe, joka sisiltdd paitsi
automaattisesti pisteytyvid tehtdvid myos inhimillistd arviointia vaativia tehtdvii,
on kokeen jirjestdjille raskas ja vaatii enemmain resursseja (pohdintaa samasta
teemasta ks. Talman ym. 2018). Kannattaa kriittisesti pohtia, mitkd valintakokeen
asiat tuottavat valttimitontd tietoa hakijan osaamisesta ja mitkd asiat voidaan to-
teuttaa vihdeleisemmin. Kuinka monta tehtividd tarvitaan? Kuinka monta tuntia
kokeeseen kiytetidn? Miten tehtivit dokumentoidaan?

Valintakokeen ja siihen liittyvien viestinnin ja arvioinnin prosessien pilotoimi-
nen toi arvokasta lisdtietoa niistd yksityiskohdista, joita ei osattu ottaa suunnittelus-
sa huomioon. Valintakoe ja sen jirjestelyt onnistuivat varsin hyvin, ja ennakkoon
suunnitellut periaatteet pddasiassa toteutuivat. Tarvittaessa valintakoeryhmi pystyi
tarkentamaan arviointia prosessin aikana. Koulutuksen jo alettua voidaan lisiksi
arvioida, ettd valmentavaan verkkokoulutukseen valittujen opiskelijoiden kielitai-
to on riittdvd opiskelun vaatimuksiin ja kielitaidon kehittyminen paremmaksi on
mahdollista.
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Marjo Joshi & Tiina Hirard

Verkkototeutuksen pedagogiset
toimintatavat ja oppimisymparisto

Valmentavasta valmiiksi -hankkeessa luotiin kansalliset suositukset maahanmuut-
tajien korkeakouluopintoihin valmentavalle koulutukselle (Hirard tissd teoksessa;
Stenberg ym. tdssd teoksessa). Korkeakoulujen yhteisten toimintatapojen mai-
rittelemisen lisdksi tavoitteena oli laajentaa valmentavan koulutuksen saatavuutta
ja aloittaista kattavuutta korkeakoulujen yhteisty6ssi (ks. OKM 2016, 26; OKM
2017, 29; Lepola 2017, 18). Hankkeessa toteutettiin kansallinen, yhdeksdn am-
mattikorkeakoulun yhteinen valmentavan koulutuksen verkkototeutus neljilld eri
alalla, jotta yha useammat maahanmuuttajat eri puolilta Suomea voisivat osallistua
valitsemaansa alapainotteiseen valmentavaan koulutukseen. Yhdessi korkeakoulu-
jen on mahdollista tarjota sellaisia alapainotteisia tai monialaisia toteutuksia, joiden
jarjestimiseen yksittiiselld ammattikorkeakoululla ei olisi resursseja tai riittdvésti
hakijoita (Lepola 2017, 9). Verkkototeutus lisid my6s koulutuksen saavutettavuut-
ta huomioimalla opiskelijoiden erilaiset elimintilanteet, silli verkko-opiskelu ei
vaadi kokopiiviistd ldsndoloa lihiopetuksessa (Hirard & Stenberg 2018).

Laadukkaan verkkokoulutuksen varmistamiseksi valmentavan koulutuksen
yhteistoteutus perustui yhteiseen pedagogiseen ja tekniseen suunnitteluun. Tdssd
artikkelissa esitellddn erityisesti verkkopedagogista yhteissuunnittelua seki sithen
perustuvaa koulutuksen pedagogista ja teknistd toteutusta Moodle-oppimisym-
péristossd. Lopuksi pohditaan lyhyesti opettajien ja opiskelijoiden kokemuksia
verkkokoulutuksesta sekid korkeakoulujen yhteisen Moodle-alustan hyédyntimistd
jatkossa.

TAVOITTEENA YHTEINEN YMMARRYS
VALMENTAVASTA KOULUTUKSESTA VERKOSSA

Verkkokoulutuksen suunnittelu kidynnistettiin kevéddlld 2018 noin vuotta ennen
koulutuksen toteutusta. Koulutuksen opetussuunnitelmaa laadittaessa sovittiin
my0s eri ammattikorkeakoulujen ja kunkin yksittdisen asiantuntijan roolista verk-
kototeutuksessa. Koulutus piddtettiin toteuttaa neljilld eri opintopolulla: sosiaali- ja
terveysalan, litketalouden alan, tekniikan alan ja monialaisen koulutuksen poluilla.
Kullakin opintopolulla koulutus toteutettiin 4-5 ammattikorkeakoulun yhteisty6s-
s, ja lihes kaikilla opintojaksoilla toimi opettajia eri ammattikorkeakouluista. (Hi-
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rard tdssi teoksessa.) Niin pystyttiin hyddyntimain laajasti eri korkeakouluissa toi-
mivien asiantuntijoiden osaamista. Toisaalta laaja yhteisty6 edellytti mySs yhteistd
ymmirrystd valmentavasta koulutuksesta ja sen toteuttamisesta verkossa.

Kaikilla opettajilla ei ollut kokemusta opetuksesta valmentavassa koulutukses-
sa, maahanmuuttajien opetuksesta tai verkko-opetuksesta. Niinpa yhteinen suun-
nittelutyd kdynnistettiin jakamalla kokemuksia hyvistd kdytinteistd ja mahdollisista
haasteista kumppanikorkeakoulujen eli hankkeeseen osallistuvien ammattikorkea-
koulujen aikaisemmin toteuttamissa valmentavissa koulutuksissa. Koulutuksen
toteuttamiseksi verkossa opettajat saivat koko koulutuksen suunnittelun ja toteu-
tuksen ajan digipedagogista tukea verkko-opintojaksojen rakentamiseen ja toteu-
tukseen sekd ohjaukseen verkossa.

Digipedagoginen tuki perustui verkkotutkintojen suunnitteluun kehitettyyn
malliin (Joshi ym. 2019), jossa huomioidaan seuraavat konkreettiset toimenpiteet
verkkototeutuksen rakentamisessa:

o ryhmiytymisen ja opintojen aloituksen tukeminen yhteisessa
alkuorientaatiossa,
o opiskelijan tukeminen yksilénd ja osana opiskelijaryhmadi koko

koulutuksen ajan,

o digitaalisten opetus- ja oppimisympiristéjen kehittiminen koulutuksen
tarpeita vastaavaksi,

o pedagogisten mallipohjien laatiminen opintojaksojen toteutussuunnitelmille
opiskelun sujuvoittamiseksi ja

e opettajien pedagogisten ja teknisten taitojen kehittdminen verkkokoulutuksen
tarpeita vastaaviksi.

Digipedagogiikan asiantuntijat olivat opettajien tukena yhteisissd tyOpajapaivis-
sd sekd jdrjestivit erillisid verkko-ohjaussessiota, joissa tutustuttiin teoreettisiin ja
kiytinnonldheisiin esimerkkeihin verkko-opetuksesta, suunniteltiin verkko-opin-
tojaksoja sekd harjoiteltiin konkreettisesti verkkotapaamisten toteutusta. Lisdksi
luotiin kaikkien opintojaksojen toteutussuunnitteluun yhteinen pedagoginen mal-
lipohja (ks. Taulukko 1 myShemmin tissd artikkelissa) sekd sitd konkreettisem-
pi ja tarkempi viikkosuunnitelmapohja (ks. Taulukko 2 myShemmin tissd artik-
kelissa). Opintojaksojen suunnittelussa ja laadunvarmistuksessa hyoddynnettiin
eAMK-hankkeen laatukriteerejd (Varonen & Hohenthal 2017).

Pedagogisten mallipohjien lisiksi Moodle-oppimisympiristéon laadittiin yh-
tendinen mallipohja kurssialustoja varten. Kukin opintojakso rakennettiin verk-
ko-oppimisymparistdon saman rakenteen ja visuaalisen ilmeen mukaisesti helpot-
tamaan erilaisista koulutus- ja kulttuuritaustoista tulevien opiskelijoiden etenemisti
opintojaksolta toiselle sekid tukemaan eri korkeakoulujen ja eri alojen opettajien
yhteistyotd. Yhtendisen rakenteen suunnittelussa hyddynnettiin erilaisia verkkope-
dagogisia viitekehyksid kuten moniportaisen tuen ja vuorovaikutuksen mallia (Sal-
mon 2013). Oppimisympiriston kiytettdvyyden ja saavutettavuuden lisddmiseksi
opettajia kannustettiin kdyttimadn selkokieltd ja muillakin tavoin selkedi esitysta-

paa.

Opettajille tarjottavan digipedagogisen tuen lisiksi verkkototeutuksen suunnit-
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telussa ja toteutuksessa huomioitiin myds opettajien teknisen tuen tarpeet. Mood-
le-alustan teknisend ylldpitdjand Metropolia Ammattikorkeakoulu tarjosi opettajille
teknistd tukea Moodlen kiytt6on koko koulutuksen suunnittelun ja toteutuksen
ajan. Muiden ohjelmien ja sovellusten osalta opettajia ohjattiin pyytimdin tarvit-
taessa teknistd tukea omasta korkeakoulustaan, silld ohjelmia ja sovelluksia koske-
vat kiytinnot ja ohjeistukset ovat useimmiten korkeakoulukohtaisia.

PEDAGOGISELLA YHTEISSUUNNITTELULLA
KOHTILAADUKASTA TOTEUTUSTA

Verkko-opetuksessa ja etenkin monen toimijan yhteisopettajuudessa etukiteis-
suunnittelu on erityisen tirkedd. Laadukkaan toteutuksen takaamiseksi pedagogista
yhteissuunnittelua tehtiin koko verkkokoulutuksen, sen alakohtaisten opintopol-
kujen seki yksittdisten opintojaksojen tasolla (ks. Kuvio 1). Eri toimijoiden oli
tirked sopia toimintatavoista ja teknisistd ratkaisuista jo ennen koulutuksen toteu-
tusvaihetta, silld ylitason suunnittelu loi pohjan pedagogiselle ja tekniselle toteu-
tukselle my6s seuraavilla tasoilla.

Valmentava
koulutus
verkossa

Sosiaali- ja - - L
terveysala Liiketalous Tekniikka

Alakohtainen Alakohtainen Alakohtainen Alakohtainen

suomen kieli suomen kieli suomen kieli suomen kieli

Matematiikka Matematiikka Matematiikka Matematiikka
Englanti Englanti Englanti Englanti

Kuvio 1. Verkkokoulutuksen yhteissuunnittelun eri tasot.
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Koko koulutusta koskevassa toteutussuunnittelussa lihdettiin litkkkeelle en-
simmdisen opintojakson aloittavasta, kaikkien opiskelijoiden yhteisestd alkuorien-
taatiosta. Orientaatio pédtettiin toteuttaa kahtena kahden opintopolun yhteiseni,
yhden piivin lihitapaamisena. Péivin suunnittelussa hyédynnettiin verkkotutkin-
tojen orientaatioon kehitettyd runkoa (Joshi 2018), jonka mukaan alkuorientaation
tavoitteena on tukea opiskelijoiden ryhmiytymistd sekd perehdyttdd heidit verkko-
toteutuksessa kéytettdviin pedagogisiin toimintatapoihin ja digity6kaluihin. Orien-
taatiopdivin jilkeen opiskelutaitojen ja yhteisollisyyden tukeminen jatkui koulu-
tuksen ensimmdiselld opintojaksolla Valmiudet korkeakouluopintoihin. Lisdksi
opiskelijat saivat opiskeluun liittyvda ohjausta opinto-ohjaajalta ja omalta opettaja-
tuutoriltaan koko koulutuksen ajan (ks. Autero tissd teoksessa; Jippinen, Korpela,
Juusola ym. tissd teoksessa). Teknistd tukea opiskelijat saivat paitsi ensimmdiselld
opintojaksolla my6s verkko-oppimisympiristossd teknisen tuen keskustelualueella
koko koulutuksen ajan (ks. Raatikainen tissd teoksessa). Opiskelijoiden tukena
opintojen alusta lihtien toimivat my6s opiskelijatuutorit, joiden tehtivina oli toi-
mia kokemusasiantuntijoina sekd innostaa ja motivoida omalla esimerkillddn kaik-
kien opintopolkujen opiskelijoita (ks. Raappana tissd teoksessa).

Kaikki valmentavan koulutuksen opiskelijat tyGskentelivit paitsi itsendisesti
my0s yhteis6llisesti joko pienryhmissi tai koko alakohtaisen opiskelijaryhmin kes-
ken. Monet oppimistehtivistd aktivoivat opiskelijoita soveltamaan oppimaansa yh-
dessd, ja usein yhteisollisen tehtdvin tuloksena oli ryhmin yhteinen lopputuotos.
Lisdksi yhteisollisyyttd tuettiin lihes paivittiisissd verkkotapaamisissa, silld tapaa-
misten ndhtiin sitouttavan ja motivoivan opiskelijoita yhteiseen oppimisprosessiin
sekd mahdollistavan reaaliaikaisen ohjauksen ja palautteen (Joshi 2016). Verkkota-
paamisia pidettiin tirkeind my6s suullisen kielitaidon kehittdmiseksi vuorovaiku-
tuksessa (Hirard 2019). Kontaktiopetuksen mairiksi sovittiin kunkin opiskelijan
kohdalla noin 5-8 tuntia viikossa. Opiskelijat tapasivat verkkotapaamisissa paitsi
toisiaan ja opettajia myos opinto-ohjaajaa ja oman alakohtaisen opintopolkunsa
opettajatuutoria. My6s opettajatuutoroinnin toteutus suunniteltiin koko koulutuk-
sen tasolla, niin ettd kunkin opintopolun opettajatuutori tapasi oman opintopol-
kunsa opiskelijoita yhtendisen aikataulun mukaisesti. Tapaamiset rakennettiin eri
opintopoluilla samojen teemojen ympitrille, ja tapaamisten vililld opettajatuutorien
tehtiviin kuului esimerkiksi ns. fiilispdivikirjan ohjeistaminen opiskeljjoille seka
péivikirjatekstien kisittely yhdessi opiskelijoiden kanssa. (Ks. Jippinen, Korpela,
Juusola ym. tissd teoksessa.)

Koko koulutuksen tasolla mairiteltiin yhteiset toimintatavat my6s sen osalta,
miten opiskelijat voivat seurata omaa edistymistddn ja oman osaamisensa kehit-
tymistd kunkin opintojakson aikana. Verkko-oppimisymparist6on kirjattiin paitsi
jatkuvaan arviointiin perustuvat arvosanat tai pisteet my6s opiskelijoiden lisndolot
verkkotapaamisissa. Arviointiin ja osallistumiseen liittyvit opiskelijatiedot olivat
siten kaikkien eri tahojen, niin opiskelijoiden, opettajien, opettajatuutorin kuin
opinto-ohjaajankin saatavilla. Lisdksi sovittiin eri ohjaustahojen (opettajat, opet-
tajatuutorit ja opinto-ohjaaja) vilisestd, opintopolkukohtaisesta viestintdkanavasta
verkko-oppimisympiristossa.

My6s palautteenkeruuta koskevat kiytinnét suunniteltiin yhtendisiksi koko



koulutuksen tasolla. Kaikkien opintopolkujen opiskelijoilta kerittiin opintojakso-
jen aikana ns. vilipalaute, opintojaksojen pditteeksi opintojaksopalaute seki koko
koulutuksen piitteeksi loppupalaute. Vastaavasti my6s kaikilta opettajilta kerittiin
opintojakson piittyessi opintojaksopalaute. Anonyymien palautteiden sovittiin
olevan avoimesti kaikkien hanketoimijoiden kdytettivissi verkkototeutuksen ke-
hittdmisen mahdollistamiseksi.

Alakohtaisten opintopolkujen suunnittelulla varmistettiin yhteniiset toimin-
tatavat kunkin opintopolun eri opintojaksoilla. Yhteisiin kiytinteisiin kuuluivat
opintopolkujen tasolla esimerkiksi opetusvastuiden miiritteleminen, yhteniiset
arviointitavat eri opintojaksoilla sekd uusintasuorituksia koskevat kidytinnot. Li-
siksi alapainotteisten opintopolkujen opettajat tekivit tiivistd yhteistyotd suomen
kielen opetuksen ja ammattiaineen opetuksen integroimiseksi lihes kaikilla opin-
tojaksoilla. Yhteissuunnittelussa hyddynnettiin opintojaksojen toteutussuunnitte-
luun tehtyi pedagogista mallipohjaa (ks. Taulukko 1).

Kuka on vastuussa opintojaksoon liittyvastd ohjauksesta? Jos
opintojakso toteutuu yhteisopettajuutena, kenelld on ohjausvastuu
(milloin ja miltéd osin)? Toimiiko ohjaajana mahdollisesti joku muu
kuin opettaja?

Ohjausvastuut

Sisalto ja ajoitus Millaisia sisaltdja/aiheita/teemoja opiskellaan ja milloin?

Millaisia oppimismenetelmia opintojaksolla kaytetéan eli miten

Oppimismenetelmat opiskelija oppii? Esim. projektioppiminen, tehtavaperustaisuus,
vierailijaluennot, yritysvierailut, messut jne.
A Miten opetuksessa mahdollistetaan esim. tybelamaléhtoisyyden,
Pedagleset tiimiopp[i)misen yhteisopettajuuden kansair\:vélisyyden v
toimintatavat : ! '

digioppimisen jne. toteutuminen opintojaksolla?

Oppimistehtavat ja
opiskelijan tyon mitoitus

Millaisia tehtavia opiskelija suorittaa ja milloin? Kuinka paljon
hénelta keskimaaérin kuluu aikaa tehtavien suorittamiseen?

Arvioinnin kohteet,
ajoitus ja menetelmat

Millaisia tehtavia opiskelija suorittaa ja milloin? Kuinka paljon
hénelta keskimaarin kuluu aikaa tehtavien suorittamiseen?

Oppimateriaali

Mité oppimateriaaleja opintojaksolla kdytetaan?

Lisatietoja

Lisatietoja opintojaksosta ja sen toteutuksesta

Taulukko 1. Pedagoginen mallipohja opintojaksojen toteutussuunnitteluun.

Opintojaksojen tasolla yhteissuunnitteluun osallistuivat kunkin opintojakson
opettajat, jotka pédttivit yhdessd opintojakson konkreettisesta toteutuksesta ja
etenemisestd. Suunnittelutythoén kuuluivat opetusvastuista ja yhteisopettajuudesta
sopiminen, opetuksen ja opiskelun aikataulutus, materiaalien, tehtdvien ja ohjeis-
tusten laatiminen sekd arviointi- ja palautevastuista ja arviointikriteereistd sopimi-
nen. Vaikka suunnitteluty6 toteutuikin opintojaksotasolla, hytdynnettiin siindkin
koko verkkokoulutukselle yhteisesti laadittuja toteutussuunnittelun pedagogisia
mallipohjia. Opintojaksojen viikkokohtaiset suunnitelmat laadittiin yhteiseen viik-
kosuunnitelman mallipohjaan (ks. Taulukko 2).
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ma 13.5. ti 14.5. ke 15.5. to 16.5. pe 17.5.
Viikon aihe Asiakkaan ja potilaan ohjaus
2. 4. 5 6.
1 Videon Ohjaamiseen ja Kirjoitustehtévé Valmistautu-
S " .__. | etsiminen kehottamiseen oo minen
Tehtavat Ohjaus sosiaali- | . e liittyvia (pareittain): it
ja terveysalalla Ja fesme Vi o iittyvia ohjaustilanteen suutiiseen
asiakkaan/otilaan | rakenteita ja X e ohjaustilantee-
. " . . ideoiminen
ohjaustilanne ilmaisuja seen
3.
Sanastotehtava
(pienryhmassa):
asiakkaan ja
potilaan ohjaus
Tehtévan 1 Palaute
Verkko- purku; Ei verkko- ‘tehtévistd 4 ja 5; | Suullinen
ta_paamlset ohjeistus tapaamista ohjeistus ohjaustilanne
Aihe tehtaviin 2 ja 3 tehtavaan 6
Aika ja 13-15 9-11 1314 o 1213,
ryhma koko ryhma koko ryhmé ryhma ryhmat A ja
(zpettajan (MaT) Y (KK, SR) 13-14 B (MeT, TH)
A ryhma B (TH) 13-14 ryhmé
nimikirjai- 14-15 CjaD (AB, TH)
met) ryhma C (KK) | 14.30-15.30
14-15 Rastitehtavat
ryhma D (TH) (TH, MeT)
Palaute Opettaja- Opettajapalaute | Opettajapalaute | Opettajapalaute | Vertais- ja
palaute tehtavasta 1 tehtavasta tehtavasta opettajapalaute
tehtdvasta 1 verkko- 4 verkko- 4 verkko- tehtavasta
tapaamisessa tapaami tapaami 6 verkko-
(16.5.) (16.5.) tapaamisessa
Arviointi Arvioitava Arvioitava
videon suullinen
esittelytehtava: ohjaustilanne:
0-2 (opettaja- 0-2 (opettaja-
arviointi) arviointi)

Taulukko 2. Esimerkki sosiaali- ja terveysalan suomen kielen opintojakson viikkosuunnitelmas-

ta.

YHTEISESTI SOVITUT TEKNISET RATKAISUT

Valmentavan koulutuksen verkkototeutus rakennettiin Moodle-oppimisymparis-
to6n, koska Moodle oli jo ennestidn kiytdssd lihes kaikissa kumppanikorkea-
kouluissa ja koska ympiriston koettiin mahdollistavan yhdessd suunniteltu, pe-
dagogisesti toimiva verkkokoulutus. Koulutusta varten perustettiin Metropolia
Ammattikorkeakoulun palvelimelle erillinen, kumppanikorkeakoulujen yhteinen
valmentavan koulutuksen Moodle-alusta osoitteeseen www.valmentavakoulutus.fi.

Moodle-ympirist6n rakennettiin erilliset kurssikategoriat kutakin alakohtaista
opintopolkua varten sekd muutamia kaikille yhteisid kurssikategorioita. Kaikille
opiskeljjoille yhteisid kategorioita olivat opiskelijan digituki, opinto-ohjaus seki
suomen kielen opiskeluun liittyvid linkkejd ja vinkkejd kokoava kurssialusta. Di-
gituen kategoriaan lisittiin opiskelijoille teknisen tuen keskustelualue sekd tuto-
riaalivideoita Moodlen, Skype for Businessin, OneDriven ja YouTuben kiytostd.



Opinto-ohjauksen kategoriasta puolestaan 10ytyivit opinto-ohjauksen ja opiske-
lijatuutoroinnin aikataulu ja materiaalit. Opettajia varten luotiin opiskelijoilta pii-
lotettu kurssikategoria, jonka alle rakennettiin ’opettajanhuoneet’ alakohtaisten
opintopolkujen opettajien, opettajatuutorien sekd opinto-ohjaajan keskindiseen
viestintdin.

Alakohtaisiin kategorioihin rakennettiin kaikkien alakohtaisten opintojaksojen
kurssialustat ja kurssi kyseisen opintopolun opettajatuutoroinnille (ks. Kuvio 2).
My6s opintojakso Valmiudet korkeakouluopintoihin lisittiin kullekin alakohtai-
selle opintopolulle. Vaikka kyseinen opintojakso toteutettiinkin yhtend, kaikkien
opintopolkujen yhteiseni opintojaksototeutuksena, opintopolkukohtaiset kurssi-
alustat helpottivat opiskelijoiden ryhmitySskentelyid sekd opettajien ohjaus- ja at-
viointityota.

> Opiskelijan digituki

> Opinto-ohjaus

v Sosiaali- ja terveysalan valmentavat opinnot

+ Opettajatuutorointi, sosiaali- ja terveysala

* Valmiudet korkeakouluopintoihin

* Sosiaali- ja terveysala ja suomi toisena kielena 1 (B1)

+ Sosiaali- ja terveysala ja suomi toisena kielena 2 (B1)

+ Sosiaali- ja terveysalan matematiikka

+ Sosiaali- ja terveysala ja suomi toisena kielena 3 (B2)

* Sosiaali- ja terveysalan englannin kieli ja viestinta

> Liiketalouden alan valmentavat opinnot

> Tekniikan alan valmentavat opinnot

> Monialaiset valmentavat opinnot

> Opiskele suomea - linkkeja ja vinkkeja

> Opettajanhuone

Kuvio 2. Verkkokoulutuksen Moodle-alustan kurssikategoriat.

Opiskelijat nikivit kootusti eri opintojaksojensa verkkotapaamisten aikataulut
alakohtaisen kurssikategoriansa etusivulla. Lisdksi kunkin opintojakson tarkempi
mallipohjan mukainen kuukausi- tai viikkosuunnitelma (ks. Taulukko 2 edelld) 16y-
tyi opintojakson kurssialustalta joko sen etusivulta tai viikoittaisesta nakymasta.
Kaikkien opintojaksojen kurssialustat rakennettiin yhteisen mallipohjan mu-
kaisen rakenteen mukaan. Kurssiformaattina kéytettiin vililehtirakennetta, ja en-
simmdisend vililehtend oli ns. tervetuloa-sivu. Tervetuloa-sivulta opiskelija 16ysi
opintojakson opettajien ja muiden ohjaustoimijoiden yhteystiedot, pienryhmien
tiedot, verkkotapaamisten pysyvit Skype for Business -linkit niin koko opiske-
lijaryhmin kuin pienryhmienkin tapaamisiin sekd linkit teknisen tuen keskuste-
lualueelle, opinto-ohjauksen ja opettajatuutoroinnin kurssialustoille ja fiilispdiva-
kirjaan. Lisdksi tervetuloa-sivulta 16ytyivit tiedot kyseisen opintojakson sisilléisti,
opiskelumenetelmisti, arviointikdytinnoistd ja -kriteereistd sekd opintojakson oma
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keskustelu- ja kysymysalue. Useimpien opintojaksojen tervetuloa-sivulla oli my6s
esittelyvideo, jossa ainakin yksi opintojakson opettajista esittiytyi ja esitteli lyhyesti
alkamassa olevaa opintojaksoa.

Tervetuloa-sivun jilkeen jokaisen opintojakson sisillét jaettiin yhden tai kah-
den viikon materiaalit ja tehtdvit sisiltiviin teemoittaisiin viélilehtiin, jotka auke-
sivat opiskelijan nihtiville tavallisesti viikon tai kahden viikon vilein. Kullakin
vililehdelld materiaalit ja tehtdvit oli usein pilkottu pieniin, jopa paivittiisiin koko-
naisuuksiin. Jokaisen tehtdvin yhteydessd midriteltiin tehtdvin tavoite seki tiedot
palautuksen mairiajasta, tehtdvistd annettavasta palautteesta ja arvioinnista. Yksit-
tdisissd tehtdvissd hyddynnettiin monipuolisesti Moodle-alustan mahdollisuuksia
ja erilaisia aktiviteetteja (tehtivi, keskustelualue, oppitunti, H5P, wiki jne.). Lisdksi
opintojaksoilla kdytettiin arviointikirjaa ja edistymisen seuranta -tyokalua.

Moodle-alustan lisiksi koko koulutuksen tasolla sovittiin myds muista yhteises-
si verkkototeutuksessa kiytettivistd ohjelmista ja sovelluksista. Verkkotapaamiset
pédtettiin toteuttaa Skype for Business -sovelluksella, joka oli jo kaikkien kump-
panikorkeakoulujen kiytdssa ja jonka kiytt66n oli saatavilla teknistd tukea kun-
kin opettajan omasta korkeakoulusta. Opiskelijoiden oli mahdollista kiyttdd joko
sovelluksen selainversiota tai ladata sovellus omalle laitteelleen osana Office 365
-pakettia saatuaan opiskeluoikeuden valmentaviin opintoihin. Videoiden jakamista
varten verkkototeutukselle luotiin YouTube-kanava, jonka kautta sekéd opiskelijat
ettd opettajat voivat jakaa omia videoitaan. Verkkokoulutuksessa ei sovittu kiy-
tettdvin mitddn pikaviestintd, mutta monen alakohtaisen opintopolun opiskelijat
kdyttivit keskindisessd viestinndssddn WhatsApp-sovellusta ja kokivat sen tukevan
hyvin omaa opiskeluaan.

LOPUKSI

Verkossa toteutuva valmentava koulutus antaa maahanmuuttajalle uudenlaisen
mahdollisuuden valmentautua korkeakouluopintoihin. Jotkut opiskelijoista toivat
koulutuksen pédtyttyi esiin sen, ettd he pystyivit osallistumaan koulutukseen tyon-
sd ohessa, koska koulutus toteutui verkossa. Opiskelijat arvostivat erityisesti mah-
dollisuutta opiskella silloin, kun se itselle parhaiten sopi. Lisiksi oppimistehtidvit
verkossa mahdollistivat opiskelun ainakin jossain méidrin omassa vauhdissa. Vaik-
ka koulutukseen sisiltyikin ennalta sovittuja verkkotapaamisia, opiskelijat pystyivit
pddttimdin hyvin joustavasti omasta ajankaytostidn.

Verkkokoulutuksen parhaimmaksi yhteiseksi toimintatavaksi nostettiin sekd
opettaja- ettd opiskelijapalautteissa lihes pdivittdiset verkkotapaamiset. Verk-
kotapaamiset mahdollistivat tiiviin vuorovaikutuksen ja ohjauksen, jotka tukivat
oppimista ja motivoivat opiskelijoita. Yhteisollisen opiskelun lisiksi opettajat ja
opiskelijat kokivat tirkednd my6s yhteisopettajuuden, joka toteutui kielen ja am-
mattiaineen integroituna opetuksena. Opettajat korostivat erityisesti yhteissuunnit-
telun ja sithen varatun ajan merkitystd, ja moni opettaja koki oman digipedagogi-
sen osaamisensa lisddntyneen opettajien vilisen yhteistyon ja saadun tuen myota.
Kehittimiskohteeksi monet opettajat nostivat puolestaan tehtidvien viimeistelyn



sekd arviointivastuiden ja -kriteerien tarkentamisen. Saadun palautteen perusteella
opiskelijat pitivit kuitenkin opiskelun aiheita, tehtivid ja materiaaleja yleisesti ot-
taen hyvin monipuolisina, hy6dyllisind ja kiinnostavina. Myds vertaistuki koettiin
tirkedksi, erityisesti silloin, kun opiskelijat toimivat pienryhmissi ilman opettajan
ohjausta.

Yhteistoteutukselle rakennettua Moodle-oppimisymparistéd pidettiin sekd pe-
dagogisesti ettd teknisesti toimivana, ja sen nihtiin mahdollistavan monipuolinen
opiskelu erilaisia ty6kaluja ja tehtdvityyppejia hyédyntimalld. Valmentavalle kou-
lutukselle perustettua Moodle-alustaa ja sinne rakennettuja sisdlt6jd ja materiaa-
leja voidaan hyédyntdd my6s jatkossa niin eri korkeakoulujen omissa valmenta-
vissa koulutuksissa kuin mahdollisissa yhteistoteutuksissakin. Korkeakoulujen on
mahdollista solmia yhteisen oppimisalustan kiyt6std jatkosopimus, joka perustuu
vuosittaiseen kiyttdlisenssiin ja jonka piiriin voidaan lisdtd joustavasti my6s muita
korkeakouluja. Seuraavan yhteiselli Moodle-alustalla toteutettavan valmentavan
koulutuksen yhteistoteutuksen suunnitellaan ajoittuvan aikaisintaan vuoden 2021
kevidseen.

Yhteinen verkkototeutus osoitti, ettd kun suunnittelussa huomioidaan opis-
kelijoiden tarpeet kielitaidon, digitaalisten taitojen ja ohjauksen osalta, voidaan
verkko-opetus rakentaa tarkoituksenmukaisesti kaikenlaisille kohderyhmille. Ver-
kossa toteutuva valmentava koulutus ohjaa opiskelijoita osallistumaan jopa aktii-
visemmin kuin ldhiopetuksessa, jolloin kaikille ei vélttdimattd tarjoudu tilaisuutta
tai painetta tasapuoliseen osallistumiseen (Hirard 2019). Lisiksi verkkototeutus
valmentaa korkeakouluopintoihin my6s kehittdmilldi monipuolisesti digitaalisia
taitoja, jotka ovat sekd verkkokoulutuksen toimintatapoja ettd tavoitteita. Verkko-
toteutus voidaankin nidhda paitsi valmentavan koulutuksen uudenlaisena muotona
my6s uudenlaista osaamista tuottavana koulutuksena. (Hirard & Stenberg 2018.)
Samalla se vastaa korkeakoulutuksen tulevaisuuden visioon joustavista ja digitaali-
sista opintopoluista (OKM 2019).
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Integroitu opetus tehostaa
suomen kielen oppimista

Korkeakouluopintoihin valmentavan koulutuksen keskeinen tavoite on kehittdd
opiskelijoiden suomen kielen taitoa tasolle, jolla on mahdollista padstd opiskele-
maan suomenkielistd tutkintoa ja menestyd suomenkielisissd opinnoissa (ks. Hi-
rard tdssd teoksessa). Valmentavan koulutuksen lihtStasoksi on mairitelty euroop-
palaisen viitekehyksen B1-taso ja tavoitteeksi B2-taso (ks. Stenberg, Nupponen &
Viist6 tdssd teoksessa). Yleiskielitaidon lisiksi koulutuksessa opiskellaan alakoh-
taista kieli- ja viestintitaitoa.

Kielitaidon tasoa ja kehittymistd voi arvioida monin menetelmin ja useista eri
nikokulmista. Arviointimenetelmii ovat esimerkiksi kokeet, itsearviointi ja toisen
henkilén puheen havainnointi (Huhta & Ahola 2019, 287-288). Tissi artikkelissa
tarkastellaan valmentavan koulutuksen kansalliseen verkkototeutukseen osallis-
tuneiden opiskelijoiden suomen kielen taitoa opettajien ja opiskelijoiden havain-
tojen, kokemusten seki koetulosten pohjalta. Opettajien havainnot kielitaidosta
perustuvat pienryhmitapaamisiin verkossa ja kurssitehtivien suorittamiseen.
Opiskelijoiden omia kisityksid oppimisesta on keritty opintojen aikana kirjoite-
tuista fiilispdivikirjoista, kurssipalautteista sekd haastatteluista. Lisiksi koulutuk-
sen valintakoetehtivit teetettiin uudelleen koulutuksen lopussa (valintakokeista ks.
Karttunen & Marjomiki tissd teoksessa), ja tehtdvien tuloksia verrattiin alkuperi-
sen valintakokeen tuloksiin.

VUOROVAIKUTUSTAIDOT VAHVISTUVAT
PIENIRYHMATAPAAMISISSA

Suullista kielitaitoa ja vuorovaikutustaitoja oli mahdollista havainnoida verkossa
toteutetuissa pienryhmaitapaamisissa. Sujuvaan vuorovaikutukseen verkossa tarvi-
taan kuitenkin muutakin kuin hyvi kielitaito. Tarvitaan teknistd osaamista ja koke-
muksia siitd, mistd elementeistd vuorovaikutus verkossa rakentuu. Puolen vuoden
aikana opiskelijoiden tekniset taidot — taito kirjautua sisddn kokoushuoneisiin, taito
osallistua ryhmatapaamisiin suullisesti ja kirjallisesti chat-toiminnon avulla, taito
kayttdd web-kameraa ja mikrofonia jne. — kehittyivit, minkd johdosta myds roh-
keus ja innokkuus puhua tai chattailla verkkotapaamisissa kasvoi. Karttuvat koke-
mukset verkkotapaamisista lisdsivit tilanteiden ennakoitavuutta, miki taas vahvisti
vuorovaikutusta ainakin jossain mairin: se, ettd opiskelijat alkoivat tunnistaa verk-



kotapaamisten rakennetta ja etenemisti, helpotti my6s osallistumista. Esimerkiksi
kun ensimmaiisessi tapaamisessa opettaja aloitti kyselemilld sddstd, niin jo seu-
raavissa tapaamisessa moni tuli oma-aloitteisesti mukaan keskusteluun kertomalla,
millainen sdd kotipaikkakunnalla oli.

Keskusteluun osallistumiseen vaikuttivat my6s opiskelijan luonne ja rooli, joka
hinelle ryhmin jdsenend oli muodostunut. Joissakin ryhmissd suulliselta kielitai-
doltaan vahvin ryhmin jdsen oli selkedsti aktiivisin ja reagoi aina opettajan kysy-
myksiin tai keskustelunavauksiin ensimmadisend. Joissakin ryhmissd taas heikom-
minkin kieltd osaavat mutta rohkeat puhujat kéyttivit aktiivisesti puheenvuoroja.
Opiskelijat tunnistivat itsekin nditd ryhmirooleja ja pohtivat, miten rooli vaikuttaa
sithen, miten he ottavat ryhmaissa tilaa ja tarttuvat eri opiskelutehtiviin. Erds opis-
kelija kitjoitti fiilispaivakirjassaan.

"Rybmdn rooleista, vaikka on vaikeaa nimetd itsedni, voin sanoa, etta rybmdssd olen aina
aloitteentekija, tietojenetsij ja robkaisija. Olen mydskin jarjestelijd, koska jérjestin tebtivin
asioita ja osaan kdsitelld nopeasti ja tehokkaasti digitaaliobjelmien kanssa mm. Word, Excel

ja Powerpoint.”

Toinen opiskelija taas toi esiin sen, miten erilaiset ryhmit herittavit erilaisia
rooleja. Aina roolijako ei siis ole ennalta miiritty eikd opiskelija vilttimittd ota
kaikissa tilanteissa samaa roolia.

"Minun rooli rybmadssd on rippunut siitd, keitd rybmdssd on, tai kuka on minun pari
paritydskentelyssd. Esimerkiksi joku rybmdin jdsen tai pari on tiissd ja hanelld on vibemmin
aikaa, niin olen ottanut aloitteentekijan, tiedonetsijan ja jérjestelijan roolin. Mutta jos parini
on erittdin nopea tai jo tebnyt tebtavin tekemddn niin olen ottanut tarkkailijan ja tismentdjin
roolin.”

Osa opiskelijoista nédki itsekin kielitaidon erityisesti vuorovaikutus-
taitona ja pohti kielitaidon kehittymisti juuri vuorovaikutustaitojen ke-
hittymisen ndkoékulmasta. Heiddn mielestddn vuorovaikutus ja keskus-
telu ryhmin jdsenten kanssa oli parantunut koulutuksen edetessd. Erids
opiskelija kuvasi, ettd hinelld olisi kieli- ja vuorovaikutustaidoissa kehitettivii eri-
tyisesti kdrsivillisyydessi ja siind, miten ottaa ryhmikeskusteluissa muut huomioon.

OPETTAJIEN OHJAUS KOETTIIN TARKEAKS]
KIELENOPISKELUSSA

Jokaisen opintojakson piitteeksi opiskelijoita pyydettiin antamaan kurssista pa-
lautetta. Palautelomakkeeseen vastattiin nimettOmasti. Yhtend kohtana palautelo-
makkeessa oli kielitaidon kehittyminen. Opiskelijoiden tuli valita vdittimadn ’Suo-
men kielen taitoni on kehittynyt kurssin aikana” mielipidettidn parhaiten kuvaava
vaihtoehto neliportaiselta asteikolta (tdysin eri mieltd — osittain eri mieltd — osittain
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samaa mieltd — tiysin samaa mieltd). Vastausten jakauma nikyy oheisessa diagram-
missa.

"Suomen kielen taitoni on kehittynyt kurssin aikana."

Ammattiala ja suomi 3

Ammattiala ja suomi 2

Ammattiala ja suomi 1

Valmiudet korkeakouluopintoihin

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Tdysin samaa mieltd m Osittain samaa mieltd ® Osittain eri mieltd ® Tadysin eri mielta

Valmentavan koulutuksen ensimmiisestd opintojaksosta Valmiudet korkeakouluo-
pintoihin palautetta antoi 88,6 % opiskelijoista. Kyselyyn vastanneista 79,5 %
koki, ettd heiddn suomen kielen taitonsa kehittyi opintojakson aikana. T4ysin sa-
maa mieltd asiasta oli 33,3 % ja osittain samaa mieltd 46,2 %. Vain kolme vastaajaa
oli valinnut vaihtoehdon tiysin eri mielta.

Ensimmaisestd alakohtaisen suomen kielen opintojaksosta palautetta antoi
kaikkiaan 62,7 % opiskelijoista. Vastaukset olivat samansuuntaisia kuin Valmiudet
korkeakouluopintoihin -opintojakson palautteessa: Valtaosa opiskelijoista (81 %o)
oli joko osittain tai tdysin samaa mieltd siitd, ettd kielitaito oli kehittynyt.

Toisen alakohtaisen suomen kielen kurssin palautekyselyyn ei vastannut yhté
moni opiskelija. Palautetta opintojaksosta antoi vain 32,7 % opiskelijoista. Vas-
taajien arviot kielitaidon kehittymisesti eivit olleet yhtd mydnteisid kuin kahden
aiemman opintojakson palautteessa. Niiden vastausten maird, joissa arvioitiin kie-
litaidon kehittyneen kurssin aikana, laski kymmenisen prosenttiyksikkéd edeltd-
viin kyselyihin verrattuna. On huomionarvoista, etti toinen alakohtainen suomen
kielen kurssi toteutettiin kesi—heindkuun aikana, jolloin opiskeluun kuului usein
enemmain itsendistd ja ryhmatyoskentelyd ja jolloin opiskelijat saivat vihemmin
reaaliaikaista palautetta opettajilta. Vaikuttiko timéd mahdollisesti kokemuksiin kie-
litaidon kehittymisestd? Niin erds opiskelija kommentoi asiaa:

"Olen ymmartinyt, etti korkeakoulun opetuksessa vaaditaan paljon itsendistd tyistd ja
meiddn on oltava valmiita tihin. Mutta olisi hienoa, ettd meilla on enemman online-tapanksia
opettajien kanssa, joissa he selittavit ja bavainnolistavat asioista. VVaikka on selvid, ettd kesi
on loma-aika. Toivon, ettd seuraavissa jaksoissa oppituntien ja luentojen mddrd kasvaa, mikd
on varmasti hyodyllista.”



Kolmannesta alakohtaisesta suomen kielen kurssista palautetta antoi 56,5 %
opiskelijoista. Arviot oman kielitaidon kehittymisestd olivat erittdin my6nteisid.
Kaikki vastaajat kokivat kielitaitonsa kehittyneen. Tdysin samaa mieltd asiasta oli
65,4 % ja osittain samaa mieltd 34,6 %.

Kaikkien opintojaksopalautteiden avoimissa vastauksissa opiskelijoilla oli mah-
dollisuus kertoa, mikd kurssissa oli hyvia ja miti kehitettdvdd kurssissa on. Useissa
vastauksissa kommentoitiin suomen kielen taidon kehittymistd. Vastausten mu-
kaan taidot kehittyivit kielen eri osa-alueilla. Eniten mainintoja saanut osa-alue oli
ammatillisen sanaston oppiminen.

Opiskelijoiden mainitsemat kurssin hyvit asiat voi tulkita asioiksi, jotka tukivat
kielitaidon kehittymisti. Vastauksista nousee selkedsti esiin kaksi tekijdd: monipuo-
liset tehtdvit sekd opettajilta saatu palaute.

"oli vaikeat tebtivat, jotka anttoivat oppia kieltd”
“hienoa mediasenranta tehtava, ammattilebti-tebtava, luento-tebtavit”
VRylld snomenkielentaito paranee. erilaiset artielit olivat ihanat! pitid lukea enemmddin”

“suomen kielen opettaja korjasi tebtivien virheita kieliopista tai kirjoitustaidosta, silla ta-
valla kielen taito voisi kebittyd vibdn nopeammin.”

Opiskelijjoilla oli paljon ajatuksia siitd, miten kurssia voisi kehittdd. Ajatukset
liittyivat mm. tyStapoihin, etenemisnopeuteen, kielen vaikeustasoon seki tyomaa-
rdan. Vastauksista erottui kaksi toivetta: opiskelijat toivoivat, ettd kurssilla olisi
enemmin kielioppia ja enemmin tapaamisia opettajien kanssa.

Vaikka kielioppi onkin mainittu useissa vastauksissa, kukaan opiskelijoista ei
kertonut tarkemmin, mitd rakenteita toivoisi kurssilla kisiteltivin. Koulutuksen
verkko-oppimisympirist6on oli lisitty erilaisia suomen kielen opiskeluun liittyvid
linkkejd ja vinkkejd, joiden avulla opiskelijoiden oli mahdollista harjoitella kieliop-
pia itsendisesti. Vastauksissa korostui kuitenkin se, ettd opiskelijat haluavat opiskel-
la kieltd opettajan johdolla.

"Halnaisin, etta olisi enemman Iluentoja ja keskusteluja opettajan kanssa jotta kehittic
kieltd ja pubumista.”

Verkko-opiskelussa tarvitaan taitoa hallita omaa ajankayttod. Palautteista kavi
ilmi, ettd jotkut opiskelijat kokivat nopean etenemisen ja suuren tyémdédrin hai-
tanneen kielitaidon kehittymistd. Erityisesti ne opiskelijat, jotka olivat tyGssa tai
suorittivat muita opintoja samanaikaisesti, eivit aina ehtineet paneutua tehtéviin ja
niistd annettuun palautteeseen riittdvisti. MyGskddn itsendiseen rakenteiden har-
joitteluun ei valttdmaitti jadnyt aikaa.

"Etenemisnopens ja tyomddrd olivat minulle liian sunria. En ebtinyt kerrat ja omaksna
astoita rittavist.”
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Toisaalta mahdollisuudesta suunnitella omaa ajankaytt6a oli my6s hyotya.

"V erkko-opiskeln mahdollistaa jarkevin ajankdytin (...). Voi valita milloin teen tebtivia,
tai toistan opittavia asioita undestaan.”

Muutamassa opiskelijapalautteessa mainittiin, ettd oppimateriaalin kieli oli liian
vaikeaa tai ettd opettajien puhe ei ollut selkosuomea. Kommenteista voi kuitenkin
pédtelld, ettd kielen vaikeustaso vaikutti kielteisesti vain joissakin tilanteissa, ei koko
kurssin ajan. Sopivan haastavien tehtivien koettiin toisaalta kehittdvin kielitaitoa.
Opiskeljjat toivoivat lisdd lukemista, kirjoittamista ja suullista harjoittelua. He esit-
tivit jopa tyotapoja, joita kurssilla voisi kayttaa:

"Mind haluasin tehdd enemman testej (tentteja).”
"Hyvd, jo tnleva kurssilla on eri haastatelluista ja palaveria snomalaisen kanssa.”

Vastauksista voi pédtelld, ettd opiskelijat tiedostivat usein hyvin sen, miti kieli-
taidon osa-alueita heiddn olisi hyvi kehittdd ja miten he voisivat niitd kehittdd. He
kuitenkin kaipasivat ohjausta sekd ennen kaikkea palautetta omasta oppimisestaan.

KIELITAIDON KEHITTYMINEN TODENTUI KOETULOKSISSA

Koulutuksen lopussa opiskelijjoille annettiin mahdollisuus tehdi valintakokeen teh-
tavit uudelleen ja ndhdd oma kehittymisensi kielen eri osa-alueilla. Uusintakokeen
pistemadirid verrattiin alkuperiisen valintakokeen pistemairiin. Kokeessa oli kol-
me osa-aluetta: kielioppi ja sanasto 0—45 pistettd, kirjoittaminen 0/10/20 pistettd
ja ryhmakeskustelu 0/10/20 pistettd (valintakokeista ks. Karttunen & Matrjomiki
tissd teoksessa). Opiskelijoiden koetuloksia tarkastellaan seuraavaksi kansallisen
verkkototeutuksen eri alakohtaisten opintopolkujen kohdalla (sosiaali- ja terveys-
ala, lilketalouden ala, tekniikan ala ja monialaiset valmentavat opinnot).

Lihes kaikilla sosiaali- ja terveysalan opintopolulle valituilla opiskelijoilla oli
tiydet pisteet kirjoittamis- ja ryhmikeskustelutehtivistd jo valintakokeessa, joten
heidin tuloksensa eivit voineet parantua niilli osa-alueilla kokeen toisella suo-
rituskerralla. Ryhmikeskustelutehtivien pistekorotukset osoittavat kielen kehitty-
mistd kolmen muun opintopolun opiskelijoiden kohdalla. Opiskelijat, jotka olivat
saaneet valintakokeessa 10 pistettd, korottivat ryhmikeskustelun pisteensi 20:een.
Liiketalouden alan ja monialaisen opintopolun opiskelijoiden kielen kehittyminen
on nihtivissd my6s kirjoittamisen tehtdvissd. Opiskelijat, jotka olivat saaneet va-
lintakokeessa kirjoitustehtivasta 10 pistettd, nostivat uusintakokeessa pisteensi
20:een. Tekniikan alalla oli ndhtdvissid samansuuntaista kehitysta.

Kielioppia ja sanastoa mittaavassa tehtivissd kielitaidon kehittyminen nikyi
erityisesti monialaisen opintopolun opiskelijoiden tuloksissa. Yhti lukuun otta-
matta kaikki korottivat osiosta saamiaan pisteitd. Kolme opiskelijaa korotti osion



tulosta jopa 15 pisteelld, esimerkiksi 26:sta 41 pisteeseen (maksimi 45 p.). Muiden
korotukset olivat 1-7 pistettd. Muilla aloilla korotukset olivat hieman pienempid,
mutta naillakin aloilla vdhintddn yhden opiskelijan kohdalla kieliopin ja sanaston
osaaminen oli tehnyt ison harppauksen. Sosiaali- ja terveysalalla heikoimmilla pis-
teilld valittu opiskelija korotti osion tulosta 14 pisteelld. Muilla korotukset olivat
alle 5 pistettd. Liiketalouden alalla korotukset olivat pddasiassa 1—4 pistettd, yhdelld
korotus oli 9 pistettd. Samoin tekniikan alalla korotukset olivat pienid, mutta yksi
opiskelija korotti tulostaan 16 pisteelld, 28:sta 44 pisteeseen.

Kielen eri osa-alueiden kokonaisvaltainen kehittyminen nakyi erityisesti monia-
laisen opintopolun opiskelijoiden kokonaispisteissd, silld kaikki paransivat koetu-
lostaan. Korotusten keskiarvo oli 23 pistettd, kun pienin korotus oli 5 pistettd ja
suurin 35. Suurimman korottajan kokonaispisteet nousivat 46:sta 81:een (maksimi
85 p.). Liiketalouden alalla suurin yhteispisteiden korotus oli 46:ta 75:een ja sosi-
aali- ja terveysalalla 70:std 84:ddn. Tekniikan alalla suurin yhteispisteiden korotus
oli 58:sta 84:din.

YHTEISOPETTAJUUS VAHVISTI ALAKOHTAISEN
KIELITAIDON KEHITTYMISTA

Valmentavaan koulutukseen sisiltyy kolme viiden opintopisteen laajuista suomen
kielen kurssia, ja koulutuksen alapainotteisissa toteutuksissa suomen kielen opetus
on koko koulutuksen ajan integroitu alan substanssiopintoihin (ks. Hirard & San-
dberg tdssi teoksessa). My6s kansallisessa verkkototeutuksessa kieli ja substanssi
yhdistyivit kursseilla, jotka suunniteltiin, toteutettiin ja arvioitiin opettajien yhteis-
tyond. Sosiaali- ja terveysalalla sek liiketalouden alalla oli mukana ammattiaineen
opettajia suomen kielen opettajien lisdksi. My6s verkkotapaamisissa oli usein lisnd
useampi kuin yksi opettaja (yhteisopettajuudesta ks. Hirard & Takaeilola 2017).

Koulutuksen loppuvaiheessa haastateltiin kymmentd opiskelijaa sen selvittdmi-
seksi, miten he olivat kokeneet alakohtaiset kieliopinnot ja oman alansa kielitaidon
kehittymisen. Haastatteluista kévi ilmi, ettd opiskelijat kokivat suomen kielen opis-
kelun auttaneen alakohtaisten sisiltdjen opiskelussa ja ettd heiddn alakohtainen
kielitaitonsa oli kehittynyt koulutuksen aikana. Opiskelijat mainitsivat erityisesti
sanavaraston laajenemisen ja eri késitteiden oppimisen. Kielen ja substanssin inte-
groitu opetus koettiin toimivaksi.

Vaikka monet olivat kokeneet opintojen alussa kielitaitonsa huonoksi, kom-
munikointi, vuorovaikutus ja ryhmityoskentely onnistuivat koulutuksessa hyvin
suomen kielelld. My6s ammattialan sanasto alkoi tulla tutuksi, ja opiskelija sai var-
muutta sen kdytt6on. Oppiminen nikyi konkreettisesti siind, ettd eri teemojen alus-
sa opiskelijat puhuivat aiheista hyvin yleiselld tasolla ja yleiskielelld. Teeman kisit-
telyn lopussa, jolloin aktivoivia tehtdvid oli tehty itseniisesti ja yhdessd, opiskelijat
kiyttivit enemmin ammatillista sanastoa. Kielitaidon kehittyessd ja sanavaraston
kasvaessa my6s varmuus omasta osaamisesta lisddntyi.

Ammatillisen kielitaidon kehittymistd pidettiin tirkednd my6s siksi, ettd sen
nihtiin olevan yhteydessi omassa ammatissa kehittymiseen. Lisiksi opiskelijat
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toivat esille sen, miten tirked on sopeutua suomalaiseen ammatilliseen kulttuu-
riin. Ilman riittdvad kielitaitoa sopeutuminen on mahdotonta. Opiskelijat kokivat
oppineensa alan erikoissanastoa ja sitd, miten kieltd kdytetddn eri tilanteissa. He
pitivit tirkedna sitd, ettd myOs suullista kielitaitoa arvioitiin. Suulliset tehtdvit tuki-
vat tyOssi tirkedn puhekielen oppimista. My0s se, ettd kieliopin opiskelu liitettiin
opiskelijoita kiinnostaviin ammatillisiin ndkékulmiin, teki opiskelusta ja tehtdvistd
innostavia ja hy6dyllisia.

Suomen kielen integroituminen ammattialan sisdlt6ihin tai toisinpdin ammat-
tialan sisdltéjen integroituminen suomen kieleen osoittautui siis tirkedksi. Talloin
my06s yhteisopettajuus puolsi paikkaansa. Integrointi lisdsi ammattiaineiden opet-
tajien kielitietoisuutta ja muokkasi opetusta sen suuntaisesti, ettd huomio kiinnittyi
koko ajan substanssin oppimisen lisiksi my0s kieleen.

YHTEISOLLINEN KIELENOPPIMINEN ONNISTUI
MYOS VERKOSSA

Kielitaidon kehittymisen arviointi on yhteydessé sithen, mitd ajattelee kielitaidon
olevan. Opiskelijoiden pdivikirjateksteissa, kurssipalautteissa ja haastatteluissa tuli
esiin eroja siind, mitid opiskelijat pitivit kielitaitona. Kielitaito saatettiin ndhdd vuo-
rovaikutustaitona, toiminnallisena ja yhteisclliseni taitona, joka kehittyy osaavam-
pien ryhman jasenten kanssa toimiessa, kuten erddn opiskelijan péivikirjamerkin-
nésti vol paitelld.

"la tarvitsen saada lisad lnottamusta snomen kieleen Roska mind olen asunut suomessa noin
1.6 vuotta mutta mind néin meiddn rybmdssd opiskelija asnvat paljon vuotta snomessa ja mind
pelkdsin paljon, mutta sitten ajattelin ettd tamd on tosi hyvd minulle koska mind voin kebittidi
paljon opiskelijoiden kanssa.”

Toisaalta opiskelijat olivat hyvin tietoisia kielen rakenteisiin liittyvistd vaikeuk-
sista ja kirjoittivat kielestd lingvistiseni jirjestelmini ja sddntéjen nikokulmasta.

"Tarvitsen harjoitusta objektin muodon kanssa, ottaa buomioon milloin on kaksi konso-
nantti, milloin on yksi.”

"Esseetehtivin kirjoittaessani buomasin ettd minulla on puitteita Rieliopissa, en tiedd mil-
loin tulisi kdyttia minkdlaisia relatiivipronominga, ja olen syventinyt relatiivipronominien teo-
riaan ja nyt tieddan mikd Rorrelaatti tarkoittaa.”

Monet opiskelijat kertoivat huomanneensa oman kielitaitonsa kehittyneen. He
olivat 16ytineet itselleen sopivia kielenopiskelustrategioita ja tiedostaneet omia
vahvuuksiaan kielen opiskelijoina. Osa oli tietoisesti pyrkinyt jirjestimidn tilai-
suuksia puhua suomea. Joillekin oli ollut tirkedd huomata, ettd he voivat itse vai-
kuttaa omalla ty6llddn ja opiskelutekniikallaan sithen, miten kieltd oppii.



"V aikka minulla ei ole monia ibmisid harjoittelemassa suomen kieltd yritan ainakin ker-
ran viikossa pubua ystavini kanssa, joka auttaa minua suomenkielisissd tehtavissa tai ymmar-
rykseni epdilyksissa.”

Opiskelijat toivat lihes poikkeuksetta esiin havaintoja oman alakohtaisen sa-
navarastonsa kasvamisesta. Lisiksi koetulokset osoittivat, ettd kielen rakenteiden
hallinta ja kirjoittamistaito olivat parantuneet koulutuksen aikana. Vuorovaikutus
verkkotapaamisissa puolestaan todisti, ettd opiskelijat olivat saaneet lisdd rohkeutta
ja taitoa kidyttdd suomea suullisesti. Kielenkehitys oli luonnollisesti yksil6llistd, ja
sithen vaikuttivat monet tekijit, kuten ldht6taso sekd oma aktiivisuus ja mahdolli-
suudet kayttdd aikaa opiskeluun.

Se, etti opiskelu tapahtui kokonaisuudessaan verkossa, ei ollut este yhteis6l-
liselle oppimiselle. Opiskelijat olivat tyytyviisid kurssien monipuolisiin tehtiviin,
jotka ohjasivat opiskelijoita my6s pois tietokoneen ddrestd hyédyntimain suomen-
kielistd ympiristod omassa opiskelussaan.
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Matemaattisten valmiuksien kehittaminen
valmentavassa koulutuksessa

Tissd artikkelissa esitellidn ensin niitd kielellisid erityispiirteitd, jotka matematiik-
kaa toisella kielelld opetettaessa on hyvi tunnistaa. Sitten kuvaillaan tarkemmin
opetusvideoiden kayttod, erilaisia siahkoisid tehtdvid ja verkkotapaamisia matema-
tilkan oppimisen tukena. Lopuksi kootaan yhteen opiskelijoiden antamaa palautet-
ta ja pohditaan, kuinka matematiikan opetusta valmentavassa koulutuksessa voisi
edelleen kehittad.

MATEMATIIKAN OPINNOT OSANA
VALMENTAVAA KOULUTUSTA

Korkeakoulutukseen valmentavassa koulutuksessa matemaattisten valmiuksien
kehittiminen katsottiin tirkedksi osa-alueeksi (ks. Hirard tdssd teoksessa). Mate-
matiitkan valmentavia opintoja tarjottiin neljin eri alan eli monialaisen, tekniikan,
litketalouden seké sosiaali- ja terveysalan opintopoluilla. Sisdlléllisesti jokaiselle
alalle laadittiin sen vaatimuksia vastaava viiden opintopisteen kokonaisuus. Tdmin
katsottiin antavan riittdvit valmiudet korkeakouluopintoihin sekd hyvit mahdolli-
suudet matemaattisen sanaston kehittymiseen.

Verkossa toteutettu opintojakso edellytti opetusmenetelmien muokkaamista
maahanmuuttajataustaiselle kohderyhmille sopivaksi. Opiskelijat kohdattiin vain
verkkotapaamisissa. Matematiikan verkko-opintojen suunnittelussa korostui kaksi
pédasiaa: videomateriaali ja tehtivit. Laajan videomateriaalin avulla opiskelija pys-
tyl perehtymiin aiheisiin riittdvin syvillisesti. Videot tukivat my6s kielenoppimista
ja ymmirtimistd. Tehtdvid laadittiin toteutuksille suuri mairi, jotta opiskelijat sai-
vat hyvin rutiinin tehtivien ratkaisutekniikkaan.

Matematiikan opintojakso arvioitiin asteikolla 0—5. Arvioinnissa huomioitiin
niin tehtivien ahkera laskeminen kuin my6s niiden virheetén suorittaminen. Pai-
notukset ja arviointitavat vaihtelivat eri opintojaksoilla, mutta kaikilla toteutuk-
silla arviointi perustui yksikélliseen tydskentelyyn. Tehtivien suurella valikoimalla
ja vaihtelevalla vaikeustasolla edistettiin osaamista ja mahdollistettiin numeerinen
arviointi.



Matematiikan valmentavat opinnot toteutettiin kesi- ja heindkuussa, jolloin
opettaja oli mukana henkil6kohtaisesti opintojaksosta riippuen 3—5 ensimmadisen
viikon ajan. Nididen ensimmidisten viikkojen aikana opettajat tapasivat opiskelijoita
useita kertoja verkossa. Tdmin jilkeen opiskelijat tyoskentelivit niin itsendisesti
kuin pienryhmissikin opintojakson loppuun asti. Suurin osa materiaaleista ja teh-
tavistd oli auki koko opintojakson ajan, mikd mahdollisti tehtdvien tekemisen jous-
tavasti oman aikataulun mukaan. Materiaalien hyvi suunnittelu ja tarkka ohjeistus
mahdollistivat onnistuneen tydskentelyn my6s itsendisen opiskelujakson aikana.

KIELI ON EROTTAMATON OSA MATEMATIIKAN OPPIMISTA

Matematiikka on omanlaisensa kieli. Yhtailtd siind on universaaleja piirteitd, jotka
voivat helpottaa toisella kielelld opiskelevaa. Toisaalta se voi olla tiivistd, monimut-
kaista ja hyvin tdsmallistd. Matematiikan opetuksessa ja erilaisissa testeissd kieltd
kidytetddn lisdksi monelle uudella tavalla. Termit ovat harvalle toisen kielen oppijal-
le tuttuja muusta elimasta, ja yleiskielen sanojakin saatetaan kiyttdd omassa mer-
kityksessdin; matematiikassa esim. supistaa’ tarkoittaa eri asiaa kuin terveysalalla.

Toisen kielen oppijalle matematiikan kielen ja kielenkédyttGtapojen oppiminen
on erottamaton osa ydinsisiltdd (Schleppegrell 2007, 140). Kun opiskelijoiden ma-
temaattiset taidot omallakin kielelld ovat eritasoiset, joillekin opiskelijoista nimen-
omaan matematiikan suomen kieli on opintojakson olennaisin, uusi sisiltd. Toisille
opiskelijoista taas seki asiasisdllot ettd niiden kielentiminen voivat olla uusia, ja
timin huomioiminen on tirkedid opintojakson suunnittelussa.

Tutkimuksissa on tunnistettu kolme kielellistd osa-aluetta, jotka voivat vaikut-
taa matematiikan oppimiseen. Ensinnikin on huomioitava se ilmeinen seikka, ettd
opiskelijoilla pitdd olla hyvi ja tdsmillinen ymmadrrys kiytettdvistd kisitteistd, ja
heididn pitdd pystyd nditd termejd my0s itse kdyttdméddn. Suomen kielen kohdalla
timd tarkoittaa myos sitd, ettd opiskelijoiden pitdd pystya tarkasti erottamaan esi-
merkiksi lukusanojen pitkit ja helposti sekaantuvat muodot, kuten yhdessitoista,
yhdennessitoista ja yhdeksassitoista.

Toiseksi opiskelijoiden pitdd pystyd soveltamaan kisitteitd vuorovaikutuksessa
muiden kanssa osatakseen esittdd kysymyksid seki selittddkseen ja perustellakseen
omaa ongelmanratkaisuaan (Bernardo 2000). Kielen nikokulmasta tillaisessa vuo-
rovaikutuksessa olennaista on mahdollisuus sanoittaa uudelleen ongelmia ja niiden
ratkaisuja ja kiydd tilld tavoin merkitysneuvotteluja: tarkistaa ja tarkentaa omaa
kielenkdyttGtapaa keskustelun avulla (Suni 2008). Valokeilassa on merkityksen var-
mistaminen ja kyky soveltaa, ei kieliopillinen tarkkuus (Schleppegrell 2007, 149;
Ahlholm & Portaankorva 2018, 98).

Kolmas haaste on monisyisin, ja siksi sithen on vaikeinta vaikuttaa. Valmenta-
vassa koulutuksessa osallistujilta odotetaan vihintidn Eurooppalaisen viitekehyk-
sen mukaista B1.1-tason suomen kielen taitoa (Stenberg ym. tdssi teoksessa).

Taitotasoa luonnehditaan nimelld foimiva peruskielitaito ja sen osa-alueita kuva-
taan viitekehyksen itsearviointitaulukossa muun muassa seuraavasti:
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Ymmirrin padkohdat selkeistd yleiskielisestd puheesta, jossa kisitellddn esi-
merkiksi tyOssi, koulussa tai vapaa-aikana sidnnéllisesti esiintyvid ja minulle tuttuja
aiheita.

Pystyn osallistumaan valmistautumatta keskusteluun aiheista, jotka ovat tut-
tuja, itsedni kiinnostavia tai jotka liittyvit arkieldmééin, esimerkiksi perhee-
seen, harrastuksiin, tydhon, matkustamiseen ja ajankohtaisiin asioihin. (Common
European Framework 2019.)

Toisin sanoen opiskelijoiden kielitaito linkittyy heiddn arkeensa, ja ymmirrys
rakentuu ydinasioiden tunnistamisen ja vuorovaikutuksen kautta. Kun matemaat-
tisten ongelmien ratkominen kuitenkin vaatii tdsmillistd ja yksityiskohtaista tul-
kintaa, opiskelijoilta odotetun kielitaidon ja matematiikan kielen vililli on huo-
mattava ristiriita. Kdytinnossd tima vaikuttaa esimerkiksi niin, ettd arkieldimassa
mukavasti suomeksi parjdavi opiskelija voi joutua ponnistelemaan ymmiértidkseen
opetuspuhetta ja pystydkseen kysymiin ja keskustelemaan vaikkapa soveltavien
tehtivien ratkaisuista. Ongelmanratkaisu saattaa kilpistya jopa yksittdiseen sanaan,
jota opiskelija ei tarkasti ymmirrd (ks. Ahlholm & Portaankorva-Koivisto 2018).
Oikotietd ei siis ole, mutta kun kielitaito kokonaisuudessaan kehittyy, se heijastuu
my6s mahdollisuuksiin ratkoa matematiikan soveltavia tehtdvid.

VIDEOIDEN KAYTTO MATEMATIIKAN OPETUKSESSA

Matematiikan opinnoissa hyddynnettiin runsaasti videoita. Tekniikan ja litketa-
louden aloilla sekd monialaisessa toteutuksessa opettajat tuottivat videoita juuti
kyseisen ryhman tarpeisiin, sote-alalla taas kaytettiin hyviksi sopivan tasoista val-
mista videomateriaalia. Kun opiskelijat perehtyvit teemaan kdidnteisen opetuksen
periaatteella, yhteisissd tapaamisissa jdd aikaa oppimisen syventimiseen vuorovai-
kutuksen avulla (Toivola, Peura & Humaloja 2017, 20).

Toteutuksilla, joissa videot tehtiin titi tarkoitusta varten, oli mahdollista kiin-
nittdd erityistd huomioita sekd kéytettyyn kieleen ettd puheen nopeuteen. Opis-
kelijoilta saadun palautteen mukaan videoita oli helppo seurata. Kun opiskelija
pystyy seuraamaan puhetta, voidaan keskittyd matemaattisten aiheiden kasittelyyn.
Toinen etu, joka saavutettiin laatimalla videot juuri tille kohderyhmille, oli eri-
tyinen huomio matemaattisen sanaston kiytdssd. Koska suomenkielinen sanasto
oli monille opiskelijoille vierasta, voitiin videoilla korostaa my6s sanontatapoja ja
niiden merkityksid.

Sosiaali- ja terveysalan moduulissa kiytettiin hyviksi suomenkielisid tutkin-
to-opiskelijoita varten aiemmin tuotettua matematiikan valmentavaa opintokoko-
naisuutta, joka on rakennettu Viope-verkko-oppimisalustalle ja joka sisilsi alalle
soveltuvia opetusvideoita. Opiskelijoita ohjattiin katsomaan kunkin matemaattisen
teeman video ennen verkkotapaamista. Matematiikan oppimisvideot my6s auttoi-
vat opiskelijoita kertaamaan sisilt6jd. Uuteen teemaan tutustumisen helpottami-
seksi opiskelijat paisivit opintojakson alussa tekemaidn myds suomen kielen teh-
tavid, joiden avulla saattoi tutustua esimerkiksi peruslaskutoimitusten sanastoon ja
lukusanojen taivutukseen.



ERILAISET SAHKOISET TEHTAVAT TUKEVAT OPPIMISTA

Matematiikan oppimisessa olennaista on harjoittelu ja asian soveltaminen erilai-
sissa sanallisissa tehtdvissd. Vaikka tekniset ratkaisut eri toteutuksilla poikkesivat
toisistaan, kaikilla aloilla opiskelijoille tarjottiin iso valikoima sihkéisid tehtdvid.

Tekniikan alan opintojaksolla kiytettiin Moodlessa toimivia yksil6llisesti ratkais-
tavia STACK-tehtivid (Kiveld, Lehtinen & Tyrviinen 2009) sek kirjallisesti palau-
tettavia ryhmatehtdvid. Kaikki tehtdvit olivat arvioitavia tehtivid. STACK-tehti-
vissd opiskelija sai vilittOmisti palautteen tehtdvin onnistumisesta, ja onnistuneen
tehtdvin kohdalla pistesaldo karttui. Mikili tehtdvd ei onnistunut ensimmdiselld
kerralla, ratkaisua sai korjata rajattomasti tehtdville madrityn palautusajan puitteis-
sa. Tehtdvien ratkaisijoiden ongelmat olivat yleensi joko suomen kieleen tai ma-
tematiikan teoriaan liittyvid. Lisdksi muutamalla opiskelijalla oli teknisid ongelmia
virtuaaliymparistossa. Naitd tehtavien ratkaisuongelmia kisiteltiin seka ryhma- ettd
yksilotapaamisissa. Opettaja myOs seurasi yksilollisesti opiskelijoiden etenemistd
tehtivissa ja ldhetti tarvittaessa henkilckohtaista ohjeistusta tai julkaisi koko ryh-
mille kohdennettuja ohjeita ja malliratkaisuja Moodlessa.

Monialaisella ja liiketalouden alan opintojaksoilla kiytettiin Moodlen tenttityo-
kalun numeerisia tehtdvid. Tehtdvit laadittiin tai muotoiltiin uudelleen titd opin-
tojaksoa varten, jolloin niiden sanamuodot olivat harkittuja. Tdstdkin huolimatta
monet opiskelijoiden kysymyksistd kisittelivit kysymyksen ymmartimistd oikein,
etenkin opintojakson alkuvaiheessa.

Numeeriset tehtivit arvioidaan automaattisesti, ja opiskelija saa palautteen teh-
tavistd vilittomasti palautuksen jilkeen. Useimmiten toistuvien virheiden kohdalla
opiskelija sai palautetta siitd, minkilainen virhe ratkaisussa oli tapahtunut. Numee-
riset tehtdvit mahdollistavat tillaisen automaattisen palautteen rakentamisen. Teh-
tivien laskemisessa kiytettiin Excelid, jotta opiskelijoiden oli mahdollista palauttaa
helposti tehtivinsd opettajalle tarkastettavaksi. Lisdksi Excelin avulla oli helppo
selittdd ratkaisuja vaihe vaiheelta niin videoilla kuin verkkotapaamisissa. Kaiken
kaikkiaan Moodlen numeeriset tehtivit yhdistettynd Excelin kidytt6on toimivat
erittiin hyvin.

Sote-alan matematiikan opintoja varten valmiin materiaalin kieliasua muokat-
tiin selkedmmaiksi. Viikoittain késiteltiin kaksi teemaa, ja opiskelijat laskivat 20 nai-
hin teemoihin liittyvid tehtdvaa. Naitd laskuja kisiteltiin mySs yhteisissa tyopajois-
sa. Viope-oppimisympiristossd numeeriset laskut antoivat vilittomasti palautetta
opiskelijoille, ja laskutehtivid sai toteutuksessa yrittdd rajattomasti. Opettajan oli
my0s helppo seurata opiskelijan edistymistd. Osa opiskelijoista eteni teemoista
riippumatta omaan tahtiinsa. Ajankaytossi ei nikynyt vaihtelua eri viikkojen vililld,
joten mikéddn teema ei korostunut muita tyolaidmpina.

VUOROVAIKUTUSTA VIRTUAALIOPISKELUSSA

Opintojaksojen verkkotapaamisten tavoitteena oli hyvin tydskentelyilmapiirin ke-
hittdminen ja keskindisen vuorovaikutuksen rakentaminen. Opiskelijat ohjattiin

75



76

toimimaan pienryhmissa, jotta heilld olisi mahdollisuus oppia keskustelun kautta,
harjaantua viestimaidn ja saada tukea toisistaan (Toivola ym. 2017). Pienryhmissé
opiskeltiin sekd opettajan ohjauksessa ettd opiskelijoiden kesken.

Jokaisen alan opintojaksoilla opettajat tapasivat opiskelijoita verkkotapaamisis-
sa ensimmiisten viikkojen ajan. Ndiden tapaamisien aiheina olivat pddasiassa opis-
kelijoiden ohjaaminen sekd keskusteleminen materiaalien ja tehtdvien perusteella
esiin nousseista kysymyksistd. Lisdksi keskusteltiin my6ds opiskelijoiden kokemuk-
sista matematiikan opiskelusta verkossa.

Kullakin opintojaksolla kisiteltiin alaan linkittyvid tapauksia, joiden ympirille
laskutehtivit oli rakennettu. Sijoittamalla tehtivit ammatilliseen kontekstiin py-
rittiin sekd motivoimaan opiskelijoita ettd tukemaan matemaattisen kielenkiytén
oppimista. Tapauksista keskustelemalla selvitettiin yhdessd, mitd tietoja tekstistd
pitdd 16ytad ongelman ratkaisemiseksi. Verkkotapaamiset, joissa opettaja oli lasnd,
koettiin erittdin hyvini ja tirkeini osana opintoja.

Ohjauksen kannalta pienryhmissd toimiminen vaikuttaa mielekkaalta, silld siind
maksimoituvat verkko-opiskelun tarjoamat mahdollisuudet ohjauksen kohdenta-
miseen mahdollisimman yksilollisesti. Hyvin onnistunut ryhmiytyminen vaikutti
huomattavasti opiskelumenestykseen: itsendinen opiskelu onnistui hyvin, ryhma-
tyot palautuivat ajoissa ja oppimistulokset olivat erinomaisia. Toisissa ryhmissi
ryhmity6 ei oikeastaan onnistunut lainkaan, ja itsendinen opiskelu luonnistui vain
muutamalla ryhmin opiskelijalla. Ryhmin tuki olisikin varmasti ollut osalle opis-
kelijoista erittdin tirkeda.

Ryhmity6n merkitys korostui erityisesti kesdn viikoilla, jolloin opiskelijat ty6s-
kentelivdt ilman opettajaa. Ryhmille oli alustavasti aikataulutettu 1-2 tapaamista
viikossa, mutta padsiaintoisesti tapaamiset eivit kuitenkaan toteutuneet. Sen sijaan
osa opiskelijoista oli perustanut WhatsApp-ryhmii, joissa kaytiin vilkasta keskus-
telua matematiikan tehtivista, ja ryhmildiset auttoivat toisiaan matematiikan haas-
teissa.

OPISKELIJOIDEN KOKEMUKSET

Monialaisen ja litketalouden alan opiskelijoiden palaute opintojaksosta oli hyvin
positiivista. Useimmiten eniten oppimista edistineeni asiana mainittiin videot.
Opiskelijat eivit olleet kokeneet suuria haasteita kurssin aikana, ja vaikeustaso
koettiin pddsddntoisesti sopivaksi. Muutama opiskelija toivoi, ettd opintojaksolla
olisi tarjottu enemmin haastavia tehtdvid, ja yksi olisi kaivannut tukea pienryhmal-
td kesdn aikana. Opiskelijjoiden kommentteja opintojaksopalautteesta:

“Opettajan oppimateriaalit ja objankset ovat todella hyidyllisid ja ne asiat kebittivét osaa-
mistani merkittavist.”

“Hyvin oli jirjestetty tehtivien palantuksen aikatauln. Hienoja videomateriaaleja. Hyvid
tebtavia”



Sote-alan alan opiskelijoilta kerittiin palautetta viikoittain pienimuotoisella ky-
selylld, ja sen tarkoitus oli palvella my6s opiskelijoiden itsereflektiota. Ensimmiisil-
14 viikoilla opiskelijat antoivat palautetta aktiivisesti, mutta opintojen loppupuolella
palautteiden mairi jai hyvin vihiiseksi. Osa vastaajista koki koko opintojakson
ajan, ettd matematiikan opiskelu oli helppoa eiki suuria vaikeuksia ollut. Tavallisin
opiskelijan kuvaus omasta osaamisestaan olikin [ymmarsin| kaikki tai melkein kaik-
ki. Eniten opiskelijat kommentoivat sanallisia tehtivid, ldhinnd niiden vaativuutta:

“Vaikeaa oli varsinkin sanalliset tebtavat silld en aina ymmidrrd niiti”

“Osasin laskea ansiotuloverotuksia ja mielestani jonkun verran miten selostettu tapanus
muntetaan laskuksi”

Ilahduttavaa oli, ettd opiskelijat osasivat kdyttdd matemaattisia kisitteitd ker-
toessaan viikon oppimiskokemuksista. Se osoittaa, ettd ainakin osa opiskelijoista
pystyy viestimdin suomeksi my6s matemaattisista aiheista.

“Télld viikolla ymmdrsin yksikin muunnosta ja murtolukua. Minulle teema oli mielen-
kiintiistd.”

“Téilli viikolla osasin ratkaistaa yhtilot ja ongelmat, tehdd yhtiloiden verranto ja snoraan
tai kddntden verrannollisuus”

Tekniikan alalla palautetta tuli vain muutamalta hyvin opintoihin orientoitu-
neelta ja menestyneelti opiskelijalta. Yksi asetti tavoitteekseen geometrian teoriaan
syventymisen ja toinen kertoi oppineensa paljon uusia asioita. Lisiksi erityistd tu-
kea tarvitsevat opiskelijat ottivat erikseen yhteyttd ongelmien ilmaantuessa.

Koska opiskelijoiden palaute olisi hyvin tirkedd koulutuksen kehittdmiselle,
kokeilimme palautteen kerddmisessd monia menetelmii ja ajankohtia. Téstd huoli-
matta aineisto jii hyvin pieneksi.

POHDINTA

Matematiikan valmentavissa opinnoissa onnistuttiin luomaan hyvin yksil6llistd op-
pimispolkua tukevat opintojaksot, mutta tulevilla toteutuksilla tulee pyrkid raken-
tamaan my6s toimivia kdytint6jd yhteisolliseen vuorovaikutukseen. Toisten opis-
kelijoiden tuki auttaa opiskelijaa saavuttamaan my6s oppimisen taitoja sisdllollisten
tavoitteiden lisdksi (Toivola ym. 2017, 22). RyhmityGskentelyyn ja opiskelijoiden
keskinidiseen vuorovaikutukseen motivointi on tirkedd opintojaksojen alussa. Nyt
toteutetuilla opintojaksoilla havaittiin selvisti, ettd ne pienryhmit, jotka olivat ol-
leet aktiivisesti yhteydessd, saavuttivat paremmat oppimistulokset kuin muut opis-
kelijat. Ndmi ryhmat olivat luoneet omia ratkaisujaan yhteydenpitoon Moodlessa
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tarjottujen kanavien lisiksi. Opiskelijoiden kannattaa siis jatkossa antaa itse vaikut-
taa yhteydenpitokanavien ja heille sopivien toimintatapojen valintaan.

Toinen tirked havainto oli, ettd juuri ne opiskelijat, jotka olisivat tarvinneet tu-
kea eniten, eivit osallistuneet aktiivisesti verkkotapaamisiin. T4llaisten opiskelijoi-
den tunnistaminen opintojakson alussa ja sitouttaminen opintoihin olisi varmasti
parantanut heiddn matemaattisten opiskeluvalmiuksiensa kehittymista.

Jatkossa valmentavaa koulutusta suunniteltaessa tulee kiinnittid huomiota ajoi-
tukseen. Opetuksen sijoittaminen tiukasti kesd—heindkuun ajalle ei ole paras mah-
dollinen ratkaisu. Opettajien vapaajaksojen lisiksi opiskelijoiden kesdlomatarpeet
kannattaa huomioida tavalla tai toisella. Esimerkiksi kesdopetusperiodin ulottami-
nen toukokuulta elokuulle toisi sopivan jouston toteutukselle.

Palautetta olisi jatkossa hyvi keritd opintojakson lopussa esimerkiksi haastat-
telun avulla, jotta saataisiin syvillisempai tietoa opiskelijoiden kokemuksista opin-
tojakson kehittimiseksi. Nyt jarjestetyt palautekeskustelut olivat vapaamuotoisia.
Lisaksi niihin osallistui vain pieni osa opintojaksolle osallistuneista opiskelijoista.
Erityisesti perehtyminen opintojakson keskeyttimiseen johtaneisiin syihin olisi en-
siarvoisen tirkedd opintojaksojen kehittimisen kannalta.

Kokonaisuutena matematiikan valmentavat opinnot toteutuivat suunnitellusti
ja hyvin tuloksin. Kunkin opintojakson suoritti hyviksytysti 80 %—-90 % opiskeli-
joista, ja heidin kokemuksensa ovat olleet erittdin positiivisia. Parhaina ratkaisuina
esiin nousivat erityisesti hyvit opetusvideot, erilaiset sihkoiset tehtdvit ja joustava
aikataulutus.

Laadukas videomateriaali oli opettajan ndkékulmasta yksi olennaisimmista te-
kijGistd, joka vaikutti opintojakson onnistumiseen. Opiskelijalla on mahdollisuus
katsoa videota useita kertoja ja kuunnella, miten opettaja sanoittaa tehtdvin ratkai-
sua. Videolla ratkaisu rakennetaan vaihe vaiheelta, jolloin ratkaisun loogista etene-
mistd on mahdollista seurata. Kirjallisessa materiaalissa ei pystytd samalla tavalla
kuvailemaan tehtivin ratkaisijan ajatuksen juoksua. Lisdksi nditd opintojaksoja
varten laadituilla videoilla kiinnitettiin erityisesti huomioita sanallisen ilmaisun sel-
keyteen ja tehtivien lukutaidon opettamiseen — mitkd sanat ovat avaimia oikean
ratkaisun l6ytimiseen.
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Piia Pesso, Hamid Guedra & Sirpa Juusola

Opiskelijoiden vaihteleva osaaminen
haasteena englannin kielen opinnoissa

Valmentavasta valmiiksi -hankkeessa pilotoitiin maahanmuuttajien korkeakouluo-
pintoihin valmentavan koulutuksen verkkototeutusta. Koulutus toteutettiin nel-
jalld eri alalla, jotka olivat: sosiaali- ja terveysala, liiketalouden ala, tekniikan ala ja
monialainen koulutus. Jokaiseen alakohtaiseen opintopolkuun sisiltyi viiden opin-
topisteen laajuinen englannin kielen opintojakso, joka toteutettiin elo—syyskuussa
2019.

Maahanmuuttajataustaisista opiskelijoista koostuvat opetusryhmit voivat olla
erittdin heterogeenisid. Opiskelijoiden kulttuuriset taustat ovat moninaisia, heidin
koulutustaustansa vaihtelee ja my6s elimidnkokemuksessa on eroja. Opiskelijoi-
den englannin kielen osaaminen voi vaihdella natiivitasoisista opiskelijoista vain
hieman kielen alkeita opiskelleisiin. Englannin kielen opintojen nikokulmasta kes-
keisend haasteena on niin ollen 16ytdd tasapaino eritaustaisten oppijoiden ja ope-
tuksessa tavoiteltavan osaamisen suhteen.

Kisittelemme artikkelissamme osaamiseltaan erittiin heterogeeniselle opiske-
lijaryhmille suunnattujen englannin kielen opintojaksojen suunnittelua ja toteu-
tusta. Kerromme artikkelissa omia ndkemyksidmme mutta annamme tilaa my0s
opiskelijoiden kokemuksille.

ENGLANNIN OPINTOJEN SUUNNITTELUVAIHE

Hankkeessa toimi kolme englannin kielen opettajaa kolmesta eri ammattikorkea-
koulusta. Monialaisen opintopolun englannin kielen opintojakso suunniteltiin ja
toteutettiin yhteisopettajuutena, kun taas muiden opintojaksojen kohdalla opetus-
vastuut jaettiin kunkin englannin opettajan osaamisalueen mukaan.

Valmentavan koulutuksen valintakokeessa testattiin ainoastaan opiskelijoiden
suomen kielen taito. Englannin kielen osaamistasoa sen sijaan el testattu, koska
hakijoilta ei haluttu sulkea mahdollisuutta osallistua valmentavaan koulutukseen
mahdollisesti puutteellisen englannin kielen osaamisen takia. T4std syystd eng-
lanninopettajilla ei ollut opintojaksojen suunnitteluvaiheessa tietoa opiskelijoiden
englannin kielen osaamisesta.

Valmentavan koulutuksen englannin kielen opintojaksojen tavoitteet ja sisil-
t6 madiriteltiin hankkeen alkuvaiheen aikana englanninopettajatiimin yhteissuun-



nitteluna. Opintojaksojen keskeisend tavoitteena oli kehittdd tutkinto-opiskelussa
tarvittavaa englannin kielen osaamista (ks. Korkeakouluopintoihin valmentavan
koulutuksen opetussuunnitelmasuositukset 2019).

Englannin kieli ja viestinta, 5 op

Tavoitteet:

Opiskelija pystyy kommunikoimaan ymmarrettavasti valitsemansa alan
englanninkielisissa kirjallisissa ja suullisissa viestintatilanteissa. Opiskelija
kartuttaa omaa englannin kielen osaamistasoaan ja pystyy hydédyntamaan
englanninkielista materiaalia itsedaan kiinnostavalla korkeakouluopintojen
alalla.

Sisélto:

Opintojaksolla kerrataan englannin perusrakenteita seka harjoitellaan amma-
tillisia suullisia ja kirjallisia viestintatilanteita. Opintojaksolla opetellaan pu-
humaan ymmarrettavasti ja selkeasti suullisissa tilanteissa ja kirjoittamaan
johdonmukaisesti ja selkeasti muotoiltuja alalle tyypillisia teksteja. Opinto-
jaksolla lisataan opiskelijoiden rohkeutta kayttaa englannin kielta. Liséaksi
kehitetdaén vieraan kielen opiskelutekniikoita (esim. ammattialan tekstien
lukeminen ja sanaston opiskelu).

Opintojaksototeutusten suunnittelu aloitettiin opettajatiimin yhteissuunnittelu-
na monialaisen opintopolun englannin kielen opintojaksosta. Ajatuksena oli hyo-
dyntdd kunkin opettajan ammattitaitoa kyseisen opintojakson suunnittelussa, min-
ki jilkeen kukin opettaja voisi hyédyntdd monialaisen opintojakson rakennetta ja
tehtivinantoja haluamallaan tavalla alakohtaisilla englannin kielen opintojaksoilla.
Kaikki englannin kielen toteutukset suunniteltiin niin, ettd kukin opiskelija voi teh-
di tehtivit oman osaamisensa mukaan. Suunnitteluvaiheessa koettiin haasteeksi
se, ettd mukana saattaisi olla opiskelijoita, joilla ei ole lainkaan tai on vain hyvin
vihin aiempia englannin kielen opintoja. Osaamisen oletetun heterogeenisyyden
takia pdddyttiin rakentamaan itseopiskelumateriaali, jonka avulla opiskelija voisi
tarvittaessa harjoitella englannin kielen perusrakenteita jo ennen varsinaisen opin-
tojakson alkua. Opintojakson aikana rakenteita ja kielioppia ei endd kisitelty erik-
seen, vaan opiskelijoita ohjattiin harjoittelemaan kielioppia itsendisesti.

Opiskelumateriaalin, opetuskielen ja ohjeistuksen kielen valitseminen oli suun-
nitteluvaiheessa haasteellista. Jos osalla opiskelijoista ei olisi lainkaan tai vain hyvin
vihin englannin osaamista, heiddn olisi vaikeaa tai mahdotonta ymmirtid tdysin
englanninkielistd toteutusta. Tehtivinannot pditettiin siis kirjoittaa suomeksi ja
mahdollisimman selkeiksi, jotta kukin opiskelija ymmartiisi, mitd hinen odotetaan
tekevin. Opiskelumateriaalit puolestaan laadittiin englanniksi, ja kaikki opiskeli-
joiden tekemit kirjalliset ja suulliset tuotokset ohjeistettiin tekemdin englanniksi.
Opintojaksojen aikana pidettivien verkkotapaamisten tavoitteena oli ensi sijassa
harjoitella englannin kielen suullista viestintaa.

Englannin kielen opinnoissa paadyttiin mahdollisten osaamiserojen takia kayt-
timddn arviointiasteikkoa hyviksytty/hylitty, koska numeerinen arviointi olisi
edellyttinyt yhtendisten arviointikriteerien mairittelyd. Opiskelija suoritti opinto-
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jakson hyviaksytysti, jos hin teki kaikki opintojakson tehtdvit oman osaamisensa
mukaisesti. Hyviksytty/hylitty-arvioinnin ajateltiin my6s motivoivan opiskelijaa.

Englannin opettajatiimi paitti teettdd opiskelijoille englannin kielen opintoi-
hin liittyvdin alkukartoituksen. Alkukartoituksella haluttiin saada tietoa kunkin
valmentavaan koulutukseen osallistuvan opiskelijan aiemmista englannin kielen
opinnoista ja selvittdd opiskelijan oma nikemys englannin kielen osaamisesta. Al-
kukartoitus sisélsi kolme avointa kysymysti, jotka kartoittivat opiskelijan englannin
kielen osaamista ja kiyttod. Lisdksi alkukartoitus sisdlsi kielitaidon eri osa-alueita
(puhuminen, kirjoittaminen, lukeminen ja kuunteleminen) kartoittavan itsearvi-
oinnin. Alkukartoituksen perusteella opiskelijoiden englannin kielen taitotaso oli
erittdin heterogeeninen ja opiskelijoiden osaaminen vaihteli lihes nollasta natiivi-
tason osaamiseen. Opettajatiimi harkitsi opiskelijoiden jakamista eri osaamistaso-
jen mukaisiin opetusryhmiin, mutta ryhmia ei lopulta muodostettu osaamistasojen
mukaan, silldi ryhmistd olisi tullut eri kokoisia. Jollakin polulla esim. alkeistason
ryhmiin olisi tullut vain yksi opiskelija.

Monialaisen opintopolun opiskelijamiiri oli englannin opintojakson alussa 13
opiskelijaa, ja opiskelijat jaettiin kolmeen ryhmédn. Ryhmijaossa huomioitiin opis-
kelijoiden haasteet pienryhmityOskentelyssid aiemmilla opintojaksoilla. Ryhmija-
koa jouduttiin kuitenkin muuttamaan opintojakson alussa saadun opiskelijapalaut-
teen takia. Osa ryhmin opiskelijoista koki olevansa taidoiltaan muita heikompia
eikd siksi kokenut oloaan mukavaksi pienryhmissd. Pienryhmijakoa muutettiin
niin, ettd yksi ryhmistd muodostettiin vihemmin englantia osaavista opiskelijois-
ta. Muutos todettiin toimivaksi, silli se paransi selvisti kyseisten opiskelijoiden
motivaatiota. Liiketalouden opintopolulla oli opintojakson alussa viisi opiskelijaa,
joten pienryhmijakoa el tarvittu. Opintojakson suoritti loppuun kolme opiskeli-
jaa. Opiskelijoiden osaaminen oli verrattain hyvilli tasolla, joten verkkotapaamiset
pidettiin padsidntdisesti tdysin englanniksi. Tekniikan alan opintojakson opiskeli-
jamédrd vakiintui kurssin aikana viiteen aktiiviseen opiskelijaan, jotka suorittivat
tehtivit ja osallistuivat verkkotapaamisiin. Opiskelijoiden vahdisen mairin ja ylldt-
tivin tasaisen osaamisen takia verkkotapaamiset padddyttiin pitimdin yhtend ryh-
mini ja kommunikointi tapahtui lihes tdysin englanniksi. Sosiaali- ja terveysalan
englannin opintojaksolle osallistui viisi opiskelijaa, joista yksi oli kiinnostunut tet-
veysalasta ja neljd sosiaalialasta. Vihiisen opiskelijamaidrin vuoksi verkkotapaami-
set paddyttiin pitimddn yhdessd, vaikka alkuperdisend ajatuksena oli ollut eriyttdd
tapaamiset opiskelijoiden alakohtaisen kiinnostusten mukaan.

ALAKOHTAISTEN OPINTOJAKSOJEN TOTEUTUS

Englannin kielen opintojaksojen yhteisistd tavoitteista ja sisilloistd huolimatta
verkkokoulutuksen opintojaksototeutukset poikkesivat toisistaan alakohtaises-
ta opintopolusta riippuen. Monialaisen opintopolun opiskelijat olivat kiinnostu-
neita eri ammattialoista, ja he saivat perehtyi itseddn kiinnostaviin teemoihin ja
alaan myG6s englannin kielen opintojakson tehtivissi. Opiskelijoiden tehtivini oli



esimerkiksi kirjoittaa raportti, ja raporttien aiheiksi valikoituivat muuan muassa
sihkéauto, maahanmuuttajien integroituminen suomalaiseen yhteiskuntaan, pii-
vikotien asema Suomessa, suomalaiset muotoilijat, koulukiusaaminen, englannin
kielen kansainviliset kielitestit, suomalainen opettajuus, saasteet ja ymparistdnsuo-
jelu, keskushermosto sekd suomalaisen ja puolalaisen kulttuurin erot. Monialaisen
opintopolun englannin opintojakso toteutettiin kolmen englannin opettajan yh-
teistyOssd, ja myOs osa opintojakson verkkotapaamisista toteutui koko opiskelija-
ryhmin kesken opettajatiimin yhteisopettajuutena. Lisdksi kukin opettaja ohjasi
my6s oman pienryhminsi verkkotapaamisia, joissa opiskelijat esittivit suullisesti
tehtdvidin ja saivat palautetta omasta oppimisestaan. Monialaisesta ryhmastd huo-
limatta opiskelijoiden yhteisty6 sujui erittdin hyvin. Opiskelijat osallistuivat padosin
aktiivisesti verkkotapaamisiin ja suorittivat tehtdvit aikataulun mukaisesti.

Liiketalouden alan englannin opintojakson alussa opiskelijat suorittivat itsendi-
sesti pienimuotoisen alkutestin ja laativat itsestddn lyhyet esittelyt. Alan englannin
kieltd opittiin kisittelemalld esimerkiksi yrityksen liiketoimintaa Business Model
Canvas -ty6kalun avulla. Ndin englannin kielen opintojaksoon integroitiin osit-
tain samoja sisilt6jd, joita opiskelijat olivat jo opiskelleet aiemmalla suomen kie-
len opintojaksolla. Lisiksi verkkotapaamisissa késiteltiin muutaman luvun verran
verkkokirjaa Fundamentals of Business (Skripak 2016). Opiskelijat tekivit verkko-
kirjan pohjalta suunnitellut kotitehtdvit aktiivisesti, mutta keskusteleminen aihees-
ta verkkotapaamisissa osoittautui haastavaksi. Opiskelijoiden suullinen kielitaito
vaihteli jonkin verran, mutta kaikki kykenivit ilmaisemaan itseddn englanniksi ja
kaikilla oli hyvi tai erittdin hyvi kirjallinen englannin taito.

My6s tekniikan alan englannin opintojaksolla opiskelijat saivat valita aiheita
oman kiinnostuksensa mukaan esimerkiksi raportin kohdalla seki erilaisissa suul-
lisissa tehtdvissd. Opiskelijaryhmidn kielitaitotaso oli hyvi, joten opetuskieleksi
valittiin englanti, ja myOs suurin osa muusta viestinndsti toteutui englannin kie-
lelld. Sen sijaan opintojakson tehtivinannot ja ohjeet jitettiin Moodle-ympiiris-
to6n alkuperiisen suunnitelman mukaan suomeksi. Opiskelijat eivit aina tehneet
tehtivid aktiivisesti tai ajallaan, eikd osa padssyt tyGssikdynnin vuoksi osallistumaan
aktiivisestt my6skddn verkkotapaamisiin. Usein verkkotapaamisiin osallistui vain
kaksi tai kolme opiskelijaa, jotka olivat valmistautuneet tapaamiseen. Opintojak-
son edetessi keskustelu verkkotapaamisissa kuitenkin vilkastui ja opiskelijat olivat
aktiivisemmin mukana.

Sosiaali- ja terveysalan englannin opintojakson opiskelijamiira englannin opin-
tojakson alussa oli 5 opiskelijaa. Yksi heista aloitti opinnot englanninkielisessi so-
sionomikoulutuksessa, eikd pdissyt aina osallistumaan verkkotapaamisiin. Muuten
ryhmi oli oikein aktiivinen ja osallistui hyvin tapaamisiin ja palautti tehtivit ajal-
laan. Sote-polulla oli kaksi verkkotapaamista viikoittain: 1,5 tuntia ja 1 tunti. Yleen-
sd tiistain tunneille oli jokin tehtivi, jota opiskelijat esittelivit. Torstain tunneilla
oli puheharjoituksia tai alakohtaisten tekstien kisittelyd. Sote-polun verkkotapaa-
misissa kiytettiin sekaisin englantia ja suomea heterogeenisen osaamisen takia. Se
ei tuntunut haittaavan ketddn. My6Ss Skypen chat-toiminto oli ahkerassa kiyt6ssi
tapaamisten aikana.
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OPISKELIJOIDEN KOKEMUKSET
ENGLANNIN KIELEN OPINNOISTA

Opintojaksojen keskivaiheen jilkeen opiskeljjoilta pyydettiin vilipalautetta seuraa-
vista asioista: opetuksen kielitaitotaso, etenemisvauhti, tydmairi, tehtivit, verkko-
tapaamiset, tuki ja ohjaus sekd ilmapiiri. Suurin osa opiskelijoista koki opetuksen
kielitaitotason, etenemisvauhdin ja tydméirin sopivaksi. My6s verkkotapaamisten,
tehtivien ja pienryhmaty6skentelyn koettiin tukeneen oppimista. Pienryhmity6s-
kentelyyn ja erityisesti ryhmdjakoon toivottiin muutosta ainoastaan sosiaali- ja
terveysalan englannin kielen opintojaksolla, koska englannin osaaminen vaihteli
suuresti ryhmin jasenten vililld. Tasoeroista huolimatta ryhman ilmapiirid pidettiin
kuitenkin tillikin opintojaksolla hyvini ja kannustavana, eikd kukaan kuitenkaan
pelinnyt kielen kéyttdmistd ja puhumista ryhmissi. Opiskelijoiden heterogeeninen
osaaminen nikyi englannin kielen opintojaksoilla my6s siind, etti osa samankin
opintojakson opiskelijoista saattoi kokea opintojakson liian vaikeaksi, vaikka joku
toinen piti sitd helppona ja tyémairii liian vihiisena. Silloinkin, kun opintojaksoa
pidettiin liian helppona, verkkotapaamiset nihtiin kuitenkin hyddyllisind. Huomi-
onarvoista on, ettd poikkeuksetta kaikki palautekyselyyn vastanneet opiskelijat ko-
kivat saaneensa englannin kielen opintojaksolla riittdvisti ohjausta ja palautetta.

Opiskeljjoilta kerittiin palautetta englannin kielen opinnoista my6s opinto-
jaksojen lopussa. Loppupalautteenkin perusteella opiskelijat kokivat esimerkiksi
pienryhmaty6skentelyn ja verkkotapaamisten tukeneen oppimista. My6s ilmapiirid
pidettiin edelleen kannustavana. Erityisen positiivisina asioina opiskelijat nostivat
esiin oppimateriaalit, tehtivit, sanaston oppimisen ja opettajat. Sen sijaan kehit-
taimiskohteina esitettiin, ettd opintoihin siséltyisi kielen rakenteiden kertaamista
ja vielikin enemmin verkkotapaamisia. Lisdksi sosiaali- ja terveysalan opintopo-
lun opiskelijat kokivat edelleen, ettd pienryhmijaon tulisi perustua opiskelijoiden
osaamistasoon. Aivan kuten opintojaksojen keskivaiheillakin, myds opintojaksojen
lopussa opiskelijoiden nidkemykset vaihtelivat etenkin opetuksen vaikeustason ja
etenemisvauhdin osalta.

Englannin kielen taidon kehittymisen lisdksi opiskelijat kokivat oman osaami-
sensa lisddntyneen laajemminkin. Kaikki loppupalautetta antaneet opiskelijat olivat
poikkeuksetta sitd mieltd, ettd englannin kielen opintojakso oli parantanut my6s
heidin suomen kielen taitoaan ja yleisid opiskelutaitojaan. Yhtd monialaisen opin-
topolun opiskelijaa lukuun ottamatta kaikki kokivat my6s oman ammatillisen osaa-
misensa lisddntyneen englannin kielen opintojaksolla. Opiskelijapalaute osoittaa
siis omalta osaltaan todeksi sen, ettd koko valmentavan koulutuksen yleiset opis-
keluvalmiuksiin littyvit tavoitteet toteutuvat koulutuksen kaikilla opintojaksoilla
(Hirard tdssi teoksessa).

POHDINTAA

Kielitaitotasoltaan erittdin heterogeeninen opiskelijaryhmi voi aiheuttaa etenkin
osaamiseltaan heikommille opiskelijoille vaikeuksia osallistua aktiivisesti opinto-



jakson suullisiin harjoituksiin. Heikommin englantia osaavat voivat kokea, etteivit
uskalla ottaa osaa keskusteluun, mikili samassa ryhmissd on mukana osaamisel-
taan huomattavasti edistyneempid opiskelijoita. Monialaisen englannin opinto-
jakson pienryhmijakoa muutettiin tdstd syystd opiskelijoiden pyynnosti. Jatkossa
koulutukseen valittavien englannin kielen taitotaso olisi hyvi testata koulutukseen
hakemisen yhteydessd. Till6in opintoryhmit voitaisiin pyrkid muodostamaan
osaamiseltaan mahdollisimman samantasoisista opiskelijoista.

Pilottitoteutuksen verkkotapaamisten vilineeni kiytettiin Skype for Businessia.
Jarjestelmi toimii hyvin pienten opintoryhmien verkkotapaamisten jirjestimisessa.
Mikili ryhmikoot ovat jatkossa suurempia, Skype for Businessin sijaan esimerkiksi
Adobe Connect Pro, Zoom tai vastaava jirjestelmi voisi toimia paremmin, silld
niissé jirjestelmissid opetusryhmin voi esimerkiksi tarvittaessa jakaa pienempiin
ryhmiin. Tdmi mahdollistaisi paremmin myds samanaikaisen yhteisopettajuuden,
jonka englannin kielen opettajatiimi koki erittdin toimivaksi.

Osa ryhmista oli hyvin aktiivisia ja verkkotapaamisissa saatiin aikaan keskuste-
lua. Joidenkin ryhmien kohdalla suullinen aktiivisuus sen sijaan oli melko vihiis-
td opettajan motivoinnista huolimatta. Verkko voikin olla keskusteluymparistona
haasteellinen, koska opiskelijat eivit jaa samaa fyysistd tilaa keskendin tai opetta-
jan kanssa, tai koska opiskelijoiden englannin kielen osaaminen vaihtelee suuresti.
Tilloin on esimerkiksi helppo jattdytyd vain passiiviseksi sivustaseuraajaksi. Opis-
kelijat kokivat verkko-opetuksen kuitenkin padsidntdisesti hyviksi tavaksi opiskel-
la, koska verkko-opetuksena toteutettu koulutus mahdollistaa oman ajankdyton
suunnittelun ja opintojen yhdistdmisen esimerkiksi perhe-elimin ja tyén rinnalle.
Valtaosa pilottitoteutuksen opiskelijoista kertoi aikovansa jatkaa englannin kielen
opintoja tai oli jo pilottitoteutuksen loppuvaiheessa aloittanut englannin opiskelun
muualla.

Opintojaksojen suurimpana haasteena oli huomioida opiskelijoiden englannin
osaamisen heterogeenisyys. Opiskelijoiden ja opettajien kokemuksen perusteella
opintojaksojen toteutus onnistui kuitenkin hyvin. Tehtivinannot olivat riittdvin
joustavia, jotta jokainen kykeni suoriutumaan tehtavistd oman osaamisensa pohjal-
ta. Opintojaksoille valittiin eritasoisia oppimateriaaleja, jolloin opiskelija voi valita
néisti itselleen sopivimmat oppimateriaalit. Kehittimiskohteeksi ilmeni tarve ker-
rata ja kiydd ldpi kielen rakenteita systemaattisemmin. Pilottitoteutuksissa raken-
teiden kertaaminen jii padsiintoisesti opiskelijoiden oman aktiivisuuden varaan.
Opintojaksoilla vallitsi hyvi, kannustava ja turvallinen ilmapiiri, ja palautteen mai-
rd ja laatu tuki opiskelijoita ja edesauttoi oppimista.

LAHTEET

Korkeakouluopintoihin valmentavan koulutuksen opetussuunnitelmasuositukset
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mentavakoulutus.fi.

Skripak, S.J. 2016. Fundamentals of Business. Virginia Tech. [viitattu 4.11.2019].
Saatavissa: http://hdl.handle.net/10919/70961.
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3. OHJAUKSELLA ETEENPAIN



Tuula Jappinen, Eveliina Korpela, Sirpa Juusola & Kaisa Juvonen

Opettajatuutorit opiskelijan tukena

Tissa artikkelissa esittelemme opettajatuutorien roolia valmentavan koulutuksen
verkko-toteutuksessa sekd tuomme esiin opettajatuutorointiprosessin haasteita ja
vahvuuksia. Annamme my6s konkreettisia vinkkeji siitd, miten opettajatuutoroin-
nin voisi nikemyksemme mukaan toteuttaa verkko-opinnoissa parhaiten.

Valmentavan koulutuksen suunnitteluvaiheessa on hyvi pitid mielessi opiske-
lijoiden hyvin erilaiset taitotasot ja lihtokohdat (esim. Haasio & Piukkula 2001).
Tiesimme etukiteen, ettd valmentaviin opintoihin tulevien opiskelijoiden suomen
kielen taito, digitaaliset taidot, matemaattiset taidot ja englannin kielen taito ovat
erittdin heterogeeniset. Etenkin opiskelutaitojen heterogeenisyys on aikuisten
maahanmuuttajien opiskeluryhmissd todettu tyypilliseksi haasteeksi (Peltoniemi
2009, 162), ja timi nikyy myOs valmentavissa opinnoissa.

OPETTAJATUUTOROINTI OSANA LAAJEMPAA OHJAUS- JA
TUUTOROINTIMALLIA

Pelkistdin verkossa toteutettavien opintojen ja heterogeenisen maahanmuuttaja-
ryhmin yhdistelma on haastava, joten verkkokoulutusta varten suunniteltiin katta-
va ohjaus- ja tuutorointimalli (Hirard tdssi teoksessa), jolla voitaisiin ehkdistd kou-
lutuksen keskeyttimistd ja opiskeluvaikeuksia mahdollisimman hyvin jo ennalta.
Opettajatuutoreiden rinnalla niin opiskelijatuutorit, opintojaksojen opettajat kuin
opinto-ohjaajakin valmistautuivat ohjaamaan ja tukemaan opiskelijoita erilaisissa
haasteissa. (Ks. Autero tdssi teoksessa; Raappana tdssd teoksessa.) Opettajatuu-
toreiden vastuualueeksi muodostui opiskelijoiden oppimisprosessin tukeminen,
opinnoissa etenemisen seuranta sekd ohjaus opintosuoritusten siirtimiseen kor-
keakoulujen vililld.

Alemmissa selvityksissd opiskelijat ovat nostaneet verkko-opintojen erityis-
haasteiksi esimerkiksi opintojen aikatauluttamisen, erilaiset viestinti- ja yhteyden-
pito-ongelmat sekd itseohjautuvuuteen liittyvit vaikeudet (Hietamiki & Pifs &
Tammenmiki & Torppa 2008). Aikuisten maahanmuuttajaopiskelijoiden tukemi-
sessa taas tirkedksi on nostettu esimerkiksi henkil6kohtaisen opiskeluohjelman
laatiminen, jolloin opiskelija pohtii itse vahvuuksiaan, tavoitteitaan ja haasteitaan.
Lisdksi opiskelutaitojen, esimerkiksi lukutekniikan, muistiinpanojen ja ryhmityo-
taitojen tukemista on pidetty tirkednd aikuisten maahanmuuttajien opiskeluryh-
missd. (Peltoniemi 2009, 161-162.) Nimi teemat halusimme nostaa esiin my6s
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valmentavan koulutuksen opettajatuutoroinnissa. Lisiksi pidimme tirkednd, ettd
opettajatuutorointi olisi opiskelijoille vapaaehtoista. Ohjaus oli kannustavaa ja
opiskelijoita tukevaa — ei arvioitava suoritus. (Ks. my6s Moitus ym. 2005, 25.)

Verkkototeutuksen kullekin alakohtaiselle opintopolulle (sosiaali- ja terveysala,
litketalouden ala, tekniikan ala ja monialainen opintopolku) nimettiin oma opet-
tajatuutori, joka tapasi oman opiskelijaryhmin ensimmdisen kerran orientaatio-
péivissd Metropolia Ammattikorkeakoulussa. Orientaatiopdiva oli erittdin tirked
ryhmiytymisen ja tutustumisen kannalta. (Autero tissd teoksessa; Hirard tdssi
teoksessa). Vaikka opettajatuutorointi toteutettiin opintopolkukohtaisesti, tuuto-
roinnin rakenne ja teemat suunniteltiin opettajatuutorien yhteistyossd, ja tuuto-
rointi eteni saman mallin mukaan jokaisella polulla. Opettajatuutoroinnilla pyrittiin
estimdin se, ettd opiskelijat jddvit huolineen yksin. Opiskelijat toivat nimittdin jo
orientaatiopaivissi esiin huolensa siitd, miten opinnot alkavat sujua, kun vuorovai-
kutus toteutuu ainoastaan verkon vilitykselld. Opiskelijat kaipaavatkin usein ympi-
rilleen ithmisid, jotka tukevat heidin oppimistaan ja joiden kanssa he saavat vaihtaa
kuulumisia ja kokemuksia (Lehtinen 2015, 45).

Opettajatuutorit tapasivat opiskelijoita verkossa pienryhmissd, minkd lisdk-
si opiskelijoilla oli mahdollisuus osallistua sidnnollisesti my6s henkil6kohtaiseen
verkkotapaamiseen. Tavoitteena oli tarjota opiskelijoille oikea-aikaista tukea. Verk-
kotapaamisten lisiksi opettajatuutorit kartoittivat opiskelijoiden tuntemuksia ja ko-
kemuksia omasta oppimisestaan ns. fiilispaivakirjan avulla. Opettajatuutorit olivat
siis erddnlaisia luokanvalvojia, jotka tarjosivat kidytinnollistd tukea ja keskustelua-
pua. Heididn kanssaan opiskelijat saattoivat puhua opintojen herittimisti tunteista,
opiskelustrategioistaan ja omasta kasvustaan opiskelijana. (Vrt. Moitus ym. 2001,
24-25)

FIILISPAIVAKIRJAT JA PIENRYHMATAPAAMISET
OPPIMISEN TUKENA

Opiskelijoiden itsearvioinnin vilineeni toimi fiilispdivikirja, johon opiskelijat ko-
kosivat ajatuksiaan kuukausittain. Itsearvioinnin tarkoituksena oli heritelld opis-
kelijaa tuntemaan ja kehittimdin itseddn oppijana. Reflektointitaidot ovat tirkei-
td taitoja myOs korkeakouluopiskelussa, joten niiden harjoittelu oli monin tavoin
perusteltua. Joka kuukaudelle mairiteltiin erilainen teema, jotta tydskentely olisi
sadnnollistd ja strukturoitua ja jotta opiskelija tietdisi joka kuukausi, millaisia asioita
reflektoida ja millaisiin asioihin kiinnittdd omassa oppimisessaan huomiota. Fiilis-
paivakirjoissa esiin nousseista asioista keskusteltiin pienryhmatapaamisissa kerran
kuukaudessa. Tapaamisissa kaytiin ldpi my6s muita ajankohtaisia asioita. Fiilispai-
vikirjan kirjoittaminen ja opettajatuutorin tapaamiset olivat kaikille vapaaehtoisia,
eikd tyOskentelyd ja osallistumista arvioitu.

Opiskelijoiden  kirjoittamisaktiivisuus ja osallistuminen ryhmatapaamisiin
vaihteli kuukausien mittaan. Aika usein tapaamisessa oli alle 10 opiskelijaa, joten
opettajatuutori ehti hyvin kyselld jokaisen henkil6kohtaisia kuulumisia ja vastata



opiskelijoiden kdytinnén kysymyksiin. Tdmain vuoksi henkil6kohtaisia tapaamisia
opettajatuutorin kanssa ei juuri kaivattu. Ryhmitapaamiset koettiin hy6dyllisiksi
my0s siksi, ettd osa opiskelijoista koki luontevammaksi pohtia teemoja keskustele-
malla niistd yhdessa kuin kirjoittamalla fiilispaivikirjaa.

KOKEMUKSIA ENSIMMAISESTA OPINTOJAKSOSTA JA
ODOTUKSIA TULEVASTA

Huhtikuun alussa pidetyn orientaatiopdivin jilkeen kukin opettajatuutori tapasi
seuraavan kerran alakohtaisen ryhminsé verkossa huhtikuun lopussa, kun Valmiu-
det korkeakouluopintoihin -kurssi oli pdittymassd. Opiskelijoille haluttiin tarjota
sujuva siirtymd alkaviin alakohtaisiin opintoihin, ja pienryhmitapaamisen teemoi-
na olivat: Milld mielelli olet ensimmidisen kurssin jalkeen? Mitd mietteitd tnlevat opinnot
herdittévat? Mitd odotat? Mitd toivet? Mitd pelkddt? Tapaamisessa esiteltiin alakohtaista
opintopolkua ja opettajatuutoroinnin tyoskentelymallia, jossa opiskelijat kirjoitta-
vat fiilispéivikirjaa ja tapaavat opettajatuutoria kuukausittain.

Ensimmidisissd fiilispaivikirjoissa nousi esiin pelko siitd, miten ajan saa riitté-
miin opiskeluun. MyGs se, riittivitké omat tiedot ja taidot verkossa opiskeluun,
heritti muutamissa epivarmuutta ja pelkoa. Toisaalta verkossa opiskelussa nihtiin
heti my6s hyvid puolia:

"Tykkddn opiskella verkossa, koska mind voin opiskella enemddin ja nopeampi kuin esi-
merkiksi kielen konlussa.”

“Olen opiskellut opiskelun taitoa, joita kdytetidn opiskelussani, esim. miellekarttaa. Opin-
not verkossa ovat joustavia ja mukavia. Opettajan ja opiskelijoiden vélilli on interaktiivinen.”

Opiskelijat tunsivat my6s epavarmuutta omasta suomen kielen osaamisestaan,
ja osa koki oman kielitaitonsa olevan huonompi kuin opiskelukavereiden. Toisaalta
epdvarmuus nihtiin myds opiskelumotivaation herittdjini.

“Kaikki osallistujat ovat hyvin aktiivisia. Minua se anttaa paljon, vaikka tunnen joka
pdivd, ettd minun pitid koko ajan ylittid kykyni.”

Ensimmidisen kurssin jilkeen fiilispdivikirjoissa nidkyi myds into ja innostus
tulevia opintoja kohtaan. Lihes kaikki kertoivat odottavansa tulevia opintoja kiin-
nostuneina.

“Enstmmdinen kurssin jilkeen, mind tunnen iloiselta, ranhalliselta ja kiinnostuneelta.
Kurssi alkeoi noin yksi kunkauntta sitten ja olen oppinut paljon asioita, ja se tuntun hyvélta. Toi-
von ettd, Valmentavan opinnot antavat minulle taitoja ja tuntemnksia jatkamaan opintojans.”

Ensimmidisten viikkojen aikana tapahtunut ryhméytyminen nikyy fiilispdivékir-
joissa mainintoina siitd, miten ryhmin jasenet ovat auttaneet toisiaan.
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“Yksi tytto on todella hyvé teknisissd tehtivissd ja nenvoo meitd, toinen on kdynyt jo avoi-
messa amk:ssa ja osaa kertoa erilaisia vinkkejd jatko-opintoibin, saamme paljon nutta toisis-
tamme.”

Kiinnostavaa oli my6s muutaman opiskelijan esiin tuoma pelko siitd, ettd
ryhmity6t saattavat olla turhia. Taitavasti suomea puhuva opiskelija tuntui tur-
hautuvan ryhmissd, jossa muiden suomen kielen taito oli selvdsti heikompi.

OMIEN VAHVUUKSIEN JA KEHITTAMISKOHTEIDEN
TUNNISTAMINEN

Toisen tapaamisen ja fiilispaivakirjan teema oli omien vahvuuksien ja kehittimis-
kohteiden tunnistaminen: Mitd opiskelussa tarvittavia vahvunksia sinulla on? Mibin
tarvitset harjoitusta? Mibin tarvitset apua? Mistd voit saada apna? Opiskelijat kertoivat
omiksi vahvuuksikseen mm. keskittymiskyvyn, hyvin motivaation opiskeluun ja
innostuneisuuden. Pienryhmitapaamisissa keskusteltiin mm. siitd, mikd opiskeli-
joita motivoi. Monet kertoivat, ettd heitd motivoi jatkuva uusien asioiden oppimi-
nen sekd tavoite, jonka jokainen oli itselleen asettanut. Useimmilla timi tavoite on
suomen kielen taidon parantaminen niin, ettd voi jatkaa opintoja tai padsti t6ihin.

Opiskeljjoilla oli my6s erilaisia haasteita. Useimmissa fiilispdivakirjoissa suu-
rimpana haasteena mainittiin suomen kielioppi ja puhuminen. Joku kertoi my0s,
ettei hinelld ollut luontevia suomen kielen kdyttotilanteita opiskelun ulkopuolel-
la, ja sen vuoksi kielen oppiminen ei tuntunut edistyvin. Moni kertoi kuitenkin
huomanneensa, ettd niin kielitaito kuin digitaaliset taidotkin olivat parantuneet
opintojen alusta.

“Yritin oppia ja se nayttid paranevan vibitellen. Lisifksi toinen kuukansi tuntun parem-
malta kuin ensimmadinen.”

Verkkotapaamisia pidettiin yleensid hyvind keinona edistdd sekd opiskeltavan
asian ymmartdmisti ettd kielenoppimista.

"Keskustelun avulla oppii sekd asiasisaltija ettd kommunikointitaitoja. Pubeen lisiksi tulee siis
muistaa kunnnella toisia ja olla kiinnostunut ymmdrtémdan toisten néikemyksida.”

“Mielestini, minun kannattaa vabvistaa ja kebittia pubumista ja kielioppia vield (verbien
reaktiot ja munt), myos sosiaali- ja terveysalan sanastoja. --- Mind olen oppinut ja parantanut
verkkotyokalujen kayttid ja myis olen kebittinyt kielitaitoani ja digitaitojani.”

Ajankiytén ongelmat olivat edelleen esilla fiilispéivikirjoissa. Ryhmityoskente-
ly oli hankalaa, jos osalla ryhmin jdsenistd ei ollut aikaa juuri silloin, kun tehtdvin
tekeminen olisi vaatinut yhteistyotd. Toisaalta ajanhallintaan oli 16ydetty myGs rat-
kaisuja.



“Rybmdtyo on anttannt minua kehittamaidin ajanballintaa ja aikatanluja, mutta samalla bhuo-
masin, ettd on vaikeata keskittad huomion kotona sobvalla, ja siirryin labikirjastoon neljiksi
tunnifksi paivassa. Olen aloittanut kayttia Pomodoro-teknikkaa, se antaa minulle tehokkuntta
opiskelussa, erityisesti pitkdaikaisissa projekteissa.”

Muutamat opiskelijat nikivit vahvuutenaan juuri sen, ettd he olivat tietoisesti
pohtineet opiskelutekniikoitaan ja kehittdneet omia tapojaan opiskelun jisentimi-
seksi ja rytmittdmiseksi.

“Minulle on belpompi opiskella ja tehdi kotitebtivia aamnlla, koska olen virkistein. Mind en
voi gpiskella, kun olen visynyt koska se on ajanbukaa, en voi oppia mitidn. Jaan materiaalit
pieniin osiin ja kun saavutan tavoitteet, mind rentoudun ja teen sellaisen toiminta, joka miellyt-
tad minna kuin menndan elokuviin tai luen kirjan omalla kielellint.”

Opiskelijat kertoivat saavansa tarvittaessa apua ja tukea opettajilta. Apua saa-
tiin my6s ryhmin muilta opiskeljjoilta. Pienryhmit olivat perustaneet omia What-
sApp-ryhmii, joissa opiskelijat pystyivit kyselemédn toisiltaan apua sekd tiedotta-
maan ja muistuttamaan tapaamisista.

EPAVARMUUDEN SIETAMINEN JA STRESSIN HALLINTA

Kolmannessa fiilispdivikirjassa ja tapaamisessa pohdittiin suhtautumista edessi
olevaan kesikauteen, jolloin ei useampaan viikkoon ollut mahdollisuutta suoraan
kontaktiin opettajien kanssa. Piivikirjan ja tapaamisen aiheita olivat epdvarmuu-
den sietiminen ja stressin hallinta: Miten sieddt epavarmuntta? Mitd keingja sinulla on
hallita stressid? Mitd nusia havaintoja olet tehnyt omista opiskelutaidoistasi? Milla mielelli
Jatkat opintoja heinakunssa? Millaisia lyhyen aikavdlin tavoitteita asetat itsellesi?

Opiskelijat kertoivat muun muassa kerdivinsi oman ryhminsi kesken yhtei-
sid kysymyksid opiskelutehtivistd opettajille ja esittdvinsd ne ennen opettajien lo-
ma-aikaa. Niin opiskelijat pystyivit varmistamaan, ettei tehtdviin jid epéselvyyksid,
jotka olisivat saattaneet vaikeuttaa itseniistd tyoskentelyd kesdn aikana. Ryhméhen-
ki osoittautui muutenkin erittdin tirkedksi tekijaksi. Keskustelussa tuli esiin, ettd
hyvin toimivissa ryhmissa opiskelijat kokivat, ettd he saivat aina tukea toisiltaan
ja ettd kaverilta voi aina kysyd — erddn opiskelijan sanoin “vaikka keskelld yotd”.
Toinen opiskelija taas kiitteli ryhmaansa siitd, ettd hin sai aina tapaamisista “hyvaa
energiaa ja positiivista iloa”. Verkko-opiskelu oli muutaman opiskelijan mielesta
osoittautunut positiivisemmaksi kokemukseksi kuin mitd he olivat etukiteen aja-
telleet. Juuri ryhmiéytyminen tuntui sujuneen (joidenkin opiskelijoiden odotusten
vastaisesti) hyvin. Ryhmin jdsenilld oli erilaisia vahvuuksia, ja he pystyivit autta-
maan toisiaan pulmatilanteissa. Ryhmissa syntyl myOs positiivista ryhmipainetta,
joka kannusti tyOskentelemdin itsekin, kun niki, ettd ryhméin muut jisenet olivat
aktiivisia.

Kesikauden opiskelun sujuminen jannitti muutamia. Osa opiskelijoista pohti,
miten opiskelu onnistuu kokonaan ilman opettajaa: tuleeko vastaan ongelmia, joita
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el pysty itse tai ryhmin tuella ratkaisemaan ja ovatko kesin tehtdvit liian vaikeita.
Osa taas suhtautui kesidkauden opiskeluun iloisen odottavalla mielelld. He nakivit
kesdajan itsendisen tyoskentelyn eriinlaisena testing, joka kertoo opiskelijalle itsel-
leen, miten valmis hidn on opiskelemaan korkeakoulussa. Kaikille oli selvid, ettd
korkeakouluopintoihin sisiltyy paljon itsendistd opiskelua.

Kesikuun fiilispéivikirjoissa pohdittiin paljon my6s stressid ja sen hallinnan
menetelmid. Stressid useimmille atheutti se, jos on paljon tehtivdd samanaikaises-
ti. Opiskelijoilla oli stressinhallintaan monenlaisia keinoja, kuten ulkoilu, liikunta,
musiikin kuuntelu, elokuvien katselu, saunominen ja erilaiset puuhastelut, joilla
saa ajatukset pois stressaavista asioista. Ystivien tai ryhmidn muiden opiskelijoi-
den kanssa keskusteleminen tuntui my6s olevan hyvi keino pdistd eroon opintoi-
hin liittyvistd stressistd. Useissa piivikirjateksteissd tuli esille tirkeysjirjestyksen
merkitys elimassi ja positiivisten puolien 16ytiminen. On turhaa stressata pienisti
asioista, kun elimissd ovat isot asiat kuitenkin kunnossa, kuten terveys, liheiset,
koti ja ruoka. “Pisinkin matka alkaa yhdelld askeleella” kiteyttdd hyvin useimpien
ajatuksen siitd, ettd on hyvi asettaa itselleen pienid tavoitteita, jolloin etenemisen
huomaa nopeammin.

Opiskelijat toivat fiilispaivakirjoissaan esiin tietynlaista kypsymistd opiskelijoi-
na: he kertoivat ymmirtineensd, ettd opiskelu on prosessi. Kaikkea ei voi oppia
hetkessé, vaan kielitaito karttuu vihitellen. T4llainen asennemuutos auttoi myods
stressin vihentimisessd. Lisiksi pari opiskelijaa kertoi ylldttyneensd siitd, miten
paljon he oppivat lukemalla ja kirjoittamalla. Opiskelu ja oppiminen vaati kuiten-
kin sitd, ettd joku ulkopuolinen antoi tavoitteen ja tehtivin. Itsendisesti oman tule-
vaisuuden ammattialan teksteihin ei tullut tartuttua, vaikka tekstit osoittautuivatkin
innostaviksi ja mielenkiintoisiksi. Ulkoinen paine, suunnitelmallisuus ja opettajan
selked ohjeistus ovat siis itsendisessikin opiskelussa vilttimiton ldht6kohta.

OPISKELIJAN ERILAISET ROOLIT RYHMASSA

Toiseksi viimeisessd verkkotapaamisessa puhuttiin rooleista ryhmassd ja kasilld
olevasta tilanteesta opinnoissa. Piivikirjan ja keskustelun taustaksi oli annettu ma-
teriaalia ryhmaérooleista ja kysymykset: Millaisia rooleja olet ottanut omassa rybmidissdsi?
Minkd asian tai ilmion parissa tyoskentelet junri nyt? Mikd opinnoissa on sinulle talli hetkelld
kaikkein tarkeind?

Fiilispiivikirjojen perusteella kesdajan opiskelu oli sujunut hyvin ja kesikauden
tehtivit olivat olleet selkeitd. Tulevaisuutta pohdittiin kiivaasti ja moni oli kirjoit-
tanut fiilispaivakirjaansa sen, mihin tarvitsee harjoitusta, jotta opiskelupaikka tule-
vaisuudessa aukenisi. Opiskelun haasteista kysyttiessd opiskelijat toivat esiin hyvin
konkreettisia asioita:

“Minulle on tarkeintd junri nyt ymmirtaa sosiaalihnollon soveltamisoppaan tekstia ja sen kir-
Joittamista omin sanoin.”

“Roulntuksen alussa, tarkein asia minulle oli se, ettd koan mabdollisimman enemmin tie-

toja sosiaali- ja terveysalasta ja parantaa snomen kielen taitotasoani B2 tasolle, mutta nyt jos



vastaisin taban Rysymykseen, valitettavasti minulle kaikkien tarkein talld hetkelld on ebtid
tehdd tebtdavid ja palauttaa ne ajassa.”

Itsendinen opiskelu vaatii paljon, ja joskus tyoskentely ryhmissd osoittautui haas-
tavaksi, kun pienryhmad ei 16ytinytkddn yhteisid tapaamisaikoja. Silti opettajatuuto-
rien ennakko-oletus siitd, ettd opiskelu ei vilttimittd kesilld etene suunnitellusti,
osoittautui vadriksi. Tilanteessa, jossa opiskelijoille onnistuttiin jarjestimain opet-
tajan ohjausta ja verkkotapaamisia opettajan johdolla, sujui kesikauden opiskelu
hyvin. Motivoituneet opiskelijat tekivit tehtivid heindkuun helteellakin, ja osa on-
nistui verkkotehtivien tekemisessi maapallon toiselta puoleltakin. Osa opiskeli-
joista kuitenkin tarvitsee opettajan sidnnollistd ohjausta, jotta opiskelu onnistuu.
Se, ettel opettajan ohjausta ollut aina heindkuussa saatavilla, nikyi joillakin opinto-
poluilla heikompina opintosuorituksina.

KOHTI VALINTAKOETTA JA TULEVAISUUTTA

Viimeisessd tapaamisessa suunnattiin katseita tulevaan ja arvioitiin koulutuksen
antia: Mita haluat tulevaisundelta? Mitd tietoja ja taitoja olet saavuttanut? Miti tietoja ja
taitgja vield tarvitset? Mikd on suurin asia, minkd olet oppinut? Ovatko tapaamiset opettaja-
tuntorin kanssa ja fiilispdivakirjan kirjoittaminen tukeneet oppimistasi? Miten?

Muutama opiskelija toi esiin, miten valmentava koulutus oli kehittinyt heididn
itseopiskelu- ja ajanhallintataitojaan: “Ny# osaan sunnnitella, miten kdaytin aikaa. Tiedan
paremmin, kuinka kanan tarvitsen.” Opiskelijoiden mielestd valmentavan koulutuk-
sen yksi tirked hySty oli perehtyi tarkemmin mahdolliseen tulevaan alaan. Lisik-
si jotkut tunnustivat saaneensa realistisen kuvan omista taidoistaan: koulutus oli
osoittanut, ettei heiddn kielitaitonsa tai opiskelutaitonsa vield riitd korkeakouluo-
pintoihin. T4ssd vaiheessa opiskelijoiden erilaisten taitojen lisiksi korostuivat my6s
opiskelijoiden erilaiset elimantilanteet. Jotkut opiskelijat keskeyttivit valmentavan
koulutuksen, koska aloittivat muita opintoja. Jotkut opiskelijat opiskelivat valmen-
tavassa koulutuksessa ja muissa opinnoissa samanaikaisesti. Jotkut opiskelijat ha-
kivat lokakuun yhteishaussa keviilld alkaviin koulutuksiin ja jotkut pohtivat, mita
tehdd timin valmentavan koulutuksen jilkeen, jos olivat aikeissa hakea vasta ke-
vain haussa.

Kansallisen koulutuksen arviointikeskuksen tekemistd opintojen ohjausta kos-
kevasta selvityksestd (Moitus ym. 2001, 53) kidy ilmi, ettd harva korkeakoulu pystyy
esittdimaidn tutkittua tietoa siitd, kuinka paljon hyvin jirjestetty opintojen ohjaus
on tehostanut opiskelijoiden valmistumista tai ehkiissyt keskeyttdmisid. Monissa
korkeakouluissa on kuitenkin selvitetty opintojen pitkittymisen syitd ja havaittu,
ettd taustalla on hyvin monenlaisia opiskelijan elimintilanteeseen liittyvia tekijoitd.
Tistd voi tehdd padtelmin, ettd vaikka ohjauksen puute ei sindnsd vaikuttaisi suo-
raan keskeyttimisiin, voidaan ohjauksen avulla raivata mahdollisia opiskelun estei-
td ja tukea opiskelijaa valmistumaan myds haastavien elimintilanteiden keskelld.
(Moitus ym. 2001, 53.)
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Kokemuksemme mukaan opiskelijoille tirkeintd on opinto-ohjaajan tuki, jota
tulee olla saatavilla koulutuksen alusta loppuun asti, silld opiskelijoille tuli mieleen
erilaisia jatko-opintoihin liittyvid kysymyksid koko koulutuksen ajan. Opettajatuu-
torin rooli puolestaan on merkittivi etenkin koulutuksen alussa, jolloin opiskelijat
tarvitsevat tukea kidytinnon ongelmien ratkaisemiseen. Opintojen edetessd opet-
tajatuutorin tarve vihenee. Vain muutama opiskelija kdytti mahdollisuutta varata
henkil6kohtainen keskusteluaika opettajatuutorin kanssa, ja heiddnkin kysymyk-
sensd liittyivit jatko-opintoihin eli opinto-ohjaajan erityisosaamisen piiriin. Opet-
tajatuutori on kuitenkin tirked itsereflektion herittiji sekd yhteyshenkild, joka voi
ohjata opiskelijan oikean opettajan tai muun tiedonldhteen puoleen. Erids opiskeli-
ja kiteytti opettajatuutorin tapaamisten ja fiilispaivikirjoissa tehdyn itsearvioinnin
hy6dyt osuvasti:

“Opettajatuntorin tapaamiset ja filispdivakirjan kirjoittaminen on tukenut minut koska se
anttol ymmdrtad minna ja tebdd analyysi itsestani. Koska tavallisesti minulla ei ole aikaa mieti
mitd mind haluan, mitd minun taytyy tehda, etta voin saada sen, menenko mind oikealla tiella?
Meiddin tapaamisen jilkeen ajattelen, ettd se auttaa ymmidrtad minna paremmin.”
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Paavo Raappana

Opiskelijatuutorit osana
ohjauksen kokonaisuutta

Valmentavasta valmiiksi -hankkeen yhteni tavoitteena oli osallisuutta ja integraa-
tiota edistivien toimenpiteiden tuominen osaksi korkeakoulujen tarjoamaa val-
mentavaa koulutusta (Stenberg tissd teoksessa; Metropolia Ammattikorkeakoulu
2018). Konkreettiseksi kehittimistoimenpiteeksi valittiin korkeakoulujen tutkinto-
koulutuksessa vakiintuneen opiskelijatuutorointimallin pilotoiminen valmentavan
koulutuksen kansallisessa verkkototeutuksessa.

Hankkeessa toteutetussa verkkokoulutuksessa opiskelijatuutorit muodostivat
osan valmentavan koulutuksen ohjauskokonaisuudesta yhdessa opettajien, opetta-
jatuutoreiden ja opinto-ohjaajan kanssa (Hirard tissi teoksessa). Tdssi artikkelissa
tarkastellaan opiskelijatuutoroinnin suunnittelua ja toteutusta verkkokoulutuksessa
sekd esitetddn suosituksia opiskelijatuutoroinnin toteuttamiseksi jatkossa.

VERTAISTUEN MERKITYS JA AIEMMAT KOKEMUKSET
SUUNNITTELUN LAHTOKOHTANA

Valmentavan koulutuksen opiskelijat edustavat eri kulttuuritaustoja, ja he ovat voi-
neet asua Suomessa hyvinkin eripituisen ajanjakson ennen valmentavaan koulutuk-
seen hakemista. Onnistunut ryhmaytyminen on edellytys toimivan oppimisympa-
ristén syntymiselle. Tami edellyttid suunnitelmallisuutta, silld yksittiisen ihmisen
kokemus omasta merkityksellisyydestd ryhminsi jasenend helpottaa kaikkien ryh-
min jisenten vilille syntyvid luottamusta. (Aalto 2004, 69.) Ryhmin syntyminen
puolestaan edellyttid yhteisollisyyden toteutumista. Yhteisollisyydelld tarkoitetaan
kuulumista johonkin saman taustaiseen yhteis66n, jossa on mahdollisuus vuoro-
vaikutukseen sekd osaamisen, kulttuurin ja kokemuksien jakamiseen. (McNeill &
McNeill 2014, 20.)

Ryhmiytymisen onnistuminen tukee valmentavan koulutuksen opiskelijoiden
integroitumista osaksi korkeakouluyhteis6d. Tarve integroitumiselle on yhtildinen
riippumatta siitd, suoritetaanko valmentava koulutus ldhiopetuksena tai verkossa.
Opiskelijatuutorointia ja sen vaikutusta integroitumisen ja yhteisollisyyden edistd-
misessd oli jo pilotoitu ennen kansallista verkkototeutusta Karelia-ammattikorkea-
koulussa ldhiopetuksena toteutettavan valmentavan koulutuksen yhteydessd. Ai-
kaisempien kokemusten valossa oli valmiudet rakentaa ja kehittdd my6s verkossa
tapahtuvaa opiskelijatuutorointia.



Opiskeljjatuutoroinnin liht6kohtana olivat Karelia-ammattikorkeakoulun ai-
emman valmentavan koulutuksen kummiopiskelijatoiminnan ja opiskelijakunta
POKAn vertaistuutoritoiminnalle asetetut tavoitteet, kuten verfaistuen antaminen,
me-hengen luominen ja opiskelnympdristoon tutnstuminen (Ritola 2018). Samat tavoitteet
ohjaavat opiskelijatuutoritoimintaa my0s yleisesti muidenkin ammattikorkeakoulu-
jen opiskelijakunnissa. Pyrkimys integraation ja yhteisollisyyden edistimiseen oli
siten tirkedd my6s valmentavan koulutuksen verkkototeutuksen opiskeljjoille
suunnatussa opiskelijatuutoroinnissa.

Opiskelijatuutorointi suunniteltiin toteutuvaksi opiskelijatuutoreiden ja val-
mentavan koulutuksen opiskelijoiden sddnnollisissd yhteisissd tapaamisissa ver-
kossa. Jokaiselle tapaamiselle valittiin jokin korkeakouluopiskeluun liittyvi teema.
Teemat pyrittiiin valitsemaan niin, ettd opiskelijatuutoreiden tyGpanos tiydentiisi
osaltaan muiden verkkototeutuksen ohjaustoimijoiden tyotd (Autero 2019 tissi
teoksessa; Jappinen, Korpela, Juusola & Juvonen 2019 tissi teoksessa).

OPISKELIJATUUTOROINNIN TOTEUTTAMINEN
VERKKOKOULUTUKSESSA

Opiskelijatuutoroinnin yhdeksi tavoittecksi asetettiin opiskelijatuutoreiden monia-
lainen rekrytointi useista ammattikorkeakouluista. Tavoitteena oli my6s rekrytoida
opiskelijatuutoreita useilta eri koulutusaloilta, niin ettd verkkototeutuksen alakoh-
taisten opintopolkujen (tekniikka, liiketalous, sosiaali- ja terveysala sekd monialai-
nen) opiskelijat saisivat omat alakohtaiset opiskelijatuutorit. Suunnittelussa otettiin
huomioon mahdollisuus opiskelijatuutoroinnin toteuttamiseen myJs siind tapauk-
sessa, jos kaikille koulutusaloille ei saataisi opiskelijatuutoreita.
Opiskelijatuutoreiden rekrytointi toteutettiin verkkototeutuksessa mukana ole-
vien ammattikorkeakoulujen opiskelijakuntien kautta. Alkutalvesta 2019 toteute-
tun rekrytoinnin my6td ainoastaan kaksi opiskelijaa ilmoittautui verkkokoulutuk-
sen opiskelijatuutoreiksi. Mahdollisia syitd rekrytoinnin heikkoon onnistumiseen
olivat maahanmuuttajien valmentavien koulutusten heikko tunnettuus ammatti-
korkeakouluissa, opiskelijatuutoroinnin sijoittuminen kesikuukausille ja riittima-
ton markkinointi. On my6s mahdollista, ettd opiskelijatuutorointi koettiin liian
haastavaksi ja tyoldaksi opiskelijatuutoroinnista myonnettiviin kolmeen opinto-
pisteeseen nihden.
Odotettua pienemmistd opiskelijatuutoreiden mairastd huolimatta opiskelijatuu-
toroinnin tavoitteista ei haluttu kuitenkaan tinkid. Opiskelijatuutoreiden ja opis-
kelijoiden verkkotapaamisissa pyrittiin esittelemdin monipuolisesti korkeakouluo-
pintoja tutkinto-opiskelijan tuomasta kokemusasiantuntijan vertaisnakékulmasta.
Opiskelijatuutorit jéirjestivit huhti—syyskuun aikana kolme kaikille verkkototeu-
tuksen opintopoluille yhteisti verkkotapaamista, joiden teemoina olivat itseoh-
jautuvuus korkeakouluopinnoissa, tyGharjoittelu osana korkeakouluopintoja, kor-
keakoulujen opiskelijakuntien toiminta ja millaista on opiskella korkeakoulussa.
Tapaamisista ilmoitettiin opiskelijoille etukiteen verkkototeutuksen Moodle-ym-
péristéssi ja opiskelijoiden lukujirjestyksissi.
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Opiskelijjatuutorit toivat tapaamisiin omakohtaisia kokemuksiaan kunkin ta-
paamisen teemaan liittyen, minkd tavoitteena oli herittid kysymyksid ja dialogia
opiskelijatuutorin ja opiskelijoiden kesken. Tapaamiset alkoivat keskustelulla ja ky-
symyksilld valitusta teemasta, mutta ronsyilivit sitten muihin opiskelijoita kiinnos-
taneisiin aiheisiin. Keskustelua ei kahlittu alkuperdiseen teemaan, jolloin lopputu-
loksena oli dialogi, joissa eri koulutusalojen opiskelijat ja eri paikkakunnilla asuvat
opiskelijat jakoivat kokemuksiaan yhdessi.

Opiskelijoiden keskindinen kokemusten ja esimerkkien jakaminen edisti mah-
dollisuuksia ryhmiéytymiseen siitdkin huolimatta, ettd tavoite suomalaiseen korkea-
kouluyhteis66n integroitumisen kehittimisestd jdi melko suppeaksi. Kaikki verk-
kototeutuksen opiskelijat eivit osallistuneet verkkotapaamisiin, mutta tapaamisissa
oli osallistujia jokaiselta opintopolulta. Valmentavan koulutuksen opiskelijat ko-
kivat tapaamiset opiskelijatuutorien kanssa irralliseksi muihin opintoihin nihden,
mutta pitivit koulutusalat ylittdvaa keskustelua ja vertaistukea tirkednd. Tapaamis-
ten teemat olivat opiskelijoiden mielestd mielenkiintoisia ja opettavaisia, mutta
hyodyttivit opiskelijoiden mielestd ehkid enemman tutkinto-opiskelijoita kuin vield
valmentavassa koulutuksessa opiskelevia.

SUOSITUKSIA OPISKELIJATUUTOROINNIN
TOTEUTTAMISELLE JATKOSSA

Valmentavan koulutuksen opiskelijatuutoroinnista on nyt saatu kokemuksia my6s
verkkototeutuksessa. Saatujen kokemusten perusteella on mahdollista kirjata joi-
takin suosituksia valmentavan koulutuksen opiskelijatuutoroinnin suunnittelulle.

Suomalainen korkeakoulujirjestelmi on monialainen, joten myds valmentavan
koulutuksen opiskelijoiden integroitumisen nakékulmasta opiskelijatuutorointi on
jatkossa tirkedd toteuttaa mahdollisimman monta koulutusalaa edustavan opis-
kelijatuutorin verkostona. Korkeakouluopiskelijan arkeen tutustuminen voi toki
onnistua alasta riippumatta, mutta syvempi koulutusalakohtainen integroituminen
edellyttdd kokemusasiantuntijuutta saman alan opiskelijalta. Koulutusalakohtai-
sen vertaistuen puuttumista voidaan kompensoida esimerkiksi eri aloilta kerityil-
14 opiskelijatarinoilla ja videoilla, mutta se ei korvaa dialogia saman koulutusalan
opiskelijan kanssa. Lisdksi laaja opiskelijatuutoreiden verkosto helpottaisi yksittii-
sen opiskelijatuutorin tydkuormaa.

Opiskelijjatuutoreiden monialainen verkosto edellyttidd ennen kaikkea onnistu-
nutta rekrytointia. Tuloksellisempaan rekrytointiin voidaan pyrkid markkinoimal-
la valmentavan koulutuksen opiskelijatuutorointia esimerkiksi jo vertaistuutorina
toimiville tutkinto-opiskelijoille. Yksi verkkototeutuksen rekrytointia heikentinyt
tekijd saattoi olla valmentavien koulutusten vihiinen tunnettuus korkeakouluopis-
kelijoiden keskuudessa. Verkkototeutuksen opiskelijatuutorihaku herittikin eniten
kiinnostusta korkeakouluissa, jotka olivat sddnndllisesti toteuttaneet valmentavia
koulutuksia ja joissa maahanmuuttajataustaiset valmentavan koulutuksen opiskeli-
jat ndkyivit sddnnollisesti oppilaitoksen arjessa. Valmentavan koulutuksen tarjonta
ammattikorkeakouluissa lisdd siis valmentavan koulutuksen opiskelijoiden inte-
groitumista osaksi korkeakouluyhteis6d.



Opiskelijakuntien ammattikorkeakouluissa tarjoama vertaistuutoreille suunnat-
tu koulutus antaa siséllollisesti hyvit perustaidot myds valmentavan koulutuksen
opiskelijoiden tuutorointiin. Useista eri lihtOmaista saapuneiden opiskelijoiden
ohjaamiseksi koulutukseen on kuitenkin tarpeellista lisidtd elementtejd kulttuuri-
tietoudesta sekd kulttuurisensitiivisyydestd. On my6s tirked huomioida opiskeli-
joiden mahdollisesti erilaiset elimdntilanteet. Valmentavan koulutuksen opiskelijat
ovat usein perheellisid, jolloin ilta-ajat voivat olla hankalia osallistumisen kannalta.
Ryhmiytymisti ja osallisuutta edistdvit tilaisuudet on siten tirked liittdd osaksi kou-
lutuksen lukujirjestyst.

Valmentavien koulutusten vakiintuessa osaksi korkeakoulujen opetustarjontaa
niistd muodostuu selked polku kohti tutkinto-opiskelua. Timd lisinnee tutkin-
to-opiskelijoissa valmentavan koulutuksen suorittaneiden mairdd parantaen mah-
dollisuutta saada heistdi my6s opiskelijatuutoreita, jotka omasta kokemuksestaan
tuntevat valmentavien koulutusten opiskelijoiden ohjauksen tarpeen.

Opiskelijatuutorointi on yksi mahdollisuus edistid vuorovaikutuksen myotd
syntyvid integraatiota valmentavan koulutuksen opiskelijoiden ja muun korkea-
kouluyhteisén vililld. Tdrkeintd on luoda monipuolisia mahdollisuuksia eri taus-
taisten opiskelijoiden kohtaamiselle. Yhteiset opintojaksot ja projektit ovat am-
mattikorkeakoulujen jo kéyttimiid keinoja yhteistyon lisddmiseksi suomalaisten ja
ulkomaalaisten tutkinto-opiskelijoiden kesken (Raappana 2018). Yhdessi tekemi-
sen hyvid kdytidnteitd voi rohkeasti kokeilla integraation edistimisessd niin verkossa
kuin ldhiopetuksenakin toteutetuissa valmentavissa koulutuksissa.
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Marianne Autero

Opinto-ohjausta yhdessa ja yksilollisesti

Maahanmuuttajien korkeakouluopintoihin valmentavan koulutuksen tavoittee-
na on kehittdd maahanmuuttajataustaisen henkilén suomen kielen taitoa ja antaa
valmiuksia korkeakouluun hakemiseen ja tutkinto-opiskeluun joko ammattikor-
keakoulussa tai yliopistossa. Vuonna 2019 Valmentavasta valmiiksi -hankkeessa
toteutetussa verkkokoulutuksessa opintojen ohjauksella oli keskeinen rooli opiske-
luvalmiuksien ja korkeakoulumaailman ymmarrettiviksi tekemisessi. (Metropolia
Ammattikorkeakoulu n.d.a.; Hirard 2018.) Tdmi artikkeli kuvaa opinto-ohjauksen
suunnittelua ja toteutusta osana verkkokoulutusta.

OPINTO-OHJAUKSEN ROOLI

Opintojen ohjauksella on todettu olevan suuri merkitys opintojen etenemiselle, ja
ohjauksen tulisikin kulkea osana opiskelijan polkua opintojen aikana (Lepola 2017,
13-14). Korkeakouluopintoihin valmentavan koulutuksen verkkototeutuksessa
opinto-ohjaus toteutettiin osana laajempaa ohjauksen kokonaisuutta yhdessa opet-
tajien, opettajatuutoreiden ja opiskelijatuutoreiden kanssa (Hirard tdssd teoksessa;
Jdppinen ym. tdssd teoksessa; Raappana tissi teoksessa). Ohjaustoimijat tapasivat
saannollisesti koulutuksen aikana yhteisissd verkkotapaamisissa ja hankkeen tyopa-
joissa, jolloin kokemusten ja ajatustenvaihto edesauttoi opiskelijoiden kokonaisval-
taista ohjausta ja yhteisten tavoitteiden saavuttamista. Opinto-ohjauksen keskeisi-
né tavoitteina oli tukea opiskelijoita opiskeluvalmiuksien kehittymisessi, aiemmin
hankitun osaamisen tunnistamisessa, jatkopolun suunnittelussa ja jatkuvan oppi-
misen ymmartimisessa.

Valmentavan koulutuksen verkkototeutuksessa oli neljd eri alakohtaista opin-
topolkua: tekniikan ala, liiketalouden ala, sosiaali- ja terveysala sekd monialainen
opintopolku. Opinto-ohjaaja vastasi kaikkien polkujen opiskelijoiden opinto-oh-
jauksesta. Opinto-ohjaaja tuli opiskelijoille tutuksi osin jo koulutuksen hakuvai-
heessa, silld hin oli opintojen sisiltdon liittyvien kysymysten osalta yhteyshenkild
kaikilla alakohtaisilla poluilla ja hin osallistui my6s valintakoepdivddn Laurea-am-
mattikorkeakoulussa. Lisdksi opinto-ohjaaja teki valmentavaa koulutusta ja sithen
hakemista esittelevin videon, joka oli nidhtdvissi Metropolia Ammattikorkea-
koulun YouTube-kanavalla koulutuksen hakuaikana.

Opetusta ja opinto-ohjausta suunniteltaessa oli titked huomioida kohderyh-
min erityistarpeet niin kielitaidon, digitaitojen kuin opiskeluvalmiuksienkin suh-



teen. Opintojen alkuvaiheessa opetuksen kielitaitotasoksi oli médritelty B1, jolloin
kielen kayttdjda ymmairtdd esimerkiksi pddasiat ja joitakin yksityiskohtia selkedsti ja
lihes normaalitempoisesta yleiskielisestd puheesta tai yleistajuisesta kirjoitetusta
tekstistd (Opetushallitus n.d.). Kyseinen kielitaidon taso ei anna vield valmiuksia
kompleksisten tekstien tai puheen ymmirtimiseen, eli opetusmateriaalit ja opetuk-
sen sisdltd piti rddtiloidd huolellisesti taitotason mukaan. Valintakoe mittasi suo-
men kielen taitoa, mutta ei digi- tai opiskeluvalmiuksia, joten niiden osalta opetus
ja opintojen ohjaus suunniteltiin opintojen aloitusvaiheessa perustaitotasoiseksi.

Opinto-ohjauksen toteutus ja ajoitus suunniteltiin etukiteen, mutta suunnitel-
mia varauduttiin muuttamaan mahdollisten toimintaymparistOsti tai opiskelijoista
johtuvien muutostarpeiden mukaan. Ohjaus vaati siis huolellista suunnittelua mut-
ta my6s valmiutta sietdd epivarmuutta ja ohjaajan omaa keskenerdisyyttd uusien
toimintatapojen ddrelld (Saarela 2017).

OPINTO-OHJAUS OSANA ORIENTAATIOPAIVAA

Verkko-opintojen sujuvan aloituksen ja digivilineiden kéytt66noton varmistami-
seksi opinnot alkoivat ldhitapaamisena toteutetulla orientaatiopiivilld. Opintojen
alussa on tirked kohdata opiskelijat ja varmistaa, ettd he ymmairtivit opintojen
sisdllon ja toteutustavan seki tiedostavat mySs opintojen etenemiseen liittyvit asiat
(Kolehmainen, Mienpii, Peltola & Ylénen 2017, 19). Orientaatiopaivi jirjestettiin
osana Valmiudet korkeakouluopintoihin -opintojaksoa ja sen kdytinnon jirjeste-
lyistd seki sisdllon suunnittelusta ja toteutuksesta vastasivat kyseisen opintojakson
opettajat eli opinto-ohjaaja, suomen kielen opettaja ja digitaitojen opettaja. Lisdksi
opiskelijat tapasivat orientaatiopdivind my6s alakohtaisen opettajatuutorinsa.

Orientaatiopdivi jirjestettiin kahdesti perittdisind péivind siten, ettd ensim-
miiseen paivain osallistuivat tekniikan sekd sosiaali- ja terveysalan opiskelijat ja
toiseen litketalouden ja monialaisen opintopolun opiskelijat. Molemmat orientaa-
tiopdivit jirjestettiin Metropolia Ammattikorkeakoulun Myllypuron kampuksella
Helsingissa.

Orientaatiopdivin tavoitteina oli ohjauksellisesta nakékulmasta opiskelijoiden
ryhmiyttiminen alakohtaisesti, jako pienryhmiin ja ennen kaikkea digitaalisten va-
lineiden kuten Moodlen ja Office365 -ympiriston kiyttd6n- ja haltuunotto. Digi-
taalisten vilineiden kohdalla myGs opinto-ohjaajalla oli merkittivi rooli verkko-
ratkaisujen lapindkyviksi tekemisessd (Jaminki 2008, 47). Kaikki opiskelijat eivit
pystyneet osallistumaan orientaatiopdiviidn, joten opinto-ohjaaja ja digitaitojen
opettaja ldhettivit heille tietopaketin digitaalisten vilineiden kiyttéonotosta ja pii-
vin aikana tehdysti pienryhmijaosta.

Ryhmiyttdminen oli tirked osa opintojen aloitusta, silld se sitoutti ja motivol
opiskelijoita opintojen alkuvaiheessa ja loi osaltaan pohjan opintojen etenemiselle.
Hyvin ryhmiytyneet opiskelijat saavat toisiltaan tukea ja kannustusta, mikd edes-
auttaa mielekdstd opiskelua. (Kolehmainen ym. 2017, 22-24.) Verkkomuotoisessa
koulutuksessa ryhmiytyminen oli erityisen tirkedd heti opintojen alussa, silld opis-
kelijat tapasivat opintojen aikana toisensa kasvotusten vain kerran orientaatiopai-
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vini. Opettajat jakoivat opiskelijat 4—6 hengen alakohtaisiin pienryhmiin, joita tuli
yhteensd 10. Ensimmiiselld opintojaksolla opiskeltiin paljon itsendisesti pienryh-
missi, joten orientaatiopdivi loi pohjan ryhmissd toimimiselle.

OPINTO-OHJAUS VALMIUDET KORKEAKOULUOPINTOIHIN
-OPINTOJAKSOLLA

Valmiudet korkeakouluopintoihin -opintojakson tavoitteena oli opinto-ohjauksen
nikokulmasta tukea erityisesti opiskelijan opiskeluvalmiuksien ja itsetuntemuk-
sen kehittymistd. Lisaksi opintojakso tutustutti opiskelijat korkeakoulumaailmaan
ja sen kdytinteisiin yleiselld tasolla. (Metropolia n.d.b.) Opintojakson aloittavan
otientaatiopdivin jilkeen my6s muu opintojakson sisdlto ja toteutus tukivat omal-
ta osaltaan opiskelijoiden ryhmiytymistid. Opintojakso toteutettiin yhteisopetta-
juutena eli opinto-ohjaus sekd digitaitojen ja suomen kielen opetus kulkivat kisi
kidessd koko opintojakson ajan. Moniammatillinen osaaminen oli tirkedd paitsi
ensimmidisen opintojakson sisillén my6s opiskelijoiden ohjauksen toteuttamisen
kannalta niin opiskeluvalmiuksien, suomen kielen oppimisen kuin digitaitojenkin
kehittymisen nikékulmasta (Haikonen & Puttonen 2016).

Opintojaksolla pyrittiin luomaan opettajien lisndolon #/uusio, koska opettaja-
johtoista opetusta oli verrattain vihin. Opintojaksolle tehtiin paljon erilaisia vi-
deoluentoja, jotta opettajat olisivat enemmin ldsnd opiskelijoiden arjessa. Lisdksi
opinto-ohjaaja ja suomen kielen opettaja tekivit toisesta opiskeluviikosta lihtien
joka viikoille [Zikko kdyntiin -videotervehdyksen, jossa he kertoivat Iyhyesti kysei-
sen viikon sisillostd, toivottivat hyvid opiskeluviikkoa ja rohkaisivat opiskelijoita.
Positiivisen ja kannustavan ilmapiirin luominen edesauttoi opintoihin ja ryhmian
kiinnittymista. (Isacsson, Raatikainen & Ekstrém 2019; Mannisenmaki 2003, 43.)
Opintojakson jokaisella viikolla oli oma teemansa, jota opintojakson sisdlté mu-
kaili opinto-ohjauksen, suomen kielen oppimisen ja digitaitojen kehittymisen ni-
kékulmasta. Opiskelun eteneminen ja tehtivit suunniteltiin paivikohtaisesti, jotta
opiskelijan oli helppo edeti opiskelussa.

Ensimmiisen viikon teemana oli opintoihin orientoituminen. Orientaati-
on lisiksi ensimmdisen viikon teemoina olivat HOPS- ja AHOT-prosessi korkea-
koulussa.

Toisen viikon teema, opiskelu suomalaisessa korkeakoulussa, lisdsi opis-
kelijoiden ymmirrystd suomalaisesta korkeakoulujirjestelmistd ja korkeakoulussa
kiytettdvistd kasitteistd. Lisdksi pohdittiin ajanhallintaan liittyvid asioita opiskelun
nikokulmasta.

Kolmannen viikon teema, omat vahvuudet ja oman osaamisen tunnista-
minen, johdatteli opiskelijat pohtimaan itsetuntemusta ja omaa alempaa osaamis-
taan. Viikon kolme videoluentoa kisittelivit omia oppimistapoja, SWOT-analyysia
ja oman osaamisen sanoittamista.

Neljannen viikon teemana oli minun alani ja tiedonhaku. Ryhmin jidsen-
ten tuli osoittaa saamassaan tiedonhakuun liittyvissd tehtdvissd ryhmityGtaitoja
ja jakaa jdsenille eri tehtdvid, jotka heiddn piti myds ilmoittaa ryhmitehtivin pa-



lautuksen yhteydessi. Lisdksi pohdittiin vield uudelleen ryhmin jisenten erilaisia
rooleja ja ryhmissi tyoskentelyi yleiselld tasolla.

Viidennen viikon teemana oli palautteen antaminen. Kyseiselld viikolla
kidsiteltiin palautteen antamista eri nikokulmista, ja opiskelijat antoivat palautet-
ta ensimmdisestd opintojaksosta. Opintojaksopalautteessa opiskelijat ilmoittivat
saaneensa ohjausta sopivasti, osan mielestd jopa litkaa. Muutama opiskelija koki
puolestaan saaneensa liian vihin ohjausta. Palautteessa opiskelijat kertoivat koke-
neensa, ettd viikoittaiset videotervehdyksid kannustivat opiskelussa ja ettd tukea ja
ohjausta oli saatavilla koko opintojakson ajan.

OPINTO-OHJAUKSEN JATKUMO

Eri ohjaustoimijoiden roolit oli mairitelty selkedsti, mutta opintojen alussa opis-
kelijat kddntyivit monissa, myOs ei-ohjauksellisissa asioissa opinto-ohjaajan puo-
leen. Tdmi oli kuitenkin positiivinen asia, koska opiskelijoille muodostui alusta
alkaen tunne siité, ettd heitd tuetaan opinnoissa. Opinto-ohjaaja oli siis onnistunut
luomaan luottamuksellisen liht6kohdan ohjaussuhteelle (Onnismaa 2007, 38—43).
My6hemmin ohjaustoimijoiden roolit selkiytyivit opiskelijoille, ja he kiddntyivit ky-
symyksissddn sujuvasti eri ohjaustahojen puoleen.

Ensimmadisen opintojakson jilkeen opinto-ohjaajan rooli muotoutui alkuvai-
heen perehdyttimisestd kohti varsinaista opinto-ohjausta eli opiskelijoiden jatko-
polun suunnittelun tukemista. Opinto-ohjaus toteutettiin padsddntdisesti ryhma-
ohjauksena alakohtaisissa verkkotapaamisissa joko kaikkien kyseisen opintopolun
opiskelijoiden kanssa tai pienryhmissi. Verkkotapaamisia jirjestettiin huhti—syys-
kuuhun ajoittuvassa koulutuksessa huhtikuussa, elokuussa ja syyskuussa.

Huhtikuun verkkotapaamisissa opinto-ohjaaja kohtasi erikseen 10 pienryh-
mid. Tapaamisten aiheena oli ohjaustoimijoiden tarkempi esittely ja opinto-oh-
jauksen aikataulu, minkd lisiksi opiskelijat pohtivat Peavyn Eldmini suunta
-harjoituksen avulla omaa jatkopolkuaan (Avosto.net, n.d.). Kussakin pientyh-
missi oli 2-8 opiskelijaa, eli jokainen sai mahdollisuuden osallistua keskusteluun.
Keskustelu olikin hyvin aktiivista kaikissa kymmenessd pienryhmitapaamisessa.
Elokuussa jirjestettiin nelja samansisiltGistd tunnin verkkotapaamista korkea-
koulujen syksyn yhteishakuun ja uuteen AMK-valintakokeeseen liittyen. Opis-
kelijat saivat itse valita, mikd neljdstid vaihtoehtoisesta tapaamisesta sopi heidin
aikatauluunsa parhaiten. Syyskuun verkkotapaamiset toteutettiin jélleen alakoh-
taisesti niin, etti opinto-ohjaaja tapasi erikseen kunkin opintopolun opiskelijat.
Syyskuussa reflektoitiin opintoja yleisesti ja palattiin uudelleen Eldméni suunta
-harjoitukseen, jota mukaillen opiskelijat keskustelivat valmentavan koulutuksen
jalkeisistd suunnitelmistaan.

Yhteisten verkkotapaamisten lisdksi pyrittiin jirjestimddn myds yksilollistd
opinto-ohjausta mahdollisimman matalan kynnyksen palveluna, eli opiskelijoita
kannustettiin varaamaan aika henkil6kohtaiseen opinto-ohjaukseen, mikdli heilld
oli kysymyksid opintoihinsa tai etenkin omaan jatkopolkuunsa liittyen. Opiskelijat
saattoivat varata ajan puolen tunnin ohjauskeskusteluun milloin tahansa opintojen
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aikana, ja my6s useamman kerran, jos sille oli tarvetta. Ohjauskeskustelut toteu-
tettiin joko verkossa tai kasvokkain. Suurin osa ohjauskeskusteluista toteutettiin
Skype for Businessin vilityksella.

Opinto-ohjauksella oli verkkokoulutuksen Moodle-oppimisympiristGssi kaik-
kien opintopolkujen opiskelijoille tarkoitettu, yhteinen tyotila. Opinto-ohjauksen
tyotilassa oli tietoa ohjaustapaamisista ja niiden aikataulusta sekd materiaalia esi-
merkiksi hakemiseen liittyen.

LOPUKSI

Opinto-ohjauksen toteuttaminen verkossa ei sindllidn eronnut luokkahuoneessa
tapahtuvasta opinto-ohjauksesta. MyGs verkossa toteutuva ohjaus piti sisdllddn
ohjauksen tirkeimmit elementit kuten luottamuksen rakentamisen sekd ajan,
huomion ja kunnioituksen antamisen opiskelijoille. Ohjauksessa korostui eri oh-
jaustoimijoiden yhteisty0, eli opiskelijan tilannetta pystyttiin miettiméin ja edesaut-
tamaan monen ohjaajan voimin.

Opinto-ohjaaja oli tiiviisti mukana koulutuksessa heti opintojen alussa, mika
paitsi tuki lJuottamuksen rakentumista my0s vastasi ohjauksen tarpeeseen opintojen
alkuvaiheessa. Myohemmaissi vaiheessa opintojen ohjaus jii enemmin opiskelijan
oman aktiivisuuden varaan opinto-ohjaajan lihettdmistd viesteistd ja ryhmitapaa-
misista huolimatta. Opinto-ohjaus ei ollut tdssi toteutustavassa integroitu muuhun
opetukseen, mutta jatkossa sen voisi liittdd tiiviimmin osaksi koko koulutusta.

Kaiken kaikkiaan opinto-ohjaus sujui verkossa varsin hyvin, silli ohjaajan lds-
niolo ja saavutettavuus vilittyi opiskelijoille, ja heilld oli mahdollisuus tavata opin-
to-ohjaajaa sekd henkil6kohtaisesti ettd ryhmatapaamisissa. Opiskelijat nostivatkin
usein yhteisissd keskusteluissa timdn esiin positiivisena asiana. Luonnollisesti jot-
kut opiskelijoista tarvitsivat enemmin ohjausta oman jatkopolkunsa suunnitteluun
kuin toiset, ja joustavalla opinto-ohjauksella pystyttiin vastaamaan erilaisiin tarpei-
siin.
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Timo Raatikainen

Opiskelijoiden digitaalisten valmiuksien
tukeminen

Valmentavasta valmiiksi -hankkeessa laadituissa korkeakouluopintoihin valmen-
tavan koulutuksen suosituksissa mdiritellidn yhdeksi koulutuksen tavoitteeksi
korkeakouluopinnoissa tarvittavien digitaitojen tunnistaminen seki erilaisten di-
gitaalisten tyokalujen hyédyntiminen omassa opiskelussa (Korkeakouluopintoihin
valmentavan koulutuksen opetussuunnitelmasuositukset 2019; Hirard tidssd teok-
sessa). Hankkeessa pilotoidussa valmentavan koulutuksen kansallisessa verkkoto-
teutuksessa digitaitojen nahtiin linkittyvin vahvasti paitsi koulutuksen tavoitteisiin
ja sisaltoihin myos sen toimintatapoihin (Joshi & Hirard tissd teoksessa). Taman
vuoksi opiskelijoiden digiohjaukseen kiinnitettiin erityistd huomiota niin koulutuk-
sen suunnittelu- kuin toteutusvaiheessakin, ja opiskelijoille nimettiin digitukihenki-
16, jolle osoitettiin tytaikaa opiskelijoiden digiohjaukseen koko koulutuksen ajaksi.
Tissd artikkelissa tarkastellaan opiskelijoiden digiohjauksen suunnittelua ja toteu-
tusta valmentavan koulutuksen verkkototeutuksessa. Lopuksi nostetaan lyhyesti
esiin my6s digiohjaukseen liittyvid haasteita ja opiskelijoiden kokemuksia digioh-
jauksesta.

DIGIOHJAUKSEN SUUNNITTELUN LAHTOKOHDAT

Opiskelijoiden digiohjauksen suunnittelu aloitettiin noin vuosi ennen valmenta-
van koulutuksen verkkototeutuksen alkua. Suunnittelun lahtékohtana oli yhteinen
digiohjaus verkkototeutuksen kaikkien alakohtaisten opintopolkujen opiskelijoille
(sosiaali- ja terveysala, liiketalouden ala, tekniikan ala ja monialainen opintopol-
ku), ja ohjauksen ensisijaiseksi tavoitteeksi maariteltiin opiskelun tekninen tuki
valmentavan koulutuksen digitaalisissa toimintaymparistoissd. Toimintaymparistot
ja -tavat puolestaan valittiin niin, ettd valmentavan koulutuksen aikana kehittyvit
digitaidot tukisivat my6s mahdollista my6hempiid opiskelua korkeakoulun tutkin-
tokoulutuksessa.

Jo ennen koulutuksen alkua oli oletettavaa, ettid opiskelijoiden digitaidot ja
muutkin opiskelutaidot ja -tottumukset vaihtelisivat suuresti. Lisiksi opiskelijoilla
saattoi olla kiytettdvissddn erilaisia digilaitteita, miki olisi huomioitava my6s oh-
jauksessa. Sen sijaan kaikille opiskelijoille yhteistd oli se, ettd digitaalisia valmiuksia
lihdettiin kehittdmaidn suomeksi — kielelld, jota opiskelijat eivit valttdmittd olleet



tottuneet kiyttimain verkko-opetukseen ja -opiskeluun liittyvissa yhteyksissa. Esi-
merkiksi verkko-oppimisymparistén erilaisiin toimintoihin liittyvd sanasto saattoi
olla opiskelijoille vierasta. Kuten koko verkkototeutuksen suunnittelussa, my6s di-
giohjauksen suunnittelussa oli tirkedd huomioida opiskelijoiden tarpeet kokonais-
valtaisesti niin kielitaidon, digitaalisten taitojen kuin yleisenkin ohjauksen osalta,
jotta ohjaus pystyttiisiin radtiléimdin nimenomaan kyseiselle valmentavan koulu-
tuksen kohderyhmiille sopivaksi (Hirard tissd teoksessa).

Varsinaisen digiohjauksen lisdksi verkkototeutuksen suunnittelussa kiinnitettiin
huomioita my6s sithen, miten opiskelijoiden digitaitojen kehittymistd tuetaan my6s
opetuksen ohessa kaikilla opintojaksoilla koko koulutuksen ajan. Verkko-opetuk-
sen toimintaympdristoistd ja erilaisten sovellusten kiytostd sovittiin yhteisesti, ja
tirkeimmiksi koko koulutuksen yhteisiksi vilineiksi valikoituivat Moodle-oppimis-
ympiristd ja Skype for Business -verkkoneuvottelusovellus. (Joshi & Hirard tissd
teoksessa.) Koulutuksessa oli mahdollista kiyttdd myos muita ohjelmia ja sovel-
luksia, mutta niiden kiytto6noton oli tapahduttava hallitusti ja suunnitellusti, niin
ettd opiskelijan el tarvinnut ottaa esimerkiksi heti koulutuksen alkaessa haltuun
monenlaisia eri vilineitd. Siten my6s digiohjauksessa voitiin keskittyd alusta asti
nimenomaan yhteisesti valittujen vilineiden kiyton tukemiseen.

Koulutuksen digitaalinen toimintaymparisto

1. Moodle-oppimisymparisté (www.valmentavakoulutus.fi)
2. Skype for Business -verkkoneuvottelusovellus

3. Office 365 -pilvipalvelu

4. YouTube-videopalvelu

5. Outlook-séhkoposti

DIGIOHJAUS KOULUTUKSEN KAYNNISTYESSA

Verkkokoulutuksen sujuvan aloituksen ja digivilineiden kiyttb6noton varmistami-
seksi opinnot alkoivat ldhitapaamisella orientaatiopéivissi. Orientaatiopdivi jirjes-
tettiin kahdesti perittdisind péivind siten, ettd ensimmadiseen paivadn osallistuivat
tekniikan alan sekd sosiaali- ja terveysalan opiskelijat ja toiseen litketalouden alan
ja monialaisen opintopolun opiskelijat. Molemmat otientaatiopiivit jirjestettiin
Metropolia Ammattikorkeakoulun Myllypuron kampuksella Helsingissd. (Autero
tissd teoksessa.)

Orientaatiopdivin aikana varmistettiin, ettd opiskelijat padsivat kirjautumaan
kotikorkeakoulunsa tirkeimpiin tietojirjestelmiin ja pystyivit asentamaan Office
365 -paketin omalle tietokoneelleen Jokaiselle opiskelijalle oli nimetty kotikor-
keakoulu hinen valitsemansa alakohtaisen opintopolun perusteella (Hirard tdssi
teoksessa; Korkeakouluopintoithin valmentavan koulutuksen opiskelijahallinto
2019). Kunkin kotikorkeakoulun tietojirjestelmid ja sovelluksia koskevat kirjautu-
mis- ja asennuskéytinnét oli selvitetty jo ennen koulutuksen aloittamista, jotta jér-
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jestelmien ja sovellusten kiyttd6noton ohjaus voitiin toteuttaa orientaatiopdivini
opintopolku- eli kotikorkeakoulukohtaisesti. Tuki osoittautui tarpeelliseksi ja atkaa
vieviksi esimerkiksi kirjautumisongelmien ratkaisemissa, silli suomenkielisen di-
giohjeistuksen ymmirtiminen oli joillekin opiskelijoista haasteellista.

Orientaatiopdivin aikana opiskelijat pddsivit tutustumaan ohjatusti my6s kou-
lutuksen Moodle-oppimisympiristén. Ympiristdon kirjautumisen lisdksi opis-
kelijoita ohjattiin liittyméddn opiskelijaksi koulutuksen ensimmadisen opintojakson
kurssialueelle. Opiskeljjoille esiteltiin myds Moodle-ympiristoon rakennettu tek-
nisen tuen keskustelualue, jonka kautta opiskeljjoilla oli mahdollisuus saada digi-
tukea koko koulutuksen ajan. Opiskelijoita ohjattiin pyytiméin tarvittaessa apua
Moodlen tai Skype for Businessin kdytto6n liittyvissd ongelmissa kyseiselld kes-
kustelualueella, ja digitukihenkilé pyrki vastaamaan viesteihin kahden arkipdivin
kuluessa. Kysymykset ja vastaukset nakyivit kaikille opiskelijoille ja opettajille, ja
digitukihenkil® tilasi viestit myos omaan sihképostiinsa nopean vastaamisen mah-
dollistamiseksi. Teknisen tuen keskustelualueen lisaksi opiskelijat ohjattiin tarvit-
taessa hyodyntimiin my6s Moodlen Tutoriaalivideot-ty6tilaan tallennettuja ohje-
videoita seuraavista aiheista:

e Moodle — Opiskelijan kirjautuminen ja kurssiavaimen kiytt

e  Moodle — Omien kiyttdjitietojen lisidminen (mm. profiilikuva)

e  Moodle — Tyétilan yleiskatsaus, tehtivin palautus, arvioinnin tarkastelu
o Skype for Business — Kokoukseen liittyminen

o Skype for Business — Aini- ja videoasetusten sditiminen

o Skype for Business — Kokoushuoneen perustoiminnot

o Skype for Business — Tallenteen tekeminen

o Skype for Business — Kokouskutsun tekeminen ja lihettiminen

o Office 365 — Kirjautuminen, kansion luonti ja tiedoston jakaminen

¢ YouTube — Kanavan luominen ja videon lataaminen

Koko koulutuksen yhteisen toimintaympdristén ja valittujen tyévilineiden
hyodyntimisen lisiksi opiskelijoita kannustettiin my6s viestimddn omaehtoisesti
opiskelijoiden kesken ja perustamaan esim. opintopolku- tai pienryhmikohtaisia
Whats App-ryhmii. Monet opiskelijat kéyttivitkin keskindisessd viestinndssddn ak-
tiivisesti WhatsApp-sovellusta ja kokivat sen tukevan hyvin omaa opiskeluaan ja
ryhmityOskentelyd (Joshi & Hirard tdssi teoksessa).

Orientaatiopdivin aikana esitelty ja opiskelijoille jaettu opintopolkukohtainen
digiohjeistusmateriaali ldhetettiin sihképostitse myos niille opiskelijjoille, jotka ei-
vit pddsseet osallistumaan orientaatiopdivaan. Materiaali lisittiin my6s Moodle-op-
pimisympiristoon opiskelijoiden hyédynnettiviksi koulutuksen aikana.

DIGIOHJAUS KOULUTUKSEN ALKUVAIHEESSA

Alkuorientaation jilkeen digiohjaus jatkui vahvasti koko ensimmaiisen opinto-
jakson ajan. Heti orientaatiopdivid seuraavana pdivind opiskelu jatkui verkossa,



ja opiskelijoille jirjestettiin ns. testitapaaminen, jonka aikana opiskelijat padsivit
testaamaan ddni- ja kuvayhteyttd Skype for Business -verkkotapaamisessa.

Ensimmiinen opintojakso jirjestettiin yhteiseni opintojaksototeutuksena kai-
kille 46:1le valmentavan koulutuksen aloittaneelle opiskelijalle. Opetus ja ohjaus to-
teutettiin kuitenkin alakohtaisissa ryhmissi eri opintopolkujen opiskelijoille. Ryh-
mille luotiin my6s opintopolkukohtaiset kurssialustat Moodle-ymparisto6n, miké
helpotti paitsi opiskelijoiden ryhmitydskentelyd myds heiddn ohjaustaan (Joshi &
Hirard tissd teoksessa). Opintojakso toteutettiin yhteisopettajuutena opinto-oh-
jaajan, suomen kielen opettajan ja digitaitojen opettajana toimineen digitukihen-
kilén yhteistyossid. Opintojakson jokaisella viikolla oli oma teemansa, jota opinto-
jakson sisdltd mukaili opinto-ohjauksen, suomen kielen oppimisen ja digitaitojen
kehittymisen nikokulmasta. (Autero tdssd teoksessa.) Hsimerkiksi tiedonhakuun
liittyvdn teeman kohdalla digiohjauksen sisilléissd nousivat esiin tietoturva ja tie-
donhaun tekniikka.

Opiskelussa pyrittiin alusta lihtien hyédyntimiin monipuolisesti koulutukses-
sa tarvittavia tyokaluja niin itsendisesti opiskeltaessa kuin verkkotapaamisissakin.
Tavoitteena oli, ettd opiskelijat oppisivat toimimaan koulutuksen digitaalisessa
toimintaymparistOssi ja pystyisivit toimimaan sielld sujuvasti my0s tulevilla opin-
tojaksoilla. Digiohjaus rakennettiin siis tukemaan paitsi ensimmadisen opintojak-
son sisdltdjd myOs opiskelua my6hemmilld opintojaksoilla. Opiskelijoita ohjattiin
erityisesti Moodle-ympiriston kiytdssd, jotta kaikki osaisivat palauttaa tehtdvid,
kiyttdd keskustelualuetta sekd muokata omaa kiyttdjaprofiiliaan. My6s Skype for
Business -sovelluksen kiyton harjoittelu tuetusti oli tirkedd, jotta opiskelijat pys-
tyivit osallistumaan tdysipainoisesti opiskeluun ja sddnnéllisiin verkkotapaamisiin.
Lisdksi harjoiteltiin Office 365 -pilvipalvelun hyédyntimistd tiedon jakamisessa ja
yhteis6llisessa tydstimisessd. Opiskelijoilla oli mahdollisuus ladata ja asentaa kou-
lutuksessa tarvittavat Office-sovellukset (mm. Word, Excel ja PowerPoint) omille
laitteilleen, mikali heilld ei vield ollut kyseisid ohjelmia kaytettivissadn.

Ensimmiisen opintojakson aikana opiskelijat padsivit harjoittelemaan myo6s
videoiden tekemisti ja jakamista. Videoiden jakaminen oli mahdollista joko koulu-
tuksen Moodle-ympiristdssa tai YouTube-videopalveluun koulutusta varten luo-
duilla kanavilla. Opiskelijoita opastettiin my6s luomaan omia kanavia, lataamaan
video kanavaan, sddtimain videon asetuksia, luomaan linkki videoon seka linkitti-
miin tai upottamaan video esimerkiksi Moodle-ympiristéon.

Digiohjauksen integroiminen opetukseen heti koulutuksen alussa osoittautui
tarpeelliseksi ja toimivaksi ratkaisuksi, silld opiskelijoiden digitaaliset valmiudet
kehittyivit selvisti jo ensimmiisen kuukauden aikana. Digitukipyyntéjen médri
viheni huomattavasti ensimmdisen opintojakson jilkeen, joten voidaan olettaa,
ettd opiskelijat olivat oppineet selviytymdin itsendisesti koulutukseen valitussa di-
gitaalisessa toimintaymparistossd. Opiskelijat saivat my6s paljon tukea ja apua toi-
siltaan, ja moni mainitsikin antamassaan palautteessa ryhmiltd saadun tuen edes-
auttaneen merkittivisti omaa opiskelua ja oppimista. Yksi osoitus onnistuneesta
digiohjauksesta on myos se, ettd jo ensimmadisen kuukauden jilkeen opiskelijoiden
osallistuminen verkkotapaamisissa oli odotettuakin aktiivisempaa. Opiskelijat oli-
vat aktiivisesti mukana keskustelussa esittdmalld kysymyksid ja omia nikemyksidan
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ja hyodynsivit tapaamisten aikana oma-aloitteisesti my6s chat-toimintoa. (Hirard
2019.) Yhteinen toimintatapa verkkotapaamisissa oli vakiintunut siltikin osin, ettd
moni opiskelijoista kdytti ddniyhteyden lisdksi luontevasti myds videoyhteyttd,
vaikka sithen ei olisikaan erikseen kehotettu.

ERILLISILLE OPINTOJAKSOILLE OSALLISTUVIEN
TUTKINTO-OPISKELIJOIDEN JA AVOIMEN AMMATTIKORKEA-
KOULUN OPISKELIJOIDEN DIGIOHJAUS

Verkkototeutuksen suomen kielen opintojaksoja tarjottiin kansallisen CampusOn-
line-portaalin (www.campusonline.fi) kautta my&s korkeakoulujen tutkinto-opis-
kelijoille sekd avoimen ammattikorkeakoulun opiskelijoille, jotta valmentavan
koulutuksen alapainotteisesta suomen kielen koulutuksesta voisivat hy6tyd myos
ne, jotka eivit osallistu varsinaiseen valmentavaan koulutukseen. Ns. CampusOn-
line-opiskeljjoilla oli mahdollisuus ilmoittautua mukaan joko yhdelle tai useammal-
le suomen kielen opintojaksolle. Useimmat heistd osallistuivat ainoastaan yhdelle
suomen kielen opintojaksolle, joten verkkototeutukseen liittyi muutaman kuukau-
den vilein uusia opiskelijoita, ja vastaavasti aina opintojakson pédttyessi osa opis-
kelijoista jdi pois koulutuksesta. (Hirard & Sandberg tissd teoksessa.)

My6s CampusOnline-opiskelijoiden digiohjaus nihtiin tirkednd, jotta voitiin
varmistua opiskelun sujuvasta aloituksesta ja digivilineiden kidyttéonotosta heidin-
kin kohdallaan. Opiskeljjoille lihetettiin jo opintojaksolle hyviksymisen yhteydessi
ohjeita opiskelun aloituksesta seki linkki opintojakson ensimmiiseen Skype for
Business -opetussessioon. Lisdksi opiskelijoille tarjottiin mahdollisuus osallistua
jo ennen varsinaista opetussessiota testitapaamiseen ddni- ja kuvayhteyden testaa-
miseksi. Opiskelijoita ohjeistettiin asentamaan Office 365 -paketti ja siten my0s
Skype for Business-sovellus omalle tietokoneelleen ennen opintojakson alkua.
Opiskelijoille lihetettiin my6s linkki ohjevideoihin Skype for Business -kokouk-
seen liittymisestd sekd ddni- ja videoasetusten sddtdmisestd. Mahdollisissa ongel-
matilanteissa tutkinto-opiskelijoita ohjattiin olemaan yhteydessi omaan korkea-
kouluunsa ja avoimen ammattikorkeakoulun opiskelijoita opintojakson tarjonneen
korkeakoulun avoimeen korkeakouluun.

Opiskelun aloitukseen liittyvissd ohjeistuksessa opiskelijoille kerrottiin myos
Moodle-oppimisympiristdsti ja ohjattiin heitd kirjautumaan Moodleen ja liitty-
miédn kurssialueelle. Opiskelijat saivat sekd kirjallisen ohjeen ettd video-ohjeen
Moodleen kirjautumisesta, otkean kurssin etsimisesti ja kurssialueelle liittymisesta.
Vaikka opiskelijjoilla olikin mahdollisuus tutustua opintojakson Moodle-ty6tilaan
jo etukiteen, heille kerrottiin, ettd opiskelua ei tarvinnut aloittaa ennen Skype for
Business -testitapaamista ja opintojakson alkamista. Testitapaamisessa varmistet-
tiin vield, ettd kirjautuminen Moodleen ja pddsy kurssialueelle oli onnistunut.

Valmentavan koulutuksen opiskelijoiden tavoin my6s CampusOnline-opiskeli-
joilla oli mahdollisuus hyédyntida opintojakson aikana Moodlessa olevaa teknisen
tuen keskustelualuetta ja ohjevideoita. Lisiksi myés CampusOnline-opiskelijat sai-



vat paljon niin yleistd kuin teknistikin tukea muulta opiskelijaryhmiltd, ja monet
heistakin toimivat aktiivisesti opintopolkukohtaisissa Whats App-ryhmissi (Hirard
& Sandberg tissi teoksessa).

LOPUKSI

Verkko-opetus ja -opiskelu oli uutta monille verkkototeutuksen opiskelijoille ja
my0s osalle opettajista, joten digiohjauksen tarpeet oli tirked huomioida monesta
eri nikékulmasta. Opiskelijoiden digiohjauksen lisiksi my6s opettajille oli tarjolla
niin digipedagogista kuin teknistikin tukea. Opiskelijoiden ja opettajien kohdalla
tuki ja ohjausvastuut oli kuitenkin selkedsti erotettu toisistaan, ja erilaiset tukipalve-
lut ja ohjaustahot tidydensivit toisiaan. (Joshi & Hirard tdssi teoksessa.) Ohjauksen
huomioiminen laajasti ja tybajan osoittaminen tukihenkil6ille nihdddnkin erittdin
tirkednd my0s tulevissa valmentavan koulutuksen verkkototeutuksissa.

Opiskelijoiden digiohjauksen haasteet liittyivit enimmaikseen erilaisiin kitjau-
tumis- ja asennusongelmiin. Joillakin opiskelijoilla oli ongelmia Office 365 -pil-
vipalveluun kirjautumisessa, mikd puolestaan vaikeutti my6s sihképostin kayt-
tamistd, silli osa opiskelijoista pédsi kiyttimidn Outlook-sovellusta ainoastaan
Office 365-pilvipalvelussa. My6s Skype for Business -sovelluksen tyop&ytiversion
kayttd osoittautui monen opiskelijan kohdalla liian haastavaksi asennus- ja kirjau-
tumisongelmien vuoksi, minki takia sen asentamisesta opiskelijoiden omille ko-
neille luovuttiin heti koulutuksen alussa. Reaaliaikaiset verkkotapaamiset koettiin
kuitenkin ensiarvoisen tirkeiksi, joten opiskelijat ohjattiin liittymadn Skype for Bu-
siness -tapaamisiin verkkoselaimen avulla. Opiskelijat eivit siten pidsseet luomaan
omia Skype for Business -kalenterikutsuja, vaan kaikkiin verkkotapaamisiin liityt-
tiin opettajien antamien valmiiden linkkien avulla. Eri opintopoluilla paddyttiinkin
kiyttimadn koko opintojakson tai jopa koko koulutuksen ajalle luotuja pysyvid
linkkejd niin koko alakohtaisen opiskelijaryhmain kuin pienryhmienkin tapaamisiin.

Palautteessaan moni opiskelija mainitsi omien digitaitojensa kehittyneen,
ja digivilineiden koettiin tukeneen opiskelua ja oppimista. Opiskelijat olivat siis
kehittineet valmiuksiaan toimia erilaisissa korkeakouluyhteisén digitaalisissa toi-
mintaympirist6issi niin valmentavan koulutuksen aikana kuin mahdollisesti my6-
hemmissikin korkeakouluopinnoissa. Osa valmentavan koulutuksen opiskelijoista
aloitti tutkinto-opinnot korkeakoulussa jo verkkototeutuksen loppuvaiheessa ja
niki hy6tyvinsi niistd digitaidoista ja verkkotyokaluista, jotka olivat tulleet tutuiksi
valmentavassa koulutuksessa: “Se o/i minulle ensimmdinen kerta, kun kdytin verkkotyi-
kalutta. kylla, ne verkkotyokalut tnkivat minun opiskelua erityisesti kun alvitin opiskelnani
korkeakonlnssa.”
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Heidi Stenberg ja Tiina Hirard

Vaikuttava matka - tuloksena uutta
osaamista ja kansallisia suosituksia

Valmentavasta valmiiksi -hankkeen tavoitteiksi ja konkreettisiksi kehittimistoi-
menpiteiksi midriteltiin kansallisten opetussuunnitelma- ja hakumenettelysuosi-
tusten laatiminen, valmentavan koulutuksen kansallisen verkkototeutuksen pilo-
tointi ja osallistavaa integraatiota tukevan ohjausmallin kehittiminen. Hanketyclle
asetettujen mittarien (Stenberg tissd teoksessa) perusteella tavoitteiden voidaan
nahdi toteutuneen, silld valmentavalle koulutukselle laadittiin kansalliset suosituk-
set sekd opetussuunnitelman ettd haku- ja valintamenettelyn osalta, minka lisaksi
kaikkia suosituksia pilotoitiin valmentavan koulutuksen verkkototeutuksessa. Laa-
dittujen suositusten ansiosta valmentava koulutus on jatkossa yhdenmukaista ja
korkeakouluilla on yhteiset toimintatavat koulutuksen jirjestimisessd. Lisdksi eri
alapainotteisia opintopolkuja kattava verkkokoulutus lisdsi valmentavan koulutuk-
sen saatavuutta ja joustavuutta. Osallisuutta ja integraatiota edistdvien toimenpitei-
den kehittimisessi ei puolestaan ulotuttu varsinaisen ohjausmallin tai suositusten
laatimiseen, mutta hankkeessa pilotoitiin pienimuotoisesti opiskelijatuutorointia
osana kansallista verkkototeutusta. Opiskelijatuutorointi nivottiin osaksi laajempaa
hankkeessa kehitettyd ohjauksen kokonaisuutta, joka kattoi my6s opetukseen liitty-
vin ohjauksen, opinto-ohjauksen ja opettajatuutoroinnin (Hirard tdssi teoksessa;
Raappana tdssi teoksessa; Jippinen, Korpela, Juusola ym. tissd teoksessa; Autero
tissi teoksessa).

Edelld mainittujen konkreettisten tulosten lisiksi hanketta on mahdollista at-
vioida my6s vaikuttavuuden ndkokulmasta. Ndin kehittdmistyd voidaan kytked
osaksi isompaa kokonaisuutta ja tarkastella sitd, miten hanketychén on panostettu,
mitd mitattavia tuloksia on saavutettu, miten kehittdmistyé on vaikuttanut ihmisiin
tai rakenteisiin sekéd millaisia yhteiskunnallisia vaikutuksia tuloksilla on (Heliskoski
ym. 2018). Kuvaamme tissé artikkelikokoelman pédttivissd yhteenvedossa hank-
keen vaikuttavuutta ndiden vaikutusketjun eri nikokulmien perusteella. Samalla
nostamme esiin hanketoimijoiden omia kokemuksia hanketoiminnasta ja sen tu-
loksista.



HANKETYOHON KAYTETYT RESURSSIT

Hankkeen kokonaisrahoitus oli 833 334 euroa, josta Opetus- ja kulttuuriministe-
rién myoéntimin erityisavustuksen osuus oli 90 % eli 750 000 euroa. Hanke alkoi
15.8.2017 ja paittyi 31.12.2019, joten kehittimistyd kesti vihin yli kaksi vuotta.

Hankety6hon osallistui ldhes 40 asiantuntijaa yhdekséstd eri ammattikorkea-
koulusta. Eri ammattialojen opettajien, projektipdillikén ja projektisuunnittelijan
lisiksi hankkeessa hyodynnettiin taloushallinnon asiantuntijoiden, ammattikorkea-
koulujen opiskelijahallinnon, opiskelu-, haku- ja viestintipalveluiden, opinto-oh-
jauksen sekd tietohallinnon asiantuntijoiden osaamista. Myds hankkeen aikana
alueellisiin  valmentaviin koulutuksiin osallistuneiden opiskelijoiden palautteita
hyodynnettiin hankkeen eri vaiheissa; esimerkiksi verkkototeutuksen hakuloma-
ketta ja valintakoetta testattiin Metropolia Ammattikorkeakoulun valmentavan
koulutuksen opiskelijaryhmalld. Hankkeen edistymista tuki ja ohjasi monipuolises-
ti eri asiantuntijoista koostuva ohjausryhma (Stenberg tissd teoksessa).

HANKKEEN MITATTAVISSA OLEVAT TULOKSET

Hankkeessa jirjestettyyn valmentavan koulutuksen kansalliseen verkkototeutuk-
seen osallistui yhteensd lihes 50 valmentavan koulutuksen opiskelijaa eri puolilta
Suomea. Osa heisti asui paikkakunnilla, joissa ei ollut tarjolla alueellista, ldhiope-
tukseen perustuvaa valmentavaa koulutusta, mutta verkkototeutus toi valmentavan
koulutuksen heiddnkin ulottuvilleen.

Eniten verkkototeutuksesta hyotyivit todennikéisesti ne opiskelijat, jotka suo-
rittivat koko 30 opintopisteen laajuisen koulutuskokonaisuuden. Toisaalta koulu-
tuksesta saivat paljon oikea-aikaista tukea my6s ne ainakin 12 opiskelijaa, jotka siit-
tyivit jo verkkototeutuksen aikana opiskelemaan korkeakoulun tutkinto-opintoja
joko tutkinto- tai polkuopiskelijana. Lihes kaikki ndistd opiskelijoista keskeyttivit
valmentavan koulutuksen, koska sen suorittaminen samaan aikaan tutkinto-opin-
tojen kanssa osoittautui lifan ty6ladksi (Hirard tdssd teoksessa). Lisdksi koulutuksen
keskeytti my6s kymmenkunta muuta opiskelijaa, joiden kohdalla keskeyttimisen
syyt liittyivit useimmiten opiskelijoiden omaan elimintilanteeseen. Osa opiske-
lijoista oli ty6ssd tai tyokokeilussa, ja ainakin neljd opiskelijaa jattdytyi pois kou-
lutuksesta terveydentilan tai perhesyiden, esim. raskauden tai ditiysloman vuoksi.
Selittimattomistd syistd koulutuksen keskeytti vain kaksi opiskelijaa. Ei siis ollut
havaittavissa, ettd opiskelijat olisivat keskeyttineet koulutuksen siksi, ettd se olisi
osoittautunut liian vaikeaksi (vrt. Lepola 2017, 14). Valintakokeen voidaan siten
ndhdi erotelleen onnistuneesti hakijoista ne, joilla oli riittdvin hyvd suomen kielen
taito. Taulukkoon 1 on koottu verkkototeutukseen hakeneiden, hyviksyttyjen ja
osallistuneiden lukumairit seki tieto koko koulutuksen suorittaneiden opiskelijoi-
den midristd opintopoluittain.
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Opintopolut Hakijat Valinta- Hyvaksytyt Koulutuksen Koulutuksen

kokeeseen aloittaneet suorittaneet
osallistuneet

Sosiaali- ja terveysala 70 50 16* 13 5

Liiketalouden ala 34 20 12 10 3

Tekniikan ala 23 15 1 10 5

Monialaiset opinnot 31 20 14 13 10

YHTEENSA 158 105 52 46 23

Taulukko 1. Verkkototeutukseen hakeneiden, hyvaksyttyjen seka koulutuksen aloittaneiden ja
sen suorittaneiden lukumaarat opintopoluittain.

* Yksi sosiaali- ja terveysalan opintopolulle hyviksytyistd opiskelijoista haki heti koulutuksen alkaessa
opinto-oikeuden siirtoa ja siirtyi tekniikan alan opintopolulle.

Korkeakouluopintoihin hakeutuvien lisiksi verkkototeutus lisisi my6s jo kor-
keakoulututkintoa opiskelevien maahanmuuttajien osaamista. Verkkototeutuksen
suomen kielen kursseille osallistui yhteensd 31 kansallisen CampusOnline-portaa-
lin (www.campusonline.fi) kautta mukaan ilmoittautunutta korkeakoulun tutkin-
to-opiskelijaa tai avoimen ammattikorkeakoulun opiskelijaa. Etenkin tutkinto-opis-
kelijoiden tarve osallistua valmentavan koulutuksen suomen kielen opintoihin
osoittautui suureksi, mikd on tirked huomioida my6s tulevissa valmentavan kou-
lutuksen toteutuksissa. Tutkinto-opiskelijat hakeutuivat erityisesti alapainotteisiin
kieliopintoihin, kun taas monialaisen opintopolun suomen kielen kursseille heita
lmoittautui selvisti vaihemmain. (Hirard & Sandberg tissd teoksessa.) Taulukkoon
2 on merkitty koko valmentavaan koulutukseen osallistuneiden ja CampusOn-
line-opiskelijoiden lukumairit opintojaksoittain.

Verkkototeutuksen opinnoista merkittiin yhteensd 196 opintojaksosuoritusta,
eli koko koulutuksesta myonnettiin yhteensi 980 opintopistettd. Kaikkien opinto-
jaksojen kohdalla osallistuneiden tai suorittaneiden mairi laski koulutuksen aika-
na, minkd vuoksi koulutuksen osallistujamiirdd kannattaa jatkossa nostaa pilotti-
toteutusta suuremmaksi. Pilottitoteutuksen perusteella sopiva opiskelijamaird seki
verkkototeutuksissa ettd lihiopetukseen perustuvissa toteutuksissa on 20 opiske-
lijaa kutakin alakohtaista opintopolkua tai koulutusta kohden ja lisdksi mahdolli-
sesti 5 tutkinto-opiskelijaa tai avoimen ammattikorkeakoulun opiskelijaa kutakin
suomen kielen kurssia kohden.

Opiskelija- ja opintosuoritusmidrien lisdksi hankkeen mitattavissa oleviin tu-
loksiin kuuluvat my6s lukuisat seminaariesitykset ja julkaisut, joissa hanketoimijat
ovat tuoneet esiin omaa asiantuntijuuttaan ja kokemuksiaan, hankkeessa tehtyi
selvitys- ja suunnitteluty6td sekd kehittimistyon tuloksia. Tiedot esityksistd ja jul-
kaisuista seka linkit niiden aineistoihin on koottu hankkeen verkkosivuille (Val-
mentavasta valmiiksi -hanke).



e i)
Voutmukson | Campusonine- | (LSRR | CampusOniine-
opiskelijat opieseliat opiskelijat CpISeliat

Kaikille yhteiset opinnot

Valmiudet korkeakouluopintoihin 46 44 -

Alakohtaiset / monialaiset opinnot

Sosiaali- ja terveysala

Sosiaali- ja terveysala ja suomi toisena kielena 1 (B1) 12 3 10 3

Sosiaali- ja terveysala ja suomi toisena kielena 2 (B1) 9 1 8 0

Sosiaali- ja terveysalan matematiikan opinnot 10 8 -

Sosiaali- ja terveysala ja suomi toisena kielena 3 (B2) 6 3 5 2

Sosiaali- ja terveysalan englannin kieli ja viestinta 5 5 -

Liiketalouden ala

Liiketalouden ala ja suomi toisena kielené 1 (B1) 9 5 9 4

Liiketalouden ala ja suomi toisena kielena 2 (B1) 8 5 8 5

Liiketalouden alan matematiikan valmentavat opinnot 8 7 -

Liiketalouden ala ja suomi toisena kielend 3 (B2) 8 2 4 1

Liiketalouden alan englannin kieli ja viestinta 3 3 -

Tekniikan ala

Tekniikan ala ja suomi toisena kielena 1 (B1) 10 5 9 5

Tekniikan ala ja suomi toisena kielena 2 (B1) 10 2 8 0

Tekniikan alan matematiikan valmentavat opinnot 10 9

Tekniikan ala ja suomi toisena kielena 3 (B2) 9 2 6 2

Tekniikan alan englannin kieli ja viestintd 7 6 1

Monialaiset opinnot

Korkeakouluopinnot ja suomi toisena kielenad 1 (B1) 13 2 13 1

Korkeakouluopinnot ja suomi toisena kielena 2 (B1) 13 - 12

Matematiikan valmentavat opinnot 13 - " -

Korkeakouluopinnot ja suomi toisena kielena 3 (B2) 13 1 " 1

Englannin kielen ja viestinnan valmentavat opinnot 13 1 -

Taulukko 2. Verkkototeutuksen opintojaksoille osallistuneiden ja opintojaksot suorittaneiden
valmentavan koulutuksen opiskelijoiden ja CampusOnline-opiskelijoiden lukumaarat opintojak-
soittain.

HANKKEEN VAIKUTUKSET OSAAMISEN KEHITTYMISEEN

Yksi hankkeen merkittdvimmisti tuloksista on verkkototeutukseen osallistuneiden
opiskelijoiden osaamisen kehittyminen niin kielitaidon kuin yleistenkin opiskelu-
taitojen osalta. Palautteessaan opiskelijat nostivat esiin seki kirjallisen ettd suullisen
kielitaidon kehittymisen ja totesivat oppineensa erityisesti alakohtaista sanastoa ja
kidsitteitd. Moni totesi my6s omaksuneensa uudenlaisia kielenopiskelustrategioita
sekd oppineensa ymmirtimiin ja laatimaan esimerkiksi erilaisia korkeakouluo-
pinnoissa tarkeitd tekstejd. Lisiksi rohkeus kéyttdd kieltd oli lisddntynyt. Yleisistd
opiskelutaidoista olivat monen opiskelijan mukaan kehittyneet esimerkiksi taito
opiskella itsendisesti ja ryhmissi seké digitaaliset taidot. Valmentavan koulutuksen
koettiin antaneen entistd selkeimmin kuvan korkeakouluopiskelusta Suomessa ja
auttaneen opiskelijaa tiedostamaan, mitd hin haluaa jatkossa opiskella ja miten hin
voi edetd jatkosuunnitelmassaan.

Seki opiskelijoiden ettd opettajien kokemuksissa korostuvat ohjauksen ja tuen
merkitys. Esimerkiksi alakohtaisen kielen ja erilaisten kisitteiden ymmartiminen
ja omaksuminen itsendisesti on vaikeaa, joten yhteiset verkkotapaamiset nihtiin
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ensiarvoisen tirkeind. Osaamisen koettiin kehittyvin erityisesti silloin, kun opet-
tajilla oli mahdollisuus selittdd ja havainnollistaa asioita sekd antaa opiskelijoille
palautetta. Opettajien antaman palautteen lisiksi opiskelijat kokivat oppineensa
paljon my6s opiskelijoiden vilisen kokemusten ja tiedon jakamisen seki yhteisen
ongelmanratkaisun my6ti.

Opiskelijoiden osaamisen kehittymistd monipuolisesti eri osa-alueilla kuvaavat
esimerkiksi seuraavat verkkototeutuksen opiskelijapalautteet:

“Ensin haluaisin kiittid, ettd semmoset valmentava kurssit jarjestavat ja minulle onnistui
pdistd sinne. Tosi paljon héytyd. Kebittanyt ja lisattynyt monilaisia oppimistaitoja, ammatillista
sanastoa, oppisin itsendiseksi ja rybmdityissd, osaan kdytd monet “roolit”. Tykkdsin lihiope-
tuksen ja verkko-opetuksen luentovierailusta, tosi hyvi lisdoppimistapa. Palautet opettajalta —
ndin tieddn Roko ajan, Ruinka oma oppmiseni etenee. Hyvdid opettajatuntorijen objeet ja avut.
Teoriaosa tukee tebtivien tekemisessa.

“Minun mielesta ammatillinen kielitaitoni on paljon kehittynyt: ammatillinen sanasto li-
sdantyi, vaikean tekstin_ymmartaminen parantui, tuli osaamista tarvittavia lnotettavia tietoa
etsimisessd.”

“Oli hyvin olyjetettu itsendiseen opiskelunn, iso tuki ja lisiopetusta tuli rybmi/ pari tyistd.
Oppinut oman aikatanlun sunnnittelemista, omaan tabtiin etenemista, sain omat henkilokob-
taiset tavoitteet toteunneksi. Digitaidot hyvin kebittinyt, oppisin paljon objelmat, vaikka niiden
kdyttaminen on vielld hiidas.”

Hankkeen varsinaisen kohderyhmin eli opiskelijoiden lisiksi osaaminen ja
asiantuntijuus kehittyi merkittdvisti my6s hanketoimijoiden kohdalla. Kaikki han-
ketoimijat eivit olleet aikaisemmin toimineet valmentavan koulutuksen parissa,
mutta kokemuksia ja hyvid kiytint6jd jakamalla padstiin yhteiseen ymmarrykseen
valmentavan koulutuksen tavoitteista ja toimintatavoista. Osalle verkkototeutuk-
sen opettajista myOs maahanmuuttajakohderyhmai ja verkko-opetus olivat uutta,
jolloin pedagoginenkin osaaminen kehittyi organisaatiorajat ylittivin opetusyh-
teistyon my6td (Joshi & Hirard tdssd teoksessa). Monet opettajat kokivat omak-
suneensa uudenlaisia opetusmenetelmii ja nikevinsi oman opetusalansa jossain
miédrin uudessa valossa. Maahanmuuttajille suunnatussa koulutuksessa my6s am-
mattiaineen opettaja on suuressa mairin kielen opettaja, ja alapainotteisessa kielen
opetuksessa kielenopettaja opettaa kielen lisiksi myds alaan liittyvid sisdlt6jd.

Valmentavan koulutuksen kansallisen yhteistoteutuksen myotd hankkeessa
jaettiin ja kehitettiin osaamista my6s eti korkeakoulujen hallinnollisten kiytint6-
jen osalta. Hanketoimijoiden osaaminen kehittyi erityisesti opiskelijahallinnon ja
opiskelijoiden I'T-palvelujen osalta, silld hankkeeseen osallistuvien korkeakoulujen
kaytinnot vaihtelivat esimerkiksi opiskelijoiden kiytossa olevien tietojirjestelmien
ja niiden asennuksen, kiytossi olevien opiskelijahallintojirjestelmien, opintosuo-
ritusten siirron ja opiskelijoiden kéyttdjitunnusten voimassaolon osalta. Yhteniis-
ten toimintatapojen mahdollistamiseksi korkeakouluille laadittiin hankkeen aikana
yhteinen ohje ja aikataulu pilotoitavan verkkototeutuksen prosessista opiskelija-



hallinnon nikékulmasta (Korkeakouluopintoihin valmentavan koulutuksen opis-
kelijahallinto 2019). Hallinnolliseen prosessiin liittyvit haasteet koskivat pddasiassa
kotikorkeakouluja eli niitd hankekumppaneita, joihin verkkototeutuksen opiskeli-
jat kirjattiin opiskelijoiksi. Erot korkeakoulujen hallinnollisissa kdytinnoissd tuli-
vat esiin vahvimmin heti koulutuksen alkaessa seki uudelleen sen paittyessd, kun
opiskelijat ohjattiin siirtimddn muualta saamansa opintosuoritukset Puro-palvelun
kautta omaan kotikorkeakouluun.

OPETTAJIEN KOKEMUKSIA HANKETOIMINNASTA JA
SEN TULOKSISTA

Ensimmadinen hanketoimijoiden palautekysely toteutettiin Office 365 Forms -ty6-
kalulla, kun hankkeen kidynnistymisestd oli kulunut noin puoli vuotta. Palautelo-
makkeella hanketoimijat arvioivat hankkeen johtamista, viestintid, yhteistyotd seké
valittuja tydskentelytapoja ja alustoja. Numeerinen arviointi toteutettiin asteikolla
1 (huonoin) — 5 (paras).

Toinen hanketoimijoiden palautekysely toteutettiin elo—syyskuussa 2019 muu-
tamaa kuukautta ennen hankkeen padttymistd. Kyseisessd loppupalautteessa at-
vioitiin uudelleen hankkeen johtamista, viestintdd, yhteistyotd sekd valittuja tyOs-
kentelytapoja ja alustoja. Lisdksi kysyttiin ensimmaisesti palautekyselysta poiketen
my0Os oman osaamisen kehittymisestd ja hankkeen toiminnallisista vahvuuksista.
Molemmat kyselyt lihetettiin 30:lle tiiviisti hankkeessa tyoskennelleelle asiantunti-
jalle. Ensimmiiseen kyselyyn vastasi 12 ja toiseen 17 hanketoimijaa. Palautteiden
numeeriset ja sanalliset arviot kertoivat toiminnan kehittymisestd positiivisesti.

Tyytyvaisyys hankkeen johtamiseen kasvoi matkan varrella:
4,08 --->4,35

Sanallisissa palautteissa toimijat kuvasivat hankkeen johtamista hyvin posi-
tilviseen savyyn:

“Johtaminen on ollut hyvin organisoitua. Hankkeessa tydskentelevien asiantuntijoiden
tai opettajien ei ole tarvinnut hoitaa esim. hallinnollisia asioita vaan ne ovat sujuneet bie-
nosti. Asiantuntijat ovat saaneet keskittyd osaamisalneeseensa Runluvaan tekemiseen.”

“Hanke on ollut laaja ja monta toimijaa mukana: koen tulleeni kunlluksi ja huomioon
otetuksi. Hyvin ja tehokkaan johtamisen ansiosta on syntynyt hieno kokonaisuus o-
nialaisen _joukon yhteistyon ansiosta. Jobtaminen on tukenut ybteistyotd ja virittanyt
hyvéid toimintahenked.”
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“Tlman eri toimijoiden sitoutumista ja erinomaista verkRopedagogiikan tukea nskon,
ettd totentettn valmentava Roulutus olisi voinut olla paljon heikompi. Koska konlutns
totentettiin Rokonaan verkossa, on verkRopedagogiikan asiantuntijoiden tuominen pro-

Jektiin mukaan ollut aivan erinomainen valinta. Mielestini konlntuksen laatn on ollut

sen vuoksi erittdin hyvd. Kaikki toimijat ovat tuntuneet olleen tissi mukana “taydelld
sydéamella” ja sekin valittyy niin kanssa tyontekijoille ettd opiskelijoille. Sunrin heik-
kous oli pditds opettaa myds heindkuussa. Y mmdrrin, ettd on reunaehtonsa, jotka
tdytyy huomioida, mutta uskon, ettd tihdn voidaan loytia parempi ratkaisu jatkoa
ajatellen.

HANKKEEN YHTEISKUNNALLINEN VAIKUTTAVUUS

Valmentavan koulutuksen verkkototeutus lisdsi koulutuksen saatavuutta ja alakoh-
taista kattavuutta koko Suomessa mahdollistaen opiskelijan osallistumisen hinen
valitsemaansa alapainotteiseen koulutukseen asuinpaikasta riippumatta. Koulutuk-
sen saatavuuden ja tarjonnan lisddntymisen voidaan nihdi lisinneen laajemminkin
maahanmuuttajien yhdenvertaisuutta ja hyvinvointia parantamalla heiddn mahdol-
lisuuksiaan edetd korkeakoulutukseen. Lisiksi kansallinen verkkototeutus tiivisti
hankkeeseen osallistuvien ammattikorkeakoulujen yhteistyotd, mikd voi edistdd
paitsi valmentavan koulutuksen kehittdmisty6ta jatkossa my6s muuta korkeakoulu-
yhteisty6td maahanmuuttajien koulutuksen ja osallisuuden kehittdmisess.

Korkeakoulujen on mahdollista jitjestid my6s jatkossa yhteisid verkkototeu-
tuksia hankkeessa rakennetussa oppimisympiristossi (www.valmentavakoulutus.
fi; Joshi & Hirard tissd teoksessa). Hankkeen aikana onkin kéyty alustavia kes-
kusteluja ammattikorkeakoulujen mahdollisesta jatkosopimuksesta oppimisympi-
ristén kayton osalta sekid tulevista valmentavan koulutuksen yhteistoteutuksista.
Seuraava yhteinen verkkototeutus kdynnistynee aikaisintaan kevailld 2021. Kan-
sallinen verkkototeutus edellyttdd huolellista ja melko tySldstd organisointia am-
mattikorkeakoulujen kesken, mutta toisaalta se paitsi lisdd koulutuksen saatavuutta
ja alakohtaista kattavuutta my6s mahdollistaa eri ammattikorkeakoulujen opetta-
jien yhteistyon koulutuksen toteutuksessa. Kun opiskelijat vierailevat valmentavan
koulutuksen aikana oman tavoitealansa tutkinto-opetuksessa, voidaan ammattikor-
keakoulujen yhteistoteutuksessa tarjota opiskelijoille monipuolisesti vaihtoehtoisia
opetussessioita eri korkeakouluissa. Vastaavasti esimerkiksi asiantuntijahaastattelu-
jen kohdalla opiskeljjoille voidaan ehdottaa haastateltavaksi erilaisia asiantuntijoita
huomattavasti laajemmin kuin yksittdisessd korkeakoulussa.

Olipa kyse sitten yksittdisten ammattikorkeakoulujen itsendisesti jirjestimistd
valmentavista koulutuksista tai kansallisista verkkototeutuksista, on tirked pohtia
koulutuksen vaikuttavuutta yksittdisen opiskelijan kohdalla my6s siitd nakékul-
masta, miten valmentava koulutus edistdd opiskelijan etenemisti korkeakoulun



tutkinto-opintoihin. Hankkeessa valmisteltiinkin my6s erillishaun valintamenet-
telysuositukset valmentavasta koulutuksesta tutkinto-opiskelijaksi hy6dyntien
hankkeessa kehitettyi ja pilotoitua 30 opintopisteen laajuista opetussuunnitelmaa
(Korkeakouluopintoihin valmentavan koulutuksen opetussuunnitelmasuositukset
2019; Hirard tissd teoksessa). Ammattikorkeakoulujen rehtorineuvoston (Arene)
koulutusvaliokunta suositteli syksylld 2019 huomioimaan Valmentavasta valmiiksi
-hankkeessa laaditut suositukset kansallisessa Ammattikorkeakoulujen opiskelija-
valintojen kehittimishankkeessa (2017-2019), jotta voitaisiin edistid maahanmuut-
tajien tarkoituksenmukaista polkua valmentavasta koulutuksesta tutkinto-opiskeli-
jaksi. Suosituksena erillishaun hakukelpoisuuskriteereiksi madriteltiin:

o tutkinto, joka asianomaisessa maassa antaa hakukelpoisuuden
korkeakouluopintoihin tai

o ulkomailla suoritettu korkeakoulututkinto ja

o suoritettu 30 op alakohtainen (liiketalous, sosiaali- ja terveysala, tekniikka tai
monialainen), kansallisten suositusten mukaisesti toteutettu valmentava
koulutus.

Valmentavan koulutuksen opetussuunnitelmasuosituksissa opintojaksoatrvioin-
ti madritellddn padosin numeeriseksi (Korkeakouluopintoihin valmentavan koulu-
tuksen opetussuunnitelmasuositukset 2019; Hirard tdssd teoksessa), mikd mahdol-
listaa opiskelijoiden asettamisen patemmuusjirjestykseen ja huomioi valmentavan
koulutuksen tuottaman osaamisen keskeisend valintaperusteena. Siten opiskelija-
valinnat voidaan tehdéd valmentavan koulutuksen opintomenestyksen perusteella
ilman erillistd valintakoetta seuraavat valintaperusteet huomioiden:

1. Valmentavan koulutuksen oppiaineiden keskiarvo: valmiudet
korkeakouluopintoihin, alakohtaiset suomen kielen opinnot, alakohtainen
matematiikka
(Englannin kielen opintoja ei voida opiskelijoiden erilaisen ldhtétason
takia arvioida numeerisesti yhtendisten osaamistavoitteiden ja
arviointikriteerien perusteella, joten arviointiasteikko on hyviksytty/hylitty.)

2. Alakohtainen suomen kielen arvosana valmentavassa koulutuksessa
(keskiarvo 15 opintopisteen opinnoista)

3. Alakohtainen matematiikan arvosana valmentavassa koulutuksessa

Tasapistetilanteessa paremmuusjirjestys suositellaan mairiteltivin seuraavasti:

1. Hakutoivejirjestys (jos hakulomakkeella voi valita useita hakukohteita)
2. Ylitaytto/alitiytt/arvonta (voidaan miirittdd organisaatio- ja tutkintoldhtoi-
sesti hakuvaiheessa)

Hankkeen yhteiskunnallisen vaikuttavuuden lisddmiseksi kansallisista valinta-
menettelysuosituksista on neuvoteltu niin Ammattikorkeakoulujen opiskelijava-
lintojen kehittimishankkeen toimijoiden kuin Arenen koulutusvaliokunnankin
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kanssa. Tavoitteena on, ettd hankkeen tulokset vakiintuvat pysyviksi kansallisiksi
kaytinnoiksi. Hankkeen tulokset vastaavat ennakoidusti myOs samanaikaisesti to-
teutuneen Koulutuksen kansallisen arviointikeskuksen (Karvi) toteuttaman Maa-
hanmuuttajat korkeakoulutuksessa -arvioinnin suositukseen positiivisen erityis-
kohtelun tarpeen tunnistamisesta ja kieliopintojen tarjoamisesta (Stenberg 2019;
Airas ym. 2019).

LOPUKSI

Valmentavasta valmiiksi -hankkeen yhteiskunnallista vaikuttavuutta voidaan edelld
kuvatun vaikuttavuusketjuanalyysin perusteella pitdd hyvini. Vaikuttavuuden at-
viointia jatketaan kuitenkin vield hankkeen jilkeenkin osana Metropolia Ammat-
tikorkeakoulun toteuttamaa, Opetus- ja kulttuuriministerién rahoittamaa SIM-
HE-jatkokehitysprojektia. Arvioinnin tulokset valmistuvat joulukuussa 2020.

Kehittimistyolle on ominaista se, ettei tyo tule kokonaan valmiiksi, vaan sen
aikana I6ydetddn erilaisia jatkokehittdmiskohteita. Valmentavasta valmiiksi -hank-
keen my6td moni asia on kuitenkin tullut paljon entistd valmiimmaksi. Verkkoto-
teutuksesta jatkopolulle hakeutuvat tai jo edenneet opiskelijat ovat nyt valmiimpia
korkeakoulujen tutkinto-opintoihin ja korkeakoulut puolestaan valmiimpia toteut-
tamaan valmentavia koulutuksia yhteniisten suositusten ja toimintatapojen mu-
kaisesti.

Yhtenidisten suositusten ja toimintatapojen sekid kenties koulutuksen lisddnty-
vin tunnettuudenkin ansiosta valmentava koulutus toimii todennikdisesti tulevai-
suudessa yhi useamman maahanmuuttajan vaylini tutkintokoulutukseen. Onkin
tirked pohtia sitd, miten koulutuspolkujen ja oppimisen tukemista jatketaan edel-
leen tutkinto-opintojen aikana, silld kielitaito tai edes itse kieli eivit tule koskaan
valmiiksi. Mahdollisen kieleen liittyvin tuen lisdksi monissa korkeakouluissa ja
kansallisellakin tasolla nihddin tirkednd maahanmuuttajaopiskelijoiden yleisen
osallisuuden tukeminen, johon pureudutaan my6s edelld mainitussa Karvin arvi-
ointity6ssd (Stenberg 2019; Airas ym. 2019). Arviointity6én tulokset avaavat aina-
kin osittain niitd haasteita, joita maahanmuuttajat kohtaavat tutkinto-opinnoissa
ja jothin voidaan lihted etsimiin ratkaisuja esimerkiksi Valmentavasta valmiiksi
-hankkeen laajan ja lyjittuneen asiantuntijaverkoston voimin.
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Osaamista

ja oivallusta
tulevaisuuden
tekemiseen

Suomen korkeakouluvision mukaan puolella nuorilla aikuisista tulisi olla korkeakoulutus
vuoteen 2030 mennessa. Tavoitteeseen paasemiseksi on tarkea edistaa myds maahanmuut-

tajien korkeakouluvalmiuksia. Tama artikkelikokoelma esittelee Opetus- ja kulttuuriministerion
rahoittamassa Valmentavasta valmiiksi -hankkeessa (2017-2019) tehtya korkeakouluopintoihin

valmentavan koulutuksen kehittamistyota.

Artikkeleissa esitellaan hankkeessa kehitettyja ratkaisuja maahanmuuttajien korkeakouluval-

miuksien lisaamiseksi seka kuvataan valmentavalle koulutukselle laadittuja kansallisia suosi-

tuksia, joiden tavoitteena on yhdenmukaistaa valmentavaa koulutusta seka edistaa yhtenaisia
toimintatapoja koulutusta jarjestavissa korkeakouluissa. Suosituksissa otetaan kantaa niin
opetus- ja toteutussuunnitteluun kuin haku- ja valintamenettelyynkin.

Kokoelmassa esitellaan myos suositusten mukaista valmentavan koulutuksen kansallista

verkkototeutusta ja jaetaan kokemuksia verkkokoulutuksen suunnittelusta, toteutuksesta ja
opiskelijoiden oppimistuloksista. Artikkeleissa nostetaan vahvasti esiin myos ohjausnakokul-
ma ja kuvataan erityisesti valmentavaan koulutukseen suunniteltua ohjausmallia. Artikkeliko-
koelma antaa kokonaiskuvan valmentavasta koulutuksesta ja toimii hyvana apuna valmenta-
vaa koulutusta jarjestaville korkeakouluille.
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