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Taman opinndytetyon tarkoituksena oli selvittad ja selventad sahkovalvojan tyoté Es-
poon kaupungin Tilapalveluiden Kunnossapidossa. Tyossd on selvitetty tydtehtavia,
vastuita, riskeja seké tyon laatua kunnossapitourakoissa. Sahkdévalvojan vastuulla ole-
vien sahkdtoiden tyypit on eritelty ja selitetty tydssa.

Sahkdvalvoja kdyttaa monia jarjestelmia toita tehdessa ja niista yleisimmat on listattu
tyossad. Tyossd on pohdittu myoés, miten séhkdvalvojan ty6té voisi mahdollisesti tehos-
taa.

Opinndytety6 toimii jatkossa oppaana tuleville ja nykyisille séhkovalvojille Espoon
kaupungin Tilapalveluiden Kunnossapidossa.
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The purpose of this thesis was to examine and clarify work of an electrical supervisor
in the premises department, public utility maintenance in the city of Espoo. Work tasks,
responsibilities, risks and the quality of work in maintenance contracts have been ex-
amined in this thesis. Work tasks that an electrical supervisor is responsible are ana-
lyzed and explained.

An electrical supervisor uses many kinds of programs while working and the most
common are mentioned. This thesis also delves into how the work of and electrical
supervisor could possibly be optimized.

This thesis will work and a guide for future and current electrical supervisors in the
premises department, public utility maintenance in the city of Espoo.
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LYHENTEET JA TERMIT

Granlund

Manager

ID-numero

Kaupunki

KOKI

KP-tyd

Sopimus-

toimittaja

Tilapalvelut

Toivo

Tyot

Valvoja

Huoltokirjaohjelma, jolla hallitaan Espoon kaupungin toimitiloja.

Yksil6llinen tunnusnumero, jonka Granlund Managerissa tehty ty6-
pyynto saa.

Espoon kaupunki

Tuotannonohjaus jarjestelma, jota kdytetadn vuosikorjausten tekemi-
seen ja suunnitteluun. Nimi tullut alkuperaisesti Komartek kiinteistopi-
dosta.

Kéayttajapalvelu tyo. Kayttdjan tilaama muutos tai korjaus, joka ei kuulu
kunnossapitoon ja laskutetaan kédyttajan omasta budjetista.

Urakoitsija, jonka kanssa Espoon kaupunki on tehnyt sopimuksen.

Espoon kaupungin Tilapalvelut-liikelaitos

Microsoft Dynamics AX 2012 -tuotannonohjausjarjestelma.

Séhkdvalvojan tyotehtaviin kuuluvat tyépyynnét, korjaukset tai vuosi-
huollot.

Té&ssa tyossa valvojalla tarkoitetaan aina séhkdvalvojaa.



1 JOHDANTO

Tyon teettajand toimii Tilapalvelut-liikelaitos, joka on osa Espoo-konsernia. Tilapal-
velut kuuluvat tekniseen ja ympdristétoimeen. Tilapalvelut-liikelaitos vastaa raken-
nusten ja toimitilojen rakennuttamisesta sekd kunnossapidosta. Yhtion tarkoitus on
huolehtia tilojen toimivuudesta ja turvallisuudesta seké niiden taloudellisuudesta. (Es-

poon kaupungin www-sivut 2019.)

Taman opinndytetyon tarkoituksena on perehtyd sdhkdvalvojan tyohon Espoon kau-
pungin Tilapalveluiden Kunnossapidossa ja toimia ohjeena tuleville ja nykyisille séh-
kdvalvojille Espoon kaupungilla. Sdhkdvalvojat toimivat Tilapalveluissa Kunnossapi-
dossa. Olen toiminut séhkdvalvojaharjoittelijana noin puolitoista vuotta 5/2018 -
9/2019 saakka Espoon kaupungin Tilapalveluiden Kunnossapidossa. P&dasiassa toi-
menkuvaani kuului kéayttdjien tilaamat maksulliset kayttajapalvelut, joita tehddén toi-
mitilojen omistajana ja vuokraajana. Olen liséksi toiminut sdhkdvalvojan sijaisena,

koska hén tuurasi tyopaallikkda noin vuoden ajan.

Tyossé esitellaan Tilapalvelut-liikelaitosta ja sdhkdvalvojan paikkaa organisaatiossa.
Sahkdvalvojan tulee toimia asiallisesti ja tehda yhteistydtd niin sopimustoimittajien,
Kiinteistonhoitajien seké kohteiden henkilékuntien kanssa. Sahkdvalvojalla on monia
tyotehtavia ja erilaisia sahkotoiden tyyppeja: vuosikorjaukset, vikakorjaukset sek&
maksulliset kéyttadjapalvelut. Sahkovalvojan tulee osata kayttdd myods monia eri séh-

koisia jarjestelmié.

Tyossa kaydaan l&pi séhkovalvojan tydmaavalvontaa sekd suhdetta urakoitsijoihin.
Sahkotoissé ilmenevét vastuut, tyonlaatu seka riskit ovat nostettu tyossé pohditaan.
Sahkdvalvojan tulee osata tilata toita ja pysya niisté kaikista perilla. Toité tulee tilauk-

sen liséksi valvoa sekd dokumentoida ja tarkastaa lopuksi laskut.

Tydssa on myds pohdittu, miten sahkdvalvojan tyonlaatua voisi parantaa sdhkoisten
jarjestelmien yhdistamiselld. Useiden eri jarjestelmien kaytto ristiin vie aikaa ja niiden

yhdistdminen voisi vahentda vaarinkasityksia ja tuoda kaikki samaan ymparistoon.



2 TILAPALVELUT-LIIKELAITOS

Tilapalvelut-liikelaitos on osa Espoo-konsernia. Tilapalvelut kuuluvat Teknisen ja ym-
paristotoimen alle. Tilapalvelut-liikelaitos vastaa rakennusten ja toimitilojen rakennut-
tamisesta seka niiden kunnossapidosta. Tarkoituksina on huolehtia tilojen toimivuu-
desta ja turvallisuudesta seka niiden taloudellisuudesta. Kiinteistojen tarkoituksen mu-
kaisesta kdytosta ja niiden arvon sailyttamisesta pidetdan huolta. Tilapalvelut-liikelai-
tos rakennuttaa tarvittaessa uusia toimitiloja sek& korjaa ja kunnostaa vanhoja. Tarvit-
taessa Tilapalvelut teettavat kiinteistdjen kayttdjille maksullisia kayttajapalvelutoita.

(Espoon kaupungin www-sivut 2009.)

Espoon kaupungin Tilapalvelut-liikelaitoksen toimitusjohtajana toimii || G
. 1soimpana osana Tilapalveluita on Palvelutuotanto, jota johtaa palvelutuotanto-
paallikko | G <unnossapito on yksi palvelutuotannon osa-alue
ja johtajana toimii korjauspaallikko (kuva 1). Korjauspééallikon paikka on talla hetkella
syksylla 2019 auki ja virassa toimii myés palvelutuotannonpaallikko || GG

I (Tilapalveluiden perehdytyskansio 2019.)

Tilapalvelut-liikelaitos (553)

ESPOO

ESBO

Tolminnan tuki |a kihinimmen (23)

Hallinto- Ja lakiasiat R —
Kehittaminen, viestinta ja riskienhallinta
| Talous-, toimisto- jJa henkildstdpalvelut

Tougllf: taminen Suunnittelupalvelut Rakennuttami P o
( (40) I o (42

| Tiaratkaisut | Suunnittelun || Rakenne- Projekti- | Palvelutuotan Kt”""%:ﬁj"
(4) johto (10) ] teknilkka (4) palvelut (17) | non tuki (8) T P °Pg§)
Sahkd- Ohjelmointi- | Leppévaara
- Vuokraus (8) o =+ Tapiola (57)
M = teknilkia (9) palvelut ) | (59) .
|| Kiintelston- || LVIA- Matinkyld- | Espoonlahti
hallinta (12) teknilkka () Olari (69) (59)
i K":Q:g;g? | sisailma- Espoon | SOTEn
__halinta (5) pavelut (&) (Rekintd); |paieht 30)

Kuva 1. Tilapalvelut-liikelaitoksen osat (Tilapalveluiden perehdytyskansio 2019).



Palvelutuotannon tarkoituksena on tuottaa kunnossapito, kiinteisténhoito-, siivous- ja
aula- seka turvallisuuspalveluita. Palveluita tuotetaan omana tyoné tai ostopalveluina.
Asiakkailla on myds mahdollisuus tilata maksullisia kayttajapalvelutoitd. (Tilapalve-
luiden perehdytyskansio 2019.)

Kaikkia palvelualueita johtaa palvelutuotantopééllikkd. Palvelutuotanto jaetaan vii-
teen eri alueelliseen palveluyksikkdéon, SOTE:n palveluihin, tuotannon tukeen seka
kunnossapitopalveluihin (kuva 2). SOTE:n palveluihin kuuluvat kohteiden siivous-,
vahtimestari- ja turvaamispalvelut sek& rekisterointipiste. Palveluesimiehet vastaavat
nimettyjen kohteiden palveluista ja toimivat kiinteistonhoitajien, vahtimestareiden ja

laitoshuoltajien esimiehind. (Tilapalveluiden perehdytyskansio 2019.)

Laitoshuoltajat vastaavat sopimuksen mukaisesta siivouksesta ja sen oheispalveluista
kohteessa. Vahtimestarit vastaavat tilojen turvallisuudesta, valvonnasta ja asiakasoh-
jauksesta. Jokaisella kiinteistoll& on nimetty kiinteistonhoitaja, joka on vastuussa arjen
sujuvuudesta Kiinteistonhoidossa. Huoltokirjaohjelma Granlund Managerista 16ytyy
joka kohteelle kiinteistonhoitajan yhteystiedot. (Tilapalveluiden perehdytyskansio
2019.)

PALVELUTUOTANTO
(436)

Palvelutuotantopaallikkd
Palvelukoordinaattori

Huoltopalvelut (2)

Tuotannon tuki (8)

Kehitysp_?éliikké — Kunnossapitopalvelut (68)
+
[ i ; T T 1
Leppévaara Tapiola Matinkyla-Olari Espoonlahti- Espoon keskus | | SOTEn palvelut
Aluepaallikks Aluepallikko Aluepéallikk Kaukiand Aluepaallikko Aluepaallikko
Aluepaillikks o
Palveluesimiehet | Palveluesimiehet | Palveluesimiehet. - Palveluesimiehet | Palveluesimiehet
@) (3) Palveluesimiehet (9) (2)
(4)

Kuva 2. Palvelutuotannon rakenne (Tilapalveluiden perehdytyskansio 2019).



Kunnossapitopalvelut on jaettu kolmeen osaan: taloteknisiin korjaustoihin, rakennus-

ja sisailmakorjauksiin seka sopimustdihin (kuva 3). Taloteknisid korjaustoita johtaa

tyopaallikko |l Rakennus- ja sisailmakorjauksia johtaa | sck2
Sopimustdiden tyopaallikkona toimii ||| GGG

Palvelutuotannon Kunnossapitopalveluiden tarkoitus on tuottaa kaupungille korjaus-
ja kunnossapitorakentamiseen liittyviéd rakennus- ja taloteknisia palveluita. Kunnossa-
pidon palveluihin kuuluu kunnossapidolliset ty6t ja tilamuutokset. Kunnossapito koos-
tuu taloteknisista korjaustoista, rakennus- ja siséilmakorjauksista sek& sopimustgista.
(Tilapalveluiden perehdytyskansio 2019.)

Sahkdvalvojat kuuluvat Espoon Tilapalveluissa Sopimust6ihin ja Talotekniikkaan
(kuva 3). Sopimustdissé tehdaan ennakoimattomat korjaukset, suunnitellut korjaukset
ja kunnostukset, rakennusurakat seka kayttajien maksavat muutokset. (Tilapalveluiden
perehdytyskansio 2019.)

Kunnossapitopalvelut
68

Korjauspaallikké

+7
]
[ . | - .
Talotekniset korjaustyét Sisgﬁm‘m:; d:set Sopimustyot
Mikkela Tekniikantie 15
! Tekniikantie 15 ja Mikkela
Tyopaallikks opaallikko
yopaallikko Tydpaallikks Tyopaallikko
Taloteknlse(tGa;smntuntuat Rakennusmestarit Rakennusmestarit:
(4) (4)
Ammattimiehet (9 Rakennusvalvoja
©) Tydnjohtajat s
() : .
LVl-asiantuntija LVI-aSI(aL:I)tuntljat
LVi-valvoja N
Automaatioinsinoori
Tarkastusryhmé Séhkotekniset asiantuntijat
(5) (2)
Teletekninen asiantuntija
Ammattimiehet Sahkovalvojat
(18) (3)

Kuva 3. Kunnossapitopalveluiden rakenne. (Tilapalveluiden perehdytyskansio 2019.)
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3 SAHKOVALVOJAN TOIDEN PAATYYPIT

Espoon kaupungin Tilapalveluiden Kunnossapidon sahkdvalvojan téiden paatyypit
voidaan jakaa karkeasti kolmeen eri osaan: vuosikorjauksiin, vikakorjauksiin sek&
kayttajapalveluihin. Vuosikorjaustyo6t ja vikakorjaukset eroavat siltd maarin, ettd vuo-
sikorjausty6t suunnitellaan jatkuvasti tulevaisuuteen ja vikakorjauksia tulee ympéri
vuoden. Kayttajapalvelutydt ovat séhkotoitd, jotka eivét kuulu kunnossapitoon, vaan
ne laskutetaan aina tilaajalta.

3.1 Vuosikorjaukset

Vuosikorjaustoilla tarkoitetaan yleensa isompia kunnossapidon urakoita. Vuosikor-
jaukset ovat ennalta tiedettyjd korjauksia, huoltoja ja lakisaateisia tarkastuksia, joihin
paasaantoisesti haetaan rahoitusta tila- ja asuntojaokselta. Nama tyot vaativat monesti
sédhkdsuunnittelijoiden panostusta ja budjetointia. Naihin sisaltyvét esimerkiksi kaikKki
hissien méaraaikaistarkastukset, maaraaikaishuollot ja korjaukset. Nama tyot nakyvat
KOKI:sta (kuva 4).

K Kunnossapito 7.9.3.0

¥ Hall. kinteistd: |42620 Saunalahden koulu

Rakennus: I

Tehtava Kustannusarv. 2019 2020 2021
T190006345 - - - 850 - 2.351 huoneen lavuaarin hana jaykka, jaa helposti tiputtamaan (Nuokku) LT VK 0
T190002368 - - - 850 - 2.351 huoneen viliovi, ovi halki (huullos revennyt) LT VK 0
T190000471 - - - 850 - 3 krs kaytava.luokan 3.108 kohdalla valaisimen liitdntalaite rikki.Minulla on uusia liitantalaitt LT VK 0
T190000164 - - - 850 - 3.517 h: palaa j i . Kytkin ei LT VK 0
T190003003 - - - 850 - ali ipil i vierella ol ih itilasta kad yksiv LT n VK 0
T190001682 - - - 850 - Alapohjan palokatkot LT pP 0
L 36 - - - 850 - ATK-kaapeliliitin rikki TS SAH T VK 0
T190001774 - - - 850 - Aulan 1.4 ooop kaytavian 1.100 valinen kaytavan ovi ei lukitu. Ovi ottaa kiinni kynnykseen ja LTh VK 0
T N < S N N
T190004250 - - - 850 - Aulasta 2.121 vihredan portaik 2.122 joh oven orjapuoli ei lukitu. Orjapuolen alasz LT » VK 0
T190012058 - - - 850 - Aumkopaneeﬁen huolto.En tieda koska kaynyt (jos koskaan)viimeksiLahetédn s-postilla par LT : VK 0
1170000528 - - - 850 - Espoon k ihuollot 2017 TISUR TIS SAH LT VK 300
T190003769 - - - 850 - Espoon k L i j il 2019 LT VK 0
T 2 - - - 850 - kilok parkkipai i il ovelle joh ulkoportaikosta on rikottu va LT 1 VK 0
L170000425 - - - 850 - HISSI: H-409137 ja 1139609959, Vuosihuolto 2017 TS SAH LT HIS VK 200
T190003852 - - - 850 - HISSI: Korin ja tason oviin asennettu varoitustarrat LT VK 0
Yhteensd 117 kpl 944 100 11500 38 000
Perustiedot  Kohde  Luokituk Ajoitus lubedot  Toteutus Muut yhteystiedot Dokumentit = Lisatedot

Tydnumero: -

Tyyppi: Vuoskorjaus

Alatyyppi:

Tehtavan selite: Aulan valaisimien paivittaminen led-malleiksi

Hankeselvityksen tila: EXI Espoo Kiinteistopalvelut

Alakustannuspaikka 2:850 Yhteiset/erittelemattomat

Rakennusosa: - < madrittelematon >

Peruste: 1 _ tekninen korjausehdotus

Esitys: 7.10.2019 /

Kustannuspaikka: 71336 Energiataloudeliset korjaukset

Vastuuhenkio: +£00003359 - [ (L)

Kuva 4. KOKI:n ndkyma kohteelle Saunalahden koulu (kuvakaappaus KOKI:sta).
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3.2 Vikakorjaukset

Kunnossapidon olennainen osa on vikakorjaustyot, joita tulee tasaisesti ympari vuo-
den. Vikailmoitukset tulevat kayttajilta tai kohteen kiinteistonhoitajilta. Vikakorjauk-
sesta kayttajat tai kohteiden kiinteistonhoitajat tekevat tyépyynnon Granlund Manage-
riin (kuva 5). Ensisijaisesti kayttajien tekemét tyépyynnét menevat kiinteistonhoita-
jalle, joka sitten siirtdd tyon Kunnossapidolle, mikéali ei itse pysty hoitamaan tyota.
Esimerkiksi kaikki lamppujen vaihdot ja loisteputkivalaisimien sytyttimien vaihdot
kuuluvat kiinteistonhoitajalle. Jos lampun ja sytyttimen vaihto ei riitd korjaukseksi,

siirtaa kiinteistonhoitaja tydon Kunnossapidolle ja sita kautta séhkdvalvojalle.

[-] Laheta palvelupyynt6a koskeva viesti  Lisatoiminnot -

"Huoltokaytavalla" katutaso D-porras 4 kpl loisteputki 36w kannat rikki
Luotu: N \/ osi sitten | Kohde: 00120 0012 Virastotalo Il | 1D: 72278

Palvelupyynnon kommentit ja kasittelyhistoria (£'Lisaa uusi kommentti Luokittelut

Tekija Aika Palvelualue:
Sahkokunnossapito

limoitus kuitattu 7
. valmiiksi /_ UBL User Vuosi sitten Palvelupyyntolaji:
imoitus otett Sahko (ei
moitus otettu - -
I hdot
Kasittelyyn AN UBL User Vuosi sitten ampunvaihdot)
. Palvelupyynto luotu _ Vuosi sitten [Muokkaa)
Kustannukset
Kustannuksia ei ole
syotetty
[Lisaa)

Kuva 5. Tyopyynto kohteeseen Virastopiha Il (kuvakaappaus Granlund Managerissa).

Kéayttdjat tai kiinteistonhoitajat tekevat vikakorjauksista tyénpyynnét Granlund Mana-
geriin, jonka kautta kiinteiston hoitaja siirtdd tydépyynnon eteenpdin Toivoon, jossa
sdhkovalvoja ottaa tyon vastaan. Esimerkkind vikakorjauskohteesta on erdan koulun

keitti®, jossa ilmoitettiin olevan vaarallisesti pistorasioita pois paikoiltaan (kuva 6).



12

\_* ; 0
Kuva 6. Koulun keittiostd puuttuu séhkorasioita.

3.3 Maksulliset kéayttajapalvelut

Sahkotyot, jotka eivat kuulu tavalliseen kunnossapitoon, ovat maksullisia kayttajapal-
velutditd. Nama tydpyynnot kasittelee aina séhkdvalvoja. Tyot tulevat Granlund Ma-
nagerin kautta, jonka jalkeen tyot jaetaan vastuualueiden mukaan. Maksulliset kaytta-
japalveluty6t koostuvat enimmaékseen irtolaitteiden korjauksista ja huolloista seka eri-

laisista muutostoistd, jota tilaaja haluaa kohteeseen.

Joskus tyot tulevat vikakorjauksina, vaikka ne luokitellaan oikeasti kayttajapalvelu-
toiksi. Talloin tulee ottaa yhteytta tyon tilaajaan ja ilmoittaa tydn tyypin muuttamisesta
maksulliseksi kayttdjapalvelutyodksi, koska talldin tydon kustannukset tulevat tyon ti-
laajalle maksettavaksi. Ennen kuin kayttajapalveluty6ta voi laittaa eteenpdin tulee ot-
taa selvéaa kustannuspaikan tiedoista, mikali niita ei ole palvelupyynndssé ilmoitettu.

Olennainen osa maksullisia kayttajapalvelutoitd on itse laskutus. Sahkdvalvojalta odo-
tetaan hyvia vuorovaikutustaitoja, silld tyo on erdédnlaista asiakaspalvelua. Vuorovai-
kutusta kaydaan muun muassa sopimustoimittajien, kiinteisténhoitajien ja asiakkaiden
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kanssa. Sdhkovalvoja tekee myos yhteisty6td laskutuspuolen kanssa, koska tyon kus-
tannusten virheellinen késittely aiheuttaa kustannuksia Kunnossapidolle, mita tulee
valttaa. Kayttajapalveluilla on tarkoitus tehda voittoa. Sahkovalvojan tulee pysya pe-
rilld omista toistaan ja pitaa huoli, ettd kéayttajapalvelut tulee laskutettua oikein seka
hyvissa ajoin. Lisad kayttajapalveluiden laskutuksessa kohdassa 6.3 laskujen tarkista-

minen.

Sahkovalvoja kéy tarvittaessa paikalla selvittdmassé tyota ja tilaa tyolle sopivan sopi-
mustoimittajan tekemaan tyon. Tehdyn tyon raportti tulee laittaa Toivon raporttikent-
taén, jotta kaikki osapuolet nakevat, mita tyolle on tehty. Sdhkdvalvojan tulee laittaa
ty6lle myos tyon kustannusten liséksi sdhkdvalvojan omat tyotunnit kuluihin, jotka

laskuttaan samaan aikaan tilaajalta.

Kayttajapalveluiden tilaukset tulisi aina tulla itse kayttéjilta eika kiinteisténhoitajilta.
Tyon tilaaminen saatetaan sopia kéyttdjan ja kiinteistonhoitajan kanssa suullisesti,
mutta tilaajana tulee kuitenkin olla kayttaja, jotta laskutuksessa voidaan todistaa kéyt-

t4jan tilanneen tyon.
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4 SAHKOVALVOJAN SAHKOISET TYOKALUT
41 KOKI

Espoon kaupungin Tilapalveluissa on kédytdssa tuotannonohjausjérjestelmd KOKI.
Nimi KOKI tulee ”Komartek Kiinteistopidosta”. Komartek oyj oli aikaisemmin toimi-
nut yritys. Myéhemmin ohjelman nimi muutettiin Kipi:ksi eli kiinteistopidon ohjel-
maksi, mutta se vaihdettiin myéhemmin takaisin KOKI:ksi, koska nimeen oltiin jo eh-
ditty tottua. KOKI-ohjelmalla voidaan laskuttaa vuokria, laskea vuokra-arvoja, seurata
kuluja ja tuottoja ja sieltd ndkee myds kiinteistdjen perustietoja kuten rakennusten ne-

liomaarat. Sdhkdvalvojalla on oikeudet KOKI:ssa kunnossapidon osioon.

KOKI:sta 16ytyy Espoon kaupungin toimitilojen rekisteri. Kiinteistojen perustietoja
I6ytyy paljon enemmén myos nelioméérien liséksi. Jokaisella rakennuksella on valta-
kunnallinen pysyva yksilollinen rakennustunnus, jonka myods uudet valmistuvat raken-
nukset saavat. Rakennukselle tulee hankenumero, kun rakennuksen hankkeelle lisa-
tdan KOKI:ssa kuluja. Tdéman jalkeen rakennuksen 16ytad myos Granlund Managerista
ja Toivosta. Myos kaikki kiinteiston tarkeat dokumentit, kuten pohjapiirustukset ja tar-
kastuspoytékirjat, I6ytyvat KOKI:sta kohteelta.

Sahkdvalvojan tehtaviin  kuuluu tehd& tulevan vuoden vuosikorjausehdotukset
KOKI:ssa (kuva 7). Vuosikorjausehdotusta tehdessa tulee arvioida, kuinka paljonko
ty0 tulee kustantamaan. Tyo pitaé lisaksi luokitella oikein esimerkiksi sahko- tai heik-
kovirtatyoksi. Tyolle tulee asettaa kustannus- ja alakustannuspaikka sek& oikea kohde
ja rakennus. Ty0n teettdjand ja esityksen tekijané toimii sahkdvalvoja, mutta vastuu-
henkild taytyy olla joku toinen. Tydlla tulee olla tehtdvan selite seké pitaa laittaa kaikki
lisatiedot ja dokumentit, mikali niité tyolle 16ytyy. On myds hyva tietda suunniteltu
ajoitus tyolle, milloin tyo olisi tarkoitus tehd&. Tyo voidaan esimerkiksi ajoittaa kou-
luissa loma-ajalle, jolloin ty6 voidaan tehda opetusta hairitsematta. Tehdyt vuosikor-
jausehdotukset siirtyvat eteenpéin péaatettavaksi ja ovat loppuvuoden ilman tyonume-
roa. Vuosikorjaustyot, joille myoénnetéén rahoitus, saavat vuoden vaihteessa tyonume-
rot ja etuliitteen KOKI. Rahoituksen saaneet tyo6t siirtyvat KOKI:sta my6s vuoden

vaihteessa Toivoon.
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Kunnossapidon tehtava X
Hall. kiinteisto: |42620 Saunalahden koulu } Tallenna
Rakennus: [4262 Saunalahden koulu ] Sulje
Kohde: | \ ,

- Luo uusi
Kiinteistoryhma: |L2 Lénsipiri 2 \
s Poista

Tyyppi: I Vuosikorjaus v]
Alatyyppi: [ < ] Tyomaarays...
Tehtavan selite: ]Aulan valaisimien paivittdminen led-malleiksi |

Vuosi budjetti Muut yhteystiedot Dokumentit Lisatiedot Granlund Manager

Perustiedot Luokitukset Ajoitus Suunnittelutiedot Toteutus Kohteet

Liittyy tehtavaan:

[
Tyonumero:

Hanke selvityksen tila: [EKI } Espoo Kiinteistopalvelut J
Alskustannuspaikka 2:[850 } |Yhteiset/erittelemattomat ]
Rakennusosatyyppi: [ H< maérittelematon > ‘

[ \

Peruste: 1 ‘ ’E\inen korjagehidoims

Esitys tehty: 7.10.2019
Esityksen tekia: | RN 1 BB

Kustannuspaikka: [71336 l [Energiataloudelliset korjaukset ]

Vastuuhenkilo: I | .. ©

Kuva 7. Esimerkki vuosikorjausehdotuksesta (kuvakaappaus KOKI:sta).

4.2  Granlund Manager

Granlund Manager on huoltokirjaohjelma, jolla hallitaan Espoon kaupungin toimiti-
loja. Granlund Manager ohjelmalla tehddén kiinteistdjen ja toimitilojen vikailmoituk-
set ja palvelupyynnot. Palveluun ei tarvitse erillisia kayttajatunnuksia vaan ne toimivat
Espoon kaupungin tydasemilla Espoon sisédverkossa tai suojatun VPN-yhteyden

avulla.

Kaikki vikailmoitukset ja palvelupyynnét tulevat kayttdjilta tai kiinteistonhoitajilta
Granlund Managerin kautta. Yleensa tyot menevét aivan ensiksi kiinteistonhoitajalle,
joka katsoo, pystyyko tekeméan tyon itse. Sahkovalvojalle kuuluvat séhkotydpyynnét,
pois lukien lampunvaihdot. S&hkdvalvojalle ei mydsk&an kuulu suurin osa Kunnossa-
pitoon tulevista heikkovirta toistd, jotka kuuluvat teleteknisilld asiantuntijat. Sahkolu-

kot ja kulunvalvonta tyot kuuluvat poikkeuksena sahkdvalvojalle heikkovirran toista.
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Granlund Manageria kéayttavat ensisijaisesti kayttajat seka kiinteistonhoitajat. Sahko-
valvojan ei tarvitse paivystdd Granlund Managerissa t0itd, koska ne menevét aina

omalle kohteelleen ja siirtyvat kiinteisténhoitajan toimesta Toivoon.

= Granlund Manager | Espoon kaupunki

¥ PALVELUPYY... > HUOLTO JA

— 8%
17%
g ke 46%
38%
4 9 1

# KAYTTOPAIV... : [® JAETUT DOK.

Nimi 7

Kiinteistonhoitaja
> HUOLTO JA KAYTTO H

Palvelualue Mydhassa (... Valmius.

v Valittuna [EJ HEPN K 4 81%

0012( Maaraaikaishuolliot 0 100 %
# 0012 Virastotalo Ill v

2, YHTEYSTIED... : 2

<{ HAKU

®
O HAKUTULOKSET T i
v ‘00.1-2 Virastotalo IlI w >

w o>

# 0015 Pihatalo
(keskusrakennus)

hitps //icturva pelastussuu 0012 Virastotalo 11l

Vahtimestari

Palvelyesimi

© Kayttajatuki Anna palautetta Viimeksi paivitetty 0/16/2010 (build 2019.0.5)

Kuva 8. Perusnakymasté kohteelle Virastotalo 111 (kuvakaappaus Granlund Ma-
nagerista).

4.3 Toivo

Microsoft Dynamics ohjelma on nimetty Espoon Tilapalveluissa Toivoksi. Toivo on
sédhkdvalvojan yleisin séhkdinen tyokalu séhkdpostin lisaksi. Tatd ohjelmaa séhkdval-
voja kayttaa kaytannossa joka tyopaiva. Kaikki tyot ja tyopyynnot tulevat KOKI:n ja
Granlund Managerin kautta lopulta Toivoon kasiteltdvéksi integraation ansiosta.

Tassé ohjelmassa tyot jaetaan tyontekijoiden kesken. Jokaiselle tydlle nimetéén aina
vastuuhenkild, joka vetda tyota. Isoimmille toille voidaan jakaa alatoitg, joille nime-
tdén vield omat vetdjat. Tyot siséltavat olennaisesti kohteen ja kohteen tunnistenume-
ron, kuvauksen tyosta, tilaajan yhteystiedot seka raporttikentan. Jokaisella tyolla tulee

olla ndma kohdat taytettyina oikein.
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To6ill& on Toivossa kéytdnndssa 4 eri tilaa: uusi, aloitettu, tehty ja valmis. Uusille toille
ei yleensa ole tehty vielda mitdén ja aloitettu tarkoittaa, ettd sdéhkovalvoja on ottanut
tyon késittelyyn. Tehdyn ja valmiin tilan suurin ero on se, ettd ty6 saattaa olla tehty,
mutta ei kuitenkaan loppuun késitelty tilaajan osalta. Tydsta voi puuttua viela esimer-
kiksi dokumentteja, joita urakoitsijan tulee vield toimittaa. Toivossa olisi tarpeen vield
yksi lisétila "tilattu”, jolla merkitsisi sahkovalvojan tilanneen tyon, mutta sit4 ei ole

vield aloitettu tekemé&an valitun urakoitsijan toimesta.

TyGnumero K...  Nimi Tarkoitus T.. Tyintila Vastaanottaja

v v v v v v v
T190012159 0012 Virastotalo Ill HISSI: Huollossa havaittu Jarrun toimintavarmuutta korjattava-purettava  KOKI  VALMIS Jarkko Marcus ...
T190012158 5007  Laurea-Ammattikorkeakoulu, Leppévaara  HISSI: 1.-krs.n ulkokutsunappi on koko ajan paalla. KOKI  VALMIS Jarkke Marcus ...
T190012055 3255  Taavin muistipalvelukeskus HISSI: Hissi seis, ovet auki ylhaalla KOKI  VALMIS Jarkko Marcus ...
T190011978 9057  Kamreerintie 3, SITO 7-13 krs Espoontori Sahkomiesta tarvitaan Kamreerintie 3 B:ssé. 8. krs huoneessa 8.16 ikkuna... KP VALMIS Jarkko Marcus ...
T190011640 8009  Mankkaan varikko, huoltorakennus Varikon portissa jélleen ongelmia, mahdollinen ohjelmoinnin korjaus tar... KOKI ~ VALMIS Jarkko Marcus ...
T190011425 1012 Niittykummun aluepaloasema HISSE: Kippioven koneisto vuotaa oljya ja laakerit loppu KOKI  VALMIS Jarkko Marcus ...
1190011321 4262 Saunalahden koulu Pistorasioiden asennus tiloihin 3.425, 3.517 ja 1.005. Tilat ovat varastotilo... KP VALMIS Jarkke Marcus ...
7190011243 9931 Matinkylan Palvelutori, Iso Omena, Palvelutorin astianpesukone on rikki, Sijainti on Iso Omena Espoo uusi p... KP  Laskutettu  Jarkko Marcus ...
T190011164 3283  Espoon ryhmakoti sahkokayttGinen poyta ei toimi, (Isku) Toimistosihteerin tyopoyta. [Espo.. KP  Laskutettu  Jarkko Marcus ...
T190011096 3777 Karhusuon siirtokelpoinen tyyppikoulu, v... Luokassa 250 ja 251 tulisi siirreltavét sahkotolpat siirtaa seinien vierellep.. KP  EiTehdd Jarkko Marcus ...
T190010822 4076  Toppelundin koulu ja Haukilahden kirjasto  Opetustilaksi muutetun vanhan kirjastotilan valot palavat edelleen koko... KP Ei Tehda Jarkko Marcus ...
T190010776 9206  Tapiolan terveysasema Sahkopoydan saéto ei toimi, tarvittaisiin korjausta, kerros 5 ja huone 510...  KP Laskutettu  Jarkko Marcus ...
T190010762 2052 Samarian tervey , vuodeosastot 2-..  Muuralan entisen sairaalan E-talon jétetilan viereen oheisen kuvan kaivo... KOKI  VALMIS Jarkko Marcus ...
T190010713 5011 Kelloseppakoulu PALOILMOITIN: Puutteiden korjaus KOKI  VALMIS Jarkko Marcus ...
1190010711 4056  Pohjois-Tapiolan koulu ja lukio (Aarnival... PALOILMOITIN: Puutteiden korjaus KOKI  VALMIS Jarkke Marcus ...
T190010704 4262 Saunalahden koulu keittioon tarvittaisiin liséa lamppuja, pitéisi asentaa uusia kaksi kappalet... KP VALMIS Jarkko Marcus ...

Kuva 9. Valmiita tydpyyntdja Toivossa (kuvakaappaus Toivosta).

Toivossa jokaisella tydlla on aina oma tyénumero mallia TIOXXXXXXX tai KOKI-
XLIIXXXXXXX. Kaksi ensimmaistd numeroa tulee vuodesta ja loput numerot tulevat
toiden ilmestymisjarjestyksessd. KOKI-alkuiset tydt ovat vuosikorjauksia ja tulevat
nimensa mukaisesti KOKI:sta. Suurin osa tdistd on kuitenkin T-alkuisia ja tulevat joko
Granlund Managerista tai itse Toivosta. Kun ty6 tulee Granlund Managerista Toivoon,
saa se uuden tyonumeron, jolla ei voi etsid kyseistd tyotd GM:std. Tilaajat saattavat
viitata tyotilaukseen tyon ID-numerolla, joka vastaa ty6td Granlund Managerissa eika
Toivossa. Kyseinen ID-numero 16ytyy Toivossa myos tyoltd, kohdassa asiakkaan tyo-

numero, mutta tiettyd tyota ei voi Toivossa hakea ID-numerolla.
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44 Erp

Espoon kaupungin Tilapalvelut-liikelaitoksessa on kaytdssa Erp-laskujen kasittelyoh-
jelma (kuva 10). Kaikki tilatut tyot menevét Erpin kautta. Jokaisella Tilapalveluiden
tyontekijalla, joka on tekemisissa toiden tai laskujen kanssa, on tunnukset Erppiin.
Sahkdvalvoja saa oman EKI-tunnuksen, joka toimii tyotilauksissa yhtend osana vii-
tettd. EKI-tunnus on henkilékohtainen ja silla oikeat laskut ohjautuvat oikealle tilaa-

jille. Séhkovalvoja ei itse maksa laskuja vaan tarkoitus on tarkistaa laskun todenmu-

kaisuus ja tilioida ty6 oikealle tilille, kustannuspaikalle, kohteelle ja organisaatiolle.

7 Notifications ;-
elnvoices Flow laskut
] ) Yritys Roali lkm
Yritys Espoon kaupunki iEspoon kaupunki Ic 5 =
\ ‘

Nro. Toimittaja Lasku nro. Kirjauspaiva Summa Erapava Alennus RooliAlkupym Loppupym
I (O (02092019 281,30(24.08.2019 [c [18.09.2019 [27.09.2019 =
100 | (— [17.09.2019 | 179,80/08.10.2019 [c [20.09.2019 [30.09.2019
100 | (oo [15.09.2019 | 1.338,77[18.10.2019 fc [20.00.2019 [01.10.2019
{100 | \— 18.09.2019 74,99(18.10.2019 [c [2000.2019 [01.10.2019
(100 | (O 20022019 114,48[20.10.2019 [c 24002019 [03.10.2019

1 3
( Laskulle | ‘ Nayta kuva | ( A->0 l 0->A | Erdpvm A |‘ Erapvm O | vLoppupva I "Loppupvmo'l Maksuesto I Ei Estoa | Kaikki )

Kuva 10. Nakyma Erp:iin tulleista laskuista (kuvakaappaus Erp:istd).

Sahkadvalvojalla on myds varalla henkild, jolle laskut siirtyvat, mikali sahkovalvoja ei
jostain syysté ole laskuja tarkastanut hanelle maaratyssa ajassa ja laittanut eteenpain.
Laskut pystytdan lahettdmadn helposti Erp:issa sisdisesti toiselle kayttajéalle, mikali
laskut ovat tulleet vahingossa vaarélle tarkastajalle. Yleensé laskut siirretdan varatar-
kastajalta takaisin, jos alkuperéinen tarkastaja on toissa. Mikali laskussa on tapahtunut
jokin virhe, laskun voi laittaa maksu estoon. Maksuestoon laitettaessa voi laskun py-
symisté siirtad 20 tai 40 péivaa, jonka jélkeen se siirtyy taas varatarkastajalle. Virheel-
liset laskut reklamoidaan ja vaaditaan urakoitsijalta hyvityslasku, jossa on miinustettu

vaaran laskun kustannukset.
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5 SAHKOVALVOJAN TYONLAADUN PARANTAMINEN

Espoon kaupunki kayttad lukuisia eri ohjelmia. S&hkdvalvojan tulee osata monia jar-
jestelmié ja niitd tulee jatkuvasti lisad. Jotta sahkovalvojan tyo oli tehokkaampaa, tulisi

joukosta karsia ohjelmia ja keskittya yhteen tai vaikka pariin ohjelmaan.

Talla hetkelld tyot ovat kolmessa eri ohjelmassa, jotka keskustelevat osittain toistensa
kanssa. Laskutus menee kahdella ohjelmalla ja dokumentit ovat viel& eri ohjelmassa.
olisi huomattavasti helpompaa ja tehokkaampaa jos ei tarvitsisi vaihdella jatkuvasti

ohjelmasta toiseen.

Kun tyopyynt6 tehdaan Granlund Managerissa, saa se siirtyessaan eri tunnuksen Toi-
vossa. Valitettavasti tdima johtaa siihen, ettd tyon tilaaja ja vastaanottaja kéasittelevét
samaa tyota talloin eri tunnuksella. Jos tarvitsee etsia jotakin tiettyé tyota, tulee ongel-

mia, kun kaytdssé on useita ohjelmia, joissa on omat s&énténsa.

Helppokayttdisyyden takia olisi parempi saada yhtenainen ohjelma, joka voitaisiin ja-
kaa eri alueisiin kayttotarkoitusten mukaan. Toivon, Granlund Managerin ja KOKI:n
yhdistdminen yhdeksi helpottaisi sdéhkdvalvojan tyotd. Mikali kaikki ohjelmat kéayttai-
sivat samaa tunnusta samalle tydlle, helpottaisi se tdiden késittelya eika tietyn tyon

toivotun tydpyynnon etsiminen veisi turhaa aikaa.

Vaikka Granlund Manager ja Toivo keskustelevatkin toisensa kanssa, kaikki tiedot
toilta eivat siirry ohjelmasta toiseen. Liitteiden lisddminen Granlund managerissa ei
siirrd tiedostoja Toivoon. Jos tyolle laitetaan liitteitd, mutta niista ei tyon kuvauksessa
mainita, ei sahkodvalvoja voi Toivossa tietdd niisté ja ne jaavat huomioimatta. Kun tyo-
pyynt6 tehdaan Granlund Managerissa, saa tyopyyntd uuden ID-tunnuksen. Kiinteis-
ton hoitaja ottaa tyon ensiksi vastaan ja siirtad tarvittaessa tyon Kunnossapidolle. Tél-
[6in tyd siirtyy Toivoon ja saa siella uuden tyonumeron. Granlund Managerissa
tyopyynnolle asetetulla ID-tunnuksella ty6ta ei voi etsid Toivossa, vaan tyon tunnuk-

sen |0yt&a vain, jos avaa oikean tyon Toivossa (kuva 11).



20

GM Pistorasioiden asennus tiloihin 3.425, 3.517 ja 1.005. Tilat ovat varast...
Luotu: | 25 ivaa sitten | Kohde: 42620 4262 Saunalahden koulu | (ID: 133648
S e

Pistorasioiden asennus filoihin 3.425, 3.517 ja 1.005. Tilat ovat varastofiloja, mutta niihin Luokittelut
tarvitaan kannettavien ja IPadien latauspiste.

Palvelualue:
TOIVO T‘)“énumé.mi 7190011321 I Asiakkaan tyGnumerot
Tyon nimi:  Pistorasioiden asennus tiloihin 3.4; X
[ Asiakas [ulkoinen]) Tyonumero =
GM 00370101263601206:\133646/\'

Kuva 11. Esimerkki samasta tyostda GM:ssa ja Toivossa.

Jos saataisiin kaikki osapuolet kdyttaméan yhta jarjestelmad, tyon tekeminen helpot-
tuisi ja selkeytyisi. Espoon Kaupungin Tilapalvelut uudistuu jatkuvasti, joka tuo tasai-
sesti uusia ohjelmia ja kayttojarjestelmid. Vanhemmilla tydntekijoilla on usein vai-
keuksia uusien ohjelmien kéaytossa. Asenteella on myos iso vaikutus. Usein halutaan
pysyttaytyd vanhassa ja vieroksutaan uusia ohjelmia. Uudet jarjestelmat ovat usein
hyvid, mutta jos ne eivat tule vanhojen tilalle, voi ohjelmien taakka kasvaa liian suu-
reksi. Tamén takia olisi jarkevdmpéaa vahentaa turhempia ohjelmia ja keskittaa kayte-

tyimmat ja toisensa kanssa jo keskustelevat ohjelmat yhteen.
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6 TYOTEHTAVAT

6.1 TyOmaavalvonta

Sahkovalvojan tydtehtaviin kuuluu nimensd mukaan valvonta. Valvottavia asioita ovat
kaikki tyot, joissa tehdddn sahkotoitd. Myos kiinteistojen sisailmaurakat, joissa ei var-
sinaisesti tehda paljoakaan sahkotoitd, vaatii jokainen tyé nimetyn séhkdvalvojan. So-
pimustdiden sahkovalvojalla ei ole sdhkdasentajien tyonjohtovelvollisuutta, vaan ti-
laamissa t0issé kaytetdadn padsaantoisesti ulkoisia urakoitsijoita. Sdhkovalvojan tulee
valvoa sahkourakoitsijoita ja heidan tyotdan. Valvottavia asioita ovat tyénlaatu, ylei-
nen turvallisuus ja aikataulu. Tilatun tyon laatu voi olla hyva, mutta sen tulee myds

olla sitd, mita on tilattu.

6.2 Urakoitsija

Séhkourakoitsijat ovat valikoituneet Espoon kaupungille kilpailutusten myota. Kilpai-
lutusten perusteella tulee kdyttaa ensisijaisesti voittanutta yritysta. Eri laitteet osa-alu-
eet saattavat kuulua eri sopimustoimittajille. Osalle Espoon kaupungin Tilapalvelui-
den Kunnossapidon sopimustoimittajille on annettu koulutus Granlund Managerin
kaytosta ja tarkoitus on, ettd sopimustoimittajat liséisivat tehdyn tyén vaadittavat do-
kumentit itse suoraan Granlund Manageriin. My6s Toivon mobiiliversio on tulevai-
suudessa tarkoitus tuoda sopimustoimittajien kdyttoon, mik& nopeuttaa ja helpottaa
jatkossa sahkovalvojan tyota. Talla hetkellda Toivon mobiiliversio on vasta kaytdssa

Kunnossapidon omilla asentajilla ja testikayttajilla.

6.3 Vastuut

Séahkotoita tehdessa sahkotoiden johtaja toimii vastuuhenkilénd mahdollisissa virheti-
lanteissa. Sahkoturvallisuuslaissa edellytetdan, ettd kaikissa séhkotoissa tulee olla sah-
kotoiden johtaja. Sahkotoiden johtaja valvoo, ettd sdhkoturvallisuuslakia noudatetaan
ja sahkotoita tekevat henkilot on opastettu riittdvasti sek&d ammattitaitoisia. Sahkolait-
teistot ja niiden vaadittu kunto ovat sdhkétdiden johtajan vastuulla. (Tukesin www-
sivut 2019.)
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Sahkotoiden johtaja tulee toissa aina urakoitsijan toimesta, jolloin urakoitsija on vas-
tuussa. Sahkovalvojan tulee valvoa ja tarkistaa, ettd kun tyo otetaan vastaan, tyon tulee
olla laadultaan vaadittu. Kun sahkotyo otetaan hyvaksytysti vastaan, siirtyy sahkolait-

teiden ja asennusten vastuu Kunnossapidolle.

6.4 Tyonlaatu

Sahkdvalvojan tulee olla valmis tarkkailemaan laatua, miten ty6t sopimustoimittajat
tekevat tilatussa tydssa. Toiden laadun tarkastaminen on tarkedd, jotta laatu saadaan
pysymaan hyvéna. Jos sdhkdvalvoja valvo puutteita sopimustoimittajan tekemisté
toitd, voi pahimmassa tapauksessa tapahtua jotain vakavaa. Myos kayttajat voivat huo-
mata puutteita tehdyista toistd, miké& on suotavaa, mutta parempi olisi huomata puut-

teet ennen kayttoonottoa.

6.5 Riskit

Esimerkkind 2019 Lintumetsén alakattourakassa oli asennettu yli 20 valaisinta virheel-
lisesti yhden sulakkeen taakse. Virhe oli tapahtunut aluksi suunnittelussa, jonka jal-
keen urakoitsija oli suorittanut kyseisten suunnitelmien mukaan tyon, vaikka niissa oli

selkeésti virhe.

Sahkdvalvojan tulee olla perillda omista toista. Koska jokaisesta sahkdvalvojan tydsta
tulee lasku, tulee olla tarkkana laskujen tarkistamisessa. Sopimusurakoitsija saattaa
vahingossa l&hettdd saman laskun useampaan kertaan, jolloin sahkovalvojan tulee olla
perilla, mitka laskut on jo késitelty. Dokumentoimalla pystytadn varmistamaan, mika

lasku on jo kasitelty ja milloin.

Séhkovalvojan tulee pitaa huoli, ettd Toivossa toille tulee oikea tyyppi. Toiden virheel-
linen kasitteleminen voi johtaa esimerkiksi siihen, ettei ty6sta voida perié kaikkia ku-
luja. Kulujen perimattémyys aiheuttaa tappiota ja tekee kayttajapalvelutiden tekemi-
sen kannattamattomaksi. Esimerkiksi tyon valmistumisen ja laskuttamisen liiallinen
aikavali voi koitua laskutukselle ongelmaksi. Jos laskutus epdonnistuu, koituu siita

taloudellista tappiota, mika on aina huono asia.
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Ensimmaisend tehty tyopyyntd menee Granlund Managerissa kiinteistonhoitajalle ja
vasta sen jalkeen se voidaan kiinteistonhoitajan toimesta siirtdd Kunnossapidolle.
Kiinteistdnhoitajat voivat siirtad tyon tilan kasittelynsa jalkeen aloitetuksi. Tyo6t saavat
uuden tyénumeron, kun ne siirtyvat Granlund Managerista Toivoon. Uudet tyét, aloi-
tetut ja tehdyt tyot jaotellaan erikseen Toivossa. Jos sdhkdvalvojalle tulee tyo, joka on
jo valmiiksi aloitettu -tilassa, voi se hukkua jo aloitettujen t0iden sekaan. Séhkoévalvoja
seuraa pdivittain uusi -tilassa olevia toitd. Toiden tilojen puutteellisuus voi virheen
kautta pitkittad toiden valmistumista. Tdma ei ole vakava ongelma, koska kiireellisissa

tapauksissa tulee viesti tulla my0ds sahkdpostitse.

Urakoitsijoiden tehtyjen téiden huolimattomuus on myos riski Kunnossapidolle. Saa-
tetaan kayttaa vaaria kaapeleita, esimerkiksi maajohtoa voidaan virheellisesti kayttaa
vadraan tarkoitukseen. Johtojen vérikoodien noudattaminen on tarke&d, koska vaarin
asennetut vaihejohdot voivat johtaa koneen moottorin pydrimiseen véaarinpain. Huoli-
mattomasti tehdyt alakattoty6t voivat koitua myéhemmin ongelmaksi, koska huonosti
kiinnitettyna alakatto voi romahtaa. Alakaton romahtaminen on turvallisuusriski, joka
tulee huomioida ennen ty0n vastaanottamista. Esimerkkiné painava valaisin, joka on

asennettu ohueen alumiiniseen alakaton kiskoon (kuvat 12 ja 13).

/

/

Kuva 12. Huonosti kiinnitetty valaisin.
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Kuva 13. Korjattu valaisimen kiinnitys.

Urakkana tehdyssé tyossa on riskind huolimattomuus ja kiire. Mitd nopeammin ty6
saadaan tehtyd, sitd parempi hyoty tulee urakoitsijalle. Urakoitsijat saattavat kayttaa
urakkatOissd poraruuveja, jotka ovat nopeita asentaa, mutta 16ystyvat nopeasti kay-
t0ssé. Poraruuvien kéytto ei ole kannattavaa Kunnossapidon ndkékulmasta. Poraruu-
vien l18ystyminen johtaa kiinnitetyn asian irtoamiseen, joka voi osoittautua todella kal-
liiksi. Eristysvastusmittaus on tarke&a tehda asennuksissa. Silla saadaan selvaksi, mi-
kéli kaapelin kuori on vaurioitunut. Tuntityot tehdaan usein huolellisemmin kuin urak-

katyot, mutta silloin kustannukset ovat usein korkeammat.

Kéayttajapalvelutdiden kasitteleminen tulee lopettaa ajoissa vuoden loppu puolella,
jotta ty6 saadaan laskutettua saman vuoden aikana. Laskutuksessa ilmenee ongelmia,
jos tyOpyyntoja ei saada laskutettua saman vuoden sisalla tyon teettdmisestd. Kohteilla
kuten paivakodeilla on vuotuiset budjetit. Budjetti menee sekaisin, jos ty6 tilataan vuo-
den budjettiin, mutta laskutetaan vasta seuraavan vuoden alusta. Loppuvuodesta tule-

vat kéayttajapalvelutyo siirretddn tammikuulle.
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6.6 Toiden tilaaminen

Valvojan tulee osata tehdéa tyotilauksia sopimustoimittajilta. Jokainen tyd saa Micro-
soft Dynamicsissa oman tydnumeronsa, joka on yksilollinen tyolle. Tyotilauksista ote-
taan tyomaarays, josta l16ytyy kaikki tarvittava tieto sopimustoimittajalle. Kaikki tyot
séhkdvalvoja tilaa sédhkopostitse sopimusurakoitsijalta ja Kiireellisisséd tapauksissa
myos soittaa puhelimitse. Jokainen tilattu ty0 vaatii oikean viitteen tyolle. Jokaisella
séhkovalvojalla on oma viite numero. Tat4 kutsutaan EKI-numeroksi, jolla lasku oh-
jautuu oikealle henkildlle, jotta tyon lasku saadaan maksettua ajoissa viivastysmaksua
valttaen. Tyo6tilauksen yhteydessa tulee ilmoittaa oma EKI-numero seké tykohtainen
tyénumero viitteend. Ilman néita viitteita ei sdhkovalvoja voi tarkistaa tydsta koituvaa

laskua.

6.7 Laskujen tarkastaminen

Ongelmien vélttamiseksi, séhkdvalvojan tulee tarkistaa laskut kaikilta sopimustoimit-
tajilta tilaamiltaan toiltd. Espoon kaupunki kayttaa Erp-ohjelmaa laskujen tarkastami-
seen. Espoon kaupungin Tilapalvelut kéyttaa laskujen tarkastamisessa tupla tarkis-
tusta. S&hkovalvoja tarkistaa ensiksi oman laskunsa oikeellisuuden ja tiligi tyon oikein
(kuva 14). Taman jalkeen laskun kasittely siirtyy séhkovalvojalta esimiehelle, joka

myaos tarkistaa laskun virheettoémaksi ja hyvéaksyy laskun. Néin ehkaistaan yksilon vir-

heen mahdollisuutta.

Tili 7" iﬂelnvmceFlow n esikirjaustili
Kustp [0 ' Ei kustannuspaikkaa
Alakp1 [0 Ei alakp1:sta
Alakp2 [0 Eialakp2:sta
Hanke }'o ~ Eihanketta
Kumppani ‘0 ei kumppania
Litteral 0 Ei litteraa
Littera2 [0 Ei litteran erittelya
Aw [0 Ei Alvia
Vara (0
Organisaatio ‘,100 Peruskaupunki
(\ »
oK [ Peuta ) (Yndisteimat| | Tyhienna ) (o |

Kuva 14. Laskun tiliginti (kuvakaappaus Erp:ist4).
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Jokaisen tyon tilauksessa, sdhkdvalvojan tulee antaa viitteend oma EKI-tunnus sek&
tyon tydonumero. Viite on tdrked asia, koska se ohjaa tyon oikealle tarkastajalle ja
ty6lle. Viite on tarked myds urakoitsijalle, koska se on vaatimus ja sen puutteet ovat
syy laskun palauttamiselle. Laskujen késittely on huomattavasti nopeampaa, kun viite

ja laskun muu sisélto on virheetonta.

6.8 Dokumentointi

Dokumentointi on tarked osa sahkovalvojan tyon kuvaa. Jokaisesta tehdysté tydsta on
saatava raportti, joka kirjataan Toivossa raportti kenttdan. Raportti kentta nakyy myos
Granlund Manageriin, josta myos asiakkaat ja kiinteistonhoitajat saavat tiedon teh-
dysté tyostd. Jotta séhkdvalvoja pysyy perilld tilaamistaan ja muidenkin toistd, on
my0s hyvé laittaa ty6lle paivamaaré tyon tilauksesta ja laittaa sopimustoimittaja ylos,
keneltéd ty6 on tilattu. Tdméan sopimustoimittajan voi 16ytaa tietysti sahkopostistakin,
mutta kun sen laittaa ylos myos tydlle, ndkevat muutkin tyontekijat, kenelta tyé on
tilattu. Raportointi lisdksi tarkedd myos tuuraaville kiinteistonhoitajille, jotta voivat
tiedottaa eteenpdin.

Jokainen tilattu tyo seka tarkastettu lasku on hyvé tallentaa ja nimeé samalla tavalla,
jotta valtytdan virheiltd. Nimedmisessa kannattaa kayttdd ainakin tyénumeroa, jolloin
nékee heti, onko tyo6ta jo aikaisemmin tilattu tai laskutettu. Saman laskun toistuminen
saattaa menna sahkovalvojalta ohi, jos ei ole dokumentoinut ja nimennyt laskujaan

oikein.

Espoon kaupungin Tilapalveluiden Kunnossapito on sopinut joidenkin urakoitsijoiden
kanssa, etta he dokumentoivat liitteet Granlund Manageriin, seké laittavat laskulle se-
lostuksen tehdysté tyosta. Liséksi urakoitsijan tulee toimittaa kayttdonottopdytakirja
sekd punakynaversiot suunnitteluosastolle. (liite k&yttoonottopoytékirjasta) Pienten
korjausten ja lisdysten kohdalla sdhkourakoitsijoiden tulee tehda paikan péalla puna-
kynéversiot kohteen sdhkopadkeskuksessa 16ytyviin kuviin. Pienimmissa toissa ei ole
tarvetta lahettdd punakynaversioita suunnittelu puolelle péivitettaviksi, koska siita koi-

tuisi turhaa taloudellista ja ajallista hukkaa.
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7 YHTEENVETO

Opinnaytetyoni tavoitteena oli luoda selkeét ohjeet tuleville sahképuolen tyonteki-
joille, jotka tulevat tytskentelem&én Espoon Kaupungin Tilapalvelut-liikelaitoksen
Kunnossapidossa. Mielestani tydsséni on kuvattu selkeésti padaosin, mité séhkdévalvo-
jan tai -asiantuntijan tulee ottaa huomioon tydskennellessddn Kunnossapidossa. Ym-
marrén, ettei tyoni ole helposti l&hestyttavé ulkopuolisille. Ty toteutettiin Tilapalve-
luiden Kunnossapidon tarpeiden mukaan, eika se ole yleinen kuva sédhkovalvojan teh-
tavista Tilapalveluiden ulkopuolella.

Tyon rajaamisessa oli aluksi ongelmia, jonka takia tyon aloittaminen viivastyi. Koko-
naisuuden hahmotettua tyo tuli luonnostaan tehtyd hyvélla aikataululla. Tyon tekoa
helpotti ainakin ajatus siitd, minkalaiset ohjeet olisin itse halunnut, kun aloitin tyot
Espoon kaupungilla. Ty6ll&ni on lahteitd melko vahén, koska olen oppinut suurimman
osan tyotehtdvisté ja ohjelmista tyoskentelemélld Tilapalveluissa. Tyon tekoa hidasti
uudet tyontehtévat, kun sahkdvalvojan tehtdvani vaihtuivat sdéhkdasiantuntijaksi his-

sien ja nosto-ovien pariin.

Kunnossapidolle jérjestetddn sopivasti koulutuksia jarjestelmistd, mutta kaikki tyonte-
Kijat eivat aina suostu opettelemaan uutta, vaan takertuvat vanhoihin tapoihinsa. Kun-
nossapidolla on kaytossédan paljon enemmaén ohjelmia, kuin olen tydsséni avannut,
mutta ndmé& ovat sahkovalvojan padasialliset ohjelmat. Jarjestelmid voisi mielestani
parantaa yhdistdmall4 tai saamalla ne keskustelemaan paremmin yhdessa. Vaikka ker-
ron viimeisend dokumentoinnista, mielestani se on todella tarkedd. Hyva dokumen-

tointi pitaa asiat jarjestyksessa seka helpottaa ja nopeuttaa tyontekoa mielesténi.

Tyon valvojana toimi Satakunnan Ammattikorkeakoulusta Kari Laine ja Espoon Kau-
pungin Tilapalveluiden Sopimustdiden tyopaallikko Pasi Maja. Kiitokset Sopimus-
toille tyopaikasta ja opinnaytetyon mahdollistamisesta. Kiitokset Satakunnan ammat-
tikorkeakoululle karsivéllisyydesta.
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KAYTTOONOTTOTARKASTUSPOYTAKIRJA
RYHMAJOHTOTASON SAHKOASENNUKSILLE

Péytéakirjan nro

Kayttédnottotarkastus

[]

Muu [] Mmika?

PERUSTIEDOT
Sahkolaitteiston Yritys
rakentaja

Katuosoite Postinumero Postitoimipaikka
Sahkolaitteiston Nimi Puhelinnumero
rakentajan
yhteyshenkild

Sahkopostiosoite
Sahkotoiden johtaja | Nimi Puhelinnumero

Sahkopostiosoite
Kohteen tiedot Tyénumero Nimi

Kohteen yksildinti

Katuosoite Postinumero Postitoimipaikka
Tilaava yritys Nimi

Katuosoite Postinumero Postitoimipaikka
Tilaajan Nimi Puhelinnumero
yhteyshenkild

Sahkopostiosoite
1. AISTINVARAINEN TARKASTUS
Asennukset on aistinvaraisesti suoritetussa tarkastuksessa todettu vaatimusten mukaiseksi l:l

Lisatietoja

2. SUOJAJOHTIMIEN JATKUVUUS (PE-, PEN-, maadoitus-, paa- ja lisapotentiaalintasausjohtimet)

Todettu kaikista laitteista ja pistorasioista [ | Suurin resistanssi Q, ryhmassa
Jatkuvuus todettu vaatimusten mukaiseksi ||

Lisatietoja

3. ERISTYSRESISTANSSI

Kohde Ryhma nro R/MQ Huom

Eristysresistanssit todettu vaatimusten mukaisiksi |:|

Erikoistoimenpiteet mittausten suorittamisessa:

Lisatietoja

PE- ja N-johtimien yhdistys on palautettu mittausten jalkeen entiselleen

L]
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4. SYOTON AUTOMAATTINEN POISKYTKENTA

I /A Z,/1Q Suojalaite In/A (suojalaitteet)

Keskus

Epéaedullisin piste (0,4 s)

Epé&edullisin piste (5,0 s)

Oikosulkuvirta- ja silmukkaimpedanssiarvot saatu mittaamalla D Oikosulkuvirta- ja silmukkaimpedanssiarvot saatu laskemalla |:|

Saadut arvot ovat standardin vaatimusten mukaiset D Vikasuojaus on toteutettu vikavirtasuojalla D
Lisatietoja

Vikavirtasuojat

Tyyppi ja kayttdtarkoitus Ryhma nro Nimellisarvo / mitattu arvo Painike-
testaus

t/ms lan

[]

[]

L]

Toiminnat todettu standardien vaatimusten mukaisiksi |:| Kayttdtarkoitus: VS = vikasuojaus, LS = lisdsuojaus, PS = palosuojaus
Liitteet:

5. KIERTOSUUNNAN TARKASTUS

3-vaihepistorasiat [:] Ei sisélly asennukseen [:]

6. TOIMINTA- JA KAYTTOTESTIT

Koneet ja laitteet [ | Toiminnalliset kokonaisuudet || Ei sisally asennukseen []

7. EMC-SUOJAUS

Kohteessa on kaytetty TN-S -jarjestelmaa

Maadoitukset ja potentiaalintasaukset on toteutettu EMC-vaatimusten mukaisesti
Kaapeleiden valinta, sijoittelu ja asentaminen on toteutettu EMC-vaatimusten mukaisesti
Laitevalinnoissa on huomioitu asennusymparistén vaatimukset

Asennuksissa on noudatettu laitevalmistajien ohjeita

N

Muuta, mita?

Lisatietoja

Séahkoélaitteisto tayttaa sahkoéturvallisuuslain 1135/2016 ja valtioneuvoston asetuksen |:|
(1436/2016) sahkomagneettista yhteensopivuutta koskevat vaatimukset

8. KAYTTO-, HUOLTO- JA KUNNOSSAPITO-OHJEET

Toimitettu tilaajalle l:’ Ei erillisia ohjeita vaativia laitteita tai asennuksia |:|

9. KOHTEEN TOTEUTUKSESSA KAYTETYT STANDARDIT

Toteutuksessa on kaytetty standardik&sikirjaa SFS 600-1/2012 ja
muuta, mita?

Kohde on todettu edella mainittujen standardien vaatimusten mukaisesti toteutetuksi D

10. PALOVAROITTIMET

El Vakuutamme, etta asennetut palovaroittimet tayttavat niille sdadoksissa ja maarayksissa asetetut vaatimukset (pelastustoimen laitelaki,
asetus palovaroittimien teknisistd ominaisuuksista, sdhkoéturvallisuussdaddkset jne.) ja ettd ne on asennettu ao. suunnitelman mukaisesti.

|:| Palovaroittimen kaytté- ja huolto-ohjeet on luovutettu.

Selvitys kuinka palovaroittimien virran ja varavirran sybttd on toteutettu:

Lisatietoja:

|:| Palovaroittimien osalta on laadittu erillinen asennustodistus, jossa on mainittu edelld esitetyt asiat ja joka on tdman péytakirjan liitteena.
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11. TARKASTUKSEN TEKIJA(T)

Paivays Paivays

Allekirjoitus ja nimen selvennys Allekirjoitus ja nimen selvennys

Mittauksissa kaytetyt mittalaitteet

12. LUOVUTUSMERKINTA

a) Kéaytén opastus U Sovittu pidettavaksi pvm
b) Kéayttoonottotarkastuspdytékirja luovutettu liitteineen
Liitteet: D
c) Piirustukset ja muut dokumentit luovutettu
Luettelo piirrustuksista

ja dokumenteista:

Lisétietoja:

Paivays Allekirjoitus ja nimen selvennys

13. TILAAJAN TAI HANEN EDUSTAJANSA KUITTAUS

Olen vastaanottanut kohdassa 12, Luovutusmerkintd, ilmoitetut suoritukset.
Poytakirja on sailytettava ja tarvittaessa esitettava koko sahkolaitteiston kayttéian ajan.

Paivays Allekirjoitus ja nimen selvennys

Kayttéonottotarkastuspdytakirjan tayttdohje, ks. liitel.
Mittauksissa tarvittavaa perustietoa,



