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ja haastattelut toteutuivat tydmaatoimistossa.

Opinnaytetyon tekija kirjoitti paljon myds omasta kokemuksestaan ja esille tulleista asioista, joita haluaa

muiden huomioivan tyénjohtajan tydssa.
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hyddyllisia vinkkeja. Opinnadytety® sai myods tyomaalla aikaan keskustelua tyonjohtajien kesken, kuinka
tyot pitaisi tehdd, ettd ne onnistuvat. Ndin kommunikaatio, viestintd ja samalla ryhmahenki kasvoivat
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The aim of this final project was to compile a practical information guide for foremen in the construction industry.
The work was carried out in 2019 by Bonava Suomi PLC. The construction site was a 9-storey apartment block As
Oy Tampereen Kalevan Paletti 3 in Tampere. The aim was to write an easy-to-read, fun, and practical guide for
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The project was carried out using notes, observations, online material and interviews. The starting point for the
interviews was to gather different experiences and perspectives from employees and supervisors at the Kalevan
Paletti 3 site. The interviewees were first asked whether they wanted to be interviewed and the interviews were
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that she wishes to be taken into consideration when working as a supervisor.

As a result of the project was a guidebook called “Guide for Good Supervision for Construction Management”. It
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ESIPUHE

Olen ollut rakennusalalla tyontekijana vuodesta 2012 |ahtien. Tydmaalla ollessani tunsin monesti
vetoa valkokyparaisiin henkiléihin ja seurasin tarkkana, mité he tekivat ja mihin asioihin he kiinnitti-

vat huomiota. Halusin jo silloin olla mukana paattémdssa tydmaan etenemisestd ja sen tyovaiheista.

Minulla on niin hyvia kuin huonoja kokemuksia tyénjohtajista rakennustydmailla ja tdma opinnadyte-
tyon aihe osoittautui luontevaksi valinnaksi. Nykypaivana tyénjohdon merkitys on tarkeda rakennus-

tydmaan ja siella tydskentelevien henkildiden kannalta.

Aiheesta kiinnostuminen sai alkunsa, kun opiskelijasahkopostiin tuli sahkdposti otsikolla "Haemme
téihin hyvaa tydnjohtajaa.” Aloin huvittuneena miettimaan, millainen on hyva tyonjohtaja ja millaisia

asioita siihen vaaditaan.
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JOHDANTO

Taman opinndytetyon tarkoituksena on maarittda kasite "hyva tyénjohtaja”. Tarkoituksena on tiivis-
taa tyonjohtajan vaatimukset ja erilaiset tydnjohtajan tehtavat keskittyen rakennustydémaalla tapah-
tuvaan toimintaan. Opinnaytety6 on tutkimuksellinen kehittamisty6, joka toteutetaan tyénjohtohar-
joittelijan téiden ohessa Bonava Suomi Oy:n kanssa. Bonava on Pohjois-Euroopan johtava asuntora-
kennuttaja. Bonava keskittyy asuinrakentamiseen ja toiminta on alkanut 1930-luvulla. Bonava toimi
vuoteen 2016 osana NCC:ta ja sen jalkeen itsendisena yrityksena. Yrityksen nimi Bonava tulee ruot-

sin kielen sanoista "Bo” eli asuminen ja “Nav” eli keskipiste.

Rakennustydmaa sijaitsee Tampereen Kalevassa ja uudiskerrostalon projektinimi on As Oy Tampe-
reen Kalevan Paletti 3. Kalevan Paletin kotikortteli koostuu kahdesta 9-kerroksisesta asuinkerrosta-
losta, joista alimmassa kerroksessa liiketilaa ja yhdesta 8-kerroksisesta kerrostalosta. Yhdesta kol-
mekerroksisesta Townhousesta, jossa alin kerros liiketilaa ja yhdesta kaksikerroksisesta Townhou-
sesta ja parkkihallista. Kohde on kunnianhimoinen toteutettava aikataulun, laajuuden ja tilan ahtau-
den vuoksi. Toimin tydmaalla sisavalmistusvaiheen tydnjohtajana ajalla touko-joulukuu 2019. Bo-
nava Suomi kayttéa tyévoimanaan paasaantdisesti vuokratydvoimaa ja aliurakoitsijoita. Kalevan Pa-
letti 3 tilaajana toimii TOAS, joka rakennuttaa Tampereen opiskelija-asuntoja. Muut kohteet Paletti 1

ja 2 ovat Bonavan omia myytavia kohteita.
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KUVA 1. Visualisointi Kalevan Paletin tulevasta kotikorttelista. Bonava.fi/asunnot

Opinnaytetytn aiheen kohderyhmana ovat rakennusalaa opiskelevat ja tydmaan johtamistehtavissa
tyoskentelevat ihmiset. Tydssa esitelldan teoriaa, erilaisia johtamismetodeja ja nakdkulmia hyvasta
tydnjohdosta. Tydta voi hyédyntéda ammattikorkeakoulututkinnon aikana rakennusmestari-ja insin66-
riopiskelijat, joilla ei ole aiempaa kokemusta rakennusalalta. Kokemuksen ja haastatteluiden pohjalta
toteutettu tyd antaa hiukan erilaisen ja helposti ymmarrettavén oppaan harjoittaa tyénjohtajan roo-
lissa olevia henkildita.

Tekniikan ala on yksi maamme suurimmista koulutusaloista. Pelkdstaan rakennusalalla suoritetaan
noin 6 000 tutkintoa vuodessa, josta ammattilaisen tutkinnon suorittaa noin 4 200 opiskelijaa. Suo-

men 16 rakennusalan opintoja tarjoavasta ammattikorkeakoulusta valmistuu vuosittain noin 1 450
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alan mestaria ja insindo6rid. (Kohtamaki 2018. Suomen Rakennusinsindorien Liitto RIL:in hallituksen

puheenjohtaja.)
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2 TYONJOHTAJA RAKENNUSALALLA

Suomessa on koulutettu rakennusmestareita yli 120 vuotta. Rakennusmestarit osaavat johtaa uudis-
korjausrakennushankkeita perustamisvaiheesta kiinteistdn yllapitoon asti. (Rakennusmestariksi.net
2013) Laki vaatii, etta jokaisella rakennustydmaalla on oltava vastaava tyénjohtaja. Hanen tehta-
viinsd kuuluu muun muassa rakennustyémaan johtaminen, valvominen, tydn aikana tapahtuvan
suunnittelun ohjaus, tdéiden oganisointi, hankintojen valmistelu ja aikataulujen laadinta. Rakentami-
sen johtaminen on jatkuvaa tydssa oppimista seka uusien tilanteiden ja ihmisten kohtaamista. Ra-

kennusalalla tydnjohtaminen vaatii oma-aloitteisuutta, yhteisty6taitoja ja paineensietokykya.

Tybnjohtajat huolehtivat siitd, ettd tyoé tehddan suunnitelmien ja rakentamista koskevien saannos-
ten, maaraysten ja hyvan rakennustavan mukaisesti ja turvallisesti. Pateva tydnjohtaja edistaa
omalta osaltaan rakennusalan laatua ja liséa oman ammattikuntansa arvostusta. Tydnjohtajan teh-
tavia rakennustydmaalla ovat tehtavasuunnittelu, ajallinen suunnittelu ja valvonta, aliurakkasopi-
mukset, tyd-ja ymparistéturvallisuus, tydmaalla pidettavat palaverit ja kokoukset, tydmaasuunnittelu

seka lisa-ja muutostyo6t.
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3 JOHTAMISMETODIT

Erilaisia johtamistyyleja on tutkittu paljon, millainen kaytantd soveltuu millekin alalle ja henkildille.
Rakennusalalla ihmisten johtamisessa painotetaan ihmiskeskeisyyteen, tiimitydskentelyn merkityk-
seen ja reiluun peliin. Itse ajattelen, etta tydnjohtajan luonteenpiirteisiin kannattaa kuulua karsivalli-
syys, ystavallisyys, rohkeus ja niin sanottu tekemisen meininki. “Johtajuus on sitd, ettd saa ihmiset
kokonaisvaltaisesti mukaan, jotta saavutetaan yhteinen tavoite.” John Frost 2013, toimitusjohtaja.

Jamakan ja tunnealyllisen johtajuuden ominaisuudet ovat tyonjohtajan hyva omata.

3.1 Jamakka johtajuus

Jamakalla johtajuudella ei tarkoiteta pelolla johtamista. Jamakka johtaja viestii selkeasti, mita toi-
voo. Johtajan sovittua asiat tyontekijdiden ja urakoitsijoiden kanssa, han seuraa ja varmistaa miten
asiat etenevat. Jamakka johtaja osaa kannustaa, kehua ja ohjata toimintaa seka positiivisella etta

rakentavalla palautteella.

Jamakan johtajan pitaa olla tietyissa asioissa joustava ja omata kyky kuunnella muiden ehdotuksia
ja mielipiteitd. Taytyy olla myos tiukka ja noudattaa pelisdantéja. Jos ja kun virheitad sattuu, jamak-
kana johtajana pysyminen vaatii itsehillintda, ongelmanratkaisukykya ja itsevarmuutta. Toisille ja-

makka johtajuus on syntymaominaisuus ja toiset tarvitsevat oppia ja aikaa.

3.2 Tunneadlykas johtajuus

Thmisiad johdettaessa itsensa tunteminen, sosiaaliset taidot sekd muut pehmedt taidot kuten intuitio,
voivat ratkaista sen, kuinka hyvat mahdollisuudet johtajalla on menestya tydssadn. Tunnealykds ih-
minen ei ajaudu tunnekaappauksien valtaan, jotka sokaisevat ja vievat mennessaan, vaan pystyy
tunnistamaan ne, kasittelemaan niita ja reagoimaan niihin rakentavalla tavalla. Tunnedly on arkivii-
sautta ja maalaisjarkea, mika auttaa selviamaan erilaista arkipaivan tilanteista ja haasteista. (Pitka-
nen 2008, 12)

Intuitiivisen huippujohtajan ominaispiirteité Agorin (1987, 100) mukaan:
— hyva itsetunto

— kyky tarttua toimeen

— riskinottokyky

— uteliaisuus

— epasovinnaisuus

— itsenaisyys

— kyky keskittyd ongelmien asemasta ratkaisujen 16ytdmiseen ja

— kyky olla yrittamattd miellyttda kaikkia ihmisia kaikissa tilanteissa.

Hallintotieteiden Pro gradu — tutkielma Lapin yliopisto / Yhteiskuntatieteet Marika Pitkanen 2008
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Ira Langen ja Kati Jarvisen Pelko pois- kohti rohkeaa johtamista kirjassa kasitellddn rohkeaa johta-

mista. Alla vinkkeja kuinka voit rakentaa tietoisesti rohkeaa johtamis kulttuuria.

Rakenna tietoisesti rohkeaa johtamis kulttuuria.

Positiivista ja hyvaa ilmapiiria voi harjoitella esimerkiksi seuraavasti:

Paata. Olet omalta osaltasi vastuussa tydyhteisdn ilmapiirista
Pysahdy. Kiinnitd huomiota mielentiloihisi vaikeissa tunnetilanteissa
Huomaa. Valitse reaktiivisuuden sijaan rakentavuus

Harjoittele. Nae hyva ihmisissa ja asioissa

Puhu. Sano ndkemasi ja huomaamasi hyva adneen

Ole aito. Al3 esitd jotain mité et ole

Kuuntele. Anna tilaa ja arvosta

© N o bk w N

Kiita ja pyyda tarvittaessa anteeksi
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4 TYONTEKIJAN PEREHDYTTAMINEN

4.1 Perehdytys

Haluan tuoda opinnaytetydssa esille tyontekijan perehdytyksen merkityksen. Perehdytyksen tarkoi-
tuksena on saada uusi tyontekija oppimaan tuntemaan tyopaikkansa, organisaatio ja sen tavat. Ku-
viossa 1. Esitetdan perehdyttamistilanteessa kaytavat asiat. Perehdytys suoritetaan ennen varsinai-
sen tydnteon aloitusta. Kaikilla rakennustydmaalle tulevilla tyéntekijéilla on oikeus tietda, minne ja

mita he tulevat tekemaén ja millaisessa ymparistodssa.

Perehdyttdjan asenne ratkaisee paljon. Ole perehdytystilanteessa motivoitunut, ota positiivinen
asenne opastamista kohtaan ja ennen kaikkea halu opastaa muita toimii edellytyksena perehdytta-
misen onnistumiselle. Kesatdissa perehdytin paljon uusia tyontekijoita enka todellakaan muista kaik-
kien nimia tai ensikohtaamisia. Yksi rakennussiivoja sanoi minulle tydsuhteensa loppuessa, etta
muistaa aina perehdytystilaisuuden, jossa oli iloinen, huomaavainen ja reipas perehdyttdja. Han
ajatteli, ettd “Vau, onpas kiva tulla téllaiseen tydpaikkaan, jossa ollaan ndin reippaalla ja motivoitu-

neella asenteella.” Positiivinen asenteeni tarttui ja ty6t onnistuivat hienosti.

SUOJAVAA PELISAAN- ORGANIS
TETUS NOT AATIO

LISUUS ITSESI

ALUESUU
NNITELM
A

JATTEEN- PEREHDYTYS KOHTEEN

IR KERAYS NIMI

ENSIAPU JA
SAMMUTUS PARKKI- LAHIN
KALUSTO PAIKAT TERVEYSASE
MA

TERVEYDEL-
LE VAARAL-
LISET AINEET

KUVIO 1. Perehdytys. KINNUNEN 2019-10-09
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4.2  Aloittavat rakennusalan tydntekijat

Olet saanut tyontekijaksi uunituoreen rakennusapulaisen. Apulaisella ei ole minkaanlaista aiempaa
kokemusta alasta. Tyontekijaa jannittda, mutta halu tydntekoon on kova. Tallaisissa tapauksissa
tydnjohtajan olemus on tarkedssa roolissa. Tydnjohtajana edustat yritysta ja yrityksen arvoja. La-
hesty aina uutta tydntekijaa toivottamalla hanet tervetulleeksi tdihin kasipdivda-menetelmalla ja
kerro oma nimesi. Ihmisen huomioonottamisella on ylldttavan posiitivinen vaikutus ja uusi tyontekija
saa heti alkuun tervetulleen olon. Perehdyttamisessa kerrotaan kohteen nimi, organisaatio, alue-
suunnitelma, yrityksen kaytannoét turvallisuudesta, mahdolliset vaaratekijat ja vaaralliset tydvaiheet,
jatteenkeradyspisteet, sammutuskalusto, tydmaasahkéistys. Tyontekijalla on oikeus turvalliseen tyo-

ymparistoon

Tydnjohtajana oleminen on nimestaan huolimatta melko palvelevaa ty6ta. Tyonjohtaja antaa tarvit-
tavat lahtdtiedot tydn suorittajalle ja on valmiina vastaamaan kysymyksiin ja ratkomaan ongelmia

yhdessa.
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5 JOHTAMINEN TYOMAALLA

Tyonjohtajalla on laaja tydymparistd ja yleensa monta rautaa tulessa yhta aikaa. Kuinka saadaan

tyot jasennditya ja organisoitua niin, ettei ilmene suurempia ongelmia?

Kaikki lahtee téiden suunnittelusta. Sanontakin kuuluu “Hyvin suunniteltu on puoliksi tehty.” Tyon-
johtaja toimii tydmaalla rakennesuunnittelijoiden, arkkitehtien ja tydmaainsinédrien suunnitelmien
kautta ja suunnittelee tyovaiheet niiden pohjalta. Tydmaalla on varauduttava puutteellisiin suunnitel-
miin. Kuvien ja piirustuksien tutkimiseen ja perehtymiseen kannattaa varata aikaa. Rakentamisen
aikataulut ovat nykypaivana melko kireiksi aikataulutettuja ja virheisiin ei ole jatetty kummoisesti
pelivaraa. Kokenut tydnjohtaja saattaa ratkaista pulman nopeilla paatoksilla, mutta jotkut esimer-
kiksi rakennesuunnitelmiin liittyvat virheet ja puutteet vievat aikaa. Tyémaalla on hyva keino hyo-
dyntaa kokeneita rakennusalan tydntekijoita, asioiden puimiseen ja vaihtoehtojen miettimiseen voi

menna yllattdvan kauan aikaa ja joskus paras ratkaisu |0ytyy tyémaalta.

Tehtavasuunnitelma kannattaa laatia yhdessa tyontekijan tai tydntekijdiden tyénjohtajan kanssa.
Tehtavasuunnittelun yhteydessa kaydaan lapi tydhon liittyvat tehtdvat, tarvikkeet ja edellytykset.
Suunnittelijoiden suunnitelmia tarkastellaan tehtavasuunnitelmaa laatiessa toteuttamiskelpoisuuden

kannalta ja niihin tehdadn muutoksia tarvittaessa.

5.1 Ennakkosuunnittelu

Tybvaiheiden ja tyon edistymisen lahtékohtana on ennakkosuunnittelu. Ennakkosuunnitteluun kan-
nattaa varata aikaa riippuen tyévaiheen laajuudesta. Kun aloitat ennakkosuunnittelun ajoissa voit
huomioida riskialttiit vaiheet, tarvittavat resurssit ja aikataulut. Ennakosuunnittelun voi aloittaa miet-
timalla ovatko suunnitelmat, resurssit, materiaalit, kalusto ja koneet, olosuhteet, tydkohde seka

edeltava tydvaihe valmiita niin, etta ty6 voitaisiin aloittaa vaikka heti.

Ennakkosuunnittelu voidaan toteuttaa hahmottamalla paperille tybvaiheet, kirjaamalla exceliin tai
laatia suunnitelmat valmiille suunnitelmapohjalle. Kokemattomampien tyonjohtajien voisi olettaa
suunnittelevan tyéta kokeneempia enemman. Tutkimuksen (Marjasalo 2011) tulos kuitenkin osoittaa
pdinvastaista, silld yli 20 vuotta tyota johtaneet suunnittelivat tydvaiheita eniten ennakolta. Jos en-
nakkosuunnittelu on tehty heikosti tyén toteutamisen suunnitelmia pdivitetaan ja tydjarjestyksesta

poiketaan useammin.

Hyvalla ennakkosuunnittelulla helpotat omaa ty6tasi tydnjohtajana. Kun tyd on suunniteltu oikein ja
tarvittavat asiat huomioitu voit antaa perusteellisen ohjeistuksen ty6ta tekevalle eika aikaasi kulu
tyon valvontaan ja ohjaukseen tydn aikana niin paljon. Tydnjohtajan kannattaakin panostaa ty6vai-
heiden ennalta lapikdymiseen, tydnsuunnitteluun ja viikkoaikataulujen laadintaan, jotta toteutus olisi

tehokkaampaa, hairi6ttémampaa ja taloudellisempaa.
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5.2 Tehtavasuunnitelma

Tehtdvasuunnittelu on osa tuotannonsuunnittelua ja-ohjausta. Tehtavasunnittelulla tarkennetaan
karkeamman tason tuotantosuunnitelmat sille tarkkuustasolle, etta tehtavasuunnitelma tarjoaa
konkreettiset valineet tydmaan johdolle tuotannon ohjaukseen ja johtamiseen. Tehtavdsuunnitelma
on ohjausvaline. Suunnitelma laaditaan palvelemaan tydaikaista ohjausta seka tyénjohdon ja tydnte-
kijoiden valista tiedonkulkua. Suunnitelman tulee olla yksityiskohtainen ja kyseisen tyémaan olosuh-

teet huomioon ottaen laadittu.

Tehtdvasuunnitelmassa esitetadn kyseisen tehtdvan laatuvaatimukset, aikataulu-ja kustannustavoit-
teiden tarkistaminen seka tarvittavien resurssien suunnittelu. Lisaksi luetteloidaan mahdolliset ongel-
mat seka aloitusedellytykset. Suunnittelu voidaan toteuttaa vaiheittain: ennen tehtdvan aloitusta
tapahtuvaan suunnitteluun, tehtavan aloitushetkeen liittyvaan suunnitelmien tarkentamiseen, suun-

nitelman kayttéon tehtdvan ohjauksessa seka kokemuksen hyddyntamiseen tehtdvén valmistuttua.

Tehtavan aloituksen tai tehtavakohtaisen aloituspalaverin yhteydessa kdaydaan tehtdavasuunnitelman
sisaltd lapi tydntekijoiden kanssa ja varmistetaan, etta tekij6illd on tiedossa muun muassa tehtdvan
aikataulutavoitteet ja laatuvaatimukset. Aloitusedellytykset tydn turvalliseen suorittamiseen ja suun-

nitelmien mukaisesti kdydaan lapi ennen tyon aloittamista.

Huolellisesti ja perusteelisesti tehty tehtdvasuunnitelma toimii seurannan ty6kaluna. Tydnjohtaja
tarkkailee ja seuraa aikataulun toteutumista, kustannusten kertymaa seka laatuvaatimusten ja laa-

dunvarmistuksen toteutumista.
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KUVIO 2. Tehtavasuunnitelman sisaltd. KINNUNEN 2019-08-15

5.3 Laadunvarmistus

Rakentamisen laatua ja laadunvarmistusta ohjaavat laatuodotukset. Laatuodotukset tulevat raken-
nustydn tilaajalta ja valmiin lopputuotteen kayttdjalté. Laatuodotuksia tarkennetaan rakennustydn
aikana, esimerkiksi teettamalld mallitydkatselmuksia ja malliasennuksia eri tyévaiheista. Laaduvar-
mistaminen edellyttda laatuvaatimusten selvittamistd, niiden kertomista tydntekijoille sekd muiden
osapuolten vdlilld tapahtuvan yhteistoiminnan kehittamista. Laadunvarmistuksen toimenpiteiden teh-
tavana on ennalta ehkaista puutteellisesta tiedosta johtuvia virheitd, vaérinymmarryksia seka ongel-
mia. Bonavan tydmaalla laadunvarmistustoimena tehtiin malliasunto, joka katselmoitiin tilaajan
edustajien ja arkkitehdin kanssa malliasuntokatselmuksena. Malliasunto toimii esimerkkind muiden

asuntojen valmistamiseen, kun katselmus on hyvaksytty.

Rakentamisen kokonaislaatu on muutakin kuin teknista laatua. Siihen kuuluvat muun muassa aika-
taulun-, kustannusten-, ty6turvallisuuden ja teknisen laadun hallinta. Rakentamisprosessi on poik-
keuksellisen altis virheille, kun tuhansia eri rakennusosia liitetdan toisiinsa jatkuvasti muuttuvissa

olosuhteissa.

Tyonjohtajan tydhon kuuluu kiertda asuntojen itselleluovutuskierrokset, kun kohde on siind valmiu-
dessa. Bonavan tydmaalla kaytettiin Congrid-rakennustuotannon hallintaohjelmaa. Tein kohteessa
itselleluovutuskierrokset IPad:lla, jossa virhe tai puute kirjattiin ylés merkiten vastuuyritys, kuvaus,

alue, kuva ja vaadittavat toimenpiteet.



16 (27)

5.4  Yleisimmat ongelmat

Ongelmat rakennustydmaalla ovat miltei jokapaivaisia. Aina hyvalla suunnittelullakaan ei voida valt-
tya ongelmien syntymiselta. Kuviossa 3 esitetdan rakennustyémaan yleisia ongelmia. Monesti ongel-
mat ilmenevat helpommin, kun rakennetaan uudella menetelmalla. Rakenteellisesti vaativa kohde

tuo omat haasteensa ja olosuhteet kuten talvirakentaminen kasvattaa riskien maaraa.

Rakennustydmaalla tydnjohtajan on tarkeda tietad oma vastuualueensa. Kun vastuualue on selkea
ja rajattu, tydhon voidaan keskittya ja kokonaisuutta voidaan hallita paremmin. Huomasin tydnjohto-
harjoittelijan toissd, kuinka tarkeda on tietad omat vastuualueensa. Sain loppuvaiheessa vastuulleni
asuntojen tarkastuskierrokset ja sen, ettd asunnot (112 kappaletta) tulee valmiiksi ajallaan ja halu-
tun laatutason mukaisesti. Kun vastuualue annettiin esimiehen toimesta, pystyin huokaisemaan ja
keskittymaan annettuun tehtdvdan enka juossut enda akuuttien asioiden perdssa, jota kolleegani jo

teki. Nain tyot etenivat eika niin sanottua loppuun palamista padssyt syntymaan.

Paallekkaisyyksilld tarkoitetaan tydvaiheiden yhtdaikaisuutta. Ongelma voi syntya aikataulusyistd,
talotekniikan toisté tai suunnitelmien muutoksista. Yleensa talotekniikan yhteensovittaminen raken-
nustdiden ohessa aiheuttaa harmaita hiuksia. Alakattottissa tama ongelma ilmenee useimmiten.
Suosittelen kayttémaan jarjestelmaalakattoja sisétiloissa, jos mahdollista. Jarjestelmaalakatot ovat

nopea asentaa ja levyt saa katevasti irti.

Logistiikan merkitysta ei tydmaalla voi koskaan painottaa liikaa. Hyva valine logistiikkasuunnitelussa
on tulo-sisa-lahtologistiikka. Tulologistiikan ensimmainen vaihe on hankintatoimi. Tavara vastaanote-
taan tyémaalle, tarkastetaan, puretaan ja sijoitetaan varastoon tai suoraan tydkohteeseen. Sisdlogis-
tiikalla tarkoitetaan materiaalien ja tuotteiden kasittelya tydmaalla. Logistiikan suunnitelun apuvali-
neena toimii aluesuunnitelma. Tydmaa ei ole varastointi aluetta ja tilaukset ja tavaran toimitukset
kannattaa suunnitella siten, etta varastointia olisi mahdollisimman vahan. Téma edesauttaa tavaran

kunnon sdilymisen hyvana ja kolhut ja kosteusongelmat minimoidaan.
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KUVIO 3. Yleisimmat ongelmat rakennustyémaalla. KINNUNEN 2019-10-09

5.5 Tiedonjakaminen

Tiedonjakaminen on eri henkildiden ja osapuolten valistd kommunikaatiota. Tiedonjakamisen tapa
valitaan tilanteen mukaisesti, valitettavan tiedon seka kohteen mukaan. Tiedonjakamistilanteita ty6-
maalla ovat viikottaiset urakoitsijapalaverit. Palavereissa kdydaan lapi resurssit, aikataulun seuranta,

meneilldan olevat tydvaiheet, tulevat tydvaiheet, suunnitelmien muutokset ja muut asiat.

Tiedonjakamien ja tiedotteet ovat tarkeda jokapaivaista toimintaa rakentamisessa. Tiedotteet ty6-
maalla auttavat muitakin suunnittelemaan tyénsa. Tiedote on hyva laittaa esille muutamaa paivaa
aiemmin. Tiedotteessa voi kertoa lyhyesti mitd tapahtuu, ajankohta ja vaihtoehtoinen tapa toimia
tilanteessa. Esimerkiksi "Hissin huoltokatko perjantaina klo 11-12. Ole hyva ja kayta portaita” N&in-
kin yksinkertaisessa tiedotteen jakamisessa sadstyy turhalta hdammennykseltd, joka narkastaa tyon-
tekijoita ja sy6 tydmotivaatiota. Niin sanottu hiljainen tieto on myds arvokasta tietoa tyémaalla. Van-
hat konkarit omaavat teraksisen kokemuksen, osaamisen ja heiddn antamat vinkit kannattaa ottaa

huomioon.

Motivoitunut tydntekija haluaa tietda mitd tydmaalla tapahtuu ja mika on seuraava tyévaihe. Tyonte-
kijan mieli rauhoittuu, kun han saa ajatuksen kanssa kdyda lapi tydnséa vaiheet. Tydnjohtaja pereh-
dyttda tyontekijan tyohonsa ja antaa ohjeet toivottuun lopputulokseen. Motivaation puutteen huo-
maa helposti tydmaalla. Talléin tyoét eivat edisty, aikataulussa ei pysyta eikd taten tulosta synny. Kun
tydnteklija on motivoitunut, tydntekijaa ei tarvitse pahemmin valvoa, koska han on innostunut ja

sitoutunut tekemaan ty6t mallikkaasti.



5.6

Palaute

18 (27)

Palautteen antaminen ja vastaanottaminen. Tyonjohtajan kannattaa antaa palautetta niin hyvasta
kuin huonosti tehdysta tydsta. Palautteen tarkoitus on vieda tekemista eteenpain. Ty6njohtajan tyo-
paivat ovat yleensa kiireisid ja tyovaiheen valmistuttua siirrytaan usein seuraavaan kaskynjakoon ja
palautteen antaminen unohtuu. Ota itsellesi tavaksi kdyda katsomassa tyén etenemista tietyin va-
liajoin ja kommentit "hyvaltd ndyttda” ja "no nythan menee mallikkaasti” tuovat puhtia tyontekijalle
ja huomion saaminen tuntuu mukavalta. Kun kayt tydmaalla ja olet kiinnostunut tydvaiheista se luo

tyontekijan ja tydnjohtajan valille tiimitydskentelyn tunteen.

Posiitivisella palautteella on energisoiva vaikutus ja mikdas sen mukavampaa tehda téitd hymy kas-
voilla. Itse huomasin tydnjohtajana positiivisen palautteen merkityksen, kun tydémaalle tuli nuori ra-
kennusalaa viela opetteleva kaveri, joka oli valehtelematta aika hukassa. Annoin kaverille ohjeet
tyonteolle ja toivotin hymyillen tydniloa. Viikon aikana huomasin positiivisen palautteen voiman ka-
verin ollessa itsevarmempi ja ehdottaen itse parannuskeinoja tyonteolleen. Olin dllikalla ly6ty! Toki
kaveri teki virheita ja soitteli kysydkseen milloin mitakin, mutta en antanut periksi, vaan karsivalli-
sesti ohjeistin ja kehuin hyvaa tyonjalked. Kaverista tulikin kesan aikana mita parhain rakennusapu-

lainen ja toivon, etta han jatkaa alalla.

Kiita saamastasi palautteesta kommentoimatta. Palautteen antajalla on aina jokin motiivi palaut-

teelle.

Luottamuksen merkitys korostuu, kun vaikeat tilanteet ilmenevat ja vaikeista asioista voidaan puhua
rakentavasti. Kun konflikteja sattuu, on tarkeda muistaa, etteivat siina tilanteessa riitele ihmiset
vaan asiat. Kyky rakentaa luottamusta kahden ihmisen valisissa suhteissa, tiimitasolla ja organisaa-

tion johtamisessa on onnistumisen kannalta ratkaisevaa.

Rikkova kriittinen palaute:

- keskittyy ominaisuuksiin ja asioihin, joihin ei voi vaikuttaa
- on vihamielinen ja epamiellyttéva

- ampuu alas ja herattda epatoivoa

- on epaselva eikd anna viitteita siita, miten asioita pitdisi muuttaa

Rakentava palaute:

- keksittyy kayttaytymiseen eli asioihin, joihin voi vaikuttaa
- on lamminhenkinen

- antaa toivoa

- on konkreettinen sen suhteen mita ja miten asioita pitdisi tehda toisin

Tybnjohtajan kannattaa omata mydétatunto tydntekijéita kohtaan. Hekin ovat vain ihmisid, joilla on

omat heikkoutensa, mielipiteensd, halunsa ja oma eldma.
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Kysy muiden mielipiteita asioista. Se ei tee sinusta heikkoa tai tietamatonta. Rohkea johtaja ei epa-

réi mydntaa omia heikkouksia ja lauseet "nyt en osaa sanoa”, "en tieda” eivat tee sinusta heikkoa

vaan inhimillisen. Hyva johtaja sanoo ottavansa asioista selvaa ja palaa asiaan tietden enemman.

5.7  Ennakkoluulot

Ennakkoluulot rakennusalalla kohdistuvat yleensa vuokratydfirmoihin, ulkomaalaistaustaisiin tyonte-
voisi saada ammattitaitoista tydapua. Tyomaalla tormaa viela nykypaivana “vanhan liiton” henkil6i-
hin. Ulkomaalaistaustaisia tyontekijoita vieroksutaan ja rasismin kaltaisia huuteluita saattaa kuulua.
Kulttuurienvalisissa kohtaamisissa on erityisen tarkeaa muistaa, etta et voi valttdmatta etukateen
tietad esimerkiksi ulkoisten tunnusmerkkien perusteella, mihin ryhmaan joku yksilé kuuluu, millaisia
arvoja hanelld on, millaisia tapoja han noudattaa tai kuinka tuttu suomalainen yhteiskunta hanelle

on.

Tybnjohtajan on tarkeaa olla Idhteméattd mukaan kylvamaan tietynlaista rasismia. Itse olen ollut kuu-
lemassa mitd inhottavimpia herjauksia ulkomaalaisesta tyontekijastad ja joka kerta tulen surulliseksi
ja ahdistuneeksi. Onko tydnjohtajalla oikeus lydda niin sanotusti luu kurkkuun téllasille herjaa heitte-
leville tyontekijdille? Inhoan kiusaamista ja useasti poistuin paikalta kommentoimatta asiaan, mutta
tdma jai aina vaivaamaan loppupaivaksi. Ole sind rohkeampi tydnjohtaja ja sano heti alkuun, etta
tuollainen asenne ei taalla pelitd! Kuvassa 2. Esitetdan talonrakennusalan ulkomaisten tydntekijoiden

prosenttimaara.

Ennakkoluulojen kohteena ovat vielda nykypaivana naiset. Vaikka naiset ovat nayttaneet osaamisensa

"o

rakennusalalla, silti jotkut saattavat ajatella “nainenhan ei minua komenna” "naisethan osaavat vain
siivota”. Mutta mita mina olen huomannut, nainen lahtiessaan miesvaltaiselle alalle nayttda osaami-

sensa, halunsa oppia uutta eikd jaa miesten tallottavaksi.

Ennakkoluulot ovat onneksi muuttumassa ja monesti ennakkoluulot ovat vain ihmisen tietdmatto-
myytta ja uuden asian kasittelya tietynlaisella tavalla. Ennakkoluuloista voi padsta eroon opettele-
malla arvostamaan erilaisia piirteitd ja toimitapoja. On hankittava omakohtaista tietoa itselleen vie-
raisiin asioihin. Tydnjohtajan on esimerkillaan naytettava tasa-arvoa tydmaalla. Kohtelemalla kaikkia

tasapuolisesti nostamatta ketdan jalustalle, voi olla suuri merkitys tydyhteisdssa.
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Talonrakennusalan ulkomaiset tyontekijat
Lahde: Rakennusteollisuus RT, tyovoimatiedustelu jasenyrityksissa
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Kuva 2. AIRIKKA 2019-05-28

Varmistaminen

Tyonjohtajan tyd on melko paljon myds asioiden varmistamista. Kesatoissa vastaavan mestarin
suusta kuului hyvin useasti sanat “ varmista, varmista ja vield kerran varmista”. Han tarkoitti talla
varmistamisella erilaisia sovittuja tyon aloituksia ja toimituksia tyémaalle. Varmistaminen tapahtuu

ottamalla yhteytta kyseiseen henkil6on puhelimitse, sdhkdpostitse tai kasvokkain, jos mahdollista.

Varmistamisen hyvana apuna on kirjallinen dokumentti. Usein tyémaalla on paljon yhtd aikaa tapah-
tuvaa toimintaa ja suullisesti sovitut asiat saattavat unohtua. Sitten, kun asiaa aletaan selvittdmaan,
missa urakoitsija viipyy, ei olekaan mitdan dokumenttia sovitusta asiasta. Suosittelen sahkdpostia tai

I6ytya, mutta varmistamalla asian, voit reakoida ajoissa mahdollisiin muutoksiin.
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6 HYVAN TYONJOHTAJAN 10+1 KASKYA

Hyvana tydnjohtajana oleminen voi olla valilla haastavaa. Nailla 10+1 kaskya noudattamalla paaset

jo pitkalle. Kaskyt on laadittu kokemuksen pohjalta.

Suunnittele ja varmista

Ota yhteystiedot aina ylos puhelimeesi

Ole ystavallinen ja auttavainen

Hanki luottamus tyokavereiltasi

Kirjoita muistiinpanoja, tee havaintoja ja ota kuvia todisteeksi
Pida ylla hyvaa ryhmahenkea

Pysy asiallisena

Luovu ennakkoluuloista

o © N o s W

Pida kiinni sopimuksista
10. Kysy neuvoa ja opi virheista

11. Al3 kirjoita nimeédsi mihinkdan lukematta mité hyvaksyt!
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7 HAASTATTELUT

Haastatteluiden perusteella pystyin kasvattamaan nakemyksia rakennustydmaan oikeanlaisesta joh-
tamisesta. Sain myos vinkkeja ja sisdltéa opinndytetydn tekemiseen. Haastatteluissa haastateltiin
Bonavan Kalevan Paletti tydmaalla tyéskentelevia henkilditd. Kuvaan 3 on lueteltu kootusti haastatel-
tavien vastauksia hyvan tyonjohtajan ominaisuuksista ja kuvassa 4 huonon tyonjohtajan ominaisuu-
det.

7.1 Vastauksia haastatteluista

Rakennustyomaalla tyénjohtajan pitdisi keskittyd eniten tycturvallisuuteen, tydssa kdytettaviin oiken-
laisiin vélineisiin ja niiden kuntoon. Tyon laadun varmistamiseen, kommunikointiin tyontekijoiden

kanssa ja kuunnella heitd. Tydnjohtaja nro 4

Vapaa-ajalla vedéan Iérvit, urheilen. Tydpaikalla pidan itsestdani huolta kahvitauolla jutustellen muista
asloista, kuin toista. Kolleegoille avautuminen ja kiroilu yleenséd auttaa tunteiden purkamisessa ja

lieventas stressia. Tyonjohtaja nro 5

Tyonjohtajan toimintaa voisi parantaa suunnittelemalla tarkasti oman ajan kaytto, varsinkin kiireen

painaessa pédéalle. Tyénjohtaja nro 2

Tydnjohtajan pitéa olla luotettava, mutta on inhimillistd unohtaa asioita. Asioita ef jétetd roikkumaan

Tybnjohtaja nro 8

Luota ibmisiin, mutta pidé heitd silméllé. Ald kuormita itseési likaa. Tee tydsi tydpéivén aikana,

aléka vie toitd kotiisi. Tyonjohtaja nro 3.

Minusta johtajan titteli on vanhanaikaista. Mielestani tydnjohtajan titteli pitda ansaita, eikd sitd saa

koulusta valmistuttua. Rakennussiivooja nro 1

Haasteita tuo henkilékemiat tydntekijoiden vélilla. Materiaalitoimitukset, dkilliset muutokset ja puut-

teelliset suunnitelmat. Tydnjohtaja nro 4

Tybnjohtajan toiminta paranee, kun omaa kokemusta erilaisista ja monjpuolisista toistd. Kokemus

tuo nékemysta! Tydnjohtaja nro 1

Huono tydnjohtaja pydrii tyémaalla sanomatta mitéan ja jalkikdteen haukkuu tydnjaljen. Tydnjoh-

taja nro 5

Talotekniikan asioihin pitéisi tyénjohtajalla olla enemmén tietémysta. Nyt kaikki menee Tate-urakoit-

sijan ehdoilla eika rakennustdiden tydnjohtaja osaa sanoa kunnolla mitdan. Tybnjohtaja nro 7



23 (27)

mahdollisuus ndyttdd mitd osaa ja tyénjohtaja tekee sen perusteella pdatoékset, mihin hommaan

kunkin laittaa. Tyonjohtaja nro 8

KUVA 3. Hyvan tydnjohtajan adjektiivipuu. KINNUNEN 2019-23-10
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YLIMIELWNEN

PILKUNVIILAAJA
MULKKU

HAJAMIELIN

KYYKYTTAJA
EPAJOHDONMUKAINEN

ASIATON

KUVA 4. Huonon ty6njohtajan adjektiivipuu. KINNUNEN 2019-23-10



25 (27)

8 POHDINTA

Aihe oli mielenkiintoinen toteutettava ja aiheeseen perehtyessa opin paljon rakennusalalla toimivan
tydnjohtajan toista. Haastatteluissa oli hauska kuulla erilaisista kokemuksista ja mielipiteista ja haas-
tattelujen kautta kahdenkeskisessa keskustelussa asiat ja vinkit jaivat paremmin mieleen. Haasta-
vinta opinndytetty0ssa oli rajata aihealueet, mutta tein paatoksen, ettd kirjoitan tydhén omasta mie-
lestani tarkeimmat seikat. Haastetta toi myds samaan aikaan valmistuva tydmaa, jossa loppukiire

painoi stressin paalle. Opin opinndytetytta tehdessa myos itsekurista, mutta siind minulla on viela
harjoiteltavaa.
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