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1 JOHDANTO

Lapsen siirtyminen tutusta ja turvallisesta kotihoidosta péaivahoitoon on suuri
muutos lapselle. Paivakodissa on useita aikuisia vastaamassa lapsen hoidosta ja

lapsi kokee olonsa hyvin turvattomaksi siirtyessédédn vieraiden ihmisten hoitoon.

Lasten péivéhoitolaissa (36/1973: 2 a 8§ 1983) péivahoidon tavoitteeksi on asetettu
paivahoidossa olevien lasten kotien tukeminen ndiden kasvatustehtdvassa ja
yhdessé kotien kanssa tukea lapsen kehitystd. Paivéhoidon tulee tarjota lapselle
jatkuvat, turvalliset ja lampimét ihmissuhteet ja suotuisa kasvuympéristd lapsen
ldahtokohdat ~ huomioon  ottaen.  Valtioneuvoston periaatepaatoksessa
varhaiskasvatuksen valtakunnallisista linjauksista (2002) todetaan, etta
varhaiskasvatuksen tulee mahdollistaa lapselle turvallisten Kkiintymyssuhteiden

kehittyminen.

Paivahoidon hyvan alun ja lapsen turvallisuudentunteen lisddmiseksi useissa
paivakodeissa on siirrytty omahoitajuusmenetelmaan, jossa lapselle nimetd&dn oma
hoitaja jo ennen kuin lapsi aloittaa pdivahoidon. Omahoitajan tehtdvana on
yhteistyossd vanhempien kanssa tukea lapsen kehitystd ja auttaa lasta
sopeutumaan paivahoitoon. Vaasassa paivékotien kasvatushenkilostod on
koulutettu  omahoitajuuteen  kesdn 2010 aikana ja tavoitteena on
omabhoitajuuskaytannon aloittaminen pikkuhiljaa kaikissa Vaasan kaupungin

paivakodeissa. (Varhaiskasvatus- ja perusopetuslautakunta 2010).

Opinndytetyon teoriaosuus kasittelee Vaasassa kaytettdvdda “Lapsen silmin” -
omahoitajuutta. Tutkimuksen tarkoituksena on selvittéa, mité
omahoitajuusmenetelma edellyttad tyontekijan ammatillisuudelta ja tydyhteisolta
ja mik& motivoi ja auttaa tyontekijaa jaksamaan vaativassa tyossa. Tutkimuksen
kohderyhm&na on  kahden péivakodin alle  3-vuotiaiden  ryhmien
kasvatushenkildstd. Tutkimusmenetelmind ovat narratiivit eli tutkittavien

vapaamuotoiset Kirjoitelmat ja haastattelut.



2 OMAHOITAJUUS

Omabhoitajuus on tydmenetelmd, jossa paivakotiryhma on jaettu pienryhmiin ja
jokaisella pienryhmalld on omahoitaja. Omahoitaja on ryhménsé lasten seurassa
mahdollisimman paljon kaikissa péivén tilanteissa ja han auttaa lasta sopeutumaan
paivakotiin toimien lapselle turvallisen kiintymyssuhteen mahdollistajana
paivahoidossa. (Juusola 2008; Kanninen & Sigfrids 2009: 13; Kaskela &
Kekkonen 2006: 44.)

Omahoitajan  tehtdvdnd on  myds muodostaa lapsen  vanhempiin
kumppanuussuhde, joka tukee lapsen kehitysta ja mahdollistaa lapsen ja perheen
yksil6llisen huomioimisen Yhteistyd vanhempien ja hoitajan valilla on tarkeaa,
jotta hoitaja pystyy auttamaan ja tukemaan lasta hoitopdivén aikana. (Kanninen &
Sigfrids 2009: 13; Lund 2003: 243.)

2.1 Omahoitajuusmalli on peréaisin USA:sta

Englantilainen lapsipsykoanalyytikko Anni  Katan perusti vuonna 1940
Clevelandiin  Ohion  osavaltioon psykoanalyyttiseen l&hestymisotteeseen
perustuvan Hanna Perkins -nimisen lastentarhan. Se perustettiin tukemaan ja
tutkimaan 3-5-vuotiaiden, emotionaalisista vaikeuksista karsivien lasten
kehitystd. Tyon tulokset ovat osoittautuneet kayttokelpoisiksi kaikessa pienten
lasten parissa tehtévéssa tyoskentelyssd. USAssa paivékotien kiinnostus Hanna
Perkinsin tyotd kohtaan herdsi jo 1950-luvulla ja pikkuhiljaa kiinnostus on
levinnyt laajemmalti. (Lund 2003: 240 - 241.)

Psykologi Tarja Lund toi omahoitajuusmallin USAsta Suomeen tutustuttuaan
Hanna Perkinsin toimintaan asuessaan Clevelandissa. Hanen toimestaan alkoi
vuonna 1996 Espoossa, Soukankujan paivékodissa, Auta lasta kasvamaan -
projekti, jonka tarkoituksena oli kehittd4 paivahoitoa vastaamaan paremmin lasten
tarpeisiin omahoitajuutta kdyttden. (Backman, Kanninen & Sigfrids 2009: 118-
119.)

Viime vuosina omahoitajuus on herattanyt suurta kiinnostusta ympari Suomea ja

omahoitajatydtapaa on tyOstetty useissa pdaivakodeissa. Toteuttamistavat



vaihtelevat riippuen siitd, miten hyvin omahoitajuuteen liittyvat asiat on
ymmarretty ja miten tdma ymmarrys on pystytty siséllyttamaan paivakodin
kasvatustyohon. (Lund 2009: 10.)

2.2 Omahoitajuustydmenetelman kehittyminen Vaasassa

Vaasassa toimi 1.9.04-1.5.06 pienten lasten hyvinvointia tukeva hanke, Pikku
Saga. Hankkeen tavoitteena oli luoda varhaisen puuttumisen malli 0—8-vuotiaiden
lasten ja heiddn perheidensd tukemiseksi yhteistydssd neuvolan, pdivahoidon,
kotipalvelun ja sosiaalityon kanssa sekd kéyttdd perhety6td joustavasti ja
monipuolisesti perheiden auttamisessa. Toimintansa projekti aloitti Ristinummen
alueella, josta tuli pilottialue tydmenetelmien kehittdmisessé ja kokeiluissa sek&
kouluttamisessa. (Erickson, Kaminen & Sigfrids 2006: 2.)

Projektin yhteydesséd péivahoidon osalta psykologit Arja Sigfrids ja Katri
Kanninen kehittelivat yhdesséd Ristinummen ja Kappelinméen pdaivakotien
henkilokunnan kanssa omahoitajuutta, kotikdyntilomaketta ja eri lomakkeita
vanhemmille paivahoidon aloituksen yhteyteen. Liséksi pohdittiin  muiden
toimivien menetelmien kayttoa erilaisissa tilanteissa. (Kanninen & Sigfrids 2009:
3)

Projektin pohjalta paivahoitoon kehitettiin mm. omahoitajuus, pehmeéa lasku ja
haastattelurunko kotik&yntien tueksi (Erickson ym. 2006: 2). Ajatuksia
muokkaavana tekijana oli myds Askeleittain -ohjelma, joka on sosiaalista
kehitystd ja tunnetaitoja tukeva opetusohjelma 4-12-vuotiaille lapsille. Sen
pohjalta herasi tarve etsid tehokkaita ja toimivia kdytanttja, joita paivahoidon
kasvattajat voisivat kayttdd hyodyksi jokapdivdisessd toiminnassaan. Malli
laajentui kasittdmaan turvallisen aloituksen ja omahoitajuuden lisdksi myos

”omahoitajuuden tyokalupakin” ja tdlléin malli sai nimen “Lapsen silmin”.

(Kanninen & Sigfrids 2009: 3, 26.)



3 ”LAPSEN SILMIN” -OMAHOITAJUUS

”Lapsen silmin” -malli on kehitetty lapsen suojaavien terveen kasvun tekijoiden
vahvistamiseen. Malli perustuu kiintymyssuhdeteoriaan, neurotieteisiin  seka
kehityspsykologisiin teorioihin pienen lapsen kehityksestd ja sopeutumisesta
ryhmaéan. Lapsen silmin -mallissa lapsen kehitystd ja tunne-eldmad pyritédén
ymmartdmaan sopeutumisajatuksen kautta. N&kokulma keskittyy 1&hinné lapsen
emotionaaliseen hyvinvointiin ja malli painottaa lapsen turvallisuudentunteen
tarkeyttd. (Kanninen & Sigfrids 2009: 1-3). Péivéakotiryhmaéssa jokaiselle lapselle
valitaan omahoitaja. Pienimpien ryhméssd hoitajalla on 4 “omaa” lasta ja

isompien lasten ryhméssd 7-8 lasta. (Backman ym. 2009: 144.)

Lapsen silmin —malliin kuluu
e kasvatuskumppanuus eli tiivis yhteistyd vanhempien kanssa
e tutustumiskaynti
o kotikaynti
e pehmed lasku
¢ omahoitajatydskentely pienryhmittéin
¢ henkilokunnan keskin&inen avoin ilmapiiri
(Luentomoniste 2010)

3.1 Kiintymyssuhdeteoria

Kiintymyssuhdeteorian on alun perin luonut englantilainen lastenpsykiatri ja
psykoanalyytikko John Bowlby (1907 — 1990). Teoriallaan h&n pyrkii selittdmaan,
miksi ihmiset pyrkivat muodostamaan vahvoja, kestdvid ja valikoivia siteitd
toisiinsa sek& miksi ja miten keskeisten ihmissuhteiden katkeaminen tai uhka siité
aiheuttaa ahdistusta. Han korostaa etenkin didin ja lapsen valisen Kiinteén
tunnesuhteen ensisijaista merkitystd lapsen kehityksessa. (Hautamaki 2001: 14—
18.)

Kiinnittymisen perustana ei ole fysiologisten tarpeiden, kuten ndlan
tyydyttaminen vaan laheisyyden ja turvallisuuden tarve. Sen subjektiivinen tavoite

on koettu turvallisuudentunne. Tavallisesti kiintymyssuhde muodostuu A&itiin,
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koska h&n on voimakkaimmin kiinnittynyt lapseen ja pitéda lapsesta huolta. Jos
lapsella on jatkuvasti monia eri hoitajia, lapsen voi olla vaikeaa tai jopa
mahdotonta saada riittdvaa jasentynyttd kokemusta hyvastakaan hoivasta.
(Sinkkonen 2001: 31-33, 49; Tamminen 2004: 78.)

Lapsen kaksi perustarvetta, tarve kasvaa ja tarve pysya hengissa, muodostavat
ristipaineen, jota pieni lapsi ei yksin pysty ratkomaan. Tarve kasvaa nakyy
lapsella uteliaisuutena ja haluna tutkia kaikkea ympérilla olevaa. Toisaalta tarve
pysyd hengissd ja turvassa sekd saada lohdutusta ilmenee arkuutena,
varovaisuutena ja takertumisena vanhempaan. (Tamminen 2004: 63.) Kun
kiintymyssysteemi aktivoituu, lapsi hakeutuu aikuisen l&heisyyteen tai yrittaa
saada aikuisen lahemmaksi. Turvallisuudentunteen syntymisen kannalta
avainasemassa on aidin kyky tai kyvyttomyys auttaa lasta tassa tilanteessa. Jos
hadan hetkellda aiti pystyy tuomaan lapselle lohdun ja lapsi kokee olonsa
turvalliseksi, lapsi voi suunnata mielenkiintonsa jalleen ymparistoon. (Hautamaki
2001: 23; Sinkkonen 2003: 94.)

3.1.1 Kiintymyssuhteiden luokittelu

Kiintymyssuhteiden luokittelumallit toimivat erdanlaisina tydskentelymalleina,
joiden avulla lapsi arvioi omaa itseddn; ansaitsenko huolenpitoa vai olenko
arvoton ja kelvoton, toisia ihmisid; ovatko toiset luotettavia vai epaluotettavia
sekd vuorovaikutusta oman itsen ja muiden vélill4; kannattaako minun ilmaista
tunteitani vai ei. (Sinkkonen & Kalland 2001: 9)

Turvallisesti kiinnittynyt lapsi saattaa didin l&htiessd reagoida vahvastikin
itkemélld ja yrittdd mennd aidin peraan. Lapsella on kokemuksia siitd, ettd
ldheinen ihminen on ollut tarpeen vaatiessa saatavilla ja lapsi voi ilmaista
tunteensa avoimesti. (Sinkkonen 2001: 42; Silvén & Kouvo 2010: 75.)

Turvattomasti/valttelevasti kiinnittynyt lapsi ei juuri osoita tunteitaan &idin
poistuessa huoneesta. Aidin lahto aiheuttaa kuitenkin stressitason nousun, mutta
ulospéin lapsi vaikuttaa silté, ettd han parjaa hyvin. (Mékela 2003: 31.) Lapsi on

kokenut, ettd viestiessddn laheisyyden tarvetta, aiti loittonee ja jattdd hanet
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selviytyméan tunnekuohustaan yksin. Taman vuoksi lapsi pyrkii vélttdmaan
tarvitsevuutensa osoittamista, etenkin kielteisten tunteiden ilmaisua. Lapsi kokee,
ettei hénen tunteisiinsa ole olemassa mitddn sédatelyapua, joten han yrittda
tukahduttaa tai sammuttaa ne. (Sinkkonen 2003: 98; Gerhardt 2007: 38-39.)

Turvattomasti/ristiriitaisesti  kiinnittyneessd lapsessa d&idin 1ahtd aiheuttaa
voimakkaan protestin. H&n parkuu eikd &idin paluu rauhoita héntd, vaan
voimakkaiden Kielteisten tunteiden leimaama kaytds jatkuu. (Sinkkonen 2001:
42-43.) Ristiriitaisessa  kiintymyssuhteessa lapsen tunnekommunikaatiosta
vahvistetaan satunnaisesti positiivisia ja negatiivisia tunneilmaisuja ja lasta
rangaistaan tai  jatetddn yksin  satunnaisesti. Lapsi kokee parhaaksi
toimintatavakseen voimistaa viestiadn niin voimakkaaksi, ettd vanhemman on
suorastaan pakko kiinnittdd huomionsa héneen. T&llGin lapsen huomio Kiinnittyy
aikuisen lasndolon ja saatavuuden varmistamiseen eikd hdn uskalla suuntautua
ymparistoon. (Méakela 2003: 32.)

Organisoitumattomasti kiinnittynyt lapsi kayttaytyy erotilanteessa hammentévasti
ja jopa sekavasti. Lapsi saattaa ensin hakea voimakkaasti l&dheisyyttd, minka
jalkeen hén vdlttelee sitd ja jahmettyy paikoilleen. Kéytds voi ilmetd myods
toistuvina toimintoina tai omituisina asentoina tai lapsi voi satuttaa itseadn ilman
syyta. (Silvén & Kouvo 2010: 77-78; Gerhardt 2007: 166.) Turvan lahde on
ennakoimaton ja ajoittain jopa vaarallinen. Stressitilanteessa lapsi tarvitsee aitid,
mutta pelkdd mennd hanen ldhelleen. Tallaisten lasten perheissa esiintyy
useammin traumaattisia elamankokemuksia, esimerkiksi lapsen laiminlyontié tai
pahoinpitelyd, alkoholismia tai masennusta. (Sinkkonen 2001: 59-60; Silvén &
Kouvo 2010: 78.)

3.1.2 Kiintymyssuhteet paivahoidossa

Vaikka lapsi on fyysisesti turvassa péivékodissa, hé&n saattaa kokea
turvattomuutta. Kiintymyssysteemi aktivoituu tilanteissa, joissa ihminen kokee
olevansa vaarassa tai uhattuna. N4ité tekijoita ovat esimerkiksi yksindisyys, kovat
aanet, vasymys, nalkd ja erot kiintymyshenkildista. Myods intiimit tilanteet

(pukeminen, riisuminen, nukuttaminen, syéminen ja wc-kdynnit) ovat
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turvattomuutta tuovia tilanteita, jolloin omahoitajan merkitys on suuri. (Kanninen
& Sigfrids 2009: 6.)

Kun lapsen sosiaaliset suhteet laajenevat kodin ulkopuolelle, hédnen on opittava
tunnistamaan omia sek& toisten tunteita sekda sadtelem&an ja jakamaan omia
tunteitaan. Turvallisesti kiinnittyneiden lasten sisdisten mallien ja ulkoisten
kokemusten valilld on tasapaino, jolloin puolustautuminen tai kokemusten
ylitsevuotavuus ei kuluta kehittymiseen tarvittavia voimavaroja. Tallainen lapsi
pystyy luomaan suhteen omahoitajaan aika nopeasti ja hadan hetkelld han myos
kykenee turvautumaan omahoitajaan. (Punamaki 2001: 182; Kanninen & Sigfrids
2009: 7)

Turvattomasti kiinnittyneiden lasten on vaikea luottaa muihin ihmisiin ja he
saattavat tulkita virheellisesti esimerkiksi toisten lasten tutustumisyritykset. Nama
virhetulkinnat voivat neutraaleissakin tilanteissa johtaa vetdytymiseen tai

aggressiiviseen puolustautumiseen. (Punaméki 2001: 182)
3.2 Lapsen aivot kehittyvat vuorovaikutuksessa toisen ihmisen kanssa

Aivojen kypsymisen kiihkein vaihe alkaa noin kolme kuukautta ennen syntymaa
ja jatkuu kolmanteen ikavuoteen. (Makeld 2003: 14.) Téalloin hermoyhteyksia
syntyy nopeaan tahtiin. Aivot séilyttdvat vain tarpeelliset yhteydet eli useimmin
toistuneet kokemukset jadvat mieleen ja kayttamattomiksi jadneet yhteydet
surkastuvat. Jokaisen aivot ovat siis tulosta hanen ainutlaatuisista kokemuksistaan
muiden ihmisten kanssa. (Gerhardt 2007: 51, 57.)

Lapsen tunne-eldman ja kayttdytymisen hallinnasta vastaavat aivotoiminnat
tarvitsevat jatkuvaa vuorovaikutusta. Turvallinen aikuinen tyynnyttad ja aktivoi
lasta tarvittaessa ja auttaa lasta sadatelemdan toimintaansa erilaisissa tunnetiloissa.
(Kalliala & Sajaniemi 2009.)

3.3 Jokainen lapsi on ainutlaatuinen: temperamentin merkitys

Temperamentilla tarkoitetaan yksilollisid taipumuksia tai valmiuksia reagoida

tietyll& tavalla sekd ymparistoon ettd sisdisiin tiloihin. Temperamenttierot johtuvat
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ihmisten synnynnaisistd eroista aivoissa, mutta koska aivot kehittyvat vielé
syntyman jéalkeenkin, varhainen kasvuymparisto ja lapsen saama hoiva vaikuttavat
aivoihin ja sitd kautta temperamenttiin. (Keltinkangas-Jarvinen 2006: 33, 35;
2008: 12.)

Temperamenttierot ndkyvét selvimpind lasten reaktioissa uuteen, jannittavaan ja
ennakoimattomaan asiaan. Lasten erot nékyvat myos liikkeiden nopeudessa ja
voimassa, biologisten rytmien saannollisyydessa, aktiivisuudessa,
keskittymiskyvyssa eli hairittavyydessd, emotionaalisuudessa, sopeutumisessa,
taipumuksessa optimismiin tai pessimismiin sekd sosiaalisuudessa. Lapset, joilla
on ns. vaativa temperamentti, ovat keskeisiltd piirteiltddn helposti artyvid ja
yliaktiivisia ja heiddn on vaikea sopeutua uusiin tilanteisiin. (Siren-Tiusanen
2001: 20-21.)

Mik&an yksittdinen temperamenttipiirre ei ole ratkaiseva, vaan tarkedd on
piirteiden kokonaisuus eli ns. temperamenttiprofiili. Esimerkiksi aktiivisuus ja
taipumus l&hestyé uusia asioita tuottavat uteliaan, kaikesta kiinnostuneen ja aina
liikkeelld olevan lapsen, jonka taytyy tutkia kaikki paikat ja koskea jokaista
nakemé&ansé esinettd. Aktiiviselle ja sensitiiviselle lapselle puolestaan ympariston
arsykkeet aiheuttavat levottomuutta ja ylistimulaation. (Keltinkangas-Jéarvinen
2006: 26; 2008: 31.)

Temperamentti selittdd tunteen tai kokemuksen, mutta ei tietoista toimintaa. Lapsi
tarvitsee ohjausta ja kasvatusta osatakseen tehda oikeita p&atoksid. Kasvatuksen
tarkoituksena ei ole temperamentin muuttaminen vaan sosiaalisen ja toiset
huomioon ottavan kayttdytymisen opettaminen. Lapsia joudutaan opettamaan eri
tavoin, koska lasten temperamentit ovat erilaisia ja eri lapsille ovat erilaiset keinot
tehokkaita. Kasvattajan on kyettdvda mukauttamaan kaytostaan lapsen
synnynndisten ominaisuuksien mukaisesti. (Keltinkangas-Jarvinen 2006: 24, 52;
2008: 27; Kanninen & Sigfrids 2009: 10.)
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3.4 Lapset reagoivat yksil6llisesti aloittaessaan paivahoidon

Lasten sopeutumisesta péivahoitoon tehdyissa tutkimuksissa sopeutumisjakson
pituus on vaihdellut paljonkin, muutamasta péivasta jopa 20 viikkoon. Tarkeé&a
on, miten sopeutuminen tapahtuu ja miten lapsen kokemus turvallisuudesta séilyy.
(Keskinen 1996: 110; Kanninen & Sigfrids 2009: 11.)

Lapsen siirtyminen kodista paivéhoitoon on valtava muutos ja suuri stressin aihe
lapselle. Stressitilanteessa aivoissa erittyy kortisolia ja korkeina pitoisuuksina
kortisoli vaikuttaa haitallisesti tiettyihin aivoalueisiin. Pitkittynyt stressi altistaa
monille sairauksille ja vaikuttaa lapsen kayttdytymiseen ja sosiaalisiin suhteisiin.
(Karlsson, Karlsson & Melartin 2007, 2; Sinkkonen 2008: 126.)

Tutkimuksissa on todettu, ettd paivahoidossa lasten stressi ei valttdmattd nay
ulospéin, mutta heiddn stressireaktionsa ja kortisolitasonsa nousevat pdivan
aikana. Stressid ei aiheuta niinkaan didin poissaolo vaan lapsen turvalliseksi
kokeman aikuisen puuttuminen. Jos tallainen tyontekija 16ytyy, lasten stressitaso
ei nouse. (Gerhardt 2007: 61-62, 98-90.) Lasta voidaan suojata Kkortisolitason
nousulta vastaamalla ymmartévasti lapsen tunteisiin ja ottamalla huomioon hénen

reaktionsa ja tarpeensa stressaavassa tilanteessa (Karlsson ym. 2007: 5).

Parhaimmillaan péivahoito voi vaikuttaa positiivisesti lapsen éalylliseen
kehitykseen ja sosiaalisiin taitoihin. Térkedd on se, miten aikuiset suhtautuvat
lapseen, millaisia kasvatusmenetelmia he kéyttavat ja mitd asioita he pitdvat
tarkeind kasvatuksessaan. Aikuisen ja lapsen vuorovaikutuksessa tunteiden
osoittaminen, kommunikaatio ja herkkyys reagoida lasten tarpeille ovat tekijdita,
jotka antavat pohjan myonteiselle kehitykselle. Tastd muodostuu myonteinen
kiintymys, joka mahdollistaa oppimisen tutkimalla ymparistod aikuisen tuella.
(Tiensuu 2007: 22.)

Joissakin tilanteissa lapsen péivahoitoon padseminen saattaa tarjota sellaisen tavan
olla vuorovaikutuksessa, jollaista ei kotona pystytd tarjoamaan. Vanhemmalla
saattaa olla omia ongelmia, esimerkiksi pdihteiden k&yttoad tai

mielenterveysongelmia, jolloin vuorovaikutus lapsen kanssa jaa puutteelliseksi
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lapsen kehityksen kannalta. Ta&ll6in omahoitaja saattaa antaa lapselle
ainutlaatuisen tavan kehittyé tunteidensa saatelyssa ja mahdollistaa selviytymisen.
(Kanninen & Sigfrids 2009: 5, 12.)

3.5 Yhteistyd vanhempien kanssa

Varhaiskasvatuksessa kasvatuskumppanuudella tarkoitetaan vanhempien ja
henkildston tietoista sitoutumista toimimaan yhdessé lasten kasvun, kehityksen ja
oppimisen  tukemisessa. Kasvatuskumppanuus on siis vanhempien ja
varhaiskasvatushenkiloston tasavertaista vuorovaikutusta, jossa vanhempien ja
kasvatushenkiloston erilainen tietdmys ja asiantuntemus yhdistyvat luoden parhaat
edellytykset lapsen hyvinvoinnin turvaamiseksi. Kasvatuskumppanuus lahtee
lapsen tarpeista ja varhaiskasvatuksen toimintaa ohjaa lapsen edun ja oikeuksien

toteuttaminen. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005: 31.)

Yhteistyon onnistumisen edellytyksend on keskindinen luottamus, tasavertaisuus
ja toisten kunnioittaminen. Vanhemmat ovat ensisijaisesti vastuussa lastensa
kasvatuksesta ja heilld on my0ds ensisijainen kasvatusoikeus ja oman lapsen
tuntemus. Henkil6stolla on koulutuksensa antama ammatillinen tieto ja osaaminen
sekd vastuu tasavertaisen yhteistydon ja kasvatuskumppanuuden edellytysten

luomisesta. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005: 31.)

Ensimmaiset tapaamiset luovat pohjan hyvalle yhteistydsuhteelle. Kasvattajan on
oltava tarkka sanomisissaan ja osattava sanoa juuri se, mitd tarkoittaa
vaarinkésitysten ehkaisemiseksi. (Kiesildinen 2001: 265.) Hoitajan halu
yhteistyosuhteen luomiseen on tarkedd, koska jo ensitapaamisessa tdma asenne
valittyy joko suoraan tai vélillisesti vanhemmille ja se madrittelee hoitajan roolin
lapsen auttajana eik& vanhempien kasvatustaitojen arvostelijana. Oman
puhetapansa ja tyokaytantojen avulla tyontekij& mahdollistaa myds sen, ettd
vanhempien ndkemykset ja ratkaisuehdotukset tulevat kuulluksi ja jaetuksi
vanhempia arvostavalla tavalla. (Lund 2003: 245; Kaskela & Kekkonen 2006: 19—
20.)
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Lapsen jattaminen pdivéakotiin on vanhemmalle suuri tapahtuma. Vanhemmassa
heraa erilaisia tunteita syyllisyydesta helpotukseen. Kasvattajan tarkea tehtdva on
auttaa vanhempia hyvéksymaan erilaiset tunteet luonnollisena osana
erokokemusta. (Kiesildinen 2001: 264.)

Vanhemmuutta pyritd&dn tukemaan lisaédmalla vanhempien ymmarrystd lapsen
tarpeista ja kehitysvaiheista. Paivahoitoon siirtymisvaiheessa tyontekijan tarkeé
tehtdvd on antaa vanhemmalle tietoa siirtymévaiheen merkityksestd ja lapsen
mahdollisista reaktioista péivahoidon aloitukseen sek& auttaa vanhempaa
ymmartdmaan oman roolin merkitys. Nain my6s hoitajan ammatillisuus valittyy
vanhemmille, mik& puolestaan lisdd vanhempien luottamusta henkilokuntaan.
(Kanninen & Sigfrids 2009: 3940, 42.)

Vanhemmat tuntevat lapsensa parhaiten ja he tietdvat, miten lapsi toimii
kotioloissa. Paivahoitoa suunniteltaessa tdma tieto on tyontekijalle arvokasta.
Kotikasvatuksen tukeminen ei voi tapahtua ilman tietoa vanhempien térkeiksi
nédkemista kasvatuksellisista toimintatavoista ja tavoitteista. (Karila 2001: 280.)
Yhdessa sovitut kasvatustavat, saannot ja rutiinit auttavat lasta sopeutumaan
paivékotiin. Ristiriita paivakodin ja kodin valilla ei saa olla liian suuri, koska
sopeutuminen erilaisiin kasvatusndkemyksiin ja arvoihin on lapselle liian suuri
vaatimus. (Tiensuu 2007: 16.)

Tutustumiskaynti. Omahoitaja sopii tutustumiskéynnista péivakotiin vanhempien
kanssa. Pdéivakodin kaytannostd riippuu, onko lapsi ensimméiselld kerralla
mukana vai ei. Vanhemmat tutustuvat omahoitajaan, esimieheen ja muuhun
henkilokuntaan sek& pdivakodin tiloihin. Vanhemmat saavat tietoa péivékodin
kaytanndista, lapsen turvallisuudentunteen merkityksesta ja siitd, miten he voivat
valmistaa lasta paivéhoidon aloitukseen. Tutustumiskaynnilla vanhemmalle tulisi
vélittyd myonteinen ja lammin kuva paivakodista ja sen ilmapiirista. (Kanninen &
Sigfrids 2009: 43.)
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Kotikaynti. Omahoitaja tekee kotikdynnin lapsen Kkotiin ennen paivahoidon
aloitusta.
Kotikaynnin tavoitteet ovat
e Hyvan kontaktin luominen vanhempiin
e Hyvan kontaktin luominen lapseen
e Luottamuksellisen suhteen rakentaminen
e Lapseen liittyvan tiedon kerdé&minen
e Oman ammatillisuuden valittdminen vanhemmille
(Kanninen & Sigfrids 2009: 41.)

Koti on perheelle tuttu paikka, joten vanhempien on helpompi ilmaista omia
odotuksiaan, pelkojaan ja toiveitaan paivéhoidon aloituksen suhteen. Samalla
tyontekijalle valittyy myos konkreettisempi kuva vanhempien puheesta ja
perheestd. (Kaskela & Kekkonen 2006: 41.) Kotikaynti tarjoaa mahdollisuuden
luottavaisen  suhteen luomiseen vanhempaan ja lapseen paivékotia
neutraalimmalla maaperélld. Luodessa suhdetta vanhempiin taytyy antaa aikaa ja
tilaa vanhemman kuulemiselle. Kotikaynnilld vanhemmalla on mahdollisuus
puhua lapsestaan aidosti kiinnostuneelle henkilélle. Ajan antaminen ja
kysymysten esittdminen lapsen kehityksestd ja persoonallisuudesta on
kiinnostuksen osoittamista ja ndin ammatillisuutta parhaimmillaan. Kotikaynnilla
luodaan pohjaa sille, ettd vanhemmat ottavat pienimmatkin huolet ja kysymykset
avoimesti esiin. Toistuvat kysymykset huolenaiheista osoittavat vanhemmalle
tyontekijan ammatillista Kiinnostusta ja valmiutta keskustella erilaisista lapseen
liittyvista asioista. (Kanninen & Sigfrids 2009: 40-41.)

Omahoitajan yksi térked tehtdva on selvittdd lapsen mielenkiinnon kohteita.
Tietdmys lapsen persoonasta ja lapsen ominaisesta tavasta toimia auttaa hoitajaa
toimimaan tarkoituksenmukaisella tavalla vastaanottaessaan lasta péivakodissa ja
toimiessaan lapsen kanssa. Kotikdynnilla myos lapsi tutustuu hoitajaan ja nain
héanen on helpompi aloittaa pdivahoito. (Kanninen & Sigfrids 2009: 40-41;
Kaskela & Kekkonen 2006: 42.)
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Omahoitaja kirjaa ylos lapsen, tdmén kehityksen ja paivahoidon aloittamisen
kannalta olennaiset tiedot. On tarkedd, ettd koko pdivahoidon tiimilla on
kaytettavissa lapsen hyvinvoinnin kannalta olennaiset asiat myds silloin, kun

omabhoitaja ei ole paikalla. (Kanninen & Sigfrids 2009: 42.)

Pehmea lasku. Tyontekijan tehtdva on auttaa lasta kestdméan ero vanhemmistaan
sekd auttaa lasta luomaan suhde aluksi yhteen kasvattajaan ja véhitellen ryhman
muihin aikuisiin ja lapsiin. (Kaskela & Kekkonen 2006: 43.) Riittdvan pitka
tutustumisaika lisda lapsen turvallisuudentunnetta ja véhentda eroahdistusta. Se
auttaa myods luottamuksellisen suhteen muodostumisessa vanhemman ja
paivahoidon vdlille ja td&m& luottamus valittyy myo6s lapselle. (Kyrénlampi-
Kylmanen 2010: 58.)

1-2 viikon pituisen pehmedan laskun eli pdivahoidon harjoitteluajan tavoitteena on,
ettd omahoitaja ja péivakoti tehddén lapselle tutuksi vanhemman kanssa. N&in
vanhempi saa realistisen kuvan siitd, mitd hoidossa tapahtuu ja han pystyy
keskustelemaan lapsen kanssa pdivan tapahtumista. Vanhemman l&sndolo antaa
lapselle turvallisuudentunteen, jolloin lapsi pystyy suuntautumaan ympéristoon ja
omaksumaan uusia asioita. Vanhempi toistaa lapselle useaan kertaan péaivittain
toistuvat rutiinit, jotta lapselle hahmottuu selke& kuva paivankulusta ja siitd, mité
héneltd odotetaan. Samalla vanhempi kertoo omahoitajalle, miten kotona on
tapana toimia eri tilanteissa, esimerkiksi vaipanvaihdossa ja péivaunille mennessa
(Kanninen & Sigfrids 2009: 44-46; Juusola 2009).

Pikkuhiljaa omahoitaja ottaa aktiivisemman roolin ja vasta kun lapsi oppii
luottamaan omahoitajaan turvan l&hteend, aletaan harjoitella eroa vanhemmista.
Aluksi vanhempi voi olla poissa lyhyen ajan, mutta pikkuhiljaa aikaa pidennetaan.
Lapsen turvallisuudentunnetta liséé se, ettd hoitaja kertoo lapselle useasti paivéan
aikana, ettd hénet tullaan hakemaan ja milloin se tapahtuu. Erityisesti
ensimmaisten péivien tunnekokemukset piirtyvat lasten mieleen. Pidemmalla
tdhtdimelld hyva alku sédastelee lapsen, vanhemman ja hoitajien jaksamista.
(Kanninen & Sigfrids 2009: 44-46.)
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Paivittaiset kohtaamiset. Kertomalla vanhemmalle lapsen péivankulusta, myds
vaikeista asioista, tuetaan vanhempia parhaalla mahdollisella tavalla. Na&in
vanhemmat ymmartavat lapsen kayttdytymistd kotona ja osaavat auttaa lastaan.
(Lund 2009: 8.) Kuulemalla lapsen pdivasta vanhemmat pystyvat eldytymaan ja
osallistumaan siihen osaan lapsen eldmad, jossa ei ole itse voinut olla l&sna.
Vanhemman ollessa erossa lapsestaan hén voi kokea olonsa turvalliseksi sen
suhteen, ettd lapsi on asiantuntevassa hoidossa ja lapsen tarpeet ja toiveet tulevat
taytetyiksi. (Varttua 2006.)

Lapsi kayttaytyy eri tavoin kotona ja péivéhoidossa. Lapsen kokemusten ja
tarinoiden kuulemisen ja jakamisen kautta vanhemmat kotona ja kasvattajat
paivahoidossa saavat syvemmaéan ja monipuolisemman kasityksen lapsesta eri
kasvatusympéristissd. Vanhempi ymmartad, ettd hdnen kokemuksensa ja
mielikuvansa lapsesta ovat yksi puoli h&nen persoonallisuuttaan. Vastaavasti
vanhempien kertomukset lapsesta auttavat tyontekijdd ymmartamaan, miten lapsi
toimii kotona. (Varttua 2006; Kaskela & Kekkonen 2006: 25.)

Varhaiskasvatussuunnitelma. Vanhemmilla tulee olla mahdollisuus osallistua
omaa lastaan koskeviin kasvatuskeskusteluihin ja varhaiskasvatussuunnitelman
laatimiseen.  (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005: 31). Lapsen
varhaiskasvatussuunnitelma tehdddn parin  kuukauden kuluttua hoidon
aloittamisesta. Omahoitaja ja vanhemmat keskustelevat siitd, miten hoidon
aloittaminen on vaikuttanut lapseen, miten turvalliseksi he arvelevat lapsen
kokemuksen muodostuneen, miten lapsi ilmaisee tarpeitaan ja miten hén odottaa
niihin vastattavan ja millaisessa asemassa lapsi on suhteessa ryhmaan. Liséksi
yhdessa arvioidaan, mikd on lapsen kasvutehtdva talla hetkelld ja miten se
nayttaytyy suhteessa ikatovereihin. (Kanninen & Sigfrids 2009: 43.)

Varhaiskasvatussuunnitelmassa sovitetaan yhteen vanhempien ja hoitajan erilaisia
tulkintoja lapsesta ja luodaan yhteistd todellisuutta ja ymmaérrystd lapsesta.
Vanhempien nédkemykset oman lapsensa asiantuntijoina on tarked&d huomioida
suunnittelussa ja toiminnan  jarjestamisessd.  Suunnitelman  mukaisesti
kasvatushenkilostd voi toimia johdonmukaisesti ja lapsen yksilolliset tarpeet
huomioon ottaen. (Kaskela & Kekkonen 2006: 46.)
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Yksilollisen kayttaytymisen suunnitelma. Yhtend vanhempien ja henkilGston
yhteistyon tavoitteena on tunnistaa lapsen erityisen tuen tarve mahdollisimman
varhain ja yhdessd etsid sopivat toimintatavat lapsen tukemiseksi (Kaskela &
Kekkonen 2006: 12). Varhain aloitettu huolten ké&sittely vanhempien kanssa seka
yksilollisen kayttaytymisen suunnitelman tekeminen yhteistydssd vanhempien
kanssa antaa hyvéan pohjan kasvatuskumppanuudelle jatkossa. Jos paivahoidon ja
kodin keinoin on lasta yritetty auttaa eri tavoin, ei lisdapua koeta uhkana vaan

lasta auttavana ja tervetulleena. (Kanninen & Sigfrids 2009: 39).
3.6 Varhainen vuorovaikutus paivakodissa: omahoitajuus

Omahoitaja vastaa oman lapsensa paivittdisestd hoidosta ja toiminnasta. Hén
tuntee lapsen parhaiten ja kykenee huomioimaan toiminnassa lapsen yksilollisten
kykyjen ja temperamentin sekd kodin kulttuurin vaikutuksen lapsen taitoihin ja
tietoihin. (Kanninen & Sigfrids 2009: 14.)

Kasvattaja ja lapsi kohtaavat erilaisissa arjen tilanteissa; ulkoilu, leikki, ruokailu,
paivaunille meno jne. Lapsi kokee tilanteet tunnepitoisina ja tallentaa tapahtumia
ja asioita itseensd aistimuksina, tunteina, mielialoina ja tunnelmina.
Kokemuksensa perusteella lapsi rakentaa perusturvallisuuttaan, tunnetta
minuudesta ja kuulumisesta johonkin. Kasvattajan sensitiivisyys ja lapsen
tarpeiden tiedostaminen luovat perustan lapsen turvallisuudentunteelle ja samalla
koko varhaiskasvatukselle (Kaskela & Kekkonen 2006: 24; Varttua 2009).

Omahoitaja ei kuitenkaan yksin vastaa toiminnan suunnittelusta, vaan se
suunnitellaan yhdessd muiden tyontekijoiden kanssa tiimin viikkopalaverissa.
Tiimipalaverissa tyontekijat jakavat tietonsa ja kokemuksensa lapsesta ja
suunnittelevat yhdessd, miten lapsen kanssa jatkossa toimitaan, jotta se tukisi
hanen kehitystaan. (Kanninen & Sigfrids. 2009: 13).

Tunteiden s&ately turvallisuuden perustana. Alle 3-vuotiaan lapsen
itsesadtelykyky ei ole vield kehittynyt ja hén vaatii kokoaikaista virittdytymista ja
aikuista, johon voi peilata itseddn ja kokemuksiaan. Lapsen tunnetilojen

vastaanottamisen ja jakamisen myota kasvattaja oppii tuntemaan lasta ja se auttaa
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hantd toimimaan lapsen kasvun kannattelijana (Kanninen & Sigfrids 2009: 17-18;
Varttua 2009).

On térke&d, ettd aikuisella on aikaa, mahdollisuuksia ja halua ottaa vastaan
tunnetiloja, joita lapsi kokee. Né&in aikuinen voi séadelld lapsen kayttaytymista
omien tunteidensa mukaan, esimerkiksi rauhoittaa lasta. Lapsi tarvitsee riittavéasti
aikuisten aikaa ja tunnetason ymmarrystd oppiakseen sietdmaan pettymyksié,
hallitsemaan kiukun tunteita ja iloitsemaan onnistumisista. (Pekki & Tamminen
2002: 21.)

Tunteiden sanallistaminen ja &&neen tapahtumista puhuminen auttaa lasta
tunteiden hallitsemisessa. Jos lapsen kanssa ei puhuta tunteista ja nimeta niité,
tunteet ja&vat symboloimatta eikd tunneperastd Kkiihtymystd voi hallita
tietoisemmalla, sanallisella tasolla eli lapsi ei voi puhumalla selvittdd omaa pahaa
oloaan. (Gerhardt 2007: 65-66, 112.)

Omahoitajan tehtdvand on luoda lapselle turvallisuuden tunne pdivakodissa.
Omabhoitaja toimii lapsen turva-alustana, mika tarkoittaa l&heisyyden ja turvan
tarjoamista silloin, kun lapsi on rauhallinen ja suuntautunut leikkiin. Hoitajan
tehtdva on antaa lapsen leikkid rauhassa ja auttaa tarvittaessa. Tama ei kuitenkaan
tarkoita lapsen jattdmistd yksin, vaan edellyttdd hoitajan ldsndoloa. Lapsen leikin
on todettu olevan katkonaista, ellei aikuinen ole n&koetdisyydelld ja riittavasti
lasna. Toisin sanoen lasna oleva aikuinen mahdollistaa sen, ettd lapsi voi tutkia
ympadristoaan turvallisin mielin (Kanninen & Sigfrids 2009: 13-14; Kalliala 2008:
50).

On luonnollista, ettd itsendisyyden harjoitteleminen ilmenee sylin ja leikin
valisend vuorotteluna ja joskus lapsi tarvitsee turvallisuustankkausta myos kesken
leikin (Kalliala 2008: 50). Talléin omahoitaja toimii lapsen turvasatamana. Han
tarjoaa laheisyyttd ja turvaa, kun lapsen Kiintymyssysteemi aktivoituu, eli kun
lapsi kokee tilanteen jollain tapaa uhkaavaksi. Kun turvallisuudentunne palautuu,
lapsi voi palata leikkiin. (Kanninen & Sigfrids 2009: 13-14.)
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Muistamisen tukeminen. Pieni lapsi ei pysty sdilyttdmdidn vanhemman kuvaa
elavana mielessaan hoitopéivéan aikana eikd han pysty myoskaan kasittdmaan ajan
kulkua. Lapsi ei tieda eika ole varma siitd, tullaanko hénta hakemaan ja milloin se
tapahtuu. Mielikuva vanhemmasta ei tallgin toimi endé lapselle voimaa ja turvaa
antavana tekijana. (Kanninen & Sigfrids 2009: 12, 24.)

Ensimmaisten elinvuosien aikana lapsi kykenee passiiviseen poissaolevaan
kiintymykseen eli autettaessa muistamaan vanhemman, joka ei ole hanen luonaan
(Tamminen 2004: 75). Hoitajan térked tehtdvd onkin auttaa lasta pitdmaan
vanhempi mielessadn péivan aikana. Vanhemmista puhuminen lisd4 lapsen
turvallisuudentunnetta ja my6s eroon liittyvista tunteista puhuminen on tarkeaa.
Kun kasvattaja on sitoutunut vahvistamaan lapsen ja vanhemman vélista suhdetta
ja olemaan lasné turvallisena aikuisena, siirtyminen paivahoitoon lisda lapsen
luottamuksen ja selviytymisen kokemusta (Kaskela & Kekkonen 2006: 23; Lund
2009: 13.)

Lapsella voi olla paivakodissa mukana jokin turvalelu tai muu symboli, joka
kuvastaa lapsen ja vanhemman valistd yhteyttd. Symboli voi olla esimerkiksi
laulu, kuvat, legon palaset tai didin paita. Turvalelut eivat kuitenkaan yksistaan
tuo lapselle riittavad turvaa, vaan ne toimivat niin kauan kuin lapsi pystyy niiden
avulla luomaan mielikuvan aidin lasndolosta. (Kanninen & Sigfrids 2009: 25;
Kaskela & Kekkonen 2006: 44.)

Omahoitaja pyrkii rakentamaan muistisiltoja kodin ja paivékodin valille. Han voi
esimerkiksi kotikaynnilla kertoa lapselle, millaisia leluja péivakodissa on ja kun
lapsi tulee tutustumiskaynnille, han esittelee kyseisid leluja. Paivékodissa
omahoitaja voi kertoa lapselle, mitd hdn on tehnyt lapsen kotona kotikdynnin

aikana tai milta lapsen kotona néyttad. (Kanninen & Sigfrids 2009: 25.)
3.7 Omahoitajan tyokalupakki: turvallinen ja viihtyiséd ryhma

Omahoitajan tyokalupakkiin sisaltyy k&ytannén vinkkejd, joita omahoitaja voi

hyodyntdd omassa tydssédan. Opinndytetyoni kannalta en né&e oleelliseksi tuoda
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esille kaytdnnén toimia, vaan kerron niistd yleisemmastd ja teoreettisesta

nakdkulmasta.

Pienryhmatoiminta ja sosiaalisten taitojen opettaminen. Mitd enemman ryhmassa
on lapsia, sitd enemman lapsen téytyisi kyetd havainnoimaan ja tulkitsemaan
erilaisia kontaktinottoja. Samanaikaisesti useamman aikuisen ja toisten lasten
kanssa vuorovaikutuksessa oleminen vaatii erityisen paljon tarkkaavaisuutta ja
kykyé ohjata omaa toimintaa. Suuressa ryhmassa lapsen on myds vaikeampi tulla

kuulluksi ja huomioiduksi omine tarpeineen. (Suhonen 2009: 99, 102.)

Mitd pienemmaéstd lapsesta on kyse, sen tarkedmpéé on, ettd toiminta tapahtuu
paljon pienryhmissa. Luontevinta on jakaa lapset omahoitajan mukaan. Han tietaa
parhaiten kunkin lapsen taidot ja sen, miten kauan aikaa lapsi toimintoihinsa
tarvitsee. Omahoitaja on lasna lapsen syddessd, wc-kaynneilld, paivéaunilla ja
ulkoilussa. Juuri ndma tilanteet heréttavat lapsen turvakaipuun. Omahoitaja
ennakoi ja sanoittaa tekemisiddn ja havainnoi lapsen kehitystd. (Kanninen &
Sigfrids 2009: 20-21.)

Toiminnalliset  ryhmat  ja  vapaa  leikki mahdollistavat  uusien
vuorovaikutussuhteiden muodostumisen. Pieni lapsi ei vield pysty toimimaan
suuressa ryhmassa eika han kykene ottamaan vastaan ohjeita ryhmatasolla, jolloin
lapsen turvattomuudentunne voi purkautua esimerkiksi juoksenteluna sinne tanne.
Ryhmaén jakaminen pienempiin osiin rauhoittaa tilannetta. Pienryhméan perustana
on lapsen ja aikuisen valinen myo6nteinen vuorovaikutus. Omahoitajan
tutustuminen lapseen, taito huomioida, kannustaa ja rohkaista lasta lapsen
itsetuntoa vahvistaen ja myo6s lapsen tutustuminen omahoitajaan edesauttaa
myonteistd vuorovaikutusta. Lapsen myonteinen kayttaytyminen lisaantyy ja
hairiokayttaytyminen vahenee. Kun ryhma saadaan toimimaan myonteisin
keinoin, my0s paivakodin ilmapiiri paranee. (Kanninen & Sigfrids 2009: 22, 26—
28.)

Struktuuri ja rutiinit vaikuttavat lapsen tunne-, kognitiivis- ja sosiaalisten taitojen
kehittymiseen. Kun lapsi aloittaa ryhmassé, hanen on opeteltava kdyttaytymaan ja

toimimaan odotusten mukaisesti. Tarkeintd on muistaa harjoittelun sdannallisyys
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ja pitk&janteisyys, toiset oppivat ja sisdistdvat asioita nopeammin, toiset
tarvitsevat jatkuvaa harjoittelua. (Kanninen & Sigfrids 2009: 30.)

Kun lapsi pystyy ennakoimaan pdivan tapahtumia ja hén tietdd, mitd hénelta
odotetaan, hénen turvallisuudentunteensa lisdantyy ja hairiokayttaytyminen
véhenee. Hoitajien tulee suunnitella paivankulku niin, ettd jokainen lapsi
huomioidaan ja jokainen saa positiivisia kokemuksia. (Kanninen & Sigfrids 2009:
29-30.)

Seuraamukset ja nakeminen lapsen kayttaytymisen taakse. Lapsen ollessa
ylikuormittunut, hén ei pysty sddtelemdédn omaa toimintaansa. Kayttdytyminen
saattaa olla tilanteeseen sopimatonta, mika estda kehitystd ja oppimista. (Kontu,
Sajaniemi & Suhonen 2008.) Lukemalla lapsen kehonkieltd omahoitaja huomaa
ei-toivotun kayttdytymisen ennemerkit. Kasvattajan tietoisuus siitd, mika
aggression aiheuttaa auttaa héntd ennakoimaan ja ehkdisem&an laukaisevia
tekijoitd. Han voi myo6s auttaa lasta itseddn tunnistamaan naita tilanteita ja

opettelemaan itsehillintdd. (Keltinkangas-Jarvinen 2006: 221-222.)

Lasten kayttaytymisen ymmartdminen ja ei-toivottuun kéyttaytymiseen
puuttuminen asianmukaisella ja ikékauteen sopivalla tavalla on tarkeda. Lapsen
kayttaytyessa ei-toivotulla tavalla auttaa ndkokulma, ettd lapsi ei vield osaa jotain
sosiaalista taitoa ja se taytyy hé&nelle opettaa. Jos ryhmdsséa on haasteellinen lapsi,
han tarvitsee paljon panostusta ja hanen kanssaan on tehtava erityisen sinnikkaasti
toitd. (Kanninen & Sigfrids 2009: 26.)

Hoitajan pitdisi olla johdonmukainen ja ohjata lasta oikeanlaiseen
kayttaytymiseen. Kannustus on oleellista ohjatessa lasta ja vahvistaessa hénen
itsetuntoaan. Johdonmukaisia ja lapsen ikatasolle sopivia seuraamuksia
kaytettdessa lapsi oppii, ettd han voi itse vaikuttaa tapahtumien kulkuun.
(Kanninen & Sigfrids 2009: 26, 35.)

Toimintaympariston  muokkaus. Leikkiessd lapsi tutustuu ymparéivaéan
maailmaan. Leikki kehittdd lapsen sosiaalis-emotionaalisia taitoja ja omien

tunteiden saatelya ja on hyvin tarkeda lapsen kehitykselle. (Tiensuu 2007: 38.)
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Valtioneuvoston  periaatepadtOksesséd  varhaiskasvatuksen valtakunnallisista
linjauksista todetaan, ettd kasvu- ja toimintaympariston tulee olla fyysisiltd,
psyykkisiltd,  sosiaalisilta  ja  tiedollisilta  ominaisuuksiltaan  lasten
varhaiskasvatukselle soveltuva. Hyva ymparistd mahdollistaa lapsille kehitysta ja
oppimista tukevia toiminnallisia kokemuksia ja antaa tyontekijoille suuremmat
mahdollisuudet olla intensiivisesti mukana laheisessd vuorovaikutuksessa lasten
kanssa (Karila 2001: 282-284).

Lasten valisia vuorovaikutustilanteita voidaan lisatd jo pienilla ympéristoa
muokkaavilla tekijoilla. Leikkikeskukset rajataan selkeésti ja mietitdan etukateen,
miten leikkikeskuksesta siirrytadn toiseen. Leikkikeskusten méardd muuttamalla
saadaan vaihdeltua leikkijoiden maardd yhdessd leikkikeskuksessa. Lasten
kokoonpanoa voidaan myds muutella. Leikkimateriaali ja lelut valitaan niin, etta
kaikki lapset saavat onnistumisen kokemuksia ja mahdollisuuksia eri tunteiden
ilmaisemiseen. (Kanninen & Sigfrids 2009: 32 - 33.)

Eri kulttuurista tulevan lapsen turvallisuudentunne voi lisdantyd, jos kotikieli ja
kulttuuri tuodaan nakyvéksi paivékodin arjessa. Hoitajat voivat opetella joitakin
perussanoja tai ryhma voi opetella jonkin helpon laulun tai tervehdyksen lapsen
omalla kielelld. Leikkivélineet voivat olla monikulttuurisempia, esimerkiksi
nuken ihonvari tai vaatetus voi olla erilainen. Lasta saattaa myos rauhoittaa, jos on
mahdollisuus kuunnella satuja lapsen omalla kielelld. (Kanninen & Sigfrids 2009:
33)

3.8 Kun lapsi tai omahoitaja lopettaa tai vaihtaa ryhmaa

Ongelmallisia tilanteita saattaa syntyd, kun lapsi vaihtaa uuteen ryhmé&én, mutta
vanha omahoitaja on samassa talossa. Lapsen turva on vanhassa hoitajassa ja
saattaakin kestda pitkaan ennen kuin uudesta omahoitajasta tulee lapselle yhté
turvallinen hahmo. Tilannetta voi verrata péivahoidossa aloittamiseen. Parasta
olisi, jos omahoitaja vaihtaisi ryhmé&é lapsen mukana. (Kanninen & Sigfrids 2009:
23-24.)
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Joskus omahoitaja lopettaa esimerkiksi oman eldmaéntilanteensa vuoksi. Yllattavia
ja akillisid lopetuksia ja siirtoja taytyy pyrkid vélttdamaan ja lopettamisesta
keskustellaan etukateen lapsen ja vanhempien kanssa. N&din myds vanhempi
pystyy valmistelemaan lasta tulevaan. Tarkeda on, ettei lapsi koe lopettamisen
johtuvan hénestd itsestdén. Uusi omahoitaja kdy tutustumassa lapseen etukéteen
viikkoa tai kahta ennen vaihtoa ja esimerkiksi hdnen kuvansa voi laittaa nékyville.
(Kanninen & Sigfrids 2009: 24.)

3.9 Ammatillinen kehittyminen

Kasvattaja tekee tyotddn omalla persoonallaan. Ammatillisuus voitaisiinkin
maéaritelld oman persoonan mahdollisimman taitavana kayttdmisend. Olemme
kaikki yksiloitd, mutta my6s muutoksiin kykenevia ja jatkuvasti kehittyvia.
(Kiesilainen 2001: 257-258, 261.)

Tyontekijan oma elamantarina, kasvatusmuistot ja siséistetyt kasvatuskasitykset
ovat mukana kaikessa kasvattajan vuorovaikutuksessa enemman tai véhemmaén
tietoisesti. Kasvattajan on tarkedd ymmartdd oman toimintansa liittymakohtia
omaan ammatilliseen ja henkilokohtaiseen kasvuhistoriaansa. (Kaskela &
Kekkonen 2006: 27-28.)

Kasvatustytssd tehdaan paljon yhteisty6ta eri tahojen kanssa ja vuorovaikutus on
kasvattajan tdrked tyOvéline. TyoOntekijan tehtd&vd on ottaa vastuu
vuorovaikutuksen hoitamisesta huolimatta siita, ettd kaikkien kanssa ei ole helppo
tehdd yhteisty6td. Hanen on huolehdittava omasta osuudestaan riippumatta
asiakkaan suhtautumisesta. (Kiesilainen 2001: 254-256.)

Empaattisuus on keskeinen osa varhaiskasvattajan ammattitaitoa. Hankalaksi
tilanne muuttuu, jos tyoéntekija menee liiaksi mukaan niihin prosesseihin, joita
perhe tuo mukanaan yhteistyohon, etenkin ongelmatilanteissa. Talldin tyontekijé
puhuu, toimii ja reagoi enemman tilanteen herédttdmien tunteiden kuin puheena
olevan asia pohjalta. Tarke&é on, ettd kasvattaja on tietoinen, mité tunteita hanessa
herdd, miké& tunteet herattdd ja miten tunteet vaikuttavat kasvattajan tapaan tulkita

ja toimia erilaisissa tilanteissa. (Kaskela & Kekkonen 2006: 29-30.)
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Omasta kehityksestd voi puhua “mielellisen ldsndolon” kautta. Mielellinen
lasndolo on kykya olla tassd ja nyt ja keskittya siihen, mitd on tekemadssa.
Mielellisen lasndolon osa-alueet, huomiointiprosessit, tunteiden séaately, kyky

itsetutkiskeluun ja reflektointiin ovat harjoiteltavia kykyja. (Kanninen & Sigfrids
2009:49.)
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4 PAIVAKOTI TYOYHTEISONA

Toimiva tydyhteisé on se voimavara, jonka avulla lapsille luodaan paivakodista
hyva ymparisto kehittya ja kasvaa. Hyvin toimivassa tyoyhteisossa tyon tavoitteet
ovat yhteisesti sovittuja. Tyontekijoilla taytyy olla riittavasti yhteisia keskusteluja
ja yhteistda paatoksentekoa valittujen tavoitteiden saavuttamiseksi. (Keskinen
1999: 7-8)

Mybs tyon vastuualueet ja tyoroolit ovat selkeitd. Ilmapiiri on avoin, avulias,
luottamuksellinen ja turvallinen. Tiedonkulku on tehokasta ja yksilollisia eroja
pidetddn voimavarana. TyOstd annetaan rakentavaa palautetta ja kaikki voivat
osallistua paatoksentekoon. Kritiikki on sallittua ja sitd kasitelladn asiallisesti.
Tyontekijoilla on mahdollisuus vaikuttaa omaan tyohonsé ja tyOtehtévét jaetaan
tasaisesti tyontekijoiden kesken. (Veikkola & Keskinen 1999: 45.)

Paivakotitydyhteistssa sosiaalinen tuki on tarked voimavara. Se liséa viihtyvyytta
tyossd ja ehkéisee stressid. Sosiaalinen tuki on henkistd tukea eli
auttamishalukkuutta, luottamuksellisuutta, empaattisuutta ja rohkaisua, tietotukea
eli neuvoja, ehdotuksia, ohjeita ja arviointia, arvostustukea eli positiivista
palautetta sekd aineellista tukea eli konkreettista auttamista. (Rautiainen &
Keskinen 1999: 20, 22, 26.)

Kasvattaja tarvitsee omien tunteidensa jakamista ja tdhan kasvatusyhteisd ja
tyokaverit voivat tarjota hyvan peilauspinnan. Tyon reflektointi edellyttaa
turvallisuutta ja luottamuksellisuutta tydyhteisdssa. Oman tyon vaikuttimien
pohtiminen lisdd ammatillista tietoisuutta ja se edesauttaa lasten hyvinvointia.
(Kaskela & Kekkonen 2006: 31; Kiesilainen 2001: 259.)

Tyoyhteison heikko toimivuus luo monia stressitekijoita. Stressaavassa tilanteessa
ryhman tyoteho ja tyomotivaatio heikkenee, ilmapiiri kiristyy ja tyontekijoiden
keskindinen tuki vahenee. T&lloin ryhman huomio keskittyy keskeisiin tehtéaviin,
tiedonkaésittely vahenee, huomio Kkeskittyy harvempiin vaihtoehtoihin ja
paatoksenteko tapahtuu hatikoiden. (Veikkola & Keskinen 1999: 35, 39.)
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TyoOyhteison ja tyontekijéiden hyvinvointi vaikuttaa tdiden sujumiseen ja
toimintaan lasten kanssa ja sitd kautta myos lasten hyvinvointiin. Tydntekijan
ollessa stressaantunut, hdn kykenee huolehtimaan lasten perushoidosta, mutta
hanelld ei véalttdamattd riitd energiaa kehityksen tukemiseen tai lampimien
ihmissuhteiden vaalimiseen. Tyontekijoiden uupuminen johtaa hoidon laadun
heikkenemiseen, lisd&ntyneeseen sairasteluun ja henkilokunnan vaihtumiseen.
Uupuneen tyontekijan asenteet hoidettavia kohtaan voivat muuttua etéisiksi,
mekaanisiksi ja valinpitaméattomiksi. Tyontekija ei pysty vastamaan lasten
reaktioihin ja tarpeisiin sensitiivisesti. (Veikkola & Keskinen 1999: 32-33, 35;
Keskinen 1999: 10.)

Johtajan merkitys on hyvin olennainen tydyhteison toimivuuden kannalta. Johtaja
voi vaikuttaa tydyhteisdssd esiintyvan stressaantuneisuuden madraan juuri
toimivuuteen vaikuttamalla. Tallaisia keinoja ovat esimerkiksi tavoitteiden,
vastuualueiden ja tyoroolien selventdminen, yhteistydon ja tiedonkulun
parantaminen sek& vaikutusvallan lisddminen omien tyGtehtdvien suhteen.
Johtajalla on tarked rooli my6s rakentavassa erimielisyyden hallinnassa ja
resurssien ja tuen antamisessa. (Veikkola & Keskinen 1999: 48-49; Tiensuu
2007: 50, 52.)

Johtajan tehtdvana on luoda avoin ilmapiiri, joka sallit my6s epdonnistumiset. Han
toimii my0s tyontekijoiden “omahoitajana”; turva-alustana, kun asiat sujuvat ja

turvasatamana, kun on hata. (Kanninen & Sigfrids 2009: 48.)
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5 TUTKIMUKSEN TARKOITUS JA MENETELMAT

Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittdd, mitd omahoitajuusmenetelmé edellyttaa
tyontekijalta ja tyoyhteisoltd. Tutkimuksen tarkoituksena oli myds tuoda esiin

tyontekijan tyossé jaksamiseen liittyvia tekijoita.

Tutkimusongelmat olivat:
1. Mitd omahoitajuus edellyttad tydntekijalta
2. Mitd omahoitajuus edellyttéda tyoyhteisolta

3. Mika motivoi ja auttaa tyontekijaa jaksamaan tyossa
Keskeisia kasitteita tutkimuksessa ovat

Tyontekija = lastentarhanopettaja tai lastenhoitaja alle 3-vuotiaiden lasten
paivakotiryhmassa

Omahoitaja = tyontekijd, joka padasiallisesti vastaa oman pienryhménsa lasten
hoidosta ja paivittdisista toiminnoista seka kasvatuskumppanuudesta kodin ja
paivakodin vélilla

Omahoitajuus = tydskentelymalli, jossa tuetaan lapsen péivahoidon aloittamista,
lapsen sosiaalista kehitystd, turvallisten kiintymyssuhteiden syntymistd sek&
kasvatuskumppanuutta

Tyoyhteis6 = pdivakotiryhmdn oman tiimin tyontekijat seka koko pdivakodin

kasvatushenkilsto

Tutkimuksen kohteena oli kahden omahoitajuutta kéyttavan péivakodin alle 3-
vuotiaiden ryhmien kasvatushenkilostd eli nelja lastenhoitajaa ja kaksi
lastentarhanopettajaa (yhteenséd kuusi tyéntekijaa). Tyontekijoiden anonymiteetin
suojaamiseksi sovittiin, ettd paivékoteja, joissa he tydskentelevat ei tutkimuksessa
mainita. Tutkimuskohteena olevien tyontekijoiden tyokokemus paivakodissa
vaihteli neljastda kuukaudesta 35 vuoteen. Alle 3-vuotiaiden ryhma valittiin
tutkimuskohteeksi, koska alle 3-vuotiaille lapsille paivéahoidon aloittaminen on
usein ensimmaéinen erokokemus vanhemmista, jolloin hoitohenkildston rooli

lapsen turvallisuudentunteen luomisessa korostuu.
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Tutkimus on kvalitatiivinen eli laadullinen. Tutkimusmenetelmind olivat
tyontekijoiden vapaamuotoiset Kirjoitelmat eli narratiivit ja haastattelut. Heikkisen
(2010: 148) mukaan narratiivista aineistoa ovat esimerkiksi vapaat Kirjalliset
vastaukset, joissa tutkittavalle annetaan mahdollisuus kertoa ké&sityksensa asioista
omin sanoin ja joissa ei valttamattad aseteta vaatimuksia juonellisten, eheiden
kertomusten tuottamisesta. Tutkimuskohteena olevat tyontekijat Kkirjoittivat
vapaamuotoiset Kirjoitelmat aiheesta omahoitajuuden vaikutus tydntekijan
ammatillisuuteen ja tyOyhteisoon. Naitd kirjoitelmia kaytettiin osaltaan apuna
haastattelua suunniteltaessa.

Tutkimuksen pééasiallisena tiedonkeruumenetelmdnd oli teemahaastattelu.
Haastattelussa tutkittava pystyy tuomaan esille omia ajatuksiaan ja kokemuksiaan
vapaasti ja heiddn oma nakokulmansa saadaan esiin. Haastattelussa on myos
mahdollisuus syventdd saatavia tietoja, esittdd lisdkysymyksia ja pyytéa
perusteluja  mielipiteille. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2007: 200.)
Teemahaastattelussa haastattelun aihepiirit eli teema-alueet ovat tiedossa ja ne
ovat samat jokaisessa haastattelussa, mutta kysymyksilla ei ole tarkkaa muotoa ja
jarjestystd. Haastattelijalla on tukilista ké&siteltavista asioista, mutta ei valmiita
kysymyksid. Teema-alueiden laajuus ja jarjestys saattavat vaihdella haastattelusta
toiseen. (Eskola & Suoranta 2008: 86.)

Haastattelujen  analysoinnissa  kéytettiin ~ kvalitatiivista ~ siséllonanalyysia.
Laadullisen aineiston kasittelyn keskeisimmat osat ovat analyysi ja synteesi.
Analyysissa aineisto eritelladdn ja  luokitellaan  kasitteellisiksi  osiksi.
Teemahaastattelun aineiston luokittelussa voidaan ké&yttdéd apuna mm.
tutkimusmenetelmaa, jolloin haastattelun eri teemat muodostavat jo eri luokkia.
Synteesivaiheessa luokiteltu aineisto uudelleen yhdistellaan tulkinnaksi. (Hirsjarvi
& Hurme 2000: 143-144, 149.)
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6 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Tutkimus toteutettiin syksyn 2010 aikana. Kahden péivakodin alle 3-vuotiaiden
ryhmien lastenhoitajat ja lastentarhanopettajat (yhteensa kuusi henkil6d)
Kirjoittivat vapaamuotoiset Kkirjoitelmat aiheesta omahoitajuuden vaikutus
tyontekijan omaan ammatillisuuteen ja tydyhteiséon (liite 3). Vapaamuotoisten
kirjoitelmien ohjeistus tyontekijoille oli hyvin avoin eika siind ollut tarkempia
ohjeita tai kysymyksid. T&sta johtuen Kirjoitelmat olivat sisall6ltdan hyvin erilaisia
ja useissa Kirjoitelmissa kerrottiinkin omahoitajuudesta yleiselld tasolla.
Kirjoitelmien pituuden tyontekijat saivat madaritelld itse ja niiden pituus vaihteli

puolesta sivusta puoleentoista sivuun kasin kirjoitettua tekstia.

Kirjoitelmien tekemiseen tyontekijoilla oli aikaa kaksi viikkoa ja niitd palautettiin
sovittuun aikaan mennessa takaisin viisi. Yksi kirjoitelma palautettiin haastattelun
yhteydessd, mutta tastd ei ollut haittaa tutkimuksen toteuttamiselle, koska
kirjoitelmassa ei tullut esiin uutta oleellista tietoa, joka olisi vaikuttanut
tutkimuksen tekemiseen tai haastatteluaiheisiin. Tyontekijat saivat palauttaa
vapaamuotoiset Kirjoitelmat suljetussa Kirjekuoressa, joten kukaan muu Kkuin

tutkimuksen tekija ei voinut niité lukea.

Kirjoitelmien palautuksen jalkeen suunniteltiin haastatteluteemat teorian ja
kirjoitelmien pohjalta seka tehtiin esihaastattelu erdélle Vaasan kaupungin
paivakodissa tyoskentelevalle lastentarhanopettajalle. Haastattelu kesti noin
tunnin. Esihaastattelun jalkeen haastatteluteemoja vielda muokattiin ennen
varsinaisten  haastattelujen tekemistd. Haastatteluteemoiksi ~muodostuivat
yhteisty¢ ja kasvatuskumppanuus vanhempien kanssa; omahoitajan ja lapsen

suhde; omahoitajuus ja tydyhteiso seka tyontekijan oma jaksaminen (liite 4).

Haastattelut toteutettiin marraskuun 2010 kahdella viimeiselld viikolla. Yhteen
haastatteluun varattiin aikaa tunti. Lyhin haastattelu oli kestoltaan noin 40
minuuttia ja pisin noin 1 tunti 25 minuuttia. Yhteens& haastattelut kestivat noin 5
tuntia 25 minuuttia. Haastatteluja tehtiin kolmena péivand. Ensimmaisena

haastattelupaivana tehtiin kolme haastattelua samassa paivakodissa. Loput kolme
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haastattelua toteutettiin kahtena eri paivané. Haastattelupaikkana olivat paivakodit
ja niissa rauhalliset tilat, joissa haastattelija ja haastateltava olivat kahdestaan.
Ajankohtana oli lasten péaivauniaika, jolloin tyontekijoilla oli aikaa osallistua
haastatteluun. Haastatteluissa kaytiin l&pi ennalta suunnitellut teemat, mutta
kysymysten muoto ja jarjestys vaihteli haastattelusta toiseen. Osa haastateltavista
jatkoi itsendisesti toiseen teemaan, jolloin haastattelua jatkettiin siitd ja
myO6hemmin palattiin edelliseen teemaan, jos aihetta siihen oli. Haastattelut

nauhoitettiin sanelukoneella.

Haastattelujen jalkeen ne litteroitiin eli kirjoitettiin tekstimuotoon sanasta sanaan
mahdollisimman pian haastattelujen jalkeen. Litteroinnissa k&ytettiin erilaisia
merkkejd kuvaaman haastateltavien taukoja ja &&nenpainoja, jotta luettaessa
Kirjoitettuja tekstejd muodostuisi tarkka kuva haastateltavan puheen sisalldsté.

Litteroitua tekstid tuli yhteensa 62 sivua.

Litteroidusta aineistosta alleviivattiin tutkimusongelmiin liittyvat asiat. Litteroitua
tekstid lukiessa kavi ilmi, ettd teemojen aiheita késiteltiin eri muodossa myds
muiden teema-alueiden kohdalla. Esimerkiksi pohtiessaan toimivan yhteistyon
luomista vanhempien kanssa ja tdssa yhteydessd puhuessaan kotikdynnista
haastateltava saattoi puhua myos suhteen luomisesta lapseen, joka oli eri teema-
alueessa. Alleviivauksessa kaytettiinkin eri vareja kuvaamaan eri teemoja, jolloin
jokin haastattelun osa saattoi olla alleviivattuna useammalla varilld. Nain
varmistettiin se, ettd kaikki oleelliset asiat tulisivat varmasti huomioiduksi

tekstista.

Litteroitua tekstida lukiessa todettiin myos, ettd jotkin kysymykset olivat turhia
tutkimusongelmien kannalta ja tdssa vaiheessa ne rajattiin tutkimuksen

ulkopuolelle.

Alleviivatusta tekstistd poimittiin haastateltavien vastaukset haastattelurungon
teemojen  mukaisesti ja niistd muodostettiin  pelkistettyjd ilmauksia.
Samankaltaiset ilmaukset yhdistettiin omiksi luokiksi. N&in muodostuneet luokat

yhdistettiin alakategorioiksi kunkin teeman alle.
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Seuraavassa esimerkki analyysista teema-alueessa ’oma ty0ssd jaksaminen’.
Alkuperdinen haastateltavan ilmaus on kirjoitettu kusivoidulla tekstilld ja siita

pelkistetty ilmaus isoilla kirjaimilla.

“Lapset on kuitenkin ihania, hellusia ja ndkee, ett ne kehittyy ja ne oppii
asioiza...”
- LAPSET

"Perhe. Ja se, ett md pystyn kun md lihen tosta ovesta, niin md pystyn
nollaamaan...”
- OMA PERHE; TYON JA VAPAA-AJAN EROTTAMINEN

"... ne omat lapset sielld kotona... ihanat tyckaverit, joiden kanssa sitte

keskustellaan ndistd asioista...”
-> OMA PERHE; TUNTEIDEN PURKAMINEN TIIMISSA

)

... koko perheen kans tehddidn kaikkee... md leivon ja teen kdsitoitd...’
- OMA PERHE; HARRASTUKSET

Tamén vaiheen jélkeen teeman pelkistettyjd ilmauksia edellisten lisdksi olivat
mm. oman tyon vaikutus lapsiin, lasten palaute, tiimin tuki, tiimin
luottamuksellisuus jne. Samankaltaiset pelkistetyt ilmaukset koottiin yhteen
omaksi luokakseen. Esimerkissa pelkistetty ilmaus on kirjoitettu isoilla kirjaimilla

ja luokittelu normaalilla tekstilla:

LAPSET; OMAN TYON VAIKUTUS LAPSIIN; LASTEN PALAUTE
-> Hoidettavat lapset

THMIN TUKI; THMIN LUOTTAMUKSELLISUUS; TUNTEIDEN
PURKAMINEN TIIMISSA
- Oma tiimi

TYON JA VAPAA-AJAN EROTTAMINEN; HARRASTUKSET; OMA PERHE
- Vapaa-aika

Syntyneet luokat yhdistettiin oman teema-alueensa alakategorioiksi ja ndin ne

muodostivat vastauksen haastattelurungon mukaisille teema-alueille.

Teema: Oma tydssé jaksaminen
-> Hoidettavat lapset, oma tiimi, vapaa-aika

Nain toimittiin jokaisen haastatteluteeman kohdalla.
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7 TUTKIMUKSEN LUOTETTAVUUS

Tutkimuksen luotettavuudesta puhuttaessa kédytetddn usein kasitteita reliaabelius
ja validius. Reliaabelius tarkoittaa tutkimuksen toistettavuutta eli sitd, ettd
kahdella eri tutkimuskerralla tai kahdella eri tutkimusmenetelméall& saadaan sama
tulos tutkittaessa samaa henkil6a. Jos oletetaan, ettd ihmiselle on ominaista ajassa
tapahtuva muutos ja ihmisen kayttdytyminen vaihtelee ajan ja paikan mukaan, ei
tallainen reliaabeliuden kasite voi kuvata haastattelututkimuksen luotettavuutta.
Toinen reliaabeliuden méaritelmd maarittad tuloksen reliaabeliksi, jos kaksi
arvioitsijaa paatyy samaan tulokseen. Jokainen yksilo tekee kohteesta kuitenkin
oman tulkintansa omien kokemustensa perusteella, joten on epatodennékoista, etta
kaksi tulkitsijaa ymmartéisi kolmannen henkilén eli haastateltavan sanoman
taysin samalla tavalla. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa l&himmaéksi reliaabeliuden
kasitettd paastaan tarkastelemalla tutkimuksen laatua ja talldin reliaabelius koskee
enemmankin tutkijan toimintaa kuin saatuja vastauksia (Hirsjarvi & Hurme 2000:
185-186, 189).

Tutkimuksen luotettavuutta on pyritty lisadméaan selostamalla tarkasti tutkimuksen
toteuttamisvaihe ja analysointivaiheesta on koottu esimerkki haastatteluaineiston
pelkistdmisestd ja luokittelusta. Tutkimustuloksia kasittelevassd luvussa on
kaytetty suoria lainauksia haastatteluaineistosta, jotta lukijalle muodostuisi
todellinen kuva haastateltujen tyontekijéiden puheesta. On myds todennékaista,
ettd jos joku muu henkilé olisi tutustunut haastattelumateriaaliin, hén olisi

paatynyt samankaltaisiin tuloksiin.

Validius tarkoittaa tutkimusmenetelmén kykya mitata juuri sitd, mitd on tarkoitus
mitata. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa ké&site validius on kuitenkin epéselva.
Jokainen yksilo luo oman kasityksensé todellisuudesta, minka vuoksi emme voi
koskaan olla tdysin varmoja toisten kasityksista. (Hirsjarvi ym. 2007: 200-201;
Hirsjarvi & Remes 2000: 18.) Ennen tutkimuksen toteutusta kaytettiin paljon
aikaa teoriaan perehtymiseen, jotta saataisi mahdollisimman hyva ja oikea ké&sitys
omahoitajuudesta. Kaikki haastatellut tyontekijat kéyttdvat omahoitajuutta

tyémenetelménd, joten voidaan olettaa, ettd haastateltavat ovat ymmartaneet
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termit hyvin pitkalti samalla tavalla. Raportoinnissa esiintuodut asiat on pyritty

kasittelemaan rehellisesti ja objektiivisesti.

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa validius voidaan todeta myos triangulaatiolla,
jossa yhdelld menetelmélld saatuja tietoja vertaillaan muista lahteistd saatuihin
tietoihin (Hirsjarvi & Hurme 2000: 189). Tutkimustulokset vastaavat hyvin
omahoitajuudesta Kirjoitettuun kirjallisuuteen. Omahoitajuudesta tyontekijan
nakokulmasta on tehty myos useita tutkimuksia, joiden tulokset ovat hyvin

samansuuntaisia kuin tassa tutkimuksessa saadut tulokset.

Validius voidaan todentaa myos osoittamalla vastaavuus tutkittavien tulkintojen ja
tutkijan tulkintojen vélilla. Tata voidaan nimittdd uskottavuuden marittdmiseksi ja
se tarkoittaa sitd, ettd haastateltavat saavat tutustua tutkijan tulkintoihin. (Hirsjarvi
& Hurme 2000: 189.) Haastattelutulosten analysoinnin ja aukikirjoittamisen
jalkeen haastatellut tyontekijat lukivat tutkimustulokset. Osalta heista tuli joitakin

kommentteja, jotka otettiin huomioon tulosten lopullisesta versiota Kirjoitettaessa.

Ennen haastattelujen tekemistd laatua voidaan tavoitella tekemalld hyva
haastattelurunko (Hirsjarvi & Hurme 2000: 184). Tutkimuksen haastattelurunko
muotoutui teorian, tyontekijoiden kirjoitelmien ja esihaastattelun pohjalta.
Esihaastatteluja tehtiin vain yksi, mutta niita olisi ollut hyva tehdd enemman, jotta
haastattelurunko olisi muotoutunut tarkemmaksi. Haastatteluissa tuli esille jonkin
verran myos tutkimusongelmien kannalta epdoleellisia asioita, jotka
analyysivaiheessa rajattiin tutkimuksen ulkopuolelle. Haastatteluista saadut

tulokset vastaavat kuitenkin hyvin tutkimusongelmiin.

Haastatteluvaiheen aikana laatua voidaan parantaa huolehtimalla teknisen
valineiston toimivuudesta (Hirsjarvi & Hurme 2000: 184). Haastattelut
nauhoitettiin sanelukoneella. Kuunnellessa nauhoituksia &&nentoisto oli hyva ja
haastateltavien puhe oli selke&d, vaikka haastateltava olisi puhunut hiljaisellakin

aanella.

Haastattelut litteroitiin niin pian kuin mahdollista. Haastattelut olivat pitkia ja

nauhoituksessa joutui palaamaan useasti taaksepdin, jotta puhtaaksikirjoitus olisi
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sanasta sanaan haastattelun mukainen. Yhden haastattelun litterointiin kului aikaa
7-10 tuntia riippuen haastattelun pituudesta, joten litterointi kesti useampia
tyopdivia. Haastateltavien pitdmien taukojen ja &anenpainojen merkitsemiseen
kaytettiin erilaisia merkkeja, jotta kirjoitettu teksti vastaisi mahdollisimman hyvin
haastateltavien puhetta ja tekstistd saataisi mahdollisimman luotettava kuva

haastatellun puheesta.

Haastateltuja tyontekijoitd oli tutkimuksessa kuusi. Otos on melko pieni, mutta
kaikki haastateltavat toivat esiin samansuuntaisia asioita riippumatta
tyokokemuksen pituudesta. Suurempi otos ei nain ollen olisi valttdamatta tuonut
esiin uusia ndkokantoja. Otoksen pienuuden takia ei myoskaan nahty oleelliseksi

tuoda esiin sitd, kuinka moni haastateltava oli sanonut jonkin tietyn asian.

Tutkimukseen osallistuneiden tydntekijoiden anonymiteetti on varmennettu silla,
ettd tutkimuksessa ei mainita nimeltd niitd paivakoteja, joissa he tydskentelevat.
My0s tulokset on esitetty niin, ettd yksittéisia vastauksia pysty erottamaan. Kaikki

tutkimuksessa saatu materiaali havitettiin tutkimuksen valmistuttua.
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8 TULOKSET

Tassd osiossa késitelladn  haastattelujen  perusteella  saatuja  tuloksia
omahoitajuusmenetelmén  vaatimuksista  tyontekijdn ammatillisuuteen ja
tydyhteisoon seka tyontekijoiden tydssa jaksamiseen. Osiossa on suoria lainauksia
haastatteluista ja ne on erotettu muusta tekstista sisentdmélla ja heittomerkeilla.
Sitaattien siséll4 olevat kolme pistettd kuvaavat sitd, ettd haastateltava on valill4
puhunut asioita, jotka eivat ole oleellisia tutkimustuloksen kannalta.

Sulkumerkkien sisalla oleva teksti on tutkijan Kirjoittama selvennys lukijalle.
8.1 Yhteisty0 ja kasvatuskumppanuus vanhempien kanssa

Haastateltujen mukaan hyvan yhteistydsuhteen luominen vanhempiin edellyttaa
tyontekijalta vanhempien kunnioittamista ja sité, ettd vanhempia kuunnellaan ja
ollaan aidosti lasnd. Tydntekijan tulee olla aktiivinen ja kiinnostunut lapsesta ja
perheestd, mutta samalla hanen téytyy antaa tilaa vanhemmalle itse kertoa
lapsestaan ja perheestddn. Tyontekijan tulee ottaa huomioon vanhempien
nakemyksida ja toiveita pédivdhoidon suhteen. Tyontekijan tulisi viestia
vanhemmalle, ettd hoitaja on vanhempia varten ja héneltd voi kyselld ja
tarvittaessa pyytaa neuvoa. Hyvan yhteistyon luomisessa myos henkilékemialla
koettiin olevan merkitystd. Keskusteluissa vanhempien kanssa asiat pyorivéat
enimmakseen perheen ja lapsen asioiden ympdrilld, mutta luontevan
yhteistyosuhteen luomisessa haastateltavat kokivat tarkeaksi myds muista asioista
puhumisen ja sen, ettd kertoo hieman itsestddnkin vanhemmille. Ammatillista

roolia ei saa kuitenkaan unohtaa.

?... kylld md luulen ett se on sellasta kemiakysymystakin, ettad
jonkun kanssa niinku menee heti yksiin ja jonkun kanssa joutuu
tekemadén sitd tyotd enemmén...”

... pohjaty6 tehdddn semmosella pienelld small talkilla, ettd niinku
puhutaan niitd nditd ja aika paljon se liikkuu sit niinku perheen
asioiden ympérilla, mutta myds sitte muuta jutellaan...”

2

. ettd se suhde olis sellanen luonteva, niin siitd se ldhtee. Ei voi
puhua niinku kauheen virallisesti. Etta se olis tuttavallinen suhde,
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muttei kuitenkaan niin, ettd unohdetaan ammatillisuus, ettd se
kuitenki siell& pitdd olla taustalla koko ajan...”

Haastatellut tyontekijat kokivat kotikdynnin tarkedksi yhteistydsuhteen luomisessa
vanhempien kanssa. Vanhemmat ovat avoimempia tutussa kotiymparistdssaan ja
tutustuminen vanhempaan ja lapseen sujuu helpommin. Kotikaynnilla oppii
ymmartdmaan paremmin perheen taustoja ja tapoja seka lapsen ja vanhemman
suhdetta ja kayttaytymismalleja. Kotikdynnilld tyontekijan tulee olla oma itsensa,
aidosti lasnd ja héanen tulee kuunnella ja antaa tilaa vanhemmalle kertoa omia

nédkemyksidan lapsesta ja toiveitaan paivahoidon suhteen.

”... Eihdn me voitais tietdd, kun ne tuosta ovelta tuo ne lapset. Ett
jotenki enemmén pédsee siihen perheeseen sisélle. Ymmartéa
paremmin.”

... ett sd saat sen yhteyden niihin vanhempiin, niin se vaatii sinulta
myo0s. Ett ei se tuu vaa ndin 'no niin méi tulin tisti ja okei kaikki
pelaa’, vaan sd paat oman itsesi likoon siind, ett oot oma itsesi, oot
aito, kuuntelet vanhempia ja oot niinku silld lailla...
sataprosenttisesti ldsnd...”

2

. tavallaan sd pdésit sinne sen perheen omalle alueelle, ett
tavallaan s& menit sinne vaha niinku ndyrin mielin hattu kourassa,
ettd mitd t4alta tulee...”

Tyontekijan ndkokulmasta pehmed lasku on myds merkityksellinen, koska siiné
nékee lapsen kayttdytymistd sekd& vanhemman ja lapsen suhdetta kaytannon
tilanteissa. Pehmedn laskun aikana vanhemmilla on enemmadn aikaa kertoa
lapsesta myos sellaisia asioita, joita ei yhden keskustelun puitteissa ehtisi tai tulisi
kerrottua. Samalla myds vanhempi nédkee, kuinka péivakodissa toimitaan ja se
lisdd vanhempien luottamusta hoitajiin. Pehmed lasku edellyttdd tyontekijalta
aikaa ja lasndoloa sekd kykya kuunnella ja havainnoida lapsen ja vanhempien

toimintaa.

2

. md oon kokenu ndd pehmeet laskut ja kotikdynnit, niin ne on
hirveen tirkeitd... ett ne (vanhemmat) kerkee kertoa meille niista
omista lapsistaan tarpeeksi siind kdytdnnossd. ... ja mé uskon, ett
sekin auttaa siihen kasvatuskumppanuuteen, kun vanhemmat on
t&alla meidan kanssa. Ne nakee, miten me toimitaan, niin se varmasti
tulee se luottamus myds siihen meiddan tekemiseen... ett nyt ma
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(vanhempi) tiedan, miten ne (hoitajat) toimii mun omankin lapsen

kanssa.”
Avoimuus ja rehellisyys vuorovaikutuksessa vanhempien kanssa on oleellista
hyvén ja luottamuksellisen yhteistyon saavuttamiseksi. Paivittéisista tapahtumista,
niin hyvista kuin huonoistakin, kerrotaan vanhemmille. Tyontekijalta vaaditaan
herkkyyttd vanhempien kohtaamisessa, erityisesti vaikeiden asioiden puheeksi
ottamisessa. Vanhempien reaktiot saattavat olla hyvin erilaisia, jotkut saattavat
suuttua, toiset taas saattavat olla helpottuneita. Tyontekijan on osattava suhtautua
vanhempien erilaisiin  reagointitapoihin ammatillisesti eikd ottaa niit4
henkilokohtaisesti. Neuvoja taytyy jakaa tietyll& varovaisuudella ja tapa, miten
asiat esitetdan, koetaan hyvin térkeédksi. Yhdessd vanhemman kanssa mietitddn
ratkaisuja ongelmakohdissa, mutta tyontekijan taytyy myds huomata, milloin on

aika peraantyé ja antaa vanhemmalle aikaa itse tyostaa asioita.

2

. thmiset on eri persoonia, niin niillekin pitdd aina olla se, etti
kenelle voi sanoo mité ja miten nyt sanotaan asiat. Totta kai kaikille
pitdd kertoa, mutta ei kaikille voi puhua samasta asiasta samalla
lailla....”

2

. vaikka vanhemmat tietdd, ettd nyt tdssid (lapsessa) on jotakin,
niin sitten kun se sanotaan adneen, niin se saattaa olla, ett se on
niinku raskas ottaa vastaan ja se vastareaktio ei oo tarkotettu mulle,
vaan siitd asiasta ja siitd hadéstd ja ahdistuksesta, niin siind saattaa
tulla sellanen hetkellinen konfliktitilanne, ettd tavallaan se niinku
leimautuu, ettd s& oot se paha ihminen, kun sa nyt tdmén pahan asian
sanoit...”

2

. saattaa olla, ett tulee sellanen tilanne, ett ne (vanhemmat) on
ehdottomasti sitd mieltd, ettd ndin toimitaan ja sitte ku itte on saanu
harjotella kymmenilla lapsilla ja tietdd, etta ei se oikein toimi. Mut
sitte pitd4 vaan niinku tavallaan itte ottaa askel taaksepdin ja antaa
aikaa. Ett tavallaan se hoksaaminen tulee heiltd itteltdén... pités olla
niin sellanen, niin tota herkka, ettd osaa ittekin aistia, nyt on parempi
vihén perdédntyi...”

Haasteellista yhteistyon luomisessa koettiin olevan henkilékemioiden erilaisuus.
Tyontekijan tulee kuitenkin suhtautua kaikkiin vanhempiin ammatillisesti
erilaisista persoonista huolimatta. Yhteisty0 koetaan haasteelliseksi myos silloin,
jos vanhemmalla on omia ongelmia, esimerkiksi mielenterveysongelmia. TallGin

vanhempi ei ehkd kykene tai ole halukas yhteistyohon. Haastaviksi koetaan myos
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tilanteet, jolloin monia lapsia tuodaan hoitoon tai haetaan hoidosta yhté aikaa eika
tyontekija ehdi huomioida kaikkia vanhempia ja keskustella heidédn kanssaan.
Ongelmia saattaa syntyd myds, jos vanhemmat takertuvat hoitajaan tai jos
ystavyys ja ammatillisuus sekoittuvat. Joidenkin vanhempien kanssa tyontekijalla
saattaa olla ystavyyssuhde jo ennen hoitosuhteen alkamista, mutta siitd huolimatta
tyontekijan on pystyttdva séilyttdmaan tyossadn ammatillinen suhtautuminen
vanhempaan. Vanhempien ja tyontekijoiden erilaisten kasvatusndkemysten
yhteensovittaminen on myo6s haasteellista tyontekijoille, jos perheessé tavat ja
s&&nnot ovat hyvin erilaisia kuin paivékodissa. Talléin tyontekijan on pyrittava

Ioytdmadn kaikkia osapuolia tyydyttdva toimintatapa.

”No sd joudut tutustuu kaikkiin vanhempiin, ett ehki kaikkien kans
el tuu toimeen niin hyvin... mutt sitte taas pitdéd aina ajatella, ett sa
oot taalla ammattilaisena ja hoitajana, ettd mun pitéd tulla kaikkien
kanssa jollain lailla toimeen...”

2

. se voi mennd semmoseks, ett ne (vanhemmat) voi ruvata
soittelemaan kotiovelle... mulla ei oo ollu, mutt kyll4 tdalla talossa
on ollu, ett toiset vanhemmat oikeen takertuu...”

2

. Kylld md koen, ett joidenki vanhempien kanssa méd oon
ystavakin, mut se ei saa syrjayttdd ammatillisuutta... tosi tirkee
pitdd se sellanen ammatillinen rooli kuitenkin... mulla on ollu ystava
vanhempana ja ma oon ollu sen lapsen omahoitaja, mut silti niinku
ma ittekin ajattelin joskus kun meill oli keskustelu, ett mahan oon
ihan eri ihminen niinku t&ssa tilanteessa, ett nyt puhutaan naita
ammattiasioita ihan tavallaan eri tasolla, ett nyt me puhutaan
lapsesta kasvatuksellisesta nakokulmasta, ku sitte taas voidaan
puhua ystdvéna eri asioista...”

Pehmed lasku koetaan myos haasteelliseksi, jos useampi perhe on tutustumassa
yhtd aikaa. Pehmed lasku vaatii myds omahoitajan huomion, jolloin muut
tyontekijat joutuvat huolehtimaan muusta ryhmasta. Liséksi tyontekijoille saattaa

muodostua haasteeksi saada vanhemmat sitoutumaan pehme&én laskuun.

” ... Onhan se oma haasteensa, kun yliméérénen aikuinen on sielld
ryhmdssé, ettd esimerkiks yks hoitaja on siind Kkiinni vé&han
neuvomassa ja juttelemassa...”

Maahanmuuttajaperheiden kanssa yhteistyd koetaan hankalammaksi yhteisen

kielen puuttumisen takia. Kotikéynnilld ja kasvatuskeskusteluissa kaytetaan
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tulkkia, mutta suhde ei vélttdmattd muodostu kaikkien vanhempien kanssa yhté
tiiviiksi kuin suomea puhuvien vanhempien kanssa, koska eri kieltd puhuvien
kanssa ei voi kéyttdd ns. small talkia suhteen rakentamisessa. Myos
vaarinymmarryksia tapahtuu helposti sekd vanhempien ettd tyontekijoiden
puolelta. Ymmaértamisen helpottamiseksi haastateltavat kertoivat tulkin lisaksi
kayttavansa kuvia, piirroksia, nayttelemistd ja hymiomerkkeja kertoakseen

paivankulusta ja kuvaamaan péivan sujumista. Myos puhelintulkkausta kaytetaan.

... vaikeempi se yhteistyé on kuitenkin, kun ei oo yhteisté kielta...
me ei kohdata, me ei ymmarretd toisiamme valttdaméatta tai joku
ymmartaa vadrin.”

”... siind on se kielikysymyskin, ett vaikee ehkd hoitaa niitad
paivittdisia asioita vanhemman kanssa, etté siina ei varmaan saa ihan
samanlaista semmosta suhdetta kehittymddn, kun niinku suomea
puhuvien kanssa...”

Kasvatuskumppanuuden koetaan toteutuvan paremmin omahoitajuuskéytannossa
kuin ennen omahoitajuutta. Kun sama hoitaja kdy kasvatuskeskustelut omien
lastensa vanhempien kanssa, ne luovat jatkumon lapsen kasvatukselle. Tiiviin
yhteistyon, kotikdynnin ja pehmean laskun kautta omahoitaja paésee
syvallisempiin keskusteluihin vanhempien kanssa, han oppii tuntemaan perheité
paremmin ja tietdd enemman, mitd perheessa tapahtuu. Td&méa auttaa tyontekijoita
ymmartdmaan paremmin myos lasten kayttaytymistd ja lasta osataan tukea
oikealla tavalla hoitopaivén aikana. Hyvén ja toimivan yhteistydsuhteen kautta
my0s lapsi kokee hoitajan turvalliseksi ja sopeutuminen paivakotiin on
helpompaa.

... vanhempien kans tulee ehké puhuttua ... enemmén niinku ehka
jonkun toisen hoitajan vanhempien kans, ett menndan ehk& vaha
niinku syvillisempiin ja ehkd sinne enemmin ... sinne perheen
niinku omien asioittenki sisélle.”

... ettd mulla sujuu hyvin vanhempien kanssa tai se yhteys on hyva
ja ma huomaisin, ett tad lapsi jotenki kayttaytyy eri tavalla, niin mé
pystyn niinku vanhempien kans keskustelemaan, ett onko jotaki
sattunu tai minkélainen viikonloppu teil on ollu... jos yhteys
vanhempiin ei toimi, niin siellg saattaa olla vaikka avioeroprosessi
meneilld&n tai jotain mistd me ei tiedetd, joka varmasti nakyy
lapsissa ja aattelee, ett miks tdma nyt kiukuttelee, ett onks se vaan
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jadrépéisyyttiaan... mutta jos ma tieddn, mi chkd annan sylid
enemman ja toimin ihan toisella tavalla...”

8.2 Omahoitaja ja lapsi

Toisessa tutkimuskohteena olleista pdivakodeista sama tiimi on toiminut kolme
vuotta yhdessa. Lapsen omahoitaja pysyy samana koko sen ajan, kun omahoitaja
ja lapsi ovat samassa ryhméssa. Uudet lapset on jaettu omahoitajille tiimissa
yhdessa sopien niin, ettd yhdelld hoitajalla on eri-ikdisia lapsia. Nain esimerkiksi
ruokailutilanteessa kaikki hoitajan lapset eivat ole syotettdvida ja hoitaja ehtii
itsekin syoda. Lisdksi enemman huomiota tarvitsevat lapset, kuten erityislapset ja

maahanmuuttajat on pyritty jakamaan eri hoitajille.

Toisessa paivakodissa pienten ryhmadssa aloitti elokuussa kaksi uutta tyontekijéa.
Ennestdan ryhmaéssa tydskennellyt hoitaja piti omat lapsensa ja muut lapset on

jaettu hoitajien kesken siten, ettd yhdelld hoitajalla on eri-ikaisia lapsia.

Kotikaynti koettiin merkitykselliseksi tyontekijan luodessa suhdetta lapseen ja
lapsen paivékotiin sopeutumisen helpottamisessa. Kotikdynnilla tyontekijan on
tarkedd huomioida lapsi ja tutustua hdneen sekd havainnoida lapsen
kayttaytymistd ja perheen toimintatapoja. My0s se, ettd lapsi ndkee vanhempien
hyvaksyvén ja luottavan hoitajaan, auttaa lasta kokemaan hoitajan turvalliseksi
aikuiseksi. Péivakotiin tullessaan hoitaja on jo tuttu lapselle ja lapsen on helpompi
jaada hoitoon. Kotikdynnin jalkeen tyontekijan on helpompi puhua lapsen kanssa

lapselle tutuista asioista ja ndin lisata lapsen turvallisuuden tunnetta péivakodissa.

... on helpompi niinku puhua lasten kans niisti asioista, ku si vdahi
tiedat mista s& puhut. Yleensahan sa yritat puhua lapselle sitd, mika
on lahelld niitg, niitten kodista ja timmdsesta...”

”No aluks ma kuulin néistd kotikdynneistd, mi ajattelin ett voi ei, ett
mitd jirkee... muuta sit ku sinne meni, niin sitte, tai niinku
jalkeenpadin itseasiassa tajus sen, ettd mika siind oli se pointti. Ett
kuiteski ku sitte lapsi tuli mun luo, se kuiteski etti sen turvallisen
tutuimman aikuisen ...”

Pehmed lasku koettiin myds hyvéksi toimintamenetelmaksi. Pehmedn laskun
aikana tyontekijalla on enemman aikaa tutustua lapseen ennen hoidon alkamista ja

tdman johdosta hén osaa jo heti paivahoidon alkaessa vastata paremmin lapsen
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tarpeisiin. Hoitajan tyota helpottaa myos se, etté lapsen jaddessé yksin paivéakotiin
omahoitaja on tullut jo tutuksi ja turvalliseksi, joten lapsen on helpompi jaada

hoitoon ja eroitkut vdhenevat.

”... ennen pienten puolella varsinkin, kun oli joku uus lapsi, niin
eihan se paljon kdyny tutustumassa, no nehan huusi, huutaahan ne
nytkin, mutt ehk&d vdhemman kun on td& omahoitaja ja ne kay
useemmin (tutustumassa)...”

... ne ensimmadiset tutustumispdivét, ni oltiin niinku yhdessa lapsen
ja vanhempien kanssa ja leikittiin ja touhuttiin ja sitten kun lapsi jai
yksin, niin olin... mukana niissd pdivin térkeissd asioissa,
ruokailussa ja nukuttamisessa. Niin kylla se lapselle varmaan antaa
sen turvallisuuden, kun on se tuttu téti siind paikalla.”

Lapsen turvallisuuden tunteen lisddmiseksi tyontekijan taytyy olla aidosti 1&sn4,
osata vastata lapsen tarpeisiin ja tarjota riittdvasti sylid. Aidon kehun ja itsetunnon
vahvistamisen kautta voi viestia lapselle, ettd hdn on hyvaksytty ja lapsen on
turvallista olla péivakodissa. My0s selkedt rutiinit ja rajojen asettaminen tuovat

lapselle turvallisuutta.

... ku sé viestit lapselle sanallisesti, ettd oot hyvé ja ihana niin kyll4
silla saa niin paljon enemman aikaan kun silla, ettd koko ajan
kieltda... positiivisella kannustuksella ja asenteella, silla m& yritan
saada lapselle viestitettya sitd, ettd on hyvaksytty ja on turvallinen
olo taalla, mutta sitte myos tarvittaessa laittaa niitd rajojaki...”
Maahanmuuttajalasten kanssa ongelmaksi koettiin se, ettd ei ole yhteistd Kielta.
Talloin pehmean lasku koettiin merkittavaksi lapsen sopeutumisen kannalta.
Lapsen luottamusta hoitajaan pystytdan siirtdméén vanhemman kautta; kun lapsi
huomaa, ettd vanhempi luottaa hoitajaan, lapsikin tuntee voivansa luottaa ja kokee
olonsa turvallisemmaksi. Kuvakortteja kdytetddn paivankulun hahmottamiseksi ja
lasta pidetddn mahdollisimman paljon sylissa tarpeen vaatiessa. Vanhempia voi
pyytdd Kkirjoittamaan lapsen omalla kielelld muutamia sanoja, jotka lapsi

ymmartad ja joilla hantd voi lohduttaa.

”... kylla iiti tulee, titdhdn me hoetaan niille pienille, niin kylld se
menee perille sinne itkun lapi, mutta maahanmuuttaja ei ymmarra
niitd sanoja...”
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2

. mulla on tukena sitt ne kuvakortit ja sitt md aina haluan, ettd
tuota d&iti tai is& kirjottaa minulle selkedsti, ettd mikd on...
esimerkiksi "vesi’, ett mé tieddn, mé osaan joitakin sanoja ja sitt ettd
’diti tulee hakemaan’, koska se on hyvin tirked pienelle, ettd kun
silld on turvaton olo, meill ei oo mitddn Kkieltd pienen lapsen
kanssa...”

Tyontekijan sitoutuneisuus omahoitajuuteen ja tyéhon on tarkedd. Haastateltavat
pitivat kuitenkin tarke&na sitd, ettd pienryhmid ei muodosteta pelkéstédén
omahoitajuuden mukaan niin, ettd omahoitaja olisi aina omien lasten kanssa.
Omahoitajan merkitys korostuu erityisesti lapsen aloittaessa paivédhoidon, mutta
kaikkien tyontekijOiden taytyy pystyéd hoitamaan kaikki lapsia ja lapsen on tarkeaa
kokea kaikki ryhman tyontekijat turvallisiksi aikuisiksi. N&in ryhma toimii
paremmin ja lapsi voi kokea olonsa turvalliseksi myo6s sellaisina péivind, kun

omahoitaja on poissa.

2

. mun mielestd pitdd olla jarki kéteen kuitenkin, kun on se
omahoitaja, etta sitd ei saa vieda niinku liian pitkélle, esimerkiks etta
méa vaan hoitaisin ne mun omat koko ajan... sillon kun lapset on
tutumpia esimerkiks, ett4 siind ei oo mitdan jarkee, ett jos kaks mun
lapsista on jo syony, ni kuitenki ma voin ehka siirtya jo vessaan ja
ruveta vessattamaan ne ja jonkun muun ja joku muu hoitaa sitten ne
(jotka on vield syOméssd)... Sitten kun kaikki tulee tutuks, ettd
kaikki kuitenkin hoitaa, ettd kun ainahan se omahoitajakin voi olla
salras...”

2

jos mennddn sithen, ettd jactaan ryhmét aina sen
omahoitajuuden mukaan, niin sillonhan siind varmasti tulee niita
ongelmia... kylld pitdd niinku sekottaa niitd (lapsia), ettd opitaan
tuntemaan muita lapsia ja myoskin se, ettd pakosti joudutaan
tapaamaan niitd muita vanhempiakin... Omahoitaja on tirkee siini
hoidon alottamisessa ja néis kaikis keskusteluissa ja timmdsissa...
mika mun mielesté tuolla pienilld on hirveen hyva, ett omahoitaja on
sielld nukuttamistilanteessa... mutta ettd sen arjen muussa
toiminnassa niin mun mielestd kaikkien pitéis olla niinku siella
samanarvosia hoitajia kuitenkin, kaikilla saman arvosia kaikki lapset
keskendidn...”

Pienemmassa ryhmassa lapsi tulee paremmin nahdyksi ja kuulluksi ja
pienryhmétoiminnalla  pystytddn  ehk&iseméaan levottomia tilanteita.
Siirtymétilanteet, esimerkiksi wc-kdynnit ja ulosmeno tapahtuvat aina
pienryhmissa, jotta tilanteet sujuisivat hyvin ja pysyisivat rauhallisina.

Leikkitilanteissa ryhmat muotoutuvat lapsilédhtoisesti eli lasten omien
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kiinnostusten ja tarpeiden perusteella. Toiminta suunnitellaan lapsen ik&tason ja
osaamistason mukaiseksi. Lapsen tunteminen auttaa tyontekijda vaatimaan
lapselta hé&nen kehitystasolleen sopivia asioita. Ryhmat muotoutuvat myos
toiminnasta riippuen, esimerkiksi askartelutuokioissa lapsia saattaa olla kerrallaan
1-2, koska pienet lapset tarvitsevat paljon ohjausta. Lapsen persoona vaikuttaa
myo6s tyontekijan toimintamalliin eli hoitaja muuttaa omaa toimintaansa sen
mukaan, mika on parasta lapselle ja mik& toimintamalli toimii parhaiten kunkin
lapsen kohdalla. Ryhmat sovitaan joko etuké&teen tiimin viikkopalaverissa, mutta
ryhmi& voidaan sopia myos pdivan kuluessa tilanteen mukaan riippuen paikalla

olevien aikuisten mééarasta ja siité, ketd lapsia on kulloinkin paikalla.

2

. saattaa olla sama toiminta, mut sitdki toteutetaan eri tavalla. 1-
vuotiaat tekee oman ik&tason mukasesti, eika tarvii olla edes se iké
vaan se, ettd milla tavalla ne osaa...”

... kuunnellen niitd vanhempia, mitd on kdyny sen kotikdynnin
keskustelun ja kaavakkeen pohjalta ja sit nda vasu-keskustelut, ett
totta kai jokainen otetaan yksilond vastaan silla lailla, ett mité
toiveita on. Vanhempien toiveiden mukaan totta kai, koska ne on
pienia lapsia viela...”

... sen lapsen persoonallisuus otetaan silld tavalla huomioon, ett si
niinku peilaat, ett mikd tdmédn lapsen kohdalla toimii ja miké ei...
mutta sekin on pitany niinku opetella ensin, miten mikakin lapsi
toimii...”
Jatkuvaa lasnd olemista ei koettu erityisen haasteelliseksi normaaleissa
leikkitilanteissa. Hankalia tilanteita saattaa kuitenkin syntyd, jos yhdella hoitajalla
on useita lapsia yhtd aikaa jossain tilanteessa tai jos jonkun lapsen on vaikea
sopeutua ja hén itkee paljon. Haastavat lapset vaativat paljon hoitajan aikaa ja
ongelmaksi saattaa muodostua se, miten saada riittdvasti aikaa myos
hiljaisemmille lapsille. Lisaksi muille toille, esimerkiksi suunnittelulle tai

kirjallisille toille koettiin jadvan liian vahan aikaa.

2

tuntuu, ecttd lisddntyy koko ajan semmoset paperityot ja
dokumentointi ja kaikki sellanen, mutt se aika tehda sit4 vahenee
koko ajan, kun oot Kkiinteesti ryhméssa. Se on ehka sellanen
oravanpyOri... en halua luopua pienryhmitoiminnasta, mut nuokin
pités tehda...”
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... jos siind oottaa monta (lasta) yhté aikaa tai sanotaan, ett se lapsi
on semmonen, ettd sen on hirveen vaikee sopeutua, ettd itkis tosi
paljon, niin sillonhan se varmasti olis haastavaa...”

Tutkimukseen osallistuneissa paivakodeissa alle 3-vuotiaiden ryhmat eivat olleet
haastatteluhetkelld taysi&. Toisessa ryhméssé oli kahdeksan ja toisessa yhdeksén
lasta. Haastateltavat eivat kokeneet omahoitajuuden vaikuttaneen siihen, ettd omat
hoidettavat tulisivat erityisesti ldheisemmiksi kuin ryhman muut lapset vaan
kaikkiin ryhman lapsiin muodostui lammin suhde. Kaikki hoitajat hoitavat kaikkia
lapsia ja kaikki lapset ovat yhtd tarkeitd. Kotikaynnilld ja vanhempien kanssa
kaydyissa keskusteluissa saatu tieto lapsesta jaetaan kaikkien ryhman hoitajien
kesken, joten kaikki pystyvat hoitamaan lapsia yksilollisesti ja vanhempien toiveet
huomioiden. Kuitenkin haastatteluissa tuli esille, ett4 jos lapsi on omahoitajalla
useampia vuosia, muodostuu suhde hyvin l&heiseksi ja lapsen siirtyminen toiseen
ryhmaén saattaa tuntua vaikealta. Toisaalta myds jonkun lapsen kanssa suhde voi
tulla ldheisemmaksi, vaikka lapsi ei olisikaan oma hoidettava. Lapsen ja
omahoitajan suhteen ldheisyyden merkitys koettiinkin tarkedmmaksi juuri lapsen

nakokulmasta; lapselle laheinen ja turvallinen aikuinen on tarkea.

... jotkut perheet tulee hirveen l&heisiksi, ku saattaa olla, ettd jos
meneeki samassa syklissé tavallaan sen lapsen kanssa, ett sa paasetki
menee monta vuotta...”

2

. ehké silld lailla voi olla erilainen (suhde omaan hoidettavaan),
ettd kun sa oot niitten tiettyjen lasten kans vahdn enemman kuitenki
ollu, niin ehkd ne omat lapset ldhestyy sua niinku sanotaan, ettd
toisella lailla... mutt ei se niinku mun mielesti mun omaan
suhtautumiseen vaikuta, ett kaikki lapset on yhtd térkeitd ja yhta
ihania... ei vélttamatta se suhde siihen lapseen 0o sen erilaisempi ku
johonkin toiseen lapseen...”

Lapsen tunteiden séately vaatii tyontekijaltd herkkyyttd osata lukea lasta seka
aikaa ja mahdollisuutta olla aidosti l&snd. Tiimin toimivuus on téllaisissa
tilanteissa tarke&4. Hoitajan taytyy voida luottaa siihen, ettd tiimikaverit hoitavat
muut lapset sill4 aikaa, kun hdnen huomiotaan vaaditaan toisaalla. VVoimakkaat
negatiiviset tunteet saattavat aiheuttaa myos tyontekijassa turhautumista, varsinkin
jos kyseessa on jatkuvasti sama lapsi. Hoitajan taytyy pysya tilanteessa
rauhallisena ja toimia niin, ettei myodskaan kehonkieli, ilmeet ja eleet, paljasta
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lapselle hénen turhautumistaan. Hanen taytyy myos mallittaa ja nimeté tunteita,
jotta lapsi kokee erilaisten tunteiden olevan luonnollisia ja sallittuja eiké han koe

itsedan huonoksi.

2

se vaatii sitd, ett md pystyn paneutumaan sithen yhteen
lapseen... mull on aikaa sille. Esimerkiks jos tulee ristiriitatilanne
ulkona, niin mé& voin luottaa siihen, ettd kun ma hoidan tén tilanteen,
niin nuo muut aikuiset hoitaa sen lopun... ettd ma pystyn nyt sitte
tén asian selvittiméan...”

... sit jos on niinku semmonen haastava lapsi, joka niinku oikeesti
kokeilee vaha niin kuin aikuisen hermoja, ni se voi sitte vaatia
niinku itteltddn sit4, ettd oikeesti niinku pysyt rauhallisena...
tavallaan niinku niilla ilmeillg, eleilld ja olemuksella et paljasta sita,
ett sua ehkd jo vah& niinku raivostuttaa, kun taméa t&std samasta
asiasta taas jilleen kerran niinku takkuaa...”

Haasteena koettiin se, miten 16yt yhteinen toimintatapa lapsen kanssa niin, ettei
lapsen tarvitse luopua kaikista omista tavoistaan hé&nen tullessaan taysin eri
arvomaailmasta ja erilaisista tavoista ja tottumuksista. Tyon vaativuuteen
vaikuttaa se, ettd tyontekijan taytyy antaa itsestddn paljon suhteessaan lapsen

kanssa. Toisaalta suhde lapseen koettiin hyvin palkitsevaksi ty6ssa.

”... ehkd haasteellisinta yleensd suhteessa lapseen on se, ettd ne
saattaa tulla ihan eri arvomaailmasta... ja eri tavoista, niin etti
16ytyy siihen sellanen tasapaino... ettd lapsi ei joudu luopumaan
ihan kaikista omista tavoistaan tai ettéd tavallaan kdydetdan sellanen
hyva toimintatapa yhdessi...”

... slind pitdd vaan ittensd panna niinku likoon... se on sun tyd. Si
tiedat, ett sd oot lasta varten taalla, et tyokavereita varten. Sekin on
tarkeetd, mutta se laps on se ykkonen. Kaikki muut ty6t jaa, jos lapsi
on siind...”

8.3 Tydyhteiso

Omahoitajuuden  myota  tyon  koettiin  helpottuvan  ja  muuttuvan
jarjestelmallisemmaksi. Tyontekija tietdd omat tehtdvansa paremmin, esimerkiksi
ruokailutilanteessa tai paivaunille mennessd han tietdd kenen lapsen viereen
menee ja tyontekijoiden keskinainen kyseleminen tilanteissa véhenee. Tyontekija
pystyy keskittymaan omiin lapsiinsa ja tietdd, keiden lasten kasvatuskeskustelut

ovat hénen vastuullaan. Omahoitajuuden my6td myds ammattikuntien véliset erot
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tyotehtdvissd ovat pienentyneet, koska kaikki tyontekijat tekevat kaikkia
tyotehtdvia lapsiryhmassd. Taman koettiin ldhentdavan tyontekijoita ja tiimin

koettiin toimivan paremmin.

... nykyédédn se on mun mielestd tdn omahoitajuudenkin kautta tullu
sithen, ett kaikki tekee kaikkea... se on ldhentiny niinku meiti, ett
pystytddn toimimaan tiimissd paremmin, ett ku kaikki tekee
kaikkea... se (omahoitajuus) selkeyttdd, aikasemmin mietittiin 'no
meenks ma nyt ton viereen vai tuunks méi tidnne’, ettdi se oli
semmosta kyselya ja hakua, ett nyt sd niinku tiedat, ett se on ndin ja
ruokapoydassi sama... ja muutenki, ett si tiedit, ett s kdyt ndiden
lasten kans tdn vasu-keskustelun ja sd vastaat niiden hyvésta
kasvusta ja kehityksesta.”

Toisessa péivakodissa tiimi on tydskennellyt yhdesséd kolme vuotta ja toisessa
neljd kuukautta. Uuden tiimin aloittaessa tyontekijoiden taytyy oppia tuntemaan
toisensa ja l0ytda yhteinen tapa toimia, jotta tiimi toimisi hyvin. Tyontekijoiden
toimintatavat lasten kanssa saattavat olla erilaiset, mutta on térkedd, ettd he
loytavat yhteisen kasvatuslinjan. Kaikki tiimin jdsenet havainnoivat lapsia ja
havainnoista keskustellaan yhdessa. Vanhempien ndkemykset ja toiveet ja lapsen
varhaiskasvatussuunnitelma kerrotaan kaikille tiimin jasenille. Tyontekijoiden
avoin keskustelu ja tiimin luottamuksellinen ilmapiiri on tarke&dd. Tama auttaa
omahoitajaa hénen toimiessaan lasten ja vanhempien kanssa. Mygs toiminta
suunnitellaan yhdessd ja eri tilanteisiin  kehitellddn yhdessa toimivia
tyoskentelytapoja. Keskustelua kaydaan viikoittaisissa tiimipalavereissa, mutta

my6s mahdollisuuksien mukaan péivan aikana.

2

. sekddn ei ldhde heti tda tiimi, ett siind vaatii paljon, ett me
tutustutaan just kolme eri ihmistd, kaikilla oma luonne. Ja ett
paéastaan siihen yhteiseen linjaan niiden lasten kasvatuksessa, etta se
on kylla tarkeetd luoda sellanen ilmapiiri, ett siell on hyva ja
turvallinen lapsen olla... varsinkin kun saadaan oikein kunnolla
tiimi py6rimaan, ettd elokuusta vasta péastiin niinku yhteen tassa. ..
mut nyt niinku tuntuu jo, ettd meilld on sellanen yhteinen sével...”

... me yritetddn aina keskustella yhdessé ja pohtia sitd, miten meilld
on joitaki tilanteita sellasia, jotka tulee levottomaksi, ettd miten me
voidaan niit4 tilanteita ehkasta... me koko ajan kdydaan keskustelua
niinku tiimin kans sellasta mietiskelyd, ettd yritetddn kehittad niitéa
toimintamalleja.”
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”... sitten aina puhutaan, jos on ollu néitd vasu-keskusteluja jollakin,
ni kdydaan ne lapi. Tai sitte jos on tulossa keskustelu, niin sekin
kaydaan se lapsen tilanne l&pi, ettd sa et oo tavallaan yksin siind
vasu-keskustelussa silla hetkelld, vaan ettd sulla on se koko tiimin
tuki sielld takana ja yhes tehdddn havaintoja...”

Jotkin tilanteet, esimerkiksi tutustumaan tulevat perheet tai hyvin vaativa tai
itkuinen lapsi vaativat paljon omahoitajan huomiota. Na&issa tilanteissa, kuten
my0s jokapdivaisessa toiminnassa on tarkedd, ettd tyontekijd voi luottaa
tiimikavereihin siing, ettd he huolehtivat muista lapsista, kun hoitajaa tarvitaan

toisessa tilanteessa.

Tyodssa koetaan hyvin monenlaisia tunteita ilosta ja onnistumisen riemusta
neuvottomuuteen ja raivoon saakka. Haastateltavien mielestd on tarke&s, etta
tiimissé voi purkaa omia tunteitaan ja tiimikavereilta saa tukea. Haastavien ja
vaikeiden tilanteiden jalkeen tyontekija voi kaivata pient& hengahdystaukoa, mika

mahdollistuu tiimin hyvéll& ja toimivalla yhteistyolla.

Koko pdivékodin henkilokunnan keskindinen hyva yhteistyd ja joustavuus
mahdollistaa tiimipalaverien pitdmisen. Jonkun ryhmén pitéessa tiimipalaveria
toisten ryhmien tyontekijat hoitavat ryhman lapsia. Yhteisty6td tarvitaan myos
lapsen siirtyessa ryhmasta toiseen. Lapsen omahoitaja ja uuden ryhman tuleva
omahoitaja pitdvat palaverin, jossa kasitelladn lapsen ja perheen asioita, jotta
uudella omahoitajalla on myos tarvittavat tiedot lapsesta ja hén tietdd millainen
lapsi on.

”... kylld se vaatii joustavuutta niinku kaikilta, ett ollaan valmiita
menemaan sinne toisten tiimiin valvomaan...”

Koko paivakodin yhteisessa viikkopalaverissa kaydaan lapi pédivakodin asioita ja
paatoksia tehdaén yhdessa. Viikkopalaverin pitdéd paivakodin johtaja. Paivakodin
yhteistd toimintaa suunnitellaan henkilGston muodostamissa toimikunnissa, joissa

on yksi jasen jokaisesta rynméstd. N&in tieto saadaan jokaiselle ryhmalle.

Johtajalta haastateltavat odottavat tasavertaisuutta tyontekijoiden kesken. Johtajan
tulee olla tyontekijoiden tukena ja auttaa ja ohjata tydntekijoita seka kannustaa

heité tytssdan. Johtajan tulee kuunnella tyontekijoitd ja antaa heille paatdsvaltaa,
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mutta tarkeédksi koettiin myos se, ettd johtaja osaa ja uskaltaa tehdd lopulliset

paatokset. Haastateltavat kokivat saavansa johtajalta tarpeeksi palautetta ja tukea.

”Kylla méd haluan, ettd johtaja on tasavertanen, ett kaikki on
tasavertasia, ett oot s& sitte avustaja tai lastentarhanopettaja. Kylla
mun mielestd hyvan johtajan pitd4 osata tehdd ne pééatokset, ett
sehén on se johtaja. Ei aina kaikkia voi miellyttdd, se on ihan selva.”

2

. kylld se (johtaja) on semmonen mun mielestd niinku ettid
henkilékunnan tuki ja turva...”

Johtajan tulee myds tuntea lapsiryhma ja huolehtia ryhman toimivuudesta siten,

ettd ryhméssd on riittdvasti henkilokuntaa eikd lapsiryhma muodostu liian

haasteelliseksi. Esimerkiksi jos ryhmdssé on erityislapsia, johtajan tulee pitaa

huoli siitd, ettd ryhmakoko pysyy sopivana eika kaikkia lapsipaikkoja vélttamatta

tayteta.

... (johtaja) huolehtii siitd, ettd on tarpeeks tyontekijoitd ryhméssa
ja huolehtii siit4, ettd on mahdollisuus toimia. Ja huolehtii siitd
viestista eteenpdin, etta vaikka tilastoissa nayttaa, ett on noin ja noin
paljon lapsia, niin nyt tad ryhmé on sellanen rakenteeltaan, ett nyt
me ei pystytd ottamaan enempédd lapsia, koska se ei muuten toimi...”

... ettd johtaja tietdd, mitd mi teen, mydskin se on hyvin tirkeaa. ..
ja se tietdd, mitd lapsia on, ni sekin on tarkeetd... mun mielesta se on
tirkee, just se ett se (johtaja) ymmartad mitd vaaditaan.”

8.4 Tyobssa jaksaminen

Haastateltavia motivoi tyohonsa lasten kehityksen nédkeminen ja onnistumisen
kokemukset néhdessd&n oman tyonsd vaikutuksen siihen. Lapsilta saatu aito
palaute koetaan myds palkitsevaksi.

... semmoset onnellisuuden eldmykset ja se ettd mitd ldhtee niinku
lapsesta, kun ne onnistuu ja tekee jotakin... joku lapsi tulee ja ottaa
vaikka kaulasta kiinni, ett huomaat sen, ett vaikka m& oon nyt tan
kans takunnu niin nyt se on kuitenkin tuossa noin ihanana
vieressi...”

Tiimin hyva toimivuus ja luottamuksellisuus tyontekijoiden kesken on myos
tarke&a tyossé jaksamisen kannalta. Tiimin tuki erilaisissa tilanteissa, esimerkiksi

lasten kasvatukseen liittyvissd kysymyksissd sekd se, ettd asioista voi puhua



52

avoimesti ja tunteita pystyy purkamaan tiimikavereille, koettiin tarkeiksi.
Tiimikavereiden  joustavuus  mahdollistaa  tarvittaessa myds  pienen

hengahdystauon tyon lomassa.

2

. siind niinku varmaan keskusteltais ja mietittdis just sitd, ett
kuinka sen asian vois niinku vanhempien kanssa ottaa esille, ettd se
niinku mun mielestd tossa tiimissd on hirveen hyvaa, ettd ei tarvii
tehd yksin t0itd, vaan sieltd saa sen niinku sen tuen kyll& sitten.”

”...ihanat tyokaverit, joiden kans sitte keskustellaan ndisti asioista,
jaetaan sitte tavallaan niitd vaikeita asioita siind tyOkavereitten
kanssa ja me mietitdédn ratkaisuja niihin, se on téarkee. Etté jos ei olis
niitd hyvid tyokavereita siina ymparilld, niin ei sitten niit4 vaikeita
pdivid jaksais.”

”... ja on siind se tuki kavereilta sitte tdlld lailla, jos on jotaki
sellasta, ett on niin semmonen tilanne, ettd nyt on pakko menna
véahaks aikaa pois, ei mitddn muuta ku sanoo sen sitte suoraan, ett
nyt ma kéyn tuolla ja sit ma tuun takasin, sit ollaan taas etti ’okei,

29

nyt taas jatketaan’.

Tyon ja vapaa-ajan erottaminen nousi haastatteluissa hyvin tarkeaksi tekijaksi
tyossd jaksamisen kannalta. Perheen murheita ja ongelmia ei pidad ottaa
henkilokohtaisesti ja erityisen tarke&nd pidetddn sitd, ettd tyopdivan paatyttya
tyoasiat jaavat tyopaikalle. Tydn vastapainona haastateltavat kertoivat olevan

oman perheen ja harrastukset.

2

. ennen mi otin kauheen henkilokohtasesti perheiden murheet...
ettd ma sitte niinku murehdin niitd perheiden asioita kotonaki. Ett
nyt niinku enemmanki, ettd mun tontti on tdmé ja mé huolehdin
mahdollisimman hyvin sen lapsen pdivan ja annan sille taall& kaiken
sen, mitd pystyn ja tuen ja turvan taalla, mutta ma en voi lahted
muuttamaan niitten maailmaa. Ettd sen oman rajallisuuden
ymmartaminen... ettei sitte kdy niinku jossakin vaiheessa, ettd oli
yOtd paivad toissd, kun unetkin liitty tyhon, niin sillon kylla
jaksaminen hiipuu...”

2

. mid aina mietin sitd, ettd kuitenkin ma oon tdilla téissa ja kun
kello tulee tietty aika, niin ma lahen kotiin. Ett se pitdd kuiteski
ottaa tyond ja ndd kaikki tunteet kuuluu sithe tyohon... mé yritédn
vaan justiin, ettd ne on tyOasioita Kuiteski, ettd ne pysyy niinku
toissd.”
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9 JOHTOPAATOKSET

Omahoitajan yhtend tehtdvand on luoda lapsen vanhempiin hyvad ja
luottamuksellinen yhteistydsuhde. Tyontekijan tulee yhdessd vanhemman kanssa
tukea lapsen hoidon aloittamista ja omalla ammattitaidollaan tukea vanhempaa
tdman kasvatustehtdvassd. Tyontekijan tulee kunnioittaa vanhempaa oman
lapsensa asiantuntijana kuuntelemalla vanhemman ndkemyksida ja toiveita,
ottamalla ne huomioon tyonsd arjessa ja sovittamalla yhteen vanhempien ja
paivakodin kasvatusnakemykset toimivaksi kokonaisuudeksi. Taméa edellyttada
hyvia vuorovaikutus- ja kuuntelutaitoja. Tyontekijan tulee olla kiinnostunut
lapsesta ja olla aidosti lasné kaikissa tilanteissa, jotta vanhemmalle valittyy kuva
siité, ettd hanen ndkemyksiaan kuunnellaan ja ne ovat arvokkaita.

Hyvan yhteistyosuhteen luomisessa on tdrkedd, ettd myods tyontekija kertoo
itsestddn vanhemmalle, jolloin hdn tulee tutummaksi ja yhteistyd on
luontevampaa. Tyontekijdn tulee kuitenkin muistaa ammatillisuuden rajat ja
tietdd, miten paljon itsestdan tarvitsee tai on soveliasta kertoa. Tyontekijalla
saattaa olla jo ennen lapsen hoidon aloittamista ystdvyyssuhde jonkun
vanhemman kanssa tai joku vanhempi saattaa kokea yhteistydsuhteen
ystavyyssuhteena ja takertua tyontekijaan. Myos téllaisissa tilanteissa tyontekijén
taytyy pystya ammatilliseen yhteistydhon ja osattava erottaa ammatillinen suhde

ja ystavyyssuhde toisistaan.

Henkilokemioilla on merkitystd yhteisty6suhteen muodostumisessa. Toisten
vanhempien kanssa yhteisty6 sujuu alusta asti hyvin, toisten kanssa henkilékemiat
eivét aina kohtaa. Tyontekijan tulee kuitenkin muistaa, ettd han on ammattilainen
ja hanen taytyy pystya yhteistyohon kaikkien vanhempien kanssa. Erilaisten
persoonien hyvaksyminen ja ammatillisuus kohtaamistilanteissa on tirkeéa, jotta
tyontekija pystyy luomaan toimivan yhteistydsuhteen myos sellaisiin vanhempiin,

joiden kanssa han kokee olevansa kuin eri aaltopituudella.

Tyontekijan taytyy rehellisesti ja avoimesti kertoa vanhemmille lapsesta myos

sellaisia asioita, joita vanhempien saattaa olla vaikea ottaa vastaan ja hyvéksya.
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Empatiakyky ja kyky lukea toista ihmistd téllaisissa tilanteissa ovat tarkeitda.
Kaikille vanhemmille asioita ei voi kertoa samalla tavalla ja tyontekijan tuleekin
osata esittdd asiat hienovaraisesti, mutta kuitenkin totuudenmukaisesti.
Vanhempien hankaliinkin reaktioihin on osattava suhtautua ammatillisesti eika
niistd nousevat omat negatiiviset tunteet saa vaikuttaa kohtaamistilanteessa.
Tutkimuksessa nousi esiin yhtend hyvéksi koettuna toimintatapana se, etté
vanhemmalle kerrotaan myos positiivisia asioita lapsesta, jotta vanhempi kokee,

etté lapsesta ei puhuta ainoastaan negatiivisessa savyssa.

Tyontekijd joutuu tydssadn kohtaamaan myos sellaisia lapsia ja perheitd, joiden
elaméntilanne on vaikea ja lapsi voi huonosti. Tyontekijd saattaa kokea
riittdmattomyyden tunteita, mutta hanen taytyy hyvaksya oma rajallisuutensa

lapsen ja perheen auttamisessa.

Maahanmuuttajaperheet tuovat tyontekijalle omat haasteensa. Yhteisen kielen
puuttuminen saattaa aiheuttaa vaarinkasityksid ja lapsen kanssa toimiminen ja
turvallisuuden tunteen luominen on vaikeaa. Kasvatuskeskusteluissa kéytetaan
tulkkia, mutta paivittéisissa kohtaamisissa tyontekijalta vaaditaan usein luovuutta,
jotta tarpeelliset asiat saadaan selvitettyd vanhempien kanssa. Erilaisten
kuvakorttien ja symbolien kayttdminen kuvaamaan pdivan tapahtumia ja koettuja
tunteita, joidenkin sanojen opetteleminen perheen omalla kielelld tai
naytteleminen ovat apuvalineitd vanhempien kohtaamisessa ja lasten

paivittdisessa hoidossa.

Omahoitajan tehtdvana on luoda lapselle turvallisuuden tunnetta paivahoidossa.
Lapsen aloittaessa pdaivahoidon hanen turvallisuudentunnettaan lisda se, ettd
hoitopaikassa on vastassa tuttu aikuinen. Tyontekija aloittaa lapseen tutustumisen
jo ennen hoidon alkamista kotikaynnilla ja pehmeén laskun aikana. Kotikaynnilla
tyontekijan tulee olla oma itsensé ja antaa aikaa vanhemmille kertoa lapsestaan ja
lapselle aikaa tutustua hoitajaan. Kotikéynnin jalkeen tydntekijan on helpompi
ymmartdd perheen kulttuuria ja h&nen on helpompi luoda suhdetta lapseen
paivakodissa, kun han osaa puhua lapselle juuri talle térkeistd kotiin liittyvista

asioista ja esineista
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Pehmed lasku edellyttaa sitd, ettd tyontekijalla on aikaa olla lasné perheen tullessa
tutustumaan paivakotiin. Tutustumiskéyntien aikana tyontekijan tulee luoda
luottamusta vanhempiin kertomalla péivakodin toimintatavoista ja antaa lapsen
tutustua péivakotiin ja hoitajaan. Tyontekija tulee myds havainnoida lapsen ja
vanhemman toimintatapoja ja kun lapsi jaé& paivékotiin ilman vanhempaa, hén voi

kayttad samanlaisia toimintatapoja lapsen kanssa toimiessaan.

Lapseen tutustuminen on tarkedd ja lapsen tuntemaan oppiminen vaatii
tyontekijélta aikaa. Tyontekijan taytyy olla aidosti 1&sna ja saatavilla silloin, kun
lapsi tarvitsee hoitajaa. Kun hoitaja on l&hettyvilld ja lasnd oleva, lapsen on
helpompi l&hestyd t&t4. Sylin ja lohdutuksen tarjoaminen h&dan hetkelld lis&&

lapsen turvallisuuden tunnetta.

Tyontekijan tulee osata vastata lapsen tarpeisiin, tietdd lapsen kiinnostuksen
kohteista ja osata ennakoida lapsen kéayttdytymistd. Tyontekijan tulee tuntea
lapsen osaamistaso ja osattava toimia lapsen l&hikehityksen vyohykkeelld.
Tyontekijdn  tdytyy my6s osata muuttaa  toimintamalliaan  lapsen
persoonallisuuden ja temperamentin mukaan. Lapsen tunteminen, sensitiivisyys ja
herkkyys ennakoida lapsen tunnetiloja ja tilanteita seké kyky havainnoida ja lukea

lasta on erittain tarkeaa.

Tyontekijan tulee luoda paivahoitoon selkeét, samanlaisina toistuvat rutiinit, jotta
lapsi tietdd, mita haneltd odotetaan ja han pystyy ennakoimaan tulevia tapahtumia.
Myos selkeiden rajojen asettaminen ja niiden noudattaminen on tarkead, jotta

lapsi oppii ymmaértamaan niité ja niista johtuvia mahdollisia seuraamuksia.

Tyontekijan tulee huomioida kaikkia lapsia ryhmassa. Vaativat lapset vievét usein
hoitajan huomiota enemmaén, mutta myos hiljaisemmat lapset tulisi huomioida ja
heille tulisi olla aikaa. Monen lapsen ollessa yhtd aikaa jossain tilanteessa,
esimerkiksi aamulla vanhempien tuodessa lapsia hoitoon, olisi jokaista lasta
ehdittdvd huomioida ja se edellyttdd tyontekijaltd Kkiireen sietokykyd ja

organisointitaitoa.
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Tyontekija huolehtii oman pienryhménsd lasten kotikdynneistd, pehmedésta
laskusta ja on tukena lapsen sopeutumisessa pdivahoitoon. Tasta huolimatta
tyontekijan taytyy pitad kaikkia ryhman lapsia yhté tarkeina ja hénen taytyy tuntea
kaikki lapset. Ryhmén toimivuuden kannalta on tarkeaa, etta lapset kokevat kaikki
ryhman tyontekijat turvallisiksi aikuisiksi. Lasten tunteminen on tarkedd myos
vanhempien kanssa tehtdvdn yhteistyon kannalta. Ty0ajat ja tyOntekijoiden
poissaolot aiheuttavat sen, ettd omahoitaja ei aina ole paikalla aamulla lapsen
tullessa hoitoon tai iltapdivdlla vanhempien hakiessa lasta. Kaikkien
tyontekijoiden on siis kohdattava kaikkia vanhempia ja osattava kertoa heille

lapsen péivankulusta ja muista tarkeista asioista.

Yllattavat tilanteet, esimerkiksi lasten tunteiden purkaukset ja uhmakohtaukset
edellyttavat tyontekijalta kykya sopeutua ennalta arvaamattomiin tilanteisiin ja
kykyd joustaa suunnitelluista toiminnoista. Lapsen tunteiden saately vaatii
omahoitajan huomion ja lasndolon kyseiselle lapselle. Talléin ryhman muilta
tyontekijoilta edellytetddn kykyd huomata tilanteet ja huolehtia ryhméan muiden

lasten hoidosta.

Lasten tunteiden saatelyn ohella tyontekijan tulee tunnistaa tilanteiden heréattdmat
tunteet itsessddn ja my0s sdaddeltdvd omia tunteitaan. Omien tunteiden
hallitsemisen kautta hdn pystyy olemaan turvallinen aikuinen lapsen kokiessa

tilanteen turvattomaksi.

Tiimin tyontekijoilla saattaa olla erilaiset tavat toimia ja tdimé erilaisuus taytyy
hyvdksya ja kokea rikkautena tyoyhteisdssd. Erilaisista toimintatavoista
huolimatta tiimin j&senten on kuitenkin |0ydettdvd yhteinen kasvatuslinja.
Toimintaa ja monia arjen asioita on suunniteltava yhdessa. Tyontekijoiden
havainnot lapsista ja kasvatuskeskusteluissa esiin tulleet vanhempien ndkemykset
ja toiveet on tuotava koko tiimin tietoon. Tama edellyttdd tiimiltd avointa
keskustelua ja luottamuksellista ilmapiiria.

Tiimissd tulee keskustella avoimesti myds siitd, millainen ndkemys kullakin
jasenelld on omahoitajuudesta. Yhteisen toimintatavan ldytdminen on tarkeéda

ryhmédn toimivuuden ja tyontekijoiden ty6hdon motivoitumisen kannalta.
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Né&kemysten eroaminen saattaa aiheuttaa suuria ongelmia, esimerkiksi jos toinen
tyontekija haluaa olla koko ajan tiiviisti vain oman pienryhmansa kanssa ja toinen
kokee ryhmén toimivan paremmin, jos lapset jaetaan péivan aikana myos muilla

tavoin.

Tiimin jasenilla taytyy olla aikaa yhteiselle keskustelulle. Sen mahdollistaa koko
paivakodin henkilokunnan ymmarrys tiimipalaverien tarkeydestd ja joustavuus
palaverien mahdollistamisessa. Tydyhteison taytyy sopia etukéteen jarjestelyista
ja aikatauluista, jotta yhden ryhman pitdesséd tiimipalaveriaan toisten ryhmien
henkilokunta hoitaa palaveria pitdvan ryhman lapsia. Henkil6kunnan avoin

keskustelu ja hyva tiedonkulku ovat térkeita.

Johtajalta edellytetddn tasavertaisuutta tyontekijoiden kesken, tukea ja opastusta
tyossd seka tyontekijoiden mielipiteiden ja nakemyksien huomioimista ja
yhteensovittamista.  Johtajan on  kuitenkin  osattava huomioida koko
paivékotiyhteison etu ja toimivuus ja hanelld taytyy olla uskallusta tehd&
paatoksia, vaikka ne olisivatkin jonkun ryhman tai tyontekijan nakokulmien
vastaisia. Myos tyontekijalla taytyy tallaisissa tilanteissa olla ymmérrysta

paatoksien tarkeydesta tyoyhteison kannalta.

Johtajan taytyy tuntea lapsiryhmét, jotta h&n ymmartdd tyon haasteellisuuden
tyontekijan ndkékulmasta. Jos ryhmassé on paljon haasteellisia lapsia, johtajalta
vaaditaan jamakkyyttd tdman tiedon viemisessd ylemmille tahoille, jotta
lapsiryhmid ei tdytetd kokonaan. Toisin sanoen ryhmaa ei tule talloin tayttaa

lapsiluvun mukaan, vaan siten, ettd ryhmén toimivuus ja lasten hyvé hoito taataan.

Tyossa jaksamisen kannalta tydyhteison, erityisesti oman tiimin tuki, on tarkeaa.
Tyontekijan taytyy pystya reflektoimaan omia tunteitaan luottamuksellisesti
tiimissé. Tilanteiden l&apikdyminen ja erilaisten toimintamallien suunnitteleminen
ja sopiminen yhdesséd antaa tyontekijéalle tiimin tuen eikd han koe olevansa

tilanteessa yksin.

Vaikeiden tilanteiden jalkeen tyOntekijd saattaa kokea tarvitsevansa

hengahdystaukoa. Tiimikavereiden joustavuus ja yhteistyd mahdollistaa
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tyontekijan pienen hetken poissa ryhmaésta, jonka jalkeen tyontekija taas jaksaa

kohdata uudet tilanteet.

Tyossa jaksamiseen ja tyon mielekkéaksi kokemiseen vaikuttavat my6s onnen ja
onnistumisen tuntee tydssd. Lasten kehityksen ndkeminen ja oman tyon
vaikutukset siihen ovat tydhon motivoivia tekijoitd. Lapsilta saatu aito palaute

antaa tyolle mielekkyytta ja vastapainoa haasteellisille tilanteille.

Tyossa koetaan haastavia tilanteita ja asioita, jotka saattavat jaédda vaivaamaan
tyontekijan mieltd pitkaksikin aikaa. Tyontekijan taytyy kuitenkin pystya
ammatilliseen suhtautumiseen eikd ottaa perheiden ongelmia ja murheita
henkilokohtaisesti. Tyon ja vapaa-ajan erottaminen toisistaan onkin tarkeda tyossa

jaksamisen kannalta.
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10 POHDINTA

Opinnadytetyén aihe, omahoitajuus, oli minulle selvdd heti alusta saakka.
Omabhoitajuustyémenetelmé on ollut nyt Vaasassa hyvin ajankohtainen, koska
omahoitajuus on tarkoitus ottaa kayttdn pikku hiljaa kaikissa Vaasan kaupungin
paivakodeissa. Olen itse tyoskennellyt pdivékodissa, mutta en ole kayttanyt
omahoitajuutta enkd ole saanut siihen koulutusta. Halusinkin opinndytetyoni
avulla perehtyd omahoitajuusmenetelméén ja selvittdd itselleni, mitd se pitda
sisdllaan. Kaytin paljon aikaa teoriaan perehtymiseen ja omaa ammiatillista
kasvuani ajatellen tieto omahoitajuudesta ja kiintymyssuhteista on ollut erittéin
hyodyllistd. Myds ymmarrykseni kasvatuskumppanuuden, lapsen turvallisuuden
tunteen sek& lapsen yksilollisen huomioimisen térkeydestd on lisd&ntynyt.
Opinnaytety6td tehdessani olen pohtinut paljon omaa ammatillisuuttani;
vahvuuksiani ja kehittdmisen paikkoja. Tutkimuksen tekeminen tyontekijan

nakokulmasta onkin antanut minulle paljon evaita tydelaméaé ajatellen.

Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittdd, mitd omahoitajuus tydmenetelména
edellyttaa paivakodin kasvatushenkildstolta ja tyoyhteisoltd. Lisaksi tarkoituksena
oli tuoda esiin tyontekijan tyosséd jaksamiseen ja motivoitumiseen liittyvié
tekijoitd. Tutkimusmenetelmind olivat narratiivit ja haastattelut. N&ma
menetelmat sopivat mielesténi hyvin tdmén tutkimuksen tekemiseen. Narratiivien
ohjeistus olisi voinut olla tarkempi, jotta ne olisivat paremmin vastanneet
tutkimusongelmiin, mutta jatin tarkoituksella ohjeistuksen avoimeksi, jotta
tyontekijat saisivat oman pohdinnan kautta tuoda esiin omahoitajuusmenetelman

vaatimuksia omaan ammatillisuuteen ja tygyhteisoon.

Haastattelu oli hyva menetelmd, koska niité tehdessé pystyi esittdméan tarkentavia
kysymyksia ja ndin selventdd saatuja vastauksia. Haastattelujen tekeminen oli
minulle hyvin vaativaa, koska en ollut aikaisemmin vastaavanlaisia haastatteluja
tehnyt. Useampi esihaastattelu olisi ollut hyva tehdd haastattelukokemuksen
saamiseksi ja my0s haastattelurungon tarkentamiseksi. Useampia haastatteluja
tehtyani oli helpompaa liikkua eri haastatteluteemojen vélilla haastateltavia

myotaillen. Kun haastateltava itse siirtyi toiseen teema-alueeseen, vaikka kaikkia
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edellisen teeman osa-alueita ei oltu vield késitelty, oli useamman haastattelun
jalkeen luontevampaa siirtyd uuteen teemaan ja tarvittaessa myGhemmin

palamaan kesken jaaneeseen aiheeseen.

Aineistoa haastatteluista kertyi paljon. Analyysivaihe olikin hyvin vaativa ja vei
paljon aikaa. Olennaisten asioiden esiin tuominen oli haastavaa, mutta sain

mielestani hyvin vastaukset tutkimusongelmiin.

Haastateltavat saivat lukea tutkimustulokset niiden aukikirjoittamisen jalkeen.
Tamén koin hyvaksi menetelmaksi, koska vielda tdssa vaiheessa pystyin
varmistamaan, etté olen tulkinnut vastaukset oikein. Osalta haastateltavista tulikin

tuloksiin tarkennuksia, jotka lis&sin lopulliseen versioon.

Omahoitajuudesta on tehty useita tutkimuksia niin tyontekijoiden kuin
vanhempienkin ndkodkulmasta. Naiden tutkimusten tulokset sikali kuin niita voi
verrata tdhan tutkimukseen sek& omahoitajuudesta lukemani kirjallisuus tukee

hyvin téssé tutkimuksessa esiin tulleita tuloksia.

Opinnaytetyon tekeminen yksin oli toisaalta helpottavaa ja toisaalta erittéin
haasteellista. Yksin tehdessa sain itse paattad, milloin kirjoitan ja aikataulujen
yhteensovittaminen paivakotien henkilokunnan kanssa oli helpompaa. Toisaalta
valilla olisi kyll& kovasti kaivannut toisen mielipidetta tekstiin. Yksin kirjoittaessa
tekstille valilld ’sokeutui” eikd omia virheitd huomannut. Annoinkin tekstié valilla
ystavilleni luettavaksi ja heiltd sain hyvia kommentteja, joiden avulla pystyin
selventaméén tekstid. Opinnaytetyon tekeminen yksin oli hyvin vaativaa, mutta
oma mielenkiintoni omahoitajuutta kohtaan sek& tietdmys siitd, ettd tulen
menetelmaa itsekin tydeldmassa kayttdmaan, motivoivat minua eteenpdin myos

niina hetkind, kun usko omaan tekemiseen alkoi hiipua.

Opinnaytetyoni on tehty paivékotitydskentelystd omahoitajuuden nakokulmasta.
Tutkimuksen tulokset ovat hyvin yleistettavissa péivakotitydbhon myos sellaisissa
paivakodeissa, joissa omahoitajuutta ei kaytetd. Myo6s aiheesta Kkirjoitettu
kirjallisuus  tukee tatd. Tyon valmistuttua pohdinkin, parantaako

omahoitajuusmalli ja siihen liittyva pedagoginen tieto sekd omahoitajalle asetettu
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vastuu oman pienryhménsa lasten hoidosta ja kasvatuksesta varhaiskasvatuksen
laatua, kasvatuskumppanuutta ja lapsen yksilollistda hoitoa. Tama on
omahoitajuuden tarkoitus, mutta varmasti riippuu paljon tydntekijoiden omasta
suhtautumisesta ja tiimin yhteisen omahoitajuusndkemyksen saavuttamisesta,

kuinka omahoitajuus sisaistetdan toimintatavaksi ja kuinka hyvin se toimii.

Paivékotihenkiloston keskuudessa on yleisesti ollut paljon puhetta siitd, miten
omahoitajuusmenetelma vaikuttaa omaan tyohon. Haastatteluissa tuli ilmi, ettd
tyénkuva on muuttunut, mutta tyon koettiin samalla helpottuvan ja kaikilla
tutkimuksessa haastatelluilla tyontekijoilla oli positiivinen nakemys ja kokemus
omahoitajuudesta.  Yleensd kaikenlaiset ~muutokset tydssa  aiheuttavat
tyontekijoissé vastarintaa. Olisikin mielenkiintoista tutkia sitd, miten tyontekijat
kokevat omahoitajuusmenetelmén kayttéonoton ja muutosvaiheen ja miten
sopeutuminen uuteen tydmenetelmdan tapahtuu; millaisia ongelmia ja haasteita

siina koetaan.

Tutkimuksen lahtokohdat pohjautuvat Vaasassa kaytettdvaan Lapsen Silmin -
omahoitajuuteen ja tutkimus on toteutettu kahdessa vaasalaisessa péaivékodissa,
joissa tyontekijoiden nédkemys omahoitajuudesta on hyvin samankaltainen. Eri
paikkakunnilla toteutettavan omahoitajuuden periaatteet ovat varmasti pitkalle
samat kuin Lapsen Silmin -mallissa, mutta olisi avartavaa tutkia, miten eri
paivakodeissa eri puolilla Suomea toteutetaan omahoitajuutta ja 16ytyyko niista

suuria eroja.

Olen kokenut omahoitajuuden myds vanhemman nakokulmasta, silla omat lapseni
ovat olleet hoidossa pdivakodissa, jossa omahoitajuutta kéytetd&dn. Vanhempana
koen omahoitajuuden kokonaisuutena hyvéksi menetelméksi. Tutkimuksessani
tuli ilmi, ettd tyontekijan on paivakodissa helpompi puhua lapselle tutuista asioista
kotik&ynnin jalkeen. Myds vanhempana tulevista hoitajista puhuminen lapsille oli
helpompaa, kun hoitajiin oli tutustunut kotikdynnin aikana ja lapset tiesivat
kenestd puhutaan. Kasvatuskeskustelujen k&dyminen saman hoitajan kanssa on
luontevaa, koska téll6in kaikkia asioita ei tarvitse kayda lapi uudelleen vaan
keskustelua voi jatkaa siitd, mihin edelliselld Kkerralla jaatiin. Myos

pienryhmétoiminta on mielestani erinomainen menetelma. Hakiessani lapsia
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hoidosta péivakodissa on rauhallinen ja kiireeton tunnelma. Lapset leikkivat
pienemmissa ryhmissd ja kun lapset kokevat kaikki hoitajat turvallisiksi, ei
ryhman tarvitse aina muotoutua omahoitajan mukaan, vaan lasten mielenkiinnon
mukaan. Aikuiset ovat leikissd mukana ja 1dsnd; milloin he istuvat “kampaajalla”

tai makaavat lattialla potilaana pienten l&akarien hoitaessa.
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