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Opinnaytetyon aiheena oli autonominen tyévuorosuunnittelu ja sen kayttéonotto van-
husten hoitoyksikossé. Tyon tarkoituksena oli suunnitella, toteuttaa jaarvioida koulu-
tustilaisuus autonomisen tydvuorosuunnittelun l&htékohdista. Koulutus tilaisuutta var-
ten tehtiin kirjallisuuskatsaus aiheesta. Lisaksi tarkoituksena oli luoda kattava diaesi-
tys. Opinndytety0 aloitettiin kesalla 2019 ja tarkoituksena oli luoda mahdollisimman
kattava ja tiivispaketti yksikén hoitohenkilokunnalle koskien autonomisen tyévuoro-
suunnittelun kayttoonottoa yksikdssa. Opinnédytetyon toimeksiantajana toimi Attendo
Oy:n Latokartanon yksikko ja opinndytetyd toteutettiin toiminnallisena projektina.

Opinndytetyon tavoitteena oli lisata hoitohenkilokunnan tietoa autonomisesta tyévuo-
rosuunnittelusta, niin ettd jokainen hoitaja ymmart&da autonomisen tyévuorosuunnitte-
lun perustan. Tavoitteena oli my6s kehittdd yksikon tyévuorosuunnittelua ja tyon
avulla parantaa tyohyvinvointia yksikdssa. Tyonlaatijan henkilékohtaisena tavoitteena
oli koota mahdollisimman laaja-alainen systemaattinen kirjallisuuskatsaus autonomi-
sen tyévuorosuunnittelun padperiaatteista ja tutkimustuloksista, joiden avulla voitiin
koota opetustilanteen diaesitys.

Opinnaytety0 aloitettiin suunnitelman laadinnalla. Suunnitteluvaiheen jalkeen péastiin
toteutus aloittamaan systemaattisen kirjallisuuskatsauksen laadinnalla. Tutkimuksia
tyohon valikoitui yhteensa kahdeksan. Systemaattisen kirjallisuuskatsauksen valmis-
tuttua kottiin koulutuspéivan materiaali diaesitykseksi systemaattisen Kirjallisuuskat-
sauksen ja yksikdn omien toiveiden avulla. Koulutustilaisuuksia pidettiin yksikdsséa
kaksi, samalla sisallolla. Diaesityksessa kéytiin aluksi lapi systemaattisen Kirjallisuus-
katsauksen tuloksia. Koulutustilaisuuksissa saatiin hyvin aikaiseksi keskustelua. Toi-
nen puolikas diaesityksessa koostui yksikon autonomisen tyévuorosuunnittelun kéyt-
téonotosta seka siihen liittyvisté asioista. Onnistumisen lahtékohtana oli tiivisyhteis-
ty0 yksikon kanssa seké hyvin aikataulussa pysyminen.

Koulutuspaivisté saatu palaute oli positiivista ja enemmistd kyselyyn vastanneista piti
koulutuspdivia hyddyllisind autonomisen tyévuorosuunnittelun kayttéonotossa. Suul-
linen palaute yksikon johtajalta oli myds positiivista. Kun autonominen tyévuorosuun-
nittelu on saatu yksikdssa kayntiin, voisi muutaman kuukauden jélkeen pitad uuden
tilaisuuden, jossa voitaisiin pohtia pelisdantdja autonomiseen tydvuorosuunnitteluun
systemaattisen kirjallisuuskatsauksen ja tyontekijoiden omien kokemusten avulla.
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The thesis was subject to autonomous shift planning and its introduction in the Elderly
care unit. The purpose of the work is to plan, implement and evaluate the training
session on the starting points for autonomous shift planning. A literature review of the
subject is made for the training opportunity. It also aims to create a comprehensive
slideshow. The thesis was started in the summer of 2019 and was designed to create
the most comprehensive and concentrated package unit for healthcare personnel re-
garding the introduction of autonomous shift planning in the unit. As a thesis sponsor,
Attendo Oy Latokartano unit and thesis was implemented as a functional project.

The aim of the thesis is to increase medical staff knowledge of autonomous work shift
planning, so that each nurse understands the basis of autonomous shift planning. The
aim was also to develop the unit shift planning and work to help improve the occupa-
tional welfare unit. The personal aim of the employee was to gather as wide a system-
atic literature review as possible on the main principles of autonomous shift planning
and the results of the research which could be used to compile a slideshow of the cur-
riculum.

The thesis began with the drafting of the plan. After the design phase, implementation
started with a systematic literature review. A total of seven studieswere selected. After
the completion of the systematic literature review, the material slideshow of the train-
ing day was baptized through a systematic literature review and the unit own wishes.
Training sessions were held in singular two, withthe same content. The slideshow first
took the results of a systematic literature review. There was a very timely debate on
the training sessions. The second half of the slideshow consisted of the introduction of
an autonomous shift planning of the unit and related issues. The success was based on
closer cooperation with the Unit and on a very prompt timely basis.

The feedback received from the training dayswas positive and the majority of respond-
ents considered that training days were useful for the introduction of autonomous shift
planning. Oral feedback from the unit director was also positive. Once the autonomous
shift planning has been completed in the unit, a new opportunity could be considered
aftera few months to consider the rules of the game for autonomous shift planning in
a systematic literature review and Through the employees’ own experiences.
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1 JOHDANTO

Hoitoty0ssé paédsaantoisesti tydajat ovat epasadnnollisia ja vaikuttavat itse tyontekijan
terveyteen mutta myos potilaiden hyvinvointiin ja tyoturvallisuuteen. Hoitajien tyo-
tyytyvaisyyteen vaikuttavat monet eri tekijat, kuten riittava henkilésté mitoitus, joh-
don tuki ja arvostus seka osallistuva suunnittelu. Tutkimuksissa on todettu, ettd tyo-
vuorojen suunnittelu ja hallinta lis&a tyontekijan tyohyvinvointia. Tarkeiksi voimava-
roiksi katsotaan mahdollisuus suunnitella tydvuorot itse, jolloin omat tydaikamielty-
mykset voidaan ottaa parhaiten huomioon. Hyva tyévuoro suunnittelu on joustavaa,
tehokasta ja kehittavaa. (Hakola & Kallioméaki-Levanto 2010. 42.)

Tyon tarkoituksena oli suunnitella, toteuttaaja arvioida koulutustilaisuus autonomisen
tydvuorosuunnittelun lahtokohdista. Koulutus tilaisuutta varten tehtiin kirjallisuuskat-
saus aiheesta. Lisaksi tarkoituksena oli luoda kattava diaesitys. Diaesitystd voidaan
kayttad yksikdssa myos uusien tyontekijoiden perendytyksessa koskien tyévuorosuun-
nittelua. Autonominen tydvuorosuunnittelu on tarkoitus ottaa yksikdssa kéytantoon
vuoden 2020 tammikuussa. Opinndytetyd tehtiin yksild tyona, tiiviissa yhteistydssé

Latokartanon yksikon kanssa.

Hoitohenkilokunnalle jarjestettiin kaksi koulutustilaisuutta, joissa autonomisen tyo-
vuorosuunnittelun idea ja kdytanto esitettiin tyontekijoille. Tavoitteena oli, ettd noin
tunnin mittaisten esityksien jalkeen hoitohenkilokunnalla on kasitys siitd mit& autono-
minen tydvuorosuunnittelu on, miten se toimii ja miten se kdytdnndssa toteutetaan.
Tyon tavoitteenaoli myds perehtyd autonomiseen tyévuorosuunnitteluun seka sen vai-
kutuksiin tyéhyvinvoinnissa mahdollisimman perusteellisesti, Kirjallisuuskatsauksen
avulla. Tilaisuuksiin osallistui my0ds yksikon johtaja Satu Soininen, jolloin tydnteki-
joilla oli mahdollisuus esittaa myos kysymyksidén seké mielipiteitdan koskien autono-

mista tyévuorosuunnittelua yksikossa.



2 AUTONOMINEN TYOVUOROSUUNNITTELU

Tiedonhaku toteutettiin systemaattisena kirjallisuuskatsauksena, joka on tieteellinen
tutkimusmenetelm&. Systemaattinen Kirjallisuuskatsaus perustuu itsendiseen tutki-
mukseen, joka tavoittelee toistettavuutta ja virheettomyyttd. Systemaattisen kirjalli-
suuskatsauksen tarkoituksena on koota tieto mahdollisimman kattavasti kayttéen
apuna aikaisempaa saatavalla olevaa tutkimustietoa. Systemaattinen kirjallisuuskat-
saus tulisi koostua laadukkaasta ja korkealaatuisista tutkimuksista. (Johansson, 2007.
4-5)

Kirjallisuushaun sisaénottokriteereind olivat korkeintaan kuusi vuotta vanhat tutki-
mukset, jotka olivat suomen kielisid. Haussa hyvaksyttiin vain tdysin aiheeseen kuu-
luvat julkaisut. Lisaksi tavoitteena oli 10ytaa kattavasti seké aiheeseen liittyvia opin-
néytetditd, Pro-graduja sek& ylemman amk:n opinndytet6itd. Poissulkukriteerind kay-
tettiin yli kymmenen vuotta vanhoja teoksia sekd muulla kuin suomen kielella toteu-

tettuja teoksia.

Taulukossa on kuvattu kaytetyt tietokannat, hakusanat sek& niiden avulla 16ytyneet
tulokset. Tulokset on kéyty lapi ja viimeiseen sarakkeeseen hyvaksytyt julkaisut, joi-
den valinnassa on kaytetty sisdénottokriteereitd. Valitut tutkimukset olivat mahdolli-
simman monipuolisia aiheeseen liittyen. Suppeampia, vain yhteen yksikkdon kohdis-
tuvia tutkimuksia valittiin mukaan vain muutama, jotta ty6hon saataisiin mahdollisim-
man laajaa tutkimustietoa. Liséksi tydaikaergonomiasta autonomisessa tyovuorosuun-
nittelussa haluttiin oma tutkimus, jolloin tydaikaergonomiaa pystyttiin avaamaan tar-
kemmin systemaattisessa Kirjallisuuskatsauksessa. Systemaattiseen Kirjallisuuskat-
saukseen haluttiin myds tutkimuksia etenkin juuri suunnittelun kayttoénoton yhtey-

dessd, mutta myds myohemmasté vaiheesta kéyttoonoton jalkeen. (LIITE 1)



Taulukko 1. Suomenkielinen Kirjallisuushaku.

Tietokanta Hakusanat Tulokset Hyvdksytyt
Samk Finna TyO6vuorosuunnittelu 109 15
Autonominen AND 5 3

tyovuorosuunnittelu

Google Schular Autonominen AND 266 6
tydvuorosuunnittelu

AND ty6hyvinvointi

Theseus
Autonominen AND 111 16
tydvuorosuunnittelu
Tyobaikaergonomia 31 2
Tybvuorosuunnittelu 601 10

Systemaattinen Kirjallisuuskatsaus jaetaan usein kolmeen vaiheeseen. Kirjallisuuskat-
saus aloitetaan suunnittelu vaiheella, jossa méaaritelldaédn tarve, miksi Kirjallisuuskat-
sausta ollaan laatimassa. Toisessa vaiheessa tarkoitus on laatia itse katselma, joka aloi-
tetaan tiedon haulla ja tutkimusten valitsemisella. Viimeisessa eli kolmannessa vai-
heessa l6ydetysté tutkimustied osta kootaan raportti, jonka avulla tehdaan johtopéaatok-

set ja kootaan saatu tieto yhteen. (K&éaridinen & Lahtinen. 2006. 36-43.)

2.1 Tyo6vuorosuunnittelu

Ty6vuoro suunnitelulla tarkoitetaan tyonhallintaa, jolloin tyontekijalle suunnitellaan
tyOajat tietyn tyon mukaisesti. Tydvuorosuunnittelu pohjautuu Suomessa lakiin, joka
ohjaa my0s virka- ja tydehtosopimuksia. TyOvuoroja suunniteltaessa, myds tyonteki-
jalla itsellaén tulee olla oikeus vaikuttaa omiin tydvuoroihinsa, sekd ty6td koskeviin

p&étoksiin. Tyovuorosuunnittelulla on myds oma osansa tyohyvinvointiin. Hyva



tyOvuorosuunnittelun tulee ottaa huomioon henkildston terveys ja turvallisuus seka
henkiloston omat tarpeet. Liséksi hyvassa tydvuorosuunnittelussa taloudelliset seké
tuotannolliset asiat otetaan huomioon. (Hakola ym. 2010. 49.) Padvastuu tyGvuoro-
suunnittelusta on aina tydnantajalla, joka vastaa tydntoimivuudesta. Tyonantajan tulee
vastata tyon kehittdmisestd ja henkiloresurssien tehokkaasta kaytosta. (Hakola & Kal-
liomaki-Levanto, 2010. 50.)

Oulun yliopistollisessa sairaalassa tehdyn laadullisen tutkimuksen mukaan oikeanlai-
sella tydvuorosuunnittelulla voidaan turvata tyontekijan jaksaminen sek& tyohyvin-
vointi. Tutkimukseen osallistui yhdeksén eri vastuuosaston tyontekijaa Oulun yliopis-
tollisesta sairaalasta. Aineisto kerattiin ryhnmahaastatteluna. Tutkimuksen mukaan hen-
kilokohtaiset voimavaransa tyontekija tunnistaa parhaiten itse, jolloin tydvuorosuun-
nittelun tulisi olla yksilollista. Tutkimuksessa tyontekijat laativat itse omat tydvuo-
ronsa omien voimavarojensa mukaan. Tyontekijoille painotettiin, ettei lilan pitkid tyo-
vuoroja ole suotavaa tehda ja, ettd tyontekijan tulisi huolehtia my6s viikonloppuva-
paistaan. Tutkimuksen tuloksista todettiin, ettd yksiléllinen tydvuorosuunnittelu toi
my0s tyontekijalle itselleen vastuuta. Tyontekijan oli vuoroja suunniteltaessa huomi-
oitava mahdolliset koulutukset seka kokoukset. Y hteisollinen tydvuorosuunnittelu toi-
mii vain yhteisten pelisdéntdjen avulla, joita myos jokainen tyontekija sitoutuu nou-
dattamaan. Tutkimus toteutettiin empiirisend tutkimuksena ja aineisto tyossa kerattiin
teemahaastatteluiden avulla. (Kilpeldinen, 2014. 57-59.)

2.2 Autonominen tyévuorosuunnittelu

Autonomisella tydvuorosuunnittelulla tarkoitetaan tydvuorosuunnittelua, joka toteute-
taan tyontekijoiden keskuudessa yhteisymmarryksessa muiden tydntekijoiden kanssa.
Autonomisesta tyévuorosuunnittelusta puhutaan myds toiselta nimeltdan yhteisolli-
sestd tyovuorosuunnittelusta, joka sindllddn kuvaa tyévuorosuunnittelua paremmin.
Suunnittelua ohjaa yhteiset pelisadnnét ja reunaehdot. (Hakola & Kallioméki-Levanto,
2010. 47.)

Autonomisen tydvuorosuunnittelun tavoitteena on parantaa tehokkuutta, seké sovittaa

epasaannolliset tyodajat ja tyontekijan henkilokohtainen elama sopivaan tasapainoon.



Tyontekijoilld itsellddn on vastuu tyévuorojen oikeudenmukaisuudesta sekéd sujuvuu-
desta. Autonomisessa tydvuorosuunnittelussa tydyhteisolla on itsemaédramisoikeus,
jota kuitenkin rajaa tydehtosopimukset ja lait. Autonominen tyévuorosuunnittelu vaa-
tii koko tydyhteison panostusta ja vastuullisuutta. (Hakola & Kalliomaki-Levanto,
2010. 49)

2.3 Tyobaika

Tyobaikaa saatelee tyoaikalaki (1996/605). Tama laki noudattaa EU:n tyoaikadirektii-
vid (2003/88/EY). Tyoaikalaissa saadetddn sdannokset vuorokausi levolle, yétyolle,
keskiméaaréiselle viikkotyOajalle ja vuosilomalle (Ha&rm& ym. 2015. 33-35). Ty0ajalla
tarkoitetaan aikaa, jonka tyontekija kéyttéda tyontekemiseen ja on tyonantajan maa-
rayksesta tyOpaikalla tyonantajan kaytettdvissa. Yksityisen sosiaalipalvelun TES:in
mukaan saadnndllinen tybaika on enintdén 38 tuntia ja 50 minuuttia viikossa ja enintaan
10 tuntia vuorokaudessa, lukuun ottamatta yovuoroa, jonka pituus on maksimissaan
12 tuntia. Jaksotyossa tydaika voidaan pidentaa 15 tuntiin, kunhan tyoaika tasoitetaan
tasoittumisjaksolla. Kolmen viikon jaksolla tyQaika ei kuitenkaan saa ylitta4 126 tun-
tia. Viikoittainen tyoaika voidaan myds laskea niin, ettd se on keskiméaarin 38 tuntia ja
50 minuuttia. Tam& kuitenkin edellytt&dd tyévuorojen suunnittelua etukateen, jolloin
voidaan puhua 3-6 viikon tasoittamisjaksosta. (Yksityisen sosiaalipalvelun TES.
2018.)

Jaksoty6hon osuvat arkipyhét kuten joulupdiva, loppiainen, uudenvuodenpdivé, hela-
torstai ovat ylimaaraisia vapaapdivia. Jos tyonluonne huomioon ottaen ei vapaapaivéaa
ole mahdollista toteuttaa on tasoittumisjakson aikana ylimadrdinen vapaapdiva pidet-
tav4, jollei tydnantajan kanssa asiasta ole muuta sovittu. (Yksityisen sosiaalipalvelun
TES. 2018.)

2.4 Tyobaikaergonomia tyovuorosuunnittelussa

Tyo6aikaergonomia toimii tydvuorosuunnittelun ldhtokohtana. Tyoaikaergonomialla
tuetaan tyontekijan vuorokausirytmia. Jos ty0aikaergonomiaa ei huomioida voi tyén-

tekija uupua ja hénelle voi ilmeta erilaisia psyykkisia ja fyysisia ongelmia. VVuorotyon
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on tutkittu kuormittavan tyontekijaa fyysisesti, psyykkisesti ja sosiaalisesti epasaan-
nollisten tydaikojen vuoksi. Ty0aikaergonomiaa voidaankin tukea ergonomisella tyo-
vuorosuunnittelulla. Ergonomisen tyovuorosuunnittelun avulla voidaan siis lisata

tyontekijan voimavaroja ja tyohyvinvointia. (Ala-Mursula ym. 2011. 36.)

Ergonomisen tydvuorosuunnittelun padpiirteind toimivat tyovuorojen saannollisyys,
8-10 tunnin tydvuorot, vahintdan 11 tunnin vapaa vuorojen vélilla, enintadn 48 tunnin
tyOjakso, yhtendiset vapaajaksot sek& nopea ja eteenpain kiertéva jarjestelma. Tydvuo-
rojen suunnittelu jaksotyossd hyvia tydaikaergonomian periaatteita noudattaen toki
haastavaa. Tyoaikaergonomiset periaatteet kuitenkin lisdavat tyéhyvinvointia seké

tyontekijan jaksamista tydssaan. (Hakola & Kallioméki-Levanto, 2010. 15-16.)

Tyoterveyslaitoksen teettdmén tutkimuksen mukaan tyoajoilla on vaikutusta tyonteki-
jan uni- ja valvetilaan, tyoterveyteen ja -turvallisuuteen, tyon tuottavuuteen seka tyo-
elamaéan osallistumiseen. Tutkimus toteutettiin yhdessa usean kohdeorganisaation
kanssa ja tutkimuksen aineisto perustui tydvuorosuunnittelu ohjelman laatimaan da-
taan useammalta vuodelta. Tutkimuksen mukaan tyontekijan vireystila laskee huomat-
tavasti aikaisten aamuvuorojen ja yovuorojen aikana. Tutkimuksessa kuvataan, kuinka
heikolla unen laadulla ja maaralla on suora yhteys kykyyn oppia uutta, keskittya ja
itseohjautua. (Harmé ym, 2018. 28-30.)

Samaisessa tyohyvinvointilaitoksen laatimassa tutkimuksissa selvisi, etté tyontekijan
mahdollisuus vaikuttaa ja suunnitella omia tyévuorojaan véhensi pitkia tyévuorojak-
soja, mutta lisésivéat viikonlopputyoté. Tydntekijoiden sairaspoissaolot véhenivat n. 6-
10%, kun tyontekijalla oli mahdollisuus suunnitella tyévuoronsa yhteisollisesti, vas-
taavasti tutkimuksessa todettiin, ettei autonomisella tyévuorosuunnittelulla ole selkeda

yhteytta uni-valvetilaan eri tyévuoroissa. (Harma ym. 2018. 58.)

2.5 Autonomisen tyévuorosuunnittelun k&yttoonotto

Vuorotydn organisointi tuo haastetta myds tyévuorosuunnitteluun. Tyévuoroja suun-

niteltaessa on otettava huomioon henkildstomitoitus ja sen riittavyys. Henkilokunnan
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ammattitaitoa on pidettava ylla ja tyontekijoille on tarjottava mahdollisimman moni-
puolisesti yksikon toitd. (Hakola, ym. 2010. 16-20.)

Autonomisen tydvuorosuunnittelun kéyttéonotto vaatii suunnitelmallisuutta, jossa
otetaan huomioon tyQaikaa ohjaavat lait ja sdaddkset sek& henkilokunta resurssi ja mi-
toitukset. Esimiehen tuki muutos vaiheessa on tarkeéé ja seka esimiehen ettd tyonteki-
joiden asennoituminen muutokseen on oltava avoin ja muutoshaluinen. Tydvuoro-
suunnittelua voidaan kehittaa kayttokokemusten mukaan ja suunnittelun arviointia on-
kin tarked tehda. Arvioinnin avulla voidaan 16yt&d& ongelma kohtia seké I6ytaé uusia

parannusehdotuksia. (Ristikangas, 2017, 34.)

Kokkonen (2019. 27) toteaa organisaation tuenolevan suuressa asemassa autonomisen
tyovuorosuunnittelun kayttéonotossa. Kokkosen laatimassa systemaattisessa kirjalli-
suuskatsauksessa todetaan pidemmaélla aikavélilld autonomisen tyévuorosuunnittelun
avulla voivan saastad myos henkilostd kuluissa. Systemaattinen kirjallisuuskatsaus

tehtiin osana ISLAB:in autonomisen tydvuorosuunnittelun kehittamista.

Autonomisen tydvuorosuunnittelun kayttdonotossa henkiloston ohjaus ja koulutus
ovat tarkedssa asemassa. Tyontekijoiden tulee ymmartaa lait ja asetukset, jotka ohjaa-
vat tyovuorosuunnittelua autonomisesta tydvuorosuunnittelusta huolimatta. Koulutta-
malla tyontekijat hyvin voidaan tydntekijoiden taitotasoa kasvattaa, jolloin myos yh-
teisOllinen tydvuorosuunnittelu on sujuvampaa. Tydvuorosuunnittelu alkaa yhteisten
pelisdantdjen luomisella. 1lman peliséantoja ei tydvuorosuunnittelun pohjaa ole valettu
ja suunnittelu ei autonomisesti onnistu. Pelisadnndét tulee luodayhdessa henkilokunnan
kanssa ja ne luodaan juuri kyseisen yksikon tarpeiden mukaisesti. (Kokkonen, 2019.
28-29.) Vuonna 2016 tehdyssa projektiluontoisessa opinndytetydssa ilmeni loppuky-
selyssé kehittdmisehdotuksena allekirjoittaa yksikdssa sovitut pelisadannét, jolloin jo-
kaisen tyontekijan tulisi myos konkreettisesti sitoutua noudattamaan pelisaéntojé. Pro-
jekti toteutettiin hoiva-alan yksikdssd, jossa autonominen tydvuorosuunnittelu oli ollut
jo hetken kaytossa. (Varis, 2016. 35.)

Autonomisen tydvuorosuunnittelun kayttéonottoa varten tulee luoda myds aikataulu,
jonka avulla toteutus saadaan kaytantoon. Aikataulussa edetéén vaihe kerrallaan pie-

nin askelin. Autonomisen tydvuorosuunnittelun kayttéonotto ei tapahdu kaden
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kaanteessa. Tydvuorosuunnittelulle tulee myds l6ytya aluksi tarpeeksi aikaa, jotta jo-
kainen tyontekija saa rauhassa paneutua tyévuorosuunnitteluun. Autonomista tyévuo-
rosuunnittelua ei voida aloittaa suunnittelemalla kaikkia vuoroja kerralla, vaan suun-
nittelu aloitetaan esimerkiksi suunnittelemalla yksikon yovuorot aluksi. (Kokkonen,
2019. 24-25.)

Autonominen tydvuorosuunnittelu tuo mukanaan usein myo6s haasteita. Y leisin haaste
on tydyhteisbn muutosvastarinta, joka koostuu negatiivisesta asenteesta muutoksiin.
Ty6vuorotoiveiden huomioiminen voidaan myds aluksi kokea raskaana. Y hteiset pe-
lisddnnot voivat tuottaa ongelmia etenkin alku vaiheessa, pelisdédnnét ovat kuitenkin
koko suunnittelu prosessin pohja. Tydvuorosuunnittelusta voi myds koitua stressia
tyontekijoille, mikali heille ei mahdollisteta tarpeeksi aikaa tydvuorosuunnitteluun.
(Kokkonen, 2019. 29.)

Porin Perusturvassa tehdyssa tapaustutkimuksessa tarkasteltiin esimiesten ajatuksia ja
kokemuksia autonomisesta tyovuorosuunnittelusta eri yksikdissad. Tutkimuksissa il-
meni, ettd henkilokunnan tiedon puute on yksi suurimmista haasteista autonomisessa
tyOvuorosuunnittelussa. Tyontekijat usein unohtavat mikd on autonomisen tyévuoro-
suunnittelun idea ja miten sen kuuluisi olla yhteisollistd, eika niinkaan omien tyévuo-
rojen toivomista. Myos tyontekijoiden sitouttamattomuus on kokemusten mukaan hei-
kentanyt tyévuorosuunnittelua. Suunnitteluun sitoutumattomuus on ilmennyt mm. va-
jaina listoina, jolloin joihinkin vuoroihin ei ole yht&é&n hoitajaa ilmoittautunut. (Ran-
tamaki, 2016. 37-38.)

2.6 Systemaattisen kirjallisuuskatsauksen tulokset

Systemaattisen kirjallisuuskatsauksen yhteenvetona kasattiin diaesitys yksikén koulu-
tustilaisuuteen. Tuloksien mukaan on tarke&é luoda yhteiset pelisadnnét, jotta autono-
minen tydvuorosuunnittelu saadaan toimimaan tydyhteisossa mahdollisimman jousta-
vasti. Aluksi suunnittelu vaatii tyontekijoiltd enemman aikaa ja heille tulee myds antaa

mahdollisuus perehtya uuteen tyévuorosuunniteluun.
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Systemaattisessa Kirjallisuuskatsauksessa oli myds tarkoitus perehtyd autonomisen
tydévuorosuunnittelun ongelma kohtiin. Kirjallisuuskatsauksessa selvisi, ettd suureksi
ongelmaksi koettiin kommunikoinnin heikkous seké liialliset vuorotoiveet. Kommu-
nikoinnin heikkous ndkyy muun muassa vaarin ymmarryksind yksikoissa. Perehdy-
tystd autonomiseen tyodvuorosuunnitteluun pidettiin myds tutkimuksissa térkedana
asiana. Mit4 enemman tyontekijoita oli perehdytetty ja valmisteltu autonomiseen tyo-
vuorosuunnitteluun, sitd paremmin suunnittelu toteutui. Monissa tutkimuksissa tyoyk-
sikoissé oli laadittu pelisédnnot, joita jokaisen tyontekijan tuli noudattaa. Kohdeorga-
nisaatioissa ei kuitenkaan ollut vield kokemusta autonomisesta tydvuorosuunnitte-
lusta, joten yhteisten pelisadntdjen luominen jatettiin myéhemmaéksi, kun autonominen
tydvuorosuunnittelu on lahtenyt yksikdssa alkuun. Lisdksi koulutustilaisuuteen osal-
listuneet hoitajat olivat sitd mieltd, ettei turhia sdéntdja kannata luoda ennen kuin on-

gelmakohdat ovat yksikossa selvilla.

Autonominen tydvuorosuunnittelu liitettiin my6s tutkimuksissa osaksi tyéhyvinvoin-
tia. TyGaikaergonomia taasen on osana tyohyvinvointia. Autonomisella tyévuorosuun-
nittelulla todettiin olevan positiivinen vaikutus tyéhyvinvointiin seké sairaslomien va-
henemiseen. Autonomisella tydvuorosuunnitelulla on saatu aikaa tytaikaergonomiaa
siind maarin, ettd tydvuorot sijoittuvat ergonomisesti sopivan pitkilla vapaa- ja lepo-
jaksoilla. Tyontekijat ovat kokeneet, ettd autonomisen tydvuorosuunnittelun avulla on

ollut helpompaa yhdistaa perhe/vapaa-aika osaksi epasaannollistd vuorotyota.

3 PROJEKTIMENETELMAT

Erilaisia projektimenetelmia on lukuisia ja useat niista ovat melko saman tyylisia. Pro-
jektimenetelma& valittaessa tulee miettia mm. Miten monimutkainen projekti on?
Mita riskeja projektilla on? Kuinka iso projekti on? Ja mité tavoitteita projektilla on?
(Pulkkanen 2016.)

Téssa opinndytetyossa kaytettiin systemaattista kirjallisuuskatsausta, jossa tarkoituk-

sena on perehtyd mahdollisimman laajasta jo tutkittuun tietoon. Katsaukseen
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hyvaksytédan vuonna 2013 tai sen jalkeen valmistuneet tutkimukset ammattikorkea-

kouluista tai ylemmiltéd tahoilta.

Kirjallisuuskatsauksessa kerataan kattavasti alkuperéistutkimustietoa. Alkuperdistut-
kimusten laatu arvioidaan, jonka perusteella voidaan olla varmoja laadukkaasta tyosta.
Tutkimustulosten yhdistdmisessa pyritédan selkeddn tulkintaan sek& tehokkaaseen hyo-
dyntamiseen. Tutkimuksia voidaan hakea eri hakukoneiden kautta, jolloin tutkimuksia
voidaan rajata esimerkiksi niiden toteutusian mukaan (Makeld, Varonen & Teperi,
2016. 12.)

Projektissa kaytetiin myds opettamisen eri menetelmid. Tarkoituksena on pitaa kaksi
keskustelevaa luentoa, jossa my6s kuulijoita osallistetaan opetustilanteessa kertomaan

omia mietteitddn sekd kommenttejaan.

Keskustelevan luennon tarkoituksena on lisata keskustelua myos yleison puolessa. Lu-
ennoitsija voi esimerkiksi pyytaa kuuntelijoita pohtimaan jotakin asiaa tai antaa kuun-
telijoille keskustelutehtédvén. Luennoitsija kannustaa myo6s kuulijoita keskeyttdmaan
luentoa ja esittdmadn kysymyksid luennon aiheeseen liittyen. Luennoitsija voi myo6s
karjistaa asioita saadakseen keskustelua aikaiseksi kuulijoissa, jolloin kuulijat voivat

myos kritisoida esitettya asiaa (Helsingin yliopiston www-sivut.)

4 TARKOITUSJATAVOITTEET

Opinnayte tyon tarkoitusta voi luonnehtia neljalla eri piirteelld. Tutkimusta voi ku-
vailla kartoittavaksi, kuvailevaksi, selittavéksi ja ennustavaksi. Kartoittava etsii uusia
nékokulmia ja kehittdd hypoteeseja. Selvittava etsii selitysta tilanteille tai ongelmaan.
Kuvaileva etsii tarkkoja kuvauksia henkildisté ja tapahtumista. Ennustava sananmu-
kaisesti ennustaa tapahtumia tai inmisten toimintoja. Opinnéytetyon tarkoitus kannat-
taa pitaa selkéna, silla kaikkea ei voi yhdessé opinnaytetyossa selvittad. (Hirsjarvi, Re-
mes & Sajavaara 2008, 135-135)
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Tyon tarkoituksena oli suunnitella, toteuttaaja arvioida koulutustilaisuus autonomisen
tydévuorosuunnittelun lahtékohdista. Koulutus tilaisuutta varten tehtiin kirjallisuuskat -
saus aiheesta. Liséksi tarkoituksena oli luoda kattava diaesitys. Diaesitystd voidaan
kayttad yksikossa myos uusien tyontekijoiden perehdytyksessa koskien tyévuorosuun-
nittelua. Koulutustilaisuus toteutettiin marraskuun alussa, jolloin hoitohenkil6kun-
nalle esitettiin diaesitys autonomisesta tyévuorosuunnittelusta, sen toteutuksesta yksi-
kossa sekd systemaattisen Kirjallisuuskatsauksen tuloksista. Palaverissa mukana on
my06s yksikon johtaja Satu Soininen ja tarkoituksena oli, ettd hoitajat voivat esittaa

myo6s kysymyksié sek&d omia kommenttejaan tyévuorosuunnittelusta.

Projektille ominainen piirre on saavuttaa jokin haluttu tavoite. Projekti on selked ko-
konaisuus, jonka avulla saatu kokemus voidaan hyddyntéé tulevaisuudessa. Projektin
tarkoitus méaritellaén aina projektin tilaajan mukaan, eika kahta samanlaista projektia
ole olemassakaan. Projektille ominaisia piirteitd ovat muuttuvat tekijat, joita voivat
olla esimerkiksi ihmiset tai laitteet (Rahkola, 2018. 5-7.)

Opinnaytetyon tavoite ilmaisee opinndytetyon hyddyn toimeksiantajalle. Opinnéyte-
tyo voi esimerkiksi lisatd tuotteen markkinointia ulkomaille ja opiskelija itse kehittya
ammatillisessa kehityksessé kohti asiantuntijuutta. Tavoite kertoo kenelle ja millaista

tietoa, hyOtyé tai osaamista opinndytetyon avulla saadaan. (Hirsjarvi ym. 2008. 16.)

OpinnaytetyOn tavoitteena oli lisaté hoitajien tietoa autonomisesta tydvuorosuunnitte-
lusta, niin ettd jokainen hoitaja ymmartaa autonomisen tydvuorosuunnittelun perustan.
Lisaksi tavoitteena on kehittad yksikén tyévuorosuunnittelua ja tdimén avulla parantaa
tyohyvinvointia yksikossa. Tyonlaatijan henkilékohtaisena tavoitteena oli mahdolli-
simman laaja-alainen Kirjallisuuskatsaus autonomisen tyévuorosuunnittelun paéaperi-

aatteista ja tutkimustuloksista, joiden avulla voitiin koota opetustilanteen diaesitys.
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5 KOHDEORGANISAATIO

Attendo Oy on vuonna 2000 Suomeen rantautunut hoiva-alan yritys. Y'rityksen tarkoi-
tuksena on kehittadé ihmisten terveyteen ja hyvinvointiin vaikuttavavia tekijoita. Laa-
dukkaasti ja kustannustehokkaasti (Attendo Oy www-sivut.) Attendo Latokartano on
syyskuussa vuonna 2015 valmistunut ikdihmisten hoivakoti. Hoivakodissa on nelja
ryhmékotia, jossa kussakin on 15 asukashuonetta. Henkilokunta tyoskentelee yksi-
kdssa ymparivuorokautisesti. (Attendo Oy www-sivut.) Hoivakodin johtajan mukaan
hoivakodissa toimii yksikon johtajan liséksi tiimivastaava, kaksi sairaanhoitajaa, fy-
sioterapeultti, l&hihoitajia sek& perushoitajia ja hoiva-avustajia. Y hteensd yksikgssa on
noin 30 vakituista tyontekijad seka noin 10 vakituista sijaista. Lisaksi yksikossé tyos-

kentelee my0s keikkatyontekijoita.

Y ksikon tydvuorosuunnittelu on aina ollut yksikon johtajan vastuulla. Yksikon johtaja
on laatinut tyévuorot itsendisesti, hoitajien toiveiden pohjalta. Sairaanhoitajat ovat yk-
sikssa suorittaneet jo eradédnlaista autonomista tyovuorosuunnittelua kesasta 2019 al-
kaen. Yksikdssa toimii vain kaksi - kolme sairaanhoitajaa, jotka tekevat paasaantoi-
sesti aamuvuoroja. Heilld on ollut kdyttssé yhdessa suunniteltu tydvuorolista, niin etta

jokaiselle tulee myds viikonloppu vuoroja tasapuolisesti.

Nykyinen tilanne Latokartanossa kuormittaa yksikon johtajaa. Hoitajilta tulee jonkin
verran toiveita ja tydvuorosuunnittelu vie paljon aikaa. Tydvuorot tulee olla valmiina,
aina edellisen viikon perjantaina ennen uuden tyévuorolistan alkua. Listat yksikssa

suunnitellaan aina kuudeksi viikoksi kerrallaan.
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6 PROJEKTIN TOTEUTTAMINEN

6.1 Projektin Suunnittelu

6.1.1 Projektin kdynnistyminen

Projektin suunnittelu aloitettiin tarvekartoituksella yksikossé. ldea opinnaytetyon ai-
heesta tuli hoivakodin yksikon johtajalta. Yksikon johtaja oli jo aikaisemmin ajattelut
uudistaa yksikon tydvuorosuunnittelun autonomiseksi. Johtajan mukaan hoitohenkil-

kunnalle oli tarve saada koulutustilaisuus autonomisesta tydvuorosuunnittelusta.

Opinndytetyon tekija kavi palaverin yhdessa yksikon johtajan kanssa, mité tarkalleen
ottaen koulutustilaisuuteen halutaan. Autonominen tyévuorosuunnittelu oli yksikén
tyontekijoille suurimmaksi osaksi vieras kasite. Sen sijaan yksikon johtaja on hyodyn-
tanyt autonomista tydvuorosuunnittelua jo aikaisemmin tyoeldmassédan. Johtajan
kanssa saatiin helposti yhteinen ndkemys, miten koulutustilaisuus saataisiin onnistu-

maan luontevasti.

Projektissa hyddynnettiin systemaattista kirjallisuuskatsausta, jonka avulla saatiin
mahdollisimman luotettavaa ja ajantasaista tietoa autonomisesta tydvuorosuunnitte-
lusta. Liséksi projektissa kuunneltiin yksikdn johtajan kokemuksia ja ajatuksia koskien

autonomista tyévuorosuunnittelua sekd koulutustilaisuutta.

6.1.2 Kohderyhma

Potentiaalinen kohderyhmé voi muodostua esimerkiksi tyontekijoistd, asiakkaista, yh-
teistydkumppaneista, osakkaista tai omistajista. Kohderyhmd tulee maarittaa tarkasti
ja se tulee my6s huomioida tuotoksessa. Kohderyhma tulisi saada innostumaan ja kiin-
nostumaan asiasta, jotta he haluavat tehdd yhteistyota. (Hayrinen & Vallo. 2012. 19-
23.)

Projektilta odotetaan kdytettavyyttd tyoyksikossa. Kohderyhména toimii Attendo Oy

Latokartanon yksikén hoitohenkilokunta. Liséksi myos Latokartanon uudet tyontekijét
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kuuluvat osaksi kohderyhmaa. Yksikdssa tyoskentelee n. 30 vakituista hoitotyonteki-
ja4, seka 10 vakituista sijaista. Yksikon tyontekijoista osa tekee tyota vain keikkaluon-

toisesti.

6.1.3 Vaiheet ja aikataulu

Tyo aloitettiin elokuussa 2019 aiheen valinnalla ja tarvekartoituksella. Kun aihe ja
tarve saatiin tdsmennettya, laadittiin projektisuunnitelma. Projektin suunnitelma teh-
tiin mahdollisimman tarkasti ja yksityiskohtaisesti. Projektisuunnitelman hyvéaksymi-
sen jalkeen laadittiin osapuolien kesken opinndytetydn sopimus, jonka allekirjoittivat
projektin tekijd, ohjaava opettaja, hoivakodin johtaja sek& osaamisalan johtaja. (LII1TE
1)

Sopimuksen allekirjoitusten jalkeen aloitettiin systemaattisen Kirjallisuuskatsausksen
laatiminen ja tutkimustietoon tarkemmin perehtyminen. Opinnéytetoitaaiheesta l0ytyi
paljon, myds gradu ja ylemman amk:n tutkimuksia oli saatavilla kohtalaisesti. Syys-
kuun puolessa valissa yksikon johtajan kanssa kaytiin keskustelu koulutuspéivista,
jotka valikoituvat marraskuun alkuun. Paadyttiin pitamaan kaksi koulutuspaivaa, jotta
mahdollisimman moni péasisi osallistumaan koulutustilaisuuteen. Koulutustilaisuu-
teen varattiin tunti aikaa. Samaisessa palaverissa kuultiin myds yksikon johtajan toi-
veita powerpoint- esityksen sisallostd koskien koulutustilaisuuksia. Yksikon johtajan
toiveena oli, etta tyontekijoille tuotaisiin esille aiemmin esiintyneitd ongelmakohtia ja

riskej& koskien autonomistatydvuorosuunnittelua.

6.1.4 Riskit ja resurssit

Resurssit voidaan jaotella seuraaviin ryhmiin: henkil6t, raha, koneet ja materiaalit.
Térkein resurssi projekteissa on yleensa raha. (Pelin, 2011. 146.) Resursseissa on kyse
koko projektin hallinnasta, seka siitd, miten hallitsee epdvarmuuden ja, vaihtelevat olo-
suhteet. Kyse on siis riskien hallinnasta. (Ruuska, 2012. 248.) Riskit jaetaan toimin-
nan-, kustannus-, ulkoisiin-, aikataulu- ja tekniikkariskeihin. Yhdessé edelld mainitut
muodostavat riskilistan, joka on projekteissa otettava huomioon projektin onnistu-

miseksi. (Paasivaara ym. 2008. 129.) Riskien hallinnalla tarkoitetaan varautumista
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odottamattomiin tilanteisiin, silla pienetkin ongelmat saattavat johtaa lisakuluihin tai
aikataulun ylitykseen. Riskien hallinta koostuu riskien analysoinnista, riskilistan laa-
timisesta ja yllapidosta, sek& toimenpiteiden sopimisisesta ja seurannasta. (Ruuska,
2012. 250.)

Projektin onnistumisen kannalta aika oli suurena riskind. Ty6n aikataulu oli tiukka ja
ty0 sinalladn vaatii jonkin verran aikaa toteutuakseen. Myos yksin tekeminen tuo tyo-
hon oman riskinsd. Aikataulussa tulisi pysya ja tyon edetd eteenpdin hyvélla tasaisella

vauhdilla.

Tyostd ei suunniteltu tulevan aineistokuluja, sillé tarkoituksena oli kdyttaa vain ilmai-
sia materiaaleja, hyddyntéen Satakunnan Ammattikorkeakoulun kirjastoa seka inter-
netisté 16ytyvia lahteitd. Resurssiksi muodostui ldhinna aika tydn tekemiseen. Y ksikkd

oli entuudestaan tuttu, joten siihen perehtymiseen ei juurikaan kulunut resursseja.

6.1.5 Arviointisuunnitelma

Projektin méaarittelyn ja onnistumisen arviointi ei aina ole kovin yksiselitteista. Pro-
jektille asetetut tavoitteet ovat erilaisia ja usein projektin arvioinnissa nédkokulmia on
monia. Huonosti tehty projektisuunnitelma voi aiheuttaa tilanteen, jossa projektin ti-
lagja ei olekkaan tyytyvainen projektin tuotokseen esimerkiksi lilan véhaisen resurssin
vuoksi. Projektin tekijoiden osaaminen ja ammattitaito ovat projektin onnistumisen
kannalta avain asemassa. Projektin arviointiin tarvitaan aina enemman kuin yhden
henkilén mielipide. (Rahkola, 2018. 53.)

Projektin eri vaiheissa tulisi saada palautetta tekstista. Palautteessa tulisi saada néko-
kulmaa etenkin siséllon merkityksellisyydestd seké jarkevyydesta. Palautteen tulee
olla rakentavaa, mutta kriittistd ja keskusteluakin herattdvad. Vastuu palautteen saami-

sesta on myds kirjoittajalla itsellaén. (Hirsijarvi, Remes & Sajavaara, 2007. 49-52.)

Opinnaytetyon arviointi suunniteltiin tapahtuvan itsearviointina, jolloin tarkastellaan
projektin tavoitteiden tayttymistd sekd tarkoituksen saavuttamista. Lisdksi tyoelamén

taholta arviointi tapahtui suullisesti yksikdon johtajalta. Koulutustilaisuuteen
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osallistuneilta henkil6iltd suunniteltiin kerattdvéan vapaaehtoista palautetta heti palave-

rin loputtua pienen arviointilomakkeen avulla. LIITE 2.

6.2 Projektin toteutus

Suunnitteluvaiheen jalkeen aloitettiin toteuttamaan ty6td. Ty0 toteutettiin systemaatti-
sena kirjallisuuskatsauksen, jonka pohjalta jarjestettiin kaksi saman sisaltdista koulu-

tustilaisuutta Latokartanon hoitohenkilokunnalle.

Koulutustilaisuuden materiaali kerattiin yksikon johtajan toiveiden mukaisesti. YKksi-
kon johtajan toiveena oli saada diaesitykseen kirjallisuuskatsauksen tuloksia, etenkin
autonomisen tydvuorosuunnittelun riskeihin liittyen. Lisaksi tarkoituksena oli keskus-
tella koulutustilaisuuteen osallistuneiden kanssa aikaisemmista kokemuksista seka aja-
tuksista tyfaika-autonomiaan liittyen. Kun diaesitys oli koottu kirjallisuuskatsauksen
osalta, kaytiin yksikon johtajan kanssa palaveri, jossa pohdittiin juuri kyseiseen yksik-

koon liittyvia asioita autonomista tyévuorosuunnittelua koskien.

Yksikon osalta diaesitykseen kerattiin olennainen tieto koskien yksikkoa. Tarkoituk-
sena oli, ettéd tydvuorot suunnitellaan yksikossé paperillisena versiona aina ryhmakoti
kohtaisesti. Liséksi diaesityksessa esiteltiin aikataulu, jolla tydvuoroja suunnitellaan
sekd miehitys, joka jokaisessa vuorossa tulisi tayttya. Pelisd&dnnot yksikossé laaditaan

ryhmakoti kohtaisesti, sen jalkeen, kun tydvuorosuunnittelu on saatu kayntiin.

Koulutustilaisuudet jarjestettiin marraskuun ensimmaisella viikolla. Tilaisuudet jar-
jestettiin yksikdssa tunnin mittaisina koulutuksina. Koulutustilaisuudet aloitettiin ker-
tomalla, miksi kyseinen koulutustilaisuus on jarjestetty ja mika tarkoitus koulutuksella
on. Koulutukset etenivat diaesityksen avulla, jolloin saatiin myds kuulijakuntaa osal-
listettua keskusteluun. Koulutuksien alussa kartoitettiin kuulijoiden aiempi kokemus
liittyen autonomiseen tydvuorosuunnitteluun. Kartoituksessa selvisi, ettei ensimmaéi-
sessd koulutustilaisuudessa kukaan kuulijoista ole aiemmin toteuttanut autonomista
tydvuorosuunnittelua tai ole juurikaan perehtynyt siihen. Toisessa koulutuspaivassa
autonomista tyovuorosuunnittelua oli aiemmin toteuttanut nelja osallistujaa. YKksi-

kdssa kuitenkin oli jo mietitty joulun pyhien tyévuoroja ryhmakoti kohtaisesti yhdessa
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tiiming, joka sinallaan oli jo eréanlaista autonomista tydvuorosuunnittelua hieman pie-

nemmassa mittakaavassa.

Koulutukseen osallistui ensimmaisella kerralla 10 henkil6d, toisessa koulutuspaivassa
osallistujia oli kuusitoista tyontekijad yksikosta. Lisaksi paikalla oli molempina pai-
vind yksikon johtaja, jolta tyontekijoiden oli mahdollista kysyé tarkentavia kysymyk-
sid liittyen juuri yksikon autonomiseen tydvuorosuunnitteluun. Koulutuksien lopuksi
kuulijoilta keréattiin kirjallinen nimeton palaute koskien koulutuksen hyodyllisyytté,
seka koulutuksen pitdjan artikulointia ja esiintymistaitoa. Viimeisen koulutustilaisuu-
den jalkeen esitys lahetettiin yksikon johtajalle, joka jalkautti esityksen paperiversi-
oina ryhmakoteihin. Liséksi yksikon johtajan kanssa kéytiin palautekeskustelu koskien

koulutuspéivié.

Arviointia toteutettiin koko projektin ajan, silla projekti toteutettiin tiiviisséa yhteis-
tyossa yksikon kanssa. Projektin toteutuksessa kuunneltiin tarkasti projektin tilaajan
toiveita sekd ajatuksia koskien projektia. Projektin tiimoilta jarjestettiin palaveri ennen
projekti suunnitelman laadintaa, jolloin kaytiin lapi ajatuksia projektista seka toteutus
ideoita. Suunnitelman laadinnan aikana kaytiin useampi sahkoposti keskustelu vield
suunnitelmaan liittyen. Projektin edetessa toteutettiin puhelin palaveri yksikon johta-
jan kanssa, jossa selvitettiin, miten projekti etenee ja milloin koulutuspéiva yksikossa

jarjestetdan?

Loppuarviointi pidettiin yksikdn johtajan kanssa koulutus tilaisuuksien jélkeen kasvo-
tusten. Koulutustilaisuuksissa kerattiin myos osallistujilta nimeton kirjallinen palaute

koulutuksesta. Tydnlaatijan oma itsearviointi toimi osana loppuarviointia myos.

6.3 Projektin arviointi & pohdinta

Systemaattisen kirjallisuuskatsauksen osalta arviointi tapahtuu lahinnd opinnéytetyén
tekijan itsearviointina. Tietenkin diaesityksen arvioiden pohjaltaan voitiin myds itse
opinndytetydta arvioida. Koko opinnédytetyon prosessin ajan tyonlaatija toteutti itsear-

viointia tekstin sisallosta seka diaesityksen ulkonddstd. Liséksi suullista palautetta
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saatiin opinndytetyon ohjaavalta opettajalta seka yksikon johtajalta, etenkin koskien

diaesityksen sisaltoa.

Koulutustilaisuuksien jalkeen kuulijoilta kerattiin nimeton Kirjallinen palaute, jonka
avulla saatiin laajemmin arviointia koskien koulutustilaisuutta. Arviointilomake koos-
tui kolmesta véittamasta sekéd avoimesta kommentti kentéstd. Vaittamia oli mahdolli-

suus arvioida asteikolla 1-5, jossa 5 oli tdysin samaa mielta ja 1taysin erimielta.

Koulutustilaisuuksista saatu palaute oli hyvaa. Ensimmaéisessd vaittamassa kysyttiin
kuulijan saamaa hydtya koskien autonomisen tydvuorosuunnittelunperehdytysta. En-
simmaéisen koulutustilaisuuden palautteista kdy ilmi, ettd kahdeksan kuulijaa kymme-
nesta oli taysin samaa mieltd koulutuksen hyddysta perehdytykseen. Loput kaksi vas-
taajaa olivat antaneet arvosanan nelja. Toisen koulutuspaivan arvioinnin mukaan kah-
deksan kuulijaa olivat taysin samaa mieltd vaittdman kanssa ja loput kahdeksan olivat

lahes samaa mielta vaittaman kanssa.

Toinen vaittdma koski kouluttajan artikulointia ja sen selkeyttd ja ymmarrettavyytta.
Ensimmaisen koulutuspdivan arvioinnin tuloksissa kahdeksan vastaajaa kymmenesta
oli véittdman kanssa tdysin samaa mieltd. Kaksi vastaajista oli vastannut arvosanalla
4. Toisen koulutuspéivan arviointeja tarkastellessa kuulijoista 13 oli vaittdmén kanssa

samaa mieltd ja loput kolme l&dhes samaa mieltéa.

Kolmannessa vaittdmassa vaitettiin koulutuksen olevan tiivis ja sisdltdvan olennaisen
tiedon. Ensimmaéisend pdivana kaikki vastaajat olivat taysin samaa mieltd véittaman
kanssa. Toisessa koulutuksessa hajontaa oli hieman enemman. Vastaajista viisi oli 1a-

hes samaa mielt4 vaitteen kanssa ja loput 11 vastaajaa tdysin samaa mielta.
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Taysin = Lahes Osittain | Lahes = Taysin

samaa @ Ssamaa samaa eri- eri-
mieltda  mielta mielta mieltda  mielta

Koulutuksesta oli hyodtya

autonomisen ty6vuoro-

suunnitelun  perehdytyk- 16 10

sessa

Kouluttajan  artikulointi

oli selkedd ja helposti ym- 21 5

marrettavaa

Koulutus oli mielestani tii-

vis ja sisalsi olennaisen tie- 21 5

don
Taulukko 2. Koulutustilaisuuksien kyselyn tulokset

Avoimessa kommentti kentdssa palaute oli hyvaa. Koulutustilaisuuksien kerrottiin ole-
van kattava ja monipuolinen. Koulutuksen kerrottiin myds olevan hyddyllinen eika
“ollenkaan pitkastyttdava”. Palaute oli kaiken kaikkiaan positiivista. Koulutustilaisuuk-
sien jalkeen pyydettiin yksikon johtajalta avoin palaute koskien koulutuksia ja niiden
luontevuutta sekd itse esityksen siséltod. Yksikon johtaja oli tyytyvdinen tuotokseen

seké koulutustilaisuuksiin. Esitys oli looginen ja koottu selkeasti.

Opinnaytetyon tarkoituksena oli luoda koulutusmateriaali yksikon hoitohenkilokun-
nalle koskien yksikdssa aloitettavaa autonomista tyévuorosuunnittelua. Projekti toteu-
tettiin aiemmin laaditun suunnitelman mukaisesti ja lopputuloksena saatiin koulutus-

materiaali seka koulutustilaisuudet Attendon Latokartanon hoitohenkilokunnalle.

Koulutusmateriaalia varten tehtiin syystemaattinen Kirjallisuuskatsaus suunnitelman
mukaisesti. Tietoa saatiin kasattua hyvin ja kirjallisuuskatsaukseen valikoituneet aiem-
mat tutkimukset tayttivét laaditut sisadnottokriteerit. Kirjallisuuskatsaus vei aikaa yl-
lattdvan paljon ja tutkimusten Iapi kdyminen oli suhteellisen tyolasprosessi, silld tut-

kimuksia aiheesta loytyi melko paljon.

Koulutusmateriaalin kasaaminen sujui hyvin Kirjallisuuskatsauksen pohjalta, lisaksi
yhteisty0 projektin tilaajan kanssa oli mutkatonta ja melko helppoa, vaikka fyysista
keskusteluaikaa ei aikaiseksi yhteistydtahon kanssa saatu sovittua tyon edetessd, vaan
kommunikointi tapahtuipuhelimen ja sahkopostin valitykselld. Powerpoint-esitys olisi

voinut olla ulkonadltaan visuaalisempi, muttatyon laatijan taito powerpoint-esityksen
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hallinnassa oli melko rajallinen. Powerpoint — esitys hyvaksyttiin yksikon johtajalla
ennen esitystd. Muutamia korjauksia tehtiin ennen varinaista esitystd mm. yksikén

oma aikataulu tyévuorosuunnitteluun liséttiin vield esitykseen johtajan toiveesta.

Aikataulu oli melko tiukka ja kirjallisuuskatsauksen laatimiseen aikaa oli vain noin
kuukauden verran. Powerpoint-esitys kasattiin kolmessa viikossa. Aikataulu kuitenkin
toteutui suunnitellusti ja kiiretta tyon valmistumiseen ei tullut. Ty6 oli valmiina vajaa
viikkoa ennen ensimmadistd koulutuspaivéd. Koulutuspaivat sujuivat aikataulun mu-
kaisesti ja kumpikin koulutus kesti tunnin verran. Tila sekd diaprojektori saatiin kayt-
t6on yhteistydtahon kautta. Eiké tydsta koitunut aineistokuluja tyontekijalle suunnitel-

man mukaisesti.

Tyo6n tavoite saavutettiin ja koulutukseen osallistujien palautteiden mukaan he kokivat
koulutuksen hyddylliseksi osaksi ty6aika-autonomiaan siirtymisessa. Y ksikon tyévuo-
rosuunnittelu kehittyy pikkuhiljaa eteenpdin ja tydhyvinvointia voidaan autonomisen-
tyovuorosuunnittelun pohjalta mitata vasta kun autonominen tyévuorosuunnittelu on
saatu kunnolla kayntiin yksikdssa. Tyon laatijan henkilokohtainen tavoite laajasta ja
monipuolisesta systemaattisesta kirjallisuuskatsauksesta toteutui, mutta kirjallisuus-
katsauksesta kasattu diaesitys olisi voinut olla vield hieman laajempi, toki koulutuk-

seen varattu aika oli rajallinen.

Koulutusmateriaali jai yksikon omaan kéyttoon. Tyon laatija ei sindlladn koulutusma-
teriaalia voi hyodyntéda, mutta Kirjallisuuskatsausta on mahdollista hyédyntaa myds
tulevassa tyoelamassd. Tarkoituksena on, ettd yksikko jatkaa autonomisen tyévuoro-

suunnittelun kayttoonottoa yksikon johtajan johdolla.

Koulutustilaisuudessa olisi ollut hyddyllista esitelld jo tydvuorosuunnittelua kaytan-
ndssd, mutta materiaalia ei t&ssa kohtaa ollut viel& valmiina hoitajille esitettévaksi.
Sikéli koulutuksissa olisi ollut enemmén aikaa olisi osallistujat voineet suunnitella
leikkimieliset tyovuorot viikoksi. Tallgin hoitajat olisivat saaneet kdytannon harjoitte-

lua sekd padsseet testaamaan ryhmatydtaitojaan.

Jatkossa voitaisiin tutkia, miten autonominen tyévuorosuunnittelu on vaikuttanut yk-

sikon tyohyvinvointiin. Yksikén ty6hyvinvointia voitaisiin tarkastella vield ennen
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autonomiseen tyovuorosuunnitteluun siirtymistd ja uusi tutkimus voitaisiin toteuttaa
esimerkiksi ensi vuonna samaan aikaan, jolloin autonominen tyévuorosuunnittelu olisi

ollut jo lahes vuoden yksikon kaytossa.

Ammatillisen kasvun osalta tyo opettiesiintymistaitoja seké toi rohkeuttaja varmuutta
yleisOlle esiintymiseen. Lisaksi tyo toi kehittdmisintoa tyoskentelemiseen, eiké kehit-
tamisideoiden esille tuominen ole enda niin vaikeaa ja haastavaa. Ty0 vaati syventy-
misté sekd perehtymistd asioihin ja ennen kaikkea ty6eldmén kanssa tehtéva yhteistyo

teki tyosta merkityksellisen.
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