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KÄSITTEIDEN MÄÄRITTELY 
 
 
Windows Autopilot 

 Uuden tietokoneen käyttöönottamisen tehostamisen viimeisin ratkaisu. 

 

Windows Server 2016 

 Palvelinkäyttöjärjestelmä, joka on alustana ohjelmistoille. 

 

System Center Configuration Manager 

SCCM -ohjelmisto, jonka avulla voidaan hallita monipuolisesti suuria määriä tieto-

teknisiä laitteita.  

 

Deploy Käyttäjille tai laitteille kohdistettava jakelu. Jakelu voi olla pakottava (required) tai 

käyttäjän valitsema (available). 

 

Collection Käyttäjiä tai laitteita oleva joukko, jolle kohdistetaan jakeluita (Deploy). 

 

Package Asennettavan ohjelman ja komennot sisältävä paketti. 

 

Program Ohjelma, jolla asennus suoritetaan. Sisältyy pakettiin (Package). 

 

Boundary Fyysisen palvelimen kanssa keskustelevien laitteiden rajaaminen. 

  

Distribution Point 

 Asennettavien ohjelmien jakelupiste. 
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1 JOHDANTO 
 

 

Tässä opinnäytetyössä laajennetaan System Center Configuration Manager -ohjelmiston käyt-

töönottoa Keski-Pohjanmaan koulutusyhtymässä. Ohjelmistoa on otettu käyttöön yhdessä op-

pilaitoksessa, ja laajempi käyttö helpottaisi laitteiden asennuksia. Tärkeä asia on myös mak-

sullisten ohjelmistojen määrän hallitseminen tietokoneen elinkaaren aikana. System Center 

Configuration Manager -ohjelmiston avulla voidaan tätäkin hallita. Alkuperäisenä tarkoituksena 

oli myös koneiden käyttöjärjestelmän käyttöönottaminen System Center Configuration Mana-

ger -ohjelmiston avulla. Käyttöönottamista on testattu ja käytetty, mutta laajaan käyttöön sitä 

ei oteta, koska siihen on tulossa toinen järjestelmä: Azure Autopilot. Toimintaympäristö on op-

pilaitosympäristö, jossa on laitteita noin 1 700 sekä käyttäjiä noin 5 700, henkilökunta ja oppi-

laat yhteenlaskettuna. 

 

Olen tutustunut System Center Configuration Manager -ohjelmistoon käymällä Sovelton järjes-

tämän koulutuksen Administering System Center Configuration Manager, joka oli neljän päivän 

koulutus. Koulutuksen jälkeen oppia on tullut ohjelmaa käyttämällä. Ohjelmiston asennuskieli 

on englanti, ja tämän vuoksi työssä on käytössä englanninkielisiä termejä. 
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2 KESKI-POHJANMAAN KOULUTUSYHTYMÄ 
 

 

Keski-Pohjanmaan koulutusyhtymä on vuonna 1995 perustettu koulutus- ja kehittämisorgani-

saatio. Toimielimiä ovat yhtymävaltuusto, yhtymähallitus ja tarkastuslautakunta. Toimipaikat 

ovat Keski-Pohjanmaan alueelta. 

 

Ammatillisen koulutuksen tavoite on parantaa ammatillista osaamista ja edistää alueen työlli-

syyttä. Työelämän kanssa koulutusyhtymässä tehdään yhteistyötä muun muassa projektitoi-

minnassa, jonka avulla parannetaan alueen työpaikkojen osaamista. 

 

Ammatillista koulutusta koulutusyhtymässä on mahdollista opiskella monipuolisesti eri aloilla. 

Koulutusaloja ovat muun muassa hyvinvointi-, liiketalous- ja luonnonvara-alat sekä oppisopi-

muspalvelut. Keski-Pohjanmaan koulutusyhtymän organisaatiokaaviossa (KUVA 1) on kaikki 

alat nimettynä. 

  

Koulutusyhtymän tunnuslukuja vuodelta 2018 

 

• 6 toimipaikkaa: Ammattikampus ja Hyvinvointikampus Kokkolassa, Kannus, Kaustinen, 

Kälviä ja Perho 

• 35,15 miljoonan euron liikevaihto   

• 422 työntekijää 

• 5 304 tutkinto-opiskelijaa  

• 1 722 opiskelijaa yritys- ja henkilöstökoulutuksessa 

• 699 opiskelijaa muussa koulutuksessa (työvoimakoulutus, VALMA) 

• 1 034 opiskelijaa kansanopistossa 

• 65 eri tutkintoa 

• 57 projektia 

• opiskelijatyytyväisyys 4,2 (asteikolla 1-5) 

 

Internet-sivu: (Keski-Pohjanmaan koulutusyhtymä 2019.) 
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KUVA 1. Keski-Pohjanmaan koulutusyhtymän organisaatiokaavio 

 

 

IT-tukipalvelut 
 

IT-palvelut on osa koulutusyhtymän hallintopalveluja. Henkilöstöä IT-palveluissa on yhdeksän: 

IT-palvelupäällikkö, viisi IT-suunnittelijaa sekä kolme IT-asiantuntijaa.  

 

IT-palveluiden työtehtäviin kuuluu mm. it-laitteistojen sekä tietoliikenneverkkojen ylläpito kou-

lutusyhtymässä. Vastuut on jaettu IT-henkilöstön kesken asioittain ja toimipaikoittain. Uuden 

suunnittelua, testausta sekä käyttöönottamista tehdään pienissä tiimeissä. Paljon työtä ja ide-

ointia tehdään koko henkilöstöllä, koska IT-henkilöitä on kuitenkin vain yhdeksän ja kaikkien 

mielipiteet on hyvä ottaa huomioon. 
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3 SCCM-OHJELMAN ESITTELY 
 

 

System Management Server julkaistiin vuonna 1994. Alkujaan ohjelma oli raskas eikä se ollut 

suosittu. System Management Server -tuotteesta julkaistiin uusia kehittyneempiä versioita vuo-

sina 1999 ja 2003. Versioihin tuli uusia ominaisuuksia, esimerkiksi graafinen käyttöliittymä ja 

vuoden 2003 päivitykseen tuki käyttöjärjestelmien asentamiselle. Internet-sivu: (Valtaharju 

2017, 21-22.) 

 

Vuonna 2007 tuotteen nimeksi vaihtui System Center Configuration Manager. Muutoksen 

myötä tuli tuki Windows-tietoturvapäivityksien jakamiselle. Internet-sivu: (Valtaharju 2017, 21-

22.) 

 

Vuoden 2012 versiossa tuli tuki myös mobiililaitteiden hallintaan sekä monipuoliset ohjelmisto-

jakelut. Uusin versio on System Center Configuration Manager 1906. Internet-sivu: (Valtaharju 

2017, 21-22.) 

 

SCCM-ohjelma on työkalu, jonka avulla saadaan järjestykseen sekalaiset työympäristöt. 

SCCM-palvelimelle otetaan yhteys Configuration Manager Console ohjelmalla. Alla ohjelmasta 

otettu kuvakaappaus (Kuva 2).  

 

 
KUVA 2. SCCM-Manager-näkymä  
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4 SCCM-OHJELMAN KÄYTTÖÖNOTTO 
 

 
4.1 Alkutilanne Keski-Pohjanmaan koulutusyhtymässä 
 

Koulutusyhtymällä ei ole koneiden automaattista asennustoimintaa, vaan koneet asennetaan 

asennustikulla käsin yksi kerrallaan. Tikulta asentuu Microsoft Windows -käyttöjärjestelmä 

sekä oppilaitoksessa käytössä olevat perusohjelmat, esimerkiksi Microsoft Word sekä Excel. 

Jokainen asennus vaatii paljon käsityötä, ja yhden koneen asentamisessa menee paljon aikaa. 

Asennustikun ohjelmisto vanhenee suhteellisen pian, koska Windows -päivityksiä tulee vähin-

tään kerran kuukaudessa. Uusien päivityksien hakeminen myös hidastaa koneiden asenta-

mista. 

 

Koulutusyhtymällä on toimipaikkoja Keski-Pohjanmaan alueella, ja tämän vuoksi maantieteel-

lisesti kauimmaiset sijaitsevat suhteellisen kaukana pääpaikasta Kokkolasta. Liikkumiseen me-

nee paljon aikaa, minkä vuoksi tekniikan päivittyminen voi kestää kauan. SCCM-ohjelma mah-

dollistaa tasa-arvoiset toimitukset kaikkialle. 

 

Koulutusyhtymässä uusien koneiden asentamiselle ja koneiden uudelleenasentamiselle on pit-

kään suunniteltu automatisointia. SCCM-ohjelmisto on valittu ohjelmistojen jakamiseen ja uu-

den koneen käyttöönottoon. Ohjelmistoa on testattu yhdessä toimipaikassa ja todettu hyväksi. 

Tämän vuoksi on tarkoitus laajentaa SCCM-ohjelman käyttöä myös muihin toimipaikkoihin. 

 

 

4.2 SCCM-palvelimen asentaminen 
 
Palvelin on asennettu VMware -ympäristöön, ja käyttöjärjestelmänä on Windows Server 2016. 

Käytössä oleva versio on System Management Server 1906. Ohjelma on päivitetty asenne-

tusta versiosta System Management Server 1702.  

 

SCCM-palvelin tarvitsee toimiakseen Active Directoryn sekä DNS- ja DHCP-palvelimet. Palve-

limet ovat olleet käytössä jo valmiiksi, joten asennus voitiin tehdä. Asennuksen aikana määri-

teltiin SCCM:n vaatimat roolit. Palvelimen rooliksi tuli Primary Site ja Site-nimeksi tuli KP1. 
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Jakelupisteenä on lisäksi HYV-DP01. SCCM-ohjelman näkymä asennetuista rooleista koulu-

tusyhtymällä on esitetty kuvassa 3. 

 

 
KUVA 3. SCCM-palvelimen roolit  

 

Tietokone- ja käyttäjäresurssit pitää saada SCCM:n hallintaan, jotta niille voidaan jaella ohjel-

mistoja. Määrittely tehdään SCCM-hallintakonsolin Discovery methods -toiminnolla. Toimin-

nolla haetaan Active Diroctoryn tiedot SCCM-hallintaan. Tiedot, jotka haetaan, ovat käyttäjä- 

ja konetilit. Kuvassa 4 on yhteydet, jotka on määritelty koulutusyhtymän SCCM-ohjelmassa. 
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KUVA 4. Discovery methods  

  
4.3 Asennuspakettien määritteleminen 
 

Asennuspakettien määritteleminen on aloitettava kulloinkin olevasta tarpeesta: tarvitaanko 

useampi paketti samasta ohjelmasta tai ohjelmakokonaisuudesta. Asennuspakettien määritte-

leminen SCCM-palvelimelle on suhteellisen samanlaista riippumatta varsinaisesta ohjelmasta. 

Asennuspaketille on kaksi hieman erilaista vaihtoehtoa. Asennuspaketit määritellään koh-

dassa Application Management ja siellä joko Applications tai Packages -valinnalla. Näkymä on 

esitetty kuvassa 5. 

 

• Application -kohdassa hallitaan ja otetaan käyttöön ohjelmia käyttäjille ja koneille sekä 

määritellään sääntöjä ohjelmien asennukseen ja poistamiselle. 

• Packages -kohdassa hallitaan paketteja, jotka sisältävät asennettavat ohjelmat. Oh-

jelma otetaan käyttöön käyttäjille ja koneille. 

 

Vaihtoehtojen erona on, että Applicationin kautta ohjelmien versiohistoria pysyy asennuspake-

tin mukana. Ohjelman uusi versio tulee samaan ohjelmakokonaisuuteen.  

 

 
KUVA 5. SCCM-Manager näkymä  
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Esimerkkinä käytän tässä uutta Adobe Acrobat -ohjelmakokonaisuutta, jossa on useita asen-

nusmahdollisuuksia. Olemme tehneet seuraavasti asennuspaketteja käyttötarkoituksen mu-

kaisesti: 

 

• Named User Acrobat 

• Named User Minimum 

• Named User Full 

• Named User Self-Service 

• Shared User Acrobat 

• Shared User Minimum 

• Shared User Full 

 

Merkinnät tarkoittavat seuraavia asioita: 

 

Activation 

• Named User  Henkilöstön omassa käytössä oleviin koneisiin 

• Shared Device Luokkakoneisiin, yhteiskäytössä oleviin koneisiin 

 

Activation tässä kohdassa tarkoittaa lisenssin mukaisesti määriteltyä asennuspakettia. Named 

on tietyn henkilön koneen lisenssi ja shared puolestaan yhteiskäytössä olevassa koneessa 

oleva lisenssi. 

 

Package Name 

• Acrobat Pelkkä Acrobat 

• Minimum Acrobat, Photoshop ja Bridge 

• Full  Kaikki sovellukset 

• Self-Service Pelkkä Creative Cloud -sovellus, jolla käyttäjä itse asentaa valitse-

mansa Adobe sovellukset 

 

Adobe Acrobatin uusimman version jakeluun olemme valinneet Packages -vaihtoehdon. Valit-

simme tämän vaihtoehdon, koska ohjelmiston lisenssit muuttuivat uudenlaisiksi eikä vanha 

tapa onnistunut enää. Tämän vuoksi vanha ohjelma täytyi ensin poistaa koneilta ja sitten vasta 

ajaa uusi ohjelmapaketti.  
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4.4 Adobe Acrobat Full 
 

Ohjelmiston Full -paketin määritteleminen SCCM -ohjelmaan tapahtuu Software Libraryn Ap-

plication Managementin kohdassa Packages. Adoben ohjelmien paketeille on tehty oma kan-

sio, jonne paketti määritellään. 

 

Paketin määritteleminen on tehtävä Create Package -toiminnolla. Alla on esimerkki tehtynä 

kohta ja kuva kerrallaan selityksineen. 

 

Ensimmäiseksi täytyy paketille määritellä minimissään nimi ja se mistä asennusohjelma löytyy 

eli polku, jossa varsinainen asennusohjelma sijaitsee. Hyvä on kuitenkin lisätä kuvaus, kieli 

sekä ohjelman bittisyys. Meillä bittisyydeksi valittiin 64.  

 

 
KUVA 6. Adobe-paketin alkumääritykset  

 

Seuraavaksi täytyy valita ohjelman asennuksen tyyppi eli onko ohjelma normaali koneelle 

asennettava ohjelma vai tehdäänkö vain asennuspaketti. Valitsimme normaalin koneelle asen-

nettavan ohjelman paketin.  
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KUVA 7. Adobe-paketin tyylin valinta 

 

Asennuksen nimi ja tarkka asennustiedosto täytyi vielä valita uudestaan aikaisemmin valitusta 

hakemistosta. Valittava on myös asennustapa, ja valitsimme normaalin tavan. Seuraava tärkeä 

valinta oli, miten asennus tulee suorittaa, eli pitääkö käyttäjän olla kirjautuneena koneelle, käyt-

täjä ei ole kirjautuneena koneelle vai suoritetaanko asennus kummassa tahansa vaihtoeh-

dossa. Valitsimme vaihtoehdon kummassakin tapauksessa, koska se tuntui parhaimmalta 

vaihtoehdolta.  

 

 
KUVA 8. Adobe-paketin ohjelman määritykset  
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Asennuspaketille täytyi tehdä vielä muutama määritys. Ennen varsinaista asennusta voidaan 

haluttaessa suorittaa toinen ohjelma, esimerkiksi vanhan ohjelman poistaminen. Haluamme 

tehdä poistamisen käsin, koska ohjelman lisenssi muuttui radikaalisti ja siksi ei asennuspake-

tille määritelty poistamista. Toinen haluttaessa tehtävä valinta on käyttöympäristön valitsemi-

nen asennukselle. Valittava on joko kaikki käyttöympäristöt tai esimerkiksi Windows 7 ja Win-

dows 10.  

 

 
KUVA 9. Adobe-paketin ohjelman asennuksen vaatimukset 

 

Asennuspaketin vaiheessa Summary näytetään valitut tiedot yhdellä sivulla, ja samat tiedot 

näytetään uudestaan asennuspaketin muodostumisen jälkeen kohdassa Completion. Nyt 

asennuspaketti on valmis varsinaisesti otettavaksi käyttöön. 
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KUVA 10. Tehdyn asennuspaketin valmistuminen sekä yhteenveto  

 

Jotta tehty asennuspaketti tulee käyttöön, täytyy se jakaa käytössä oleville kanaville. Kanavat 

valitaan ja määritellään toiminnon Distribute Content toiminnon avulla. Toiminto löytyy nimen 

kohdalla avattavasta valikosta (KUVA 11). 

 

 
KUVA 11. Adobe-paketin levittämisen kanavien määrittäminen  

 

Kuten aikaisemminkin, jokaisessa kohdassa täytyy määritellä nimi paketille. Ohjelman jakelun 

ollessa kyseessä täytyy myös jakelulle määritellä nimi. Käytämme selvyyden vuoksi samaa 

nimeä kuin jakelupakettia määriteltäessä.  
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Seuraava määrittely jakelulle on valita varsinaiset jakelukanavat eli Distribution Point. Meillä 

on käytössä kaksi jakelukanavaa: HYV-DP01.KPEDU.LOCAL ja SCCM.KPEDU.LOCAL. Va-

litsimme molemmat, koska jakelupaketti on tarpeen kohdistaa koulutusyhtymän kaikkiin tieto-

koneisiin. Completionin eli yhteenvedon jälkeen jakelupaketti lähtee siirtymään jakelukanaville. 

Kun siirtyminen on valmis, näkyy tieto asennuspaketin Summary -kohdassa. Tässä vaiheessa 

ei vielä paketti lähde asentumaan koneille, koska ei ole tietoa, mille koneille asennus tehdään. 

Summary -kohdan näkymä on selkeä ja näyttää tässä esimerkkitapauksessa menneen onnis-

tuneesti (Kuva 12). 

 

 
KUVA 12. Jakelupaketin siirtyminen jakelukanaville  

 

Tehty asennuspaketti saadaan laitettua jakoon käyttäjille ja laitteisiin, kun sille määritellään 

käyttäjä- tai laiteryhmä jakamista varten. Käyttäjän tai käyttäjäryhmän valinta tehdään toimin-

nolla Deploy. Jokaisessa kohdassa on samat tietyt määrittelyt, eli kohtaan General määritel-

lään ohjelman nimi ja valitaan kokoelma eli ryhmä, jolle asennus jaetaan. Valittava ryhmä voi 

olla käyttäjäryhmä tai laiteryhmä. Valittavat ryhmät tulevat järjestelmään koulutusyhtymän Ac-

tive Directorystä, jossa on tieto verkon laitteista sekä käyttäjistä. Asennuspaketille valitsimme 

käyttäjäryhmän ja sieltä kaikki käyttäjäryhmät (All User Groups). 

 

Tässä vaiheessa voidaan lisätä vaihtoehtoisia jakelukanavia, mutta meillä vaihtoehtoisille ka-

naville ei ole tarvetta. Lisäksi on valittava jakelun tapa, eli onko ohjelman asennus valittavana 

käyttäjällä vai meneekö asennus ilman käyttäjän toimia. Meillä valinta on jälkimmäinen eli ilman 

käyttäjän toimia. 

 

Jakelupakettien jakelu koneille voidaan ajastaa alkamaan määriteltynä ajankohtana ja jakelu-

paketin poistumiseen jakelusta voidaan määritellä poistumisaika. Jakeluaika voidaan määri-

tellä viikoittain, kuukausittain tai oman valinnan mukaisesti ajoitettuna. 
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Käyttäjän toimenpiteiden valinnassa voidaan antaa käyttäjälle oikeus asentaa asennuspaketti 

heti ja asennuksen mennä huoltoikkunan ulkopuolella. Valintamme on tehdä muutokset valit-

tuna aikana tai huoltoikkunan aikana. Huoltoikkunalla tarkoitetaan aikaa, joka on ilmoitettu 

säännöllinen ajankohta esimerkiksi päivityksien tekemiselle ja mahdollisille katkoksille toimin-

nassa. Huoltoikkuna voi olla vaikka torstaisin kello 7 - 9 tai joka kuukauden tiistaina kello 3 - 8.  

 

Jakelupaketille täytyy määritellä myös, miten asennuksen yhteydessä tehdään: ladataanko 

asennuspaketti koneelle vai suoritetaanko asennus palvelimelta. Valinta on suorittaa asennus-

paketti paikallisesti koneelta paketin lataamisen jälkeen. Esimerkin asennuspaketti on suuri, ja 

siksi tämä vaihtoehto on suositeltava.  

 

Yhteenveto valituista toimenpiteistä sekä tieto siitä, että valinnat on tehty oikein jakelupaketissa 

(Kuva 13). Asennuspaketti on nyt käytössä.  

 

 
KUVA 13. Yhteenveto valinnoista  
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4.5 Koneen käyttöönottaminen 
 

SCCM-ohjelmassa tulee uuden koneen asentamiselle määritellä oma asennuspaketti. Asen-

nuspaketti määritellään kohtaan Operating Systems. Paketti on tehtäväjono, jossa on määri-

telty koneen levyjen tyhjentäminen, haluttu käyttöjärjestelmä ja tarvittaessa myös ohjelmien 

asennukset. Määrittelimme ensimmäiseksi koneen levyjen tyhjentämisen ja käyttöjärjestelmän 

asentumaan levylle. Seuraavaksi asennettiin verkkoasetukset sekä koneen laitteen omia aju-

reita, muun muassa näytönohjain ja verkkokortin ajurit. Viimeisenä meillä asentuu Office 365 

koneelle. Yhteenveto asennuksen määrittelyistä on kuvassa 14. Asennuksen jälkeen on kone 

käytettävissä ja mahdolliset ohjelmien lisäykset tulevat automaattisesti SCCM:n avulla myö-

hemmin.  

 

 
KUVA 14. Koneen asennuspaketin tiedot  

 

 

4.6 Testaaminen käytännössä 
 
Uuden koneen asentaminen käyttäjän omalla työpisteellä onnistui käynnistämällä kone Boot -

menun kautta verkosta. Tällöin kone otti yhteyden SCCM palvelimeen ja sieltä käynnistyi 

Boot.exe, jonka valikosta pystyi valitsemaan oikean kuvan koneen asentamiselle. Koneiden 

automaattista asentamista ei jatkossa käytetä SCCM:n kautta, vaan käyttöönotossa on Azure 
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Autopilot. Periaate on kuitenkin sama, eli kone käynnistetään käyttäjän pöydällä ja asetukset 

asentuvat automaattisesti koneelle. 

 

Ohjelmien asentaminen ja päivittäminen etänä tehtiin yleensä ajastetusti esimerkiksi yöaikaan 

tai viikonloppuisin. Asennuksen testaaminen tehtiin vain toteamalla, että ohjelma on asentunut 

koneelle, koska asennukset tehtiin yöaikaan. 
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5 YHTEENVETO 
 

 

SCCM-palvelin asennettiin palvelinverkkoon, johon on yhteys koulutusyhtymän verkoista. Pal-

velimelle asennettiin asennuspaketteja oppilaitoksen eri toimipaikkoja varten. Samaa asennus-

pakettia voidaan hyödyntää jokaisessa toimipaikassa, ja sen seurauksena toiminta tehostuu 

koulutusyhtymällä.  

 

SCCM-palvelimen käyttö laajenee tulevaisuudessa, koska olemme ottamassa käyttöön Azure 

Autopilot -ohjelmistoa. Koneiden käyttöönoton Azuren ja SCCM:n avulla pitäisi olla helppoa ja 

erittäin automaattista. Tulevaisuuden haaveena on, että uusi kone tilataan suoraan käyttäjälle, 

hän ottaa koneen laatikosta ja kytkee verkkoon sekä laittaa koneen päälle. Tämän jälkeen 

kaikki tarvittavat ohjelmistot asentuvat koneelle automaattisesti. Azure Autopilotin kautta asen-

tuu käyttöjärjestelmä koneelle ja kone yhdistetään oppilaitoksen järjestelmään. Asennuksen 

jälkeen SCCM-pakettien kautta tulevat ohjelmat koneelle. Internet-sivu: (Tivi 9.4.2019) 

 

 
KUVA 15. PC:t käyttöön itsepalveluna pilvestä  
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