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1 JOHDANTO

Suomessa eletddn aikakautta, jossa suuret ikdluokat ovat siirtymassa elédkkeelle. Tamé
vaikuttaa myos yritysmaailmassa tapahtuviin muutoksiin. On arvioitu, ettd seuraavan
kymmenen vuoden aikana yrittajan ikaantymisesta johtuva omistajanvaihdos on edessé lahes
50 000 suomalaisyrityksessd. Useimmat tutkimukset arvioivat, ettd noin 24 prosenttia yrityksista
pyrkii I0ytdmaan yritykselle jatkajan omasta perhepiiristadn. Kuitenkin halukkuus
yrityksen sukupolvenvaihdokseen vaikuttaa yrityksen koon mukaan. Esimerkiksi yli 20
henkilon yrityksessa halukkuus sukupolven vaihdokselle on jopa 41 prosentilla, kun taas
vaihtoehtoisesti yhden tyontekijan yrityksissa olisi vain noin 9 prosentilla halukkuutta
sukupolvenvaihdokseen. Yritykset joissa sukupolvenvaihdos tapahtuu, on suunnitelmissa
voimakasta yrityksen kasvattamista ja myos yrityksen kehittdmiseen panostetaan. Tama
tarkoittaa, ettd sukupolvenvaihdoksen tehneet yritykset tai ne yritykset missa se on

tapahtumassa, tulevat kasvamaan ja se vaikuttaa talouteen ja tyollisyyteen.

Suomen hallitus on uusimmassa julkisen talouden suunnitelmassa 2020-2023 linjannut
valtiontalouden yhdeksi merkittadvimmaéksi tasapainotuksen saajaksi ty6llisyysasteen
nostaminen 75 prosenttiin vuoden 2023 loppuun mennessa. Tama tarkoittaisi uusia
tyopaikkoja 60 000. Kuitenkin valtiovarainministerio arvioi, etta tyollisyysaste on
jaddmassé 73 prosentin tuntumaan vuonna 2023, jos tyollisyyteen vaikuttavia toimia ei
tehda. Yrityksien kannalta yksi oleellinen asia on olla riittdvasti osaavaa tydvoimaa

saatavilla, jotta uudet tydpaikat saadaan taytettya

Siksi tdman tutkimuksen tarkoituksena on selvittdd mité4 on yrittdminen ja mita se ihmiseltd
vaatii, joka haluavat ruveta yrittdjaksi. Minkalaisien haasteiden ymparilla yritt4j& on uuden
yrityksen perustamisen kanssa. Liséksi samalla kartoitetaan yritysrakenteita, tehtyja ja
mahdollisia tulevia sukupolvenvaihdoksia paikallistasolla seka saada selvyytta ongelmista,
mitka voisivat olla esteend uusien tydpaikkojen tayttdmiselle. Tutkimuksen kohdealue on

Mikro- ja pienyrittajissa.

Aikaisempien tutkimuksien perusteella suurin osa yrityksista Suomessa on Mikroyrityksié,
pienyrityksia ja PK- yrityksid. Myos tdma tutkimus osoittaa, ettd paikallistasolla p&d&asiassa
yritykset ovat edelld kuvattuja. Vain muutama yritys on isompia. Siksi merkittéva rooli



paikallistason yrityksilla onkin juuri yksin yrittajilla tai perheyrityksilla, jotka padasiassa
ovat paikkakuntalaisia ja tuovat paikkakunnalle tyollisyytté ja talouskasvua.



2 SIEVIN YRITTAJAT RY

Sievin Yrittajat ry on paikallisyhdistys, joka kuuluu Suomen yrittajiin, maamme
suurimpaan keskusjérjestoon sekd Keski-Pohjanmaan yrittajat ry:n. Sievin Yrittdjat ry on
vuonna 1968 perustettu etujarjesto ja se koostuu 63 yksityisesta yrittajajasenesta.
(yrittajat.fi)

Paikallisyhdistyksen tavoitteena on edustaa jasenkuntaa kunnallishallinnossa ja tuoda esille
yrittajien huolia yhteiskunnasta, taloudesta ja tyomarkkinapoliittisista asioista.
Tarkoituksena on parantaa paikallisien yrittdjien asemaa ja edellytyksia seka kehittaa
yrittdjdyhteiskuntaa. Toiminnan tavoite on saada kasvatettua jadsenmaaraé ja parantaa
yrityksien sosiaalista ja taloudellista asemaa. Yrittdjien perusarvot, jotka ovat jarjeston

toiminnan l&htokohtana ovat; vastuu, vapaus ja luovuus. (yrittajat.fi)

Keski-Pohjanmaan yrittdjat ry toimii Suomen yrittajien virallisena aluejérjestond, johon
kuuluu 22 eri paikallista yrittdjayhdistysta. Yrittajajarjestd on alueen suurin ja merkittavin
elinkeinoeldman jarjesto ja jasenia alueella on n.2700. Keski-Pohjanmaan yrittdjat ry on
yksi Suomen Yrittajien 20 aluejarjestosta. (KUVA 1)

Keski-Pohjanmaan yrittdjat ry strategiset tavoitteet kaudelle 2015-2020 jakautuvat
kolmeen p&&alueeseen, jotka ovat; Arvot, jotka madrittavat toiminnan perustan. Missio,
joka madrittaa toiminnan tarkoituksen ja Visio, joka madarittaa tavoitetilaa strategiakauden
paattyessa. (strategia 2015-2020)

Suomen Yrittajat on elinkeinoeldman suurin keskusjarjesto, jossa on yli 115 000
jasenyritysta. Keskusjarjeston jasenyrityksien rakenne vastaa suomalaista yritysrakennetta.
Jasenind on kaupan, liikenteen, palvelujen, teollisuuden ja urakoinnin toimialayrityksié.
Jasenet jakautuvat yksinyrittdjiin ja tyonantajayrityksiin tasaisesti. Suomessa on
ty6nantajayrityksia n. 90 000 joista Suomen Yrittdjiin kuuluu n. 50 000 yritystd. Suomen
Yrittdjat jarjestd koostuu n. 400 paikallisyhdistyksestd, 20 aluejarjestosta ja 60

toimialajarjestosta.
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KUVA 1. Keski-Pohjanmaan yrittgjien aluekartta.



3 MITA ON YRITTAMINEN

Yrittdminen on yksi tyon tekemisen muoto ja johon on halua seké tahtoa toimia yrittajané.
Tama on tietoinen valinta ja ennen yrittajaksi alkamista on se huolella kypsytelty ja
harkittu ajatus yrittajyydesta. Paatos yrittdjyyteen on kuitenkin aina hyppy
tuntemattomaan, jossa on yritysideaasi liittyvia mahdollisuuksia ja riskitekijoita. Yrittajyys
vaatii my6s rohkeutta ja taitoa hallittujen riskien ottamiseksi. (Viitala & Jylha 2010).
Yksinkertaisin syy yrittajaksi ryhtymiselle on kuitenkin raha. Perinteisten selityksien
mukaan perustetaan yrityksia ja otetaan riskej& saadakseen voittoja. (Jarvinen & Kari 2017,
31). Kuten bisneskoulukirjassakin sanotaan: "Jos haluat rikastua, sinun taytyy perustaa
oma yritys ja sijoittaa” (Kiyosaki, R. Lechter, S. 2001, 10). Hyvatkaan
yrittdjdominaisuudet eivat kuitenkaan takaa yrittdmisessé onnistumista. Parhaimmillaankin

ne antavat valmiudet yritt4& ja menestya (Holopainen & Levonen 2003, 16).

Yrittdjaksi haluavalla on tarkeatd olla hyva paineensietokyky, itsevarmuus, sitkeys ja
vahva usko omaan yritysideaansa. Yrittdjyys saa ihmisen pyrkimaan tuloksellisuuteen
vieden vastuullisesti asioita eteenpéin luoden samalla uutta (Tieto 2014). Yrittajyyteen
liitetdén kasitteita ulkoisesta yrittdjyydesta ja sisdisesta yrittajyydestd. Naiden erona
pidetdén sitd, etta ulkoinen yrittaja toimii itsendisena yrittajana ja sisdinen yrittaja
yrittdjamaista tyoskentelya tyosuhteessa. (Tieto 2014). Aloittavan yrittajan on hyva
huolehtia myos talouden tasapainoista. Yritykselle syntyy kuluja jatkuvasti palkkakuluina
ja yrityksen pyorittamisen yleiskuluina. Namé kulut tulevat vaikka laskutettavaa tyota ei
olisikaan silla hetkella. Yrittdjan on alussa hyva tutustua yrittdmisen tietoihin ja taitoihin
erilaisien kirjallisuuksien ja koulutuksien muodossa. Hyvé tilanne on, jos 16ytyy heti alussa
kokeneempi yhteistyOyritys kumppaniksi yrittdmiseen. Yrittdminen on kovaa itsendisté
tyoskentelyd, joka vaatii ihmiseltd hyvia sosiaalisia taitoja ja taloustaitoja seka

verkostoitumista. (Jarvinen & Kari 2017)

Uuden yrityksen perustaminen vaatii monipuolista osaamista, jotka liittyvat usein
myyntiin, markkinointiin, liiketoiminnan kehittdmiseen tai rahoitukseen liittyviin

seikkoihin. Nama saattavat tulla yllatyksend vasta yrityksensa perustaneille.



Alkavan yrityksen merkittdvimmat rahoitusmuodot ovat TE- keskusten myontamé
yrityksen kehittdmisavustus, Finnveran pienyrittdja- ja naisyrittdjalainat seka TE-

toimistojen myodntama starttiraha. (yrityksen perustamisopas 2009)

Yrittajaksi kuitenkin harvemmin alkaa ihmiset, jotka ovat pitkall& urakehityksessaén ja
joutuisivat luopumaan korkeasta palkastaan ja asemastaan. Siksi yksi kiinnostava tekijé
uusissa yrityksissa on optimismi. Uudet yrittdjat usein arvioivat menestymisensa
paremmaksi kuin alalla jo olevien yrityksien. Yltidpainen optimismi voi olla jopa yksi syy
siithen, miksi suuri 0sa uusista yrityksista epdonnistuu ja vain harvoin ne pystyvét
syrjayttdamaan olemassa olevia kilpailijoitaan. Optimismi on kaksiterainen miekka.

3.1 Sisdinen ja ulkoinen yrittdminen

Siséinen ja ulkoinen yrittdminen kédytetdén yleisella tasolla késitteitd tavasta miten toimii
yrittdjand. Ulkoisella yrittdmiselld ymmarretadn yrittdmisen tapaa itsendisend yrittajan,
joka toimii omalla vastuun ja riskinottamisella. Tdma toimintamalli on samalla myos
yhteiskuntamme perusta. Ilman ulkoista yrittdmista ei tulisi lisda uusia yrityksia eivatka

olemassa olevat yritykset kasvaisi. (Tieto)

Sisainen yrittdjyys poikkeaa oleellisesti ulkoisesta yrittamisesta. Siséinen yrittaja on
henkild, joka on toisen yrityksen palkkalistoilla mutta toimii tyossaan yrittajamaisesti.
Tydeldman murrokset ovat ohjanneet tata suuntaa enempi, jolla pyritaddn saavuttamaan
yrityksesta entisté kilpailukykyisempi. Sisaiseen yrittdmiseen kuuluu vastuu tyon tuloksista
ja vapaus oman tyonsa tekemiselle. Sisainen yrittajyys on yleensa asenne kysymys eika
niinkaan yksilon ominaisuus. Yksilon asenteisiin pystyy tyonantaja vaikuttamaan omalla
johtamisellaan. Toisaalta siséisen yrittajyyden tuomat haasteet ja vaikutusmahdollisuudet

saattavat ohjata yksiloa myéhemmin ulkoiseksi yrittajaksi. (Tieto)



3.2 Osaaminen yrityksessa

Osaamispadoma kattaa esimerkiksi koulutuksella saatua tietoa etta aikaisemman
tybkokemuksen tuottamaa hiljaista tietoa. Psykologian ja ihmissuhdetaitojen osaaminen on
avainasemassa ja mik& on merkittava osa yrittdjan arkea. Osaamisessa ei valttamétté ole
oleellista se, mit& juuri silla hetkelld osaa, vaan se, ettd kykeneekd tarvittavien tietojen ja
taitojen hankkimiseen riittdvan nopeasti. Siksi on hyvé osata kysya oikeita asioita.
Yrittdjan on hyva tunnistaa omat heikkoutensa ja kehittdmaan itseddn kompensoimalla
naitd heikkouksia. (Jarvinen & Kari 2017, 25-26)

Yrittdjaksi alkava ja yrityksen toimintaa suunnitellessa on tarkeéata tiedostaa se osaaminen,
joka yrityksessa on ydinosaamista. Mita tietoa ja osaamista yrityksesta l0ytyy ja mita
toisilla yrityksilla ei ole tai sitd on hyvin harvoilla yrityksilla markkina-alueella. Osaamisen
kartoituksessa havainnoidaan toimialueen haasteet ja tarpeet ja peilataan sita yrityksen
osaamiseen seké arvioidaan sitd. Mitka ovat arvioidun markkina-alueen haasteet
toimialalla ja missé yritys vastaa haasteisiin muita yrityksia paremmin. Osaaminen
kumpuaa motivaatiosta rakentaa ja kehittad yritystoimintaa. Pyrkid paremmuuteen ja
vastata toiminnan kehittymisen haasteisiin. Motivaatio on sisasyntinen prosessi, joka viridé
tyon motivaatiosta, jos ty¢ koetaan merkitykselliseksi, kiinnostavaksi ja sopivan
haastavaksi (Praxis 1994, 496)

On kuitenkin olemassa riski, jos yritys keskittyy vain omaan ydinosaamiseensa, ettd se
jaykistaa yrityksen toimintaa eika yrityksesta 10ydy tarvittaessa muuttuvassa
toimintaymparistossa riittavaa muuttumiskyvykkyytta (Sydanmetséa 2010, 17-18).
Osaaminen on kasitteend laaja. Tata kuvaa hyvin kasitekartta (KUVIO 1), joka antaa
ymmarrystd osaamisen haasteiden laajuudesta. Osaamisen verkostoa voisi kuvailla myds
sanalla sosiaalinen taito. Osaaminen on vuorovaikutusta toisien ihmisten kanssa. Kuten
aikaisemminkin tuli tassa tyossa esille, yrittajan ei valttamatta tarvitse osata kaikkea, vaan

hénella taytyy olla kykya tietojen ja taitojen hankkimiselle.
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KUVIO 1. Késitekartta (Sydanmetsé 2010).

3.3 Toimintaymparisto

Toimintaympériston hallinta ja ymmarrys on téarkeita yrityksen luodessa ymmarrysta
ympdristdaan arvioidessa. Toimintaymparistosta on hyva tunnistaa osatekijét,
toimintaympariston ja toimialan erot ja vaikutukset seka toimintaympéristod on hyva
analysoida maaravalein. Toimintaympéristd muuttuu koko ajan ja yrityksen
menestymiseksi ympaéristolliset tekijat ovat yha tarkeammassa asemassa. Analyysilla on
tarkoitus arvioida toimintaympaériston tekijoiden vaikutuksia ja ennalta hyotya tulevista
mahdollisuuksista ja uhkakuvista tulevaisuudessa. Kuitenkaan yritykset eivét aina pida sita
tarkednd ja ymparistoanalyysi saattaa jaada tekematta. (Marttonen, S. & Parkko, J. 2009)
Hyvé toimintaympéristdanalyysi on sellainen, ettd tunnistetaan omaan toimintaan
vaikuttavat mahdollisuudet ja uhat riittavalla tarkkuudella. Lis&ksi tunnistetaan
toimintaympariston merkityksia tekijoiden ja eri vaikutuksien merkityksista yrityksille

niiden ennakoimiseksi. (Huusko, P. 2015).



Toimintaympériston merkitys:

Toimintaympéristotekijat eivat katoa itsestadn, vaan yritysten tulee muuttaa omaa
toimintaansa niiden mukaisesti

Toimintaympériston muutokset ovat yhd nopeampia ja yllattdvampia
Toimintaympéristot ovat yha monimutkaisempia muun muassa globaalin kilpailun
ja yh& nopeampien muutosten takia

Toimintaympériston muutosten huomaaminen edesauttaa yrityksen selviytymista
Kilpailussa, jossa seurausten ymmaértaminen ja toiminnan muuttamisen seurausten
mukaisesti on keskeinen kyky

Kilpailuetua voidaan saavuttaa tulevan toimintaympériston muutosten
ennakoinnilla

Teknologinen toimintaymparistd kehittyy, viimeisin iso muutos on siirtyminen
teollisesta yhteiskunnasta jalkiteolliseen (vrt. tietoyhteiskunta)

NyKyinen strateginen suunnittelu ja johtaminen on kehittynyt jatkuvasti siihen
suuntaan, etté tulevaisuuteen liittyva tieto on kaikkien térkeinté

Usein toimintaympadriston yrityksille epdsuotuisat muutokset vaikuttavat yritysten
toimintaan merkittavasti, kun taas suotuisat muutokset vaikuttavat vain vahan
Toisaalta suotuisia muutoksia ei osata hyddyntaa

”Térkeintd on miltd asiat ndyttivit, eivét niinkddn miten ne tarkalleen ottaen ovat”

—mediatoimisto-

(Huusko, P. 2015)

PESTEL -viitekehys selvittaa, mitd ymparistotekijoita yrityksen tulee huomioida.

Esimerkiksi yrityksen makroymparistdn arviointiin yksi kaytettava tyokalu on PESTEL -

viitekehys. PESTEL kuvaa yritykseen vaikuttavia poliittisia, ekonomisia, sosiaalisia,

teknologisia, ekologisia ja lainsdadannéllisia tekijoita. (Marttonen, S. & Parkko, J. 2009).

Poliittiset

Vakaus
Valtarakenteet

Ideologia

Ekonomiset eli taloudelliset

Taloustilanne ja talouden kehitys

Rakenteet (julkinen sektori, yksityinen sektori)
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Sosiokulttuuriset

- kulttuuri, alakulttuurit
- Tavat, normit, asenteet, tottumukset. ..
- Demografia

Teknologiset
- Teknologian mahdollisuudet

Ekologiset

- Ymparistd, luonto

- llmastonmuutos, saastuminen
Laillisuusasiat

- Keskeiset lait

- Lainsaadanto, lakien noudattaminen

3.4 Liikeidea

Yrityksen liikeidea on kuvaus, jolla se pyrkii menestyméén ja ansaitsemaan rahaa
haluamallaan toimialalla seké sit4, ettd mihin yritt4j4 on ryhtymassa. Liséaksi liikeidea on
tietoon perustuva liiketoimintamahdollisuus (Edita 2009). Usein liikeidea voi olla myods
tuotteen, palvelun tai liiketoimintamallin kehittamista. Padasiassa yritys kuitenkin
perustetaan uuden liikeidean varaan, joka on toisaalta haastavaa ja sisaltéé paljon riskeja.
Uudessa liikeideassa laskelmat, hinnoittelut ja ennusteet voivat olla haastavia. Uuden
liikeidean markkinointi vaatii isoja alkupanostuksia mutta onnistuessaan voi yritys olla
menestys (Tieto). Yksi parhaista liiketoimintamahdollisuuksiin liittyvista tiedoista on
aikaisemmat tyosuhteet. Naista on usein kertynyt arvokasta tyoelamaosaamista,
asiakastuntemusta ja ongelmien ratkaisukykyhallintaa. Uudella yrittdjalla voi olla tietoa,
joka on harvojen saatavilla ja ndin ollen monikaan yritys ei ole vield tarttunut siihen
mahdollisuuteen. Toisinaan vanhat tydsuhteet voivat olla jopa edellytys uuden yrityksen
perustamisella. Tata voi olla esimerkiksi vahva ammatillinen osaaminen. On tarkeata
miettid perusteellisesti liikeideaa ja sen osatekijoitd, kuten missa yritys on Kilpailijoitansa
parempi ja mitka ovat ne voimatekijat menestymiselle. Liikeidea voidaan jakaa kolmeen

eri osa alueeseen. Markkinat, tapa toimia, tuote ja palvelut. (Edita 2009, 14)
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Liikeidea on tarkedt4 kirjata tarkkaan, jotta muita voidaan sitd pyytaa tarvittaessa
arvioimaan. Sitd on myos jatkossa helpompi kehittad tarkan kirjauksen vuoksi. Sen
tarkeimpind huomion kohteina ovat asiakkaat, tuotteet ja yrityksen Kilpailuetu.
Tarkeimpéna naissa on asiakkaiden tarpeet, jotka mahdollistavat yrityksen kasvun ja
toiminnan. Yrityksen kaiken toiminnan tulisi olla sopusoinnussa ja viestia samalla tavalla
niin henkilostossd, tuotteissa kuin markkinoinnissa. Liikeidean on tarkoitus olla jatkuvan
kehityksen ja tuloksen kohde yrityksessa. Tama voidaan tiivistaa klassisen
liikeideakésitteen kolmiomallin neljalla peruselementilla (KUVA 2). ( Viitala & Jylha
2010, 51-52).

1. Kenelle halutaan myyda?
Tama kysymys edustaa asiakasnakokulmaa ja vastaus siihen kertoo, keille ja mihin

tarpeeseen tuotetta tai palvelua tuotetaan.

2. Mitd myydaan?
Tama kysymys edustaa tuote- ja palvelunakdkulmaa ja vastaus siihen kertoo, mité

tuotteita tai palveluita tuotetaan erilaisille asiakkaille.

3. Miten toimitaan asiakaspalvelussa ja henkildstojohtamisessa?
Kysymyksessa on henkildstonakokulma ja siind kuvataan, kuinka toimintaa

johdetaan, organisoidaan ja prosessoidaan.

4. Imago

Milla asiakkaat saadaan ostamaan?
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TOIMINTATAPA

KUVA 2. Liikeidean kolmiomalli.

Uuden yrityksen perustaminen vaatii monipuolista osaamista, jotka liittyvat usein
myyntiin, markkinointiin, liiketoiminnan kehittdmiseen tai rahoitukseen liittyviin

seikkoihin. Nama seikat saattavat tulla yllatyksena vasta yrityksensa perustaneille.

Yrittdjan on hyva tiedostaa kolme eri kohtaa vélttddkseen erehdyksia liittyen yrityksen
aloittamiseen. (Jarvinen & Kari 2017, 30)

1. Varmista, ettd sinulla on riittdvasti toimialatuntemusta. Jos toimiala on uusi, ei
tuntemusta ole luultavasti kenellakaan. Jos muut tuntevat alan paremmin, eivétka

ole perustaneet yritystd saman idean ympérille, siihen on ldhes varmasti jokin syy.

2. Kerro ideastasi kokeneemmille yrittéjille. Jos ideasi perustuu véarille mielikuville,
onnistumisen todennakdisyys on heikko. Muista, ettd suhtaudut itse todennékoisesti

ylioptimistisesti onnistumisen todennékoisyyteen.

3. Varmista, etté ajoitus on joka suhteessa oikea. Moni yritys perustetaan liian
aikaisin, jolloin markkinaa ei viel& ole - tai lilan my6haan, jolloin markkinalla on jo
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vakiintuneita kilpailijoita. Idea oikea-aikaisuuden lisdksi oman eldmaéntilanteen

pitaa olla perustamishetkella suotuisa.

3.5 Liiketoimintasuunnitelma

Liiketoimintasuunnitelma on Kirjallinen esitys, jossa kuvataan suunniteltavan yrityksen
yritystoiminnan eri osa-alueet. Liiketoimintasuunnitelmalla osoitetaan, etta yrityksen
tuotteella tai palvelulla on todellinen liiketoimintamahdollisuus (Viitala & Jylha 2010, 60)
Liiketoimintasuunnitelman laajuutta ei ole maaritelty tarkasti, mutta siihen tulisi siséltya
kaikki tarkeimmat yritystoimintaan liittyvat asiat. Liiketoimintasuunnitelmassa kuvataan
esimerkiksi yrityksen perustietoja ja omistajia, mika toimiala on yritykselld, mitka ovat
markkinat, kilpailu ja kysyntd sek& toiminta-ajatus ja liikeidea. Liséksi siind kuvataan
yritysmuoto ja toimintaan kohdistuvia riskeja seka esitetdan perusteluja yrityksen

perustamiselle (Tieto).

Liiketoimintasuunnitelma luo kuvan yritystoiminnasta, jonka rahoittajat usein haluavat
nahda luodakseen kuvan itselleen yrityksen edellytyksista menestya kannattavasti.
Liikekumppanit ja muut ulkopuoliset tahot ovat usein myds kiinnostuneita yrityksen
liiketoimintasuunnitelmasta. Taman avulla yrittdja kasvattaa myods kéasitystaan yrityksen
kannattavuudesta ja sen mahdollisuuksista usein valmiiksi vahvasti kilpailutetuilla
markkinoilla. Sen avulla yrittdja kykenee helpommin selvittdmaén heikkouksiaan, kuten

tiedoissa ja taidoissa seka varautumaan niihin paremmin. (Tieto)

Liiketoimintasuunnitelmassa on hyvéa kuvata, onko kyseessé yritysten valinen toiminta eli
busines - to - busines vai onko mukana myos kotitalouksia ja yksittéisia kansalaisia.
Liiketoimintasuunnitelma on prosessi, jossa dokumentoidaan liikeideat ja onko niist4

uuteen liiketoimintaan ja kannattaako sitd ruveta tekemééan. (Viitala & Jylha 2010, 61)

Liiketoimintasuunnitelman perusrungon yhteenvedossa kéydaan lavitse yrityksen
perustietoja tuotteineen ja palveluineen. Mika on yrityksen toimiala ja tulevaisuuden
nédkymat liikeideoineen ja strategioineen. Yrityksen kuvauksessa kdydaén lavitse

henkildstérakennetta ja miten sen organisaatio on muodostettu. Kun yrityskuvaukset on



14

tehty kdydaan liiketoimintasuunnitelmassa lapi tuotantosuunnitelmat, kuinka
tuotantoprosessin on tarkoitus toimia ja miten siihen on mietitty mahdolliset
kumppanuudet. Miten tuotetta on tarkoitus kehittdd nykytilasta vastaamaan muuttuvassa
markkinatilanteessa ja kuinka markkinakysynta mittaukset tehdaan. Yksi tarkeimmista
liiketoimintasuunnitelman osista on rahoituksen suunnitteleminen. Tadma sisaltaa
investointilaskelmat, kassabudjetin taloushallinnon osa-alueet ja miké on talouden
kriittinen piste. Naissa on hyva tulla esille tavoitellut padmaarét, riskienarvioinnit ja
hallintakeinot. (Viitala & Jylhd 2010, 62)

3.6 Trendit ja megatrendit

Trendit ja megatrendit kertovat ymparilla tapahtuvasta muutoksesta ja tilasta. Naiden
analysoinneilla pyritaéan lisdédmaan tietoisuutta esimerkiksi kulutuksesta, kaytanngista ja
ymparistosta, jossa elamme ja tydskentelemme. Analysoinnin tarkoituksena on pyrkia
varautumaan muutoksiin. Trendi sellaisenaan tarkoittaa suuntausta, virtausta tai muutoksen
kaavan kuvaamista lyhyesta aikajanteen nédkokulmasta. Se on jatkumo olemassa olevasta
tilasta eteenpéin. Tamén hetkisia trendeja ovat esimerkiksi kierratys, energian hinnan

muutokset ja kauppakeskukset.

Megatrendit ovat vuorostaan kehityksiin vaikuttavia suuria kehitysaaltoja. T&mén hetkisia
suurimpia megatrendejé ovat esimerkiksi kaupungistuminen, energiatehokkuus ja
digitalisaatio. Ne ovat pidemman aikavéalin muutoksia ja joihin liittyy epéjatkuvuutta ja
murrosta. Joskus trendien ja megatrendein ero ei ole vélttdmatta selva. Esimerkiksi tiedon
kulun nopeutuminen ja reaaliaikaistuminen ovat megatrendejad mutta trendeja ovat jatkuva

uutisvirta, muuttuvat kaytannot ja elinikdinen oppiminen. (Viitala & Jylhd 2010, 58-59)

3.7 Verkostoituminen

Verkostoituminen on asiakas- ja yhteistyokumppaneiden tuntemista. Suhteet
huippuosaajiin ja potentiaalisiin asiakkaisiin aivan yrittdmisen alussa, voi olla jopa

ratkaisevaa. Sosiaalisen verkoston hyddyntdminen yrityksen eduksi tiivistaa
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suhdepddomaa. Verkostoyhteistydn tekeminen on yhteiseksi tekeminen, koska ne ovat
elintarkeité resursseja liiketoiminnassa ja ne eivét ole suoraan yrittajan ja yrityksen omassa
hallinnassa (Pietildinen, Lehtimaki, Keso & Hiukka 2007, 153-154). Téma tarkoittaa
laaja-alaista hyddynnettédvaa verkostoa houkutellakseen rahoittajia ja [0ytdékseen
yritykselle oikeanlaiset resurssit esimerkiksi tyontekijoina ja kumppaneina. Toimialat ja
likeideat, jotka perustuvat pitkalti henkilokohtaiseen myyntity6hon, korostuu tama
erityisesti. Yrittdja, jolla on heikommat verkostot, saattaa néin ollen jaada altavastaajaan
asemaan kilpailijoihinsa ndhden. Hyvan yhteistydkumppanin I6ytdminen, jolla on vahva
kokemus yrittdmisesta tuo selkedmpad ajattelutapaa esimerkiksi markkinoinnissa. He
nakevat usein ja herkemmin mahdollisuuksia sellaisissa tilanteissa, misséa muut nakevat
riskeja. (Jarvinen & Kari 2017, 26).Verkostojohtamisessa on vahva usko sen tuomiin
toiminnan tehokkuuksiin. Siksi yritykset ovat alkaneet toimia enemman erilaisissa
verkkomaisissa muodoissa eri verkostoissa. Tamén tarkoituksena on tuoda yritykseen
tehokkuutta ja pienentéa yritykseen kohdistuvia riskejé (Viitala & Jylha 2010, 181).
Verkostosuhteissa on aina véahintaan kaksi eri puolta, joten yhden yrityksen liiketoiminnan
kehittyminen vaikuttaa nain ollen muidenkin samassa verkostossa olevien yrityksien

litketoiminnan kehittymiseen (Pietilédinen ym. 2007, 154).

Useat menestyneet lilkemiehet ja yrittajat ovat olleet verkonkutojia. He ovat ymmartaneet
miten tuote on saatu kaupallistettua. Voi olla, ettd joku on keksinyt hyvan tuotteen, mutta
ei ole osannut kaupallistaa sité ja néin ollen tuote ei ole menestynyt. VVerkoston
rakentamisen yksi tarkeimmisté asioista on kokonaisuuksien ndkeminen. Valmistuksesta
menestyneeksi kaupalliseksi tuotteeksi on matkalla paljon muuttujia ja niiden
hallitseminen vaatii hyvaa liiketoimintaverkostoa. On tarkeatd tuntea ja hyodyntaa
sosiaalisia verkostoja. Esimerkiksi Bill Gates tuli menestynyt liikemies, koska han liitti
kayttojarjestelman IBM:n verkostoon (Kiyosaki & Lechter 2009, 14).

3.7.1 Kulttuuriverkosto

Verkostoitumista on hyvé tapahtua myos yrityksen sisaisesti. N&itd verkostoja kuvataan
sanalla kulttuuriverkosto. Organisaatio koostuu ihmisryhmasta ja kulttuuriverkosto
rakentuu erilaisista henkilotyypeistd, joilla kaikilla on merkitys organisaation toiminnassa.

Ihmisryhmien tarkoituksena on toisaalta tukea toisiansa ja tavoitella yhteistd padmaaraa.
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Ihmiset ovat sosiaalisia ja pyrkivat ystavyyssuhteiden luomiseen. He hakevat tietoa ja
turvaa toisistaan, joka luo ja rakentaa asiantuntemusta (Matthies, A. Kotakari, U &
Nylund, M. 1996, 251). Tamé on tarkeéta pystya tiedostamaan ja hallitsemaan saadakseen
yrityksen sisdistd informaatiota virallisena ja epavirallisena. Taitavasti verkostoitunut
pystyy peilaamaan néit4 kahta informaatiota ja rakentamaan todellista kuvaa yrityksesta
henkiloston silmin. Jos halutaan taitavasti pystyd operoimaan ja vaikuttamaan
organisaation ihmisiin, taytyy tietdd ja ymmartad mita he todella ajattelevat. Tama vaatii
taitavaa kulttuuriverkoston kasittelyd. Tehokkaat johtajat tunnustavat ja tiedostavat

verkoston olemassaolon eivétka pyri olemaan sen ylépuolella.

Kulttuuriverkosto on tehokas tapa kommunikoida organisaatiossa. Kaikilla yrityksilla on
omat henkildnsg, joilla on oma hiljainen rooli organisaatiossa. Heikoilla organisaatioilla on
vain muutamia henkildtyyppeja mutta vahvoilla organisaatiolla on useampia
henkilOtyyppej4, jotka pitavat kulttuuriarvoja kaikille avoinna ja kulttuuriverkostoa
elavana. Tama verkostoituminen on yrityksissa valttaméatonta eika sita pystyta valttamaan.
Siksi on tarkeata pystya hyodyntamaéan tata verkostoa. Kulttuuriverkoston hyddyntajat
pitavat hyvia suhteita yll& useiden, jopa kaikkien yrityksen organisaatiotasojen kanssa.
Tama on mahdollista tehda keskustelemalla ihmisten kanssa. Varata keskusteluihin
riittavasti aikaa ja kuunnella toista ihmisté aidosti ja vilpittomasti. Télla tavoin
varmistutaan siitd, ettd ollaan osa verkostoa ja yll&pidetaan sopivia kontakteja. (Deal, T &
Kennedy, A. 1982, 101-120)

3.7.2 Verkostostrategia

Verkostostrategiassa joka kuuluu yrityksen strategiseen johtamiseen, kartoitetaan
verkostosuhteita. Verkostostrategia laaditaan useilla eri tavoilla kokonaiskuvan saamiseksi.
Siind mééritelladn ihmiset ja organisaatiot, mihin yrityksen verkostosuhteet ulottuvat ja
mité ovat verkostokontaktien vaikutusvallat. Talla maaritellddn verkostokumppanin omaa
vaikutusvaltaa ja sitd, kuinka vaikutusvaltaisia ovat verkostokumppanin omat kontaktit.
Suhteet luokitellaan sen mukaan kuinka aktiiviset ne ovat ja kuinka tarkeé
verkostokumppani on kyseessa. Yleensa suhteita méérittelee tehdyt sopimus-suhteet.
Kirjalliset sopimukset ovat suullisia sopimuksia tdrkeampid, koska ne ovat riskittomampia.

Kirjalliset sopimukset ovat yritykselle myos strategisesti tarkeitd, koska ne ovat osa
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yritystoiminnan laskennallista arvoa. VVerkostosuhteita luokitellaan liiketoiminnan
tavoitteiden mukaisesti, jossa yleista on erotella asiakas-, tuotekehitys- ja liiketoiminnan
toteutuksessa tarvittavia suhteita. Suhteiden sisélto riippuu liiketoiminnasta. Hyva siséallon
arviointi suuntaa resurssit strategisten padmaarien mukaisesti (Pietildinen ym. 2005, 162-
163).

Strateginen kumppanuus on yrityksen kehityksen ja liiketoiminnan kannalta tarkeita.
Kumppanuudessa tarkoitetaan yhdessa tekemista ja omien tietojen ja taitojen jakamista.
Strateginen kumppanuus on parhaimmillaan yhdessa tekemista yhteisten tavoitteiden
eteen, jossa molempien osapuolien kontaktit tukevat tavoitetta. Strategisessa
kumppanuudessa on myds sellaisia riskeja, joita kuvataan sanalla inhimillinen
vuorovaikutus. Siina konkretisoituu liiketoimintaa eteenpdin vievid voimia mutta myos sité
hajottavia voimia. Uteliaisuus ja innostus ovat yhtd mahdollisia kuin kateus, kilpailu ja
pettymys (Pietilainen ym. 2005, 166-167).

3.8 Strategia

Strategia tarkoittaa yrityksen tapaa toimia. Strategia 16ytyy Kkaikista yrityksista niin pienista
kuin isoistakin. Isoissa yrityksissa tdmé on tuotu esille erilaisina julkaistuilla tavoilla mutta
pienessa yrityksessa se voi olla vain omistajan, eli yrittdjan mielessé tapana toimia.
Strategia on iso kasite ja usein kaikkia ominaisuuksia ei yritykset siitd ole ottaneet
kayttoon. Ehka tavanomaisimmat kohdat ovat arvot, toiminta-ajatus, perustehtava, missio,
visio, pddmaérat ja tavoitteet seka strateginen asemointi. Strategia on my6s nopea
tilannesopeutuminen muuttuvassa toimintaymparistossa. Se voi tarkoittaa nopeatakin
strategian muutosta toimintaympéristda vastaavaksi. Strategia on yrityksen tekemia
analyyseja ympaéristosta kuin omista voimavaroistaankin. Naitd ovat markkinatilanteet ja
Kilpailutilanteet. Tahan I6ytyy kolmea eri strategista muotoa, joita ovat yritysstrategia,

lilketoimintastrategia ja operatiivinen strategia. (Viitala & Jylha 2010)

Yrityksen luodessa omaa strategiakuvaansa, se peilaa omia vahvuuksiaan esimerkiksi
asiakaspalvelutyossa. Mitka ovat asiakastarpeet ja toiveet sekd pyrkii kehittdimaan omaa

toimintaansa asiakkaitansa varten. Tata toimintamallia kuvataan yrityksen arvoiksi.
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Tyontekijoilla on tarkeatd olla kirkkaina mielissd, miksi he tekevét sit4 tyotdan ja minka
eteen. Nama osa-alueet tulevat eteen yrityksen miettiessé missiotaan. Tata kuvaa hyvin
Viitala, R. ja Jylha, E (2010) liiketoimintaosaaminen Kirjassa kameroita valmistavasta
yrityksestd: "Rakennamme ja myymme maailman parhaita kameroita. Sita ryhdyttiin
muokkaamaan pitden mielessa seuraavat kysymykset: Miksi olemme olemassa? Mita
tarkoitusta toimintamme palvelee? Keskusteluiden jalkeen toiminta-ajatukseksi muodostui
muistojen tallentaminen. Toiminta-ajatuksen uudelleenmuotoilu sai yrityksen kehittdméan
kameraan uusia ratkaisuja: salamavalon, automaattisen etdisyyden mittauksen, filmirullan
kelauksen™ (Viitala & Jylha 2010).

Strategista ajattelua tarvitaan arvioidessa yrityksen toimintaa tulevaisuudessa ja tata
kuvataan visioksi. Visiointi on ndkemista eteenpdin, jossa on tarkeatd pystya nakeméaan
isossa kuvassa laajempina kokonaisuuksina. Tama vaatii yksityiskohtien ja kdytannon
toiminnan ymmartamista tuloksien saavuttamiseksi. Visio on nékyvéksi tehty
tulevaisuudenkuva yrityksesté jolla on suuri merkitys tyontekijoiden ja yrittajan
mielikuvissa. Tulevaisuudenkuva luo uskoa menestymiseen ja saa ihmiset tyoskenteleméaan
tavoitteiden ja pddmaarien eteen sekd auttamaan yritystd haluamansa markkina-aseman
saavuttamiseksi. (Viitala & Jylhd 2010).

Strategia on mielenkiintoinen ja valttdmatdn tapa ohjata yrityksen ja henkildstén suuntaa
toimia. Strategia on kompromisseja arvon ja kustannusten valilt4. Yritys voi joko tuottaa
lisad arvoa asiakkailleen korkeilla hinnoilla tai sitten alhaisilla hinnoilla kohtuullista arvoa.
Strategian luomisessa on hyvé tarkastella markkinoita, kuinka kilpailutettuja ne ovat ja
onko yrityksella jotain osaamista, milla se saisi muihin kilpailijoihin ndhden
etulydntiaseman. Sinisen meren strategiassa kuvataan tata punaisena merend ja sinisena
merend. Punainen meri on verisesti kilpailutettu markkina-alue ja sininen meri uusi

markkina-alue, jolla ei ole vield kilpailua (Chan Kim & Mauborgne 2017, 22-29)

Strategian hyvid kysymyksié ovat esimerkiksi oman strategian kehittdminen vai kilpailijan
strategian kopioiminen. N&ihin vaikuttaa tarjolla oleva asiakaskunta. Lis&ksi siind on hyvé

tarkastella mahdollisuuksia kansainvalistymiseen, joka tand aikana on kasvavien yrityksien
yksi edellytys. Strategia on osa liiketoimintasuunnitelmaa ja sen yksinkertaisimpia osia on

miettid omat l&htokohdat ja sen hetkinen sijainti. Yrityksen paikalla on merkitysta.

Yrittdjan on tehtava itselle selvaksi mihin se haluaa mennd, jolloin siitd syntyy osa
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strategiaa. Kun on suunta selvill& niin tarvitsee selvittda se, miten sinne p&&staan.
Tarvitaanko mitd mittareita suunnan ndyttdmiseksi. Kun kaikki tama on selvilla ei yrittajan
tarvitse kuin l&hteé liikkeelle tavoitetta kohti (Viitala & Jylha 2010, 71).

3.9 Riskienhallinta

Yrityksessa kaytetaan riskienhallintaa, jolla on tarkoitus tarkastella riskienhallinnan
rakennetta ja miten sen olisi tarkoitus toimia organisaatiossa ja kuinka sen on tarkoitus
tukea yrityksen strategiaa. Riskienhallinta toteutetaan yrityksen henkildston toimesta ja se
on organisaation toimintaan ja johtamiseen liittyva prosessi. Riskienhallinnan tavoite on
turvata organisaation ja yrityksen toimintaa ja vahentda epavarmuutta organisaatioiden

toiminnassa. (pk-rh.fi)

Riskienhallinta on laaja-alaista toimintaa, jolla luodaan myos yrityksen
toimintaedellytyksia. Riskienhallinta tulee eteen jokaisen henkilon jokapéivaisessa
tekemisessa erilaisin muodoin. Riskienhallinnalla on tarkoitus pystya tunnistamaan tulevia
riskeja. Ennakoimaan niiden aiheuttamia vaaroja ja hallitsemaan niitd. Ymparisto, jossa
tyoskentelemme, on vaaroja tdynna. On epdarealistista kuvitella, ettei toimintaymparisto,

tydyhteisd ja normaali paivéatyo olisi turvatonta. Joka puolella on riskeja. (pk-rh.fi)

Riskienhallinta on my6s muutakin, kuin vain uhkia. Se on my6s mahdollisuus
yritystoiminnan kasvattamiseksi tai vaikkapa paremman ja luotettavan brandikuvan
luomiseksi, joka taas osaltaan voi nostaa yrityksen arvoa. Riskienhallintaa tehdéén
padasiassa vapaaehtoisesti ja sité peilataan kannattavuuteen ja hyodyllisyyteen perustuvaan
toimintaan. Riskienhallinta on tarke&t4 osata mitoittaa oikein 1api yrityksen toiminnan.
Riskienhallinta voi myds olla ositeltuna alaotsikoiksi ja muunnettavaksi esimerkiksi eri
projektien tueksi. Riskienhallinnan toteuttaminen on kuitenkin yrityksen johdon vastuulla.
(pk-rh.fi)

Riskienhallinta jaetaan riskilajeihin, joita tulen tassé tygssani kdymaan myos lavitse.
Riskeja jaetaan tutkiessa erikseen, ettd minka tyyppisia ne ovat luonteeltaan ja mihin ne voi
vaikuttaa yrityksen toiminnassa. Hyvin usein riskilajeja tulee useampiakin yhté riskia

kohden. Siksi on hyva luokitella niitd. Tahan ei ole yhtd oikeaa mallia vaan sita tutkitaan ja
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mietitaan riskid arvioidessa ja josta sitten saadaan riski luokiteltua. Tdma helpottaa riskien
tunnistamista ja hallintaa. Riski on elavd muoto, joka muotoutuu aina eritilanteeseen ja sen
tunnistaminen vaatii edelld kuvattuja toimintatapoja, jotta sita voidaan hallita. Siksi usein
yrityksilla on riskienhallintaa varten maariteltyna resursseja, jotka valvovat sité ja sen

toteuttamista. (pk-rh.fi)

Yrityksen menestys riippuu monesta eri osa-alueesta. Kaikkien niiden taytyy olla
kunnossa, jotta kokonaisuus toimisi parhaalla mahdollisella tavalla. Riskilajit joihin riskit
jaetaan ovat sen mukaisia, minké&laisia luonteenpiirteitd niista ilmenee tai milla tavoin ne
voivat vaikuttaa yrityksen eri toimintoihin. Yksittdinen riski voi kuulua eri lajeihin.

Riskien luokittelut helpottavat riskien tunnistamista ja hallintaa. (www.pk-rh.fi)

3.9.1 Operatiiviset riskit

Operatiiviset riskit liittyvat yrityksen tai organisaatiossa siséisesti tapahtuviin riskeihin,
joita voivat olla ihmisten aiheuttamat riskit, jarjestelmien aiheuttamia riskeja tai huonosti
toimivat prosessit. Namaé saattavat olla vahingollisia riskeja yrityksen maineelle seka
aiheuttaa valittomia tai valillisia vahinkoja organisaatiossa. Naité riskeja jaotellaan useisiin
riskeihin kuten esimerkiksi henkildriskeihin, tietoriskeihin, tuoteriskeihin ja
projektiriskeihin. (pk-rh.fi)

3.9.1.1 Henkil6-, tieto-, tuote- ja projektiriskit

Operatiivinen riski sisaltaa toiminnan ohjauksen riskeja, joita voidaan selvittaa riskin
suuruuden arviointitaulukolla (TAULUKKO 1). N&it& ovat juuri henkilostoon kohdistuvia
riskejd, tieto- ja tuoteriskeja ja erillisia projektiriskeja. Kaikki ndma osa-alueet ovat erittéin
tarkeita yritykselle. Henkilostoriski konkretisoituu jo aivan alussa rekrytointivaiheessa.
Tama on yritykselle aina iso riskin paikka uuden henkilon palkkaaminen. Jos rekrytointi
taysin epédonnistuu, voi kyseessa olla jopa pienelle yritykselle sen olemassa olon kannalta
vakava kysymys. Henkil6storiskid on myds monenlaista muutakin. Esim. minkalaisesta
henkildstosta on kysymys? Kuinka iso on tyontekijamaara ja kuinka avainhenkilgita

tyontekijat ovat? Namaé ovat isoja kysymyksia mitka tyonantajan taytyy tietaa ja
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ongelmatilanteessa hallita. On tarke&td, ettd henkildsto on tyohdnsé hyvin perehdytettyja ja
koulutettuja. Tarkedssa tehtdvassa tai asemassa olevalla henkilolla on mahdollinen tuuraaja
ongelmatilanteessa, jos henkil6 joutuu pidemmaksi aikaa pois toista tai jopa vaihtaa
tyopaikkaa. Avainhenkilon ollessa poissa voi pahimmassa tapauksessa yritys suorastaan

halvaantua. (pk-rh.fi)

Tieto- ja tuoteriskit ovat omana osanaan tai suorassa yhteydessad myds henkil6riskeihin.
Esimerkiksi tyontekija levittaa julkisesti salaiseksi luokiteltua tietoa tai ei hallitse
tuotelaadun kriteereitd. N&istd voi syntyé suurta haittaa yritykselle. Henkildston on hyva
tuntea laatu, mitd se konkreettisesti tarkoittaa ja riskit mita siitd voi seurata esimerkiksi
tehtavalle tuotteelle, jos huonompi laatuinen tuote paasee markkinoille, mita yritys on
luvattu. Asiakkailla on hyva muisti huonoissa asioissa. Mydskin sanotaan, etta yrityksen

laatu on se, mik& on sen heikoin lenkki. (pk-rh.fi)

Viimeisena operatiivisiin riskeihin siséllytan vield projektiriskin. Tama on yksittdisena
riskind iso asia. Projekteja on monenlaisia mutta nykyaika ajaa yrityksien tekemia
projekteja koko ajan tiukemmalle aikataululle ja alhaisemmille hinnoille. Mydskin
materiaalit muuttuvat ja ekologiset vaihtoehdot nostavat nykyisissa brandeissa katsettaan.
N&ma ovat muuttuvassa toimintaymparistossd mahdollisuuksia mutta myods uhkia.
Tunnetaanko ja hallitaanko uudet laadut ja materiaalit tarpeeksi hyvin. Miten ne
kayttaytyvat pitkalla aikavélilla ja mik& on niiden tulevaisuuden tarve? Tamé on vain yksi
asia projektin hallinnassa. Projektin onnistunut hallinta alkaa jo tarjouskyselyvaiheesta.
Mité asiakas tarjouspyynnossa kysyy? Miten se haluaa tyon toteutettavan? Onko tyélle
erikansallisia vaatimuksia jne. Tassé vaiheessa projektin laskijan ja suunnittelijan on hyva
tietda asiakkaan tarpeista ja mahdollisesti selvittdd mahdollinen loppuasiakas, jos se ei heti
ole selvilla. Onko projekti tuotteistamista vai enemmankin resursointia ja 16ytyyko
yrityksesta siihen tarpeeksi osaamista? Mité tulee toimittajalta ja mit tilaajalle kuuluu?
Aikataulut ja sen vaikutukset kustannuksiin ja projektin loppuhintaan. Nama pitéé kaikki
tietdd hyvin ja hallita ne. Hyvinkin toteutettu projekti on taysin pieleen mennyt projekti, jos
se ei tuota yritykselle positiivista kassavirtaa. Projektit ovat yritykselle iso mahdollisuus
mutta my0s yhté iso uhka. (pk-rh.fi)
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Maerkittava 4 4
henkilé kuclemantapaus tai vakava vammautuminen
omalsuus- vahinko yli 100 000 €

yimpdristd- vakava padstd, pltkialkalsia valkutuksia

Kohtalaimen z
hankilé- evd vamma, alle 30 korvauspaivaa
omaisuus- vahinko 20-100 000 €

yImpanstd- merkitava paasto, lyhytaikaisia vaikuuksia

a

Viahainan 1 1
henkilé- yksittéinen vahinko, alle 14 korvauspaivas
omaisuus- vahinko 10- 20000 €

ymparistd- vahainen paastd, viranomaistutkinta

Merkitykseton 1 1 Fi 4
hankilé- pieni vahinko, alle 3 karvauspéiyaa
omaisuus- vahinko alle 10 000 €

¥Mpanstd= valitus yms. & ulkopuchsia vaikubsksia

1. vahainen riski = suositellaan seurantaz Epéatoden- Mahdollinen Toden- Usaasti
2. mahdcdlinen riski = suositellaan seurantaa ja mahdollisia Nakdinen nikainemn toisiuva
taimanpiteita P

3. kahtalainen riski — suositallaan toimanpiteila ja seurantaa s 20 25-50% R 9

4. vakavariski - edellytiag valitornis toimenpiteits ja e

seurantaa

5, arittdin vakawva riski — edallyttda valititmia toimanpiteita ja

seurantaa

TAULUKKO 1. Riskien suuruuden arviointitaulukko (Salonen 2013, 58)

3.9.2 Taloudelliset riskit

Taloudellisia riskeja yritys ottaa koko ajan toimintansa aikana. Nama4 riskit ovat vain
erilaisia. Taloudellisia riskeja minimoidaan ja samalla pyritddn varmistamaan toiminta
asiakkaaseen pain ja vastavuoroisesti alihankintaketjuihin, sopimalla niista kirjallisesti.
Kirjallinen sopimus on aina juridisesti pateva, jos sen on allekirjoittanut
allekirjoitusoikeuden omaava henkil6. Kirjalliset sopimukset ovat aina péatevia ja niitd on
noudatettava (Yli-lkkeld 2013, 20). Néit& riskeja yrityksen on pakko ottaa menestyakseen.
Menestynyt yritys on hallinnut siihen kohdistuvat liikeriskit. Naita riskeja ovat myos
henkil6stoon, markkinointiin, kysyntdan, tuotantoon ja kustannuksiin liittyvia riskejé.
N&ma riskit sitten muuttuvat toimintaympériston tai painopisteen muuttuessa. Nama ovat
riskejd, jotka kuuluvat yritystoimintaan. Hyva esimerkki taloudellisesta riskisté on, kun
asiakkaan maksukyky pettaé. Eli toisin sanoen se ei pysty maksamaan sille suunnattua
maksurasitetta. Siksi on tarkeétd seurata maaraajoin asiakkaiden maksukykyja ja, jos niissa
tapahtuu muutoksia, reagoida siihen valittomaésti. Tahan reagointiin on hyvé olla
kahdenvaélisessa kirjallisessa sopimuksessa pykald. Tapahtuvan reagoinnin muutos voi olla

esimerkiksi maksupolitiikan muutos etukateismaksuksi tai jopa kateismaksuksi.
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Jalkimmaista voisin kuvitella k&ytettdvan yleensa aritilanteessa. Omasta
toimintaymparistostadn ja omia vahvuuksia tai heikkouksia tarkastellessa on hyvé kayttaa
Albert Humphreyn kehittelemaa SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats)
analyysi menetelmaa (KUVA 3). Tama menetelma on suosittu siksi, koska se on
aarimmaisen helppo ja yksikertainen. Ei tarvitse rakentaa erillisid kalanruotokaavioita vaan
miettid yksikertaisesti mahdollisuuksia, uhkia, heikkouksia ja vahvuuksia. Kun ndma on
saanut selvitettyd. Yksikertaisesti vahvistaa vahvuuksiaan ja pyrkii olemaan poissa
heikkouksista. (pk-rh.fi)

Positiiviset Negatiiviset
Sisdiset Vahvuudet Heikkoudet
asiat
! l SWOT }
Ulkoiset Mahdollisuudet Uhat
asiat

KUVA 3. SWOT analyysi

3.9.3 Vahinkoriskit

Vahinkoriskit ovat oleellisesti huomioitavia riskeja riskienhallinnassa. Niiden sattuessa
yrityksen kohdalle, voivat seuraukset olla pienille yritykselle katastrofaaliset. Hyva
esimerkki on, jos yrityksen raaka-ainevarasto tuhoutuu tulipalossa. Vakuutus korvaa
kyllakin itse varaston, mutta kuitenkin tyontekijoiden palkat juoksevat, yritys voi menettéé
asiakkaan toimituksen viivastymisessa ja kulut karkaavat késistd. Tdma voi johtaa
pahimmillaan yrityksen pahaan velkakierteeseen ja mahdollisesti konkurssiin. Pienilla

yrityksill& usein on pieni omavaraisuus tai jopa k&destd suuhun kassavirta. Se ei kesté


https://fi.wikipedia.org/w/index.php?title=Albert_Humphrey&action=edit&redlink=1
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isompia tuotantokatkoksia. Nama tekijat luokitellaan vahinkoriskeihin. Siksi on hyva
ennalta kayda naita riskeja Iapi ja varautua niihin, jotta pahimman sattuessa on mietitty
varautuminen ja mahdolliset vahingot jaisivat mahdollisimman véhéisiksi. Joissakin
yrityksissa yrityksen toiminnasta riippuen on myos toiminnan vaatima ympaéristolupa (ely-
keskus.fi). Luvan on antanut AV ja sitd valvoo ELY keskus. Téata ympéristolupaa on
yrityksen noudatettava ja sitd seurataan ELY:n suorittamilla toiminnan tarkastuksilla.
Usein lukee lehdistd, kuinka jokin yritys on rikkonut ympéristdlupansa mééarayksia ja sita
ollaan kasitteleméssa oikeusasteilla. Hyva esimerkki téstd on edesmennyt Talvivaaran
kaivos Kajaanista (www.yle.fi). Yritykseen voi myds kohdistua muunkin laista
rikostoimintaa ja niihinkin on varauduttava. Rikollinen toiminta voi olla ulkoa p&in
kohdistunutta tai yrityksen sisélté tulevaa, kuten kaikki Suomalaiset Talvivaaran kaivoksen

tapauksena tuntevat. (pk-rh.fi)

3.10 Markkinat, palvelu- ja tuotemyynti

Markkinointi on tapahtumaketju, jossa maéaritelld&dn mité asiakas tarvitsee seka tiedotetaan
asiakkaalle tdman tarpeita tyydyttavista tuotteista ja toimitetaan ne hanelle saatavaa voittoa
vastaan (Erme 1990, 21). Yritystoiminnan lahtékohtana ovat asiakkaiden tarpeet, toiveet ja
ostotoiminta (Viitala & Jylha 2010, 80). Markkinointi on nain ollen yrityksen toimintaan
oleellisesti liittyvaa toimintaa, jossa kuitenkin taytyy osata erottaa markkinointi ja myynti
vaikkakin t&ssé on eroavaisuuksia. Ajatellaan, ettd markkinoinnin tehtévé on kasvattaa
kysyntaa ja taas myynnin tehtdva on myyda. Tavoitteena on asiakkaan ostotarve. Kuitenkin
monilla ihmisilla on asennekuva valmiina myyntity6ta tekevasta henkil6sta. usein
ajatellaan niiden olevan puheliaita, painostavia, laskelmoivia ja salailevia. Myyntityd
kuitenkin vaatii sosiaalisia taitoja ja niiden kautta vaikuttamista, mutta myyntityota
voidaan tehd&d myds omana itsend rehellisesti ja avoimin kortein. Antiikin kreikan filosofi
Avristoteles maaritteli myynnin tai suostuttelun sellaiseksi toiminnaksi, jonka tuloksena
yksilo tekee jotain, mitd hén ei olisi tehnyt, ellet olisi pyytanyt, kehottanut tai muuten
rohkaissut. (Pyykko 2011, 257).

Perinteisend markkinoinnin l&hestymistapoina on kéaytetty AIDA- mallia. Tdm4 tarkoittaa
asiakkaan huomion saamista (attention), kiinnostuksen heréttdmista (interest), halun ja

ostomoodin aikaansaaminen (desire) seka vaikutus asiakkaan paatokseen ja toimintaan
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(action). Kaupallistamisessa ei kuitenkaan ole yht& suurta toimintatapaa mutta on olemassa
vanha viisaus: Mita konkreettisempi tuote, sitd abstraktimpi esitys ja myynti; mité4
abstraktimpi palvelu, sitd konkreettisempi esitys- ja myyntitapa. Olemassa on usein
kuitenkin muutamia péalinjoja markkinoinnissa. Esimerkiksi asiantuntija palveluita
voidaan markkinoida kolmella eri tavalla: Yritysmaineella, tuote- ja palvelurakenteella tai
yrityksen nimibrandi keihddnkérkend. Useimmiten kuitenkin kaksi ensimmaéisté
vaihtoehtoa on haasteellisia pienemmille yrityksille vaadittavien investointien vuoksi.
Markkinoinnissa on siis tarkeété osata valita oikeat asiakkaat. Tdma on kuitenkin se suuri
haaste markkinoinnissa. Joskus voi olla hyva supistaa markkinointia vain kohderyhmalle.
Talla tavalla on parempi mahdollisuus kohdentaa resursseja oikein ja kasvatettua
myyntikatteita. (Pyykko 2011, 260-263).

Aikaisempi teksti on térkedatd uusille, vasta yrityksensa perustaneille yrittajille. Usein uusi
yrittaja on jonkin alan ammattilainen ja hanelld on siihen liittyvaé palveluosaamista tai
tuoteosaamista. Yritys on perustettu tamén asian ymparille. Eli tuote ja palvelu on ensin ja
sitten mietitaan, ettd miten sitd voidaan markkinoida ja myyda. Taman vuoksi
markkinoiden tunteminen, niiden tarpeiden ymmaértdminen ja kilpailijoiden sek& heidéan
tuotteiden ja palveluiden tunteminen, ovat keskeisid asioita uuden yrityksen ja uusien
tuotteiden menestymiselle. Yrityksen toiminnan peruslédhtokohtia ovat markkinat ja siella
olevat asiakkaat. Jotta yritys tuntee ja voi hyddyntad markkinat, hanella pitaa olla tietoa
asiakkaistaan. Markkinointiajattelu perustuukin asiakassuuntautuneisuuteen ja tietoon
markkinoiden kilpailutilanteesta ja monista muista vallitsevista olosuhteista. Nama tiedot
saadaan markkinatutkimuksien ja markkinaselvityksien avulla. On yleista, etta alkavien
yrityksien ja pienyrityksien puutteellisimpia osa-alueita ovat markkinatuntemus ja

markkinaosaaminen. (Holopainen & Levonen 2003, 68-69).

Yrittdja voi yksinkertaisimmillaan selvittdd markkinatilannetta havainnoimalla
toimintaymparistoaan. Uudella yrittajalla usein on kokemuksensa kautta tietoa paikallisista
markkinoista ja toimialasta, mihin han aikoo. Tietoa voidaan lisatad haastattelemalla
mahdollisia asiakkaita ja muita yhteistyokumppaneita sekd alalla toimivia henkilQita. Jos
kyseessa on laajemmille markkinoille siirtymisestd, tarvitsee yrittaja siihen apua olemassa
olevista ja tehdyista tutkimuksista markkina-alueeseen. Néit4 sanotaan
Kirjoituspoytatutkimuksiksi ja ndma ovat erilaisia tilastoja esimerkiksi tulo- ja

varallisuustilastoja, teollisuuden ja kaupan seka keskusjarjestojen tilastoja. Jos kuitenkaan
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el tietoa ole saatavilla, tdytyy se hankkia erilaisilla markkinaselvityksilla tai
markkinatutkimuksilla. N&issa kuitenkin on tarkeatd muistaa, etté tutkimustieto ei
valttamatta korvaa olemassa olevaa kokemusta, mika yrittajalla ennestédén on tai yritykseen
on kertynyt. Parhaimmillaan tutkittu tieto liséa yrittajan ja yrityksen olemassa olevaa tietoa
ja kasityksia sekd antaa nakemyksia ongelmatilanteiden ratkaisuihin. (Holopainen &
Levonen 2003, 70).

Kilpailussa perusyksikkona on tuote tai palvelu. Téta kuvataan myds englanninkieliselld
termilld "offering” eli vaikute. Tdma ohjaa siihen tekevétko asiakkaat ostopaatoksen vai
eivat. Offering rakentuu kahdesta kokonaisuudesta. Ulkoisista ja sisdisistd ominaisuuksista.
Ulkoiset ominaisuudet ovat hyotyja tai haittoja, jotka vaikuttavat asiakkaaseen tietoisesti
tai alitajuisesti. Sisdiset ominaisuudet ovat kaikki muut ominaisuudet, voimavarat ja
ponnistelut, jotka eivat suoranaisesti vaikuta asiakkaaseen tai ovat hanelle jopa
yhdentekevié. Téta kuvaa hyvin esimerkiksi auton hankkiminen. Asiakasta kiinnostavat
auton suorituskyky ja ominaisuudet, jotka ovat sen ulkoisia ominaisuuksia, eiké se, etta
kuinka paljon vaivaa on auton valmistaja nahnyt ndiden saavuttamiseksi, jotka taas ovat
auton sisdisia ominaisuuksia. Kuitenkin siséiset ominaisuudet mahdollistavat ulkoisten
ominaisuuksien olemassaolon. Ratkaiseva on se, miten asiakas nakee ja kokee kyseisen

vaikutteen suhteessa kilpaileviin vaikutteisiin.

Kilpailukeinot voidaan kuvata tiivistetyssa kolmiossa (KUVA 4) kolmeen eri paatekijaan.
Toiminnan tehokkuus vaikuttaa kustannuksiin ja sitd kautta myyntihintaan. Nopeus,
joustavuus, tuotteen ja toiminnan laatu ovat muita asiakkaan ostopaatokseen vaikuttavia
tekijoitd. Naiden kolmen tekijén pohjalta asiakas tekee arvion tuotteen hinta-laatusuhteesta.
(Sakki 2001, 16-17)

Liiketoimintaa on tarkedtd kyeté kehittdmé&an tulevaisuuden ndkokulmista muuttuvassa ja
kilpailutetussa markkinatilanteessa. Liiketoiminnan kehittdminen on osa yrityksen jatkuvaa
toimintaa. Kannattavan liiketoiminnan tarkoituksena on saavuttaa sellainen markkina-

asema, ettd toiminta on kannattavaa. (Hynynen 2014).
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Kustannus
Tyon ja paaoman
tuottavuus

Laatu
Palvelu,

asiakastyytyvaisyys

Nopeus
Lapimenoaika,
joustavuus, ketteryys

KUVA 4. Yhteenveto yrityksen kilpailukykyyn vaikuttavista tekijoista (Sakki 2001, 17)

Onnistunut myyminen edellyttéd, ettd uskot lujasti kahteen asiaan: ettd edustamasi tuote on
hinnaltaan suhteessa hyviin puoliinsa, ja ettei ole olemassa mitéan syyta miksi asiakas ei
voisi tehda tilausta heti paikalla. (Lund 1974).

Itse myyminen on kommunikoimisen taidetta vaikutuksen aikaansaamiseksi. Jokainen
tekee myymistd omassa eldmantilanteestaan riippumatta. On se sitten viikonloppuvierailun
peruuntuminen ystavien luona tai esimerkiksi omalla tydpaikalla oman esimiehen
vakuuttaminen tehdyn budjetin hyvyydesta. Kaikissa tilanteissa vaikuttamisen saannét ovat
samat. Vaikuttaminen on looginen kehikko selvasti maéritettyj4 toisiinsa liittyvia vaiheita.
Vaiheiden tarkoituksena on varmistaa, ettd jokainen tilanteen kannalta oleellinen asiakohta
on huomioonotettu. Liséksi niiden dynamiikka ohjaa mahdollista asiakasta paatdsta kohti.
Taman perusmallin ymmartaminen antaa suuremmat mahdollisuudet onnistua myymisessa,
koska silloin tietdd kokoajan myyntitapahtuman kuluessa, ettd missa kohtaa myynnissa on
menossa ja mitd seuraavaksi on tehtavé (Lund 1974, 13).

Myyntitapahtuma ei saisi olla onneen ja sormituntumaan perustuvaa myyntid, vaan se
pitéisi olla loogiseen ketjuun sidottu toiminta. Aivan ilmeista on, ett4 neuvoteltu kauppa
saattaa karata késista esittelyssa olevan aukon vuoksi ja seurauksena on epaonnistuminen.
Myyjén taytyy jo ennen neuvottelujen aloittamista tietdd tarkasti mitd haluaa saavuttaa,

hé&nen taytyy ymmartdd mita tavoitteen saavuttamiseksi on tehtéva, edettava askel



askeleelta ja lopulta saatava paatos silté asiakkaalta, johon hén yrittaa vaikuttaa. (Lund
1974, 14).
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4, ESIMIESTYOSKENTELY

Yrittdjaksi ruvennut henkil6 joutuu esimiesrooliin viimeistaan siind vaiheessa, kun yritys
rupeaa laajenemaan ja henkilost6a joudutaan palkkaamaan lis&4, tai muulla tavalla
rekrytoimaan. Siksi on erityisen tarkeatd yrittdjan ymmartad esimiehen rooli yrityksessé.
Esimiehen onnistumisen lahtékohtana on johtajan ymmaértdminen oman tehtavénsa
merkityksessd ja osata kédyttaad valtaansa tydyhteison parhaaksi. Muussa tapauksessa
tyoyhteiso voi olla kuin myrskytuulessa ajelehtiva laiva. Esimiehen tarvitsee tehda
tarvittaessa selkeitd paatoksia ja ratkaisuja. (Jarvinen 2001, 13).

Tyokaluja esimiehella on esimerkiksi toiminnan suunnan méaérittely, henkildstén
sitouttaminen, motivointi ja ohjaaminen. Usein teoreettisella tasolla johtajayksilo nahdaan
ilmiona tai roolina, jonka taakse on helppo piiloutua niissakin tilanteissa, joissa ei siihen
antaisi aihetta. Johtajayksiloa tarkastelevan teorian mukaan johtajaa tarkastellaan hanen
kyvykkyyttaan toimia tehtavassaan persoonallisten tekijoiden mukaan. Johtajaa arvioidaan
hanen kykyjensd, luonteenpiirteensé ja ratkaisumallien perusteella. Alaiset tekevat
johtajastaan aistihavaintoja jonka pohjalta heille rakentuu kuva esimiehestdén. (Ahmas
2014, 28-30)

Koska esimiestydskentely tarkoittaa ihmisten johtamista, on vuorovaikutus sen oleellinen
tekija. Esimerkiksi aloittelijoita on hyvé johtaa tehtdvakeskeisesti, ja josta sitten véhitellen
huomiota Kiinnitetddn motivointiin ja lopulta johtaja voi panostaa myonteisen tydilmapiirin
rakentamiseen. Vuorovaikutus tarkoittaa huomion kiinnittamista johtajan henkilon ohella
alaisiin, jolloin johtajuus néyttéa rakentuvan alaisten silmissa, eli johtajaksi hyvaksytaan
se, jonka alaiset tunnistavat johtajaksi. (Ahmas 2014, 31)

Johtaja ndhdéan joko tehtava- tai ihmissuhdeorientoituneena ja johtamistilanteita
arvioidaan johtajan ja alaisten keskindisten suhteiden, tyotehtavien rakenteen sekéd johtajan
asemaan perustuvan vallan kautta. Keskindisia suhteita maérittavat ryhman ilmapiiri,

luottamuksen mééra, lojaalius seké johtajan vetovoima alaisten silmissa. (Ahmas 2014, 31)
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5. YRITYSMUOTO

Yritysmuotoja on useita. Yritystoimintaa voidaan harjoittaa useissa eri juridisissa
muodoissa. On hyvé miettia tarkasti, etta mika yritysmuoto passaa parhaiten omaan
tarkoitukseen. Yritysmuodon valintaan vaikuttaa monet eri tekijat kuten paatoksenteko,
vastuu ja verotukseen liittyvat kysymykset. Oman yritysmuodon valintaan onkin hyva
kysya usein alan asiantuntijoilta neuvoa (T&E 2009, 20). Suomessa on useita yhtiomuotoja
(TAULUKKO 2), kuten esimerkiksi asunto-osakeyhtiot, erilaiset yhdistykset ja s&atiot,
vakuutusyhtiot jne. Taulukon lukuihin siséaltyvat myods kaupparekisteriin merkityt saatiot ja
aattelliset yhdistykset, joilla on elinkeinotoiminnan harjoittamista varten pysyva
toimipaikka tai palveluksessa vahintaan yksi tyontekija. Nama yritykset on eroteltu
taulukossa x= kirjaimella. (PRH 2019). Valitulla yritysmuodolla on eniten merkitysté itse
yrittajalle. Yritysmuotojen valiset erot ovat lahinna verotuksellisia ja vastuullisia. Valittu
yritysmuoto méaarittad, kuinka yrittdja voi ottaa yrityksestaan rahaa itselleen ja miten
naiden rahansiirtojen verotus ja sosiaalikulut maaraytyvét ja kuka niista vastaa. Samoin
myos taloudellisen vastuun jakautumisessa on eroja eri yritysmuotojen valilla. Myos
paperitydon maara saattaa olla toisessa yritysmuodossa suurempaa kuin toisessa. (Vihanta
2017, 9). Téhan tydhon olen valinnut seuraavia yleisia kaytossa olevia yhtiomuotoja, jotka

ovat:

e Toiminimi

e Avoin yhtio

e Kommandiittiyhtio
e Osakeyhtio

e Osuuskunta
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Yritysmuoto 27.2019 2.1.2019 2.1.2018
Osakeyhtio 269 416 272 084 270 553
Yksityinen elinkeinonharjoittaja 214 336 208 599 204 031
Asunto-osakeyhtio 88 517 88014 89134
Kommandiittiyhtid 26 503 26820 28 279
Avoin yhtié 937 9537 10 054
Osuuskunta 4 096 4276 4229
Sivuliike 1224 1212 1184
Aatteellinen yhdistys (*) 4499 484 442
Julkinen osakeyhtio 262 260 248
Osuuspankki 178 181 192
Saatio (*) 44 43 41
Keskindinen vakuutusyhtia 32 32 33
Saastdpankki 17 19 19
Asumisoikeusyhdistys 17 17 17
Vakuutusosakeyhtid 15 16 16
Vakuutusyhdistys 7 7 7
Valtion likelaitos 3 3 3
Eurooppayhtio 1 1 1
Eurooppalainen taloudellinen etuyhtyma 1 1 1
Eurooppalaisen taloudellisen etuyhtyman sivulike 1 1 1
Hypoteekkiyhdistys 1 1 1
Yhteensa 614 541 611 608 608 486

TAULUKKO 2. Yritysten lukumééara kaupparekisterissa (PRH 2019)

Euroopan yhteison komissio on maéritellyt pienten ja keskisuurten yritysten raja-arvot
1.1.2005 alkaen seuraavasti: (Viitala & Jylhd 2010, 13).

o Alle 10 tyontekijan yritykset ovat mikroyrityksia
- Liikevaihto 2 milj. euroa tai taseen loppusumma 2 milj. euroa (Mikroyrityksen

lilkevaihtoa tai taseen loppusummaa ei ollut virallisesti luokiteltu ennen 1.1.2005)

e Alle 50 tyontekijan yritykset ovat pienyrityksia.
- Liikevaihto 10 milj. euroa (7 milj. euroa ennen vuotta 2005) tai taseen

loppusumma 10 milj. euroa (ennen 7 milj. euroa)



32

e PK -yritys. Alle 250 tyontekijan yritykset ovat keskisuuria.
-Liikevaihto 50 milj. euroa (ennen 40 milj. euroa) tai taseen loppusumma 43 milj.

euroa (ennen 27 milj. euroa)

e Vahintaan 250 henkil6a tyollistavat yritykset ovat suuryrityksia

5.1 Toiminimi

Toiminimelld, eli yksityisena elinkeinon harjoittajana voi olla kuka vain henkild, joka asuu
Euroopan talousalueella (ETA-alue). Ne, jotka eivét asu ETA-alueella, tarvitsevat patentti-
ja rekisterihallitukselta luvan. Toiminimi on yksinkertainen yrittdmisen muoto, koska ainoa
toimielin on yrittdja itse. Siksi toiminimiyhtio sopii yrittdjalle, jonka toiminta on hyvin
pienimuotoista. Perustamiseen ei ole maéaritelty pddoman minimimaaraé eiké laissa ole
tilintarkastukseen liittyvia maarayksia. Yrittaja itse edustaa yritystaan, jolloin hén voi
valtuuttaa esimerkiksi valtakirjalla toisen henkilon yrityksen prokuristiksi (T&E 2009, 22).
Prokura edustaa yhtiota ja se tarkoittaa, ettd Prokura voidaan antaa nimetylle henkil6lle
niin, ettd hanella on oikeus edustaa yritysta yksin. Prokura on henkilokohtainen, eika
prokuristi voi siirtaa sita toiselle henkil6lle. "Prokura voidaan antaa myos usealle
henkildlle siten, ettd he voivat edustaa yritysta vain yhdessa, esimerkiksi: Prokuristit
edustavat yritysta kaksi yhdessa" (PRH, 2019). Toiminimiyhtion nimessa kaytetdan usein

Tmi. lyhennettd. Tunnus nimen yhteydessa ei kuitenkaan ole pakollinen.

5.2 Avoin yhtid

Avoimessa yhtiossé tulee olla yhtiomiehié eli perustajia vahintaan kaksi, joilla on oikeus
hoitaa yhtion asioita itsendisesti. Naista taytyy vahintaan yhden henkilon asua Euroopan
talousalueella (ETA-alue). Jos ndin ei ole, tarvitaan patentti- ja rekisterihallitukselta lupa
kaikille ETA-alueen ulkopuolisille yhtiomiehille. Jokainen vastaa yhtién nimissa tehdyista
sitoumuksista yhteisvastuullisesti. Jos yhtidssa vahenee yhtiomiesten lukumaara yhteen

henkil66n syysta tai toisesta ja vuoden kuluessa se ei nouse tasté véhintdan kahteen
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yhtidmieheen, yhtio katsotaan purkautuneeksi. (T&E 2009, 23). Avoimen yhtion tunnistaa
usein nimen peréssa kaytettavasta Ay lopusta.

Avoin yhtio on yhtiomuoto mitd kannattaa harkita ddrimmaisen tarkkaan, koska
yhtidmiesten on luotettava toisiinsa taysin, ellei heidan nimenkirjoitusoikeuttaan ole
jollakin tavoin rajoitettu, (Suomen Y'ritt4jat 2019).

Avoimessa yhtitssa voi olla sovitusti toimitusjohtaja, hallitus ja yhtiomiesten kokous.
Kuitenkaan avoimessa yhtitssa ei ole pakollisia toimielimid. Avoimessa yhtiossa ei tarvita
rahapanosta yrityksen perustamisessa. Tyopanos on riittava. Avoin yhtio ei vaadi
tilintarkastajia, jos sita yhtiomiehet, hallitus, toimitusjohtaja tai lainsaadanto edellyta. Jos
seuraavista kolmesta edellytyksesté on tayttynyt enintddn yksi kohta paattyneelld, etta sita
valittomasti edeltaneella tilikaudella voidaan tilintarkastaja siis jattaa valitsematta
tilintarkastuslain mukaan: (T&E 2009, 23)

1. taseen loppusumma ylittd4 100 000 euroa;
2. liikevaihto tai sitd vastaava tuotto ylittdd 200 000 euroa; tai

3. palveluksessa on keskimaarin yli kolme henkiloa.

Oikeus yhtion edustamiseen ja sen toiminimen kirjoittamiseen on jokaisella yhtiomiehella,
ellei sitd ole rajattu tai muutettu sopimuksella. Prokuran voi yhtidssé antaa toiselle
henkildlle kaikki yhtiomiehet yhdessé. Prokuran voi vuorostaan perua jokainen yhtiémies,
jolla on yksin tai yhdessa toisen yhtiomiehen kanssa oikeus hoitaa yhtiota. Prokuristi on
mahdollista merkita kaupparekisteriin. (T&E 2009, 25)

5.3 Kommandiittiyhtio

Kommandiittiyhtio on yhtiémuoto, jossa taytyy olla kaksi tai useampia henkil6ita ja joista
yhden taytyy olla vastuunalainen yhtiémies ja vahintdan yhden daneton yhtiomies. Naista
vastuunalaisista henkil@isté vahintaan yhden taytyy asua ETA-alueella. Muussa
tapauksessa taytyy hakea patentti- ja rekisterihallitukselta lupa kaikille vastuunalaisille
yhtiomiehille. Kommandiittiyhtiossa danettomilta yhtiomiehilta ei edellytetd vakinaista
asuin- tai kotipaikkaa ETA-alueella. (T&E 2009, 25)
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Kommandiittiyhtio sopii yrittdjalle, jolla toiminta on edelleen oman ty6panoksen varassa,
mutta yritt4ja haluaisi yhtion toimintaan mukaan sijoittajia. Kommandiittiyhtion toiminta

on lahelld avoimen yhtién (Ay) toimintaa.

Kommandiittiyhtié on kevyempi hallinnoida kuin osakeyhtio ja se on myds helpompi
perustaa. Kommandiittiyhtiossé pitad olla ainakin kaksi yhtiomiest4, joista vastuunalaisella
yhtiomiehell& sijoitukseksi riittdd oma tyopanos ja ddnettomalta yhtiomiehelté rahallinen
panostus. Yrityksen ollessa pienehkd ja toinen yhtiémies on esimerkiksi perheenjésen, voi
kommandiittiyhtio olla se oikea yhtiomuoto. Muussa tapauksessa kannattaa
kommandiittiyhtion perustamista mietti& huolellisesti, koska yhtiomiesten on luotettava
toisiinsa taysin, ellei heidan nimenkirjoitusoikeuttaan ole jollakin tavoin rajoitettu.
Kannattaa miettid, ottaako yhtioon useamman kuin yhden vastuunalaisen yhtiémiehen.
Vastuunalainen yhtidmies vastaa koko omaisuudellaan yhtion veloista ja &&neton
yhtiomies vain sill4 panoksella, minka on yhtioon sijoittanut. Kommandiittiyhtigista
kaytetdan lyhennettd Ky. (Suomen Yrittajat 2019).

Kommandiittiyhtiossa ei ole pakollisia toimielimid. Mutta jos niit4 on, taytyy yhtion
toimitusjohtaja olla ilmoitettu kaupparekisteriin. Muita toimielimid ei ilmoiteta
kaupparekisteriin. Kommandiittiyhtiossakaan ei tarvitse valita tilintarkastajia, jos sita
yhtidmiehet, hallitus, toimitusjohtaja tai lainsaadanto edellyta. Jos seuraavista kolmesta
edellytyksesta on tayttynyt enintdén yksi kohta paattyneelld, etta sita valittomasti
edelténeelld tilikaudella voidaan tilintarkastaja siis jattaa valitsematta tilintarkastuslain
mukaan: (T&E 2009, 26).

1. taseen loppusumma ylittd4d 100 000 euroa;
2. liikevaihto tai sitd vastaava tuotto ylittdd 200 000 euroa; tai

3. palveluksessa on keskimaarin yli kolme henkil9a.

Kommandiittiyhtiossé jokaisella vastuunalaisella yhtiomiehelld on oikeus edustaa yhtittéa.
Aéanettomalla yhtiomiehella ei ole edustusoikeutta yhtioon ilman eri valtuutusta.
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5.4 Osakeyhtio

Osakeyhtion voi perustaa kuka vain myos ETA-alueen ulkopuolinen henkild. Osakeyhti6
on tarkoitettu osakkeenomistajille. Osakeyhtié on yhtiomuoto missa hallitus on pakollinen
toimielin. Hallituksessa varsinaisia jasenia taytyy olla yhdesta viiteen. Yhti6jarjestyksessa
tastd voidaan kuitenkin toisin maaratd. Hallitus valitsee itselleen puheenjohtajan, jos
hallituksessa on useampia henkilditd. Puheenjohtaja voidaan jattaa valitsematta, jos
hallitusta valittaessa tdsta on toisin péatetty tai yhtidjarjestyksessa asiasta erikseen
maaratadan. Osakeyhtion hallituksen valitsee yhtiokokous. Yhtidjarjestyksessa tastd voidaan
madrata, ettd tehtava kuuluu hallintoneuvokselle. Hallituksen kohdalla vaaditaan vahint&én
yhdelté hallituksen jasenelta ja varajaseneltd vakinainen asuinpaikka Euroopan
talousalueelta. Patentti- ja rekisterihallituksella on mahdollisuus myontaa poikkeus tassa
tapauksessa tietyin edellytyksin. Hallituksen jasenet ja varajésenet on ilmoitettava
kaupparekisteriin.

Yhtiojarjestyksessa on mahdollista méarata osakeyhtidlle hallintoneuvosto.
Hallintoneuvoston, jossa taytyy olla véhintdin kolme henkil64, tehtavané on valvoa
hallituksen ja toimitusjohtajan vastuulla olevaa yhtién hallintoa. Hallintoneuvoksen
jasenend ei voi olla toimitusjohtaja tai hallituksen jasen. Hallintoneuvostossa on
puheenjohtaja, jonka hallintoneuvosto on valinnut, ellei yhtidjarjestyksessé ole tasta toisin
madritelty tai hallintoneuvostoa valittaessa ole asiasta niin paatetty. Hallintoneuvoston
jasenisté ja varajésenista on oltava vahintaan yhdelld vakinainen asuinpaikka ETA-
alueella. Patentti- ja rekisterihallituksella on tassékin tapauksessa mahdollisuus toisin
luvata tietyin edellytyksin. Kaupparekisteriin on ilmoitettava hallintoneuvoston jésenet ja
varajasenet. (T&E 2009, 29).

Toimitusjohtaja on osakeyhtiodn mahdollista valita hallituksen toimesta.
Toimitusjohtajalta ja hanen ollessa estynyt, hanen sijaiselta, vaaditaan asuinpaikka ETA-
alueella. Patentti- ja rekisterihallitus voi poiketa tasté ja antaa luvan ETA-alueen
ulkopuoliselle asumiselle tietyin edellytyksin. Toimitusjohtaja ja hdnen sijainen taytyy
ilmoittaa kaupparekisteriin.

Osakeyhtiossa osakkeenomistajat kéyttavat paatosvaltaansa yhtiokokouksessa. Paatokset

tehddén yhtiokokouksessa aanestamalla, ellei tastd ole osakeyhtidlaissa tai
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yhtigjarjestyksessa erikseen madréatty. Yhtiokokouksessa késitell&dan sille kuuluvista
asioista. Yhtiokokous voi paattaa esimerkiksi asioista, jotka kuuluvat toimitusjohtajan ja
hallituksen yleistoimivaltaan. Siita on kuitenkin yhtidjarjestyksessa pitanyt erikseen
maaratd. Osakkeenomistajat voivat myds yhtiokokousta pitamatta yksimielisesti paattaa
yhtiokokoukselle kuuluvista asioista. Tallainen paatos taytyy olla myos erikseen kirjattu ja
allekirjoitettu vahintaan kahden henkilon toimesta, jos osakkeenomistajia on enemmaén

kuin yksi henkild.

Osakeyhtion perustamisen pddoma on yksityiselld puolella vahintddn 2 5S00€ ja julkisessa
osakeyhtiossid vihintddan 80 000€. Osakeyhtidssé ei tarvitse valita tilintarkastajia, jos laki
tai yhtidjarjestys eivat sitd edellyta. Tassakin tapauksessa on lainalaisuus, ettd mikali
osakeyhtion yhtidjarjestys sen sallii on tilintarkastuslain mukaan tilintarkastaja mahdollista
jattaa valitsematta. Tamé edellyttad, ettd seuraavista kolmesta edellytyksesté on tayttynyt
enintéan yksi kohta péattyneelld, etta sité valittomasti edelténeell tilikaudella, voidaan

tilintarkastaja siis jattaa valitsematta tilintarkastuslain mukaan: (T&E 2009, 26).

1. taseen loppusumma ylittd4 100 000 euroa;
2. liikevaihto tai sitd vastaava tuotto ylittdd 200 000 euroa; tai

3. palveluksessa on keskimaarin yli kolme henkiloa.

Osakeyhtidssa toimitusjohtaja voi edustaa yhtitté yhtion juoksevaan hallintoon kuuluvassa
asiassa hénelle annettujen ohjeiden puitteissa. Toimitusjohtaja vastaa myaos siitg, etta
yhtion Kirjanpito on lain mukaista. Toimitusjohtaja saa ruveta epéatavallisiin ja
laajakantoisiin toimiin, jos hanella on niihin hallituksen valtuutus tai hallituksen paatosta ei
voida odottaa aiheuttamatta yhti6lle olennaista haittaa, yhtion koko ja toiminnan laajuus

huomioiden.

Hallituksen tehtéava osakeyhtidssa on edustaa osakeyhtiotd. Hallitukselle kuuluu huolehtia
yhtion hallinnosta. Hallituksen vastuisiin kuuluu siitd yhtion kirjanpidon ja varainhoidon
valvonta. Muita edustajia osakeyhtiossé voi olla henkil6t, joille hallitus antaa edustusluvan.
Hallitus voi my0s peruuttaa antamansa oikeuden yhtion edustamiseen. Kaupparekisteriin
on hyva merkité vain sellainen rajoitus edustusoikeuteen, jossa kahdella henkil6ll4 tai
useammalla yhdessé on vain oikeus osakeyhtion edustukseen. Osakeyhtitssa Prokuran voi

antaa vain hallitus. Prokuristi voidaan merkita kaupparekisteriin. (T&E 2009, 32)
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5.5 Osuuskunta

Osuuskunnan perustajia taytyy olla vahintd&n kolme ja joiden taytyy tulla osuuskunnan
jaseniksi. Osuuskunnan hallitus koostuu yhdesta seitsemé&én henkil0sté, ellei sité ole
erikseen sddnnoissa maaratty. Yksi varajésen tarvitaan, jos hallituksessa on véhemmaén
kuin kolme jasentd. VVahintadan yhden hallituksen jésenen, varsinaisen jasenen tai
varajasenen on asuttava ETA-alueella, ellei patentti- ja rekisterihallitus ole toisin
myontanyt lupaa. Jos hallituksessa on enemmaén kuin yksi jésen, taytyy hallituksessa olla
puheenjohtaja. Osuuskuntakokous paésaantoisesti valitsee hallituksen. Osuuskuntakokous
koostuu osuuskunnan jasenistd. Osuuskunnan saannéissa voidaan myds méaarata
osuuskunnalle hallintoneuvosto, jossa on vahintadn kolme jasentd. Myos hallintoneuvoston
jasenistd, varajésenisté tai varsinaisista jasenista taytyy olla vakinainen asuinpaikka ETA-
alueella. Osuuskuntakokous valitsee hallintoneuvoston. Hallintoneuvostossa ei saa olla

osuuskunnan toimitusjohtaja tai hallituksen jasenia. (T&E 2009, 33)

Osuuskunnassa jasenten padttamisvaltaa kaikissa asioissa kayttad osuuskuntakokous.
Osuuskunnassa voidaan myos toimia ilman osuuskuntakokousta, jos siitd on saannoissa
madritelty. Talloin jasenten paatdsvaltaa kayttaa jasenten valitsema edustajisto, joka

valitaan aina suhteellista vaalitapaa noudattaen. (T&E 2009, 34)

"Osuuskunnan toiminnan tarkoituksena on jasenten taloudenpidon tai elinkeinon
tukemiseksi harjoittaa taloudellista toimintaa siten, etta jasenet kayttavat hyvakseen
osuuskunnan tarjoamia palveluita taikka palveluita, jotka osuuskunta jarjestaa
tytaryhteisonsé avulla tai muulla tavalla. Toiminnan tarkoituksesta voi s&édnndissa maaraté
toisin.” (Finlex 2013/421, 58)

"Kaikilla jasenilla on osuuskunnassa yhtaldiset oikeudet, jollei tassa laissa sd&deta tai
sédannoissa maaréata toisin. Kaikki osuudet ja osakkeet tuottavat osuuskunnassa yhtélaiset
oikeudet, jollei tassa laissa séadetd tai sadnnoissd maarata toisin. Osuuskunnan kokous,
edustajisto, hallitus, toimitusjohtaja taikka hallintoneuvosto ei saa tehda paatosta tai ryhtya
muuhun toimenpiteeseen, joka on omiaan tuottamaan jasenelle tai muulle epdoikeutettua
etua osuuskunnan taikka toisen jésenen tai osuuden tai osakkeen omistajan
kustannuksella.” (Finlex 2013/421, 78)



38

Osuuskunnassa ei tarvitse valita tilintarkastajia, jos laki tai osuuskunnan saannot eivat sita
edellytd. Tassakin tapauksessa on lainalaisuus, ettd mikali osuuskunta sen sallii on
tilintarkastuslain mukaan tilintarkastaja mahdollista jattad valitsematta. Taméa edellyttéaa,
ettd seuraavista kolmesta edellytyksesta on tayttynyt enintaan yksi kohta péattyneella, etta
sitd valittomasti edelténeella tilikaudella, voidaan tilintarkastaja siis jattaa valitsematta
tilintarkastuslain mukaan: (T&E 2009, 26).

1. taseen loppusumma ylittd4 100 000 euroa;
2. liikevaihto tai sitd vastaava tuotto ylittdd 200 000 euroa; tai

3. palveluksessa on keskiméarin yli kolme henkil6a.
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6. VALTIOVARAINMINISTERION TIEDOTE 2019

Suomen hallituksen pddmé&éaréna on suomalaisten ja suomen valtion hyvinvoinnin
lisdédminen. Tama tarkoittaa kestavaa talouskasvua ja hyvaa tyollisyytta seka julkista
taloutta. Keskeisida tavoitteita tulevalle hallituskaudelle talouspolitiikassa ovat:

(\Valtiovarainministeri6 2019, 5)

tyo6llisyysaste 75 prosenttia

tyontekijoitd 60 000 henkilda lisdd vuoden 2023 loppuun mennessa

e julkinen talous on tasapainossa vuonna 2023 normaalin kansainvalisen talouden
tilanteessa

e eriarvoisuuden vaheneminen ja tuloerojen pieneneminen

e hiilineutraali Suomi vuoteen 2035 mennessa.

Véeston ikdantyminen tulee kasvattamaan julkisia menoja vuosittain. Osaltaan tastéa
johtuvista syisté julkisen talouden tasapainottaminen on vaikeaa. Kasvava elékeldisten
maaré on lisannyt eldkemenoja ja pienentényt tyoelakelaitosten ylijadméaé jo usean vuoden
ajan. Tama johtaa myos osaltaan siihen, etta tydikdinen vaestd vahenee ja se heikentaa
talouskasvua ja aiheuttaa osaltaan haasteita julkisten palveluiden rahoittamiselle. Siksi
valtiovarainministeri0 arvioi, ettd ilman ty6llisyytta kohentavilla toimilla on tyéllisyysaste
jaddmassé noin 73% vuonna 2023. (Valtiovarainministerié 2019, 6)

Tyollisyysasteen nostamiseksi vaaditaan kysyntaa seka tydvoiman tarjontaa lisaavia
rakenteellisia uudistuksia. Ty6ttdmien maaran vaheneminen on hidastunut, vaikka
tyopaikkoja on nyt enemman tarjolla kuin ennen finanssikriisia. Tasta johtuen toimia
tarvitaan myds tydmarkkinoiden kohtaamisien parantamiseksi. Yrityksille tulisi olla
tarjolla riittdvéasti osaavaa tydvoimaa, jotta kasvu ei hidastuisi ja johtaisi tasta johtuvaan

kustannuskierteeseen. (Valtiovarainministerié 2019, 6)

Hyva taloussuhdanne, mika viime vuosina on ndhty Suomen taloudessa, on parantanut
julkista taloutta. Alijddma rupeaa kasvamaan vuonna 2019 ja tdmén kehityksen arvioidaan
jatkuvan l&hivuodet. Talouden arvioidaan kasvavan suurin piirtein potentiaalista vauhtiaan.

Tastakin huolimatta tulojen kasvu ei ole riittdvd vaan menot ylittavéat tulot. T&ma johtuu
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menojen ja tulojen rakenteellisesta epatasapainosta julkisessa taloudessa.
(Valtiovarainministerio 2019, 11)

Julkisen talouden rakenteelliset ongelmat on osaltaan peittyneet suotuisan
suhdannetilanteen alle. VVdeston ikdéntyminen on jo kasvattanut eldkemenoja ja se tulee
kasvattamaan myos tulevaisuudessa terveydenhoito- ja hoivamenoista johtuvia
kustannuksia. Julkisen talouden kestavyysvajetta ei ole viela ratkaistu.

(\Valtiovarainministeri6é 2019, 11)

Tyollisyyden saaminen tavoitteiden mukaiseen nousuun (KUVA 5) on tulopohjaa
vahvistava keskeisin yksittadinen elementti hallitusohjelmassa. Ty6llisyysaste on asetettu 75
prosenttiin ja tdmén on arvioitu saavutettavan normaalin talouskehityksen oloissa. Tamén
tavoitteen saavuttaminen vaatii tukevien toimien lisddmisté tyon tarjontaan ja kysyntaan.
Tama vaatii tyomarkkinoiden kohtaamisen - ongelman lieventamista esimerkiksi
ty6ttdmyysturvaa uudistamalla ja aktiivisen tyévoimapolitiikan toimenpiteité lisaamalla

sekd edistamalla paikallista sopimista. (Valtiovarainministerié 2019, 78)

Julkinen talous heikkenee

- Julkinen talous on velkaantunut koko noususuhdanteen ajan.
- Julkisen talouden alijaama kasvaa lahivuosina.

- Talouskasvu vaimenee.

- Hallitusohjelman toimeenpano ja vaeston ikaantyminen kasvattavat
julkisia menoja.

- Julkisen talouden tasapainottaminen edellyttaa tyollisyytta,
tuottavuutta ja julkista taloutta kohentavia toimia.

KUVA 5. Valtiovarainministerid 2019.
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7. TUTKIMUKSEN KULKU

Jo vuosien ajan on ollut tiedossa ongelma nykyisten yrittajasukupolvien ik&&ntymisista.
Yrittdjien ikarakenne merkitsee, ettd kymmenidtuhansia tyopaikkoja ja paljon osaamista
tulee muutamien vuosien kuluessa katoamaan, jos sukupolvien- tai omistajavaihdoksien

edessd oleville yrityksille ei 10ydy jatkajia (Viitala & Jylhd 2010, 13).

Kaikkein haavoittuvaisimpana yhtiomuotona voidaan pitd4 toiminimed. Hankala tilanne
syntyy toiminimiyhtidssa esimerkiksi silloin, kun yrittaja omistaja kuolee eika yrityksen
jatkuvuutta ole keritty valmistelemaan esimerkiksi sukupolvenvaihdoksella.
Henkiloyhtidssa tilanne on erilainen, koska yhtiomiesten osuudet ovat yleensa
luovutettavissa. Tama tietysti edellyttad, ettd asiasta on sovittu yhtidsopimuksessa tai
muiden yhtiomiesten suostumuksella. Osakeyhtidssa ei osakkaiden vaihtuminen vaikuta
sellaisenaan yrityksien olemassaoloon. Osuuskunnassa jasenyys on avoin ja jasenten maara
voi vaihdella. (T&E 2009, 21)

Yrityksen toiminnan aikana syntyy tarkeitd asiakas sidoksia ja verkostoja, joiden
séilyminen omistajanvaihdoksessa on tarkeatd (Korpela 2008, 14). Yrityksesta luopuminen
on henkinen haaste yrittajalle elamantyostdan luopuessa (Korpela 2008, 13). Sopivan
jatkajan l6ytaminen sukupolven- tai omistajanvaihdoksessa ovat kriittisia kohtia, koska
silloin ratkeaa myos se, 10ytyyko yrityksen siséltd mahdollisuutta sukupolven vaihdokseen
vai pitaako jatkaja etsia yrityksen ulkopuolelta (Korpela 2008, 12).

Osakekaupassa myydaan yrityksen osakkeet omaisuuksineen ja velkoineen. Ostaja ottaa
vastuun tulevaisuudesta ja jossain madrin myos yrityksen menneisyydesta.
Liiketoimintakaupassa ostetaan yleensé kaytto- ja vaihto-omaisuus, jotka sisaltavat koneet,
laitteet ja varastot. (Korpela 2008, 9).
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8. TUTKIMUSONGELMA

Tassa tutkimuksessa on tarkoitus saada tietoa paikallisalueen yrittdjien yrittamiseen
ryhtymisestad. Mika on saanut ryhtymaan yrittajaksi? Kuinka paljon yrityksissa on tehty
sukupolven vaihdoksia? kuinka moni yritys on ostanut valmiin yritystoiminnan ja jatkanut
sitd seké saada tietoa, kuinka moni yrittdja suunnittelee yrityksen lopettamista
elakoitymisesta johtuen. Mikro- ja pienyrityksilla on paikalliselle taloudelle ja
tyollisyydelle merkittavéa rooli. Tama kay ilmi vuoden 2018 omistajanvaihdosbarometristé,
jonka mukaan noin 50 000 yritysta on seuraavan kymmenen vuoden aikana vaihtamassa
omistajaa ikaantymisesta johtuen ja jopa noin 34 000 yritysta olisi tulossa myyntiin
(Aamulehti 2018).

Kuten aikaisemmassa tekstiosiossani olen kertonut, yrittdminen on haastavaa ja siihen
taytyy olla halua tehda sita. Yrittdjalta vaaditaan paljon osaamista ja tiedon hankinnan
taitoa. Yrittdjan taytyy pystya olemaan monta samassa kuten samaan aikaan myyja ja

markkinoija, tuotannon ja rahoituksien asiantuntija sekd osaava esimies.

Valtiovarainministerion tiedotteessa tuodaan selkeé huoli kansantalouden tasapainon
suhteen, ettd tyollisyysaste taytyisi saada nostettua 75% vuoteen 2023 loppuun mennessa.
Tutkimuksen kohdealue eli paikallisen tason yrittdjat ovat suureksi osaksi mikroyrityksia
tai pienyrittajia kuten KUVAT 7 ja 9 osoittavat. Taman mukaan voidaan paatella, etta
yritykset Sievissa ovat paédasiassa perheyrityksida. KUVA 7 mukaan Sievissa on kaksi
suuryritysta ja yksi PK-yritys ja loput yritykset ovat alle 50 henkildn yrityksié, eli
pienyrityksia ja mikroyrityksia. Yrityksié Sievista |0ytyy toimialojen mukaan 283 yrityst4
(KUVA 6).

Sievin yrittdjien paikallisjaosto haluaa tietda tdméan hetkisen tilanteen paikallisien yrittdjien
tilanteesta. Sievin yrittdjien paikallisjaostolla on paikallinen térked rooli yrityksien asioiden
ja etujen ajamisessa ja on ymmarrettdvaa, etta heillda on huoli yhtélailla, kuin on suomen
hallituksellakin taloudessa ja tyollisyydessa seké pienyrittdjien nykyisesta tilanteesta.
Mikroyritykset, pienyritykset ja PK- yritykset perustavat Suomen talouselamén perustan
(KUVA 11). Tilastokeskuksen 2006 arvion mukaan nditd yrityksié oli kaikista Suomen
yrityksista 99,8% (Tilastokeskus 2008). Sievissa toimivat mikroyritykset ja pienyritykset

tyollistavat noin puolet sievin tyovaestosta kuten kuvien 7 ja 8 mukaan voidaan myos
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paatelld. Lisaksi tilastokeskuksen kuvan 11 mukaan voidaan tulkita, ettd mikroyrityksisséa
ja pienyrityksissa tapahtuu suurinta tyévoiman rekrytointia. Talla hetkell& Sievin kunnan
ty6ttdmyysaste on ollut laskusuhdanteinen useamman vuoden ajan ja tdhan on taytynyt olla
juuri mikro- ja pienyrityksilla tarked vaikutus (KUVA 10). Siksi on tyollisyyden
ennakoimiseksi hyva tietdd Mikro- ja pienyrityksien tulevaisuuden nakyvyys. Finnveran
artikkelissa 2018 rahoituspaéllikko Elisa Sipponen toteaa, "ettd kannattaville yrityksille
I0ytyisi jatkajia ja tyOpaikat sailyisivat, on suuri yhteiskunnallinen vaikutus." Lisaksi
"yrityskauppa on siis riskittémampi vaihtoehto lahted yrittajaksi kuin taysin tyhjasta
aloittaminen. Omistajanvaihdos voi luoda myds dynaamisempia ja kasvuhaluisempia

yrityksid." (Finnvera 2018).

Toimialat

B Maatalous 36

Bl Rakennuspalvelut 28
Maanrakennus 21
Kiinteistdpalvelut 20

B Metsatalous 18

B Kuljetuspalvelut 11
Autohuolto 10
Metalliteollisuus 10
Liikenndinti 10
Jarjestit 6
Muut 113

KUVA 6. Fonecta 14.11.2019
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Tydnantajat

Alueella Sievi yritykset ja muut toimijat, joilla eniten henkildsto3

Yritys Tyéntekijoiti
Sievin Jalkine Oy 4335
Scanfil EMS Oy 332
Ojala-Yhtyma Oy 207
Celermec Oy 43
Sievin Savi Oy, Tehtaanmyymala / Sievi Shop 41
JJJ & Sievi Marketing Oy 32
Teho Filter Oy 29
NDI Finland Oy 20
Alutig Oy 16
Sievin Laatta Asennus Oy 16

Tieto tydntekijdiden maarasta perustuu Fonectan tiedossa olevan vimeisimman tilikauden
tilinp&atostietoihin.

KUVA 7. Fonecta 14.11.2019

tiedot vuodelta 2017

sei Aokt -6 7-1415-1920-2425-2930-3435-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60-64 65-69 70-74  75-
Tydvaima 1960 0 0 68 164 168 210 208 262 231 252 248 135 14 0 0
Tydlliset 1784 0 0 62 150 145 191 154 241 215 229 226 117 14 0 0
Tydttimat 176 0 0 ] 14 23 15 14 21 16 23 22 18 0 0 0
Tydwoiman ulkopuolelia olevat 3075 563 7RI 350 70 43 51 a4 31 19 7 45 137 270 222 401
0-14 -vuotiaat 1346 563 783 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Opiskelijat, koululaiset 415 0 0 324 a7 1 12 10 7 2 1 i 0 0 0 0
Varusmiehet, siviilipalvelusmiehet B 0 0 7 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Elakeldiset 1183 0 0 4 9 7 15 21 13 13 29 44 136 270 2121 401

KUVA 8. Tilinpaatds ja toimintakertomus (Sievin kunta 2018, 16)
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Tyopaikat toimialoittain Sievissa 2016

Informaatio ja viestint3d
Kiintelstoalan tolminta
Kaivostoiminta ja louhinta
Kotitalouksien toiminta tyonantajina
Taiteet, vilhde ja virkistys
Vesihuolto, viemdri- ja jatevesihuolto, j@tehuoito ja muu...
Majoitus- ja ravitsemistoiminta
Ammatillinen, tieteellinen ja tekninen toiminta
Rahoitus- ja vakuutustoiminta
Julkinen hallinto ja maanpuolustus; pakellinen soslaalivakuutus
Toimiala tuntematon
Muu palvelutoiminta
Hallinto- ja tukipalvelutoiminta
Kuljetus ja varastointi
Tukku- ja vahittiiskauppa; moottoriajoneuvojen ja..
Koulutus
Terveys- ja sosiaalipalvelut
Rakentaminen
Maatalous, metsdtalous ja kalatalouws
Teolisuus

0o 100 200 300 400 500 6O OO0 BOO SO0 1000

KUVA 9. Tilinpaatos ja toimintakertomus (Sievin kunta 2018, 14)

Sievin kunnan tydttomyysaste vuosikeskiarvona
140 //
12,3
12,0 1 11,2 113
//' 3.8 1,0
00T g 8,7
8.1

&0 g 71
60 1
wt”
2,0 |
0,0 . : ’ v v : ’

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 207 2018

KUVA 10. Tilinpaatos ja toimintakertomus (Sievin kunta 2018, 10)
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KUVA 11. Henkilostoméaéaran kehitys. (Tilastokeskus 2008)

8.1 TUTKIMUSSUUNNITELMA

Tutkimus on tarkoitus toteuttaa puolistrukturoituna haastateltavien yrittajien omien
mielipiteiden julkituomiseksi seké siksi, ettd kyselyt toteutetaan valmiilla rungolla, jolla
tietoa kergtadn. Tutkimusmuodoksi olen valinnut laadullisen, eli kvalitatiivisen
tutkimusmenetelmén. Tutkimus on tarkoitus toteuttaa haastattelututkimuksena, joka
yleensa on kvalitatiivisen tutkimuksen muoto. Haastattelut toteutetaan yhdessa sovitussa,
rauhallisessa paikassa ja siihen on varattu riittavasti aikaa. Tutkimuskohteen yrittajat
valitsen sattumanvaraisesti eri toimialoilta kuten kaupalliselta -, teolliselta - ja palvelualalta
eri puolelta paikallisaluetta mahdollisimman monipuolisen kokonaiskuvan saamiseksi.
Tarkoitukseni on haastatella viitté eri yrittdjaa. Valmis kyselylomake testataan Sievin

yrittajien paikallisjaoston puheenjohtajalla.

Haastateltavat yrittajat ovat suostuneet haastatteluun ja heille on kerrottu tutkimuksen
eettisyys, joka tarkoittaa, ettd kaikki tutkimukseen osallistuneet yrittajat sailyvat
tutkimuksen jalkeen tutkimuksessa tuntemattomina. Kaikki keratty haastattelumateriaali
havitetddn ennen opinndytetyon julkaisua.
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Hyvien tutkimuseettisen tieteellisien kaytédntdjen ohjeiden ldhtokohtana on ajatus taata
tutkimuksen luotettavuus noudattamalla hyvié tieteellisia ja uskottavia menettelytatapoja.
Eettisesti hyva tutkimus edellyttaa kaikkia yhteistyokumppaneita kohtaan tieteellista tietoa,
taitoja ja hyvia toimintatapoja. (Paivertinen 2016, 44).
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9. TUTKIMUKSEN TULOKSET

Yrittdjien haastattelut toteutuivat aikalailla suunnitelmien mukaisesti joulukuussa 2019 -
tammikuussa 2020. Osa keskusteluista nauhoitettiin tutkimuksen tekemisen
helpottamiseksi. Joitakin haastatteluita jouduttiin valilla keskeyttdmaan yrittajan
palvellessa samaan aikaan asiakkaitaan. Pédasiassa haastattelut toteutuivat kuitenkin hyvin
ja yliméaardisilta hairiotekijoilta valtyttiin. Haastattelutilanteet olivat luonnollisia ja yrittajat
olivat hyvin yhteisty6haluisia ja kertoivat yritystoiminnastaan. Haastattelutuloksien
saamisen varmistamiseksi jalkauduin yrityksiin ja ndin ollen haastattelutulos oli 100%.

Tutkimustuloksia olen avannut suoraan haastattelupohjalle, tekemélla kuvaajia
vaihtoehtokysymyksien vastauksista ja selventadkseni silla tavoin haastattelun tuloksia.
Vaihtoehtokysymyksissé vastauksia voi olla useampi, kuten esimerkiksi kysymyksissa

yrityksien valisestd yhteistyosta tai yrityksen tilan tulevaisuuden arviosta.

1. Olitteko ennen yrityksen perustamista?

o Palkkatydssa

o TyoOttomana

e Opiskelijana

¢ Kotitaloudessa

e Muu



KUVIO 2. Ennen yrityksen perustamista

2. Yrittdjan ik&jakauma?

o <25
e 26-35
e 36-55
e >56

%

KUVIO 3. Yrittdjien ikdjakauma

100
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3. Onko yrityksesi yhtiomuoto?

° Oy
o Ay
e Ky
e Tmi

e Osuuskunta

e Muu

m Osuuskunta

= Muu

KUVIO 4. Yrityksien yhtiomuodot

Mika sai sinut valitsemaan kyseisen yhtiomuodon?

"Yrityksen liikevaihto ylittad 200 000€." - Yrittaja 1

"Muita yhtiémuotoja ei ole mietitty, vaikka se yritykseni nakdkulmasta voisi olla
mahdollista."
- Yrittaja 2

"On helpompi kasvattaa liiketoimintaa nykyisessa yhtiomuodossa. Lisaksi
yhtiomuotoon vaikuttavat liikevaihto, verotus ja uusien tyontekijoiden maara."
- Yrittgja 3

50
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"Yhtidmuotoon vaikuttavat tulevaisuuden nadkymat. Yrityksen mahdollinen myynti
tai lisdosakkaiden ja omistajapohjan muuttaminen tulee olemaan helpompaa."
- Yrittaja 4

"Alkuperaisen yhtibomistuspohjan mukainen. Vuosien varrella tullut kyllakin
muutoksia omistuspohjaan mutta yhtiomuoto on sailynyt. Ei ole haluttu muuttaa
sitd." - Yrittdja 5

5. Mika seuraavista syisté sopii yrittajaksi aloittamisessa?

e Uusi yritys
e Yritysosto
e Sukupolven vaihdos

e Muu

KUVIO 5. Yritystoiminnan aloitus

6. Toimitko yrityksessa?

e Yksin
e Perheyritys



e Yhtibkumppanina

e Muu

KUVIO 6. Yrityksen omistusmuoto

7. Henkilostomaara yrityksessa

o 1-2

e 35

e 6-10
e 10-50
e 50<

52



KUVIO 7. Yrityksien henkilostomaaréat

8. Teetkd seuraavanlaista yhteistyota toisien yrittdjien kanssa

e Resursointi

e Markkinointi
e Tuotanto

e Yhteisostot

e Ei yhteistyota

e Muuta

KUVIO 8. Yrityksien véliset yhteistyot

53
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9. Nykyinen arviosi paikallisalueen kilpailukyvysta markkinoilla?

"Kilpailu on kovaa. Aluehinnoilla on haasteita kilpailevilla markkinoilla.™ -
Yrittaja 1

"Ei osaa sanoa. Yrityksell& ei ole varsinaisesti kilpailua. Tuotteiden hinnat ovat

ennalta séaanneltyja.” - Yrittaja 2

"Paikallisalueella on kohtalainen kilpailukyky markkinoilla. Alue sijaitsee hyvalla
"tienhaara” sijainnilla, josta on hyvat yhteydet eri suuntiin. Lisaksi kunnan

panostus ja tuki yrittajyyteen on hyva." - Yrittaja 3

"Paikallinen vetovoima on kohtuullisen hyva, vaikka vieressa on isompia
paikkakuntia, jotka syovat kilpailukykyd. Kunnan sijainti ei ole optimaalinen mutta
viereiselta paikkakunnalta I6ytyy kuitenkin satama, rautatie yms. yhteydet jotka
edesauttavat kilpailukykya. Ongelmana kuitenkin on, etté ostokset pitaa joka
tapauksessa tehda kauempana, koska lahella ei ole tarvittavia liikkeita ja taméa on
tuottavasta tyosta pois.” - Yrittaja 4

"Yritys ei kilpaile isompien yrityksien kanssa eikda muidenkaan yrityksien kanssa

vaan tuotetaan omilla hinnoilla l1&hialueelle palvelua.”- Yrittaja 5

10. Arviosi yrityksesi tilasta seuraavan 5-10 vuoden aikana?

e Yritystoiminta jatkuu
e Yrityksen myynti
e Sukupolven vaihdos

e Yrityksen lopettaminen



11.

12.
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KUVIO 9. Yrityksen arvioitu tulevaisuuden ndkyma

Mit& muita haasteita ndet tdmén hetkisessa alueesi yritystoiminnassa?

"Osaavan tydvaen saatavuus.” - yrittaja 1

"Byrokratia ja sen kiristyminen. Ty on paljon paperien tayttdmista ja tdméa on
haaste. Lisaksi tuotantohintojen pysyminen kohtuullisella tasolla.” - Yrittaja 2
"Kotitalousvéhennyksien muuttuminen tulee vaikuttamaan jonkin verran
palveluiden maaraan. Myos vaeston vaheneminen alueella tuo omat haasteensa."

- Yrittaja 3

"Asiakaskunnan taloudelliset voimavarat. Tilanne on siltd osin haasteellinen."
- Yrittaja 4

"Laskeva vakiluku on haaste. Asiakkaat vahenevat." - Yrittaja 5

Kuulutko Suomen yrittaja jarjestoon?

"Kylla." - Yrittaja 1

"En kuulu.” - Yrittja 2



"Kylla." - Yrittaja 3

"En kuulu. Liian kallis enka koe sita tarpeelliseksi talla hetkella." - Yrittdja 4

"Kylla kuulun.” - Yrittaja 5

56
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10. YHTEENVETO

Tutkimuksen tavoitteena oli selvittda ja antaa ymmarrysté yrittdmiseksi ryhtymisen syisté
ja saada kuva paikallisalueen yrityksien yhtiomuodoista ja yrityksien rakenteista.
Minkalaisten haasteiden ymparilla yrittdjat joutuvat olemaan nykytilanteessa ja miké on
yrityksen tulevaisuuden ndkyma. Tutkimuksen on tarkoitus antaa tietoa Sievin yrittdjien
paikallisjaoston toiminnalle yrittajien nykyisesta tilanteesta paikallisjaoston oman
toimintansa kehittamiselle.

Tutkimuksessa tulee esille, ettd padasiassa yrittajaksi on siirrytty suoraan tyoelamasté.
Tama on luonnollinen suuntautuminen, missa yrittajaksi ryhtynyt on tietoinen
ydinosaamisestaan ja nykyisestd markkinatilanteesta seka kilpailusta markkina-alueella.
Liséksi todennédkoisesti uusi yrittdja on saanut tydelamasta tarvitsemiaan monipuolisia
alkutietoja, mité yrittajan oleminen vaatii. Yrittajalta vaaditaan monipuolista osaamista

toiminnan eri osa-alueita ja se saattaa usein olla yllatys uudelle yrittajalle.

Tutkimuksessa selvitettyjen yrityksien yhtiomuodot ovat suurimmalla osalla osakeyhtiéna
ja omistuspohja yrityksessa on 60% perheyritys. Yrityksien henkilostomaara on
tutkimuksen mukaan 60% yrityksistd 1-2 henkil6d. Osakeyhtion voi suomessa perustaa
kuka vain, my6s Euroopan talousalueen ulkopuolinen henkild. Osakeyhtion perustaminen
yksityiselld puolella vaatii vdhintdén 2 500€ pddoman. Yrittdjét kertovat tutkimuksessa
valintansa syiksi kasvavan liikevaihdon ja henkiléstomaéaran. Liséksi yrittajat kertovat
mahdollisista yrityksen omistajapohjan muutoksista tulevaisuudessa, jonka vuoksi
osakeyhtio on hyvé vaihtoehto yrityksen toiminnalle.

Yksi tdman hetkisia suuria muutoksia yrittajamarkkinoilla ovat suuret ikaluokat. Tasta
johtuen on arvioitu, ettd seuraavan kymmenen vuoden aikana peréati 50 000 yritysta tulee
suomessa vaihtamaan omistajaa. Tassa tutkimuksessa lisaksi selvitettiin sukupolven
vaihdoksesta johtuvia uusia yrittdjid. Tutkimuksen mukaan 20% uusista yrittjista on
ruvennut yrittajaksi sukupolven vaihdoksella ja 20% haastatelluista yrittgjista on yli 55

vuotta.

Paikallisen alueen yrittajat ovat tdman tutkimuksen mukaan verkostoituneita, joka on

tarkeata yrityksen menestymisen kannalta. Useat menestyneet maailmalla tunnetut
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lilkemiehet ja yritt4jat ovat olleet verkonkutojia. He ovat ymmaérténeet miten tuote on saatu
kaupallistettua ja markkinoitua. Tutkimuksen mukaan verkostoituminen on asiakas- ja
yhteistydkumppaneiden tuntemista. Suhteet osaajiin ja potentiaalisiin asiakkaisiin
yrittdmisessd, voi olla jopa ratkaisevaa. Sosiaalisen verkoston hyddyntaminen yrityksen
eduksi tiivistadd suhdepddomaa. Verkostoyhteistyon tekeminen on yhteiseksi tekeminen,
koska ne ovat elintdrkeité resursseja liiketoiminnassa. Tutkimuksen mukaan yritykset
hyodyntévat keskendén resursseja 37%, markkinointia 25% ja yhteisostoja 25% seka

tuotannollista yhteisty6ta 15%.

Tutkimuksen haastattelujen perusteella, yritystoiminnalle haasteita ilmenee jonkin verran
alueen sijainnilla ja vakiluvun laskemisella, joka vaikuttaa osaavien tyontekijoiden
saatavuuteen seka asiakaskunnan pienenemiseen (KUVA 12). Osa yrityksista tuottaa vain
suoraan lahimarkkinoille palveluja. Tutkimuksen haastatteluissa ilmenee, etta joitakin
tarkeitd yrittdjien tarvitsemia palveluja vuorostaan ei vélttdmatta ole l&hialueella saatavilla
ja niita taytyy hakea kauempaa. Tama tuottaa yrityksille lisdkustannuksia ja se on myos

tuottavasta tyosta pois.

Sievin asukasluku 31.12. vuosittain

5311
3285

2l

5202
5167
5124
071
5035
| ‘1?3‘1

2010 211 202 23 2014 2015 2016 2m7 2018

KUVA 12. Tilinpaatos ja toimintakertomus (Sievin kunta 2018, 10)
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Yrittdjille tehtyjen haastatteluiden perusteella 50% yrityksist4 on tarkoitus jatkaa
toimintaansa viela 5-10 vuoden kuluttua. 25% arvioi yrityksen myytavan. 13% arvioi

yritystoiminnan loppuvan ja 12% arvioi sukupolven vaihdoksen tapahtuvan yrityksessé.

Tutkimus toteutui suunnitellulla tavalla ja yrittdjien yhteisty6 haastatteluita tehdessa oli
hyva. Yrittdjilla oli selvé huoli paikallisalueen kilpailukyvyn ja elinvoimaisuuden
séilyttamisestd. Kuitenkin yrittajat arvioivat paikallisalueen olevan talla hetkella

kilpailukykyinen ja alue sijaitsee hyvalla paikalla ja kulkuyhteydet ovat hyvat.

Tilastokeskuksen tutkimuksien mukaan henkilostoméaéarien kehitys on suurinta juuri
mikroyrityksilla ja pienyrityksilla. Naista yrityksista koostuu suurin osa paikallisalueen
yrityksista. Valtiovarainministerion 2019 tiedotteen mukaan ty6llisyysaste suomessa pitaa
nostaa 75 prosenttiin ja ty6llisten maara vahvistua vahintdan 60 000 henkil6lla vuoden
2023 loppuun mennessé valtion julkisen talouden tasapainottamiseksi. Téltékin osin

paikallisalueen yritykset ovat keskeisié tavoitteen saavuttamiseksi.
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Haastattelukysymykset

13. Olitteko ennen yrityksen perustamista?

14. Yrittajan ikdjakauma?

Palkkatyossa
Tyo6ttémana
Opiskelijana
Kotitaloudessa
Muu

<25
26-35
36-55
>56

15. Onko yrityksesi yhtiomuoto?

16. Mika sai sinut valitsemaan kyseisen yhtiomuodon?

17. Mika seuraavista syista sopii yrittdjaksi aloittamisessa?

18. Toimitko yrityksessa?

Oy

Ay

Ky

Tmi
Osuuskunta
Muu

Uusi yritys
Yritysosto

Sukupolven vaihdos

Muu

Yksin
Perheyritys

Yhtiokumppanina

Muu

LIITE1



19. Henkil6stomaara yrityksessa

o 1-2

e 35

e 6-10
e 10-50
e 50«

20. Teetkd seuraavanlaista yhteistyota toisien yrittdjien kanssa
e Resursointi
e Markkinointi
e Tuotanto
e Yhteisostot
e Ei yhteistyota
e Muuta

21. Nykyinen arviosi paikallisalueen kilpailukyvysta markkinoilla?

22. Arviosi yrityksesi tilasta seuraavan 5-10 vuoden aikana?
e Yritystoiminta jatkuu
e Yrityksen myynti
e Sukupolven vaihdos
e Yrityksen lopettaminen

23. Mitd muita haasteita néet taméan hetkisessa alueesi yritystoiminnassa?

24. Kuulutko Suomen yrittaja jarjestéon?



