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TIIVISTELMA

on 236 paikkainen valiaikainen majoitusyksikkd asattomille miehille. Asuntola jarjestaa paivittg
vapaaehtoista tyotoimintaa, johon osallistuvilleldsille maksetaan korkeintaan 12 euron suuru

osallistumiseen. Saadut tulokset on tarkoitetta$tasarmeijan tydtoiminnan kehittamisen tueksi.

teemahaastattelu. Haastatteluteemat muodostuitkatntiksen viitekehyksen, elamanhallinnan teof
pohjalta. Haastattelimme kuutta Alppikadun asumodsukasta, jotka olivat mukana tydtoiminn
erilaisissa tehtavissa. Haastateltavat olivatdalta0-65 -vuotiaita.

Tulokset osoittavat, ettd tyotoiminnalla koetaamvah myoOnteistéa vaikutusta erityisesti sisaig

saada. Kannustinrahaa tarkedmpéna pidetadan it&® jgyésiihen osallistumista, sitd, ettd paiviin
jotakin mielekasta tekemista. Tosin kannustinrakaattiin myods passivoivan tyénhakua asuntg
ulkopuolisiin ty6tehtaviin.

Sen vaikutukset osallistuvan henkilén kokemuksegsta ja oman elaman mielekkyydesta voivat
merkittavia etenkin silloin, jos henkilolla on tadean pitkd tyottomyyden jakso. Tydtoiminta tarj
paihteettoman vaihtoehdon asuntolan arkeen, miniglkaaon mahdollista oppia uusia asioita ja sa
onnistumisen kokemuksia. Tyodtoimintaa kehitetddkupgasti yha suunnitelmallisemmaksi ja my
asukkaiden ulkoisen elamanhallinnan tukeminen atethuomioon: paitsi mielekkaan tekemig
tarjoaminen ja persoonallisuuden kehittymisen tukem, tyotoiminnan avulla pyritaan aktiivise
[oytamaan asukkaalle todellinen yhteiskunnallingillistymisen ja osallisuuden polku.

kannustinraha yhdesta tyopaivasta. Tavoitteena totittaa tietoa siitd, kuinka tydtoimintagn
osallistuneet asukkaat kokivat tyotoiminnan vaiko#en heidan eldméanhallintaansa. Lis@ksi
halusimme selvittdd asukkaiden mielipiteitd kaninushasta ja sen merkityksesta tydtoimintaan

Opinnaytetyomme on kvalitatiivinen tutkimus ja Kaéyhdmme tutkimusmenetelmd oli

Opinnaytetydbmme tarkoituksena oli selvittda asutkdai kokemuksia tyotoiminnan vaikutuksesta
heidan elamanhallintaansa Pelastusarmeijan yllagsgda Alppikadun miesten asuntolassa. Asumtola
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elamanhallintaan: tyotoiminnan kautta asukkaat dwddeneet itseluottamuksen kasvaneen ja kyvyn
ottaa vastuuta tyosta kehittyneen. Liséksi tyototaman osallistuminen vahentdd asukkaiden
paihteidenkayttod, silla toihin ei voi osallistudiltyneené. Ulkoisen elamanhallinan vahvistumiFen
tyotoiminnan avulla ilmenee erityisesti uusina ibguihteina, joita tydtoiminnan kautta on mahdolljsta
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Johtopaatoksené voidaan todeta, etta tyotoimina#taigta toimintaa on tarkeaa yllapitaa jatkossakin
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ABSTRACT

The objective of this study was to find out whatidents of Alppikatu residential home felt aboutrkvo
activity and its possible influences on their lif@nagement. We also wanted to examine their omnjon
about spur money and how it affected their pardittgn in work activities. The residential home is
intended for temporary housing for homeless methéresidential home voluntary work activities
were arranged daily and volunteers got spur mom&ywas maximum 12 euros per day. The results are
intended for developing the Salvation Army's wockh\aties.

Our final project was a qualitative study. The noetlfior gathering information was theme
interviewing. The interviews took place at Alppikaesidential home. There were six 30-65-year-old
interviewees altogether, and all of them were adtivthe residential home's work activities.

The results showed that the work activity had asitp@ effect on the residents' life managemene Th
interviewees felt that their self-esteem had ineeeaand they took more responsibility for theikas
than before. Participating in work activity alsalueed the use of intoxicants because the activity
required the worker to be sober. Having somethiegmmgful to do during days was seen more
important than getting the spur money.

The results indicate that it is important to arragd maintain work activity also in the futurerdingh
the work activity it is possible to learn new skilhnd to get positive experiences of succeeding in
different tasks. Its effects could be significaspecially for people who have been unemployed for a
long period of time.
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1 JOHDANTO

Opinnaytetydmme on tydelamalahtdinen laadullindkimus, jonka aiheena on tutkia
Pelastusarmeijan Alppikadun miesten asuntolan asd&k kokemuksia tydtoimintaan
osallistumisen vaikutuksista elaméanhallintaan, sked&é@nustinrahan merkitysta tyotoi-
mintaan osallistumiseen. Tarkoituksenamme on s$&édyitkokevatko asukkaat tyotoi-
minnan vaikuttaneen heidan elamanhallintaansakjalltavalla. Lisdksi olemme kiin-
nostuneita heidan mielipiteistddn kannustinrahpstsen vaikutuksesta tyohon osallis-
tumiseen. Keskeisia kasitteitd tydssdmme ovat agtomuus, kannustinraha ja ty6toi-
minta seka elamanhallinta. Viitekehyksené on eldraliinta. Kaytamme tiedonkeruu-
menetelméana teemahaastattelua ja analyysimeneitegmoittelua. Saadut tulokset on
tarkoitettu Pelastusarmeijan ty6toiminnan kehit&amitueksi.

Alppikadun asuntolan tydtoiminta on vapaaehtoisseitperustuvaa ja tarjolla kaikille
asukkaille. Erilaisia tyotehtavia ovat keittio-,epkorjaus- ja puhtaanapitotyot. Tyot
vaihtelevat valiaikaisista toista sdannollisiinpjgk&aikaisiin tehtaviin. Toista kaytetaan
myO0s nimeé terapiaty0. Naistd toista Pelastusaanmegksaa tekijoille kannustinrahaa,
joka on suuruudeltaan korkeintaan 12,00 euroa ftaivAsuntolan tavoitteena on tyo-
toiminnan avulla mahdollistaa jokaiselle asukka#fi@listymisen ja yhteiskunnallisen

osallistumisen polku.

Alppikadun asuntola on laajuudessaan merkittavéijaiHelsingissa ja samalla suuri
yhteiskunnallinen vaikuttaja asunnottomuuden vémardessa. Asukaspaikkoja asunto-

lassa on 236, mika tekee siitd Suomen suurimmant@an.

Pelastusarmeija ja Alppikadun asuntola ovat mukaigoneuvoston pitkaaikaisasun-
nottomuuden poistamisohjelmassa, jonka tavoittemmgoistaa asunnottomuus Suo-
mesta vuoteen 2015 mennessa. Asuntola muuteta@asuokisen yksikoksi ja liséksi

Pitdjanmakeen avataan vuoden 2011 alussa uusntastumisen yksikkd. Muutosten
ohella myds ty6toimintaa aletaan kehittaa yha ghejenallisempadan ja organisoidum-
paan muotoon. Kehittamisvaiheessa asukkaiden koksghtydtoiminnasta ja sen kan-

nattavuudesta ja vaikutuksista ovat ensiarvoiseeita.



2 ASUNNOTTOMUUS

Asunnottomuus on laaja kasite ja se on ymmarretsaveri tavoin tilanteesta riippuen.
Pentti Arajarvi selventaa kasitetta osoittamallana®ttomissa eri ryhmia. Asunnotto-
muus ja kodittomuus eivat valttamatta tarkoita sarasiaa. Asunnottomalla tarkoite-
taan henkiloa, jolla ei ole ollenkaan asuntoa sainaisolot ovat niin puutteelliset, ettei
tilaa voida luokitella ihmisasunnoksi kelpaavaksadittomuus taas voi olla henkilén
kyvyttomyytta kayttdd hyvakseen normaaleja institita, jolloin han on koditon vaik-
kakin hanella olisi asunto. Asunto on kuitenkinaakodin valttamaton edellytys. (Ara-
jarvi 2003: 73, 74.)

Vaikeimman asunnottomien ryhmé&n muodostavat henkibbka asuvat ulkona, por-
taikoissa, autoissa tai vastaavanlaisissa tilegsiismajoituksissa. Toisena ryhmé&né ovat
asuntolassa tai majoitusliikkeisséd asuvat ihmigd¢ka saavat asunnon usein sosiaali-
toimen maksusitoumuksilla. Kolmannen ryhman edastaguvat eri laitoksissa, esi-
merkiksi kuntoutusyksikoissd, sairaaloissa ja aspalveluyksikdissa majoittautuvat
henkil6t. Luultavasti suurin asunnottomien ryhmatotflapaisesti sukulaisten ja tutta-
vien luona asuvat. Naiden liséksi vapautuvilla \eltg asunnon puute on yleinen on-
gelma. My6s perheitd, joiden jasenet asuvat asupnatiuessa erilldan, pidetdan asun-
nottomina. (Arajarvi 2003: 74.)

Opinnaytetydomme keskittyy toisen ryhman asunnottomkokemusten tutkimiseen.
Pelastusarmeijan miesten asuntola tarjoaa padasiéegsaista majoitusta, vaikka pit-
katkaan asumissuhteet eivat ole epatavallisia. tdéagsa on mahdollista asua omalla
kustannuksella, mutta monen asukkaan vuokra maksesosiaalitoimen mak-

susitoumuksella.

Asunnottomista suurin osa on miehié ja naisia dn midennes. Yksinaisista asunnot-
tomista oli vuonna 2009 pitk&daikaisasunnottomianit prosenttia, eli 3500 henkil6a.
Pitkdaikaisasunnottomalla tarkoitetaan henkil6@go asunnottomuus on pitkittynyt tai
uhkaa pitkittya sosiaalisten tai terveydellisteindey vuoksi yli vuoden mittaiseksi tai
asunnottomuutta on esiintynyt toistuvasti vimeiketmen vuoden aikana. (ARA 2010:
2.)
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Kuvio 1: Asunnottomat 1987-2009. Lahde: ARA 2010.

Kuvio 1 esittad asunnottomien méaran vaihtelua est@d1987 vuoteen 2009. Kuviosta
kay ilmi, etta 1980-luvun puolivalista asunnottorawan vahentynyt noin 10 000 henki-
I6ll&. Vuonna 2009 asunnottomia oli hieman yli 80@nhkilda. Suurimman asunnotto-
mien ryhman muodostavat tilapaisesti tuttavienulutaisten luona majailevat. (ARA

2010: 2.)

Opinnaytetydbmme kohderyhmad, eli ulkona tilapéisaseq tai asuntoloissa asuvien
maara on viime vuosina pysynyt pitkalti ennallaalkpna, ensisuojissa tai asuntoloissa

majoittautuu noin 1800 henkil6d. Vuodesta 2006 asttomuus on ollut jalleen kas-
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vussa, jonka on esitetty johtuvan muun muassa sébid@ vuokra-asuntotuotannosta.
(ARA 2010: 2).

2.1 Asunnottomien palvelujarjestelméa Helsingissa

Helsingissd asunnottomien tukijarjestelmé& koostaupkingin sosiaali- ja terveyden-
huollon tuottamista palveluista sek& monien jagjest ja yksityisten palveluntuottajien

toiminnasta (Sosiaalivirasto 2010a.)

Sosiaaliviraston asumisen tuki vastaa taysi-ik@istaitta alle 65-vuotiaiden asunnot-
tomien yksindisten, lapsettomien pariskuntien sekélenterveysasiakkaiden asumis-
palveluiden jarjestamisesta. Palveluita ovat asneugonta, sijoitus- arviointityd, Hie-
taniemenkadun palvelukeskus ja tuetun asumisenaagmlvelut. (Sosiaalivirasto
2010a.)

Hietaniemenkadun palvelukeskus jarjestaa tilapdestdmista vuorokauden kaikkina
aikoina. Keskuksen tiloissa toimii lisaksi paivakes, jossa on tarjolla ruokailu- ja pe-
seytymismahdollisuus seka sosiaalityontekijan, asaihoitajan ja laakarin palvelut.

Asiakkailla on mahdollisuus yhdessa henkilokunnasshl arvioida omaa tilannettaan ja
saada ohjausta ja neuvontaa pysyvampaan asumisggmisessad. (Sosiaalivirasto

2010b.)

2.2 Pitk&daikaisasunnottomuuden vahentdmisohjelma

Ymparistoministerio asetti toukokuussa 2007 tyoriihmvalmistelemaan pitkaaikai-
sasunnottomuuden vahentamisen toimenpideohjelmaayAma esitti, etta pitkaaikai-
sasunnottomuus puolitetaan vuoteen 2011 mennegsdigietaan vuoteen 2015 men-
nessa. Esityksen pohjalta luotiin ohjelmatyoryhniikéyat, jonka tyoskentelyn tulokse-
na syntyi pitkdaikaisasunnottomuuden vahentamisohje (Pitkdaikaisasunnottomuu-

den vahentamisohjelma 2008.)

Valtioneuvosto hyvaksyi helmikuussa 2008 pitkaakaunnottomuuden vahentamisoh-
jelman, johon Helsingin kaupunki on yhdeksdn muunrian kanssa sitoutunut. Helsin-
gin toimeenpanosuunnitelmasta vastaa Sosiaaligir&itunnitelma koostuu useista eri
hankkeista, joista osa on kaupungin omia ja os@@gestojen ja saatididen. Lahtokoh-

tana on jarjestaa pitkdaikaisasunnottomille vuakingeseseen tai hoidolliseen asumiseen
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perustuva asuminen, johon jarjestetaan tarvittaksilgflinen tuki. (Sosiaalivirasto
2010c.)

Toimeenpanosuunnitelma kokonaisuus muodostuu ausisumisyksikkohankkeista,
asuntoloiden muuntamisesta tuetun asumisen yksikdkenasuntojen hankinnasta ja
asunnottomuuden ennaltaehkaisystd. Asunnottomuustamaltaehkaisya kehitetdan
esimerkiksi laajentamalla asumisneuvontatoimingeaantamalla haatétilanteisiin liit-
tyvia yhteistyokaytantdjd ja ehkaisemalla nuortesureottomuutta. (Sosiaalivirasto
2010c.)

Pitkaaikaisasunnottomuuden poistaminen edellyttid 2 000 asunnon, tukiasunnon ja
hoitopaikan osoittamista pitkaaikaisasunnottomgbgkaupunkiseudulla josta Helsin-
gissd 1 500, Espoossa 250 ja Vantaalla 250, sek&éa&nnon tai hoitopaikan osoitta-
mista niissé kaupungeissa, joissa asunnottomuti$astojen mukaan paakaupunkiseu-
dun jalkeen suurinta. Naita kuntia ovat Tamperdti,.&uopio, Oulu, Joensuu ja Jy-

vaskyla. (Pitkdaikaisasunnottomuuden vahentamikohj2008.)
2.2.1 Pelastusarmeija mukana ohjelmassa

Majoitus- ja ravitsemisliikkeista annetun lain alaidessa olleiden asuntoloiden kaytos-
ta asunnottomien pitk&aikaiseen asumiseen luovutaakkeen myo6ta asteittain, ja ne
korvataan itsenaisen, tuetun seka valvotun asurmssdollistavilla asumisyksikoilla.
Asuntola-asuminen ei mahdollista riittavan itsetémsika kuntouttavaa asumista, eika
tarjoa riittdvaa yksityisyytta. Monen asunnottontamdalla alun perin tilapaiseksi tar-
koitetusta asumismuodosta on muodostunutkin pysgtkiaisu ja nadin ollen asuntolat
pitdvat osaltaan ylla asunnottomuuden alakulttyyaka ei edesauta pitkdaikaisasun-
nottomien kuntoutumista ja siirtymisté itsenaiseénpasumiseen. (Pitkdaikaisasunnot-

tomuuden vahentamisohjelma 2008.)

Pelastusarmeijan Alppikadun asuntola peruskorjajaamuutetaan tuetun asumisen
yksikoksi. Naisten asuntola on jo vuonna 2008 mitwtghden hengen huoneiksi ja
yksikdssa on 11 asiakaspaikkaa. Inkerikoti paluumajille on 12-paikkainen yhden

hengen huoneista muodostuva yksikkd. Inarintiemtadan tilat peruskorjataan, jonka
jalkeen paikkoja on noin 50. Tilat on jo vuonna 83®den hengen huoneiksi muutettu-

ja. (Pitkdaikaisasunnottomuuden vahentamisohjelo@s 2
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Osoitteeseen Pitgjanmaentie 12 valmistuu vuoderl 20dssa uudisrakennus, johon
tulee 111 tuetun asumisen asuntoa. Kiinteistonmakitaa ja sen omistaa Y-saatio.
Asuminen tulee olemaan vuokrasopimussuhteistaykkagla on kaytdssdan henkilo-
kunnan ymparivuorokautinen tuki. (Untamala 201Qugfiu asuminen kuuluu sosiaali-
huoltolain mukaisiin asumispalveluihin, joihin tal@akea laéninhallituksen lupa. Muu-
tos asuntoloista tuetuksi asumiseksi merkitsee nty@skilostérakenteen muutosta.
(Pitkdaikaisasunnottomuuden vahentamisohjelma 2008.

3 PELASTUSARMEIJAN JA ASUNTOLAN HISTORIAA

Pelastusarmeija on osa maailmanlaajuista kriséilkirkkoa. Se on liike, jonka opilliset
juuret ovat metodistikirkossa. Pelastusarmeijarugtaja, William Booth oli alkujaan
metodistikirkon saarnaaja. Suomessa Pelastusareiegke rekisterdity kirkkokuntana
eika uskonnollisena yhdyskuntana. Se on silti t@J&inen jasen ekumeenisissa yhte-
yksissa, esimerkiksi Suomen ekumeenisessa neusas@suomen vapaakristillisessa

neuvostossa. Talla hetkella Pelastusarmeija tdig8imaassa. (Pelastusarmeija 2009.)

3.1 Soppaa, saippuaa ja sielunhoitoa

Pelastusarmeija sai alkunsa vuonna 1865, kun nstikidicon Pastori William Booth

oli saarnaamassa ihmisjoukoille Itéd-Lontoossa. padtti perustaa Ita-Lontoon Kristil-
lisen lahetyksen, halunaan auttaa erityisesti kibjdhadéanalaisia. Booth muutti Kristil-
lisen lahetyksen nimen Pelastusarmeijaksi vuon@ ]&8 samalla koko toiminta jarjes-
taytyi sotilaallisesti. Yha useammat ihmiset innosit Boothin saarnoista ja tulivat
uskoon, ja heista tuli Pelastusarmeijan sotiléhatilaiden haluna oli auttaa kohtaloto-

vereitaan lIoytamaan usko. (Pelastusarmeija 2009.)

Booth oli huomannut, ettei ihmisille, joilla oli k& ja jano sek& rikkindiset vaatteet
kannattanut pelkastdan puhua uskon asioista. Bmtrsti aluksi myymaloita, joista sai
edullisesti ruokaa, seka asuntoloita kodittomillama oli sen sosiaalisen ohjelman al-
ku, josta tuli pysyva ja nakyva osa Pelastusarmeganintaa. Boothin johdolla armeija
aloitti taistelun nalkaa, likaa, kurjuutta ja toft@mmuutta vastaan, ja armeijan tunnuslau-
seeksi otettiin "soppaa, saippuaa ja sielunhoit8aima sanoma on voimassa viela tana-

kin paivana. (Pelastusarmeija 2009.)



3.2 Pelastusarmeija nykyaan

Pelastusarmeijalaisten yksi paatavoitteista on uttk siind ymparistéssa, missa he
asuvat. Pelastusarmeijalaiset haluavat auttaa igatqmahdollisuuksien mukaan monen-
laisissa elaman ja arjen vaikeuksissa. Toimintaamuvat myos kaikille avoimet hen-

gelliset tilaisuudet, kuten sunnuntain jumalanplalkget. Toimintaan mukaan menemi-

nen ei edellyta jasenyytta tai sitoutumista. (Raksmmeija 2009.)

Upseerit ovat nékyva ja tunnettu osa Pelastusaam&jmintaa. He ovat Pelastusarmei-
jan tehtavaan vihittyja pastoreita. Upseeriksiaai kolmivuotisella koulutuksella, jon-
ka jalkeen heista tulee Pelastusarmeijan kokopgivdyontekijoita. Heidan tehtaviinsa
kuuluu johtaa jumalanpalveluksia ja vastata omaastasmisa toiminnasta. Osasto on
Pelastusarmeijan vastine paikallisseurakunnall@mgaa Pelastusarmeijalla on useita
koko Suomen alueella. Upseerit tyoskentelevat madipella tyokentélla esimerkiksi
kodeissa, sairaaloissa, vankiloissa, vanhainkoaejss kouluissa. (Pelastusarmeija
2009.)

3.3 Majoitustoiminta

Pelastusarmeijan jarjestdmien sosiaalipalveluidgena perinteisimpéana toimintamuo-
tona on majoitustoiminta. Sen tarkoituksena ontaéyota asunto sellaisille yksinaisil-
le miehille ja naisille, joilta on puuttunut vakiten asunto. Miesten asuntoloita on talla
hetkella kolme, yksi Helsingissa Inarintiell& jakkaporissa. Naisten asuntoloita on yksi
ja se sijaitsee Helsingissa. (Pelastusarmeija 20Qfhden 2011 aikana majoitustoimin-
ta tulee kokemaan suuria muutoksia, kun perinteasmtolatoiminta lakkautetaan va-

hitellen siirryttdessé kohti tuettua asumista.

3.3.1 Alppikadun miesten asuntola

Ensimmainen miehille tarkoitettu Pelastusarmeijamgja, Rallakka, otettiin kaytt6on
Helsingissa vuonna 1908 nykyisen Kallion alueellaestonkasvu oli 1900-luvun alus-
sa nopeaa, ja se aiheutti uusia ja vaikeita ses@alngelmia, johon pelkka Helsingin
koyhainhoito ei pystynyt vaikuttamaan. Apuun tutiugeat kristillispohjaiset uskonnol-
liset liikkeet, myds Pelastusarmeija. Yomaja tarjasdittomille miehille mahdollisuu-

den peseytymiseen, lepaamiseen, ruokailuun jaitpittaan. (Salminen 2008: 11, 23.)
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Vuonna 1937 ydmaja muutti uusiin tiloihin Helsind{alliossa, osoitteeseen Alppikatu
25. Tilat olivat kuudessa kerroksessa ja majoit@maahtui 400 miestd. Uusissa tilois-
sa aloitettiin myos lammittelytupatoiminta, johorlsingin kaupunki myonsi vuosittain
maararahan. Lammittelytupa oli tarkoitettu miehijlietka tarvitsivat suojaa myds yo-

majan ollessa kiinni. (Salminen 2008: 57, 59.)

Yobmaja jatkoi toimintaansa sotavuosienkin ajan.tdagsa 60-luvulle yhteiskunnan
rakennemuutos oli rajuimmillaan: muuttoliike maak@upunkiin kiihtyi, joka toi mu-
kanaan kasvavia yhteiskunnallisia ongelmia, kutéihgeongelmia. Pelastusarmeija
vastasi ongelmaan perustamalla paihdeongelmaisitiille hoitokodin ja suojakodin.
Pelastusarmeijalaiset myos jalkautuivat ympari iH&l&, etsien ulkona asuvien miesten
leireja. (Salminen 2008: 97, 98, 105, 106, 108.)

Vuonna 1974 Alppikadun yémajassa aloitettiin rertipjgssa suuret makuusalit muu-
tettiin pienemmiksi huoneiksi. Jokaiseen kerrokseskennettiin lisdksi oleskelutilat ja
yhteiskeittiot seké& ilmastointi. Samalla luovuttyidmaja-nimesta ja viralliseksi nimeksi
tuli asuntola. Suurin muutos asunnottomien mieat&ren asuntolatoimintaan siirrytta-
essa oli, ettéd heidan ei enada tarvinnut lahteatalasta paivaksi pois, kuten ydmajassa
olisi pitanyt tehdd. Samalla kuitenkin asuntolarkaluku putosi aikaisemmasta noin
400 paikasta 276 paikkaan. Remonttikustannustetarkateksi asuntola alkoi nostaa
asukkailta yopymismaksua. (Salminen 2008: 118,)119.

80-luvulla Pelastusarmeija tehosti entisestaaraabsen miestyon paihdehuoltoa. Alp-
pikadun asuntolaan perustettiin huoltokoti paihdmdmaisille elakelisille ja invali-

deille. Huoltokodille kunnostettiin kolmeen kerr@len kolme erillistd yksikkda, ja sa-
malla asukkaille rakennettin oma sauna. Taman mudenontin jalkeen varsinaiselle

asuntolapuolelle jai paikkoja 192. (Salminen 20083, 130.)

Vuonna 1988 Helsingin kaupunki irtisanoi ostopakselpimuksen Alppikadun asunto-
lan kanssa. Perusteluna oli, ettd kaupunki ei ¢ar&#ise Pelastusarmeijan paihdehuol-
lon palveluita, eika niitd en&é tulla ostamaan emikorkean hinnan takia. Paatbksen
takia jouduttiin lopettamaan Alppikadulla toimindetoltokodit, silla Pelastusarmeijalla
itsellaan ei ollut resursseja yllapitda toimintd@pautuneet paikat muutettiin jalleen
asuntolapaikoiksi. (Salminen 2008: 137, 138.)
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90-luvulla Alppikadun asuntola joutui tulemaan teem niilla tuloilla, mitd majoitus-
toiminnasta saatiin. Talossa oli yha useita renentativia kohteita, mutta kaupunki ei
myontéanyt tukea niiden tekemiseen. Pelastusarnoéija0-luvun alussa vakavissa ta-
loudellisissa vaikeuksissa, eiké tukea asuntotdltu edes Pelastusarmeijan paamajas-
ta. (Salminen 2008: 144, 145.)

Asuntola joutui 90-luvulla vastaamaan muihinkin elmgiin, kuin pelkkaan rahan puut-
teeseen. Huumausaineiden kaytt6 lisaantyi, ja muwekomaanit paatyivat Rallakkaan
vanhojen alkoholistien keskelle. Lisaksi asuntolaaapui runsaasti mielenterveyspoti-
laita, joille ei 16ytynyt sopivaa paikkaa hoitopkd{en rajun supistamisen seurauksena.
Kaikki ylimaarainen toiminta, kuten liikkuntamahdsliuksien jarjestdminen, jouduttiin
lopettamaan, ja toiminta keskittyi vain valttAméatién toimintojen yllapitoon. Yha
uusia asukkaita ohjattiin asuntolaan Helsingin keagin majoituskeskuksen kautta
(nykyinen ASTU, asumisen tuki) ja Rallakasta tulid@lainen sosiaalitoimen kaato-
paikka. Sinne ohjattiin sellaiset syrjaytyneet]lgoei I6ytynyt muuta asuin- tai hoito-
paikkaa. (Salminen 2008: 152, 153.)

Tultaessa 2000-luvulle on asunnottomuus noussuhe@ esille mediassa, ja samalla
my06s Alppikadun asuntola on saanut enemman huomieoianna 2008 Helsingin kau-
punginhallitus hyvaksyi rakennusohjelman, joka takakiasunnot yli 800 asunnotto-
malle seuraavan kolmen vuoden aikana. Tukiasuntitggitavia tahoja Alppikadun
asuntolan lisaksi tulevat olemaan muun muassa mggtsikaupunki, Helsingin Dia-

konissalaitos ja Sininauhasaatio. (Salminen 2088; 192, 193.)

4 ASUNTOLAN ORGANISAATIOMUUTOS JA REMONTTI

Asuntolan tilojen taydellinen saneeraus alkaa mekailissa 2011 ja sen kesto on kah-
desta kolmeen vuoteen. Asuntolapaikkoja on yhte&®& ja saneerauksen jalkeen
paikkaluvun arvioidaan olevan noin 80. Asuntoldat tmuutetaan noin 20 nelion yksi-
Oiksi ja pienkaksioiksi, yhteensa asuntoja tules ri’d-74. Pienkaksiot on muunnelta-
vissa pariskuntien asunnoiksi. Asukkaat Alppikaagijoitetaan neljaén eri toimipistee-
seen: Pitajanmaen tuetun asumisen yksikkoon, limemirnvastaanottoyksikkoon, Dia-
konissalaitokselle ja Alppikadun asuntolan tukikotiTukikoti on asuntolan kanssa

samassa korttelissa, mutta saneeraus ei koskdgan(tUntamala 2010.)
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4.1 Pitdjanmaentien yksikko

Pitdjanmaella tuetun asumisen yksikko toimii Y-g#&# vuokratuissa tiloissa, joissa on
tilat 111 asukkaalle. Asuminen on vuokrasopimussstd ja asukkailla on kaytéssaan
henkilokunnan ymparivuorokautinen tuki. Tyontekifoiyksikdssa tulee olemaan noin
20. Yksikossa on tarkoitus ottaa kayttdon uusientoiamalleja ty6toimintaan liittyen,
joita jalostetaan seké testataan ja otetaan lopdy#oon Alppikadun asuntolassa sa-
neerauksen valmistuttua. (Untamala 2010.)

Pitdjanmaen yksikon toimintaa on suunniteltu jatketksi myos sen jalkeen, kun Alp-
pikadun tilat ovat taas kaytossa. Talldin Alppikadasuntolan lisaksi olisi kaytéssa
myo6s toinen tuetun asumisen yksikko, jolloin Pelsatmeija pystyisi maarallisesti vas-
taamaan asunnottomuuden haasteisiin samalla tdaohaaikaisemminkin. (Untamala
2010.)

4.2 Inarintien yksikko

Inarintie 8:ssa sijaitsevat Pelastusarmeijan oitadt joihin perustetaan vastaanottoyk-
sikkd 50 asukkaalle. Asukkaille on tarjolla viikigitsta tukea ja toiminnallisuutta. Yk-

sikko tulee tekemaan yhteistyota Hietaniemenkadiwepukeskuksen kanssa. Palvelu-
keskus on toiminut yli sadan prosentin kayttoatde@ tilannetta on tarkoitus helpottaa
siirtamalla asiakkaita Inarintielle. Toimintaa yk&ssa on suunniteltu yllapidettavaksi
ainakin kolme vuotta. (Untamala 2010.)

Helsingin sosiaalitoimi jarjestéda Alppikadun tukiko 20 asukkaalle uudet asunnot ja
Alppikadun asuntolasta siirretdéan 20 asukasta tdikik Tukikoti on hallinnollisesti
Inarintien yksikon alaisuudessa. Diakonissalaitb&sgjoitetaan 50 asukasta. (Untama-
la 2010.)
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Alppikadun asuntolan
emontti alkaa 02/2011

Asuntolan toiminta paattyy,
ja Helsingissd
Pelastusarmeijan
asumisyksikk&ind toimii:

Tukikoti Pitdjanmaki Inarintie

YhteistyOta
Hietaniemenkadun
palvelukeskuksen kanssa

Alppikadulla remontin
jalkeen paikkagjan. 80-100

Pitdjanméden asumisyksikon
toimintaa pyritddn
jatkamaan Alppikadun
valmistumisen jalkeenkin

Kuvio 2: Asuntolasta tuettuun asumiseen. Lahdep BEémtamala 2010, suullinen tie-

donanto.

4.3  Asuntolasta asumisen palvelukeskukseksi

Alppikadun asuntola toimii majoitus- ja ravitsenoistinnan lain alaisuudessa. Muutok-
sen my6ta asuntola siirtyy noudattamaan sosiadtiiakia ja muuttuu tuetun asumisen
yksikoksi. Kaytanndssa tama tarkoittaa esimerksisi, etta yksikolla on oltava palkat-
tuna tietty maara koulutettua sosiaali- ja terviysa&enkilostdéa. Tuettu asuminen vaatii
0,14-0,17 tyontekijad asukasta kohden. Tavoitteenpalkata asuntolaan 20 tyonteki-
jaé. (Untamala 2010.)

Muutoksen myota tilapaismajoitus Alppikadulla loppkokonaan. Aikaisemmin asun-
tolaan on voinut muuttaa l&dhes kuka tahansa sdsiasén myontamalla mak-
susitoumuksella. Muutosten jalkeen edellytys asuddamalle on sosiaalitoimen teke-

ma asumistarpeen kartoitus. (Untamala 2010.)
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Osoitteessa Alppikatu 25, jossa asuntolakin sgaitoon Pelastusarmeijan keskustalo.
Peruskorjauksen myota asuntola muuntuu tuetun asmmyksikon lisdksi asumisen
palvelukeskukseksi. Keskustalon yksikot tulevatedsh muodostamaan kattavan vali-

koiman toimintoja seka osallistumisen mahdollisuakéSosiaalivirasto 2010c.)

Taman hetkisen suunnitelman mukaan keskustalok=a gijaitsemaan miesten ja nais-
ten asumisyksikot, Helsingin osasto, palvelukeslav®huoltoasema, Hedvig —huone

perheterapiaa varten seka valityotoimisto. Valioydtiston tavoitteena on valittadd asuk-

kaille heille sopivaa ty6ta. Lisaksi keskustalossavuokrahuoneistoja, joissa osassa on
tuettua asumista sekad yksittaisid, erisuuruisidatiwntoja perheille. (Sosiaalivirasto

2010c.)

Asumisyksikoissa tulee olemaan ymparivuorokautinalvonta, sosiaali-, paihde- ja
asumisohjausta seka siivous- ja hygieniapalveMjata tukipalveluja tulevat olemaan
ateriapalvelut, tyo-, harrastus-, ryhma-, avusjagiengellinen toiminta seka perheiden

tukeminen kasvatustehtavassa ja erilaisissa lsgde(Sosiaalivirasto 2010c.)

5 ALPPIKADUN ASUNTOLAN TYOTOIMINTA

Tyotoiminnan tarjoaminen yhteiskunnan heikompidaisn aina ollut yksi Pelastus-
armeijan keskeisimmista tavoitteista. Alppikadumirdaslan johtajalla Eero Untamalla
on vahva nakemys tydtoiminnan ja tyonteon merkiegks tyontekijan elamanhallinnal-
le ja voimaantumiselle. (Untamala 2010.)

Pitkdaikaisemmissa tyotoiminnan tehtavissd on\akésti ollut mukana noin 15 asu-
kasta. Lisaksi monia asukkaita osallistuu lyhyistifapaisiin tyotehtaviin. Tydtoimin-

taan osallistuminen on vapaaehtoista. Pitkaaikdigitoiminnan tehtéavia asuntolassa
ovat asuntolan remontti- ja keittiotyot, seka Pelsgrmeijan avustustoimistossa tehta-
vat tyot. Avustustoimisto jakaa lahjoituksina sgatuaatteita ja ilmaista ruokaa apua

tarvitseville. (Untamala 2010.)

Tyo6toimintaan osallistuville asukkaille maksetaarkeintaan 12 euron suuruista kan-
nustinrahaa. Maksettava summa maaraytyy tehtyj@ounyien ja tyon vaativuuden mu-
kaan. Kannustinraha on tuloa, josta ei maksetaavdrama maaraa paivittaisen palkka-

katon 12 euroon, jotta sita ei laskettaisi palklatsi. (Untamala 2010.)
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Asukkaita rekrytoidaan avoimiin tyotehtaviin asuato henkilokunnan toimesta. Kii-
reellisista tyotehtavista ilmoitetaan asukkailler@slan yleisella kuulutuksella. Henki-
|I6kunta saattaa myds pyytaa tiettyd asukasta jahguitkdaikaisempaan tyohon, johon
hanella on osaamista tai halua sitoutua. Jokaigg8tahtavasta ja siitd maksettavasta

palkasta tehdaan kirjallinen sopimus. (Untamala0201

Ty6toiminnan jarjestamisesta ja tyontekijéiden Hamksesta ovat aikaisemmin vastan-
neet asuntolan koko henkilékunta oman varsinaigénsé ohella. Asuntolan remontin

alettua ja Pitagjanméaen yksikén toiminnan kaynnigéyton tarkoituksena palkata kaksi
tyontekijad, joiden toimenkuva koostuu erityisestukkaiden tydosaamisen kartoitta-
misesta. Lisaksi he tekevat yhteistyota lahialugégksien kanssa, tarkoituksena luoda
yrityskumppanuussuhteita ja tata kautta l0ytaaautgillistymismahdollisuuksia asuk-

kaille. (Untamala 2010.)

Yhteistyd kumppanuusyritysten kanssa toimisi maliksti niin, ettéd Pelastusarmeija
maksaisi yritykselle asukkaiden tyohon perehdyts@stia. TAman jalkeen yrityksella
olisi mahdollisuus palkata asukkaita palkkatuenllavgrityksen omalle palkkalistalle.
Palkkatuki on yhteiskunnan tukea siita, ettd ysstkpalkkaavat vajaakuntoisia tekij6i-
ta. (Untamala 2010.)

51 Kannustinraha

Kannustavuuden merkitys yksilolle siséltdd senusigen, etta talle luodaan kiihokkeita
parantaa itse omaa hyvinvointiaan. Panostuksesteaaepalkkio. Kannustavuudella
pyritdén siis siihen, etta ansaittu tulo lisaa tgéipan nettotuloa. Periaatteena tulee olla,

ettad pyrkimys parantaa omaa hyvinvointia myos jalsighen. (Arajarvi 2003: 85.)

Yhteiskunnan kannalta kannustavuudella pyritdamsaa aikaan toivotunlaista kéayt-
taytymista. Mikali toivottua kayttaytymista ei sadeta, saattaa yhteiskunnallisten ta-
voitteiden hyvaksyttavyys heiketa ainakin pitkdanakuluessa. Esimerkiksi jos nuoret
eivat koe hyotyvansa koulutuksesta, vaikuttaa gmtieisesti yhteiskunnan menesty-

miseen pitkalla aikavalilla. (Arajarvi 2003: 86.)

Kannustinrahan kayton tarkoitus Pelastusarmeijamtatan jarjestamaéassa tyotoimin-
nassa on ohjata asukkaiden kayttaytymistd elamésubteita parantavaan suuntaan.

Toimettomana olemisen vaihtoehdoksi tarjotaan tyjotéka suorittamisesta saa rahalli-
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sen palkkion. Palkkio on paivassa korkeintaan 120fbn suuruinen, eika siten ole
verrattavissa normaalituloiseen palkkatyohon, siltintekija ei saa tyotoiminnasta toi-

meentuloon riittdvaa ansiota. Tydtoimintaa vois serrata vajaatyollisyyteen.

Vajaatyollisyydella tarkoitetaan sellaisia tyopaokk, joista saatava palkka ei riita tur-
vaamaan toimeentuloa. Tama voi johtua tyon osasikdesta tai matalasta palkasta.
Vajaatuottoinen tyd on kuitenkin yhteiskunnan kdtangyottomyytta parempi vaihtoeh-
to. Siin& tyontekija ansaitsee osan elantoaarségsesijaan, etta toimeentulo olisi taysin
yhteiskunnan rahallisten tukitoimien varassa. Vajattoista ty6ta tulisi siis kunnolli-

seen tyOpaikkaan vertailun sijaan verrata tyottéiesy. (Soininvaara 1994: 165.)

Vajaatyollisyys on tyottomyyttd parempi vaihtoemyos tyontekijalle, mikali ansaitut
tulot eivat taysin kumoudu sosiaalietuuksien pi@maisen ja verojen vuoksi. Vajaatyol-
listetty on jossakin maarin kosketuksissa yhteis&an, miké vaikuttanee positiivisesti
mahdollisuuksiin palata paremmin palkattuun tyohBitkdan tyéttomana olleella pa-

luu tuottavaan tyohon saattaa olla vaikeampaan({iSaara 1994: 165.)

6 OPINNAYTETYON VIITEKEHYS — ELAMANHALLINTA

Elaménhallinta voidaan maaritella ihmisen sopeusdna mukautumiskyvyn kokonai-
suudeksi hdnen kohdatessa erilaisia sosiaalisadellisia ja terveydellisia ristiriitoja
tai muita haasteita elaméssaan (Raitasalo 1995:KgiKonaisuus jaetaan usein sisai-
seen ja ulkoiseen elaménhallintaan, joista ulkoiemanhallinta merkitsee yksinker-
taisimmillaan sitd, etta elaméankulkua jarkyttavifdtyavat tilanteet on kyetty torjumaan.
Kasite tarkoittaa myos, ettd ihminen kykenee toéenadan itselleen asettamiaan tavoit-
teita. Siséainen elamanhallinta taas tarkoittad, iethinen kykenee sopeutumaan ja suh-
tautumaan yllattaviin ja muuttuviin tilanteisiin kée sisallyttamaan elamaansad myos

dramaattisia tapahtumia ja kriiseja. (Raitasalo6129.)

Elaménhallinta voidaan kasittda myos ihmisten miisdaksina osallistua omaa ela-
maanséa koskeviin paatoksiin (Karisto 1998: 72)s&nj hyvin samantyyppisen, maari-
telman mukaan elamanhallinnalla tarkoitetaan ihenidtokemuksia mahdollisuuksis-
taan ohjata elamaansa (Suominen 1996: 80). LIURROG: 83) maarittelee elaménhal-
linnan resurssien kayttoonottamiseksi omassa ekim&gka kykya toimia itsenaisesti

ja toteuttaa itse tehtyja suunnitelmia ja valintoja
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Ihmisen kokonaisvaltainen hyvinvointi muodostuunglsosta ja elinoloista seka ela-
manlaadusta ja elaméntavoista. Omien tarpeiderytygda toiminnan tavoitteellisuus
ovat ihmisten kayttaytymisen ominaispiirteitéa. Tegpovat ihmisen sisaisia jannitteita,
jotka voivat syntya esimerkiksi toiveen tai jonkiuun kannustimen seurauksena. Tar-
peet yllapitavat ihmisen kayttaytymista. Ne voiedla seka fysiologisia perustarpeita
ettd sosiaalisia tarpeita, kuten rakkaus ja yhifeistkuuluminen. (Raitasalo 1995: 56.)
Elamanhallinta koostuu ihmisen ulkoisten olojersigéisen rakenteen valisestéa jatku-
vasta vuorovaikutuksesta. Elamanhallinta voidadmagokonaisuutena, jolla on seka

siséisia etta ulkoisia edellytyksia. (Raitasalo@%, 30.)

Ristiriitatilanteissa hallinnan keinot voivat olllanteeseen mukautumista edistavia,
kuten ongelmien ratkaisemista tai paineiden s@&dasetvittdmista, tai ne voivat olla mu-

kautumista ehkaisevia, esimerkiksi toivomista,ntsesyyttelemisté tai sosiaalisten kon-
taktien valttelemista. Ihminen siis elaa jatkuvasssiisten ja ulkoisten vaatimusten
maailmassa. Vaatimuksiin ja niiden synnyttdmiinngiin ihminen kayttaa erilaisia

hallintakeinoja, jotka voivat olla siséisia tai aigia. Nama hallintakeinot muodostavat
elamanhallinnan. (Raitasalo 1995: 60, 61, 67, 73.)

6.1 Sisainen elaméanhallinta

Sisdinen elamanhallinta alkaa kehittyad jo lapsusdem se jatkaa kehittymista lapi ih-
misen eldman. Sisainen elaménhallinta on ihmisastgwaa kykya sopeutua uusiin ja
dramaattisiinkin tilanteisiin. Ihminen tarvitseesd@sta elamanhallintaa selviytydkseen
erilaisista elaméaan liittyvista kriiseista ja keai#tkseen menetelmia kriiseista selviyty-
miseen. Kriiseissa ja muissa elaman haastavismatdissa sisaista elamanhallintaa on
mahdollista kehittdd. Positiivinen maailmankatsorounsosa sisaista elamanhallintaa.
Sisdinen elaménhallinta on aina subjektiivinen koks: ihminen voi kokea sisdisen
elamanhallintansa hyvaksi, vaikka se ulkopuolisknis nayttaisikin heikolta. Sisainen
elamanhallinta liittyy laheisesti kokemukseen elanméllittavuudesta. Kriisinkin kes-
kella vahva sisainen elaméanhallinta kannatteleeisit elamanhallintaa, eli tavoittei-

siin ja paamaariin pyrkiminen ei keskeydy. (Roo83:31, 42 & Roos 1987: 67.)

Sisdinen elaméanhallinta on mielen sisdinen kogmtn ja emotionaalinen prosessi,
joka voidaan viela jakaa tietoisiin ja tiedostaroatiin tekijoihin. Tietoisiin tekijéihin
kuuluvat minakasitys ja itsetunto, kun taas tiedosittomat tekijat ovat erilaisia de-

fensseja ja ihmisen oma persoonallisuus. (Raita296: 61.)
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Persoonallisuus on ihmisen tunteiden, arvojen, mjadviettien muodostama kokonai-
suus. Itsetunnolla tarkoitetaan oman minan hyvaksygnja kunnioittamista. "Min&” on
ihmisen kokonaiskasitys itsestddn. Se pitdd s@alildmisen niin tietoisia kuin tiedos-
tamattomiakin arviointeja omista ominaisuuksistaRiirteet ovat seka fyysisia etta
psyykkisia. (Raitasalo 1995: 69.)

Ihminen, jolla on vahva itsetunto ja mindkuva jalfa sisainen autonomia on kehittynyt
vahvaksi saattaa kyeta sailyttamaan hyvan elamimieah vaikeissakin olosuhteissa.
Vastaavasti huonolla itsetunnolla ja mindkuvalleugéetun henkilén maailma taas saat-
taa romahtaa jo pieneltd nayttdvaan vastoinkdymis€asta nékokulmasta ulkoinen
elaméanhallinta on riippuvainen henkilon sisaisedtimanhallinnasta. (Raitasalo 1996:
29, 30.)

6.2 Ulkoinen elamanhallinta

Ulkoisen elamanhallinnan tunnusmerkkeja ovat ediiker perhe, tietty status yhteis-
kunnassa ja ammatti. Ulkoinen elamanhallinta silsyy ja nayttaytyy selvasti ulospain,
toisin kuin siséinen eldménhallinta. Ihmisen kokstauhenkisesta ja materiaalisesti
turvatusta asemastaan yhteiskunnassa on ulko@taéahallintaa. Ulkoisella elaman-
hallinnalla tarkoitetaan sita, etta ihminen pysttyailemaan elamaansa haluamaansa
suuntaan ja tavoitteisiin. Sukupuolen, sukupohkemilutus ja ammatti sek& sosiaalinen
status vaikuttavat elaman ohjailuun. Kaytannoséiah ohjaaminen haluttuun suun-
taan voi tarkoittaa esimerkiksi tulevaisuuden sittelna, kouluttautumiseen pyrkimis-
ta tai tiettyyn tyohon hakeutumista. (Roos 1985:4P1& Roos 1988: 206, 208.)

Ulkoinen eldmé&nhallinta on siis valineellista, yam havaittavaa toimintaa tavoittei-
den saavuttamiseksi. Inminen pyrkii muokkaamaanaoeimtasoaan ja muita olosuh-
teita niin, ettd ne vastaisivat hanen omia tavitetd® ja tarpeitaan paremmin. Tahan
vaikuttavat vahvasti sukupolvi, sukupuoli, koulufasammatti. Keskeisia tekijoita ovat
aineellisesti ja henkisesti turvattu asema, talbumgs tilanne ja asema. Ulkoisessa
elamanhallinnassa on kysymys ihmisen kyvyistd slem resurssien hallitsemiseen.
(Raitasalo 1995: 29, 30, 61.)

Ihmisen omat sisaiset paamaarat voivat olla s&lajstka perustuvat kulttuurin arvoi-
hin ja yhteiskunnan standardeihin tai vaihtoeh&iisemaan autonomiseen harkintaan.
Hyvan tai riittavan elamanhallinnan méaarittely cakeaa, silla hyvan elaménhallinnan
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voisi ndhda tarkoittavan yksilon itsenséa aidostanttelemia paamaaria. Mikali yhteis-
kunnassa kuitenkin korostetusti arvostetaan aiiseeBaavutuksia, saattaa ulkoinen osa
elamanhallintaa nayttdd keskeiseltda ja muokata rgdmsa maaritellda elamanhallintaa.
Yleisesti hyvana ja tavoiteltavina nahtavat asiafiteole valttamatta ihmisen itsensa
aidosti maarittelemia paamaaria, ja tama taas wgutiaa sisaista hallinnantunnetta.
(Raitasalo 1996: 30.)

6.3 Elaméanhallinta osana voimaantumista

parempaan eldménhallintaan. Voimaantumisella teete@n ihmisesta itsestaan lahte-
vaa kasvua, omien voimavarojen kayttoon ottamistaldmanhallinnan vahvistamista
niiden avulla. Voimaantuminen on yhteydesséa ihmigg@gamaarien asettamiseen, luot-
tamukseen omaan itseensa ja omiin mahdollisuuksiisimaantuminen on ihmisen
henkilokohtainen prosessi, mutta siihen vaikuttaeeet ihmiset, sosiaaliset rakenteet
ja olosuhteet. Voimaa ei voi antaa toiselle eiké&eio ihmisen voimaantuminen ole
muista riippuvaista. Voimaantumisen prosessia atekkin mahdollista tukea erilaisil-
la keinoilla, erityisesti vahvistamisella, ja naehda voimaantuminen mahdolliseksi.
(Siitonen 1999: 189.)

Vahvistaminen on tukemista ja voimaantumisen kokesan mahdollistumista. Vahvis-
tajina voivat toimia niin sosiaalialan ammattildissiakastydssa kuin myos "arkiautta-

jat”, ihmisen omasta lahipiirista I6ytyvat henkil@Biitonen 1999: 145.)

Mahdollisuudet voimaantumiseen loytyvat jokaisemigen henkilékohtaisesta todelli-

suudesta, hanen elaméstaan ja arvoistaan sekadhkwkemistaan asioista. Tasavertai-
suuden ja yhteiskunnan taysivaltaisena jasenemdissla kokemusten puuttuminen tai
heikkous voivat estaa voimaantumisen kokemuksetysysen. (Siitonen 1999: 86.)

Suomalainen nyky-yhteiskunta on varsin tyokeskeifgetmydonteko ndhdéaan luontevana
tapana integroitua yhteiskuntaan. Tyonteko toinaitg toimeentulon turvaajana, se
my0s luo eldmaélle sosiaalista merkitysta. Puuttlemrabpeasti ja mahdollisimman var-
haisessa vaiheessa tyosta syrjaytymiseen, voidaaalla estéad myds muiden yhteis-
kunnassa selviytymiseen ja hyvinvointiin liittyvie@ngelmien syntymista tai pahene-
mista ja ndin edesauttaa yksildiden voimaantumisgkemuksen syntymista. (Raunio
2009: 275, 276.)
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Voimaantuminen tarvitsee onnistuakseen ihmisen oialai@a. Tahdon herdaminen ja
sen yllapitdminen vaatii positiivisten tunteidenk&mista. Kun ihminen saa tunteen
onnistumisesta ja omien kykyjensa kayttémahdolksisia, uskaltaa han tarttua jalleen
uusiin mahdollisuuksiin ja ottaa vastuuta omastméistaan ja valinnoistaan. Usko

omiin kykyihin luo samalla uskoa tulevaisuuteernit¢Ben 1999: 143.)

Vastuun lisddminen on yksi voimaantumisen osa-ghssa vahvistajalla tarkea rooli.
Vastuun antaminen on luottamusta ihmiseen ja véstsaamalla on mahdollista tulla
itsendiseksi vastuunkantajaksi. Vahvistajan onekikiin tiedostettava, missa maarin
vastuuta ihmiselle voi missékin tilanteessa arkadtuuton vastuuttaminen liian aikai-
sin tai vaarassa tilanteessa voi aiheuttaa ep&onmien tunteita ja itseluottamuksen
laskua. Oikein ajoitettu ja kohdennettu vastuuttemitaas voi kohottaa ihmisen itse-

luottamusta ja uskoa omiin kykyihin.

Itseluottamus, itsearvostus ja itsetunto liitty\étteisesti toisiinsa ollen osittain myos
paallekkaisia kasitteita. Niiden rakentumisessaisiem toimintaymparistolla on keskei-
nen merkitys. Ihminen uskaltaa ottaa riskeja hyyéfissa ja arvostavassa ilmapiirissa.
Onnistumisen kautta saadaan itseluottamusta, naiiias puolestaan tukea itsearvos-
tusta. Itsedan arvostavan ihmisen itsetunto pysyeena tai paranee. Tassa prosessissa

sisainen voimantunne vahvistuu ja ihminen voimaan{8iitonen 1999: 136, 137.)

Kykyuskomukset ovat voimaatumisessa ja sita kabttasen hyvinvoinnissa merkityk-
sellisid. Kun ihminen uskoo, tai ei usko omiin maliduuksiinsa saavuttaa itselleen
asettamaansa paamaaraa, on han tietoisesti tastidattaan jo tehnyt arviointiproses-
sin menneisyydestaan, nykyisyydestaan ja tulevdestaan seka viela omista odotuk-
sistaan ja muiden mahdollisesta suhtautumisestsalidmisen kasitykset ja uskomuk-
set itsestaan seka kontekstin mahdollisuuksistaaeallisia ja aina mukana. (Siitonen
1999: 129, 130.)

Alppikadun asuntolan ty6toiminnassa asukkailla ahdollisuus saada paiviinsa mie-
lekasta tekemista ja saada tyon avulla onnistunks&emuksia. Tyon kautta asukkaat
paasevat hydodyntamaan osaamistaan esimerkiksi tetizsa. Erilaisten tyotehtavien
jaossa ja asukkaiden vastuuttamisessa on henkit@lantarked merkitys. Oikein koh-
dennetut tydtehtéavat ja sopiva vastuun antaminehaaste asuntolan henkilokunnalle.

Pitgdnmaen tuetun asumisen yksikdssd panostetagisesti tydtoiminnan uudenlai-
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seen koordinointiin ja tydn vaikutus ihmisen kokiswaltaiseen hyvinvointiin on otettu

toiminnassa aktiiviseen tarkasteluun.

6.4 Puutteellinen elamanhallinta ja syrjaytyminen

Raitasalo (1995: 18) maarittelee elamanhallinnastakamhdaksi avuttomuuden. Avut-
tomuus taas voi aarimmillaan ilmeta syrjaytymise®grjaytymisella tarkoitetaan elin-
olojen puutteiden tai heikkouksien kasautumistaviditaessa, onko joku syrjaytynyt,
voidaan arviointiperusteena kayttada esimerkiksmasta, terveytta, tyollisyyttd, koulu-
tusta, sosiaalisia suhteita, yhteiskunnallistaiktiutta ja vapaa-aikaa. Syrjaytyneen
henkilon asumiselle on usein tyypillista puuttesth varustetaso ja tilan puute. Epéava-
kaat tybsuhteet ja ty6ttomyys erilaiset mielentgden ongelmat leimaavat syrjayty-
mistd. Koulutuksen puute ja terveydelliset ongelwakeuttavat tyollistymista ja han-
kaloittavat tulotason nousua. Kéyhyys ja syrjaytyem linkittyvatkin usein toisiinsa.
(Arajarvi 2003: 42, 43.) Osallistuminen, sosiaatinetegraatio ja sosiaalinen osallisuus

voidaan nahda syrjaytymisen vastakohtina (Raun®2273).

Nyky-yhteiskunta asettaa jasenilleen yha uusiatbdaasesimerkiksi koulutuksen, am-
mattitaidon ja urakehityksen suhteen. Itsedén plystyttava jatkuvasti kehittamaan ja
kouluttamaan vastatakseen tydelaman vaatimuksigékki olisi pystyttadva luovimaan
valtavassa informaatiotulvassa ja suunnittelemd@amainsa epavarmoissa olosuhteis-
sa. Jos yhteiskunnan haasteisiin ei jostain syygtty vastaamaan, on vaarassa syrjay-
tya. (Hamalainen 1999: 87, 88.)

Alppikadun asuntolan asukkaista suurin osa voitai8rajarven (2003: 42) esittdman
arviointiperusteen mukaan luokitella syrjaytyneikuutteellinen elaménhallinta nakyy
lisdksi paihdeongelmina, kykenemattomyytend hud@eldestaan ja asioistaan, sosiaa-

listen suhteiden heikkoutena sekéa pitkaaikaistydyiena.

Pitkaaikaistyottomyys on suurimpia kéyhyyden ja motoiloisuuden syita. Tyottomyy-
delld ja huonotuloisuudella on siis kiinted yhteRahana maksettavat tuet ja palvelut
ovat kdyhyyden poistamisessa ensisijaisen tark@tajarvi 2003: 43.) Vahimmaistuen
varassa elavien ja pitkaaikaisty6ttomien koyhyysisein monimuotoista. Monimuotoi-
suudella tarkoitetaan monenlaisten taloudellistaniobosaisuutta aiheuttavien tekijoi-

den kasautumista, eik& niinkdan pelkkaa tulojenypigta. (Raunio 2009: 247, 248.)
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Kodyhyytta voidaan tarkastella kahdella eri tavallasoluuttisena ja suhteellisena koy-
hyytena. Absoluuttisella kdyhyydella tarkoitetadhihna taloudellista puutteenalaisuut-
ta, joka vaarantaa ihmisen toimintakyvyn. Suhteetli kOyhyys taas vertaa pienituloi-
simpien elinolojen aineellista tasoa yleiseen fagobn. Lisdksi vertailua tehdédén yh-
teiskunnan yleiseen vaurauteen ja sosiaalisiirholoi(Arajarvi 2003: 42.) Puhuttaessa
suhteellisesta koyhyydesta kaytetddn koyhyydenaamtiseen tiettya koyhyysrajaa.
Koyhyysraja on tulo, joka on suhteutettu vaestoskkeaaraiseen tulotasoon. Taméan

rajan alle jaavat luokitellaan kdyhiksi. (Raunidd20241.)

Jos vertailuperusteena pidetddn rahamaaraa jede tuokitelluksi kéyhaksi, ovat suo-
malaiset koyhat kdyhempia kuin muiden Pohjoismai@éghat. Vaikka nykypdaivan
toimeentulotuki on varsin niukka, ei sen korottaemrnvalttdmatta korjaisi tilannetta.
Tuen korottaminen saattaisi korottaa samalla t@efas tyollistymiskynnysta. Vaikut-
tavampaa koyhyyden torjumista olisikin ensisijaistetuuksien, esimerkiksi tyotto-
myysturvan ja vanhempainrahan vahimmaistason lemotten. Lisaksi asumisen tu-
keminen ja asumistuen tehokkaampi suuntaaminewatliehokkaita keinoja. Kaikkein
vaikuttavinta kéyhyyden torjumista on kuitenkin tigimyyden vahentaminen ja tyolli-

syyden parantaminen. (Arajarvi 2003: 47, 48.)

Vaikka koyhyydella ja syrjaytymisella on usein ked yhteys, eivat kaikki kdyhat ole
syrjaytyneita tai kaikki syrjaytyneet kdyhia. Tyi8tyminen on yksi vaikuttavimmista
tekijoista pyrittdessad poistamaan syrjaytyneisyy{&rajarvi 2003: 43.) Alppikadun

asuntolan ty6toiminta perustuukin nakemykseen ty@imaannuttavasta ja elamanhal-

lintaa lisdavasta vaikutuksesta, jotka edesautsugytymisen ehkaisemisessa.

7 TUTKIMUSPROSESSI

7.1 Tutkimuskysymykset

Pyrimme saamaan haastattelujen avulla vastauksiaasgin tutkimuskysymyksiin:

» Kuinka ty6étoimintaan osallistuvat asukkaat kokdayéatoiminnan vaikuttavan
heidan elaméanhallintaansa?

* Mika on asukkaiden kokemus ja mielipide kannusharamerkityksesta ty6-
toimintaan osallistumiseen?
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Tutkimuskysymysten avulla pyrimme nostamaan edijlétoimintaan osallistuvien
asukkaiden omia kokemuksia ja nakemyksia tyotoimmmahdollisista vaikutuksista
heidan elamanhallintaansa. Liséksi olemme kiinmoesta saamaan tietoa kannustinra-
han vaikutuksesta ty6toimintaan osallistumiseenkkéaelamanhallintaa voikin tietyis-
sa maarin mitata ja arvioida, on se kuitenkin medkbjektiivinen kokemus. Siksi ko-

rostamme haastateltavien omia kokemuksia ja naksigyk

7.2 Tutkimusmenetelma

Tutkimuksemme on kvalitatiivinen tutkimus ja kayttamme tutkimusmenetelma tee-
mahaastattelu. Kvalitatiivisen eli laadullisen faikksen lahtékohtana on kuvata todel-
lista elam&a ja ihmisten kokemuksia tutkittavasteeesta. Yleisimpia aineistonkeruu-
menetelmid ovat kyselyt, haastattelut, havainnganérilaisiin dokumentteihin perustu-
va tieto. Menetelmét voivat olla toisilleen vaihtb@isia tai niitd voidaan kayttaa rin-
nakkain tai eri tavoin yhdisteltyind. Menetelmarlima perustuu tutkittavaan ongel-

maan ja kaytettavissa oleviin resursseihin. (Tu®@arajarvi 2002: 73.)

Laadullisen tutkimuksen aineiston analyysilla exgrisa pyrita tilastollisiin yleistyksiin
tai teorioiden testaamiseen, vaan pyrkimyksenaadkastella aineistoa yksityiskohtai-
sesti ja monitahoisesti sekd kuvata jotakin ilmi@idymmaéartaad jotakin toimintaa. Tut-
kimuksen kohdejoukon valinta on oltava tarkoitukeekaista ja tutkittavien nakokul-
mat pyritddn nostamaan esille. (Hirsjarvi, Remega¥ara 2009: 161, 165.) Kohde-
joukon tarkoituksenmukaisella valinnalla tarkoitetaettd ne henkilét joilta tietoa kera-
taan, todella tietavat tutkittavasta ilmiosta mdhsiomman paljon tai etta heilla on

omakohtaista kokemusta asiasta. (Tuomi, Saraj®32287, 88.)

7.2.1 Teemahaastattelu

Haastattelu laadullisen tutkimuksen menetelménéspen ajatukseen, jonka mukaan
ihmiselta itseltddn suoraan kysyminen on jarkewjpat selvittdd hanen ajatuksiaan ja
mielipiteitddn. Haastattelu on tutkimusmenetelm@ogtava: kysytty kysymys voidaan
tarvittaessa toistaa, sanamuotoja on mahdollidteers#a ja vaarinkasityksia oikaista.
Haastatteluun on mahdollista valita juuri ne hditkijoilla on kokemusta tutkittavasta
aiheesta. (Tuomi, Sarajarvi 2002: 75, 76.)
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Teemahaastattelu etenee ennalta paatettyjen teenzojihin liittyvien tarkentavien
kysymysten avulla. Menetelmé&ssa korostuu ihmistdkinnat asioista, haastateltavien
asioille antamat merkitykset ja merkitysten syntyem vuorovaikutustilanteessa. Vali-

tut teemat perustuvat tutkimuksen viitekehykse&nomi, Sarajarvi 2002: 76.)

Haastattelun etuina on, ettd ihminen nédhdaan tuisiilanteessa subjektina. Talldin
haastateltavalle annetaan mahdollisuus tuoda ets#é&an koskevia asioita mahdolli-
simman vapaasti ja han on tutkimuksessa aktiiviiemerkityksid luova osapuoli.
Haastattelu antaa tilaisuuden selventda ja syvesmtstauksia, jolloin esitettyihin mieli-
piteisiin voidaan pyytda perusteluja ja esittadinilliittyen lisakysymyksia. Haastatte-
lussa voidaan myos sédadelld kysymyksien jarjestya&étattelutilanteen sitd vaatiessa.
(Hirsjarvi, Remes, Sajavaara 2009: 35, 36.) Vaimse haastattelumenetelméksi tee-
mahaastattelun, silla teemat rajaavat haastatieltyihin, ennalta maarattyihin aihei-

siin, mutta sallivat mahdollistivat silti laajat y@paamuotoiset vastaukset.

7.3 Aineistonkeruu ja kohdejoukon kuvaus

Ennen varsinaisen aineistonkeruun aloittamista hearmlppikadun asuntolan johtajalta
luvan tutkimukseemme (Liite 1). Aineisto koostuwkesta yksildhaastattelusta, jotka
toteutimme joulukuussa 2010 asuntolan tiloissa.skielut nauhoitettiin ja litteroitiin

sanasta sanaan. Ennen haastatteluja laadimme d&lalnm@ateorian pohjalta teema-
haastattelurungon (Liite 4). Teemoja oli yhteeBsg ne olivat tydtoiminta, kokemus

elaméanhallinnasta ennen ja jalkeen tydtoiminnai akinustinraha.

Tutkimusluvan saatuamme veimme asuntolan johtafelbestattelukutsun (Liite 2), jota
han lupasi jakaa tydtoimintaan osallistuville asaikk. Vahtimestareille annoimme
ilmoittautujalistan, johon he kirjasivat haastaittbin ilmoittautuneet. Haastateltavien
saaminen mukaan tutkimukseen osoittautui yllattavéipoksi, silla olimme varautu-

neet myos siihen, etta yhtakaan ilmoittautumistalesi.

Haastattelupaikaksi valitsimme asuntolan ruokas&m oli haastattelujen ajankohtina
jo suljettu asiakkailta, joten kaytossamme oli @lihen ja hairiéton tila. Ruokala oli
my0s tuttu, paivittdinen ymparistd haastateltayifteitta ei kuitenkaan liian yksityinen

ja henkilékohtainen tila, kuten esimerkiksi oma heo
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Haastattelut kestivat puolesta tunnista hiemartwitiin. Haastattelujen aluksi koros-
timme haastateltavan anonymiteettid ja haastattedpaaehtoisuutta. Lisaksi jokainen
haastateltava antoi kirjallisen suostumuksen (L3ixdaastattelua varten. Kukaan haas-
tateltavista ei halunnut keskeyttdd haastatteluall® vastaamatta joihinkin kysymyk-
siin ja yllatyimmekin haastateltavien tavasta karhyvin avoimesti vaikeista ja henki-
|Iokohtaisista asioistaan. Keskustelu eteni ennaldgrittelemiemme teemojen mukai-
sesti, mutta kasiteltdvien teemojen jarjestys edildri haastatteluissa. Pyrimme pita-
maan keskustelut mahdollisimman luonnollisina jpaiaa, mink& vuoksi keskustelu

saattoi valilla kasitella muitakin kuin teemoihiittyvia asioita.

Olimme haastattelijoina kokemattomia ja se nakwgimmaisissa haastatteluissa jannit-
tyneisyytena. Kysymysten luonteva esittaminen lolksi hankalaa, mutta huomasimme
kehittyvamme haastattelutekniikassa haastattelegiiessa. Aluksi etenkin aktiivinen
kuunteleminen oli haastavaa, mutta viimeisten ladigbtijen aikana pystyimme jo luon-
tevasti tekem&an tarkentavia kysymyksia ja palaanjelaonkin haastateltavan aikai-
semmin sanomaan asiaan. Haastattelutilanteet dlaiabttomia lukuun ottamatta sei-
nan takaa ja kaytavalta kuuluneita satunnaisiadgaataastattelumateriaalia kertyi yh-

teensa noin kuusi tuntia, joka litteroituna oli¢&F60 sivua.

Haastattelemamme henkil6t olivat helsinkilaisi&k@#ikaisasunnottomia miehiéa. Haas-
tatteluhetkella 3 asukasta asui Alppikadun asussalga 3 samassa rakennuksessa si-
jaitsevassa tukikodissa. Myos tukikodissa asuviaabhikaisemmin asuneet asuntolan
puolella. Kaikki haastateltavat olivat syntyperatiégsuomalaisia ja ialtdan he olivat 30-
65 —vuotiaita. Jokainen haastateltava oli haasshidékella mukana asuntolan ty6toi-
minnassa joko pidempiaikaisessa tyosuhteessahgemymissa keikkaluontoisissa tois-

sa. Haastateltavat olivat asuneet asuntolassagtaseodesta kymmeneen vuoteen.

Pohdimme yhdessd Eero Untamalan kanssa minkal@sekkaista koostuva kohde-
ryhma edustaisi parhaiten ja monipuolisimmin tydtiotaan osallistuvia asukkaita.
Paadyimme kutsumaan haastatteluun sek& asuntdtantukikodin puolella itsendi-

semmassa asumismuodossa asuvia henkil6itd. Tukda@disuvien tyokokemus tyotoi-
minnassa saattoi olla useita vuosia, kun asunfulatella kokemusta saattoi olla kerty-
nyt vasta lyhyelta aikavaliltd. Ajatuksena oli,deiaisimme kuulla molempien ryhmien
kokemuksia tyotoiminnasta ja tata kautta saisimmésaajemman nakdkulman aihee-

seen.
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7.4 Aineiston analyysi

Nauhoitimme kaikki haastattelut ja puhtaaksikifjoine eli litteroimme ne kokonai-
suudessaan sanatarkasti tekstinkasittelyohjelmé#ieman jalkeen haastattelutekstit tu-

lostettiin. Kayttamamme analyysimenetelma oli teitelo.

Teemoittelussa kaytetaédn apuna koodauksen keiK@@adaaminen tarkoituksena on
selkeyttaa ja tiivistaa ainestoa, jotta sen sisédaiaan nahda. Koodaamisen avulla nos-
tetaan esille aineistosta oleellinen asia. Koodaamkeinoina voidaan kayttaa merkke-
j&, sanoja tai vareja. Yksinkertaisella koodaulks#dkstikokonaisuuksia erotetaan toi-
sistaan vareilla. Asiakokonaisuudet eli segmeni#t dekstikokonaisuuksia, jotka eroa-

vat sisallollisesti toisistaan. (Kananen 2008:8R)

Kavimme litteroidun ja tulostetun aineiston laviteema teemalta. Valitsimme joka
teemalle oman varin, ja merkkasimme aineistoonltetvarilla kaikki teemaan liittyvat
sitaatit. Koodauksen jalkeen ryhmittelimme taulukiasesti kolmen paateeman alle

niihin liittyvat kohdat.

Teemoittelussa on kyse luokittelusta yleisella fas@ se on yksi teemahaastatteluai-
neiston analyysitapa. Teemoittelussa voidaan gékikayttamalla aineistosta nousseita
esimerkkeja ja sanontoja, eli sitaatteja. Teenlogta kootaan eri teemojen alle niihin
liittyvat kohdat ja niiden tiivistelmat. Tutkimugpartissa esitetdan eri teemojen yhtey-
desséa naytteitd haastateltavien aidoista vastaakisikstisitaatein. Vaikka haastattelut
toteutetaan kaymalla lapi tietyt teemat, saattaeistiosta nousta myds uusia teemoja.
(Kananen 2008: 91.)

8 TULOKSET

EsitAmme tulokset kolmen paateeman mukaan, jodh kkemukset tydtoiminnasta ja
tyottdmyyden ajasta, sisainen ja ulkoinen elamdmitalennen ja jalkeen tydtoiminnan

aloittamisen, seka kannustinraha ja sen merkiy®imintaan osallistumiseen.



25

8.1 Kokemuksia tydtoiminnasta ja tyottomyyden ajasta

Pyysimme haastateltavia kertomaan, kuinka he otidéget lahteneeksi mukaan asun-
tolan ty6toimintaan, millaisissa tyotehtavissa tigad tydskennelleet ja kuinka pitki&
tyosuhteet olivat olleet. Lisaksi pyysimme heitdt@maan kokemuksistaan tyottomana

olemisesta ja mita tyo ja tyon tekeminen heillelleen merkitsee.

Ty6ttomyyden ajanjakso koettiin ennen kaikkea tdtorauutena ja arkena, jolloin aika
kului hitaasti. Haastateltavat eivat kokeneet saas& tydvoimatoimistosta apua tyon-
hakuun tai téiden I6ytamiseen. Tydvoimatoimistomaezet tyollistAmistoimet eivat

olleet auttaneet haastateltavia saamaan t6ita, amiigutti turhautumista. Haastateltavat

kokivat tydvoimatoimiston kanssa asioimisen joustdomaksi ja vaikeaksi.

"Tuleehan siina (tyottdmana) aika pitkaksi, sehanselva.”

"Niin ma kavin kiltisti sen 11kk siella tyokkarésgmoittautumassa kuukausit-
tain, samat jutut kertomassa heille.”

Haastateltavat olivat lahteneet ty6toimintaan muaklagvinkin pitkien tyottomyyden ja
toimettomuuden ajanjaksojen jalkeen. Kun ihminentysi tutusta elaméntilanteesta
uuteen, pelottavaltakin tuntuvaan tilanteeseenitamdunne elaman hallittavuudesta
horjua. Uuteen tilanteeseen joutuessaan ihminexa dd#yttoon omia sisaisia resursse-
jaan ja hallintakeinojaan, joka samalla merkitse®en vahvuuksien kaytt6on ottamista

ja elamanhallinnan vahvistumista. (Liukko 2006:)83.

Haastateltavat olivat lahteneet mukaan asuntolétoityintaan joko omasta aloittees-
taan tai asuntolan henkilokunnan pyytamina. Kaéiét tienneet ennen henkilkunnan
pyyntoa, ettd asuntolassa edes oli tarjolla erdaigitehtavia, kun taas osa oli itse il-
maissut vahtimestareille halukkuutensa tehda rait@rnsa toitéd. Haastateltavien vasta-
uksista kay ilmi, ettd heidan asenteensa toitiGakientelya kohtaan oli myonteinen ja
positiivinen.

"Ne vaan kysy yks kerta etta voinko lahtee tekie tottakai sitd mielellaan

l&hti tekee.”

"Sanoin, et jos vaan tarvii jonkunnakoésta apualk@aniin oon valmis tule-
maan.”
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Suurimpana syyna tyétoimintaan mukaan lahtemiskaaatateltavilla oli jarkevan te-

kemisen saaminen pitkiin paiviin asuntolassa ja &#uttaminen.

"Todellaki halu oli hirvee tehda tdita ja osallisiinéihin hommiin.”

"Se oli ihan vaan se tekemisen halu.”

Haastateltavat olivat osallistuneet moniin erilaisyotehtaviin, seka tydoskennelleet niin
pidemmissa kuin keikkaluontoisissakin tehtavisslaglusarmeijan avustustoimisto ja
EU-ruokajakelu tydllistivat useita, samoin kuin aglan pienet kunnostus- ja remon-
tointityot. Kaikki haastateltavat olivat lisaksileét toissa Pelastusarmeijan joulupadoil-
la patavahteina. Tyo6tehtavat olivat aluksi paivangarin keikkoja, jotka vahitellen

muuttuivat pidemmiksi tydsuhteiksi. Osa haastat@dta halusi pitaa tyot epasaannolli-

sind tai vain pari kertaa viikossa tehtavina toéina.

"Kaikennakosta pikkuremppaa oon silloin talléin,igén parin hommaa.”
"Ne oli vaan noita muuttokeikkoja. Ja sitten odlu@ataa vahtimassa.”

"Viimiset kuus vuotta avustustoimistossa, enimméRs

Pyysimme haastateltavia kuvailemaan, millaisengdigvat ty6toiminnassa mukana

olemisen ja erilaisiin tyotehtaviin osallistumis&fastauksista kay ilmi, etta tydtoiminta

koettiin positiivisena toimintana ja mielekasté d@sksta tarjoavana vaihtoehtona san-
gyssad makaamiselle. Vaikka haastateltavilla olstailaan useiden eri alojen koulutuk-
sia ja pitkia tydkokemuksia, ei esimerkiksi tiskates siivoustoitd vaheksytty. Haasta-

teltavat tarttuivat mielella&n kaikkiin tarjotturhtyotehtaviin.

"Nii ettd on jotain muutakin kuin ne omat pienetgatmat siella omassa pie-
nessa paassa.”

"Ettad saan vahan jotain muutakin kun vaan on jeéttelee.”

Tyotoiminnan koettiin tuovan paiviin sdannollisyyita rytmia seka piristavan perinteis-
ta asuntolan arkea. Liséksi tydtoiminnassa muka@ioen ja tdiden huolellinen suo-

rittaminen auttoivat saavuttamaan henkildkunnarntdmouksen. Henkildkunnan luotta-
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muksen saavuttamisesta haastateltavat kokivat Yis@ lahes paivittain asuntolan
arjessa. Hyvat suhteet henkilokuntaan auttoivatenuyttehtéavien saamisessa ja saat-
toivat vaikuttaa positiivisesti henkilokunnan tebsi& asukasvalintaa tukikodin puolelle.

"Niin s& voit silla ja tahan koko yhteisoon saawagtihan toisenlaista sosiaalis-
ta statustakin.”

"Ne (henkilékunta) jo tietda ja tunnistaa mut jdé¢e mun luokseni ja kiittavat
hyvasta tyosta.”

8.2 Kokemuksia tydtoiminnan vaikutuksesta elamanhalfnt

Selvitimme haastateltavien kokemuksia ty6toiminmaikutuksesta heidan sisaiseen ja
ulkoiseen elaméanhallintaansa pyytamalla heita kenaan elamaansa ja arkeaan ennen
tyotoiminnan aloittamista ja niissd mahdollisesfpdahtuneita muutoksia tyétoiminnan

aloittamisen jalkeen.

Yksinkertaisimmillaan ulkoinen elamanhallinta taitkaa, ettd ihminen kykenee toteut-
tamaan itselleen asettamiaan tavoitteita. Sisagl@méanhallinta taas tarkoittaa, etta
ihminen kykenee sopeutumaan yllattaviin tilanteisieka kasittelemaan myos kriiseja

elaméassaan. (Raitasalo 1996: 29.)

8.2.1 Vaikutukset ulkoiseen elaméanhallintaan

Ulkoista elaméanhallintaa voidaan arvioida tarkastellla ihmisen asumista, koulutus-
taustaa sekd yhteiskunnallista osallisuutta. Yhktgisallisella osallisuudella tarkoite-
taan muun muassa yhteiskunnan erilaisiin instititoita kiinnittymista ja palveluiden
kayttamista seka harrastustoimintaa ja ihmissuhtéltkoisen elamanhallinnan piirteet
ovat nimensa mukaisesti ulospain havaittavia vemat sisdisen elamanhallinnan piir-
teisiin. (Roos 1985: 41, 42 & Raitasalo 1995: 29.)

Pyrimme haastattelujen avulla selvittaméaan, olikadtateltavien mielesta heidan ulkoi-
sessa elamanhallinnassa tapahtunut muutoksia, @igi@at johtuneet tydtoimintaan

osallistumisesta. Teemoina olivat asuminen, kosljgwhteiskunnallinen osallisuus.

Muutokset asumisolosuhteissa nakyivat osalla hesisteista paasyna asuntolan puo-

lelta tukikotiin asumaan. Tyotoimintaan osallistaem ei yksinaan ollut syynd muutok-
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seen, vaan toiminut auttavana tekijana. Tyotoinmnkeutta hankitut paremmat suhteet
henkilokuntaan ja luottamuksen ansaitseminen olyditdyksi, kun tukikotiin valittiin

uusia asukkaita.

Haastateltavat olivat myos pystyneet parantamadéigisii asumisolosuhteitaan tyotoi-
minnasta ansaitun rahan avulla. Ulkoiseen elaméintzgn kuuluu osana ihmisen ko-
kemus materiaalisesti turvatusta asemastaan (RE8%s 42). Huolimatta tyétoiminnas-
ta maksettavan kannustinrahan pienestd maarastatedtavat kokivat sen paranta-
neen heidan taloudellista tilannettaan ja mahdatisen sellaisten hankintojen tekemis-
ta, joita pelkalla toimeentulotuella tai elakkeed@olisi pystynyt hankkimaan. Omaan
huoneeseen oli muun muassa asennettu laminaéaitiakikodin puolella ja ostettu te-

levisio.

"Kylla mullakin on tuolla 42 tuumasia, hei haloniista ma oon kasannut,
niista rahoista kerannyt.”

Selkein tydtoiminnan vaikutus ulkoiseen elamanhtdin oli sosiaalisten suhteiden
kehittyminen. Haastateltavat kokivat tutustunedgstoiminnan kautta uusiin ihmisiin

ja saaneensa uusia kavereita ja ystavia.

"Se on silla tapaa myodskin sosiaalinen tapahtuma.”
"Kavereita, kavereita, kavereita.”

"Sulla on mahdollisuus, jos sa haluut huom. joshsuut, saada niita
sosiaalisia kontakteja.”

"Ja sit siina on sita sosiaalista toimintaa paivanttaan”

Oman eldmén ohjaaminen ihmisen itse maarittelensiimtaan ja tavoitteisiin on
olennainen osa ulkoista elaméanhallintaa. Tamaarboittaa esimerkiksi tulevaisuuden
suunnittelemista, kouluttautumista tai johonkinttyign tyohon hakeutumista. (Roos
1985: 42 & Roos 1988: 208.)

Tyo6toiminta ei ollut saanut haastateltavia kiinmosaan kouluttautumisesta tai opiske-
lemisesta. Haastateltavat kokivat olevansa jo lvanhoja opiskelemaan tai hankki-
maan uutta ammattitaitoa, eik& tyotoiminnan kaottat mahdollista paasta kokeile-

maan taysin vieraita aloja tai tyotehtavid. Haadtavat kuitenkin hakeutuivat aktiivi-
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sesti mukaan tyotoimintaan ja joutuivat pitkiin $ybiteisiin sitoutuessaan myds suun-

nittelemaan arkeaan jopa viikoiksi eteenpain.

8.2.2 Vaikutukset sisdiseen elamanhallintaan

Selvitimme asukkaiden kokemuksia tyotoiminnan mélisista vaikutuksista heidan
sisdiseen elamanhallintaan kasittelemalla haaktssge aiheita persoonallisuus, itsetun-

to ja itseluottamus sek& omaan elamaan myonteisgktittavien paatosten tekeminen.

Pyysimme haastateltavia kertomaan, ovatko he |ég@iitsestaan uusia puolia tyotoi-
minnan kautta, tai huomanneet itsesséaan joitaklaisia piirteitd, mita eivat aiemmin
olleet havainneet. Uusia puolia haastateltavatt éiséstaan olleet I6ytaneet, mutta tyo-
toiminnan tehtavissa toimimisen kautta sosiaalmgteet vahvistuivat. Ty6tehtavien
avulla sosiaaliseen kanssakaymiseen muiden ihmiktarssa paastiin luontevasti.

Tyonteon on todettu luovan elamalle sosiaalistakityesta. (Raunio 2009: 275).

“Ei se nyt ihan uuskaan puoli kumminkaan oo mutid,en osaa niinku it-
te alottaa...vaikee niinku avautua silla tavalla kestklemaan niinku niita
ja naitd. Tossahan se on helppo etta justiin kursim&tin vanhemmat ih-
miset kun siihen tulee niin nehan tykkaa koko aikan.”

“No mé en oo hirveen sosiaalinen...mé ihmetteléa.eho tossa se vaan
niinku vaan menee mukana silleen.”

Kysyimme, onko tydtoiminnalla ollut vaikutusta htasltavien itseluottamukseen. Osa
haastateltavista koki itseluottamuksen kasvaneemmhatessaan suoriutuvansa haasta-
viksi koetuista tehtavistda. Onnistumisen kokemuksakuttivat myos mielialan ko-
hoamiseen. Onnistumisen kautta ihminen saa itdalmoista, mik& saattaa puolestaan
tukea itsearvostusta. Itsearvostus ja itseluottanwas toisiinsa liittyvid ja osittain jopa
paallekkaisia kasitteitd. Seka itseluottamus eés@arvostus vaativat rakentuakseen hy-
vaksyvan ja arvostavan ympariston ja ilmapiirins Jominen arvostaa itseaan, pysyy
hanen itsetuntonsa terveena tai jopa paranee sffige Tassa prosessissa sisdinen

voimantunne vahvistuu ja voimaantuminen mahdollis{&iitonen 1999: 136, 137.)

Voimaantuminen vaatii onnistuakseen ihmiseltd g&earvostamisen lisaksi vahvaa
omaa tahtoa. Tahto taas vaatii tuekseen posiaiieskemuksia ja tuntemuksia. Onnis-

tumisen tunne ja mahdollisuus kayttaa omia kykyjaatavat inmiselle uskoa omiin



30
mahdollisuuksiinsa, joka antaa rohkeutta ottaawdsatomasta elamasta ja valinnoista.
(Siitonen 1999: 141, 142.)

"No kyl siin itseluottamus on kasvanu ihan selkeest

"On silla (tehtavista suoriutumisella) ollu ihan Isé vaikutus siihen (itse-
luottamukseen). On ruvennu kattoo tosissaan nigtkaa elamaaki niinku
toiselta kantilta.”

"Etta ei 0o ollu semmonen tappiomieliala mika dalie kun muutti tan-
ne.”

Haastateltavat kertoivat tyotoiminnan avulla oppimga aikaisempaa paremmin kanta-
maan vastuuta lupaamistaan asioista. Tallaisiatasdivat sitoutuminen sovittuihin
tyotehtaviin ja aikatauluihin. Vastuuntunnon hasetavat kokivat kasvaneen esimer-
kiksi siten, etta muiden ty6toiminnan tyontekijandeekema valinta jattaa vastuualueen-
sa hoitamatta ei kuitenkaan saanut jattaméaan oasautehtavia tekematta. Sovituista
aikatauluista pidettiin kiinni silloinkin, kun kysena ajankohtana olisi ollut tarjolla

jotakin mieluisampaa tekemista.

"Mullaki tuli usein semmonen, etta selva juttudekun kerran muutkaan
ei tuu téihin eika valitd paskaakaan tastd hommasitia minka takia mun
sitten pitdis naa hoitaa. Mut sitte kuitenki olitgaki niin vastuuntuntoi-
nen. Mitd ei kieltamatta siihen saakka ollu kaulieeut. Ettd senkin on
oppinut.”

“Se on vahan niinku ku tulee sanottua etta kyll&&ge, niin sitten..vaikka
jalkeenpéain kaduttais vahan etta nytkin olis tanfidst voinu tehda jotain
muuta niin se on vaan lahettava. Kun on luvannu.”

”...Se on sita etta ottaa vastuun siita mita ondowmut...”

Tyo6toimintaan osallistumisen néhtiin vahvistavanaam elamaan myoénteisesti vaikut-
tavien paatosten tekemistda. Moni haastateltavisttokvahentdneensa alkoholin kayt-
toa tyotoiminnan aloittamisen jalkeen. Tavoittesgdisa paihteiden kayton lopettamises-
sa tydtoiminnan saannollisyys ja mielekés tekemito&npaihteetontd elamaa niin, etta
retkahdusten maara véaheni. Nollatoleranssi paibbdidyton suhteen tydtoiminnassa
koettiin kannustavan selvana olemiseen, silla tpobgallistuminen nahtiin paihteiden-

kayttoa tarkeampana asiana. Paihteiden kayton téinéren voidaan nahda selkeana
elaméanhallinnan kehittymisen merkking, silla pati@myyden avulla haastateltavien

kokemus oman elaman hallittavuudesta ja parangéistien elaménhallintaan liittyy
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oleellisena osana kokemus elaman hallittavuudastakemus mahdollisuuksista ohjata

omaa elamaa (Suominen 1996: 80).

"On se kannustin olla juomatta téiden takia.”

"Joo se on ollu semmonen mika on pitanyt mua aigop aisoissa (paih-
teiden kaytosta).”

"Ja sitten loppuaikoina se oli sitten silla laillattei tullu oikeestaan min-
ké&an nakdosii repsahduksia.”

Silloin, kun paihteita kaytettiin, ei sen paivaktyimintaan edes yritetty osallistua.

"Tyd hairitsee viinan ottamista ja viinan ottamineairitsee tyotd. Jos ma
otan kaljan, niin ma lyon perseen penkkiin ja sesond. Sama niinku
tyomarkkinoilla.”

Pyysimme haastateltavia kuvailemaan, minkalaisénél ja arki olivat ennen tyotoi-
mintaan osallistumista. Paivien kerrottiin kuluMaitaasti silloin, kun niihin ei sisalty-
nyt mielekasta tekemista. Kun sdannollista toinargapaivisin ollut, arkea rytmittivat
l&hinna ruoan laitto ja kaupassa kaynti. Ajalla&hnty olevan suurta merkitysta, jolloin
paivat saattoivat kulua pitkélle sangyssa makaillekien ja televisiota katsellen. Kun
varsinaista syyta asunnosta poistumiseen ei dlohe saatettiin jaAdda omiin oloihin

koko paivaksi.

“No paivarytmit on totta kai ihan erilaisia, ettd gala niinku...kylla taa-
[& niinku jumiutuu akki&a tonne koppiin justiin. &ikirjaa lukee sitten ja
telkkaria kattelee vaan etta se on siina. Mitaesittuokaa kay valilla te-
kemassa.”

“Kun jos verrataan siihen aikaan, jolloin sa et tegtaan, sun ei oo pakko
tehda mitddn. Sa heraat kun heraat. Ja ensimméisaiksit, ettd mita sa
tanaan tekisit. Jaksaisikonhan ma nousta tasta. “

Kysyimme haastateltavilta, onko tydtoimintaan asalimisella ollut elaménlaatua pa-
rantavaa vaikutusta heidan arkeensa. He kertoydet érityisesti rytmittdvan arkea ja
tuovan siihen saanndllisyytta. Tulevaisuutta taytigkakestoisten tyotehtavien yhtey-

dessa suunnitella ja aikatauluttaa.

"Tietysti jos tulee tAmmaonen pidempi projekti, sea@ vahan rytmia.”
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"Saat siihen paivaan jotain saannollisyytta, jat©n samalla lailla et sun
on pakko kattoo mydskin vahan tulevaan, elikkdnus niinku suostun
tammoseen projektiin niin mun on pakko panna ihalerkeriin etta ok,
tossa ja tossa ja tolloin ma& oon menossa tonne.”

“Se alkaa aamulla ja paattyy sitten kun paattyy.”
“Siihen tulee semmosta elaman saannollisyytta.”
"Kyl se on vaikuttanu. Ihan koko elamé&an.”

8.3 Kannustinrahan suuruus ja sen merkitys tyotoimmtzsallistumiseen

Alppikadun asuntolan ty6toiminnasta maksetaan asligkkorkeintaan 12 euroa pai-
vassa. Pyrimme haastattelujen avulla selvittam&aklkaiden kokemuksia rahan suu-

ruudesta ja sen vaikutuksesta tydtoimintaan otaiseen heidan omalla kohdallaan.

Haastateltavat kokivat kannustinrahan tukevan Imetdibouttaan myonteisesti. Tyopai-
van paatteeksi suoraan kateen maksettava palkka@ atgnkin silloin, kun muut rahat

olivat vahissa tai lopussa.

"0On se 12e noin, rahaa se on sekin. Ja se on niphtaana kateen, eika
sossut eika mitkaan siihen kay kiinni.”

"Kumminki silla elaa ihan ruhtinaalisesti.”

Vastauksista nousi esille positiivisten kokemudisaksi myds kritiikkid rahamaaran
pienuutta kohtaan. Haastateltavat kokivat, ett@itttaan voisi lahted mukaan useampi-

kin asukas, jos rahaa olisi tarjolla enemman.

"Ku se on niin pieni, niin jengi aattelee ettd émhma nyt tommosella
viitti [&htee.”

"Moni tuolla sanoo ettei lahde tekemé&an mitaéanllagpalkoilla.”

Kritiikistd huolimatta haastateltavat korostivatnkastinrahan positiivista merkitysta
heidéan taloudelleen ja toimeentulolleen. Tyotoinaiten ansaitut rahat auttoivat teke-
maan arkisia hankintoja, joihin muuten olisi pitéigskea tarkasti viimeisetkin rahat.
Rahan nahtiin myos tdydentavan niukkaa toimeentkéa ja auttavan kattamaan asu-
misen kustannuksia niiden haastateltavien kohdalllka maksoivat asuntolassa asumi-

sensa kokonaan tai osittain itse.



33

"No tottakai se autto tietysti, pysty turvautumasiinen, etta kun ties etta
on tehny vaikka viikon t6itd, niin jos rahat loppuollu réokia tai jotain,
niin pysty hyvalla omallatunnolla menemaan.”

"Toki se on ihan hyva siind mielessa, ettda ma ssiam tupakkirahat ja
ihan kokoajan sita ettd onko se viiminen euro jskaa...”

"Kyllahan se néihin pieniin tuloihin nahden, se wuella iso raha.”

Yleisesti haastateltavien keskuudessa kannustiarabahtauduttiin positiivisesti mutta
neutraalisti. Rahaa tarkeAmpé&né haastateltavav&okse tyon: mielekds tekeminen
ohitti tarkeydessa rahan. Raha néhtiin tydhon moatana tekijana, mutta ei kuitenkaan
varsinaisena syyna tyon tekemiseen. Kannustinralmi teréénlaisena lisdpalkkiona

tehdysta tyosta, suurimman palkkion ollessa miglékkiekemisen saaminen paivaan.

"No ei se palkka ensimmaisena siind 0o, mutta sebgiryleensa siina
tydssa on motivoiva tekija.”

"Ma en usko, et se pelkastaan hyva palkka on giivdku missa tahansa
tydssa, motivois niinku ihmista tekeen sita tygEgemmin.”

Vaikka haastateltavat kokivat kannustinrahan hyvakgksi, nousi vastauksista esiin
my0s kritiikki& kannustinrahaa kohtaan. Palkastkeery elékettd, mika nahtiin epérei-
luna tydhon osallistuvia asukkaita kohtaan. Lisdkbian ei nahty kannustavan ihmisia
elamassa eteenpdin, vaan ajoittain jopa passivolaastatteluissa nousi liséksi esiin
ajatus kannustinrahan passivoivasta vaikutuksdstsille tyomarkkinoille hakeutumi-

sessa. Haastateltavien omalla kohdalla tallaisteutizsta ei kuitenkaan kerrottu ilmen-

neen.

"Naa maksaa sen 12e josta ei tuu penniikdén etakei mitaan. Kaikki

edut menee, et mun mielesta se on vaarin.”

"Ei se pelkastaan etta yhdesta duunista annetaakakskymppia niin ei
se tunnu... Se ei ratkase mitdan. Painvastoin, rkérust se lilan helposti
passivoi sita ihmista.”

9 LUOTETTAVUUS JA EETTISET KYSYMYKSET

Realistisessa luotettavuusnakemyksessa kaytetaarsen ja ulkoisen validiteetin eli
patevyyden késitettd. Sisaisella validiteetillktatetaan tutkimuksen teorian, kasittei-
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den ja menetelmallisten ratkaisujen johdonmukatsudtlkoinen validiteetti taas tar-
koittaa patevyytta tulkintojen, johtopaatdsten jaesston valilla. (Eskola, Suoranta
1998: 214.)

Tydomme luotettavuuden toteutumiseksi kuvailemmkatsti tutkimusprosessin ja kayt-
tamamme teorian ja kasitteet, seka perustelemnisaemhmme tutkimusmenetelmat.
Tulkintoja teemme nakyvaksi kayttamalla tuloksissaria sitaatteja haastateltavien
puheesta.

Laadullisen tutkimuksen lahtékohtana on, etta jatkiyontéaa olevansa tutkimuksensa
keskeinen tutkimusvaline ja toimii itse tutkimukse#&asiallisimpana arviointikriteeri-
na (Eskola, Suoranta 1998: 211).

Opinnaytetydssdmme olemme tehneet tulkintoja hisdisteien puheesta nostamalla
haastatteluista esiin ne asiat, jotka meidan ni@t@se ovat keskeisia ja tarkeita tutki-
musongelman kannalta. Tassa tydssa vastauksiaabysamut kaksi henkiléa, minka
arvioimme véhentavan virhetulkintojen maaraa verrat tilanteeseen jossa tulkintoja
tekee vain yksi henkild. On kuitenkin pidettava iessa, ettd haastatteluista esiin nos-
tamamme tulokset ovat yksittaisten ihmisten kokesraufa mielipiteita. Tama vaikuttaa

tulosten luotettavuuteen ja yleistettavyyteen.

Aineistomme koko, kuusi haastattelua, on melko ipi€nalitatiivisen tutkimuksen tie-
teellisyyden kriteerina ei kuitenkaan ole aineisto@ara, vaan laatu ja kasitteellistami-
sen kattavuus. Tutkijoiden haasteena on laatianutkselle vahva teoreettinen pohja,
joka ohjaa aineiston hankinnan prosessia. Oleglbst sijoittaa tutkimuskohde yhteis-
kunnalliseen yhteyteen ja antaa siitd mahdollisimrteakka kuva. (Eskola, Suoranta
1998: 18.) Pyrimme muodostamaan kayttamastammekehtyksesta mahdollisimman
kattavan ja ymmarrettavan yhdistamalla useastileieesta saadun tiedon jasennellyk-

si kokonaisuudeksi.

Tutkimuksen eettiset ongelmat liittyvat paaasiatsatutkimustoimintaan, kuten haas-
tateltavien informoimiseen, aineiston keraamiseanalyysin menetelmien luotettavuu-
teen, anonymiteettiin ja tutkimustulosten esittdapaan (Tuomi, Sarajarvi 2009: 128).
Eettisesti kestava laadullinen tutkimus on lisdkeiisarvoa kunnioittava: tutkittavia ei

tutkimuksen tarkoituksista rippumatta saa missalésuhteissa loukata. Eettisia perus-
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kysymyksia ovat liséksi, kuinka tutkittavien yksglyys turvataan ja mita hyotya tai
haittaa tutkimuksesta voi tutkittaville olla. (Es&kpSuoranta 1998: 56.)

Opinnaytetydmme eettisyyden toteutumiseksi pidimko&o tutkimusprosessin ajan
kohderyhmamme oikeudet etusijalla. Turvasimme ladalsavien yksityisyyden toteut-
tamalla haastattelut niin, etté osallistujien amortgetti sailyi. Kerroimme anonymitee-
tin turvaamisesta seka haastattelukutsussa etttatizbun aluksi allekirjoitettavassa
suostumuslomakkeessa. Kerroimme suostumuslomaldig@ion haastateltaville myos
sanallisesti, milla pyrimme varmistamaan tiedonettad valittyneen haastateltavalle:
kaikki eivat halunneet tai jaksaneet lukea lomakethnen kuin allekirjoittivat sen.
Kohderyhmén kuvausta varten kysyimme heidan syntyoiaan, mutta tata tietoa
emme kayttaneet niin, etta sita olisi mahdollidtdigtad yksittaiseen vastaajaan. Nimia

emme kirjanneet yl6s.

Haastattelun alussa kerroimme mitd varten olimmastadtelua tekemassa, miten ai-
omme saadun haastattelumateriaalin kasitella a hgtvitamme haastattelumateriaalin
kun olemme saaneet opinnaytetyon valmiiksi. Kermgmmyds aanittdvamme haastat-
telut, sekd haastateltavan oikeudesta olla vasttaresittdmiimme kysymyksiin, kes-
keyttaa haastattelu missa vaiheessa haastattélamst tai kieltdd antamansa haastatte-

lun kayttdminen viela jalkeenpainkin.

Haastateltavat osallistuivat haastatteluun taysipaaehtoisesti. Laitoimme haastattelu-
kutsut jokaiselle Alppikadun asuntolan tydtoiminseasmukana olevalle asukkaalle.
Kutsuun olimme Kkirjoittaneet aikataulun, jonka makaasukas sai valita itselleen par-
haiten sopivan ajan, mikali itse halusi osallishaastatteluun. Mitaan velvoitteita osal-
listumiselle ei ollut. Palkkiona osallistumisestansme asuntolan puolesta tarjota haas-
teltaville kahvia, seka antaa jokaiselle osalletej ruokalipun asuntolan ruokalaan.

Kerroimme palkkiosta jo haastattelukutsussa.

Saimme haastateltavia osallistumaan haastatteluelkonhelposti. Ehdottamistamme
kahdeksasta haastatteluajankohdasta kuuteen aittémtunut osallistuja jo hyvissa
ajoin ennen viimeista ilmoittautumispaivaa. Oletimmbarjoamamme ruokalipun olevan
yksi merkittava tekija, mika sai asukkaita lahtemasukaan haastatteluumme. Kuiten-
kaan moni haastateltavista ei halunnut ottaa ruygkah vastaan, silla heilla oli aiem-
min saatujakin lippuja viela kayttamatta.
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Arvioimme yhdeksi aktiivisen osallistumisen syykeilun vaikuttaa tulevaan muutok-
seen omia nakemyksia esittdmalla, silla kerroimraastateltaville opinnaytetydmme
tuloksia olevan tarkoitus kayttaa tulevan tyotoinan kehittamisen pohjana. Pohdimme
mya0s, ettd haastattelukutsussa osoitimme olevanim&oktuneita juuri heidan mielipi-
teistdan ja kokemuksistaan, mikd saattoi saaddisbsgn tuntemaan itsensa ja omat
ajatuksensa tarkedaksi ja siksi osallistumaan hielstan. Toisaalta osa haastateltavista
kertoi tekem@&mme haastattelun olevan mielekastne#ta ja mukavaa vaihtelua taval-

liseen paivarytmiin.

Jokaisen haastattelun aikana pyrimme kohtaamaastdteltavat mahdollisimman ob-
jektiivisesti ja jattdmé&an omat mahdolliset ennadenteemme tai —odotuksemme taka-
simman alkuperdisina ja rikkaana, silla tutkimusaingamme mukaisesti tutkimme ni-
menomaan ihmisten omia kokemuksia. Esimerkiksidarmjen ja voimakkaiden mieli-

piteiden sensuroimiselle emme olisi |0ytaneet gétpperusteluja.

10 JOHTOPAATOKSET JA POHDINTA

Asunnottomuus suomalaisessa hyvinvointivaltiossaitk@an tuntunut olevan kiistetty,
Kiistelty ja peiteltykin aihe. Asunnottomien julkisskuva on ollut joko olematon tai
negatiivinen ja suurelle osalle kansalaisista astiamat nayttaytyvat vain numeroina
tilastoissa tai satunnaisina kadunmiehina puistemkeilla. Asunnottomuus on kuiten-
Kin tata paivaa, ja lopultakin asunnottomuuttaaslaostamassa yhteiskunnan valokei-
laan ja tarvitsemaansa huomioon. Pitkdaikaisastomauden vahentamisohjelma on
askel oikeaan suuntaan. Asunnottomuuden alakulttuomurtaminen, asuntoloiden
muuttaminen tuetun asumisen yksikoiksi, mahdobist&kean kodin saamisen sadoille
asunnottomille, jotka lopulta muuttuvat ihmisikgastojen sijaan. Asunto on ihmisar-

voisen elamisen yksi perusedellytyksista.

Pitkaaikaistyottomyys ja velkaantuminen ovat usesasyynd asunnon menettamiseen
ja asunnottomuuteen. Koéyhyys on osa nyky-yhteisknasunnottomuuden ohella.
Kdyhyyden poistamisen yhdeksi tehokkaimmista kestzoion todettu ty6ttomyyden
vahentadminen ja tyollisyyden parantaminen. Tydlfisnen on lisdksi yksi vaikutta-
vimmista tekijoista pyrittdessa poistamaan syrjagtgyytta. (Arajarvi 2003: 43, 47,
48.)
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Tutkimushaastattelujemme tuloksista kay ilmi, &tgpikadun asuntolan asukkaat ko-
kivat tyotoiminnan vahvistavan heidan seka sisaefta ulkoista eldménhallintaansa
muun muassa vaikuttamalla vahentavasti paihteidetiin, mahdollistamalla uusien
sosiaalisten suhteiden syntymisen ja parantamabadellista tilannetta. Tyo on luon-
nollinen keino kiinnittya yhteiskuntaan sen tay#ageksi jaseneksi. Pitkdaikaisasun-
nottomat ovat usein vaikeasti tyollistettavia puaessa yleisista tydmarkkinoista, mutta
Pelastusarmeija pyrkii vastaamaan tdhan haastedageamalla yhteiskunnan hei-
koimmassa asemassa oleville ihmisille mahdollisnudeelekkddseen tekemiseen ja

oman elantonsa tienaamiseen.

Tyotoiminnan tyyppinen vajaatyollisyyskin on taytgttomyytta parempi vaihtoehto
tyontekijalle, silla vajaatydllistetty on kuitenktgdn kautta edes jossakin méaarin koske-
tuksissa yhteiskuntaan. Tama voi vaikuttaa posseisti mahdollisuuksiin palata pa-
remmin palkattuun ja kokoaikaiseen tyohon. Pitk&gysin ty6ttomana olleella paluu

tyohon saattaa olla haastavampaa. (Soininvaara 1894)

Alppikadun asuntolan ty6toiminnan visiona on tajga mahdollistaa tyollistymisen
polku kaikille asukkaille. Todellisuudessa henkudkan resurssit ja asukkaiden suuri
maara seka tyotehtavien vahaisyys estavat visitguttamisen. Ajatus tyollistymisen
polusta toteutui asuntolassa vain osittain, sititehtavat rajoittuivat Pelastusarmeijan
omiin tdéihin. Avoimille tydmarkkinoille sijoittumit ei haastateltavien kohdalla ollut
tapahtunut useankaan vuoden ty6toiminnassa mukangabkeen. Ty6toimintaa pidet-
tiin silti haastateltavien keskuudessa myonteigamd&amanhallintaa vahvistavana. Ylla-
tyimme tutkimusprosessin aikana erityisesti asama@sukkaiden innostuksesta osallis-
tua haastatteluihin. Innokkuudesta voidaan paéatetta asukkaat haluavat ottaa kantaa

ja vaikuttaa mielipiteillaén tydtoimintaan ja seshiitdmiseen.

Haastatteluun osallistuneiden asukkaiden tyotomaintosallistuma aika vaihteli suh-
teellisen paljon. Vaihtelua oli lyhyista urakkaldeisista tbistd usean vuoden pituiseen
tyosuhteeseen. Tavoitteemme oli saada haastatadisseké lyhyissa ettd pitkissa tyo-
toiminnan tydsuhteissa olevia henkil6itd kattavakdkulman saamiseksi. Haastatte-
luun osallistui asukkaita tukikodin ja asuntolarolglta, jolloin kuulimme kokemuksia
jo asuntolasta tukikotiin siirtyneilta, sek& vagthan aikaa asuntolassa asuneilta mie-
hilta.
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Haastattelujen perusteella voidaan todeta, ett@iRdplun asuntolassa jarjestetylla tyo-
toiminnalla on useita elaménhallintaa parantaviutaksia. Tydtoiminta mahdollistaa
uusien sosiaalisten kontaktien luomisen, arkirytrmoodostamisen, seka itseluotta-
muksen ja itsetunnon vahvistumisen onnistumiserekuksien kautta. Tyotoiminnasta
maksettava kannustinraha helpottaa taloudelliséamrietta ja lisdad toimintamahdolli-
suuksia. Tyodtoiminta tarjoaa myds mielekéstd tek&npaivaan ja auttaa omaan ela-
maan myonteisesti vaikuttavien paatosten tekemksitien paihteiden kayton vahenta-

mista.

Syrjaytymisen poistamisessa yksi vaikuttavimmistajbista Arajarven (2003: 43) mu-
kaan on tyollistyminen. Mikali tyosta syrjaytymisepystytdan puuttumaan nopeasti, on
samalla mahdollista estdd my6s muiden syrjaytynaigtéuttavien ongelmien syntymis-
ta tai pahenemista. Tama taas edesauttaa ihmiseraaatumisen kokemuksen synty-
mista. (Raunio 2009: 275, 276.) Alppikadun asumidiedtoiminta on luonteeltaan tera-
piatyota, jonka kautta asukkaita on tarkoitus aktla johonkin mielekkaaseen tekemi-
seen ja antaa arkeen sisaltva. Sen tehtavanartamgisena ei ole aktiivisesti luoda
asukkaalle polkua avoimille tyémarkkinoille sijaithiseksi. Urakehitys johtaa ja paat-
tyy haastateltavien osalta Pelastusarmeijan onhi@man vastuullisempien tyotehtévi-
en pariin. Siitd huolimatta toiminnasta on mahdtdlisaada onnistumisen kokemuksia
ja talouden kohenemista, jotka taas vaikuttavatnteiéesti elamanhallinnan kehittymi-

seen. Vahva elaménhallinta ehkaisee syrjaytymista.

Asuntolan terapiatydssd naemme myds kehittamiskahjeiden kautta tyosta voitai-
siin saada tavoitteellisempaa ja paremmin osglispalvelevaa toimintaa. Kiinnitetta-
essa ihmista vahvemmin yhteiskuntaan, tulisi tomamolla suunnitelmallista ja tavoit-
teet selkeasti asetettu. Mikali tavoitteeksi ortetse tyollistyminen avoimille tydomark-
kinoille, sen tulisi tapahtua ennalta suunniteiékua pitkin, jossa huomioidaan yksi-
I6llisesti tuen tarve ja toimintamahdollisuudet.uf$olan johtajan Eero Untamalan mu-
kaan samanlaisia ndkokulmia on pohdittu tydtoimmkehittamiseksi ja uudenlaista
tyotoimintaa Pitagjanméaen asumispalveluyksikbssdaokoitus lahtea rakentamaan to-

dellisen ty6llistymisen polun suuntaan.

Siitosen mukaan kykyuskomukset ovat merkityksdligimisen voimaantumisproses-
sissa. Onnistumisen kokemusten kautta itseluottavatsistuu, mika tukee myos it-
searvostusta. (Siitonen 1999: 136, 137.)
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Tyotoiminnan merkitys itsetunnon ja kykyuskomustahvistumisessa korostuivat, kun
tyotoiminnassa on oltu pitkdan. Ajan kuluessa tyiionan kautta tarjotaan mahdolli-
suuksia ottaa vastaan aiempaa haasteellisempéahjgempaa sitoutumista vaativia tyo-
tehtavia. Vastuun lisaéaminen on tarkeaa, silla afddullistaa ihmisen kasvun itsenéi-
seksi vastuunkantajaksi. Lisdksi oikein ajoitediukphdennettu vastuuttaminen saattaa

kohottaa ihmisen itseluottamusta ja uskoa omiinyKyik.

Haastaviksi koettuihin tehtaviin ryhtyminen palkiésseka onnistumisen kokemuksilla,
ettd uusien taitojen oppimisella. Nama vaikuttakatisen itseluottamukseen, itsearvos-
tukseen ja itsetuntoon vahvistavalla tavalla, migi@lenkin haastateltavien kohdalla

nakyi edellista tehtavad haastavampaan ja vastanijpaan tydtehtavaan siirtymisena.

Naimme merkityksellisena tyétoiminnan osa-alueenésrsen aktivoivan tai tyotaitoja
yllapitdvan luonteen. Osa haastateltavista ei kokeppineensa tydtehtavien parissa
mitdan uutta, mutta osallistui niihin silti saanis@sti. Vaikka omiin taitoihin nahden
helpolta tuntuva tyo ei opettanut uusia taitojataeylla jarkevaa tekemista paivaan ja
antoi joillekin haastatelluille mahdollisuuden té@mmmattitaitoaan vastaavaa tyota.

Tyotoiminnan vaikutus ulkoiseen elaménhallintaameihi sosiaalisten kontaktien li-
saantymiselld. Tyotoiminnassa mukana olevat tytkiajeeheiltd saatava tuki on tarkea
elaméanhallintaa vahvistava tekija ja toimii myosikastimena tyohon osallistumiselle.
Raitasalon mukaan tarpeet yllapitavat ihmisen E§ygimista ja voivat syntyd jonkin

kannustimen seurauksena. Tarpeet voivat olla fygisia perustarpeita, mutta myos

sosiaalisia tarpeita, kuten yhteisdihin kuulumin@aitasalo 1995: 56.)

Alppikadun asuntolan ty6toiminnassa tyoporukka nosbala omanlaisensa yhteison,
jossa kontaktit toisiin ihmisiin mahdollistavat genkuuluvuuden tunteen syntymisen ja
kasvattavat me-henkeda. Toisaalta erilaisten ihmiktassa tyoskentely ja toimeentule-
minen on my6s haastavaa eri ty6tapojen ja -totttemuguoksi, jolloin yhteistyotaitojen

merkitys korostuu.

Kannustimena voi toimia myds toive suuremmista nofllsdiuksista fysiologisten pe-
rustarpeiden tyydyttamiseen. Tallaiseen toivees@asina tyosta saatava kannustinraha.
Normaalituloisten palkkaan verrattuna rahakorvani@ni, mutta tuo kuitenkin lisaa
toiminnan- ja valinnanmahdollisuuksia arkeen ja immtosallistumaan ty6toimintaan.

Kannustinraha ja kannustavuuden merkitys pitadl&#séajatuksen, etta ihmiselle luo-
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daan kiihokkeita parantaa itse omaa hyvinvointig@mmpanostuksesta seuraa palkkio.
Pyrkimyksen parantaa omaa hyvinvointia tulee sy®snjohtaa siihen. (Arajarvi 2003:
85.)

Positiivisten mielipiteiden ja kokemusten lisdkgitbimintaa kohtaan esiintyi kuitenkin
my0s kritiikkid. Tydtoiminnan néhtiin passivoivasukkaita muuhun tyénhakuun, silla
talon oma tydtoiminta on helppo ratkaisu akuuttihapulaan. Asuntolan hyotyessa
esimerkiksi pienista, edullisesti tehdyista remitdita, jd& asukkaan saama hyoty
huomattavasti pienemmaéksi. Haastateltavista kula&akuitenkaan kokenut tallaista
passivoivaa vaikutusta omalla kohdallaan. Lisakdleenousi esille kritiikkia siita, etta

tehdyista toista ei kerry eléketta.

Tyomuodon sopivuus ihmisten valilla vaihtelee, ddkaikki kykene sitoutumaan pit-

kaaikaisiin tydsuhteisiin. Tallaisille henkilGillghytkestoiset urakkaluonteiset tyétehta-
vat tarjoavat mahdollisuuden osallistua toimintadi& panoksella, johon he itse koke-
vat pystyvansa. Vastaavasti rytmid ja saannollidygmaan arkeen haluavat tarvitsevat
tyon kautta vastuualueen, jonka he voivat ottalépikaisesti hoidettavakseen. Tyotoi-
minnan on siis tarkeda sisaltda seka lyhyt- etibestoisia tydsuhteita, jotta erilaisia

tarpeita on mahdollista huomioida yksil6llisesti.

Myoés se, ettd ihmiselle tarjotaan useita mahdalksia ty6hon osallistumiseen, on erit-
tain tarkeaa, silla osallistujat eivat valttamapgsty heti kiinnittymaan tyorutiiniin.

Elaméantilanteet voivat vaihdella niin rankasti,aetyonteko kay ylivoimaisen haasta-
vaksi. Tyosuhde saattaa katketa esimerkiksi pdibtdidyton seurauksena ja talléin
ty6toimintaan palaamisen mahdollisuus on teht&uavan helpoksi. Matalan kynnyk-

sen osallistumisen avulla henkild pystyy uudellé@nnittymadn mielekkééseen toi-
mintaan, mika edistdd elamanhallinnan vahvistunjstahkéisee sosiaalista eristayty-

mista ja syrjaytymista.

Opinnaytetydbmme tulokset on tarkoitettu Pelastusgan tyGtoiminnan ja erityisesti
Pitdjanmaen asumispalveluyksikon tyotoiminnan kahitsen tueksi. Tyotoiminnan oli
tarkoitus alkaa Pitajanmaella todenteolla vastasik 2011, joten toiminnan kehitta-
misessa ja suunnittelussa olisi voinut hyédyntdargytetydmme tuloksia. Tydtoimin-
ta kaynnistettiin kuitenkin hyvin nopeasti heti W@ aloitettua toimintansa. Jaimme
taman takia pohtimaan, kuinka paljon opinnaytety@mopulta palvelee alkuperéista

tarkoitustaan. Keskustelimme asiasta myods Eerorbitn kanssa ja han esitti nako-
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kulman, ettd haastatteluiden kautta saimme kuitetdtioitua arvokkaita kokemuksia
tyotoiminnasta siind jo pidemp&an mukana olleijftantekijdilta. Tallaista dokumen-
tointia ei aikaisemmin ole tehty.

Vaikka Pitdjanmaentien asumispalveluyksikon tyodiata on jo kaynnistynyt, voi té-
man opinnaytetyon tuloksia hyddyntaa erityisestikkaiden kokonaisvaltaisen hyvin-
voinnin tueksi kehitettavien tyo6llistymis- ja opedlkpolkujen suunnittelussa. Kun erilai-
sia tyotehtavia ideoidaan ja etsitaan yksikon ullaeltakin, on tarke&aa kuulla asukkai-
den kokemuksia ja ideoita. Pitdjanméaen yksikondiypdinta on Alppikadun asuntolan
toimintaan verrattuna selkedasti jarjestaytyneenmjpdéordinoidumpaa. Pelkén tyoteh-
tavan loytamisen lisaksi henkilokunta keskittyy ghdd asukkaan kanssa suunnittele-
maan ja toteuttamaan mielekasta ja tavoitteeltstizllisen tyollistymisen polkua aina
avoimille tydmarkkinoille asti. Tytskentelyssa ai@h huomioon asukkaan toiveet,

valmiudet, motivaatio ja aikaisemmin hankittu osasen.

Tata tutkimusta tehdessé esille ja keskusteluihimma&oussut tydtoimintaan liittyvia
aihealueita, joista olisi mielenkiintoista saadsi# tutkittua tietoa, mutta joihin emme
tassa tydssa voineet keskittya. Alppikadun asussalauuren asukasryhman ennen re-
montin alkamista muodostivat asunnottomat maahattajati Maahanmuuttajat saatta-
vat tulevaisuudessakin olla suuri ryhma tuetun aseimyksikoissa, joten heiddn néke-
myksiaan ja mielipiteitaan tyotoiminnasta olisi tergiintoista selvittdd. Maahanmuut-
tajien lisaksi nuorten aikuisten asunnottomuus asvlkissa, ja Pitdjanmaen asumispal-
veluyksikdsséakin asukkaista huomattava osa or3@Heuctiaita. Eri ikdryhmien tarpeet
ja toiveet tyotoiminnan suhteen saattavat vaihdetigen jatkotutkimusaiheena olisi
mielenkiintoista keskittya tarkastelemaan eri ikdémyen kokemuksia ja mielipiteita

siita, kuinka ty6toiminta saataisiin palvelemaaiténparhaalla mahdollisella tavalla.

Tyoskentelemme molemmat Pitdjanmaen asumispalvekigsa sosiaaliohjaajina,
jonka takia koemme olevamme etuoikeutetussa asama&gsemme seuraamaan opin-
naytetydomme konkreettista kayttod tyovalineendajuttamaan sen tuloksien hyédyn-
tamisessa. Kaytannon kokemus asunnottomien ihmistessa tydskentelemisesta seka
tyotoiminnan ohjaamisesta ja suunnittelemisesta tweeneet tutkimusprosessiamme.
Aktiivinen vuoropuhelu tyéelaméan kanssa auttoipién tutkimusongelmat selkeiné ja

toimintamme johdonmukaisena.
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TUTKIMUSLUPAHAKEMUS TEEMAHAASTATTELUISTA

Haemme tutkimuslupaa suorittaa teemahaastatteldastdsarmeijan Alppikadun
asuntolan ty6toimintaan osallistuville asukkaillekazélilla 1.12 - 31.12.2010.
Kaytamme haastattelumateriaalia Metropolia Ammatkkakoulun
sosionomiopintojemme opinnaytetyon tutkimusaingiatdOpinnaytetyon tarkoituksena
on tutkia asukkaiden kokemuksia tydtoiminnan < mgHeestd  heidan

elamanhallintaansa seka kannustinrahan vaikutukggsioimintaan osallistumiseen.

Haastattelut nauhoitetaan ja litteroidaan eli kigiman auki sanasta sanaan. Taman

jalkeen niista tehdaan sisallonanalyysi ja johtojléset.

Helsingissa 29.11.2010

Riikka Rosenberg Miikka Lindgren

Tutkimuslupa myo6nnetty:

Paikka ja aika

Allekirjoitus ja nimenselvennys



LIITE 2

KUTSU HAASTATTELUUN

Olemme Metropolia Ammattikorkeakoulun sosionomigplgoita ja teemme
opinnaytetyota Pelastusarmeijan miesten asuntolagkimme asukkaiden kokemuksia

tyotoiminnan vaikutuksesta omaan elaméanhallintaan.

Etsimme haastateltaviksi asuntolan tydtoiminnassakama olevia asukkaita.
Haastattelu kestdd noin 60min ja se nauhoitetaanikkK haastattelu- ym.
vastausmateriaali kasitelladn ehdottoman Iluottaellikssti ja nimettomasti.
Toivomme saavamme kuulla tyotoimintaan osallistaviasukkaiden kokemuksia
heidan omasta nakodkulmastaan liittyen tyotoimintaasallistumiseen ja sen

vaikutuksista omaan elamé&éan ja arkeen.

Jos haluat osallistua haastatteluun, voit ilmoitaauille sopivan ajan vahtimestareille

perjantaihin _17.12 mennessdHaastattelut tehdaan asuntolan ruokalassa. Qspillkés

on tarjolla kahvit, ja lisaksi jokainen osallistigaa itselleen ruokalipun.

Haastattelut toteutetaan alla olevan aikataulun mulisesti:

e sunnuntaina 19.12 klo. 13.00 ja 14.00
« maanantaina 20.12 klo. 15.00, 16.00 ja 17.00
» keskiviikkona 22.12 klo. 15.00, 16.00 ja 17.00

Ystavallisin terveisin

Riikka Rosenberg Miikka Lindgren
riikka.rosenberg@metropolia.fi miikka.lindgren@metropolia.fi
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Suostumus haastateltavaksi Metropolia Ammattikorke&oulun sosionomi-

opiskelijoiden Riikka Rosenbergin ja Miikka Lindgre nin opinnaytetyota varten

Taten annan luvan Riikka Rosenbergille ja Miikkandgrenille kayttaa

minulla on anonymiteettisuoja ja tietoja kayteté#min ja ainoastaan

kyseisessa opinnaytetydssa.

Suostun, ettd haastattelut nauhoitetaan silla &hdettd haastattelunauhat
tuhotaan asianmukaisesti, kun ne on purettu tedistik

Haastatteluun osallistuminen on minulle vapaaetaoja minulla on

halutessani oikeus keskeyttaa haastattelu millain.v

Paivays:

Allekirjoitus ja nimenselvennys

Opinnaytteen tekijat:

Riikka Rosenberg Miikka Lirrég
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Teemahaastattelurunko

1. Perustiedot

YV V VY

2. Tyo6toiminta

VVVY

vV VY

Syntymavuosi

Ammatti

Koulutus

Kuinka kauan asunut asuntolassa

Kuinka kauan ollut mukana asuntolan tyétoiminnassa?

Millaisiin tydétehtaviin osallistuu/on osallistunut?

Minka pituisia tydsuhteet Alppikadun asuntolassa ovat olleet?
Onko kokemusta muusta Alppikadun asuntolan tyétoimintaa
vastaavasta tyosta (esim. muu tuettu tyo tai tyétoiminta)?
Millaisia kokemuksia tyéttémana olemisesta?

Mita tydn tekeminen merkitsee itsellesi (verrattuna ty6ttémana
olemiseen)?

Mika on kannustinrahan merkitys tydtoimintaan osallistumiseen?

3. Kokemus elaménhallinnasta ennen ja tyétoiminnan aloittamisen jalkeen?

>

>

>

ulkoinen elamanhallinta ennen tyétoimintaa
« asuminen (minkalaista asuminen asuntolassa ennen
ty6toiminnan aloittamista)
» koulutus (kiinnostiko kouluttautuminen)
« yhteiskunnallinen osallisuus (kuinka kaytti hyodyksi
yhteiskunnan palveluita ja instituutioita)

ulkoinen elamanhallinta tyétoiminnan aloittamisen jalkeen

« asuminen (onko asumisolosuhteissa tapahtunut
muutoksia)

» koulutus (onko herannyt ajatuksia/mielenkiintoa
kouluttautumiseen?)

» yhteiskunnallinen osallisuus (erilaisiin instituutioihin
kiinnittyminen, esim. koulu, ty6, palvelut, ihmissuhteet,
harrastustoiminta)

sisdinen elamanhallinta ennen tyétoimintaa
¢ minakasitys (kasitys siita, millainen on itse)
e itsetunto (oman minan hyvaksyminen ja
kunnioittaminen)
« persoonallisuus, luonteenpiirteet



¢ omaan eldmaan myodnteisesti vaikuttavien paatosten
tekeminen

» sisainen elamanhallinta tyétoiminnan aloittamisen jalkeen

e minakasitys

e itsetunto

« persoonallisuus, luonteenpiirteet (onko huomannut
muutoksia omassa tavassaan toimia, kohdata ihmisig,
tehda paatoksia yms.)

¢ omaan elamaan myonteisesti vaikuttavien paatosten
tekeminen

4, Kannustinraha

» Kuinka suuri merkitys kannustinrahalla on tyétoimintaan
osallistumiseen
« jos kannustinrahaa ei olisi tai se olisi pienempi,
osallistuisiko toimintaan



