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1 JOHDANTO

Yksil6t ja ryhmat eroavat toisistaan monessa sgite@ ne voidaan erottaa erilaisten
kriteerien perusteella: sukupuoli, ik&, etninenstaufyysiset ominaisuudet, sosioeko-
nominen asema, seksuaalinen orientaatio, uskomergoonallisuus. Edelliset kritee-

rit maarittavat lisaksi yksildiden asemaa suomaksa yhteiskunnassa. N&in ollen
kyse ei ole ainoastaan eroista, vaan yhta lailEnarisuuksista. Voidaan vaittaa, etta
esimerkiksi tyévaenluokkainen afrikkalainen mushainen asettuu lahtokohtaisesti
erilaiseen mutta usein myos eriarvoiseen yhteisalliseen positioon verrattaessa tata

etnisesti suomalaiseen ja keskiluokkaiseen mieheen.

Taman tyon toimintatutkimuksellisena lahtokohtanaedlaisten ndkemysten, mielipi-
teiden, ideologioiden, arvojen, kayttaytymisen haisarvon ymmartaminen. Tallai-
sen ymmarryksen avulla voi tydskennelld eteenpahtikyhteista maaranpaata. Eroja
tunnistavan ja eriarvoisuuksia tasoittavan dialaginlla voidaan saavuttaa uudenlais-
ta ymmarrysta ja paasta uusiin toimenpideperiaitieiTassa tilanteessa ne perustui-
sivat arvojen moninaisuuden tunnustamiseen, yhdtmseen kohteluun ja oikeu-
denmukaisuuteen. On helppoa sanoa "minulla ei sdataita eikd ennakkoluuloja” tai
"en ole rasisti, joten asia ei koske minua”. Tutiksissa onkin todettu, ettd myontei-
set asenteet tai juhlapuheen tasolle jaava motukwisuusajattelu eivat automaatti-
sesti konkretisoidu kaytannon tason toiminnaksidemenpideohjelmiksi (Kivijarvi &
Harinen 2008). Edelld mainitut kysymykset saattaagkuttaa selvimmilta ajateltaes-
sa muista yhteiskunnista lahtdisin oleva ihmisiéi ktitenkin olla, ettd keskusteltaes-
sa siitd, mita tapahtuu oman toimintamme piirigséee konkreettisten toimintojen

nimeaminen vaikeaksi.

Tassa tutkimuksellisessa kehittamishankkeessa tgaskinsinnakin kartoittamaan

koko Turun nuorisoasiainkeskuksen henkilokunnamte#@ suhteessa maahanmuut-
toon ja suomalaisen yhteiskunnan monikulttuuriseiitel oisekseen selvitdn minka-
laisia nakemyksia rasismista ja rasisminvastaisstadenuodostuu Turun nuorisoasi-
ainkeskuksessa. Jalkimmaiseen tutkimustehtavédyehi tarkastelen rasismin ja ra-

sisminvastaisuuden alueellisia eroja nuorisoaseskiksessa.
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Tyon tarkoituksena on tuottaa tietoa Turun nuosgnakeskuksen henkiléston asen-
teista suhteessa monikulttuurisuuteen ja rasismhaman tiedon avulla pyritdan kehit-
tamaan nuorisoasiainkeskuksen toimintaa seké Bendian henkilostoa ja yhta lailla
muita nuorten parissa toimivia pohtimaan omaa aaahmaansa seka tarjota evaita

syrjinnan ja rasismin ehkaisyyn.

Lahdin toteuttamaan monikulttuurista nuorisotyoghikavaa tutkimusta, koska itse
olen ollut tiiviisti mukana 1990-luvun alusta mouikuurisuustyon ja teeman ympa-
rilla. Teemat kuten asenteet, ennakkoluulot, siijimasismi ja suvaitsemattomuus
ovat itselleni tuttuja paikka- ja vapaaehtoisty@utta eika niiden tunnistaminen ole
ollut itselleni vierasta. Syrjimattomyys on keslk&inosa ammattietiikkaani ja 10ysin

alusta alkaen selkean nakodkulman tulosten tarkastelToiveenani on, ettd tulosten

ja toimenpide-ehdotuksien pohjalta Turun nuorismakeskuksessa kaydaan keskus
telua jatkossa hanakammin, ja etta syrjinnan sak&min tunnistamisen kynnys ma-
daltuisi. Lisaksi tutkimustulosten ja kehittamistypyrkimyksena on sitouttaa koko

hallintokunnan henkilékunta johtoa mukaan lukiesisminvastaiseen tyootteeseen.

Tutkimusraportti etenee siten, ettd aluksi kuvatyén taustalla oleva konteksti: tut-
kimustulosten maalaama suomalainen asenneilmagaka Turun kaupungin maa-
hanmuuttohistoria. Taman jalkeen kuvataan tutkireska kaytetyt menetelmét seka
aineistonkeruun vaiheet. Kolmanneksi avataan Ritsitteellisia nakokulmia, joiden
kautta aineistoa on tulkittu. Lopulta kdydaan lagkimustulokset ja niiden pohjalta
nostetut toimenpide-ehdotukset Turun nuorisoaseskiksen monikulttuurisen nuo-

risotyon kehittdmiseksi.



2. ETNISET ASENTEET JA RASISMI

Suomessa vuosina 1987-2003 tehtyjen valtakunmaillistastomenetelmiin perustu-

vien tutkimusten mukaan ihmisten suhtautuminen midta muuttavia kohtaan riip-

puu paljolti tulijoiden taustoista ja ryhmajasengigta (Jaakkola 2005). Eri kansalli-
suusryhmiin suhtaudutaan varsin eri tavoin. "Hahapien” muuttajien joukossa on

l&hes yksinomaan laheiseksi ja lansimaalaisekdtljaekansallisuuksia, kuten norja-

laiset, ruotsalaiset ja englantilaiset. TAmén kifissaksien hierarkian pohjalla ovat

ryhmat kuten somalialaiset, venalaiset ja irakdai@mt., 76). Leena Suurpaa (2002)
on puolestaan kasitellyt "erilaisuuden hierarkibi@adullisin menetelmin haastatte-
lemalla helsinkildisia nuoria pyrkien selvittdmé&adan nakemyksiaan arkista moni-
kulttuurisuutta kohtaan. Suurpééan vaitostyostéakaiu melko samankaltainen hierar-
kia kuin Jaakkolankin tutkimustuloksista — "kauki@iskulttuureihin” ja venalaisiin

suhtaudutaan muita kielteisemmin.

Alla olevassa taulukossa on Jaakkolan (2005) tutksen tuottama ryhmahierarkia,
joka ei kiinnity kansallisuuksiin mutta siitd onelilavissa suhtautumisen erot eri pe-
rusteilla Suomeen muuttaviin. Kielteisimmin suhtaizn kouluttamattomiin ja ta-

loudellista asemaansa parantamaan pyrkiviin.

TAULUKKO 4: Suhtautuminen eri maahantuloryhmiin vu onna 2003.

Suomeen muuttamisemykyistd paljon yhtd paljon kuin nykyista paljon tai

peruste tai jonkin verran ennenkin (%) jonkin verran va-
enemman (%) hemman (%)
turisteja 84 11 4
tiedemiehia 51 35 13
ottolapsia 51 36 11
kieltenopettajia 46 39 15
opiskelijoita 47 38 13
sotapakolaisia 40 39 21
yrittajia 38 38 23
nalkaa nakevia 35 28 25
ymparistopakolaisia 33 45 20

tyonhakijoita 30 32 38



poliittisesti vainottuja 28 42 29
ulkomaalaisten sukulasia 28 47 23
urheilijoita 21 50 28
ravintolanpitgjia 14 43 42
muusikoita 14 42 42
taloudelliset syyt 7 21 71

Lahde: Jaakkola 2005, 17

7
Honkasalo & Harinen & Anttila 2007) osoittavat,&ettnnakkoluulot ja rasismi ovat
merkittavia tekijoita, jotka muokkaavat maahanmajataustaisten nuorten arkea ja
nuorten ryhmasuhteita ylipaataan. Vuoden 2010 sabarometri osoittaa myos osal-
taan, ettd suomalaisnuorten asenteet etenkaan nmaabtioa kohtaan eivat muutu
automaattisesti myonteisemmaksi Suomen monikulgtugssa (ks. Myllyniemi
2010). Tutkimustulokset toimivat osaltaan vankkpaeusteena sille, etté nuorisotyos-

sa tulee pohtia asenteellisuutta ja rasisminvasits.

Koko véestdn tasolla tehtyjen tilastollisten tutksten ja nuorten parissa tehtyjen
laadullisten (sekd maarallisten) tutkimusten as@tian rinnakkain osoittaa, etta nuori
sukupolvi ei ole automaattisesti edeltdjidadn sweaisempi. Nuoret ovat yhta lailla
osa suomalaista yhteiskuntaa ja siina yllapidetayy@stuksia ja valtasuhteita. Nuoret
omaksuvat arvoja ja asenteita kodista, koulustagaiasta eivatka siten voi toimia
irrallaan esimerkiksi julkisesta keskustelustatdShuolimatta, ettd nuoret kohtaavat
monikulttuurisuuden aikuista sukupolvea "tiheammjm’arkisemmin, on tutkimuksis-

sa osoitettu, etta kontaktit eri ryhmiin eivat antattisesti lisda suvaitsevaisuutta tai

rasisminvastaisuutta (esim. Souto 2011).

2.1 Rasismi, ennakkoluulot ja stereotypiat — tutkinuksen kasitteelliset

nakoékulmat

Rasismilla on monet kasvot ja maaritelmaét, johonnapautua. Myds tutkimuskirjalli-
suudessa rasismia on maaritelty monin eri tavasm(eBack ja Solomos 2000). Ra-
sismia kasiteltdessa tukeudun tassa laajaan masiée, jonka kautta on mahdollista
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tarkastella niin puheita ja tekoja kuin niiden aittamia seurauksia (vrt. Rastas 2007).
Laajasta maarittelysta huolimatta rasismin kadlées kuvata kaikkia niitd ulossul-
kemisen mekanismeja, joita yhteiskunnassa esiinftijlaisia ulossulkemisia on esi-
merkiksi monenlainen ik&én, seksuaalisuuteen tdkapa sukupuoleen perustuva
syrjinta. Toiseksi usein puhutaan yleisella tasols kiusaamisesta ja sen monista
muodoista. Tassa tydssa keskitytddn nimenomaanekoletlmmin Kkulttuuriseen,

etniseen ja uskonnolliseen moninaisuuteen kohdstagyrjintaan — eli rasismiin.

Teoreettisemmalla tasolla rasismia maaritelladsatéiyodyntamalla Phina Werbnerin
ajattelua. Werbnerin (1997) sanoin: rasismi orasgl valta- ja alistussuhteita tuotta-
via ajattelu-, puhe- ja toimintatapoja, joissa jonkyksilon tai ryhman (oletettu tai

vaitetty) ominaisuus, olipa se biologinen tai kulitinen, esitetdén olemukselliseksi ja
muuttumattomaksi (Rastas 2005, 101). Pidan tatéausta yksinkertaisena ja asiaa
sen kaikissa merkityksissddn kuvaavana. Haluaretkin tuoda monenlaisia ilme-

nemismuotoja esille kuvaillessani rasismia, jotarjéa kasitteen avausta vain taman

ajatusmallin varaan.

Kuten yhteiskunnallisesti maarittyvat ilmiot yleénsnyos rasismi on historiallisesti
muuttuva ilmi6é. Yhteiskunnan muutoksen myota ragisméaaritelmat ovat muuttu-
neet. Nykypdaivan rasistiset ideologiat ja selityks@at enéa kiinnity pelkkiin "rotui-
hin” ja biologiaan perustuviin seikkoihin, vaan kysn ennemminkin erilaisista etni-
sista ryhmista ja niiden oletetuista kulttuureiséapista, kielista ja erilaisuudesta (Mi-
les 1989). Idea siitd, ettd ihminen kuuluu johonkinuttumattomaan ryhméan, ei ole
sindnsa muuttunut, vaan "rodun” tilalle on tullutittuuri ja kasitys sen muuttumatto-
muudesta (Jokisalo 1996, 11). Rasistinen nakemlggidreiden olemuksellisuudesta
sisaltéa myos ajatuksen niiden hierarkkisuudedtéesssa toisiinsa. Suomalaisen yh-
teiskunnan kontekstissa tama ilmenee kaytannogsg sité joidenkin kansallisuuksi-

en ndhdéaan sopivan paikallisiin konteksteihin sofgionommin.

Vaikka Jokisalon tulkinta rasismista ja sen muodouatoksesta on yli kymmenen
vuotta vanha, voi sita silti pitdd paikkaansa pitév ja Werbnerin maaritelmaa tuke-
vana. Ei kuitenkaan voi vaittaa, etta rotuajattdlsi taysin vaistynyt etnisten kulttuu-
rien tilalta, mutta perinteiseksi ajateltu biolagishmisrotuihin perustuva rasismi on

"Jalostunut” ajan saatossa (vrt. Souto 2011). Sesnhaluan maaritella ennakkoluu-
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lon, stereotypian ja syrjinnan rasismin rinnallaimenilmiéinaan johtuu siita, etta kan-

nan huolta kasitteen vaarin ymmarryksesta.

Pauli Kaikkonen (2004, 53) on todennut, ettéd ka3aenentuu” kun sita kaytetaan
kuvaamaan monenlaista syrjintdd ja vallankaytté@inNsita ei valttamatta mielleta
enda niin pahana ilmiéna kuin kiteytyneemman ymyikéen kautta. Kaikkonen eh-
dottaakin rasismi-kasitteen kayttéa esimerkiksttiurienvalisen kasvatuksen saralla
ainoastaan kuvaamaan niita ilmi6ita, joissa jotimsta ryhmaa syrjitddn sen oletettu-

jen ominaisuuksien takia eika kuvaamassa yleisggtntaa, kuten ikasyrjintaa.

Rasismia ilmenee monessa eri muodossa yhteiskiamass eikd sen tunnistaminen
ole aina helppoa. llmenemisen muodot voivat okdoisia, tiedostamattomia mutta
myos tahattomia. Ymmarrys siita, mik& on rasismrajokaisen subjektiivinen koke-
mus. Kenenkaan kokemusta tai traumaa rasismigtdisgivahatella eika unohtaa sen
alistavaa tarkoitusta. Siten rasismia maariteléedisi tarkeaa kuulla niita ihmisia,

jotka kokevat rasismia kokeneensa (Kivijarvi & Hasklo 2010).

Rasismia voi esiintya puhe- ja ajattelutavoissdastamattomana toimintana tai opit-
tuna siten, ettd sen toteuttaja ei edes huomaadigransa rasistisesti (Kaikkonen
2004, 74). Tamankaltainen tiedostamaton rasismyksn niistd muodoista joihin ha-
luan kiinnittaa erityistd huomiota tyésséani. Oliggsismin muoto mika vain, sanalli-
nen, sanaton, vakivaltainen tai institutionaalirgsm on aina toista ihmista alistavaa ja
kielteisia ajatuksia sisdltdvaa. Rasismissa on laysa alistussuhteiden ja erojen tuot-
tamisesta seka merkityskellistamisestd — toisinosanerontekojen aiheuttamasta
eriarvoisuudesta (Kaikkonen 2004, 86). Nama erdrjeeaiiden huomioiminen ovat
keskeinen seikka rasisminvastaisessa tyossa. Rasnsariarvoistava ja alistava ajat-
telu- seka toimintatapa, eikd sen kyseenalaistamjaevastustaminen ole helppoa.
Rasisminvastaista ty6ta tehdessa on tunnistettanad ajattelutapansa ja reflektoitava
niitd. Vasta peiliin katsomisen jalkeen voidaarettaa tuloksellista rasisminvastalis-

tatyota.

"Maaritelma syrjinnasta ihmisten valisiin eroihierpstuvana ei-hyvaksyttavana erot-
teluna kertoo yksiselitteisesti ja luontevasti saista ilmiéssa on pohjimmiltaan ky-
symys.” (Aaltonen & Joronen & Villa 2008, 10) Symian k&sitteen avaaminen on
tassa yhteydessa tarkeaa. En halua sijoittaa karkka toimintatapoja rasismi- kasit-
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teen alle joita esimerkiksi Turussa kohdataan.i®yrikasitteena mahdollistaa hieman
laajemman kiusaamisen ja erojenteon kasittelyn kelikka rasismi. lhmisten valisiin
eroihin perustuva erottelu pitaa sisalladn niin emaista toimintaa, etta hairintékin

maaritelladn yhdeksi syrjinnan ilmenemismuodoksi.

Yhdenvertaisuuslain ja tasa-arvolain perusteellairtta on kiellettyd. Hairinnéksi
voidaan lukea sellainen toiminta, jolla loukataamkilon tai ihmisryhmén arvoa ja
koskemattomuutta, luomalla uhkaava, halventavait@mielinen ilmapiiri. Hairintaa
voivat kohdata esim. seksuaalivahemmistot ja yigish ilmenemismuotoja ovat hal-
ventavat kommentit, kaksimieliset vitsit tai hatsguheet. (Aaltonen & Joronen &
Villa 2008, 18.) Taman kaltaisia halventavia komioarteja ja vitsailua kuulee suo-
malaisessa puheessa hyvin paljon. Tavallisimpiaditéh ovat naisten "huorittelu”,
miesten "homottelu” tai turkulaisuus ja savolaisuNgita puhetapoja ei voi kuvata
rasismina eikd edes etnisena syrjintana, joteretvepad puhua syrjinnésté ja tehda
samalla rajanvetoa rasismi kasitteen ymparilla. iyos tiedostamatonta toimintaa
kuten "neekeri” -sanan kayttdéa ilman, etta sanartkkaavaa merkitysta edes osataan

ajatella.

En siis halua leimata jokaista "neekeri” -sanaattéad ihmista suoraan rasistiksi
vaan ajattelemattomuudella ja jopa tietamattomy§idedi olla osuutta asiaan. Lisaksi
— kuten jo edella todettiin — olisi olennaisen &## kasitella rasismia sitd kokevien
nakokulmasta. On kuitenkin huolestuttavaa mikafjig§t ja halventavat kommentit
hyvaksytaan vaikka niilla ei olisikaan ollut loukdkaa tarkoitusta. Tulisi muista, etta
esimerkiksi "neekeriksi” nimittaminen on loukkaavi@ahairinnan kriteerit tayttavaa.
Mielestani yhteiskunnassa on kaikkien vastuullatjpausyrjiviin seka loukkaaviin
toimintatapoihin. Opittuja ennakkoluuloja ja stergmoita voidaan ajatella rasismin
aiheuttajana koska etnisen syrjinnan syyt eivahgyyhjasta. Syrjinnén taustalta on
usein mahdollista tunnistaa ymparistosta opittajaigtoriallisen painolastin omaavia
ennakkoluuloja seka stereotypioita. Joskus tahatstimasismia tai syrjintaa toteutta-
va henkil6 ei tiedosta toimintansa kyseenalaisyytiéoin taustalta saattaa 16ytya jo
kotoa opittuja ennakkoluuloja ja suhtautumistaagsiiuteen.

Kayn nyt lyhyesti lapi nama kaksi toisiinsa sidaissi olevaa ja rasismiin kietoutuvaa
kasitettd, joiden kautta aion myos pohtia tulokstdereotypiat ja nilden muodostami-
nen kuuluu ihmisen olemukseen ja ne helpottavateasiti hahmottuvaa arkea ja kie-
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lenkayttba. Stereotypioilla hahmotetaan omaa jaasia ja ne helpottavat ymmarta-
maan suurempia kokonaisuuksia. Niiden ongelma aterkin siing, etta ne esittavat
ihmisen aina jonkun tietyn ryhman jasenena ja umgdittaten ihmisen yksilollisyy-
den. (Kaikkonen 2004, 57). Kun stereotypioita aatpitaa tosiasioina ja muuttumat-
tomina, niiden avulla voidaan helposti muodostaasteia ajattelutapoja. Stereotypi-
oiden olemassa oloa ei voida kieltaa, mutta keskustherattaminen ja vaihtoehtois-
ten ajatusten tarjoaminen on tarkeaa. Stereotypieibidaan vaikuttaa kohtaamisilla

seka uusilla vaihtoehtoisilla kokemuksilla ja tétios tulisi hyddyntaa.

Ennakkoluuloista vapaita yksildita ei ole. Naireallyksildtasolla olennaista on niiden
olemassa olon tunnustaminen ja pyrkimys niiden égatistamiseen. Ennakkoluulo-
jen ja stereotypioiden rikkominen tarjoavat konktis& tydkaluja rasististen ajatusten
ehkaisylle. Ennakkoluulojen muodostuminen sisdiifi&s samankaltaisia prosesseja
ihmisen mielessa kuin stereotypioiden. Ennakkolurarvio toisesta ihmisesta ja ne
syntyvat usein jo varhaislapsuudessa muodostuekonpsisyviksi ajatuksiksi osana
yhteiskunnan normeja ja arvoja. Ennakkoluulot obgaaksilon ajatuksia, tunteita ja
toimintaa toista ryhméaa tai vierasta kohtaan, akan nama toiset eivat olisi yksil6i-

ta vaan ensisijaisesti (negatiivisesti arvottuwghman jasenia.

Ennakkoluulot jaavat kuitenkin usein tiedostamatiksmja ovat taten hankalia muut-
taa. Ne ovat myods helppokayttoisia ja yksinkersaigt moniselitteisté todellisuutta.
(Kaikkonen 2004, 58.) Ehka juuri yksinkertaisuuganhelppokayttdisyyden vuoksi
ennakkoluulot ovat esilla monessa suhteessa ja kiitilee ihmisen puheessa paljon.
Ennakkoluulot ovat hankalia tiedostaa omasta kgyidisesta sekéa vaikeita muuttaa.

Ennakkoluulojen tunnistaminen ja muuttaminen on Yleaste myos ihmisen valisen
harmonian synnyttamiseen. Ennakkoluuloihin perustuasistiset mielipiteet ovat
vaikeasti kyseenalaistettavissa, silla yksilo6 pg@@akkoluuloaan usein totena. Siten
tulisi luoda sellaisia menetelmid, joilla kehitetdiiittisia ja kyseenalaistavia lahes-
tymistapoja omaan ja ymparoivien yhteiséjen asema@maan. Lapsuus ja nuoruus
ovat elaménvaiheita, jolloin opetellaan ymmartamsegkii omaa itseé etta ympéaroivaa
maailmaa. Tahan kasvamiseen, oman paikan etsimjgaadantiteetin rakentumiseen

nuoret tarvitsevat turvalliseen ja tukevaan vergost

Monet vanhempien sukupolvien edustajat ovat kerki@dsyaneet ymparistoissad, jossa

rasistiset kuvastot, eri kansoja koskevat stereatypalventava huumori, rasistiset
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ilmaisut sek& kovin ahtaat suomalaisuuden maardtelavat olleet osa vallitsevaa
kulttuuria. Olemmeko tottuneet kyseenalaistamaakkkan tuohon sisaltyvaa epaoi-
keudenmukaisuutta ja epa-alyllisyytta? Jos lagseupret kokevat syrjintaa tai rasis-
mia varhaisidassa, voi se jattdd pysyvat vammatajanat. Meidan tulisi poistaa ne

esteet, jotka ovat lasten ja nuorten turvallisesvka tiella.

2.2 Miksi asennekartoitus?

Rasismi ja syrjintéa ovat maailmanlaajuinen ongeljoiga iimenee niin yhteiskunnalli-
sella, yhteisollisella kuin yksilollisellakin tasal Rasismi, muukalaisviha ja suvaitse-
mattomuus ovat yhta vanha ilmié kuin maailmanhiatoKaytannossa niiden avulla
pyritdan osoittamaan yhden ryhmén (usein valta-assaenolevan) paremmuus suh-
teessa muihin. Rasistiset valta- ja alistussubktgiiieytyvat usein taloudellisiin hy6-
tyihin ja intresseihin (esim. Miles 1989). Aarimtaén ideologisen paremmuuden
tunteen leviaminen tiettyyn ryhm&a&n on johtanutdeammurhiin ja muihin valtaviin

inhimillisiin karsimyksiin (esim. Hobsbawm 1999).

Viime vuosituhat on taynna esimerkkeja kauhistustavrasismin, muukalaisvihan ja
suvaitsemattomuuden ilmentymistd, joita ovat eskiker orjakauppa ja kolonialismi.
Niiden perinnélla on vield nykyaankin vaikutuksenbeisten elaméaéan eri puolilla
maailmaa — my6s Suomessa (ks. Kuortti & Lehtonenbgtty 2007). Jossain mieles-
sa rasismi on myos lisaantymassa globalisaatiortdanyBasistisuus ei ole vain yksi-
I6iden ominaisuus, vaan se saa myos rakenteellisempotoja, se eldd yhteiskuntien
rakenteissa ja niiden maarittdmissa arkisissa pahga toimintatavoissa (Essed 1991,
ks. myds Back 1996). Asenteiden ja yhteiskuntiemutosi on mahdollista ainoastaan
avaamalla vuoropuhelua yhdenvertaisen dialoginlawéka muuttamalla syrjintdéan
johtavia rakenteellisia valtasuhteita.

Suomi on saanut moitteita seka YK:lta ettd Euroopaumvostolta kotimaisiin vahem-
mistdihin ja maahanmuuttajiin kohdistuvasta syristd. TaAman tutkimuksellisen ke-
hittamishankkeen pyrkimyksena on tarkastella tapstd nuorisotoimessa etnista
syrjintaa. Pyrkimyksena on lisdksi kerata tieto#simiten rasismi ilmenee, miten
yleista ja lagjalle levinnyttad se on kaupunkimmenmsopalveluissa seka kuinka ennal-
taehkaista rasistista kayttaytymista. Monikulttautis ja monikulttuurinen ajattelu

ovat Suomessa viime vuosikymmenien aikana lisd&etymaahanmuuttoon ja maa-
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han muuttaneiden ihmisten jalkeldisten myo6ta. Tahdt vaikuttaneet niin Suomen
siséisen politiikka kuin ulkopolitiikka. Julkinerekkustelu osoittaa joidenkin olevan
sitd mieltd, etta kulttuurinen monimuotoisuus amoastaan pahasta tuhoten suomalai-
sen kulttuurin, aiheuttaen konflikteja ja lisatéoHtisuutta (ks. Keskinen & Rastas &
Tuori 2009). Mutta virallisessa puheessa (virkamigBuurin osa politiikoista, jarjes-
tot jne.) ja konkreettisesti Nuorisolaki seka Lapai nuorisopolitikan kehittdmisoh-
jelmassa (2007-2011) korostetaan, ettd monikulduus on jotain tavoiteltavaa ja

rikastuttavaa.

Joka tapauksessa yhteiskunnan muuttuminen monikukeksi on hidas prosessi ja
kulttuuriset kohtaamiset eivat parhaimmillaankabnyisinkertaisia. Kahden kulttuu-
rin kohtaamisessa usein syntyy jotain uutta — "kaisia tiloja” — joiden kautta koko
yhteiskunta saattaa saada uusia muotoja (Bhabh4).198nistuneet kohtaamiset il-
maisevat monitulkintaista harmoniaa. Nain syntyngetistelmét ovat paras mahdol-
linen tie integraatioon mutta epaonnistuneistaigeoisista kohtaamisista voi seurata

monenlaisia negatiivisia asioita.

Yhteiskunnan ja tassa tapauksessa nuorisoasiauikssk tulisi kohdata muutoksen
tuomat haasteet realistisesti, avoimesti ja enrsakkka moraalisesti velvoittavina.
Ajatus ihmisten, ryhmien ja kansojen valisesta-@sasta on ominaista monikulttuu-
risuudelle. Monikulttuurisen ideologian toteuttaernvaatii yhteiskunnalta sita edis-

tavia saadoksia ja toimenpiteita.

Nuorisotydn tehtavana on kasvattaa, ohjata ja tukeaia seka kiinnittda nuoria yh-
teiskuntaan. Nuorisotoimintaan osallistuvien nuoriktiivisen kansalaisuuden ja
osallistumisen edistaminen seka osallistumisenidestepoistaminen ovat keskeisia
tavoitteita. Nuorisolaissa maaritelty nuorisoty@makas kasvatuksellinen eetos tar-
koittaa kaytannossa sitd, etta rasisminvastaisujalenonikulttuurisuuden edistami-
nen ovat osa jokaisen kunnallisen nuorisotoimekeistl tehtavakenttda. Rasismi tai
syrjintd ei saisi olla syynd yhdenkaan nuoren wsathattomuudelle nuorisotointen

tarjoamiin palveluihin.
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3. TURUN KAUPUNGIN MAAHANMUUTON JA
MAAHANMUUTTAJATYON HISTORIA

Tassa luvussa kayn lapi Turun maahanmuutto- ja ammabuttajatyd historia. Tarkoi-
tuksena on esitella maahanmuutto- ja maahanmuytiaj&ehittymista vuosien saa-
tossa. Turun kaupungin kontekstia maahanmuutonkodiké@sta on olennaista avata

kun pohditaan nuorisoasiainkeskuksen asiakaskantepikulttuurista nuorisoty6ta.

3.1 Turun maahanmuuttohistoria 1970-luvulta

Vaikka Suomessa on aina asunut eri kansallisug&dtansalaisuuksia omaavia ihmi-
sid, on varsinainen maahanmuutto alkanut 1970dav@ihilien pakolaisten ja heidan
jalkeensa vietnamilaisten pakolaisten my6ta. Os&uviin pakolaisista asettui myos
Turkuun. Turun maahanmuuttajien maara on viime maoftkuvasti kasvanut. Mi-

kali maahanmuuttajuutta tai etnista ja kulttuuristdaisuutta mitataan kieliperustai-
sesti, oli muun kuin suomen- tai ruotsinkieliste@aréa vuoden 2008 lopussa noin
11 800 eli 6,7 % Turun asukkaista. Merkittavin ma@huuttajien asumiskeskittyméa
on Varissuon lahio, jonka asukkaista yli 33 prosardn muunkielisia. Alueellisesti

osuus on Suomen korkein. Muita maahanmuuttajiemageskittymid Turussa ovat
Lauste (25 %) ja Halinen (22 %).
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Taulukko 1: Maahan- ja maastamuutto vuosina 1945218

Maahan- ja maastamuutto 1945-2003
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Lahde: Véaestotlastot, Tilastokeskus; kuvio: Jouni Korkiasaari (Siirtolaisuusinstituutti)

Niin valtakunnallisesti kuin kaupunkikohtaisestikimahanmuuttajataustainen vaesto
jakautuu usein epéatasaisesti eri alueille. Nainoleitaa, ettd esimerkiksi juuri Varis-
suon ja Lausteen nuorisotyontekijdilla on enemmékeknusta maahanmuuttajataus-
taisten nuorten kanssa toimimisesta kuin vaikkapkieen Turun alueen tydntekijoil-
l&. Taman seikan vuoksi on tarkoituksenmukaistkatella nuorisoasiainkeskuksen

tyontekijoiden nakemyksia monikulttuurisuudestagsismista myos aluekohtaisesti.



Taulukko 2: Turun pienalueiden vieraskielisten osus koko vaestosta

Turun pienalueiden vieraskielisten osuus koko vaestosta 31.12.2006
Alueen vaestd >= 100 ja vieraskielisten* osuus >= 5,0 %

0 5 10 15 20 25 30 35

Varissuo |29
Lauste |22,6
Halinen |19,7
Pansio Lant. | 16,1
Kohmo |15,1
Vaala |12,6
Yo-kyla |10,0
Harkamaki-Jyrk kala 9,0
Oriketo 8,9
Harittu 8,8
Vatsela | ]87
Yiopistol | 186
AsuinRantamaki | 18,6
Pansiolt | ]85
Asuin-Runosmaki 8,2
Lentokentta ; 71
Koko kaupunki 6,0

Paaskunta 5,8

Lansinummi 5,7
As uin-P erno ’:l 57 *Muutkuin suomen- tai
Lansi-Maaria-Jakara | |55 ruotsinkieliset

30.3.2011 Lahde: Tilastokeskus
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Taulukko 3: Turun ulkomaan kansalaiset ja vieraskidiset vaestoryhmat

Turun ulkomaalaiset ja vieraskieliset 31.12.2006

Turun suurimmat ulkomaalais ryhméat 31.12.2006 Turun suurimmat vieras kielisryhmat 31.12.2006
0 500 1000 1500 0 500 1000 1500 2000 2500
Venaja ‘ vendja |
rak 7:| albania |
Entinen Serbiaja Montenegro 7:| eesti, viro |
Ruotsi 7:| somali |
Somalia ) vietnam :|
Kiina | englanti 4
Bosnia ja Hertsegovina i Ulkom aalaisia Kiina :| Vieraskielisia
Entinen Jugoslavia yhteensa 7560 persia yhteens& 10451
Britannia i espanja %
Vietnam i serbokroatia |

30.3.2011

Lahde: Tilastokeskus
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3.1.1 Perhesuhteiden ja tyon kautta Turkuun

Nyt 2000-luvulla Turkuun saapuu ja on saapunut &asssa ihmisid myos tyon ja

perheen perassa. TyOperdinen maahanmuutto tulleskisestdan kasvamaan tyo-
voiman liikkuessa Schengen-alueen sisdlla ja noterindkodisimmin se kasvattaa
myos vakinaisen ulkomaalaisvaeston maaraa perhselgmatessa tyon perdssa muut-
tanutta. Kun tyontekija muuttaa Suomen, voi oletet hadn myds halua mahdollisen
perheensa lahelle.

Nykyaan Suomessa asuu maahanmuuttajia lahes kaikighilman maista. Vuoden
2005 lopussa Suomessa asui vakinaisesti 113 8%2Pnaln kansalaista, joista miehia
on 57 751 ja naisia 56 101. Suomen suurimmat maabhattajaryhmat ovat tulleet
muista Euroopan maista. Tilastollisesti suurimnyammat muodostuvat venalaisista ja
virolaisista, joiden molempien joukossa on runsaakerinsuomalaisia paluumuutta-
jila. Lukumaaraltaan suuri rynma on myds ruotsalaiesin heidéan joukostaan suuri
osa on Ruotsin kansalaisuuden ottaneita suomatayssia siirtolaisia, jotka nyt pa-
laavat eldkepaivikseen vanhaan kotimaahansa. Selsiasuurimmat ryhméat muo-
dostuvat kokojarjestyksessa Somalian, Irakin, Britan, Saksan, Iranin, Jugoslavian,

Yhdysvaltojen, Turkin ja Kiinan kansalaisista.

Pysyvasti Suomessa asuvat maahanmuuttajat voidatall§q maahantulosyyn perus-
teella pakolaisiin, siirtolaisiin ja paluumuuttajiiLiséksi maassamme oleskelee suuri
joukko ihmisia maaraaikaisella oleskeluluvalla ttaistiviisumilla, kuten mm. siirto-

tyovakea, turvapaikanhakijoita, vaihto-opiskeligoja turisteja.

Lisédksi Suomeen muuttaa ihmisia ns. perheenyhdissapimuksen perusteella. So-
pimus antaa suomalaiselle tai oleskeluluvan saEnaldomaalaiselle oikeuden anoa
puolisoa seka alaikaisia lapsiaan maahan. Alaikdiséeskeluluvan saaneella on oi-

keus anoa vanhempiaan ja alaikaisia sisaruksiadsden.

Maahanmuuttajat eroavat toisistaan suuresti mydkild&ohtaisten taustojensa pe-

rusteella. Monesti yksilon elaméntapaan ja maaikoagaan vaikuttaa ratkaisevammin
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se, onko han kotoisin maalta vai kaupungista keinnsistd maasta han on kotoisin.
Muun ohella my6s koulutustaustalla, sukupuolell@dj& on suuri vaikutus ihmisen
elamantapaan ja maailmankuvaan. Monen Turussa msa&ahanmuuttajan kulttuuri
on muuttunut varsinkin perhesuhteiden osalta. temtcdGuomessa syntyneet lapset tai
hyvin pienend maahan saapuneet ovat omaksuneetkusia kulttuuripiirteitéa kave-

reiltaan ja koulusta.

3.1.2 Pakolaisten, turvapaikanhakijoiden ja inkerirsuomalaisten vastaanottotoi-

minta

Pakolaiset ja turvapaikanhakijat

Turkuun saapui 1970-luvulla Suomen yksittaispaaiéksastaanottamia Chilen pa-
kolaisia. Vastuu vastaanottotoiminnasta oli tyovaiallinolla. 1980-luvulla vastuu

oli siirtynyt Sosiaali- ja terveysministerion hailtionalalle ja valtaosa pakolaisista oli
siihen saakka otettu vastaan valtion pakolaiskestetk. Tilanne oli tdma kun ensim-

maiset Viethamin pakolaiset kesakuussa 1987 saatplirkuun.

Aloite pakolaisten sijoittamisesta Turkuun tuli Toar Ylioppilaskylasaatiolta, joka
kevaalla 1986 tarjosi sosiaalihallitukselle vuotamaksi opiskelija-asuntoja tarjouk-
sen pohjalta. Nain kaynnistettiin neuvottelut Salsiga terveysministerion, sosiaali-
hallituksen, kaupungin, laaninhallituksen ja ylidppkylasaation kanssa. Neuvotte-
luissa paadyttiin alueellisen vastaanottokeskulserustamiseen Turkuun. Vuonna
1987 kaupungin ja sosiaalihallituksen valilla tehsopimus, joka koski 50 pakolaisen
vastaanottamista. Tata sopimusta jatkettiin vuod®88 loppuun saakka (Regina

Ruohonen 2010, suullinen tiedonanto).

Vuoden 1989 alusta tuli voimaan ensimmainen Tuiaurpkingin ja sosiaalihallituksen
valinen, valtioneuvoston paatdéksen mukainen sopipailelaisten vastaanottamisesta.
Tasséd sopimuksessa kaupunki sitoutui vastaanottara80 pakolaista vuosina
1989-1993. Vuonna 1990 Turku alkoi vastaanottaairirga Irakin pakolaisia ja tal-
I6in myOds turvapaikanhakijoiden maara alkoi kasv@iarvapaikanhakijoita varten
perustettin SPR:n yllapitdma vastaanottokeskuskdwm, joka aloitti toimintansa

huhtikuun lopulla 1990 Wartsilan kiinteistossa.
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Vastaanottokeskuksen perustamisen yhteydessaiinukaupungin ja sosiaalihalli-
tuksen sopimus pakolaisten vastaanottamisesta, @téh kaupunki sitoutui jarjesta-
maan myos vastaanottokeskuksessa oleskelevienpaikamhakijoiden tarvitsemat
palvelut. Samassa yhteydessa sopimusta jatketiiieen 1994 saakka ja aikaisem-
min sopimuksessa mainittujen 60-80 kiintibpakotaistisaksi kaupunki sitoutui vas-
taanottamaan vuosittain enintaan 60 myonteiserbkgeéih saanutta turvapaikanhaki-
jaa (Regina Ruohonen 2010, suullinen tiedonanto).

Turvapaikkapaatoksen saaneiden vastaanottaminemuréiuun uusia kansallisuus-

ryhmiéa. Vuosina 1995-2003 Turku sitoutui sopimukseokaan vastaanottamaan
noin 150 pakolaista vuosittain. Kaytanndssa vuaisitpakolaisia tuli 200—-300, koska
itsendisesti muuttavien maara kasvoi. Kaupungimballpdatti 20.12.2004 vahentaa
vastaanotettavien pakolaisten maaran 150:sta 5Kil@n vuosittain ja vastaanottaa
padasiassa turvapaikanhakijoita. Tamanhetkinenlgakontio on edelleen 50 henki-

|6& vuodessa. Vuosittain pakolaisia tulee kuitemom 300 henkil6&d (Regina Ruoho-

nen 2010, suullinen tiedonanto).

Pakolais- ja turvapaikanhakijanuoret nakyvat nuassainkeskuksen toiminnassa
l[&hinn& nuorisotalo- ja monikulttuurisessa toimgs®a Selvasti eniten nuoria osallis-
tuu Varissuon ja Lausteen alueen avoimeen talotwaan. Naista nuorista suurin osa

on poikia. Tyttdja on tavoitettu parhaiten sukupiti@inh eriytetyn toiminnan avulla.

Inkerin suomalaisten vastaanotto

Turku on vastaanottanut inkerinsuomalaisia paluutajia vuodesta 1994 l|&htien.
Vuosina 1994-2001 maarat olivat vuosittain 100—fEb®uosina 2002-2009 30-60
henkil6&d (Regina Ruohonen 2010, suullinen tiedarambkerin suomalainen yhteis6
Turussa on hyvin jarjestaytynyt ja pitaa aktiivisgdla omia kulttuurisia toimintoja.
Nain ollen taman ryhman nuorten yhteys nuorisoake&skuksen toimintaan painottuu
vahvasti erilaisten tilojen vuokraamiseen. Esinmlekavoimessa talotoiminnassa in-

kerinsuomalaisia nuoria ei juuri nay.

llIman huoltajaa tulevien alaikaisten vastaanotto
Turun Ensi-koti-yhdistys ry perusti ilman huoltajagevien alaikaisten pakolaisten ja
turvapaikanhakijoiden perheryhmékodin. Turun ejssturvakoti ry on lastensuojelu-
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tyota tekeva jarjesto, joka tekee perhekeskeisiéatyurvatakseen lapsille suotuisat
kasvuolosuhteet. Yhdistyksen eri toiminnot paingdtuyksinhuoltajaperheiden ja krii-
si- ja vakivaltatilanteessa elavien perheiden jdem jasenten aseman ja elinolosuh-
teiden parantamiseen (Regina Ruohonen 2010, sewltisdon anto). Nuorisoasiain-
keskuksen talotoiminta on tavoittanut melko hyvksin tulleita nuoria. Tama toimin-
tamuoto on osoittautunut yksin tulleille nuorillérkedksi tukikanavaksi vapaa-ajan

osalta.

3.2 Turun kaupungin maahanmuuttajatyo

Pakolaisten ja turvapaikanhakijoiden vastaanottokptouttamistoiminta

Pakolaisten vastaanottotoimintaa hoitava yksikké&aminut sosiaalitoimen alaisuu-
dessa alusta lahtien. Vuodesta 1987 lahtien Vamsqakolaistoimisto on toiminut

Varissuolla. Vuonna 1990 sosiaalitoimen itaisemtston alaisuuteen siirrettiin Va-
rissuon vastaanottoyksikkd ja perustettiin ulkoramgksikkd (turvapaikanhakijat).

Vuonna 1992 puolestaan perustettiin vastaanottatté@ toteuttava Kansainvélinen
palvelukeskus (saman katon alla toimivat sosigalierveystoimen tyontekijat), jonka
yhteyteen perustettiin vuonna 1994 Turun seudukkikegskus. Vuonna 2002 vas-
taanottotoimintaa hoitava ulkomaalaistoimisto ittewomaksi yksikokseen ja tulkki-

keskus omakseen sosiaalitoimen organisaatiouudstuihteydessa. Kotouttamislain
velvoitteiden toteuttamiseksi ulkomaalaistoimistghteyteen luotiin Koto-toiminta

vuonna 1999. Sen tehtavana oli toteuttaa kaupuragtuulle asetettujen kohderyhmi-
en kotouttavaa toimintaa. Sen vastuuhenkiloné teintyissosiaalityontekija (Regina

Ruohonen 2010, suullinen tiedonanto).

Kansainvélinen kohtauspaikka

Turun kansainvalisen kohtauspaikan toiminta alkedrvnal989. Kulttuuritoimen or-
ganisaatiouudistuksen yhteydessd 2009-2010 kamgiamien kohtauspaikka lopetet-
tiin ja mahanmuuttaja-asioista vastuu kulttuurisekt siirtyi maahanmuuttopalve-

luille (Regina Ruohonen 2010, suullinen tiedonanto)
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SPR:n vastaanottokeskus

SPR:nvastaanottokeskus perustettiin Turkuun huhtikud€80. Sen paikkaluku on

vaihdellut tarpeen mukaan 150 ja 200 paikan valfidstaanottokeskuksen yhteydes-
sa Turussa toimii my6s ryhmaékoti (24 paikka) jaiaskimisyksikko (14 paikkaa).

Vuoden 2008 lopulla Turun SPR:n vastaanottokeskagehi, kun Punkalaitumelle

perustettiin myos vastaanottokeskus (vastaanottaksesssa on 70 paikkaa, ryhma-
kodissa 24 paikkaa ja tukiasumisyksikossa 14 paikKduoden 2009 lopulla SPR:n

Turun vastaanottokeskus laajeni myods Pansioon.eSparustettiin 200-paikkainen

vastaanottokeskus (Regina Ruohonen 2010, suulliedonanto).

3.2.1 Kotouttamisty6n koordinointi Turun kaupungissa

Turussa maahanmuuttoasioita on koordinoinut kesilishon alaisuudessa maa-
hanmuuttajakoordinaattori 1.2.2002 lahtien (palt@iaen apulaiskaupunginjohtajan
alaisuudessa). Vuosina 2002-2007 koordinaattorid(@skainen tydosuhde) toimi
palvelutoimen apulaiskaupunginjohtajan alaisuudésabintokeskus). 1.1.2008 alka-
en perustettin maahanmuuttajakoordinaattorin kuskmalkkainen tyésopimussuhde
kaupunginkanslian hallintokeskukseen.

1.9.2008 lahtien maahanmuuttoasiat ovat kuulunesitushallinnon strategian ja vies-
tinndn alle (kansainvéliset asiat, maahanmuuttogsitapahtumatuotanto). 1.5.2010
maahanmuuttoasiat ovat kuuluneet palvelutoimenaggkdupunginjohtajan alaisuu-

teen (Regina Ruohonen 2010, suullinen tiedon anto).

3.2.2 Ulkomaalaisten palvelun johtoryhman historia

Ulkomaalaisten palvelun johtoryhma on asetettu gdateimen apulaiskaupunginjoh-
tajan paatoksella 2.2.1999 § 20. Ryhman tehtavhséleittdd, miten kotouttamisteh-
tavat organisoidaan, mita palveluja kaupunki jeegtdd ulkomaalaisille ja miten niita
voidaan kehittdd. Tyéryhméssa oli jasenia nuorikoKtuuri-, opetus- ja sosiaalitoi-
mesta. Tyoryhman puheenjohtajana toimi koulutoimletgja Turkka Hietanen. Syys-
kuussa 1999 kaupunginjohtaja teki paatoksen suefijgih nimeamisesta Turun kau-

pungin maahanmuuttajien kotouttamisohjelman lagtanvarten.
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Johtoryhman kokoonpanoa tarkistettiin kaupungintfuddten paatoksella 5.8.2002 §
734 ja perustettiin "Monikulttuurinen neuvottelukaty jossa oli edustettuina kaupun-
gin viranomaisten liséksi (hallintokuntien virasé@likbt), naapurikuntien edustajia
(Raisio, Lieto, Kaarina, Naantali), luottamushedkd, yhteisty6tahojen edustajia
(TE-keskus, tydvoimatoimisto, l&&ninhallitus, opgibsten edustajia, SPR:N vastaan-
ottokeskus, poliisi) ja maahanmuuttajaedustajian ®@mikausi kesti vuoden 2004
loppuun. Ulkomaalaisten palvelun johtoryhman raali toimia "neuvottelukunnan”
tyovaliokuntana. Se valmisteli asioita neuvottelukalle ja hallintokuntien edustus

sailyi siina entisellaan.

Palvelutoimen johtoryhman kokouksessa 24.11.20084ttin, ettei Monikulttuurisen

neuvottelukunnan toimintaa ei ole samassa laajsadsgyta jatkaa eika asettaa uu-
destaan. Korvaavana toimintana olisi kerran vuaaggestettdva maahanmuuttaja-
asioita kasitteleva foorumi, jossa olisivat edustet suurin piirtein samat tahot kuin
silloisessa neuvottelukunnassa. Ulkomaalaistenepaivjohtoryhman toimintaa paa-

tettiin kehittda niin, ettd mukaan otetaan kolmansektorin edustus.

Ulkomaalaisten palvelun johtoryhman kokouksess2.2(04 péaatettiin, ettd entiset
hallintokuntien nimeédmat edustajat jatkavat ja opetinta pyydettin nimedmaan
entisen puheenjohtajan tilalle (Turkka Hietanerejakkeelle) uusi edustaja seka hal-

lintokuntia nimeamaan omat maahanmuuttajaedustajans

Kun kaupungin kotouttamisohjelmaa lahdettiin taikisaan vuonna 2006, nimesi
kaupunginjohtaja paatokselldan 21.6.2006 § 183uktatmisohjelman tarkistamiseen
littyvat tyoryhmat ja paatti, ettd ulkomaalaistpalvelun johtoryhmé&n kokoonpanoa
ja tehtavia seka jasenten tehtavia tarkistetaakyign ulkomaalaisten palvelun joh-
torynman kokoonpano ja tehtavat nékyvat liitteisBaheenjohtajana toimii Matti

Haapanen Turun ammatti-instituutista ja sihteenmaahanmuuttajakoordinaattori.
Johtoryhma on keskustellut kokouksessaan 9.12.pé0gtehtavansa ja roolinsa tar-

kistamisesta (Regina Ruohonen 2010, suullinen tiadim).

Edella luetellut toimijatahot ovat keskeisia yhtgi&kumppaneita nuorisoasiainkes-
kuksen monikulttuurisen toiminnan kannalta — yksimé&isesti jo tiedon vaihtamisen
ja nuorten tavoittamisen kannalta. On kuitenkin rhatiava, ettd monenlaisista ko-
touttamisen teeman ymparilla toimivista tahoistalimiatta, puhe Turkulaisten maa-
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hanmuuttajien kohtaamasta rasismista ja syrjinn@istédhaista. Tama siitdkin huoli-
matta, etta rasismin on toistuvasti todettu estaagnin tehokkaasti maahanmuuttaja-
taustaisten nuorten kotoutumisen prosessia (esemnéh 2003). Ta&man vuoksi ra-

sismin ja syrjinnan kasittely nuorisoasiainkeskuks®minnassa on tarkeaa.

3.3 Kaupungin kotouttamisohjelmat

Vuonna 1991 valtuustoaloitteen pohjalta ulkomasdaispalvelun johtoryhma laati
Turun kaupunkiseudun pakolais- ja ulkomaalaispajeal kehittdmisohjelman "Turku
ja maahanmuuttajat” (joulukuu 1991, toim. Leenadtioien). Ohjelman pohjalta kau-
punginhallitus vahvisti 7.1.1992 § 26 kaupunginamiaalaispalvelujen kehittamispe-
riaatteet ja keskeiset toimenpide-ehdotukset. Kitaouislaki tuli voimaan 1999 ja se
edellytti kunnilta kotouttamisohjelman laatimistéaupunki laati "Turun kaupungin
maahanmuuttajien kotouttamisohjelman” (toim. Minvikotila), joka hyvéksyttiin

19.11.2001 § 1165 kaupunginhallituksessa ja sankalgpunginhallitus paatti, etta

kaupungin kotouttamisohjelma tarkistetaan viidenden valein.

Kaupunginhallitus péatti 8.1.2007 kotouttamistoitaa varten perustettavasta kau
punginhallituksen alaisesta keskitetystda maaratah&aupunginvaltuusto hyvaksyi
kotouttamisohjelman tarkistamisen 12.2.2007 8§ 38gapunginhallitus 14.1.2008 8§
28 paatti kotouttamisohjelman kehittdmiskokonaisierk linjaamisesta ja vastuista.

(Regina Ruohonen 2010, suullinen tiedonanto)

3.4. Tutkimusymparistd — Turun kaupungin nuorisoasiainkeskus

Turun kaupungin nuorisoasiainkeskuksella on 22 isatlaa ja yksi perhepuisto ni-
meltdan seikkailupuisto. Lisdksi nuorisotoimellatgdpajakeskus, nelja leirialuetta ja
iltapaivatoimintaa. Yhteenséa nuorisoasiainkeskus@es noin 150 tyontekijaa. Turun
kaupungin nuorisoasiainkeskus toteuttaa nuorissdaisaariteltyja nuorisotydon perus-
tehtavid. Nuorisoasiainkeskuksen tehtdvana on tokeaen kasvua ja itsenaistymis-
ta, edistdd nuorten aktiivista kansalaisuutta, temososiaalinen vahvistaminen seka

edelleen nuorten kasvu- ja elinolojen parantamirkskeisena toiminta-ajatuksena
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on tukea lapsuudesta nuoruuteen ja nuoruudestesaikaen siirtymista seka mahdol-

listaa nuoren omaehtoinen aktiivinen toiminta.

Nuorisoasiainkeskuksen tavoitteena on nuorten ®&ia, vapaus ja vastuullisuus.
Liséksi pyrkimyksena on taata, ettd jokaisen tualgdn lapsen ja nuoren elinymparis-
t6 on turvallinen ja viihtyisa, seka tarjoaa morjiset mahdollisuudet kiinnostavaan
toimintaan ja itsensa toteuttamiseen. Nuorisotasallistuu aktiivisesti yhteistydossa
muiden hallintokuntien ja nuorisotyota tekevierngétdjen kanssa nuorten elinolojen

seurantaan seka tukee lasta ja nuorta selviytymwagidrissakin elamantilanteissa.
Nuorisoasiainkeskuksen keskeisia toimintamuotogt:ov

* Nuorisotilat ja muu alueellinen nuorisoty6

» Kédentaitojen ja luovan toiminnan edistaminen

* Kulttuurinen nuorisoty6

* Nuorten tyollisyyden edistaminen

* Nuorten osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuekskehittdminen

» Kansainvalinen nuorisotyo

» Monikulttuurinen nuorisotyd

 Koululaisten aamu- ja iltapaivatoiminta

* Yhteistyd muiden kaupungin hallintokuntien kanssekulaisten lasten ja nuorten

hyvinvoinnin edistamiseksi
* Nuorisojarjestéjen ja nuorten omien toimintarybmtoiminnan tukeminen

Nuorisolaki (2006/72) maéaarittelee kunnan nuorisbty® kuuluvaksi seuraavat toi-
minnot/palvelut: nuorten pedagoginen ohjaus ja kasgukeminen, toimintatilojen ja
harrastusmahdollisuuksien jarjestaminen, tietaagavontapalvelut, nuorisoyhdistys-
ten ja muiden nuorisoryhmien tuki seka liikunnadln kulttuurinen ja monikulttuuri-
nen toiminta. Nuorisoty® on edellytysten luomidiseanaltaechkaisevaa, pitkajanteista
tyota. Nuorisotyon tulee tarjota sellaista toimatpoka antaa sisaltod ja mielekkyytta

nuorten elamaan. Nuorisotytn sisalléllinen tavaitenuorten osallisuuden edistami-
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nen ja sosiaalinen vahvistaminen. Opetusministenitarisoasiain neuvottelukunta
(Nuora) on arvioinut kunnallista nuorisoty6ta jaaarut siitd suositukset vuonna 2001.
Siiné todetaan, ettd vuoden 2000 laaninhallitustairkaan nuoritointen palvelut ovat

kunnan peruspalvelua.

Aikaisemmin nuorisoty6 oli paéosin nuorten valvenja isojen ryhmien ohjaamista.
Ajan my0ta lasten ja nuorten tarpeiden mukaisestidvakenttdd on laajennettu muun
muassa Yksilo- ja pienryhmatoimintaan, mediakasssten, ihmisoikeuskasvatuk-
seen, suvaitsevaisuuskasvatukseen, kaden taitdjpmmiseen, kuntouttavaan tyo-
toimintaan jne. Nuorisotoimen strategian yksi kinin menestystekija on oppivan
organisaation toimintatapa, joka kannustaa yksil¢at timeja jatkuvaan oppimiseen
ja tyosuoritusten parantamiseen. Tuloksiin pddsemiedellyttaa kehittavaa vuoro-
vaikutusta ja informaation vaihtoa, uuden osaamsmreltamista sekéa kokeilua roh-
kaisevat ja tulosten seurannan mahdollistavat gtejmat. Nuorisolain perusteluissa
korostetaan moniammatillista yhteistyota opetussgaiaalitoimen, nuorisopoliisin ja
tyovoimaviranomaisten kanssa. Lisaksi kiinteaa ighyéta edellytetd&n yhdistysten ja
seurakuntien kanssa. Nuorisotoimen strategian ygidekttiseksi menestystekijaksi
on valittu "monipuolisen toiminnan sailyttdminenrkppanuutta yllapitamalla ja ke-
hittamall&.
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4. TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Tassa luvussa kayn lapi tutkimuksellisen kehittéwasnkkeen tutkimuskysymykset,
tutkimusmenetelmat, analyysimenetelmat ja tutkimetigset kysymykset. Tarkoituk-

sena on kuvailla ja esitella tutkimuksen eri vathee

4.1 Tutkimuskysymys

Taman tutkimuksen tarkoituksena on selvittdd mikéd nakemyksia rasismista ja
rasisminvastaisuudesta muodostuu Turun nuorisoksiskuksessa. Tutkimuksen
pyrkimyksen& on ensinnakin kartoittaa koko Turumnaoasiainkeskuksen henkilo-
kunnan asenteita suhteessa maahanmuuttoon ja susenmayhteiskunnan monikult-
tuurisuuteen. Tutkimuksen erityisessa tarkkailussaelja nuorisotaloa, l&ahiesimiehet
ja nuorisotoimen johto. Tutkimustyon tarkoituksemra samalla ollut sitouttaa koko

organisaatio monikulttuurisen ja rasismin vastaiseorisotyohon.

4.2 Tutkimusmenetelméa

Tutkimuksen keskeisenéa tarkoituksena on kartomtaarisoasiainkeskuksen tyonteki-
joiden asenteita maahanmuuttoa ja monikulttuurtsukmhtaan. Asenteita on paatetty
tarkastella kahdella eri tasolla kysely- ja hasskamenetelmin. Ensimmaisenad koko
nuorisoasiainkeskuksen henkilostolle lahetettiendsita ja nakemyksia kartoittava
kysely. Taman jalkeen haastateltin osaa nuoriagdseskuksen henkilékunnasta

teemahaastattelumenetelmaa hyodyntaen.

Kysely Turun nuorisoasiainkeskuksen koko henkilésii=68)

Kysely toteutettiin verkkokyselyna (e-lomake) helmaaliskuun aikana. Verkko-
kyselyyn saatiin vastauksia 68. Nuorisoasiainkeskaokhenkiloston kokonaismaara
on 150, joten vastausprosentiksi muodostui 45,3syKyysten laatimisessa otettiin
mallia Magdaleena Jaakkolan (2005) vuosituhannenteessa tekemista asennetut-
kimuksista seka Nuorisotutkimusverkoston "Monikulitiset nuoret, vapaa-aika ja
kansalaistoiminnan tutkimushanke” (2004—2007) moitikurisen nuorisotyon tutki-

muksista (ks. Harinen ym. 2009).
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Lomakkeen tarkoituksena oli ensinakin kartoitta@isgmmalla tasolla nuorisoasiain-
keskuksen henkiloston suhtautumista monikulttuutisen ja monikulttuuriseen nuo-
risoty6hon. Lomake jakautuu nain kahteen osaanmengisessa osiossa pyrittiin tar-
kastelemaan henkiloéston asenteita vertailemall& diaakkolan (2005) tutkimusten
tuloksiin. Toisekseen pyrkimyksena oli katsoa malsbsti arkisempia rasismiin ja

ennakkoluuloihin kytkeytyvid kaytanttja seka mekameja nuorisotydssa (vrt. Essed
1991). Taman vuoksi lomakkeessa kysytaan nuoriaimkeiskuksen paivittaisista

rasisminvastaisista kaytannoista ja monikulttuwrggn huomioinnista.

Kyselya toteutettaessa kavi ilmi, ettd monisebista ja eettisesti herkista ilmidista on
vaikea kerata kvantitatiivista tietoa. Moni vasistaj koki vastaamisen vaikeana ja
olisi mielelladn perustellut ndkemyksiaan laajemikum lomakeformaatti antoi myo-
ten. Liséksi asenteita ja rasismia koskevat kysagttavat lopulta vahvistaa olemassa
olevia stereotypioita ja vallitsevia valtasuhteitéonet asennekyselyt (ks. esim. Jaak-
kola 2005) tarkastelevat vastaajien ndkemyksigkansallisuuksiin luokitelluista ih-
misryhmista ja naille ryhmille suoduista mahdoliikeista "tulla” Suomeen, omaan
naapuriin tai tyopaikalle. Toisin sanoen kvanti@gin menetelmien on vaikea mitata
suhtautumista arkiseen, jo olemassa olevaan mahnikusuuteen ja kohtaamisten
laatuun. Osaksi edella mainituista syistd mutta srg@hittamishankkeen aineistojen
luotettavuuden vuoksi paadyttiin keradmaan kvaliata aineistoa ryhmahaastattelu-

jen muodossa (vrt. Tuomi & Sarajarvi 2002, 141-142)

Tyontekijoiden teemahaastattelut (n=22)

Yhta lukuun ottamatta kaikki tyontekijoiden haatdhit olivat ryhmahaastatteluja.

Ryhmahaastattelujen tarkoituksena oli paéasta telamsaan kokonaisten tyoyhteiso-
jen (esim. yhden talon henkilostd) yhteisid nakesiya asennemaailmaa. Ryhma-
haastatteluja tehtiin yhteensa kuusi. Yksi ryhméaskoi nuorisoasiainkeskuksen joh-
toryhmasta (n=4), yksi lahiesimiehista (n=10) jaubnelja yksittaisten nuorisotalojen

ohjaajista (n=8). Nain haastateltavia oli yhtee?ida

Kuten edella todettin, haastatteluja tentin neyari talolla. Haastateltaviksi talo-
tyontekijoiksi valittin kahden sellaisen talon ty@kijat, joissa kdy paljon maahan-
muuttajataustaisia nuoria seké kaksi taloa, jai&kaisia nuoria ei kdy. Taman tarkoi-
tuksena oli pyrkia tarkastelemaan sita, mitk& &ekiyjaikuttavat talojen kulttuurisesti
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moninaiseen tai homogeeniseen kavijakuntaan. Ligékda pyrittiin takaamaan, etta
haastateltaviksi valikoituu ohjaajia eri alueiliek& monikulttuurisuuden suhteen eri-
laisista positioista.

Kuten kyselyn kohdalla, tarkoitus oli ensin kartimét yleisemmin henkiléston asentei-
ta monikulttuurisuutta kohtaan, jonka jalkeen giyntselvittamaan, minkalaisia ovat
eri talojen kaytadnnot monikulttuurisen nuorisotydakokulmasta. Lisdksi kyselyn
tuottamaa vaistamatta pinnallista tietoa kyettiyventamaan teemahaastattelujen
avulla. Haastattelun alussa yritettiin vapautta@apiria erilaisilla konkreettisilla esi-
merkeilla. Haastattelujen luonne tai ilmapiiri vih huomattavasti eri haastattelujen
valilla. Joissakin haastatteluissa ilmapiiri olioamen keskusteleva kun taas toisissa
ilmapiiri muodostui omaa toimintaa puolustelevakklkimmaisessa tilanteessa va-
rautunut ilmapiiri ei mahdollistanut haastattelij@n haastateltavien vélista avointa

vuorovaikutusta.

Ryhmahaastattelujen avulla oli mahdollista paagtelyn tulosten "taakse”. Haastat-
teluissa kysymyksia nuorten ja ohjaajien rasisnsstea tyontekijoiden nakemyksista
suhteessa nuorisotydn monikulttuurisuuteen paaktsittelemadn selvasti kyselya
hienojakoisemmin. Yksi kehittamishankkeen tuloksiginkin, etta tamankaltaisia
teemoja olisi vastaisuudessa parempi lahestya llemdumenetelmin ja aineistoin.
Haastattelutilanteessa seka haastattelijalla et&thteltavalla on mahdollisuus avata
tarkemmin omia tarkoitusperidén ja asioille antamianerkityksia. Nain turhilta yk-
sinkertaistuksilta ja vaarinkasityksiltd on mahohtdl valttya.

Alun perin tarkoituksena oli, etta talotyontekijd@astattelisivat "omia” nuoriaan ja
tassa ajateltiin syntyvdn hedelmallista vuorovaikta ja keskustelua monikulttuuri-
suudesta nuorten ja tyontekijoiden valilla muttenalla herasi kysymys ja pelko itsel-
leni, ettd 16ytyyko tyontekijoilta aikaa tallaise@onnistukseen ja onko tama tehtava

muista velvollisuuksista liiaksi pois?

Ratkaistavana nuorten haastattelujen kohdalla gtiswalinta yksilo- ja ryhmé&haas-
tatteluiden valilla, koska ryhmahaastattelujen ladladon tarke&& pohtia milla kritee-
reilla ryhmat valikoidaan. Toisaalta nuorten vapiaaalikoimat ryhmét voivat myos

tarjota otollisia lahtokohtia. Vapaasti valikoitew ryhmien etuna voisi ajatella olevan

paasy lahimmaksi nuorisotalon arjen todellisuuRghmissd muodostuvat asenteet
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ovat monesti ne, jotka kaytanndssa luovat ilmapiidjatuksena oli mydés muovata
toiminnallisempaa esimerkiksi yhteisen ryhmatehtéei simulaatioharjoitusten kaut-
ta, koska sitd kautta ryhmalaisten tunteita vapautan aitoa vuorovaikutus tulisivat

mahdolliseksi.

Loppujen lopuksi pelkoni kavi todeksi: talotyontgékia ei 16ytynyt aikaa tai haluk-

kuutta nuorten haastatteluille. Jos jotain tekisigin, niin haastattelisin itse eri alueen
nuoria saadakseni nuorten ndkemyksia nuorisotyjotdkn asenteista. Nuorten haas-
tattelut tuottaisivat varmasti arvokasta tietoa megasiainkeskukselle mutta niiden

tekeminen jaa toistaiseksi tulevaisuuden tavoiteek

4.3 Analyysimenetelmat

Kysely analysoitin SPSS- ohjelmaa hyddyntden. ASiosta laskettiin frekvensseja
(suoria jakaumia) seka likert-asteikollisten varitén keskiarvoja ja -hajontoja. Otok-
sen pieni koko ei mahdollista tilastollisesti lutdgia analyyseja esimerkiksi tausta-
muuttujien mukaan ristiintaulukoituna tai etenkd@onimuuttujamenetelmien kayt-
tamista. Lisaksi kyselyaineiston pilkkominen taustattujien mukaan sisaltaisi eetti-
sen ongelman: pienista otoksista yksittaisten agista tunnistaminen tulisi mahdolli-
seksi. Kvantitatiivista aineistoa hyddynnetaanndaki kvalitatiivisen aineiston tukena.

Haastattelut nauhoitettiin ja litteroitiin. Littatoja haastatteluteksteja analysoitiin
laadullisin menetelmin: aineistoa ei esimerkikso#fattu maarallisesti, vaan analyy-
sissa keskityttiin luokittelemaan haastattelupiehegemojen mukaan. Huomio kiinni-
tettiin erityisesti rasismin ja ennakkoluulojen rrehin. Kiinnostuksen kohteena oli
analysoida esimerkiksi sita, mita rasismin nahddg@ataan olevan, keneen rasismin
katsotaan kohdistuvan, kenen siitd katsotaan kK#mgew minkalaista rasisminvastaista
tyota pidetaan hyvana. Haastatteluja ei analysolyjektiivisena kuvauksena todelli-
suudesta, vaan sosiaalisena ja kulttuurisena paheeaismista ja sen luonteesta suo-
malaisessa yhteiskunnassa seka tarkemmin Turunispaerainkeskuksessa (vrt.
Hoikkala 1993, 37-38; Alasuutari 2007). Siten okssta ei ole selvittaa kuka ajatte-
lee rasistisesti ja kuka ei, vaan pyrkia paikan@amiasismille annettuja merkityksia

seka naistd mahdollisesti aiheutuvia seurauksia.
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4.4 Tutkimuseettiset kysymykset

Rasismin ja ennakkoluulojen tutkimuksessa liikutagistamatta eettisesti herkilla
alueilla: haastateltavat/kyselyyn vastanneet saatttasestaan selvasti olettaa, etta
heitd pyritddn luokittelemaan "rasisteiksi” tai -faisisteiksi”. Tallgin tutkimusasetel-
ma voi muovautua tutkittavien mielessa urkkimiseHRsista ei kuitenkaan ollut kysy-
mys, vaan pyrkimyksena oli tarkastella rasismiaanrggatiotasolla (nuorisoasiainkes-

kuksen kaytannoissa, tyontekijoiden puhetavoissai@intalinjauksissa).

Opinnaytetyotani koskettaa ainakin kolme erilaisgdtistéa kysymysta. Olen pyrkinyt
olemaan mahdollisimman korrekti ja avoin ndidenykygsten edessd. Ensimmainen
kysymys on oma roolini nuorisoasiainkeskuksen tgkifind seka informanteille
(haastateltavat ja kyselyn vastaajat) tuttuna ibmas Koen ettd tastd asemasta oli
kuitenkin hyotya tutkimuksen luotettavuuden karmakioska vuosien yhteinen histo-
ria lisasi molemminpuolista luottamusta herkkieiaen edessa. Toisaalta voisi aja-
tella, ettd tutut tyontekijat saattavat varoa "duauista” tutulle ja maahanmuuttaja-
taustaiselle haastattelijalle kasvojen sailyttamigeoksi. Kukaan ei kuitenkaan kiel-
taytynyt haastattelusta.

Toinen kohtaamani selkea eettinen ongelma oli tiatkien tunnistettavuus pienessé
organisaatiossa. Tasta sain myds palautetta isayssa. Olen pyrkinyt parhaani mu-
kaan takaamaan ihmisten anonymiteetin. Tata pyrsiéngukee esimerkiksi tutkimus-

tulosten auki kirjoittaminen teemoittain eika allem mukaan. Liséksi ihmisten nimia

tai muita tunnistetietoja ei opinnaytetydssani &tar

Kolmas eettinen kysymys liittyy anti-rasistiseertkionukseen laajemmin ja téssa
kriittinen katse kohdistuu etenkin kyselyyn: miterkia rasismia vahvistamatta edel-
leen jo olemassa olevia stereotyyppisia nakemysiénmisryhmista? Kyselyssa ih-

misi& luokiteltiin 1&htokohtaisesti eri ryhmiin néikon saattanut vahvistaa joidenkin
vastaajien ndkemyksia naistd ihmisryhmistd engsgdi "kansallisten kulttuurien”

edustajina. Toisaalta myds haastatteluihin liitkggkeisia anti-rasistisen tutkimuksen
kipukohtia. Mita tutkijana/haastattelijana teers joaastateltava kayttaa rasistisia ter-

mejéa tai muutoin rasistista diskurssia? Pyrinkésteraaan haastateltavan nakemyksia
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vai tyydynko vain kuuntelemaan? (ks. esim. Honla24l11.) Luulen, etta olen va-
linnut jonkinlaisen keskitien edella kuvattujen ipéarden valistd. Haastoin haastatel-
tavia paikoitellen varovasti ja hieman kierrelleahfimaan asioita toisista nakokul-
mista. Tallaiseen varovaisuuteen saattoi vaikuttgs oma asemani haastateltavien

tyotoverina.

5. TUTKIMUSTULOKSET

Tassa luvussa analysoidaan tutkimuksen aineistojakset puretaan kolmen teeman
kautta. Ensimmaisena kasitelladn yleisemmilla tasoliorisotyontekijoiden kasityk-

sid rasismista. Taman jalkeen tarkastellaan ty@oidkn asenteita maahanmuuton ja
nuoria kohtaan. Lopuksi avataan tyontekijoiden n&sten eroja rasismin kasittelys-

sa.
5.1 Nuorisotyontekijoiden kasitykset rasismista

Haastattelussa tuli esille, ettd nuorten keskuwdeasismia ilmenee melko usein.
Nuorisotyontekijoiden puheessa vahemmistojen késhen ja toisekseen enemmis-
toihin kohdistuva rasismi korostui voimakkaasti. ddigotyontekijat nakivat siis ra-

sismin ja rasististen ongelmien paikantuvan lahim@&hanmuuttajataustaisten nuor-
ten kayttaytymiseen (Kivijarvi & Honkasalo 2010)udtisotydntekijoiden vaikutti

paikoitellen olevan vaikea tunnistaa maahanmuuéagtaisiin nuoriin enemmiston

taholta kohdistuvaa rasismia tai ennakkoluuloisuUtin ollen voi olla, etté rasismia
maariteltiin pitkalti enemmistdén nakokulmasta, goeh vaikea tunnistaa vahemmisto-
jen kokemusmaailmaa (vrt. Kivijarvi & Honkasalo 2)1Haastattelujen perusteella
vaikuttaa silta, ettd nuorten kanssa ei keskustad&smista nuorten kokemusmaail-

masta lahtoisin.

Mut sit mita tulee sit taas ihan Suomalaiset nuorehyvin vahan
mink&&nnakosta rasistista kommenttia verrattuna haraauutta-
januoriin puhtaasti rasistiseen kayttaytymiseeim,. niSuomalaisena

tietysti voi olla, et tuntuu kummalliselta.
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Aineiston perusteella nayttaa sille, etta rasisnkgskustellaan usein ainoastaan kon-
fliktien ja riitatilanteiden yhteydessa. Tama nakgsimerkiksi siina miten nuoriso-
tyontekijat puhuvat "rasismi-kortista”. Talla viteean nuorten nuorisotyontekijoihin
kohdistamiin rasismisyytoksiin tilanteissa, joissaoria koetaan kohdeltavan tasa-
arvoisesti. Nuorisotyontekijoiden mukaan rasismitk@ kayttdvat nuoret pyrkivat
talla tavoin saamaan erityiskohtelua tai enemmapawksia kuin muut. Ongelma
nayttaa olevan ensisijaisesti se, etta rasismigtatgaan useimmiten juuri timankaltai-
sissa yhteyksissd. Rasismisyyttsten edessad nuyandgekijat asettautuvat herkasti
puolustamaan omaa toimintaansa, jolloin dialogirterokanssa katkeaa eika rasismin
kohdalla paasta puhumaan asioista (nuorten nak@st&n niiden oikeilla nimilla.
Liséksi yhteisen ymmarryksen loytaminen siitd, nra8ismin kasite pitad sisallaan,
vaikuttaa olevan vaikeaa. Erdalla talolla nuortsigmisyytdosten edessa oli kuitenkin

antauduttu dialogiin, joka tuottikin hedelmallisepputuloksen.

sisteja. Monta kertaa niinku sita sanaa on kaytdtysit kun oikeesti
on avannu ne keskustelut...

K: Siis teitd on syytetty?

V: Joo.

Et jos niinku otetetaan tan nuoren kanssa tai eadkanssa. Et jos
sa nyt oikeesti mietit, et ’jos ma olisin rasistiin tydskentelisinko

min& taalla?’ Musta tuntuu, et ne just on sillahsa pistat heidan
valilla ajattelemaan... Sit se on heti sen jalkeakei, lappéa lap-

pa’.

Yksi olennainen esille noussut asia oli, etta marlaastatelluilla ei ole syventavaa
tietoisuutta rasismin teemasta. Monesti sita vaamatkiusaamiseen ja nain saatetaan
toimia asenteellisesti tiedostamatta. Tutkimusterkaan rasismia kokeneille nuorille
rasismi on kuitenkin jotain erityisen satuttavasejaaa kiusaamisesta (esim. Rastas
2007; Kivijarvi & Honkasalo 2010). Voi vaittaa, @&tinuorisotyontekijat katsovat
rasismia ilmiéna "varisokeasti”. Talla viitataanh&in, ettd nuorten ryhmien olemassa
oloa ja niiden kokemusten erityisyytta ei kyeta er@ian. Varisokeasta nakokulmasta
kaikki nuoret asettuvat lahtokohtaisesti kokemuksineen samaliealig, jolloin

yhteiskunnallisia valtasuhteita ja eriarvoisuuksia vaikea tunnistaa. Nain ollen on
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syyta miettia yhdessa Turun nuorisoasiainkeskukgéntekijdiden kanssa tai jopa

valtakunnallisesti rasismin maarittelemista sitkéwmeiden ihmisten nakdkulmasta.

No ei siis... Toi on ihan just se mita makin oon... @wallaan niin-
ku niin hankala, koska ne ei 0o, ne on vaan nudaavlilla vaan
arsyttaa, anteeksi nyt vaan, tdd nostaminen ke &jiinku etta pi-
tais nostaa jotenkin eriarvoiseen asemaan, koska meaahanmuut-

tajanuoria. Kun se, et ois suomalaisii.

5.2 Tyontekijoiden asenteet maahanmuuttajanuoria kbtaan

Seka kyselyvastauksista ettd haastatteluista ilmested organisaatiossa on tyonteki-
jOIta, joilla on rasistisia asenteita ja voi okdta tyontekijoiden asenteet nakyvat myos

nuorten silmiin.

V2: Nuorisotyontekijoissa, siis meidan... aluetoimasea on henki-
l6ita ketka on...

V1: Niin on, mé& en viittiny sanoo (naurahtaa).

V2: Aika vahvasti rasistisia... Tiedan, etta on talojissa on kaynyt
maahanmuuttajia. Missa ei kdy enda maahanmuuttdgjaajien

asenteiden vuoksi. Suurimmaksi osaksi.

Kyselyssa heijastui tyontekijoiden kokema tarvesramvastaiselle tyolle, joka koet-
tiin tarkeimmaéksi monikulttuurisen nuorisotydn mogédi. Toisaalta joidenkin tyon-
tekijoiden kohdalla asenteellisuus saattoi naky&imakriittisena suhtautumisena ky-

selya kohtaan.

Haastatteluissa nuorisoasiainkeskuksen tyonteldjoidsenteellisuus néakyi l&ahinna
muihin tyontekijoihin kohdistettuna kritiikkind. Eserkiksi yksikaan haastatelluista ei
kieltdnyt rasismin olemassa oloa nuorisoasiainkeséssa. TAman lisédksi moni haas-
tateltu totesi, ettd monikulttuurisuuteen liittyvitapahtumiin tai koulutuksiin eivat

tule koskaan ne, jotka sita eniten tarvitsisivatisin sanoen vaite kuuluu, ettd osa

tyontekijoista valttelee tietoisesti aihealueeskagvia koulutuksia. Toisekseen maa-
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hanmuuttajavaltaisille nuorisotaloille eivat kaikkbntekijat suostu tulemaan liittyen

ennakkoluuloisuuteen ja asenteellisuuteen.

Nuorisoasiainkeskuksen tyontekijoiden asenteisggynédella kuvattua varisokeutta,
eli el tunnisteta nuorten ryhmésuhteita, eriarvoksia ja erilaisia tarpeita. Tallaisessa
tilanteessa nuorten ryhmadynamiikan kitkojen tutamsnen tulee vaikeaksi. Va-
risokeutta kuvataan niin, etta ei haluta erityidetin ja sitd kuvataan "kuningaskoh-
teluna” vaikka yhdenvertaisuuslaki (21/2004) mabhsi@la positiivisen erityiskohte-

lun.

Et mun mielesta vaan kaikki samalt |&htoviivalinrge ois niinku se
paras ratkasu. Ettei sit niinku eroteltais enaaaet Koska eihédn me
erotella ihmisi& senkdan mukaan, et minka varigeset niilla on.
Tai minkavariset silmat tai kayttadaks ne tennaesikorkokenkii. Et
eihan me niinku pistetéa nuorii sen mukaankaa mdnk Kun meil-
l& on esimerkiks niita raportteja mita taytetaamkausittain. Niin
mun mielesta sekin on jotenkin, no ei nyt ehkastasimut jotenkin
erottavaa se, et siella niinku erikseen pitaisokigg maahanmuutta-
januoret. M& en ymmarra niinku et minka takia. Kugkin on niinku
nuorii. Niin just semmoset pienet asiat ehka edésasita, et se jat-
kuu sen linjaus. Et on nuoret, kantanuoret ja sitmaahanmuuttaja-
nuoret. Kun jos he ois niinku se sama, nii sithémigku vahan eh-

ka muuttais siihen.

Haastatteluissa kavi ilmi, ettd asenteellisesti ikdtiuurisuuteen suhtautuvat nuoret
kayvat tietyissa taloissa. Sitd milta tama nayttigpain ja etenkin véhemmistonuor-
ten silmiin, on kuitenkin kysymys, jota ei haasthtissa pohdita. Monissa taloissa ei
tehda erityisesti t6ita eritaustaisten nuorten ranksaamiseksi. Tyontekijat eivat ken-
ties vaikuta riittdvasti nuorten mukaan ottamisaori toimintaan. Nuoret tulevat sat-
tumanvaraisesti ja tyota tehdaan talon sisdpuolekakonaisvaltaisesti koko alueen
nuorten ndkemyksiin nuorisotalosta ei kyeta vadmutan. Monilla nuorisotyonteki-

joilla vaikuttaa olevan oletus, jonka mukaan nuorgsenteisiin on lahes mahdoton
vaikuttaa. Usein uskotaan, ettd asenteelliset hka®/avat ulos ja odotetaan (toivo-

taan), ettd suvaitsevammat nuoret tulevat taloon.
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5.3 Eriavat rasisminvastaiset kaytannaot ja rasismi puuttuminen

Haastattelujen perusteella vaikuttaa silta, ettikilka tutkimukseen osallistuneilla
nuorisotaloilla on erilaiset kdytannon kasityksagismin kasitteen sisalldista ja siihen
puutumisesta. Toisekseen talojen ja eri yksikon@men yhteisty6 ainakin rasismin-

vastaisuuden suhteen on vahaista.

Johtoryhman haastatteluissa ilmeni, etta asioiddamisessa ja asenteisiin puuttumi-

sessa ei ole olemassa yhteista linjausta koko mgatinssa:

"Et tddkin on asia [rasisminvastaiset linjaukset]mita tarttis nostaa
niinku keskusteluun. Et se on tullu mulle ainaksille ihan yksittais-
ten tyontekijoiden kautta. Mut ei niin, et m& oisintanu jotain valta-
kaskyja taalta. Et yhdellekdan talolle kukaan aitatsi t-paidalla. Et
tammostd maa en oo antanu mut tassa kun keskastetien kylla toi

nyt ois ainakin semmonen esimerkki, et en hyvaksiyis”

TyoOntekijat toimivat omien voimavarojen ja henkititkaisten arvojen pohjalta, eika
ole olemassa selkeitéa ohjeistuksia mité tehdaamiten tehdaan. Yhteisten linjausten
puute nakyy esimerkiksi siina, etta joillakin tdlipuututaan pienempiinkin asenteel-
lisiin puheisiin, kun taas toisilla vasta karjisgysiin tilanteisiin (esim. vakivaltatilan-
teet). Etenkin sellaisilla taloilla, joilla ei kdpaahanmuuttajataustaisia nuoria, puut-
tuminen rasistisiin puheisiin on melko vahaistaméa voi katsoa johtuvan ainakin
osittain siitd, ettéd loukkausten kohteet eivat migd kuulemassa. Toisaalta sita voi-
daan tulkita myos niin, etta nuorisotyontekijatgalit nuorten kanssa saman arvomaa-
ilman. Arvomaailman jakaminen ja paikoitellen asefitsten nuorten puolelle aset-
tuminen voi kertoa siita, ettd ollaan ennemminkiomen vertaisia kuin aikuisia kas-
vattajia. Kaverisuhteesta on myohemmin endd vadtésa uskottavan kasvattajan

asema tilanteen pahentuessa ja karjistyessa.

Tutkimushaastatteluissa ilmeni myos, etta joillakatoilla rasistiseen ja muutenkin
ongelmalliseen kielenkayttoon puututaan tarmokkaastsaannollisesti. Tallaisella
systemaattisella puuttumisella on ollut myontesg@irauksia: talon kavijdkuntaa on

kyetty moninaistamaan ja ilmapiiria muuttamaanassdlksi, ettd uudetkin nuoret saat-



34
tavat uskaltautua astumaan talon kynnyksen ylitdeutokset eivat ole kuitenkaan
tapahtuneet nopeasti, vaan vuosien kuluessa. T&nitiaa, ettd pitkdjanteinen rasis-

minvastainen tyo on tarpeen eika kyse ole taikatestg (Perho 2010).

Mut toisaalta jossakin tapauksissa jossei henlolebu siihen tai
pysty omaksumaan niitd saantdja, mita jossakingsaik on. Et kai-
killa on periaatteesa hyva olla ja tasavertanen Mim ei oo muuta
vaihtoehtoo kun poistaa hénet paikalta. Tietystutaman kerran jo

aikasemmin santtu, et tota nyt se kannattas lagpetta

Edella kuvatut eridvat kaytannot osoittavat, etiteistyon, tiedon kulun ja yhteisten
toimintamenetelmien kehittdminen on paikallaan. dt@telujen perusteella vaikuttaa
silta, etta yksittaiset nuorisotalojen tyontekgétat tieda, minkalaisia toiminnan tapo-
ja ja menetelmid muilla taloilla on kaytossa. Egkilesi edella mainitun talon onnis-

tuneista kaytannoista kaikkien eri alueiden talotgéijat eivat ole tietoisia.

6. EHDOTUKSET TURUN NUORISOASIAINKESKUKSEN
RASISMINVASTAISEN TYON KEHITTAMISEKSI

Seuraavassa asetetaan viisi kehittdmisteemat Tkaupungin nuorisoasiainkeskuk-
selle. Kehittamisteemojen kautta pyritdan pureutmtatkimustuloksista havaittuihin
ongelmakohtiin. Kehittdmisteemojen on tarkoitusaothahdollisimman konkreettisia,

jotta nuorisoasiainkeskuksen henkiléston olisiiniimelppo tarttua.

* Vahemmistotaustojen palkkaaminen moniarvoisuudeim dsiomiseksi ja

avoimuuden ja monikulttuurisuuden osoituksena

Turun nuorisoasiainkeskuksen henkilost6 ei vastaarm kaupungin asukaspopulaati-
on etnistd moninaisuutta. Hyvana ja yhdenvertaiauatistavana tavoitteena olisi
mallin ottaminen Helsingin kaupungin linjauksegtmka mukaan virastojen vieras-
kielisten tyontekijoiden osuus pyritaan nostamaleen asukaskunnan vieraskieli-
syyden astetta vastaavaksi. Tutkimustulosten mukeaim. Honkasalo ym. 2007)
vahemmistotaustaiset tyontekijat edesauttavat vétistdtaustaisten nuorten toimin-
taan mukaan saamista seka toisaalta vahvistavgttsiéojen monikulttuurisia kom-

petensseja.
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» Koko organisaation kattavat rasisminvastaiset janikudttuuriset linjaukset
yhteisesti jaetuiksi kaytannoiksi. Tama edellyttda#orisoasiainkeskuksen si-
saisen tiedonkulun kehittdmista ylipaataan. Lisgkseisten monikulttuuristen
tapahtumien jarjestaminen edesauttaa haastattetnjéan jaettujen nake-

mysten syntymista (talojen valinen yhteistyo).

Tutkimusaineistot osoittavat, ettd nuorisoasiaiklk&sen eri tyontekijoilla ja eri alu-

eilla/sektoreilla on hyvinkin erilaisia rasisminvaisia kaytantoja. Lisaksi nayttaa sil-
ta, etta esimerkiksi eri talojen tyontekijoilla garsin vahan tietoa toisten talojen kay-
tanndistad. Kehittdmisehdotuksen taustalla on gigkimys panostaa ennen kaikkea
talla hetkella fragmentaarisen (irrallisen) tiedaostamiseen ja sitd kautta koko or-
ganisaation kehittymiseen. Kehittamistyo ei siterkaita ainoastaan yksittaisten nuo-
risotyontekijoiden oppimista ja kehittymista. Koekttisesti néita asioita voi kehittaa
takaamalla riittava aika yhteisille keskustelujeohjelmatyoprosesseille, tyontekija-
vaihdoilla sek& talojen valiseen dialogin edistaids Jalkimmaista vaihtoehtoa ke-
huttiin myos joissakin haastatteluissa keinonakgokautta ensinadkin erilaisia nuoria
oli kyetty saattamaan yhteen ja toisekseen tiedym#tojen vaihdon valineena nuo-

risotyontekijoiden keskuudessa.

» Monikulttuurisen tydn nostaminen strategiseksi ppisteeksi koko organisaa-

tiossa johtuen monikulttuuristuvan Turun kontekatis

o Kehittdmistarve on suurin niilla alueilla, joissakemus maahanmuutta-

jataustaisten nuorten asiakkuuksista on niukkaa

Olennaista olisi kiinnittad monikulttuurisuusajatentistda enemman rasisminvastai-
suuteen riippumatta asiakaskunnan taustoista. gtwesa on viitteita siita, etté rasisti-
sia puheita ei koeta suurena ongelma, mikali pulkebrteet eivat ole niita kuulemas-
sa. On kuitenkin muistettava, etta suurin nuorigoititaan osallistumista estava syy
monikulttuuristen nuorten mukaan on kokemus nuojdeohjaajien ennakkoluuloista
(Harinen 2005). Mikali kaikkien nuorisoasiainkeskak toimintojen halutaan olevan
avoimia vahemmistoryhmien nuorille, on rasistiginheisiin kiinnitettava huomiota
nimenomaan niilla taloilla, joissa ei kdy esimesktiknaahanmuuttajataustaisia nuoria

lainkaan.
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* Avoimuuden ja dialogin kehittaminen seka tyontekigh keskuudessa etta
tyontekijoiden ja nuorten valilla. Taman liséksi kehitettdva menetelmia ra-

sismia kokeneiden nuorten kuulemiseksi

Aineistoissa nuorisoasiainkeskuksen tyontekijat nittd&ét rasismia varsin eri tavoin
kuin aikaisemmissa tutkimuksissa rasismia kokeneetet ovat tehneet (esim. Kivi-
jarvi & Honkasalo 2010). Nuoret ndkevéat rasismievaln lahinna pienia ja arkisia
ulossulkemisia (esim. nimittelyt, katseet tai setaéntamiset), joita aikuiset kasvatta-
jat eivat usein tunnista. Lisdksi nuoret vaitta\etta aikuiset eivat puutu rasismiin
vaikka sen tunnistaisivatkin — tai puuttuminen t#pa usein vasta siind vaiheessa
kun tilanne on jo karjistynyt (esim. Kankkunen y2@11). Siksi myds nuorisoasiain-
keskuksessa tulisi raivata tilaa rasismista keskeistiselle jo ennen ongelmien kérjis-
tymista. Olennaista olisi kuulla ennen kaikkea meromakokulmia ja pyrkia luomaan

jo ennalta rasismia torjuvaa ilmapiiria.

» Kaikkien Nuorisoasiainkeskuksen tyontekijoiden wataminen osallistumaan
monikulttuurisuusosaamisen vahvistamiskoulutukgantapahtumiin. Moni-
kulttuurinen nuorisoty® on mainittu yhtend keske&dyomuotona nuoriso-
laissa (72/2006).

Monikulttuurisuusajattelu kasautuu usein yksitgnsthmisten harteille (Honkasalo ym.
2007) ja ndin nayttaa olevan myods Turun nuorisaasakuksessa. Tarkeaa olisikin siksi
sitouttaa koko henkilostd toimimaan rasismia vasteikd jattdd asiaa ainoastaan "aktii-
visten” ihmisten varaan. Aineistossa on viitteitéids ettd osa tyontekijoista suhtautuu
vieroksuvasti esimerkiksi monikulttuurisuusaiheidtoulutuksiin — tai eivat ainakaan koe
teeman koskettavan itsedaan. Tama nakyy konkrestitisgna, ettd koulutuksissa ja
seminaareissa on kerta toisensa jalkeen samatahpaskalla. Niinpa nuorisoasiainkes-
kuksessa olisi hyva pohtia, miten yhteiskunnaltisgha tarkeampi teema saataisiin

koskettamaan kaikkia tyontekijoita.
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7. LOPUKSI

Tutkimustulokset kertovat, ettd vaikka nuorisoadiaskuksessa rasismin ja asenteen
eteen on tehty paljon t6ita, on paljon vielad tekeg@arutkimuksen tulokset osoittavat,
ettd Turun kaupungin nuorisoasiainkeskuksessa retta tehda yhteinen linjaus rasis-
min maarittelemiseksi ja luoda yhteisia rasismitagsg tydmenetelmid. Nuorisotyonte-
kijoille pitaa tarjota enenevassa maarin monikultisuuteen, asennekasvatukseen ja

rasisminvastaisuuteen liittyvaa koulutusta.

Tutkimuksen toteuttajana haluan painottaa sitd, tetiokset ovat sovellettavissa lahinna
Turun nuorisoasiainkeskuksen nuorisotalotyohoreja lsdytantoihin. Muihin nuorisoasi-
ainkeskuksen toimintamuotoihin ja sektoreihin ttéossoveltaminen ei suoraan onnistu.
Tama johtuu siitd yksinkertaisesta syysta, etta ieimgn aineisto on keratty pitkalti
nuorisotalotyon kentilta. Tulokset ovat varsin sasantaisia kuin nuorisotutkimusver-
koston valtakunnalliset nuorisotyén monikulttuutta kartoittavat tutkimukset, mika
lisdd tulosten luotettavuutta. Varsinaisesti uuttallistavaa tietoa ei l0ytynyt, mutta
yllattavana tuloksena voisi pitdd sita, etta rasisastaiset kaytannot eroavat niinkin

paljon aluekohtaisesti.

Tutkimuksen suorittamiseen jalkeen katse on sutewettulevaisuuteen seka tulosten
hyodyntamiseen. Tutkimus lahti liikkeelle tutkimysikmyksen rajauksesta niin, etta se
palvelisi parhaiten Turun kaupungin nuorisoasiashkista ja sen henkilokuntaa, mutta
my6s muita kentan toimijoita, jotka tekevat montkulrista nuorisoty6ta.

Tutkimuksen kautta nostin esille Turun nuorisoadiaskuksen henkilokunnan asenteita
suhteessa maahanmuuttoon ja suomalaisen yhteigskunoaikulttuurisuuteen ja miten
Turun kaupungin nuorisoasiainkeskuksen tyontelgjattautuvat monikulttuurisuuteen,

rasismiin, maahanmuuttoon ja eri ihmisryhmiin.

Tutkimuksen rakentaman tiedon pohjalta olen nodtasiin viisi kehittamisehdotusta
Turun kaupungin nuorisoasiainkeskukselle. Naitaitk@histeemoja tyostetaan parhail-
laan. Kehittamistydssa tullaan painottamaan uudsalasenteisiin puuttumisen meka-
nismeja seka rakennetaan perehdytystilaisuus eusdiimijoille ja koulutuksia koko

henkilokunnalle. Oma tehtavani ja asemani nuorisgdsskuksen organisaatiossa on —
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johdon tukemana — taata kehittamisehdotusten kédarvieminen. Nain organisatorinen

kehittdminen tapahtuu sisaltapain.

Tutkimuksen luotettavuutta liséa tulosten yhtengys aikaisemman tutkimuksen kanssa
seka maarallisten ja laadullisten menetelmien gkégittd. Toisaalta kysely tavoitti vain
noin puolet koko henkilostosta ja haastattelujdiitelnajallinen maara. Naiden seikkojen
voidaan puolestaan katsoa heikentavan luotettevudiitkimus on tuottanut selkeita
tuloksia Turun nuorisoasiainkeskuksen hyoddynnekisiyamutta tulevaisuudessa olisi
tarkeaa selvittéda turkulaisten nuorten nakemyksigrinoasiainkeskuksesta ja rasismista.
Nuorten nakodkulman tarkastelu asettaisi tdman ruiksen tulokset ja johtopaatokset
mielenkiintoiseen testiin. Olennaista olisi katsoaorisoasiainkeskuksen toimintaa
sellaisten nuorten ndkdkulmasta, joita olemassableiminnat eivét viela tavoita. Usein
toistetut asiakastyytyvaisyyskyselyt ovat arvokkaitiedonlahteitd, mutta tuottavat
esimerkiksi rasismista omanlaisensa kuvan. Toinhimoosallistuvat oletettavasti vain

sellaiset nuoret, jotka siihen ovat tyytyvaisia.

Tutkimuksellinen katse tulisi liséksi kohdistaaotgbn ulkopuolisiin nuorisoasiainkes-
kuksen sektoreihin. Liséksi kehittAmistyon olisivhykohdistua ennen kaikkea koko
nuorisoasiainkeskukseen ja sen eri toimintamuatogeka niiden valiseen vuoropuhe-

luun, ei ainoastaan yksittaisten tyontekijoiden pebtenssien parantamiseen.
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LITE 1
Verkkokysely

Turun nuorisoasiainkeskuksen henkilostolle tarkoitétua luonnos

Verkkokyselylle

Kyselylomake

Arvoisat kollegat,

Tama kysely on osa Turun kaupungin nuorisoasiakwkesen monikulttuurisen nuori-
sotybn kehittamishanketta "sitoutuminen rasismitaiasen tyohon”. Kyselyssa kar-
toitetaan Turun kaupungin nuorisoasiainkeskukséntgkijoiden nakemyksia moni-

kulttuurisuudesta, rasismista, maahanmuutostd jaraisryhmista.

Vastaaminen kyselyyn on tarkeda. Tarkoitus on,lgts&ly auttaa kehittdmaan nuori-
soasiainkeskuksen toimintaa seka kartoittamaan ofligid haasteita monikulttuuri-

sessa nuorisotyon osalta. Toivomus lisaksi on, taititte kyselyn huolellisesti. Mi-

kali lomakkeessa on epaselvyyksia, otattehan yideya mainittuun henkilon.

Kyselyn tulokset kasitellaan luottamuksellisestvgstaaminen on anonyymia. Kaikki

ilmoittamanne tiedot jadvat tutkijan kayttoon eikda luovuteta eteenpain.

Kyselytutkimus toteutetaan Turun kaupungin nuossmakeskuksen kehittamista
varten ja tarkoituksena on tehda tasta aiheestapylamk:n opinnaytetyd. Kaytan
lomakkeessa termid "'monikulttuuriset nuoret”. Tabdkoitetaan paéasiassa sellaisia
nuoria, jotka ovat itse syntyneet, tai joiden vanhasta ainakin toinen on syntynyt
ulkomailla. Lisaksi termi kattaa etnisiin vahemniikin kuuluvat nuoret kuten esi-
merkiksi romanit, suomenruotsalaiset ja saamelalMaahanmuuttajanuorilla tarkoi-
tetaan puolestaan sellaisia nuoria, jotka ovat @& aikana muuttaneet toisesta

maasta Suomeen.

Suuri kiitos vastauksestanne!

Hasan Habib

Monikulttuurisen ja kansainvalisen nuorisotyon kdinaattori, Turun kaupunki
hasan.habib@turku.fi

p. 044-9072956



OSA |: TAUSTATIEDOT

1. Sukupuoli
a. Nainen
b. Mies

2. Syntymavuosi
3. Aidinkieli

a. Suomi

b. Joku muu, mika?
4. Koulutus
Peruskoulu

Opistoaste/lukio
Alempi korkeakoulututkinto

a0 o p

Ylempi korkeakoulututkinto

5. Asema nuorisoasiainkeskuksen organisaatiossa

a. Hallinto
b. TyoOntekija
i. Talotyo6tekija
ii. Erityisnuorisotydntekija

c. Harjoittelija/oppisopimuskoulutettava
6. Tyoskenteletké monikulttuuristen nuorten kanssa?
a. Kylla

b. Ei

7. Onko sinulla monikulttuurisista taustoista tuletyékavereita?

a. Kylla
b. En

43
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OSA IIl: SUHTAUTUMINEN MAAHANMUUTTOON JA ULKOMAALAIS IIN

1. Seuraavassa on esitetty vaittamia, joiden mukleomaalaisten maahanmuuttoon
littyy vaitteissa kuvattuja etuja. Valitkaa tamodta vastausvaihtoehdoista se, joka
parhaiten vastaa nakemystanne. (1=taysin sama#nielokseenkin samaa mielta,
3= en samaa enka eri mielta, 4=jokseenkin eri aji&ttaysin eri mielta, 6=en tie-
da/en osaa sanoa)

Ulkomaalaisten maahanmuutto vaikuttaa myontei§asiimen talouteen.
b. Ulkomaalaiset maahanmuuttajat tarjoavat Suomeflgttavaa tyévoimaa.
c. Ulkomaalaisten maahanmuuttajien myéta Suomen kdyati ulkomaille
kasvaa.
d. Lisdantynyt maahanmuutto parantaa suomalaisteiakied.
e. Maahanmuuton myo6ta suomalainen kulttuurielama manigtuu.
Lisdantynyt maahanmuutto edesauttaa uusien innoudet syntymista.

g. Ulkomaalaisten maahanmuutto lisdéd suomalaistentsevaisuutta.

2. Seuraavassa on esitetty vaittamia, joiden mukédi@maalaisten maahanmuuttoon
littyy vaitteissé kuvattuja haittoja. Valitkaa jatuista vastausvaihtoehdoista se, joka
parhaiten vastaa nakemystanne. (1=taysin sama#nielokseenkin samaa mielta,
3= en samaa enka eri mielta, 4=jokseenkin eri ajiéttaysin eri mielta, 6=en tie-
da/en osaa sanoa)

Ulkomaalaisten maahanmuutto edesauttaa huumeid@émista Suomeen.
Ulkomaalaisten maahanmuutto lisda rikollisuuttarBessa.

Ulkomaalaisten maahanmuutto lisda tartuntatautegat@ssa.

o o T p

Yhteiskunnallinen levottomuus ja mellakat lisdagityulkomaalaisten maa-

hanmuuton vuoksi.

o

Ulkomaalaisten maahanmuutto lisdéa tyottomyytta.

o

Ulkomaalaisten maahanmuutto lisdé taloudellisicetm@ ylipaataan.

Maahanmuutosta aiheutuu veronmaksajille likaa&ustksia.

= «Q

Ulkomaalaisten maahanmuuton myé6ta suomalainerukmitfoutuu uhanalai-
seksi.

i. Ulkomaalaisten maahanmuutto lisdd sukupuolistastéida ja hairintaa.

j. Ulkomaalaisten maahanmuutto lisaa kulttuurisia kkiaja.

k. Ulkomaalaisten maahanmuutto lisda rasismia.
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OSA 1ll: ASENNOITUMINEN ERI IHMISRYHMIIN

1. Alla on lueteltu tekijoita, joiden vuoksi ihmiseoivat tulla ulkomailta Suomeen.
Toivoisitteko naiden tekijéiden vuoksi Suomeen s ihmisia tulevan nykyista
enemman vai vahemman? Valitkaa tarjotuista vailttomsia se, joka parhaiten vastaa
nakemystanne. (1=nykyistd paljon enemman, 2=nykyjehkin verran enemman,
3=yhta paljon kuin talla hetkelld, 4=nykyista jonkverran vahemman, 5=nykyista

paljon vahemman, 6=en tiedd/en osaa sanoa)

Turisteja.
Adoptiolapsia.
Pakolaisia.
Turvapaikanhakijoita.

Urheilijoita.

-~ o a0 T p

Taiteilijoita.

Tybn perassa muuttavia.

5 «Q

Suomalaisen puolison kanssa/luokse muuttavia.

Vaihto-opiskelijoita.
J. Taloudellisen asemansa parantamisen vuoksi muattavi

k. Ulkomaalaisten maahanmuuttajien sukulaisia.

2. Seuraavassa on lueteltu joidenkin maiden kaissaiksia. Miten suhtaudutte néi-
den kansalaisuus-ryhmien maahanmuuttoon? Valitkgatuista vaihtoehdoista se,
joka parhaiten vastaa ndkemystanne. (1=hyvin migagg, 2=melko myonteisesti,
3=en myodnteisesti enk& kielteisesti, 4=melko kis#isti, 5=hyvin kielteisesti, 6=en
tiedd/en osaa sanoa)

Ruotsalaiset.
Somalialaiset.
Turkkilaiset.
Englantilaiset.

Ranskalaiset.

-~ ® a0 T p

Yhdysvaltalaiset.
Marokkolaiset.

Q
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h. Iranilaiset.
i. Norjalaiset.
Venalaiset.

[S—

k. Irakilaiset.

Virolaiset.

. Afganistanilaiset.
Kiinalaiset.
ltalialaiset.

Brasilialaiset.

L2 T o 5 3

Albanialaiset.

Intialaiset.

=

s. Thaimaalaiset.

—+

Ent. jugoslavialaiset.
Kenialaiset.
Japanilaiset.

. Puolalaiset.
Saksalaiset.

Vietnamilaiset.

N < x 5 < €

Romanialaiset.
Bulgarialaiset.

Nigerialaiset.

O Qe

Ukrainalaiset.

OSA IV: NAKEMYKSIA MONIKULTTUURISESTA NUORISOTYOSTA

1. Seuraavassa on esitetty joitakin yleisia rasrspai ennakkoluuloihin liittyvia vait-
tamid. Valitkaa tarjotuista vaihtoehdoista se, jgarhaiten vastaa nakemystéanne.
(1=taysin samaa mieltd, 2=jokseenkin samaa mi8kaden samaa enka eri mielta,

4=jokseenkin eri mieltd, 5=taysin eri mielta, 6t®mud/en osaa sanoa)

a. Rasismista ei tarvitse tehda ongelmaa nuorten Kishd#&aska nuoret ovat
kansainvalista ikdpolvea.
b. Suomalaisten nuorten rasismi monikulttuurisia rai@ohtaan on ongelma

nuorisotyossa.
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c. Monikulttuuristen nuorten rasismi suomalaisia nadohtaan on ongelma
nuorisotyossa.

d. Kulttuuristen vdhemmisttjen keskindinen rasisnkgafliktit ovat ongelma
nuorisotyossa.

e. Monikulttuuriset nuoret syyttavat suomalaisia nadiian herkasti rasismista.
Monikulttuuriset nuoret syyttavat nuorisotyontekigoliian herkasti rasismista.

g. Monikulttuuriset nuoret vetoavat liian herkastiisasiin kun heitd kohdellaan
samalla tavalla suomalaisnuorten kanssa.

h. Rasismi on vahentynyt viime aikoina suomalaisteortan keskuudessa.

I. Rasismi on vahentynyt viime aikoina monikulttuwgisinuorten keskuudessa.

J. Rasismi on asia, jota vastaan joutuu kamppailerjeikavasti.

k. En ole havainnut rasismia omalla tydpaikallani.

[.  Nuorten vélista rasismia on vaikea tunnistaa.

m. Nuorten ennakkoluuloiset asenteet vdhenevat itsesidomalaisen yhteiskun-
nan monikulttuuristuessa.

n. Vapaa-ajan toimijoiden tehtavana ei ole puuttuartemoasenteisiin, koska vas-
tuu niista on ensi sijassa kodilla ja koululla.

0. Nuorten valiseen rasismiin tulee puuttua.

p. Suomalaisnuorten rasismi estdd monikulttuurisiaiaumsallistumasta toimin-

taamme.

OSA V: PALAUTE

Lahettakaa halutessanne terveiset kyselyn laatijall

Kiitos vastauksestanne!
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LIITE 2
Teemahaastattelurunko: johtoryhmé/esimiehet

1. Taustakysymykset
a. Toimenkuva?
b. Nakemys kyselysta?
c. Mika tekee nuorisotytdsta monikulttuurisen? Mité mkoaktuurisuus
ylipdataan on nuorisotydon nakokulmasta?

2. Nuoret asiakaskuntana
a. Minkalaiset nuoret kayttavat nuorisoasiainkeskuksameluja?
I. Sosioekonominen tausta?
ii. Nuorisokulttuurit?
lii. Moninaisuus (vammaisuus, seksuaalinen suuntautumne
iv. Monikulttuurisuus (maahanmuuttajataustaiset, vahesmm
tot...)?

v. Minkalaiset nuoret eivat ole asiakkaina?

b. Voiko nuorisoasiainkeskus vaikuttaa siihen minlsganuoret kaytta-

vat palveluja? Tuleeko siihen ylipaataan pyrkigkutamaan?
c. Voiko nuorten muodostamia ryhmia "sekoittaa” nuoty®ssa?

3. Nuorisoasiainkeskus ja sen tavoitteet monikultkeminuorisotydn suhteen
a. Mika tulisi olla monikulttuurisen nuorisotydn engsnen tarkoitus?

i. Esim. rasismin vastustaminen, kotouttaminen, kutitet ra-
janvedot ylittavien siteiden luominen, kansalaiavaksien pa-
rantaminen, kulttuuri-identiteettien tukeminen...

b. Mika on, tai ketkd ovat monikulttuurisen nuorisatykohteet?

c. Monikulttuurisille nuorille suunnattu toiminta: ybdsa, erikseen vai
molempia?

d. Tuleeko monikulttuurisia nuoria kohdella jotenkitysesti vai onko
parempi kohdella kaikkia nuoria samalla tavalla?

i. Voiko nuorisotytssa "antaa periksi” joidenkin kulitisten tai
uskonnollisten tapojen kohdalla?

ii. Tuleeko esim. monikulttuuristen nuorten osalliseatpanostaa
jotenkin erityisesti?

iii. Tuleeko nuorisoasiainkeskuksen tiedottaa toimira@aserityi-
sesti monikulttuurisille nuorille ja heidan vanheiteen?

iv. Tuleeko maahanmuuttaja- ja vAhemmistétaustaisimempiin
olla yhteydessa?

v. Tuleeko nuorisoasiainkeskuksen panostaa maaharajasyt
vahemmistotaustaisten tyontekijoiden/vapaaehtoistkrytoin-
tiin?

vi. Tuleeko nuorisoasiainkeskuksen pyrkia yhteistyomamikult-
tuuristen nuorten kanssa tekemisissa olevien tal{egm. jar-
jestot) kanssa?

vii. Voiko monikulttuurisuuden huomiointi pahimmillaaérkstaa
nuorten valisia eroja ja rajanvetoja?
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Ovatko nuorisoasiainkeskuksen tarjoamat palvelumadia tavalla
kaikkien nuorten saavutettavissa?

Edellyttddkd monikulttuurisuus nuorisotydntekijadtdtyistd osaamis-
ta?

Mik&a on suurin ongelma monikulttuurisuuden huomisien kannalta
nuorisoasiainkeskuksessa?

Onko Turun nuorisoasiainkeskus onnistunut jossanikulttuurisuu-
teen kytkeytyvassa asiassa erityisen hyvin?

Tarvittaisiinko monikulttuurisen nuorisotyon suhtesdelleen jonkin-
laista koulutusta? Minkélaista?

Miten nuorisoasiainkeskuksen johto/esimiehet voiukea "kenttad”
monikulttuurisessa nuorisotyssa (ja toisinpain)?

4. Asenteet, ennakkoluulot ja rasismi

a.

b.
C.

Oletko havainnut nuorisoasiainkeskuksessa ennakkgéutai rasis-
mia? Mitd rasismi nuorten arjessa ylipaataan on?
Onko rasismi asia, josta kannattaa tehda "numeuotisoty0ssa?
Ovatko ennakkoluulot ja rasismi ongelmia nuorisssay
I. Onko mahdollista, ettd joidenkin monikulttuuristeumorten
nuorisotydhon osallistumista vaikeuttaisivat muideiorten ja
ohjaajien kielteiset asenteet (tai kokemuksetéaibeita koh-
taan?
Kenen rasismi tai keneen kohdistettu rasismi omiswngelma nuori-
sotyossa?
Mit& nuorisotydssé voidaan tehda nuorten rasilgtiagenteille?
Voiko rasismiin tai ennakkoluuloisiin asenteisiimyttua nuorisotyos-
sa?
Voiko nuorten valisia konflikteja tai rasismia eftaahkaista nuoriso-
tyossa?
Voiko kielteiset asenteet jotain ihmisryhmaa kohtgailottaa™? Na-
kyvatkod esim. nuoresta taman mahdollisesti rasistisenteet paalle-
pain?
Onko nuorisoasiainkeskuksessa toteutettu rasisistiaigsa toimintaa?
Millaista se voisi olla?
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LIITE 3

Teemahaastattelurunko: talotydntekijat

1. Taustakysymykset
a. Toimenkuva?
b. Nuorisotyontekijan tarina?
c. Nakemys kyselysta?
d. Mika tekee nuorisotydsta monikulttuurisen? Mité mkakttuurisuus
ylipaataan on teidan talolla?

2. Talo ja sen kavijakunta
a. Mika on talon "tarkoitus™? Mité talolla tehd&éanjytettya vai "avoin-
ta” toimintaa?
b. Millaisella alueella talo sijaitsee?
Kaykd talolla monikulttuurisia nuoria? Kuinka paij®
Onko kavijakunta jotenkin muuttunut ajan kulues3a® on, niin mi-
ten?
Kayko talolla suomalaisnuoria?
Kayko talolla tyttdja ja poikia? Maahanmuuttajataisa?
Millaiset ovat nuorten ryhmésuhteet talolla? Ryhtyé§tké nuoret
kulttuurisen tai etnisen taustan mukaan vai ovatkdsekaisin™?
Minkalaisia talolla kayvat nuoret ovat ylipaataan?
i. Sosioekonominen tausta?
il. Nuorisokulttuurit?
iii. Moninaisuus (vammaisuus, seksuaalinen suuntautumnjiee)?
iv. Minkalaiset nuoret eivat kay talolla?
i. Voiko nuorisotydntekija vaikuttaa siihen, keta tildkay? Onko kavi-
jakunnan koostumukseen pyritty jotenkin vaikuttantaa
j.  Minkalaisena pidat talon ilmapiiria? Onko se kaékinuorten kannalta
turvallinen? Voiko yksindinen nuori tulla mukaan?
k. Voiko nuorisotydntekija vaikuttaa talon ilmapiirtnJos kyll&, niin mi-
ten?
I.  Onko talolla selkeasti oma tiivis porukkansa? Joshiin ketd tdhén
porukkaan kuuluu?
m. Voiko talolla kdyvien nuorten ystavyys- ja ryhmagisiin puuttua?

oo

> @—o

3. Asenteet, ennakkoluulot ja rasismi
a. Oletko havainnut talolla ennakkoluuloja tai rasiagtMita rasismi yli-
paataan on?
b. Ovatko ennakkoluulot ja rasismi ongelmia nuorisesay?

i. Onko mahdollista, ettd joidenkin monikulttuuristemorten
nuorisotydhon osallistumista vaikeuttaisivat muideiorten ja
ohjaajien kielteiset asenteet (tai kokemuksetéaibeita koh-
taan?

c. Kenen rasismi tai keneen kohdistettu rasismi omiswngelma nuori-
sotyossa?

d. Kykenevatko nuorisotyontekijat tunnistamaan nuojéenuorten ryh-
mien valisia konflikteja (esim. rasismia)?
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Mit& nuorisotydntekija voi tehd& nuorten rasisksdsenteille?
Tuleeko rasismiin tai ennakkoluuloisiin asenteisiipaataan puuttua
nuorisotyossa?

Voiko nuorten valisia konflikteja tai rasismia eftaahkaista nuoriso-
tyossa?

Kertovatko nuoret teille rasismikokemuksistaarytgaataan siita, etta
heitéa on "kiusattu”?

Voiko kielteiset asenteet jotain ihmisryhmaa kohtgailottaa™? Na-
kyvatkod esim. nuoresta taman mahdollisesti rasistisenteet paalle-
pain?

Onko talollanne toteutettu rasisminvastaista toteaf Millaista se
voisi olla?

4. Nuorisotydn (monikulttuuriset) kaytannot
a. Mika tulisi olla monikulttuurisen nuorisotydn engsnen tarkoitus?

oo

i. Esim. rasismin vastustaminen, kotouttaminen, kutitet ra-
janvedot ylittavien siteiden luominen, kansalaisvaksien pa-
rantaminen, kulttuuri-identiteettien tukeminen...

Mika on, tai ketka ovat monikulttuurisen nuorisatykohteet?
Toimintaa yhdessa, erikseen vai molempia?

Tuleeko monikulttuurisia nuoria kohdella jotenkimtgsesti vai onko
parempi kohdella kaikkia nuoria samalla tavalla?

I. Voiko nuorisotydssa "antaa periksi” joidenkin kultristen tai
uskonnollisten tapojen kohdalla?

Voiko monikulttuurisuuden huomiointi pahimmillaaéristaa nuorten
valisia eroja ja rajanvetoja?

Edellyttddkd monikulttuurisuus nuorisotydntekijadtidtyistd osaamis-
ta?

Onko taloon kytkeytyvasta toiminnasta tiedotetityesesti maahan-
muuttajataustaisille nuorille?

Onko monikulttuurisia nuoria pyritty rekrytoimaawt¢nkin erityisesti?
Tekevatko talon tyontekijat yhteisty6ta "monikulitisten” tahojen
kanssa (esim. yhdistykset, koulut tai urheilusg@rat

i. Tehdaanko yhteisty6ta muiden nuorisoasiankeskutesejen
kanssa (esim. johto tai muut alueet)?

Jarjestetaanké maahanmuuttajanuorille (esim. tgtdgjettya toimin-
taa?

Ovatko talon tyontekijat olleet yhteydessa (maahauttajataustaisten)
nuorten vanhempiin?

Onko talolla ollut maahanmuuttaja- tai vahemmisiétaisia inmisia
tyontekijoina, vapaaehtoisina tai harjoittelijoina?

. Mik&a on suurin ongelma monikulttuurisen nuorisotyimistumisen

kannalta?

Oletteko onnistuneet jossain monikulttuurisuutegtkdytyvassa asias-
sa erityisen hyvin?

Tarvittaisiinko monikulttuurisen nuorisotydn suhtgenkinlaista kou-
lutusta? Minkalaist?
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