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TIIVISTELMA

Erkki Nikkanen & Anna-Maija Rasanen. Hiljaisuudetriitti tydhyvinvoinnin tukijana.
Hoitajien kokemuksia hiljaisuuden retriitista. OuKevat 2011. 57 sivua, 6 liitetta. Kie-

li: Suomi

Diakonia-ammattikorkeakoulu, Oulun yksikko, Hoitoty koulutusohjelma, Vanhus-
tyon suuntautumisvaihtoehto, Sairaanhoitaja (AMK)

Opinnaytetyon tarkoituksena oli kuvailla Oulun yistollisen sairaalan ja kaupungin-
sairaalan hoitohenkildkunnan kokemuksia hiljaisuudariitista. Opinnaytetyon tavoit-
teena oli saada tietoa retriitin vaikutuksista dlegnkilokunnan tyéhyvinvointiin seka

terveyden edistamiseen.

Tutkimuksessa kaytettiin laadullista tutkimusmehe#&i. Tutkimusaineisto koottiin
kahteen eri retriittiin osallistuvilta hoitajilta/astaukset kerattiin avoimella kyselylo-
makkeella. Aineisto analysoitiin induktiivisellasgilonanalyysilla.

Opinnaytetyon tuloksista esiin nousi, etta hoit&@kivat retriittien vahvistaneen heidan
oman persoonallisuuden, hengellisyyden ja amnsitililen kasvuaan. Retriittien jal-
keen heidan oli helpompi myds kohdata ja auttadaitat tydssaan. Hoitajien mukaan
retriiteilla on selke& yhteys tydhyvinvoinnin paeamsessa. TyOnantajien tulisi tarjota
retriitteja enemman osana tyokykya yllapitavaa totam. Opinnaytetyon tulokset tuke-
vat aikaisempia tutkimustuloksia retriittien vaillsista.

Johtop&atoksina todettiin, etta retriitit ovat tiswmieet tarkeytensa. Retriitit auttoivat
hoitajia palautumaan tyon rasituksista ja voimadtnat heitd. Ihmisené vahvistuminen
vaikutti parantavasti tydohyvinvointiin. Hoitajierehkinen ja hengellinen kasvu auttoi

heita tunnistamaan paremmin potilaiden tarpeita.

Avainsanat: hiljaisuuden retriitti, hoitohenkilokan tyéhyvinvointi, tydkyvyn yllapito,

voimaantuminen, hengellisyys



ABSTRACT

Erkki Nikkanen & Anna-Maija Rasanen. The retreasiténce in supporting work wel-
fare. Nurses’ experiences in retreats of silenadu5pring 2011, 57 pages, 6 appendi-
ces. Language: Finnish

Diaconia University of Applied sciences, Oulu Urltegree Programme in Nursing,
Specialisation in Geriatrics, Registered Nurse.

The purpose of this thesis was to describe Oulweusity hospital and city hospital
working staffs experiences of retreat of silenche aim was to obtain information

about the retreat, the effects of nursing staffAveing and health promotion.

A qualitative research method was used in thisystlitie material was collected from
nurses in two different retreats. The answers wellected by means of open question-
naires. The material was analyzed by using indaatontent analysis.

The thesis results brought up that nurses felea¢drhave strengthened their personal,
spiritual and professional growth. After retredtsvas also easier for them to confront
and help patients in their work. Nurses thought there is a clear link between the re-
treats and work welfare improvement. Employers khotfer retreats more as a part of
activity, which would maintain work ability. The gelts of this thesis support earlier

studies on benefits of the retreats

In conclusion it can be noted that retreats hawsvahitheir importance. Retreats helped
nurses to recover from the work burden and empadrem. The strengthening as a
human helped to improve the work welfare. Nurseshtad and spiritual growth helped
them better to identify patients' needs.

Keywords: retreat of silence, nursing staff, waltigeat work, maintenance of work

ability, empowerment, spirituality



1 JOHDANTO

Hoitohenkiloéston hyvinvointi ja tydssa jaksaminerabsuuri haaste tana paivana. Yh-
teiskunnalliset paineet, jatkuvat muutokset tyossastavoitteet, odotukset tyontekijoi-
ta kohtaan ja kiire vaikuttavat merkittavasti héigion jaksamiseen seka osaltaan myos
tyon laatuun. Tutkimustulosten mukaan tyon henkirgsittavuus on yleista sosiaali- ja
terveysalalla. Tyopaineet ja tydhyvinvointiongelnoaiat lisdantyneet. (Heponiemi ym.

2008,8.) Tyoelaman aiheuttama kuormittuneisuusuttaik myos sosiaalisiin suhteisiin.

Yksilona, seka tyohyvinvoinnin suhteen, ihmistéetukarkastella holistisena kokonai-
suutena. Tama sisaltaa fyysisten, psyykkistenaabsien ja hengellisten osa-alueiden
huomioon ottamisen. (Rauhala 2005, 51). Nain ollksilon jaksamista ja tyohyvin-
vointia tulee tukea moniulotteisesti. Nakyvimmimiyvinvointiin vaikutetaan fyysisen
ja psyykkisen tuen keinoin. Samaan aikaan henkigtémavarojen ja hengellisyyden

tukeminen ovat jaaneet vahemmalle huomiolle, vaikikk on tarked osa hoitotydssa.

Hiljaisuus voi kaynnistda muutosprosessin, jossatot@rpeet, ristiriidat, asenteet ja
toimintamallit on mahdollista tunnistaa seka antlaa uusille nakokulmille. Hiljaisuu-
dessa esiin tulevat asiat voivat liittyd esimerkiksapainon etsimiseen ty6n ja muiden
elaméanalueiden valilla. Arjen kiireesta ja stragsksalutaan kohti hiljaisuutta ja elaman
selkeyttamista. (Myllyla 2006, 55 — 56.)

Nama lahtokohdat huomioon ottaen, olemme valinogaindytetydn aiheeksi hiljai-
suuden retriitin ja tydhyvinvoinnin yhteyden sef&inisen. Niiden yhteytta osana henki-
|6ston hyvinvointia ei ole paljon tutkittu. Opinrtédyydmme tarkoitus on kuvailla, miten
retriitteihin useamman kerran osallistuneet hoitajat kokeneet niiden vaikutukset se-
k& omaan persoonallisuuteensa etta tyohyvinvosdiirOpinnaytetydmme tavoitteena
on tuottaa tietoa retriittitoiminnan merkityksesigitajan ammatilliselle kasvulle ja tyo-
hyvinvoinnille. Opinnaytetydmme on tydelamalaht@ina se on toteutettu yhteistytssa
Oulun evankelisluterilaisen seurakunnan saira@asshoidon kanssa.

Toivomme, ettd opinnaytetydmme edesauttaisi hoitkiteston Tyky-toiminnan kehit-
tymista niin, ettd henkisen hyvinvoinnin merkitysss enemman painoarvoa seka yksi-

|6- ettd tydyhteisotasolla.



2 HILJAISUUDEN RETRIITIT TYOHYVINVOINNIN TUKIJANA

2.1 Hiljaisuus hoitotydssa

Hoitoty6ssa ihminen huomioidaan kokonaisuutena.ilem on fyysinen, psyykkinen,
sosiaalinen ja henkinen kokonaisuus. (Rauhala BQQ5Hoitajat vastaavat ihmisesta
monella eri tasolla ja hoitaminen perustuu uskoivon ja rakkauden valittdmiseen |&-
himmaisia kohtaan (Eriksson 1989, 47).

Hoitajan tydssa korostuu sairaiden hoitotyd, sekéihen ettd psyykkinen. YKksi tar-

keimmista hoitamisen muodoista on potilaiden hdisygdesta huolehtiminen. Hoita-

jilla tulisi olla kyky kuunnella ja tunnistaa askdan tarpeita ammattitaidolla, oman si-
saisen voimavaran ja kasvun kautta. Tatd voimavaraghoitajan syvalliset taidot, jos-

sa hiljaisuus, sisdinen minékuva ja pyrkimys ym@d@éan toisen ihmisen sisinta yhdis-
tyvat. Hoitaja kehittyy niin ihmisena kuin hoitagtunnistamalla omaa sisinta, koke-
musten ja hiljaisuuden kautta. (Ronka 2002,11-14.)

Hoitajalle hiljaisuus itsessaan syventaa niin kittsu sisaista hiljaista tietoa, mika on
kaiken tiedon perusta. Tama nakyy arjen toiminnasidgisen tiedon ja taidon osaa-
minen auttaa hoitajaa myos kuuntelemaan seka haaartoisen ihmisen yksityisyytta.
Hiljaisuus toimii myds hoitajan apuvélineend hoptistsa, silla esimerkiksi hiljaisuus
luo hoitajaan etaisyytta, jotta han voisi olla [Bhéoista myos vaikeina aikoina (R6nka
2002, 12-13))

Hiljaisuutta on kuvattu monella eri tavalla. Sité pidetty avarana tilana, jota kannam-
me sisallamme. Se ei tarkoita aanten puuttumistan \avautumista vastaanottamaan ja
kuuntelemaan, silla hiljaisuudessa emme sulje &imie ja korviamme vaan pyrimme
avaamaan ne. Nain toimien tulemme nakeviksi ja duwiksi, ja olemme lasna tilassa
jossa elamme. (Rissanen 1998,301.) Hiljaisuudekatsottu olevan myds tietynlaista
puhuttelevaa hiljaisuutta, jolloin hiljaisuus vabe ihmisen ja muuttaa tdman elaman-

asennetta syventavaksi (Hayrynen 1990, 17,23.)



Hiljaisuus on moniulotteinen. Se on kaiken toiminna luovuuden alkulédhde. Hiljai-
suudessa ihminen paasee kosketuksiin luovuuderahtien kanssa ja hiljaisuuden
tuoma itsetuntemus avaa nédkemaan elaman ongelrdéstauja laajemmasta nakokul-
masta (Selfcon i.aHKiljaisuus asuu meissa jokaisessa. Se on osa ihonisla, sité ei
tarvitse etsia, vain avautua sille. Hiljaisuus antdéémalle merkityksen. Hiljaisuudessa
voimme tutkia ja kuunnella omaa elamantarinaammigaislius on rajatonta. Mennyt,

nykyhetki ja tulevaisuus yhdistyvat hiljaisuudeggatturi 2007.)

Melusta ja ulkoisista danista vapautumisen tarvaul@oisen hiljaisuuden tavoittelua.
Sisadinen hiljaisuus vastaavasti kasittelee omartemig@ sisimman levollisuutta. ( R6n-
k& 2002, 10.) Sisaisen hiljaisuuden kaipuu ja lwmnosuus hiljaisuudessa, ovat saaneet
ihmiset kaipaamaan syvallisempé&a hiljaisuutta. lthasessa kulttuurissa materialisoi-
tuminen, elamé&n maallistuminen ja arkipaivaisyyatoyhteydessé hiljaisuuden kadot-

tamiseen niin ulkoisesti kuin sisaisesti (Nikkai€&97,6-8.)

Hiljaisuudella on katsottu olevan synonyymeja a@meyyden, rauhallisuuden ja tyy-
neyden muodossa, mutta sen on katsottu myds yfjeseén muodolla muodostavan
yhtalaisyyden mietiskelyyn ja meditaatioon. (R6/@#®2, 10; Nikkanen 1997 10-12.)
Hiljaisuutta on kuvattu myds raamatullisesti. Mumniassa Jeesus lahti vuorille rukoi-
lemaan ja kuuntelemaan Jumalan puhetta (Markug.1:8&iksi hiljaisuuteen on viitat-
tu (Luukas 23:56), kehottamalla olemaan hiljaiswsde seka (Luukas 14:3) suosimalla

vaitioloa.

2.2 Hengellisyys hoitotydssa

Hoitajan oma ihmiskasitys vaikuttaa siihen, miteéim lkkokee oman roolinsa suhteessa
potilaaseen. Suomessa hoitajien katsotaan, kokemystkoulutuksen kautta, omaksu-
neen humanistisen ihmiskasityksen, mika ohjaa gmitibta. Myos potilailla on omat
ihmiskasityksensa ja perusnakemyksensd, mika lesitapn tydssaan huomioitava.
Kristillisen ihmiskasityksen mukaan kaikki potilaavat hoitajille yhta tarkeita ja ar-

vokkaita, edustivat he sitten mita inmiskasitysiidansa. Armo on osa hengellista hoito-



tyota ja kristillisyytta. (Aalto & Gothoni 2009, #Q1.) Arkiajattelussa yleiset kasitteet,
kuten kunnioittaminen, vastuullisuus, luottamusdgnéolo, nahdaan hoitotieteellisessa
kirjallisuudessa osana humanistis-teoreettisia tsuksia, hoitoetiikkaa ja hengellisyyt-
ta. (Eriksson-Piela 2003, 59.)

Hoitajan ammatillisuus rakentuu monesta eri teldabloitajan tulee tunnistaa potilai-
den eri tarpeita, hengellisidkin, ja vastata niidoitajan tulee pystya vastaamaan niihin
vakaumuksestaan riippumatta (Aalto & Gothoni 2008, Kristillinen rakkaus perus-
tuu raamattuun, luterilaiseen nédkemykseen ja eettiperusarvoon: "Sen minka tahdot-
te ihmisen tekevén teille, tehkda se myods heil{léatteus 7.12) Luukkaan evanke-
liumin 10:27 sanat: "Rakasta l[ahimmaistasi niinnkiise&si”, korostavat hoitotydn cari-
tas-hengen ja eettisen padmaaran toteutusta. $anki989,37.)

Hoitotydsséd hengellisyyden katsotaan maaraytyvamket potilaiden osalta elaman
merkityksen ja sen tarkoituksen kysymiseen sekékisaymmartdd omaa suhdetta luo-
makuntaan ja muihin ihmisiin. Hengellisyys rinnaaés hoitotydssa toivoon ja se ra-
kentuu elamantilanteen arvioimisella seké tulevadsem hahmottamisella. Tarke&d on
my0s hoitajien hengellisyyden ja sen tarpeiden haoninen. (Aalto & Gothoni 2009,
12-14.) Hoitajien hengellisyys on muuttunut vahvasbsisatojen saatossa. Nightinga-
len oppien vaikutuksesta sairaanhoitajien ammattipidetty pitkd&dn kutsumusammat-
tina. Hengellisyys on ollut nékyvasti esilla haitsy tydssa ja aatemaailmassa (Barnum
1996,10.)

Sairastuessaan ihminen alkaa useimmiten miettigeiesyyttaan ja siihen liittyvia tar-
peitaan. Hoitajilla pitaisi olla herkkyyttd huomdatapeet, ja auttaa seka tukea potilasta
hengellisissa kysymyksissa. Aina tarve ei tule \eativesille. Potilas voi tuoda hengelli-
set tarpeensa esille puhumalla, mutta ne voivattggimy6s non-verbaalisina tarpeina.
Hoitajilta vaaditaan siséista kykya ja ammattitaikmunnella potilasta, silla selvittdmal-
|& potilaan hengellisen ongelman ja avuntarpeeigaam potilasta auttaa parhaiten.
(Ikola & Kuuppelomaki 2000, 191-195.)

Hengellisyys eli spiritualiteetti on inhimillinenld, joka koostuu seka uskonnollisista ja
psykologisista tekijoistéa. Hengellisyys korosta&amnollista puolta jossa yksilé on yh-
teydessa Jumalaan (Valopaasi 1996,13.) Hengellisgygahvasti osa uskontoa, mutta

ei sen synonyymi. Se on kunkin yksilon oma tilesssp sekad ihmiskasitys etta etiikka



kohtaavat ihmisen ruumiissa ja sielu luo itse héiisga ulottuvuuden (Barbosa da Silva
& Eriksson 1994, 33.) Jokaisella ihmiselld on talvettaa itsedan korkeampaan voi-
maan, |6ytaa elamalle syvempi tarkoitus, eldd soipusssa itsensa kanssa seké loytaa
tyyneys ja rauha (Barbosa da Silva & Eriksson 13®¢,Hengellinen tarve syntyy kun
ihminen kokee olemassa olevassa elamantilanteasgaen paasta sopuun Jumalan,
toisten ihmisten tai yleensad oman olemassaolonssska Naita tilanteita voivat olla an-
teeksisaamisen, mielenrauhan puuttuminen, olemiassamgelmat ja karsimyksiin
vastausten etsiminen seka yhteyden saaminen tdsgdil66n. lhminen tarvitsee hen-

gellisyytta ja hengellisyyden toteutusta. (Barbda&ilva & Eriksson 1994,36.)

2.3 Hiljaisuuden retriittien taustaa

Hiljaisuuden retriitti sanalle ei ole yksiselittéismaaritelmaa. Retriitti sana tulee lati-
nasta, retraho tai englannista, retreat ja se m3eskivetaytymista (Hayrynen & Kotila
2003, 20). Se antaa viitteita asian sisallolle,tenat varsinaisesti selvitd asian kokonai-
suutta. Hiljaisuus (eng.silence), mietiskely (enggditation) ja hengellisyys (eng. spiri-
tuality), tukevat retriitti sanan syvallisempaa yamamista. Hiljaisuuden retriitti antaa
mahdollisuuden irrottautua arjesta, levata, hilj@nimiettia asioita ja kohdata Jumala.
Kokonaisuutena hiljaisuuden retriitti tarkoittaaetmskelyyn vetaytymista hiljaisuudes-
sa. Tassa hiljaisuudessa uskonnollisuus ja heaggdliovat lasnd luomassa turvaa ja
yhteisollisyytta. Hiljaisuus mahdollistaa yksiloman hengellisen ja sisdisen vuoropu-
helun. (Mikkola 2003, 11)Retriiteissa arkielaman uuvuttamilla inmisilla oralmalolli-
suus palata elaman peruskysymysten aarelle jadlevihalan armossa (Juha Kyllénen,
henkilokohtainen tiedonanto 15.12.2008.) Puhumaitsninformaatiotulvasta irtautu-
minen ja tekemattomyys auttavat vasynytta, antaehdwllisuuden pohtia oman ela-
man tilannetta (Raitis 2000.)

Raamatussa hiljaisuuteen vetaytymista on kuvattidas profeettojen, psalminkirjoit-
tajien, patriarkkojen ja Jeesuksen erdmaahan wendsgna ja kertomuksina kunkin si-
saisesta kasvusta ja taistelusta (Mikkola 2003 Raamatun mukaan autiomaahan ve-

taytyminen toimi uskonnollisesti monen tarkean tdpeman taustana. Israelin kansa
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|6ysi autiomaasta Jumalan (5. Mooses 8:2), Johakastaja valmistautui autiomaassa
(Luukas 1:8) ja Jeesus oli neljakymmenta paivaémnatassa Johannekselta saamansa
kasteen jalkeen (Matteus 4:1-11). Jeesuksen vet#yy sisalsi mietiskelyd, paaston
ja rukoustaistelun.(Markus 1: 37, Luukas 5:16). k&muksensa jalkeen Jeesus opetti
opetuslapsiaan sanomalla "Lahtek&a mukaani yksedipaikkaan, niin saatte levatd”
(Markus 6:31). Tatd sanomaa on sittemmin pidettyittdiikkeen aloitussanomana ja

retriittilikkeen perustana. (Hayrynen & Kotila 28021-23.)

Kristillinen hiljaisuuden, levon ja rukouksen raamnibsten léahtékohtien sanoma toteu-
tui opetuslasten ja lahetystyon toimesta. Lahebtystja uskonnon leviamista auttoi
Konstantin Suuren vuonna 313 jKr. suorittama kmisskon vapautus ja salliminen.
Kristinusko levisi maailmaan, mutta toi mukanaaraliistumista, jonka johdosta syntyi

tietynlainen erakkokulttuuri. Uskonnollisia ryhnyitbia alkoi syntya hiljaisuuteen ve-

taytyneiden piirissa. Tasta sai alkunsa askeetteré@maanisien ja heratysliikkeen pe-
rusta (Hayrynen & Kotila 2003, 25; vrt. Kaijannigriinuutila & Kuusisto 2005.) Tar-

keimpi& tuon ajan yhteisgja ja ryhmittymié olivagyptin erdmaanisat, joiden toiminta
alkoi luostarikilvoittelusta. Heidan toimintansa auostui rukouksen, hiljaisuuden seka
sisdisen elaman vaalimisesta ja heijastui toimiaaal vahvasti muidenkin vastaavien

ryhmien toiminnan syvenemiseen. (Mikkola 2003, 13.)

Raamatulliset lahtokohdat ja myéhemmin eramaamemkkioittama hiljaisuuden vaa-
liminen toimivat nykyaikaisen retriitin k&ynnistédi. (Ronka 2002, 20.) Viime vuosisa-
tojen ja vuosikymmenien aikana retriittitoiminta @ajentunut ja kehittynyt toiminnal-
taan globaaliksi ilmioksi. Retriitteja jarjestetagmpéri maailmaa kirkollisten-, ja us-
konnollisten jarjestojen toimesta. (find the divired. Eri uskonnoilla on eroavaisuuksia
retriittien toiminnoissa, mutta kaikille on yhteishiiden suosio. Uskonnollisista retrii-
teista ovat tunnetuksi tulleet etenkin ortodoksierstaritoiminnan retriitit, katoliset op-
pisuunnat ja myos zen-buddhalaisuus. Naista zedHaldisuudella on pitkat retriittipe-
rinteet, silla retriitin kaltaisen mietiskelyn kataan heilla alkaneen satoja vuosia eKr.
(Nikkanen 1997, 18).

Suomessa varsinainen retriittilike on suhteelliseori ilmid. Sen idea ja vaikutteet tu-
livat Ruotsin kautta varatuomari Marga Ahlqvistiukana, 1970-luvun alussa. Retriit-

tiaate levisi alkuun Suomen ruotsinkielisella alleeemutta laajeni pian koko maahan.
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Ahlgvist perusti sisarensa kanssa vuonna 1974ttigskus — Snoanin, joka sijaitsee
Hangon Lappohjassa. (Nikkanen 1997, 29; MikkolaQI6.) Uuden, vaihtoehtoisen
hiljentymismuodon saavuttua Suomeen, myds kirkkaiahuomioida sen olemassa-
olon. Kirkollisen retriittitoiminnan edellakavijangidetaan sairaalapastori Seppo Hay-
rysta, silla hanen ja kollegoidensa retriittityomsepsta, suomessa alettiin jarjestaa en-
simmaisia saannollisia retriitteja vuonna 1977ap(halainen 1998, 311-312; vrt. Sink-
konen & West 2008.). Alkuun kirkon toiminta rettién suhteen oli pienimuotoista.
Ensimmainen retriittiopas ilmestyi vuonna 1979ij@lsuuden toinen retriittikeskus pe-
rustettiin vuonna 1984 Kaarinan Morbackaan. (Mikk2003, 16). Piispainkokous aset-
ti vuonna 1986 erillisen tyéryhman selvittimaantggemaan johtopaatoksia retriitin
asemasta kirkon tydmuotona. Tydryhman selvitypenusteella retriitin asema tunnus-

tettiin tarkeaksi kirkon uudeksi toimintamuodoK$&tetriittityoryhma 1987,17.)

Eteld- Ranskassa syntyneen taizelaisen yhteisdusnkietiskelyn, hiljaisuuden ja me-
diatiivisten laulujen sanomaa Suomessa vei eteenkidjiailija Anna-Maija Raittila
(Mikkola 2003,16 vrt. Alhanen & Kellokumpu 2003,)10Piispojen sek& Anna-Maija
Raittilan yhteistyon ansiosta syntyi Suomeen vual®6 retriittitoiminnan oma yhdis-
tys, Hiljaisuuden ystavat ry. (Mikkola 2003, 17.)jaisuuden ystavat ry. toimii evanke-
lisluterilaisen kirkon alaisuudessa, mutta on ekemmesti suuntautunut. Yhdistyksen
paatarkoitus on edistaa hiljaisuuden sanomaasjageetriitteja ja retriittiohjaajakoulu-
tusta seka tiedottaa eri retriiteistda SuomessanWa@011 Hiljaisuuden ystavien retriit-
tikalenterissa on 112 hiljaisuuden retriittia, golte jarjestavat eri seurakuntien ja yhtei-
sdjen kanssa yhteistyossa. (Hiljaisuuden ystaadt Y.ksi uusimmista hiljaisuuden ret-
riittien jarjestgjista on vuonna 2004 perustettier@i Twings Oy. Yrityksell& on Saaren
retriittikoti Lavialla, mika on avoinna ympari vued. Yrityksen toimintafilosofiana on
tarjota asiakkaille raataloityja, yksildiden jalaisten ryhmien tarpeita palvelevia hiljai-

suuden tapahtumia (Silen Twings i.a).

Evankelisluterilaisen retriittitoiminnan ohella Suessa on myds muunlaista hengellista
retriittitoimintaa. Ortodoksiset retriittiperintegttkuvat Lintulan ja Valamon luostareis-
sa, joihin ihmiset tulevat yksittain hiljentymaafatolisilla on omaa toimintaa Lohjalla
ja Turussa, Suomen kveekareilla Hauholla ja Vapkaka on oma retriittikeskus Jy-
vaskylassa. (Nikkanen 1997, 32.)
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2.3.1 Hiljaisuuden retriittien sisaltd

Retriiteissa vetaydytaan arkisista asioista, tydetélista, perheesta ja elaman rytmista
yleensd, johonkin hiljaiseen paikkaan. Yleisemmitépaikkoja ovat retriittikeskukset
tai seurakuntien leiri- ja kurssikeskukset luonn@uhassa. (Hayrynen & Kotila
2003,49; vrt. Sinkkonen & West 2008.) Entisajan- gegdautiomaahan vetaytymisen
korvaa tana paivana kaunis seka rauhoittava luompéyistd. Luonnon osuus hiljaisuu-
den retriitissa on usein koettu olevan tarkea d&ekdtriitin eheyttavassa ja auttavassa
vaikutuksessa. (Mikkola 2003,23;106.) Luonnosd&liminen koetaan rauhoittavana ja
hiljentavana tekijana. Luonto muistuttaa luomakumkaekonaisuudesta ja kaiken elolli-
sen yhteenkuuluvuudesta (Alhanen & Kellokumpu 203, Luonto on keskeinen osa
retriitin hiljaisuuden ja sanoman toteutusta, koskaauhoittaa ja muistuttaa meita sen
tarkeydesta. Luonnossa toimimisen on kuvattu muautoiolevan meille ihmisille yk-
sinkertaisempaa kuin rakennetussa ymparistéssaséhron katsottu kaipaavan takaisin
juurilleen, kadottamansa luonnon ja oman minuud&nlahteille. (Kaplan & Kaplan
1989, 193.) Hiljaisuuden retriitissd yhdessa olemijrerottaa retriitin esimerkiksi yksi-
naisesta vetaytymisesta mokille tai vaeltamaaretalgesta. Retriitissd eheydytdan yh-

dessa ohjatun hiljaisuuden kautta. (Raitis 2000.)

Yleisimmin hiljaisuuden retriitit kestavat 3-4 vadautta. Talldin pieni, 10 — 15 ihmi-
sen ryhma vetaytyy pois totutusta ymparistostaamniellakseen mita heidan sisim-
mallaan ja Jumalalla on heille sanottavaa. Resgte sitoudutaan keskindiseen hiljai-
suuteen suoden nain itselleen ja toisilleen rauRakous- ja lauluhetkien sekd ohjaus-
keskustelujen aikana, hiljaisuuden rikkominen dhtse. (Hiljaisuuden ystavat i.a)

Hiljaisuuteen laskeudutaan retriittiin saapumisélkgen hitaasti virikepuheen myota.
Hiljaisuuteen laskeutumista helpottaa se, ettd if@ha retriittivieras saa kayttoonsa
oman huoneen. Tdméa takaa oman rauhan seka partadmeoliisuuden levolle ja mie-

tiskelylle. Jokainen kay retriittia omalla tavaltag omaan tahtiin. Hengellista turvaa ja
tukea on paivittdin ohjelmien myo6ta tarjolla, mutisallistumispakkoa péaivien ohjel-
maan ei ole. Tarkeintd ei ole osallistuminen vadjaihen lasnaolo itse retriitissa. Saa
olla omana itsenédén ja levata. (Juha Kyllénen, i@dhtainen tiedonanto 15.12.2008,
vrt. Hayrynen & Kotila 2003,48.)



13

Retriittipaivien ohjelmaan sisaltyy keskeisempanagena yhteinen sitoutuminen vai-
tioloon, yhteiset ruokailut, paivittaiset rukoudkett raamatun-mietiskelyd ja ohjaajien
pitdamat virikepuheet. Retriittivierailla on mahdsilus kuunnella hengellista musiikkia,
lukea hengellisté ja muuta sisaista matkaa tuk&wrglisuutta, kayda retriitinohjaajan
kanssa keskusteluhetkid, levaté ja liikkua sek@iligk (Hayrynen & Kotila 2003,76—
79; vrt. Sinkkonen & West 2008.) Retriiteissa eénystytéan muusta maailmasta. Siella

ei ole sanomalehtia, televisiota tai radiota, eflkdikapuhelimia kayteta. (Raitis 2000.)

Retriitin paatarkoitus on, etta se pyrkii tukemadsilon oman eheyden, oman minuu-
den ja voimien palautumista, hengellisella ja tillisglla lasnaololla. Retriitti tukee
kristillisen hengellisyyden rakentumista yhteisitidkoustilanteilla seka toisaalta yksi-
tyisyydella ja rauhalla.(Hayrynen & Kotila 2003,-82.) Hiljaisuuden retriitti on myds
yhteisdllinen kokemus. Yhteisdllisyys tukee yksildomaa lepoa ja rauhaa. Se antaa
puitteet hengellisella ohjelmalla ja yhdessa olafian hengelliselle kasvulle kuin yh-
teenkuuluvaisuudelle. (Raitis 2000.) Jokainen ¢a)h on tarke& osa retriitin kokonai-
suutta. Osallistuja on siella omalla hiljaisellatkadlaan, jota toisten laheisyys tukee ja
kantaa seka luo turvallisuutta (Kaijanniemi, Kniau Kuusisto 2005, 13). Retriitissa
koettu yhteenkuuluvuus muiden kanssa on osalligugirkeda. Se toimii turvallisuuden

lahteena ja lisdéa luottamusta elamanhaasteistasebeen. (Myllyla 2006, 61).

Retriiteissa luonto herkistdd ja yhdistaa ihnmiseaksi luontoa. Pyhan kohtaaminen
luonnossa ja kristillisessa ymparistossa vahvieaagellisyyttd. Rukous, hiljentyminen
ja meditaatio mahdollistavat sisaisen tutkiskelmngoropuhelun Jumalan kanssa. Lepo
ja retriitin anti kokonaisuutena eheyttavat. (Siok&n & West 2008; vrt. Nikkanen
1997, 68; Mikkola 2003 90-100). Nain ollen ihmingaa apua arkiseen elamaansa le-
von, eheytymisen ja hengellisyyden myo6ta. Hiljaswaun portti oman itsensa tuntemi-
selle ja se auttaa kohtaamaan elaman itsessaarageRdgympariston (Hayrynen 1990,
72).
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2.4 Hiljaisuuden retriittien yhteys ty6elaméaan

Hiljaisuuden retriitit ovat perustoiminnoiltaan amoa kaikille ihmisille, mutta niita jar-
jestetaan nykydan myos kohdennetusti erikoisrylenglltyoyhteisoille. Talloin yksilon
hengellisyyden rakentumisen liséksi toiminta tukgikyvyn ja tydossdjaksamisen peri-
aatetta (Hayrynen & Kotila 2003, 49). Retriittitamtana niin kutsutut tydyhteisoretriitit
ovat varsin uusi ilmi6 ja niistd on vahan tutkittietoa. Retriittitoimintaan on silti pa-
neuduttu joissakin tydyhteisoissa ja kaupungeissapomattu sen tyokykya yllapitava
vaikutus. Helsingissa ja Turussa kaupunki on josiadehnyt yhteisty6td seurakunnan
kanssa ja mahdollistanut tydntekijoilleen osallisisen retriitteihin osana tyky-
toimintaa.( Kettunen 1993, 415.)

Yksityiset yritykset ovat myos alkaneet asiastarkiistua. Tiedetddn muun muassa Au-
din johtoryhman ja valtionkonttorin pitdneen tyostaedyretriittejd (Talouselama i.a).
Na&in on tehty lisaksi esimerkiksi kuntien tyontékajen erillisryhmien osalta, kuten ter-
veydenhuollonhenkildstdjen ja opettajien suhteétiiy(ynen & Kotila 2003, 87). Sai-
raaloiden ja seurakunnan retriittitoiminnan yhtgisté on vuosien kokemusta. Esimer-
kiksi Oulussa sairaalasielunhoito on tyoskennealbiain eteen niin Pohjois-Pohjanmaan
sairaanhoitopiirin kuin my6s kaupungin organisaati@nssa (Juha Kyllénen, henkil6-
kohtainen tiedonanto 15.12.2008.) Vaikka edelldatia tydyhteisoretriittitoimintaa
on esiintynyt enenevassa maarin, meilla Suomessketetystyon katsotaan yha olevan
keskeneraista, etsivaa ja kokeiluluonteista (Hasmy& Kotila 2003,87; vrt. Kaijannie-
mi, Knuutila & Kuusisto 2005,17).

Tuottavuuden laatuun vaikuttaa oleellisesti tydhywinti, johon retriittitoiminnasta on
pyritty I6ytdmaan uusi ulottuvuus. Tutkimustulosterukaan hiljaisuuden retriitti on
koettu vastapainoksi suoritusyhteiskunnan paimeisietriiteista ovat hyotyneet etenkin
ne henkildt, jotka kayttdvat omaa persoonaansaatyieend, tydskennellessaan muiden

ihmisten kanssa. (Kaijanniemi, Knuutila & Kuusi&@05, 17)
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2.4.1 Hoitohenkilokunnalle jarjestetty retriitti

Oulun seurakuntayhtymén ja sairaalasielunhoidoqaidiluden retriitti on hoitohenki-

I6kunnalle jarjestetty oma tapahtuma. Perinteigestiitti jarjestetddn Kuusamon Juu-
massa seurakunnan leirikeskuksessa, joka sijaitseeon kauniilla paikalla jarven

rannalla ja pieni karhunkierros luontopolun, valitéssa laheisyydessa. Lahto retriittiin
on aina torstai-iltaisin ja takaisin tulo tapah&swnnuntaisin. Téllaisen pidennetyn vii-
konlopun mittaisen retriitin on katsottu parhaitarjoavan mahdollisuuden lahted mat-
kalle omaan itseensa. Osallistumismaksu ei ole maatkh&dhden suuri ja kattaa yopymi-
sen omassa huoneessa seka taysihoidon. Oulun lgopseurakuntayhtyma laittaa
laskun retriitistéa tyonantajalle tai osallistujaiteelleen. Osallistujille lahetetaan kutsu-

kirje (Liite 4) ja retriitin ohjelma (Liite 5) etukeen.

Puhepaasto, lupa olla tekemattd mitdén arkistagdisyyden lasnéolo, taysihoito ja
lepo seka virkistavat etta ravitsevat niin mieltéinkkehoakin. Hiljaisuuteen laskeutu-
minen on aina oma prosessinsa ja vie oman aikasautia. Sopeutumista helpottavat
retriittiohjaajat omilla puheillaan ja auttamiselfa Keskeista ja tarkedd on ohjaajien
auttamisen lisaksi koko ryhmén yhteinen tunnetil&keskinaiseen hiljaisuuteen sitou-

tuminen. Nain matka voi alkaa kohti hiljaisuudehdétta.

Hiljaisuus ja hengellisyys korostuvat hiljaisuudeatriitin paivien ohjelmassa. Hiljai-
suus suo levon ja rauhan seka hengellisyys auttditamation, rukouksen ja sisdisen
puhdistautumisen kannalta. Se lahentda kunkin gresytta Jumalaan ja mahdollistaa
siséisen rauhan syntymista. Hiljaisuuden ja hersygtiien lisaksi retriittiin kuuluu kes-
keisina osina omat rauhalliset huoneet, kappeligtateinen oleskelutila kirjoineen,
ruokasali, ruokailun aikana soitettava musiikki&didjainen ja kaunis luonto ymparil-
l&. Ohjelma kuuluu retriittiperinteeseen tarkeédsama. Se tarjoaa yhteisollisyytta seka
hengellista tukea osallistujalle hanen omalla isljaden matkallaan. Ohjelma ei sido

osallistujaa, vaan jokainen voi osallistua siiheimavarojensa ja tarpeittensa mukaan.
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2.5 Tydhyvinvointi

"Tybhyvinvointi tarkoittaa sitd, etta tyontekija fgoyhteiso tydskentelevat osaavasti ja
tuottavasti turvallisessa ja terveellisessa tydlsgéin johdetussa organisaatiossa kokien
tyonsa mielekkaaksi ja palkitsevaksi seka elaméinkes tukevaksi” (Liesivuori 2009).

Tybhyvinvointi merkitsee toisaalta yksilon kokermasimasta olostaan ja vireystilastaan
tyopaivan aikana, mutta myds koko tyoyhteison ydewreystilaa. Sen kehittaminen on
ihmisten ja tydyhteison kehittamista sellaisekia gkaisella on mahdollisuus onnistua
ja kokea tyon iloa. Maslowin tarvehierarkiaan statélina fyysinen hyvinvointi on pe-
rusta tyohyvinvoinnille. Muita tasoja edustavat yidgnen ja sosiaalinen hyvinvointi,
mutta myds henkisyys ja siséinen voima, jotka ty@myointiin liitettyna merkitsevat

vastuun ottamista omasta itsestaan ja arvoistaanfh 2009, 193.)

Tyoterveyslaitoksen tydhyvinvoinnin maaritelman raak ihmisen voimavarat tyoela-
massa sisaltaa terveyden, fyysisen, psyykkisenogaalisen tyokyvyn, kuin myos
osaamisen, tiedot ja taidot sek& motivaation usiimisen. TTL:n suosituksen mukaan
pysyvia tuloksia saadaan kehittamalla inhimillis@mavaroja ja tukemalla ty6organi-
saatioita toimintatapojen uudistamisessa. Tyonirtialk tulee myos tukea, kuin myés
sen sovittamista yhteen tyon vaatimusten kanssandntajan tulee tukea tyontekijaa

huolehtimaan henkisesta ja fyysisesta terveydes(fanhkonen 2011.)

Yksilén terveyden- ja
voimavarojen edistami-
nen

Tyon ja ympariston TyOyhteison ja organisaatio
kehittaminel toimivuuden parantamin

[ Osaamisen kehittaminei

Lahde: TTL, tydkykya yllapitavan toiminnan osatékij
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2.6 Terveyden edistaminen ja tyokykyéa tukeva totein

Hoitohenkiloston terveyden edistaminen on hyvin kitgivaa, kun katsotaan hoitoalan
tulevaisuutta. Yksi vakavasti otettava skenaariolk@@ntyneiden maaran suuri kasvu
l&hivuosikymmenina. Tilastokeskuksen vaestdennostegkaan vuonna 2030 suomes-
sa arvioidaan olevan noin 1,4 miljoonaa yli 65-vasta. lhmisten elinika pitenee, van-
husten maaran kasvaessa myos hoidon ja hoivankaswaa. Sodan jalkeen syntyneet
suuret ikaluokat jaavat elakkeelle lahivuosina ggdn ehtiessaan vanhusikaéan, tarvi-
taan runsaasti hoitoalan ammattilaisia. On tarke#d, hoitoalalle rekrytoituu ja siella
pysyy osaajia, jotka jaksavat tyossaan ja pystpitdt myos kehittdmaan. (ETENE,
Vanhuus ja hoidon etiikka 2008) Terveydenhuollohikt&éminen hoidon saatavuuden
turvaamiseksi on aiheuttanut mm. sairaanhoitajyéskentelyolosuhteiden muuttumis-
ta. Muutosta ovat aiheuttaneet myds vanhusvaestiteallinen kasvu, laéakari- ja hoita-
javaje, paivystysten keskittaminen seka hoitajendakarien valisen tyonjaon uudel-
leenmuotoutuminen. (Heponiemi ym. 2008, 7.) Kokwéagdenhuoltoala kay parhail-
laan lapi suuria rakenteellisia ja toiminnallisiautoksia. Kuntarakenteen uudistaminen
edellyttaa myos sosiaali- ja terveydenhuollon pakakenteen ja toimintatapojen kehit-
tamista. Tuloksellisuuden parantamiseen pyritatanadlla kayttdoon erilaisia palvelujen
tuottamisen toimintatapoja ja uudistamalla henkdiistehtavien ja tyon jakoa. Tyo-
voiman saatavuudessa korostuu rekrytoinnin kehittém Vuokratyévoiman kaytto ja
monikulttuurisuus tulee yleistymaan hoitoalan tyi@$oissa. Kaikki nama muutokset
vaikuttavat henkildston kokemuksiin tybelaman lasdu Tyoyhteis6jen tulee entista
paremmin pystyad tunnistamaan ja hyédyntdma&éan ooiraavarojaan muutos- ja kuor-
mitustilanteissa. (Laine 2009, 229 — 230.)

Terveytta edistadvan toiminnan perustana ovat akésitys ihmisesta ja terveydesta se-
k& ammattietiikka. Toiminnan arvolahtokohtia ja {@&i& ohjaavia periaatteita voidaan
jaotella eri tavoin. Ihmisarvon kunnioittaminen gksi keskeinen arvo. Etiikka auttaa

tarkastelemaan terveyteen liittyvid kysymyksia nudotieisesti ja vastaa kysymykseen
siitd, mika on oikein ja mika vaarin terveyden &dlisisessa. Terveyden edistdminen
tarvitsee perustakseen tutkittua tietoa mm. ihmiségveysvalinnoista, elinymparistos-

ta, seka yksildiden etta yhteistjen terveytta tidtaja vaarantavista tekijoista jatkuvas-
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ti muuttuvassa yhteiskunnassamme. (Kylma, Pietl&i& Vehvildainen-Julkunen 2002,
62 — 64).

Tyossa jaksamisesta on tullut vuosi vuodelta supresngelma, mikéa heijastuu niin
tyokyvyn heikkenemisena kuin hyvinvoinnin puuttedgassa. Uupumisesta johtuvat
sairaslomat ovat lisdaantyneet. Syiksi uupumiseeresitetty tyooloja, tydtahtia ja suo-
malaisen kulttuurin ahdasmielisyyttd. Tydssa jaksaen tulisi panostaa tydyhteisoa ja
tyokykya yllapitavalla toiminnalla, niin tydnantajatyontekijoiden kuin tyopaikkojen
yhteistyborganisaatioiden taholta. Tyky-toimintaydrteistydta monella eri tasolla yksi-
l6n ja myos koko tydyhteisdn hyvinvoinnin eteenaijgnniemi, Knuutila & Kuusisto
2005, 17-18.)

Tyobkykya yllapitavasta toiminnasta sanotaan, aftévhisuudessa sita tulee kehittéa
vastaamaan tydelaman muuttuviin tarpeisiin. Pastefifi ollaan siirtamassa fyysisen
tyokyvyn rinnalla my6s henkisen ja sosiaalisen tydk, tydyhteisdjen toimivuuden ja
ikaantyneen tyokyvyn ja osaamisen varmistamisearontota kiinnitetéan myos eri
syista tyorajoitteisten ja vajaakuntoisten tyokywalyttamiseen. (Tjader 2010.)

Tyoterveyslaitoksen julkaisussa, Hyva tyokyky -Kygyn yllapidon malleja ja keinoja,
on monipuolisesti kuvattu tutkittua tietoa tyOkyvemi osa-alueista. Julkaisussa esiin
tuotuja malleja olivat muun muassa terveellisetnélétavat, tyokykyliikunta, tyonteki-
jéiden ergonominen ohjaus, tydnohjaus, ammatillipétevyys ja tyokyky. Julkaisussa
paneudutaan myos tyétiloihin, tydturvallisuutegrpiaikan ergonomiaan, vuorotyojar-
jestelmadén, tybhygieniaan, kuin myds tyoyhteisorhitk&misen eri osa-alueisiin.
Psyykkisen selviytymisen nakdkulmaa kasitelladroastaan henkiloston valintaan ja
tyohonsijoittumisen nakoékulmasta. Tyontekijan heekin hyvinvointiin, sen kehittami-
seen ja yllapitoon ei 16ydy mitdan mallia. (Matikan, Aro, Kalimo, llmarinen & Tors-
tila 1995.)

Tyoterveyslaitoksen tutkimuksen mukaan sairaalaif@stkin tyotyytyvaisyys on li-
saantynyt 2000-luvulla. Johtaminen on sairaaldketattynyt henkildstén hyvinvoinnin
kannalta hyvaan suuntaan, ja tulokset ovat rohk@s&un otetaan huomioon raken-
teelliset muutokset sairaalahallinnossa. Vuosiéi22008 aikana tyytyvaisyys tyosuh-
teen turvallisuuteen, palkan oikeudenmukaisuutggitpvereihin, johtamiseen ja hen-

kilokohtaiseen kehitykseen omassa tytssa parani meja prosenttia. Tutkimustiedot-
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teessa kerrotaan etta tyopaineet ovat hieman witesttja tyo koetaan palkitsevampa-
na kuin aikaisemmin. Psyykkisen rasituksen kokermaukdivat tutkimuksen mukaan

vahentyneet kahdella prosentilla neljassa vuodéSsdo 2008.)

Kaksi kuukautta aikaisemmin ilmestyneessa TTL:ddteeessa kerrotaan ylikuormituk-
sen sairaalaosastoilla lisaavan hoitohenkilostosemauslaakkeiden kaytt6a suomessa.
Tahan tutkimukseen on osallistunut 7340 erikoissaihoidon tydntekijaa vuosina
2000-2004, osastoja tutkimuksessa on ollut muk&®j2 sairaaloita 16. Merkittava
tulos on ollut se, ettd potilaiden maaran ylittédessaston hoitokapasiteetin ja kuormi-
tuksen kestaessa yli puolivuotta, riski ladkehoitaativien psyykkisten hairididen syn-
tymiseen kasvaa. Aikaisemmin sen on todettu aileaitt potilashaittoja, mutta nyt to-
detaan selva yhteys myds henkildston hyvinvoinn{ll@ L:n tiedote 25/2008)

Tyo6n fyysinen raskaus ja erityisesti tuki- ja lilaelinten sairaudet keskittyvat ammat-
teihin, joissa on alempi koulutus. Sen sijaan pkigét rasitustekijat ja ongelmat ovat
ylemman koulutustason omaavilla, kuten sairaanjitatga laakareilla jopa lisaanty-
massa. Tama on tunnistettu jo 1990-luvun lopuskd anne ole siitd muuttunut.

(Heponiemi ym. 2008, 7.)

ASLAKIN®, eli ammatillisesti syvennetyn ladketieliegen kuntoutuksen on todettu
vaikuttavan myonteisesti henkiseen hyvinvointiimekuun terveyteen ja tyokykyyn,
joskin Johanna Turjan tutkimustulokset ovat rigtassa naihin tuloksiin. Tutkimukses-
sa havaittiin henkisen hyvinvoinnin olevan yhteysekuntoutushalukkuuteen, silla
kuntoutujien ryhmasta oli jo alkuvaiheessa poisturankil6itd, jotka kokivat henkisen
hyvinvointinsa huonoksi. (Turja 2009, 54-55.)

Sairaanhoitajien ja ladkareiden hyvinvointi ja &rs-tutkimus on osoittanut, etta huo-
limatta sairaanhoitajien suhteellisen hyvasta tyykyé, itse arvioidusta terveydesta ja
tyotyytyvaisyydestd, nousee vanhustenhuolto edeliematiivisesti esille. Taman tut-
kimuksen raportti kiinnittda huomion siihen ett&isali- ja terveydenhuollon henkils-
ton, mutta varsinkin vanhustenhuollon sairaanhiemahyvinvointiin on panostettava

voimakkaasti. (Heponiemi ym. 2008, 7.)

Nissisen (2008) tutkimuksen mukaan hoitotytssa &tihdien psyykkisten kuormitus-

tekijoiden ja tyontekijoiden psyykkisen oireilunlMa on yhteytta. Syiden méaarittelyn



20

ja tutkimusasetelmien vaikeuden vuoksi asiastaield vahan tietoa, ja siksi tutkimusta

pitaisikin suunnata enemman tdhan ongelmaan. {iiss2008, 15.)

Emotionaalisesta kuormittumisesta vaikeneminerdldgsisen mukaan palvelujen laa-
tuun vaikuttavaa pahoinvointia tydssa. Han santté,myotatunnosta syntyva stressi on
hyodyllista, silla se saa aikaan ponnistelua ongeaimatkaisemiseksi. Se kuuluu luon-
nollisella tavalla ihmisen elam&&n, mutta ammattsgamisessa elaméan raakuutta kasitel-
l&a&n paivittain ja vuodesta toiseen, mika ei olédéenormaalia. Auttajan on suostuttava
tavallisuudesta poikkeavaan karsimystarinoiden &#@ja tarvitsee siksi tukea sdilyt-

taakseen tyokykynsa. (Nissinen 2008, 12 — 14.)

Pitkittynyt altistuminen karsimykselle syntyy ja etionaalinen kuormittuminen on |&-
hes pysyva olotila, vaikka tilanteet tydssa vadwat. Tata voi kasvattaa myds hallinto-
kulttuuri seka johtamiskaytannot, jotka yllapitakditeen ilmapiiria ja suoritustoiveita,
joihin ei kuitenkaan suunnata riittavasti resurasé@yon mielekkdaseen suorittamiseen
ei anneta tarpeeksi aikaa. Voi olla, etta tyoralifjset ja kehittdmistavoitteet esitetaan
ilman henkiloéston kuuntelemista ja keskustelemisti#éin jatkuvan kaaosmaisuuden ja
elaman hallitsemattomuuden kanssa tekemisissa @lettaja jaa ilman tarvitsemiaan
tukirakenteita. Kaikissa palveluorganisaatioissgh¢eisollisesti tunnisteta raskaan tyon
vaikutusta auttajan hyvinvointiin haasteena ja #éhisen arvoisena. Tydhyvinvoinnin
yksipuolinen tukeminen, esimerkiksi pelkat virkigpgivat ja liikuntaharrastukset saa-
vat aikaan sen, etta auttajan muun kokemusmaaihu#a ja& hénen itsensa vastuulle.
(Nissinen 2008, 85 — 88.)

Nissisen mukaan jokainen jasen palveluorganisaatios jollain tasolla kiinni toisen
jasenen karsimyksessa. Autettavien elaméankohtakt laikkien yhteison jasenten tie-
dossa ja nain ollen heidan huomioiminen on siigkan vastuulla, riippumatta heidan
toimenkuvastaan. Hammentymiselta ja ahdistumisslt@jaavat toimintatavat voivat
organisaation eri tasoilla aiheuttaa niiden etdamta toisistaan. Tiimien etaantymista,
kyynisyytta ja jasenten valista valinpitamattomglygekd kunnioituksen puutetta voi
esiintya. Nissinen sanookin, ettd dialogin puutgpataarinen tapa johtaa, kollegoiden
ja toisten tiimien tydpanosten vahattely saattdduj@ yhteison emotionaalisesta uupu-
misesta. (Nissinen 2008, 89.)
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Ty6uupumus on uhka hyvinvoinnille. Outi Kansteetkimuksen tavoitteena on ollut
selvittdd tyduupumuksen tydyhteisoéllisia riskitéki hoitotydssa. Tutkimusaineisto, 17
tutkimusartikkelia kansainvalisista tietokannoiatelysoituna sisalléon analyysilla, ker-
tovat riskitekijoiden liittyvan moneen tekijaan. sRitekijoista yksi liittyy sosiaaliseen
toimivuuteen, ja nakyy sosiaalisen tuen puuttunmaserahaisend yhteenkuuluvuuden
tunteena, riittamattdmana palautteen saamisenarsghdlostokonflikteina. Muina tyo-
yhteisdllisina riskitekijoina tutkimuksen mukaankgéat tydyhteison epavarmuus, or-
ganisaatioymparistd seka esimiestyo ja johtajuugkimuksen mukaan tyduupumuksen
ehkaisyssa on tarkedd muun muassa toimivan segadlikiverkoston ja vastavuoroi-

sen palautekulttuurin luominen. (Kanste 2006.10.)

Luontoympaéristot vaikuttavat stressista elvyttavBsiologisiin toimintoihin, tunteisiin
ja kayttaytymiseen, ja ovat yhteydessa koetun jeteetilan ja toimintakyvyn parane-
miseen seka kuolleisuuden vahenemiseen. Se vakuoiy@s stressaantumattomiin ih-
misiin. Luontoympariston katseleminen ja sieli&kduminen kohentaa koettua hyvin-
vointia kaupunkiympéaristdd enemman, ja se voi gammalillisesti terveydentilaa hou-
kuttelemalla arkiliikuntaan. (Korpela 2007, 2)

Tyky-toiminnan muotona seurakuntien ja tyopaikkoyteistyd kohtaavat juuri tyoky-

vyn yllapitdmisen muotona. Retriitti tarjoaa ykd#oja yhteisdille mahdollisuuden

voimaantua hiljaisuudessa, poissa tyostressistijgm kiireestd. Tyoyhteisoretriittien
ansiosta kirkon tarjonta ja tydikaisten vasymysasghteistyon tarve kohtaavat. (Raitis
2000).
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3 OPINNAYTETYON TOTEUTTAMINEN

3.1 Opinnaytetyon tarkoitus, tavoite ja tehtavat

Opinnaytetyon tarkoitus on kuvailla Oulun evanKatarilaisen seurakunnan ja OYS:n
sairaalapastoreiden jarjestaman hoitohenkilokurimgaisuuden retriittiin osallistunei-
den kokemuksia retriitista. Miten he kokevat réign auttaneen heidan jaksamistaan ja
miten tama on heijastunut heidan tydhyvinvointiin@ainnaytetyon tavoitteena on saa-
da tietoa retriitin vaikutuksista hoitohenkilokumn@ydhyvinvointiin seka terveyden-
edistamiseen. Aihe on tarkeé ja ajankohtainen, &dsakisen hyvinvoinnin merkitys
terveydelle ja tydssa jaksamiselle on tunnistettsign kehitystarpeet tiedostettu.

Tutkimustehtavat ovat:

1. Millaisena hoitohenkildkunta on kokenut tyohywamtinsa ja terveytensa ennen ret-
riitteja?
2. Millaisena hoitohenkilokunta on kokenut tyohywomtinsa ja terveytensa retriittien

jalkeen?

3. Miten retriittitoimintaa voidaan kehittdd osatemveyden edistamista ja tyohyvin-

voinnin tukemista?
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3.2 Laadullinen tutkimus

Opinnaytetydbmme tutkimustapa on kvalitatiivinen leladullinen. Kvalitatiivinen tut-
kimusote on kayttokelpoinen silloin, kun ollaannkiostuneita tietyissé tapahtumissa
mukana olleiden yksittaisten toimijoiden merkitysFateista. (Metsdmuuronen 2008,
14.) Kvalitatiivinen tutkimus sisaltaa hyvin erg@éa tutkimustapoja, joiden yhteisina
piirteind on l&hinna pyrkimys ymmartaa ihmisen tmitaa ja 16ytaa ilmididen yhteisia
merkityksid. Tutkija pyrkii selvittamaan ihmistemlgektiiviseen maailmankatsomuk-
seen sisaltyvid merkityksia, mika tarkoittaa tutkiten tulkintoja ympéaristostaan ja it-
sestaan. (Niskanen i.a.) Laadullisessa tutkimulesgs® on aina sidoksissa siihen tut-
Kimusymparistéon, yhteis6on ja kulttuuriin, josta en hankittu (Kylma & Juvakka
2007, 79). Opinnaytetyossamme haluamme saadalsehaltohenkilokunnan koke-
muksia retriittiin osallistumisesta, ja sen vaikgista tydhyvinvointiin.

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa yksi yleisimmist&dbnhankinnan strategioista on ta-
paustutkimus, johon opinnaytetyomme lukeutuu. Sarlla tutkitaan esimerkiksi tie-
tyssa ymparistossa toimivaa ihmista. Tutkittavaaspauksesta pyritaan kokoamaan mo-
nipuolisesti tietoja ja sen pyrkimyksend on ymméiténiéta entista syvallisemmin. Ta-
paustutkimuksen l&ahtékohta on usein toiminnallinansen tuloksia myds sovelletaan
kaytdnnossa. Cohen & Mainionin (1995) mukaan tapdgkisnus voidaan raportoida
kansantajuisesti, jolloin tutkimus voi palvella neoaista lukijakuntaa. Heidan mu-
kaansa tapaustutkimusraportti sallii myos lukij@ahdd omia johtopaattksia tutkimuk-

sen tuloksista. (Metsamuuronen 2008, 16 — 17.)

Kun ihmista tutkitaan muuna kuin biologisena ilmadrkuuluvat tutkija ja tutkittava

samaan ihmisten maailmaan. TAma& maailma sisaftadith ja tapahtumia, joille ihmi-

set antavat oman merkityksensa. Laadullisessamuttsessa lahdetaan siita, etta ihmi-
nen on erityislaatuinen ja seka tutkija etta ttkid ovat kietoutuneet tahan merkitysten
kokonaisuuteen, jota ei voi erottaa ihmisena olestg tai ihmisen toimista ja tavasta
ymmartaa. lhmisend oleminen tuleekin esille tutkisen kaikissa vaiheissa.(Varto
2005, 13 -15.) Retriittiin osallistuminen on ossllijalle merkityksellinen, koska se pe-

rustuu vapaaehtoisuuteen.
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Elamismaailma on yleisin kokonaisuus, jossa inmisti@laan tarkastella. Se on erilai-
nen kuin luonnollinen maailma, mikd muodostuu lummapahtumista, kun taas ela-
mysmaailma koostuu merkityksista. Siind merkitykaenevat ihnmisen toimina, paa-
maadrien asettamisina, suunnitelmina, hallinnollismakenteina, yhteisdjen toimina ja
paamaaring, jotka syntyvat vain inmisen kautta.ri®/a005, 28 -29). Kvalitatiivisessa
tutkimuksessa on tarkeaa ymmartaa tutkimuskohdetain tutkimus alkaa siita, etta
tutkija yrittda kartoittaa tutkimuskentan. (HirgjirRemes & Sajavaara 2009, 164 —
182.) Olemme itse osallistuneet hiljaisuuden i#ini ja kokeneet sen vaikutukset
omalla tavallamme. Siksi on erittdin mielenkiintaisaada tietoa muiden osallistujien

kokemuksista.

3.3 Opinnaytetyon aineiston keruu ja analysointi

Kontrolloitu, eli informoitu kysely on sellainenggsa tutkija jakaa lomakkeet henkil6-
kohtaisesti. H&n voi menna sellaisiin paikkoihmisga kohdejoukot ovat henkil6kohtai-
sesti tavoitettavissa. (Hirsjarvi, Remes & Sajaaa2009, 196 - 197.) Aineiston keruun
toteutimme kyselylomakkeella (Liite 2), jossa oloania kysymyksia hoitajien tyohy-
vinvoinnista ja terveydesta ennen retriitteja jaiitéen jalkeen, seka retriittien kehitta-
misesta. Kysymykset muodostuivat aineistolle daswetta tutkimuskysymyksista. P&aa-
dyimme haastattelun sijasta kyselylomakkeen kays#em siksi, etta retriitin luonne on
intiimi, ja osallistujat haluavat pysya anonyymeijaétavallaan etéisina. Laadullisessa
tutkimuksessa osallistujiksi valitaan ne henkijotlla on kokemusta tutkimuksen koh-
teena olevasta ilmiosta. (Kylma & Juvakka 2007, 26heiston hankinnassa suositaan
metodeja, joissa tutkittavien nakokulmat ja "a&pdasevat esille (Hirsjarvi, Remes &
Sajavaara 2009, 164).

Kyselylomakkeita testasimme retriitin osallistigibyksylla 2009, jonka jalkeen teimme
nithin tarvittavat muutokset. Lopulliset kyselylokkeet (n=20) jaoimme kevéan ja
syksyn 2010 aikana kahden retriitin osallistujikg/selylomakkeet jaettiin retriitin jal-
keen paluumatkalla sellaisille retriittiosallistigi jotka olivat olleet retriitissd kaksi

kertaa tai useammin. Kyselylomakkeet olivat kirjekssa, joissa oli valmiina palau-
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tusosoite ja postimerkki. Mukana oli myos saatekitjiite 3) ja kiitoksena osallistumi-
sesta pieni kirja hiljaisuudesta. Koska olimme itagkana retriitissa, josta palatessa ja-
oimme kyselylomakkeet, pystyimme samalla kertom@annaytetydmme tarkoitukses-
ta ja kyselylomakkeen sisallosta. Pystyimme samadistaamaan opinnaytetyotdmme
koskeviin kysymyksiin. Vastaajat tayttivat lomakkeenalla ajallaan ja palauttivat ne
postitse. (Vrt. Hirsjarvi, Remes, Sajavaara 200%,)1

Laadullisessa tutkimuksessa aineistosta tehta\aéepéia ei voida yleistaa, mutta voi-
daan aristoteelisesti ajatella, etta yksityistéategpa tarkasti tutkimalla voidaan I6ytaa
yleisella tasolla toistuvia merkityksia. Aineist@aruussa kaytetaan saturaation kasitet-
ta, mistad Eskola ja Suoranta (1998) kayttavat rysidt aineiston kyllaantyminen. TAméa
tarkoittaa sita, ettd aineistoa kerataan niin @itk&un se pystyy antamaan uutta tietoa.
Saturaatio on tavoitettu silloin, kun samat asittawat kertautua haastatteluis-
sa.(Hirsjarvi & Remes & Sajavaara 2009, 177). Sainkyselylomakkeita takaisin nel-
jatoista kappaletta. Vastausprosentiksi muododiuto7 Vastaajat koostuivat hoitoalan
eri ammattiryhmien edustajista. Suurinta ammadttin§i& edustivat sairaanhoitajat. Vas-
taajien ika oli 30 — yli 60 valilla. Suurin osa vaajista sijoittui ikéryhmiin 41 — 50 ja 51
— 60. Tyossaoloajan keskiarvo oli 27,8 vuotta. l@ime vastaajaa oli ollut hoitotyos-

sa alle 20 vuotta. Puolet vastaajista oli ollutdalialla 30 vuotta tai pidempaan.

Opinnaytetyon analysoinnissa kaytimme induktiivisiaaineistolahtoista analyysia. In-

duktiivisessa lahestymistavassa kirjoittajan ludenigjatuksista rakennetaan tekstilah-
toisesti kokonaisuutta, joka voi pohjautua tek&atisbstettuun johtoajatukseen, mutta
my0s ulkoapéin tuotuun teoriaan. (Hannula 2007,)1ABeistolahtdisessa analyysissa
tutkimusaineistosta pyritdan luomaan teoreettinekokaisuus, missa analyysiyksikot
valitaan aineistosta tutkimuksen tarkoituksen jat&eanasettelun mukaisesti. Aikai-
semmat tiedot, havainnot tai teoriat eivat ole melsesséa analyysin toteuttamisen tai
lopputuloksen kanssa, vaan analyysi lahtee airséstgTuomi & Sarajarvi 2009, 97).

Tutkijan pyrkimyksené on paljastaa odottamattonei&l®ja, minka vuoksi lahtékohta-

na on aineiston monitahoinen ja yksityiskohtainarkastelu. Sitd, mik& on tarkeaa, ei
maaraa tutkija. (Hirsijarvi & Remes & Sajavaara 20064.)

Milesin ja Hubermanin (1994) malli koostuu ainerstpelkistamisesta, ryhmittelysta,

ala-, yla- ja yhdistavien kategorioiden luomisesidssa mallissa analyysin tekninen
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vaihe lahtee liikkeelle aineistosta nousevien agkésilmaisujen pelkistamisesta, jossa
aineistolta kysytaan tutkimustehtdvan mukaisia kygsia. Pelkistetyista ilmaisuista
kootaan yhtalaisten ilmaisujen joukko, jotka jaetaamaa tarkoittavien ilmaisujen ka-
tegorioihin ja kategoriat nimetaén sisallon mukstiseAnalyysia jatkettaessa samansi-
saltoisia kategorioita yhdistetaan toisiinsa, pistuodostuu ylakategoriat. Naméa taas
nimetaan sisaltonsd mukaan ja yhdistetaan lophlieksi kaikkia kuvaavaksi kategori-
aksi, mika vastaa tutkimusongelmaan. (Tuomi & Zaw@j2009, 101. Vrt. Miles & Hu-
berman 1994.)

Aineiston analysoinnin aloitimme lukemalla ainerstaseaan kertaan. Alleviivasimme
aineistosta tutkimuskysymyksiin vastaavia lausunusta muodostuivat tydomme ana-
lyysiyksikot. Aukikirjoitimme aineistoa tutkimuskymysten mukaan. Tutkimustehta-
vaan 1: Millaisena hoitohenkilokunta on kokenuthy@nvointinsa ennen retriitteja,
haimme vastausta kyselylomakkeen kysymyksella r{eljge2). Tutkimustehtavaan 2:
Millaisena hoitohenkilokunta on kokenut tydhyvinmbinsa retriittien jalkeen, haimme
vastauksia kyselylomakkeen kysymyksilla 5,6 ja iit€R). Tutkimustehtavaan 3: Miten
retriittitoimintaa voidaan kehittda osana tydhywmnin tukemista, haimme vastausta
kyselylomakkeen kysymykselld kahdeksan (Vrt. Raa9@9, 37) (Liite2). Analyysi yk-
sikot jaoimme samansisaltdisiin kategorioihin, f@isnuodostimme luokkia. (Kuvio 5,
Liite 1). Analyysimme muodostui viidesta luokastUVIO1). Aukikirjoitetuista lau-
sumista muodostimme ryhmid samankaltaisuuden mukeista muodostuivat pelkis-
tetyt ilmaukset. Kokoamalla néita yhteen, saimmedastettua kysymykselle alaluo-
kat. Alaluokkia yhdistamalla muodostimme paalugkgbadluokat yhdistamalla ylaluo-
kat. Ylaluokista muodostui yhdistava luokka.(Tudnbarajarvi 2009, 108 — 113.)

"Olin Fyysisen ja Tybhyvin Heikentynyt Hiljaisuuden
uupunut” psyykkisen voinnin tyohyvin < retriitti _
hyvinvoin lasku vointi ennen (| < kokonaisvaltai
nin puute retriittia O sena
> D ty6hyvinvoinn
E g g g < intukijana
4 >
O S o S <
) D D - =
X g | | | (2
ks 3 2 3 2
o= = o > ~

KUVIOL1. Luokkien muodostaminen
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4 OPINNAYTETYON TULOKSET

4.1 Heikentynyt tyéhyvinvointi ennen retriittia

Tyohyvinvoinnin kokemuksissa ennen retriittia nosmlivasti esiin puutteita seka henki-
lokohtaisessa hyvinvoinnissa etta tyohyvinvoinnigaamonet kokivat niiden liittyvan

hyvin kiinteasti toisiinsa. Hoitajat kokivat tyossiafyysista ja psyykkista kuormittumis-
ta, mitka vaikuttivat tyossajaksamiseen. Aineisiasbusi kaksi paaluokkaa; tyéhyvin-
voinnin lasku seka tydmotivaation puute (KUVIO ¥pin pieni osa vastaajista oli ko-

kenut tydhyvinvointinsa kohtalaiseksi tai hyvaksnen retriittia.

Alaluokka> Paaluokka Ylaluokka>  Yhdistavaluokka

,
Fyysisen ja psyykkisen
hyvinvoinnin puute

\

)
Vaikeudet yksityiselamasga

Sisdisen muutoksen tarve Ty('jhylvm?(/om ( h
nin fasku ) Heikenty| [Hiljaisuuden
i Hengellisyyden nyt retriitti
unohtuminen tyohyvin | |kokonaisval
vointi taisena
ennen tyohyvinvoin
( Pettymys ~ retriittia nin tukena
h tybnantajaan \ Tydmotivaatio > 4
puute

Turhautuminen
tybhon

KUVIO 2. Ty6hyvinvointi ennen retriitteja
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4.1.1 Ty6hyvinvoinnin lasku

Hoitajien kokemukset tyohyvinvoinnin, ja oman hddkohtaisen hyvinvoinnin puut-
teesta tulivat esille monissa vastauksissa. Sumt@angduupumusta ja masennusta seka
niista johtuvia sairaslomia oli ollut usealla vagista. Hoitajat kokivat, ettd seka fyysi-
nen, ettd psyykkinen hyvinvointi oli ollut koetuklse Psyykkiseen kuormittumiseen
vaikuttivat tydn hektisyys, potilaskontaktien paigy potilaitten ongelmien jatkuva
"kuuntelemisen pakko” seké& koneiden ja laitteidafjqus ja niista lahteva jatkuva me-
lu. Monen kokemus oli se, ettd henkinen hyvinvointiuwlbhtunut arjessa ja kiireessa ja
yksityiselamassakin oli ollut vaikeaa. Oman hyvimvon puute heijastui vasymyksena

potilaiden hoitamiseen.

"Potilaat olivat vain tapauksia, ei oikeita elaviimisia, joilla on ongel-
mia terveyden kanssa. En pystynyt tarjoamaan inlstéi tukea, vain
ladketta.”

Sisdisen muutoksen tarve tuli vastauksissa esimeiteotavalla. Vastaajat kertoivat tun-
teneensa jo pitkddn tarvetta jonkinlaiseen muutrksamassadn. He olivat etsineet
paikkaa tai tapaa kuunnella itsedan. Sairastuminpanmukseen ja siitéa toipuminen, oli
toiminut kimmokkeena oman sisdisen &anen kuuntsksni Joku oli harkinnut retriit-
tiin osallistumistaan pitkdan, mutta ei ollut uskalt lahted, kun ei ollut tiennyt mil-
laista sielld on. Han oli kuitenkin sisimmassaaivdanut hiljaisuutta, yksityisyytta ja
aikaa ajatella. Toinen, retriitin kokenut, oli r@h&sut lahtem&én. Hengellisyyden kai-
puu oli myos liittynyt aikaan ennen retriittia. \fagjat kaipasivat hiljaisuuden ruokki-
maa yhteyttd omaan itseensd, maailmankaikkeutdé&nJsgnalaan. Aikaisemmat retrii-
tit, muisto niiden kokonaisvaltaisesta hoidostahgagellisen levon tavoittamisesta, sai-
vat hakeutumaan retriittiin aina uudelleen. Koetgita retriitissd on tilaa omalle hen-

gellisyydelle ja Pyhan kohtaamiselle omassa siséismaailmassa.

"Elamani oli jollakin tapaa merkitykseton. Olin €8a vain siksi, etta piti
saada rahaa elamiseén

"Olin hukannut Jumalan elaman pyoérteissa ja halusundelleen suojele-
vien siipien suojaan.”
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4.1.2 Tybmotivaation puute

TyOmotivaatioon alentavasti vaikuttavia asioitavati vasyminen tai kyllAstyminen
omaan tyohon. Jatkuva stressi, seka pitkdan jatkesiiehen tyly ja ymmartamaton
suhtautuminen, olivat saneet aikaan pettymystaatytajaan. Jotkut vastaajat olivat ko-
keneet, ettei tydnantaja panosta riittavasti ty@myeintiin. Oli myds koettu, etteivat
toiset ihmiset, eika tydnantaja ymmarra henkisiégastumista. Henkisesti sairastunut
joutui "taistelemaan” oikeudestaan olla sairastagilas. Vasyminen oli ilmennyt tyo-
tovereiden "ohittamisena” ja valinpitaméattomyytagéyhteisb6a kohtaan. Jopa tyotove-
rin kanssa keskusteleminen tai tervehtiminen aitunut vaikealta. Toissa tehtiin vain
"pakolliset” tyot. Potilaat olivat vain sairaustajksia ja hoitaja koki syyllisyytta siita,
ettei jaksanut tarjota potilailleen inhimillistaitaa.

"Jumppaa, kuntosalia ja irrallisia "hassuja” paivia Tyéhyvinvointi on

sana, joka ei juuri ela arjessa, todellisuudessassk tarkoitan tydnanta-
jan meille tarjoamia mahdollisuuksia parantaa tyGimyointia.”
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4.2 Parantunut tyGhyvinvointi retriitin jalkeen

Vastaajat kokivat retriittien vaikuttaneen mone#aalla positiivisesti heidan tyohyvin-
vointiinsa. Vastauksista nousi esiin kaksi paalaakkhmisena vahvistuminen ja koko-
naisvaltainen elpyminen (KUVIO 3). Vastanneiden les& jo retriitin odottaminen an-
toi voimia, kun tiesi padsevansa viettamaan "lakbad. Lisaksi retriitin jalkeiset tun-
nelmat sailyivat mielessa pitkaan voimaa antavirngkaverin osallistuminen retriittiin
oli koettu tavallaan vertaistukena. Oli ollut jojonka kanssa oli voinut jakaa koke-
muksen retriitista. Ensimmainen retriitti oli ollmonille mieleenpainuvin, mika ol
saanut hakeutumaan sinne uudelleen. Tydnantajdistasainen kustannuksiin kerran

vuodessa koettiin erittain merkitykselliseksi asiak

Alaluokka—-> Paaluokiea Ylaluokka>  Yhdistava luokka

Voimavarojen lisaantymingn

Persoonallisuuden
vahvistuminen

Minuuden vahvistumine Ihmisena
vahvistumine

Ammatti-identiteetin
vahvistuminen

Hengellisyyden ( A
vahvistuminen Parantu | [Hiljaisuuden
- nut retriitti
Luonnon merkitys tydhyvin | | kokonaisval
L : vointi taisena
Retriittiohjelman merkitys retriittien | | tyshyvinvoin
Ohjaajan merkitys Kokonaisvalta} jalkeen nin tukena
nen elpyminer —— Y,

Hengellisyyden merkitys

J

Hiljaisuuden merkitys

Levon merkitys

KUVIO 3. Retriittien merkitys tyéhyvinvoinnille



31

4.2.1 lhmisena vahvistuminen

Ty6hyvinvoinnin parantumisen vastaajat olivat kad@nhyvin merkityksellisena, silla
he tunsivat saaneensa retriiteistd voimaa ja wutésigiaa. Sairaslomat olivat vahenty-
neet ja he kokivat myds kestavansa kiiretta, stigasmelua paremmin. Omien ongel-
mien kuormituksen vaheneminen vaikutti tydhyvint@nisaavasti. Retriitti oli autta-
nut heita kuuntelemaan itsedan ja tunnistamaanax@nejaan seka asettamaan tyolleen
rajoja enemman kuin ennen. Persoonallisuuden Maimvisen ilmeni kokemuksina
oman itsen arvokkuudesta, mielen rauhoittumisestenyiuttumisesta valoisammaksi.
Vastaajat olivat kokeneet itseluottamuksen lisd@ety sekd luottamuksen eldm&éan
kasvaneen. He tunsivat l6ytdneensa itsestdan Bsgidta ja avoimuutta enemmaén
kuin ennen. He kokivat, ettd oman itsensa hoitammahdollistaa my6s toisen ihmisen

hoitamisen.

"Retriitti on kuin ty6kalun huoltoa, sen puhdistata, rasvaamista, kulu-
neiden osien vaihtamista. llman retriitteja olisiarmaan tyokyvyton.”

Vastaajat kuvasivat muutoksia ihmisyyteen ja houtgen laajasti ja avoimesti. Vasta-
uksissa korostui elamén sisallon vahvistumisenutag ihmisend olemiseen. Tulevai-
suus naytti valoisalta. Voimaantumisen kokemuksébigat vahvistusta ihmisena kas-
vamiseen ja siihen, etta osasi arvostaa ihmis@#na@ ja luontoa enemman. Ihmisena
kasvaminen vaikutti myds elaman arvoihin. Vastakg@ivat, ettd osasivat nyt laittaa
asioita paremmin tarkeysjarjestykseen, ja muistelaman kokonaisvaltaisuuden mer-
kityksen. He kokivat retriittien antaneen syvyy&lmaan ja ymmarrysta siihen, ettei

elaméan tarvitse olla niin suorituskeskeista.

"Kirkas kevainen valo tayttaa kehoni, voi miten sasita voimaa ja huo-
neeseeni tuotu ruusu levittda ihanaa tuoksuaan.oNyika ladata akkuja
uusia haasteita varten ja kaikki se ihana huolempitioka, sauna, lampo,
hiljaisuus, kaikki vain minua varten, kukaan ei @&\sinulta mitdan, saat
evaita itsellesi.”

Elamé&n sisallon vahvistumisen myoéta esiin nousi snyinuuden vahvistuminen selke-
asti omana alaluokkana. Osa vastaajista |0ysi amanuden kasvun ennen elamén si-

sallon vahvistumista ja toiset painvastoin. Minuud@hvistuminen oli kuvattu itsetun-
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temuksen ja itseluottamuksen lisaantymisena. Reuli vahvistanut heita niin ihmise-

na, kuin hoitajana. Vastaajat tunsivat rauhoittmseeja vahvistuneensa oman itsensa
kuuntelemisessa ja saaneensa avoimuutta ja luattansekéd armollisuutta itsedan ja
lahimmaisidédn kohtaan. He kokivat pystyvansa olema@emman omana itsendan ja

kohtaamaan aidommin erilaisia puolia itsestaan.

Vastauksissa tuotiin myds esiin retriitin hengglfiden tarkeys ja sen vaikutukset suh-
teessa minuuteen ja hoitajuuteen. Vastaajat kokieagellisyyden vahvistaneen heidan
ammatti-identiteetin ja ihmisyyden kasvuaan. Vdst@ia ilmeni hengellisyyden tar-
peen ja sen tuoman rauhan myoé6ta yksilon kasvu ytamagn seka havainnoimaan
hengellisyyden tuomaa hyvinvointia. Vastaajat kakikasvaneensa ja vahvistuneensa
kristittyind ja saaneensa enemman syvyytta ja ymystir hengellisyyteen, mika vah-
visti heidan valmiuttaan potilaiden kysymyksiinrjghin vastaamiseen. He olivat myos
valmiimpia jakamaan saamaansa hyvaa. Hengellisgséttntoivoa paremmasta huomi-

sesta. Tilvistetysti retriitin annin voi tuoda @sseuraavien vastauksien myota

"Hengelliset asiat ovat tulleet luonnollisemmiksimassani. Jumalasta on
helpompi puhua”

"Hoitajana on helpompi puhua potilaitten kanssa myfskonasioista”

Hoitajana vahvistuminen ja ammatti-identiteetin y@ainen nousi vastauksista esiin
selkeana yhdistavana tekijand. Molempia muutoksdetflin suorana seurauksena
oman jaksamisen seka kasvamisen vaikutuksistaa®jastkokivat saaneensa lisaa em-
paattisuutta, aitoutta ja rohkeutta potilaan komigaaen. Itseluottamuksen vahvistumi-
nen oli lisdannyt luottamusta my6s omaan ammaitbitatja ammatillisuuteen suhteessa
potilaisiin, ja tydyhteis6on. Vastaajat kokivatjemittaisissa vastauksissaan helpotusta,
riemua ja ylpeyttd muuttumisestaan hoitajana. Haviab, ettd oman persoonan kaytto

hoitotydssa auttaa potilaita vaikeissa tilanteissa.

"Mitd minulle on tapahtunut ihmisend, ndkyy myoméaimillainen olen
hoitajana”
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4.2.2 Kokonaisvaltainen elpyminen

Retriitti koettiin kokonaisuutena, johon vaikutiikki sen sisalldlliset osa-alueet. Hoi-
tajien kokemuksissa korostuivat hiljaisuuden, lummfa hengellisyyden merkitys. Oh-
jelma antoi retriittiin raamit, mutta vapaaehtoigauwhjelmaan osallistumiseen koros-
tettiin. Juuman leirikeskus ymparistéineen koettiyvana retriittipaikkana. Tilojen ko-
ristelu kukin, kynttil6in ja ikonein sekd musiikkkoettiin esteettisesti virkistdvana ja
turvallisena. Rauhallinen ja kiireetbn ruoasta hammen koettiin merkityksellisena.
Tarkeana pidettiin my0ds sita, etta retriitti kestipeeksi kauan antaakseen aikaa palau-
tumiselle. Luonnon merkitys koettiin siina, ettémmossa sai rauhassa tarkkailla sen eri
iimidita ja kuunnella hiljaisuutta sekd luonnon @arKoettiin, ettéd luonnossa sielu lepa-

si ja etta luonto voimaannutti. Liikunnan merkityennon keskell& oli myds suuri.

"Kéaveleminen ja oleskeleminen hiljaisessa ja ralisaksa luonnossa tukee
hyvin retriitin tarkoitusta.”

"My0s luonto puhuttelee, ja kerrankin on aikaa tkakla sen ilmi6ita kai-
kessa rauhassa.”

Paadosalle vastaajista retriittiohjelmalla oli sunmerkitys, toisille oli tarkeaa olla va-
paasti tuntematta pakkoa osallistua ohjelmaan. |@Baje koettiin tuovan paiviin turval-
lisuuden tunnetta. Hengelliset puheet ja rukoukeghaannuttivat, antoivat lohtua seka
tukea ja turvaa, mutta myos ajateltavaa. Virsienalainen ja tuohusten sytyttaminen
poisnukkuneiden laheisten muistolle koettiin publettana. Ohjelmaan osallistuessa
koettiin yhteenkuuluvuutta muiden retriittiosalligen kanssa. Hiljaisuus taas antoi
mahdollisuuden olla kommunikoimatta kenenkdan kansgenkaan, edes katseella.
Hiljaisuudessa vastaajat kokivat pystyvdnséd kuentehn sisintaan, ja saavansa tilaa
kohdata Jumalan lasn&olo. He tunsivat, ettd Juhyafaksyy jokaisen omana itsenaan.

"En l&htisi retriittiin, joka ei olisi kristilliseen uskoon perustuva.”
"Hiljaisuus ei mielestani ole kuollutta, vaan setaa tilaa ajatuksille ja

uudistumiselle.”

Vastaajien kokemus oli, ettd jokainen retriitin &jét tekee retriitistda oman nakoisen,
minka koettiin vaikuttavan erityisesti hengellisgydkokemuksiin. Ohjaajien lasn&olo
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ja tavoitettavuus tarvittaessa koettiin merkitykseksi. Kokonaisvaltainen retriitin hoi-
tava merkitys ilmeni tunteena siita, etta sai taotua arjesta ja keskittya vain oman it-

senséa hoitamiseen ilman mitaan velvoitteita.

"Vetdjat luovat hyvaksyvan, levollisen ja turvadis ilmapiirin, jossa us-
kaltautuu lahted tuntemattomalle matkalle. Retriitietdjat taluttavat lem-
peasti ja jos kompastun, auttavat yl6s”

"Oma ty6 on paljon antamista, kuuntelemista, auts&e lhanaa, etta aut-
taja saa joskus olla taysin vapaa kaikista vaatisisiia ja odotuksista.”
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4.3 Retriittien esiin nostaminen

Retriittitoiminnan kehittdmisen painopistealueikgistauksista nousi esiin kaksi paa-
luokkaa; Yhteistyon kehittaminen seka retriittiemdnta ja yleinen nékyvyys (Kuvio
4). Suurimmaksi yksittaiseksi ongelmaksi vastann@aesivat retriittien tiedotuksen ja
nakymattomyyden, niin valtakunnallisesti kuin tyiqealla. Vastauksissa nousi selkeéas-
ti esiin, ettei retriitteja jarjesteta tarpeekstanhaluaville ja myos retriittitarjontaan toi-
vottiin eri malleja. Liséksi tarkednd elementtinfomioitiin etta tydtnantajat eivat osaa
viela hyodyntaa retriittien tarjontaa yhtena tyokdkyllapitdvana voimavarana. Tyky-
toiminnan osatekijanéd vastaajat kokivat retriitt@avan yksi tarked osatekija yksilolli-
sen tybhyvinvoinnin kehittdjana, jota eri organigaden tulisi yhteistydssa kehittaa

edelleen.

Alaluokka> Paaluokka Ylaluokka>  Yhdistavaluokka

Yhteistyd seurakunnan
kanssa

Y hteistyon
kehittaminen

Y hteistyo S

tyoterveyshuollon kanssa

Hiljaisuuden
retriitti
kokonaisval
taisena
tydhyvinvoin

Retriittien
esiin
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Retriittien maéara

Retriitin kesto Retriitti nin tukena
tarjonta ja
yleinen ~—
Retriitin sisaltd nakyvyys

Retriitista tiedottaminen

KUVIO 4. Retriittitoiminnan kehittdminen tyohyvinumnin tukemiseksi
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4.3.1 Yhteistyon kehittdminen

TyOnantajan roolia pidettiin erittéin tarkeana irgttoimintaa ja tydhyvinvointia yhdis-
tavana tekijand. Vastauksissa tuotiin esiin kuimkgiittitoiminnan etuja voitaisiin
enemmankin kayttaa eduksi tydhyvinvoinnin kehittd@jajos tydnantajat tuntisivat ret-
riitin paremmin, tekisivat yhteistyota eri orgarasaiden valilla ja tukisivat retriitteihin
osallistumista. Retriittien tunteminen, niista tédminen ja osallistumisen tukeminen
vaihtelivat suuresti vastanneiden kesken, tyonastajriippuen. Toisissa tyopaikoissa
retriitteihin osallistumista tuettiin rahallise&grran vuodessa ja se sai useassa vastauk-

sessa kiitosta.

"On upeaa kun tybnantaja kustantaa retriitin kerranodessa siihen halua-
ville. Se on suuri lahja.”

"johtajat retriitteihin kokemaan, tuntemaan, nakeindja aistimaan, etta
elamassa on muutakin kuin tehokkuus ja eurot”

"Retriitit esiin osastokokouksissa ja retriittitietteet hyvin esille osastoil-
|a”

Retriittitietoisuuden ja retriittikulttuurin puuttainen meilla Suomessa koettiin vastauk-
sissa ongelmiksi yleiseen tietamattomyyteen retsiii, mutta esiin nousi myds organi-
saatioiden puuttumattomuus asiaan. Vastaajat kpketd# jos tybnantaja, tybterveys-
huolto ja seurakunnat tekisivdt enemman yhteistyétéittitoiminnan eteen, niin ty6-

hyvinvoinnin suhteen asiassa voitaisiin paastéopatiteenpain ja saataisiin tuloksia ai-
Useissa vastauksissa nousi esiin uskomus siihEnty@iuupumusta ja sairaslomia voi-

taisiin valttaa esimerkiksi retriittien avulla.

"Ty6terveyshuollon kautta voisi jakaa tietoa reteistd ja sen merkitykses-
ta”

"Jos osallistumisella voi valttda sairaslomia, sitannattaa tukea”
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4.3.2 Retriittitarjonta ja yleinen nakyvyys

Retriitin tiedottamisen ohella tarkeana vastaajatgi retriittien maaraa ja saatavuutta.
Vastaajat kokivat, ettd nykyisella hoitohenkilokannretriittitarjonnalla ja osallistu-

mismahdollisuuksilla, monikaan ei paase retriifteibsallistumaan. Heidan mielestaan
tiedon lisdantyminen saisi hoitotyontekijoitd vietgkyista enemman kiinnostumaan
niista, jolloin tarve retriittien méaaran lisaamieeaisi vaistamatonta. Retriittien maaral-
lisen lisddmisen lisaksi monet esittivat retriétjontaan liittyvia toiveita seka ehdotuk-
sia. Osa vastanneista toivoi muun muassa yhdéwlaien paivan retriitteja, joka mah-
dollistaisi paremmin vasta-alkajille tutustumisetriittiin. Lyhyet retriitit voisivat myos

toimia joidenkin vastanneiden mielesta kokonaidigiyhteisdjen retriitteina. Retriit-

tiohjelman sisalt6on oltiin paaasiassa tyytyvaisiitta muutamia ehdotuksia aineistos-
ta nousi sen kehittdmiseksi. Vastaajat toivoivaummuassa vaihtelua ohjelmiin, ja sita
ettd saisivat esittéaa toiveita ohjelmasisaltéotkutaoivoivat vahemman uskonnollista

paivaohjelmaa, toisille taas kristillisyys ja uskailinen siséltd oli ehdoton edellytys.

"Mielestéani jokaisella hoito- ja yleensékin ihmi¢gletyota tekevalla, pitaisi
olla mahdollisuus osallistua retriittiin vahintaakerran vuodessa. Uskon,
ettd talla voitaisiin ennaltaehkaista tyduupumuksemasennuksen kehit-
tymista.”

"Olisi hienoa jos loytyisi jonkunlainen kompromisstriiteista heillekin,
joille kristillinen maailmankatsomus on vieras.”

Vastanneet kokivat ongelmana, ettei retriiteisté ibimisilla tarpeeksi tietoa. Retriitit
ovat heiddn mielestddn monelle ihmiselle tuntemgqgapa mystinen kasite. Tasta joh-
tuen niitd myds vieroksutaan esimerkiksi tyopaikoiurhaan epatietoisuuden ja néky-
mattdmyytensa vuoksi. Vastanneiden mukaan regnittarjonta ja auttamiskeinot ovat
niin tyopaikoilla kuin valtakunnallisesti huonostinnettuja, minka vuoksi sita ei osata
huomioida ty6hyvinvoinnin osatekijana. Tiedotukaghh mainonnalla tilanteelle voitai-

siin saada vastanneiden mukaan uusi suunta.

"Retriitteihin osallistuu ja niiden merkityksen tiestaa vain pieni osuus
tyontekijoista.”

"Tietoa enemman. Jotkut ehk& vieroksuvat henggliigytai jopa pelkaa-
vat.”
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5 TULOSTEN VERTAILUA AIKAISEMPIIN TUTKIMUKSIIN

Hoitoty® koetaan seka fyysisesti ettd henkisedittevana. Monet ty6hyvinvointiin
alentavasti vaikuttavat asiat, kuten aikataulujeays, fyysinen ja psyykkinen kuormit-
tavuus, uupumisoireet sekéd véakivalta ja sen uhkat lisdéntyneet hoitotydssa. Henki-
|6stosuhteissa koetaan ristiriitoja niin tyotovdex kuin esimiesten valilla. Henkil6-
kunta kokee riittamattomyytta, koska kiireessaigatida vain valttamattomimmat tyot.
TyoOsta palautumiseen kuluu pddosa vapaa-ajas@apaplta saatu tuki koetaan vahai-
sena. (Kivimaki, Karttunen & Yrjanheikki 2004, 286.) Opinnaytetydssamme vastaa-
jien tuntemukset alan muutoksista ja paineistaokeat samankaltaisista kokemuksista.
Vastauksista nousi esiin kokemuksia tyon mielekleyygh arvokkuuden vahenemisesta,
tydomotivaation laskusta, tybhon vasymisesta ja owksesta. Vastaajat kokivat syvaa
huolta hoitoalan tulevaisuudesta.

Vuoden 2009 Tyo6 ja terveys tutkimuksessa sosigalterveysalan haasteena tyopai-
koilla ovat muun muassa Kkiire, vallitseva melulagsit allergisoivat tekijat kuten tyo-
kohteen kuiva- ja tunkkainen ilma ja homeen hayb ©n raskasta ja ty6tilojen toimi-
vuudessa ja ergonomiassa oli parantamisen varattytissa koetaan henkista rasitta-
vuutta ja vakivallan uhkaa enemman verrattuna mudloihin. (Laine 2009, 229 —
232.) Opinnaytetydssdmme esiin nousi samoja askygsinen tyo ja tydolot katsottiin
yha taman paivan hoitotydssa kuormittaviksi tekgii Osa vastaajista koki myds ym-
maksi ongelmaksi ja riskiksi ty6hyvinvoinnin suhteeastaajat kokivat lahes poikke-
uksetta tyon henkisen rasittavuuden. Tyosta olinygsien vastaajien mukaan tullut hen-
Kisia voimavaroja koetteleva, vaatimustason jeekiir keskella. Samaan aikaan koettiin,

ettd tydhon vaikuttaminen ja tyontekijoiden kuuateinen oli vahentynyt.

Elamé&n muutokset ja kiire koetaan usein terveytiéaavina tekijoing, kun taas mietis-
kely seka hiljaisuus mielletdan terveytta edistéwvtiekijoiksi. ( Myllyla 2006, 52.) Sa-

mat asiat nousivat esiin opinnaytetydomme tuloksgaaimpina kriteereina kokea ret-
riitti. Vastaajista suurin osa kertoi ennen ensitgfi valinneensa retriitin juuri vasta-

painoksi elaman kiireellisyydelle ja paineille. Bimkemusten jalkeen seuraaviin retriit-
teihin l&hdettiin kokemaan uudelleen hiljaisuussgn terveytta edistavat vaikutukset.
Marjala (2009) on tutkimuksensa tuloksista havainatia vastuullisuuteen heraaminen
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omasta tydhyvinvoinnista on saattanut vaatia veake elaménkokemuksia ja ennen
kaikkea niiden ymmartamistd oman kokonaisvaltaig@myvinvoinnin tilan 16ytami-
sessa (Marjala 2009, 215).

Retriittitydryhman mietinndsta 1987 ilmeni, ettdriigeihin haluttiin tulla yh&a uudes-
taan. Ne koettiin jo tuolloin selvina vastapainotgélle seka tukena tyosta palautumi-
selle. Etenkin hoito-alan tydntekijat kokivat tumil muita enemman vaikutusten heijas-
tuvan henkilokohtaiseen elamaan, kun vastaavakorkityontekijat kokivat hengellista

voimaantumista. (Retriittitydryhma 1987)

Retriitin vaikuttavuutta tarkasteltaessa opinndyistme tulokset antoivat hyvin selke-
an kuvan retriittien hyodyista hoitohenkilékunnalMuihin tutkimuksiin nahden tulok-
set osoittivat samankaltaisuutta siina, ettd tetavat hyva ja tehokas vastapaino hoito-
tydlle (Kaijanniemi, Knuutila ja Kuusisto 2005, 1 X astaajat katsoivat retriittien tuo-
van sisalt6a elamalleen sekd voimaannuttavan my@s suhteen. Rongan tutkimuk-
seen rinnastaen, tutkimukseemme vastanneet kalgtratit mahdollisuudeksi sisaistaa
omaa elamaa ja kasitella vaikeita asioita. Rdttidivat rauhaa, sisaltéa ja levollisuutta
arkeen (vrt. Ronk& 2002,60). Tama rauha ja lewalkskorostuivat myds tydelaman
suhteen. Vastaajat kokivat palaavansa retriiti&téirt levollisina ja avoimina, saatuaan
levata seké selvitella omia asioitaan hiljaisuude3®isaalta toihin paluun voimaa ja
jaksavuutta epadiltiin lyhytaikaisena ilmiona, mutiseissa vastauksissa vaikutuksia
tyossédjaksamiseen pidettiin pysyvina ilmidina. Aagt katsoivat retriittien vaikuttavan
tyosséa jaksamiseen, olipa se sitten lyhyt- taidaikaista. Se, ettd vastaajat halusivat
retriittiin saanndllisin véliajoin, saattaa kertogriittikokemuksen uusimisen tarpeelli-

suudesta, sen antamien hyvien vaikutusten sailysiise

Vastaajien kokemuksella, retriitin vaikutuksistdifaan ja hoitajan véalisen vuorovaiku-
tuksen kehittdjané, on yhteys Eriksson-Pielan (2@0&imustuloksiin. Potilaskeskei-
syys katsotaan tulosvastuuajattelun lahtokohdadsieydenhuollossa. Uskotaan, ettd
jos potilas voi hyvin, han ostaa palvelun. Potilas silloin hyvin, kun hoito on laadu-

kasta ja hanet otetaan kokonaisvaltaisesti huomi@oiksson-Piela 2003, 200).

Eriksson-Piela (2003) on tutkimuksessaan havairetti,hoitajat mieltdvat vuorovaiku-
tustaitojen liittyvan humanistiseen ihmiskasitykse@ta pidetaan tarkeanad. Se koetaan

vaikeaksi mieltda osana varsinaista potilashoid®anduntemusta, toisin kuin kaytan-
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nodllinen tietdmys ja sen nojalla tehdyt hoitotydomtenpiteet. Hoitajat kuitenkin tiedos-
tavat oman persoonan kayton merkityksen hoitotyogsahaluavat kehittya siina.
(Eriksson-Piela 2003, 75 — 77.) Opinnaytetydmmeatdssista nousi vahvasti esiin ih-
misena ja hoitajana muuttuminen, ja sen vaikutusoty®hon. Retriitti koettiin ihmi-
syytta, inhimillisyytta ja empaattisuutta vahvistaa. Vastaajat kokivat retriitin ansios-
ta saaneensa aitoutta ja rohkeutta potilaan kohsaam

Tassa opinnaytetyossa retriitilla koettiin olevaaikutusta voimaantumista ja hyvin-
vointia elvyttavana tekijana. Retriitti palautti gamtoi voimia arkeen. Vastaukset heijas-
telivat Mikkolan (2003) tekem&a tutkimusta, jossdriittikokemukset todettiin myos
elvyttavand, lepoa ja hyvinvointia tuoneena kokeseua ja kokonaisuutena (Mikkola
2003, 84-85). Retriitin vaikutuksena koettiin enr@ikkea sisaistd kasvua oman ela-
man tutkiskelun ja sen kasittelyn myota. Taméa malmiyos olevan ammatti-identiteetin
kasvun perustana. Myllylan (2006) tutkimuksen tavagtriitin katsottiin kaynnistavan
muutosprosessin, jossa oman itsensa etsiminertijailtumahdollistivat kokonaiseksi
tulemisen kokemisen (Myllyla 2006, 55-56).

Opinnaytetydmme tulosten mukaan retriitti on eléy# ja voimaannuttava ennen kaik-
kea kokonaisuutena. Vertailtaessa tata aikaisentptlkamuksiin, Mikkola nosti esiin
omassa tutkimuksessaan etenkin luonnon ja ohjebdwkeyden. (Mikkola 2003, 83—
84). Nikkasen tutkimuksessa oman itsensd kohtaaniisé&ksi tarkeiksi osa-tekijoiksi
muotoutui kohtaaminen ja vuoropuhelu Jumalan karasato, muiden ihmisten muo-
dostama yhtenaisyys ja huolenpito retriitissa (Mikn 1997, 87-89). ROngéan tutki-
mustulokset kertoivat retriitin parantavasta vailksesta hiljaisuuden, hengellisyyden,
luonnon ja muiden lasndolon vaikutuksestaloksista kay ilmi, etta retriitit ohjelmi-
neen mahdollistivat monipuolisen hoidetuksi tulesnikokemuksen ohella myds vai-
keiden asioiden kasittelya, hyvaksymista ja niilittyvaa itsetuntemusta. Tata kaikkea
seurasi tutkimustulosten mukaan henkilokohtaiserytgimisen kokemus: mahdollisuus
tunnistaa tunteet, joille ei 16ydy sanoja. Musiikkionto ja huolenpito vaikuttivat tun-
tuvasti myos retriitin jalkeiseen oloon. (Ronka 2088-60.) Myllyla 2006, Kaijannie-
mi ym. 2005 ja Sinkkonen & West 2008 toivat esiinasa-alueiden vaikutuksia retrii-
tissa. Kaikissa edelld mainituissa tutkimuksessditne kokonaisvaltaisuus ja vaikutus

kuhunkin yksiloon yksilllisesti, huomioitiin reitin auttavana tekijana.
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Opinnaytetydmme tulosten perusteella ei voi ve&hda johtopaatoksia siita, etta retrii-
tissa joku tietty osa-alue yksinaan auttaisi ostaljaa voimaan paremmin. Vastaajat ko-
kivat kaikkien osa-alueiden; hiljaisuuden, hengglfden, luonnon ja ohjaajien vaikut-
tavan yhdessa. Persoonakohtaisia eroja ilmeniyajigestyksessa, mutta paaosin ret-

riitti koettiin kokonaisuudeksi, jossa jokaisellsasalueella on oma tehtavansa.

Kirves (2009) on huomioinut tutkimuksessaan yksifalautumisprosessissa ja meka-
nismissa etenkin psykologisen irrottautumisen tgitke TAm& on mahdollista ainoas-
taan silloin kun ei olla tyopaikalla fyysisesti vakeskitytdan vain vapaa-aikaan seka
sen etuihin. Palautuminen vaatii irrottautumistargatoutumista. Rentoutumisen voi
mahdollistaa joko aktiviteetit, joiden paamaaramarentoutuminen (esim. meditaatio)
tai se voi tapahtua muiden aktiviteettien ohellainfe rauhallinen kavely metsassa).
Rentoutumisen tuottamat positiiviset tunnetilatvabiehkéista tyostressin aiheuttamia
kielteisia tuntemuksia. (Kirves 2009, 4.) Tassanopytetyossa vastaajien kokemukset
ty6hyvinvoinnin muuttumisesta positiiviseen suuntgaretriitin vaikuttamat muutokset
tydomotivaatioon kertovat tdsta samasta palautumsgssista seké vaikutuksesta. Ret-
riittiin osallistumisen katsottiin vahvasti lisarerejuuri voimavarojen palautumista. Ir-
rottautuminen arjesta ja tyosta katsottiin tarpeeksi keinoksi paasta selkeyttamaan

elaméan eri asiakokonaisuuksia.

Palautuminen kytkeytyy myds vahvana osana tervegdestamiseen. Se antaa seka yk-
silo- etta tyoyhteisotasolla paremmat mahdollistiwvagkuttaa asioiden toimivuuteen ja
tyonlaatuun. Terveyden edistdmisen huomiointi ilaesi panostaminen vahvistavat yk-
sil6itd ottamaan vastuuta omasta terveydestaam Tgtinta seka tyon vaatimusten ja
voimavarojen tasapaino on kuvattu tyontekijoidewdgtta edistaviksi tekijoiksi. (Pirs-
kanen ym. 2010, 40.) Opinnaytetydbmme tuloksetaangt siihen, etta retriitin vaikutta-
vuus on terveyttd edistdvaa. Vastaajat kokivaiitiativaikuttavan voimavaroja lisaa-

vasti, etenkin henkisen hyvinvoinnin osa-alueella.

Kirves (2009)esittaa mielenkiintoisen kysymykseitésikuinka tietoisia tydnantajat ja
tyontekijat ovat erilaisista palautumista edistivimmekanismeista ja niiden kaytosta.
Pohdinnassaan han heittdad haasteen tyoterveydhaioliekanismeista tiedottavana ja
niiden kayttoéa tukevana instanssina. Tyonantajastesaan luomaan tyopaikoille sel-

laista ilmapiiria ja kulttuuria, joka kannustaigionhtekijoita jattAmaan tyoasiat tydpai-
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kalle ja viettamaan aidosti vapaa-aikaa, ilman sy@iden lasndoloa. Hanen mukaansa
nykyisen tyky-toiminnan liikuntaseteleiden rinnakaivataan lisaa toimia. Tyontekijan
paivittaista ja pitkaaikaista palautumista tulekety jotta toimintakyky sailyisi ennal-

laan ja jopa paranisi. (Kirves 2009, 32.)

Retriitin kehittdmisen suhteen opinnaytetydmme aast kokivat, etta yhteistyo eri or-
ganisaatioiden valilla ja retriitin huomioiminen Kyytoimintana, toisi yhteiskunnalli-
sesti paljon hyo6tya. Vastauksissa tuotiin esilleinka retriittitoimintaa lisdamalla ja
tyoterveyshuollon tuella, voitaisiin vaikuttaa madj tyduupumiseen seka sen riskiin.
Samaan tulokseen on paatynyt Myllyla (2006) omastkamuksessaan. Hanen mielesta
tyky-retriittitoimintaa tulisi jatkaa ja kehittd&ehkisen hyvinvoinnin lisddmiseksi (Myl-
lyla 2006, 63).

Hakkarainen (2004) on nostanut esiin kuinka erikiteéstohallinnot ja tyoterveyshuol-
lot voisivat keskittdaa huomiota retriittitoimintaje@deoimiseen. Lisaksi seurakuntien tu-
lisi enemman olla yhteydessa eri instansseihiygghteiséihin ja tuoda esiin retriittia
seka sen toimintaa (Hakkarainen 2004, 55-56.) Guietydmme vastauksissa toivot-
tiin samankaltaista yhteisty6ta. Vastanneiden muka&driittien nakyvyys, niin tyoyh-

teisdissa, mediassa kuin yhteiskunnassakin, am\idgdnaista.
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6 POHDINTA

Opinnaytetydbmme lahtékohdat nousivat halusta tueslan retriittien sanomaa ja sen
mahdollista vaikuttavuutta tyéelama&an. Opinnaytetyie oli peruslahtékohdiltaan niin

tydelama-, kuin retriittil&htdinen. Koimme aiheeakkbnaisuudessaan olevan ajankoh-
tainen nykypaivan vaativassa hoitotydssa ja vaatliaempaa tarkastelua seka tyoky-

vyn etta tyéhyvinvoinnin suhteen.

Tulevaisuudessa kiire ja tyon eri vaatimustasaval kasvamaan joka alalla. Hoitoalal-
la on raportoitu rakenteellisten muutosten ja tk@ormittavuuden aiheuttavan ongel-
mia tydssa jaksamisessa. Tyontekijat ovat toivoeeetmman henkisia voimavaroja ja
jaksamista tukevaa tyky-toimintaa. Mielestdmme &injan tulisi vastata naihin tar-
peisiin, joten Tyky-toiminnan eri muotoja seka miliittyvaa tutkimusta tulisi kehittaa

enemman. Katsomme oman opinnaytetydmme omaltaaasattalvelevan juuri tata tar-

vetta ja hyodyttavan tuloksillaan tydyhteisoja.

Uskomme opinndytetydmme tulosten herattavan miglgola retriittejd kohtaan. Ret-
riittien vaikutus henkilokohtaiseen jaksamiseenegveyden edistamiseen, heijastuivat
tulosten mukaan, monin tavoin tydelamaan. Katsomet& opinnaytetydssamme
olemme tarkastelleet asiaa tarkeadsta, mutta vaharpotf@utusta nakokulmasta. Kristil-
lisen arvomaailman ja hengellisyyden huomioiminenhoitotydssa tarkeaa. Kristilli-
syys on voimanlahteena edelleen monelle potilagkéa hoitajalle, emmeka saa sitéa
unohtaa. Hiljaisuuden viljely ja luonnon elvyttégygvat oman opinnaytetydémme tulos-
ten ja havaintojemme mukaan merkityksellistd. Neeat etdisyyttd arkeen, mikd on

hyva tiedostaa ajassa, jossa elamme.

Opinnaytetyon tekeminen oli kokonaisuus, joka tuikslahtékohdiltaan ja tutkimustu-
losten valossa oli sek& mielenkiintoinen ettd faastOpinnaytetyd antoi paljon vasta-
uksia ja mietittavaa seka opetti meita tekemadediksta tutkimustyota. Lisaksi opin-
naytetyon tekeminen oli haaste ammatilliselle ossailemme ja siind kehittymiselle.
Perehdyimme syvéllisesti aiheeseen ja etenimmenéagiatydssamme suunnitelmamme
mukaan. Olemme saavuttaneet opinnaytetydlle asatteme tavoitteet ja pystyneet
osoittamaan retriittien yhteiskunnallisesti tarkederkityksen tytelamalle.
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6.1 Opinnaytetyon eettisyys

Opinnaytetydssa on tarkea huomioida, ettd senyattava tietyt vaatimukset ja ehdot
ollakseen tieteellisesti oikeanlainen niin sisdi@isti kuin tyon eri vaiheiden suhteen.
Opinnaytetyon ettinen hyvéaksyttavyys, luotettavuus ja tulostekottsivuus edellytta-
vat, ettd se tehdaan noudattaen hyvaa tietedilisti@ntod (Etene i.a). Tutkimuseettinen
tiedekunta TENK, on laatinut tutkimuseettiset ohjetka selventavat hyvaa tieteellista
kaytantoa. Ohjeissa mainitaan muun muassa, eftgotden on; 1)noudatettava tie-
deyhteisbn tunnustamia toimintatapoja, joita odtetlisyys, huolellisuus ja tarkkuus
tutkimustyossa, esittamisessa seka tulosten anigsa. 2) otettava huomioon muiden
tutkijoiden tyon ja saavutukset sekd kunnioittavaiden ty6ta ja antavat heidan saavu-
tuksilleen niille kuuluvan arvon 3) suunniteltatateutettava ja raportoitava tyonsa yk-
sityiskohtaisesti, tieteellisesti ja avoimesti. i{Ka.a.)

Tutkimuksen luotettavuuden liséksi opinnaytetyokssgostuu tyon eettinen kestavyys,
silla eettisyys koskee myo6s tutkimuksen laatuakijart on pidettava huoli siitd, etta jo
tutkimussuunnitelma on laadukas, valittu tutkimesasna sopiva ja etta raportointi on
hyvin tehty. Hyvaa tutkimusta ohjaa eettinen siogisuus. Aiheen eettiseen pohdin-
taan kuuluu selkeyttdd se, kenen ehdoilla tutkinhesaalitaan ja miksi tutkimukseen
ryhdytdan.(Tuomi & Sarajarvi 2009, 127-129.) Lisdkskimusluvat, aineiston keruu,
tutkittavan osuus ja osallistuminen seka tutkimonksedottaminen ovat kaikki eettisia
ongelmakohtia tutkimuksissa ja ne kaikki tulee eamkhuomioida. Tutkimuksissa pitaa
kunnioittaa toisten ihmisarvoa eik& ketddn saairtuiksella millaédn tavoin loukata.
Kaikille tutkittaville pitéa rehellisesti kertoattamuksen tarkoituksesta, turvata heidan
yksityisyytensa ja luottamuksensa seka korostaatetkimuksiin osallistuminen on va-
paaehtoista.(Eskola & Suoranta 2003, 52-56.)

Opinnaytetyon eettisiin perusléhttkohtiin pohjatdoimme jo oman opinnéytetydmme
suunnitelmavaiheessa pohtia mita kaikkea meidasi tuhlomioida, jotta tydbmme tayt-
taisi kaikki edella mainitut kriteerit. Aiheen viahassa kiinnitimme huomiota siihen ke-
nelle opinnaytetyon teemme ja miké on sen tavéitéidyimme aiheen valintamme jal-
keen tekemaan opinnaytetyota laadullisella metmdkbska uskoimme sen parhaiten
vastaavan tutkimuksemme sisalt6a ja toteutustaeekiha tutkimuslinjan valinnalla us-

koimme parhaiten pystyvdmme vastaamaan opinnayetygetettuihin tavoitteisiin se-
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k& pystyvamme esittdméaan sen tulokset laadukkgmasskottavasti. (Vrt. Tuomi & Sa-
rajarvi 2009, 127.)

Aiheenvalintamme jalkeen seuraava tehtdvamme dlitsé sairaalasielunhoidon
kanssa tutkimuksen tarpeellisuus ja aikataulu. Téjalkeen sovimme heidan kanssaan
my0s pelisddnnoista tehtavan etenemisen suhtedld pilisaanndilla saimme selvitet-
tya seurakunnan mielipiteen opinnaytetydn eettisigtatimuksista ja siitd miten kay-
tannon jarjestelyt hoidettaisiin. Koimme toimineemrselvittelylld, keskustelulla ja
avoimuudella opinnaytetydn seka yleisen hyvan tavakaan eettisesti oikein. ( Vrt.
Eskola & Suoranta 2003, 52-53.)

Alkuvalmisteluiden ja selvittelyiden jalkeen aloirenperehtya aiheesta jo l6ytyvaan
kirjallisuuteen ja aikaisemmin tehtyihin tutkimuksiEtsimme eri tietokannoista tieteel-
lisia tutkimuksia, jotka liittyivat retriitteihinhiljaisuuteen, tyohyvinvointiin ja tervey-
den edistamiseen. Tutkimuksia etenkin retriitel8idyi rajallisesti, mutta oman opin-
naytetydomme kannalta 16ysimme silti siihen sopivaatailuaineistoa omasta mieles-
tamme riittavasti. Eri tutkimuksia ja kirjallisuatkaytimme tyon eri vaiheissa esimerk-
keina ja olemme huomioineet ne omine tuloksineemleh opinnaytetydmme vertai-
luosassa. Muiden tutkimustietoa olemme siten hytihget omassa tydssdmme vain
vertailujen ja viittausten mukana. Emme ole va&yttaneet muiden tutkijoiden mate-

riaalia (Tenk i.a).

Eettisten peruskriteerien ja tehtévien tayttyesé§nkistyi varsinaisesti opinnayte-
tydmme tyOvaihe. Taman tyovaiheen aikana eteninyi®&simme eettisesti oikeaoppi-
sesti huomioimalla tarkkaan kohderyhma&mme ykss#gilden, keraamalla ja analysoi-
malla aineistoa seka vertailemalla aineistoa tyie@n eri vaiheessa aikaisempiin tut-
kimuksiin. Koska opinnaytetydmme peruskysymys jimustavoite oli ihmisarvoon

seka eettisyyteen liittyva, niin yksiléllisyyden faenotunteisuuden aiheuttamat vaati-
mukset muodostivat selkeat eettiset haasteet tgdille. Opinnaytetydssamme kysy-
mykset koskivat arkoja ja osittain vaikeitakin d@sipnain ollen tehtadvdmme oli 16ytaa
tyollemme oikea lahestymistapa niiden selvittamsse@/rt. Eskola & Suoranta 2003,

56-57.) Opinnaytetyota suunnitellessamme mietimmiggn pystyisimme tyéssamme
etenemaan eettisesti oikein toimien. Paatimme, atigistoa keratessamme, osallis-

tumme kahteen eri retriittiin retriittivieraan asassa, kerromme opinnaytetydmme tut-
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kimuksesta retriittien alussa ja jaamme erillisatimet kyselylomakkeet vasta retriitti-
en jalkeen. Retriitteihin osallistuessamme, saimitden alussa kertoa tutkimuksemme
siséllosta ja toimme talldin julki, ettemme olléetkijanroolissa vaan jattaisimme tieto-
jenkeruulomakkeet retriitin viimeisena paivana. gsirmme, etta vastaaminen on va-
paaehtoista ja ettd vastaukset annetaan nimettgméka suojaa vastaajan yksilolli-
syyden ja anonyymiyden. Retriittien ohjelma jatkpinndytetydmme esittelyn jalkeen
normaalisti eteenpdin ja osallistuimme sovitustriiteeihin vieraan, emme tutkijan
asemassa. Retriittien jalkeen kotimatkalle lah@sta, jaoimme sitten kirjekuoret saa-
tekirjeineen osallistujille ja kukin sai postittaa myohemmin opinnaytetyon tekijoille.
Saatekirjeissa korostettiin vastausten vapaaehiiésia selvitettiin viela tyon sisaltoa.
Avoimuudella opinnaytetydn suhteen, retriittiraubgoten, saatekirjeen ja avoimen tie-
tojen-keruulomakkeen jakamisella koimme etaiseRiruistyylin luovan luottamusta
meidan ja vastaajien vélille. Vastaajien mukaakitutksesta saatu alkuinfo ja kysely-
lomake antoivat heille riittavasti rohkeutta sekéttamusta kertoa meille avoimesti asi-
oistaan. Mielestamme onnistuimme toteuttamaan @éptetyomme retriittiosallistujien

ehdoilla ja heidan parhaakseen.(Vrt. Tenk i.a).

Mybdhemmin saatuamme tietojenkeruulomakkeita takaikerdsimme lomakkeet yh-
teen ja litteroimme ne erillisilla koodausnumeiailN&in tutkimusaineiston jatkokasit-
tely sujui luottamuksellisena, eika vastaajia siterda erikseen jatkossa tunnistaa. Silti
vastaajien nakokulma asiakokonaisuuteen sailyi. gmiyden suojaamiseksi tieto-
jenkeruulomakkeiden tulosten kasittelyvaiheessdaagfisn sukupuoli, ikd ja ammatit
eivat vality yksildiden, vaan ne on yleistetty Idlmissa tuloksissa. Tutkimusaineiston
jalkikasittelylld noudatimme yha hyvaa eettist&kimustapaa, olimme vastuuntuntoisia
ja pidimme antamamme lupaukset (Vrt. Kuokkanen,iriGita, Maattanen & Ocken-
strom 2007, 26-27.).

Tietojenkeruulomakkeiden tulosten purkaminen je@itmanalyysinteko tehtiin jarjes-
telmallisesti vaihe vaiheelta, pyrkien selkeédsbin@an esiin vastausten keskeinen sisal-
t6. Sisalléonanalyysin ja tulosten tutkimuksen ldbsluutta ja eettistéa tavoitteellisuutta
kuvasi se, ettd ne tehtiin ohjeiden mukaan kaaJierhan rakentaen seka tulokset sel-
keasti purkaen. Nain ollen pystyimme etenemaantyfssamme huolellisesti, selkeasti

raportoiden ja arvioiden (Vrt. Tenk i.a).
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Opinnaytetyon edetessa olimme mielestamme saaeetiagotlle asetetut tavoitteet.
Tyon eri vaiheissa suunnitelmasta, tydvaiheeseamaysointiin ja raportointiin etenim-
me eettisesti asetettujen periaatteiden mukaarmn ®ligén saatoimme lopuksi todeta us-

kottavuuden ja etiikan toteutuneen opinnaytetydnaheiden mukana.

6.2 Opinnaytetyon luotettavuus

Laadullisen tutkimuksen keskeinen luotettavuuséekiy aina itse tutkija ja siksi koko-
naisuus koko prosessissa maarittaa luotettavuuders@n suhteen. Tutkija luo aineis-
ton uskottavuuden omalla tyollaan ja pohdinnoilla&yon luotettavuutta vahvistaa se,
ettd tutkimustulokset saavat vahvistusta muistaasdaitaisista tutkimuksista. Laadul-
lisen tutkimuksen suhteen pidetéaan tarkeana, etkdjat kertovat tyon tekstiosassaan
mitd on tapahtunut aineistonkeruun aikana ja neté jalkeen. Aineiston luotettavuus
maaraytyy niin ulkoisen kuin sisaisen validiteatiukaan. Siséinen validiteetti maarit-
taa talloin tutkimuksen teorian ja kasitteiden saptta yhteen. Vastaavasti taas ulkoi-
nen validiteetti luo raamit eri tulkintojen, joht@gtosten ja aineiston valiselle tulkinnal-
le (Eskola & Suoranta 2003, 210-213.)

Opinnaytetyon luotettavuutta miettiessdmme, pohdémiim menetelmien valintaa kuin
my0s aineistonkeruun mahdollisuuksia. Paadyimmédwmaan aineistomme taustalle
tieteellista tutkimusmateriaalia, erilaisia rapeydt ja kirjoja, jotta saisimme riittavasti
vertailevaa tietopohjaa omaan tyohomme nahden. itdéye tutkitun tiedon haussa
muun muassa apuna Nelli-portaalia seka eri kirjastf@a yliopistojen Linda- ja Diana-
tietokantoja seka Finohta- ja Cochrane-tietokantdgikka itse retriiteista ei 16ytynyt
paljon tutkimustietoa, niin [6ysimme mielestdamményme avuksi erittain mielenkiin-
toisia tutkimuksia. Ty6hyvinvoinnista ja terveyddrsdmisesta I6ysimme enemmankin
materiaalia. L&hdemateriaaliksi valitsimme tutkiriak jotka olivat luotettavia ja tyo-
homme sopivia. Olemme pyrkineet kayttamaan alkupiéréihteitd. Koemme, etta l0y-

simme riittavasti tietoa opinnaytetydmme tueksi.
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Pohjatiedon hankkimisen liséksi, pyrimme lisaéamg@mme validiteettid tyon edetes-
s4, laatimalla selkean viitekehyksen ja tutkimugkygksen tyollemme. Taman jalkeen
laadimme yhteisty0ssa sairaalapastorin ja kouluj@agdn kanssa avoimen kyselylo-
makkeen tutkimustamme varten. Kysymykset pyrimnagif@aan niin, ettd ne vastaisi-
vat tutkimusongelmaamme kattavasti, joten ne k@krain retriitin ja tyéhyvinvoinnin
yhtal6a seka vaikutuksia. Jalkeenpain ajatelletalm taydentavia kysymyksia olisim-
me viela voineet esittad, mutta asiasisaltva jaavapohjaa ne eivat olisi muuttaneet.
Aineistosta nousi eteen asioita, jotka saivat nteuila tarkentamaan tutkimuskysy-

myksidmme, mutta ne vain lisasivét tulosten laagaarkastelua.

Laadullisen tutkimuksen luotettavuutta parantakijarn tarkka selostus tutkimuksen to-
teuttamisesta, mika koskee tutkimuksen kaikkia eiéah Analyysissa on keskeista luo-
kittelujen tekeminen. Lukijalle on selvittdva, mmitkiokittelu on syntynyt seka luokitte-
lujen perusteet. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2@32-233.) Vastausten purkamis- ja
analysointivaiheessa palautuneiden kyselylomakkeidensaus ja vastausten laajuus
toivat haastetta. Materiaalin aukikirjoittamineni agkaa, mutta jokainen vastaus tuki
tydomme sisallon muodostumista. Vastausten runshuedellytys aineiston kyllaénty-
miselle (Tuomi & Sarajarvi 2009, 87.), mika mielasime tayttyi, silld vastauksissa al-
koi kertaantua samat asiat. Analysoinnin toteutimas@nmukaisesti kayttaen mene-
telmana induktiivista sisallon analyysia ja eteniensiind aineiston ehdoilla. (Kylma &
Juvakka 2007, 130-133.) Teimme tydhémme kuviot, B @ 4 aineiston analysoinnin
etenemisesta seka liitteeksi esimerkin alkuperadggujen jakamisesta alaluokkiin, paa-
luokkiin ja ylaluokkaan. Liitteend 6, on muista sarkaltaisista tutkimuksista laadittu

taulukko.

Tyomme luotettavuutta paransi myos se, ettd tudoksrtaillessamme muihin tutki-
muksiin, I6ysimme niista paljon yhtalaisyyksid. Bunme, ettd saimme annettua lisa-
naytt6d oman tutkimuksemme kautta myods aikaiseranuitkimuksille. Mielestamme

tydomme on hyddynnettavissa hoito-organisaatioigéhyvinvoinnin kehittamisessa.
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6.3 Johtopaatokset ja jatkotutkimushaasteet

Johtopaatoksina voidaan todeta, etta retriitit @saittaneet tarkeytensa:
1) Retriitit auttoivat hoitajia palautumaan tydmitaksista ja voimaannuttivat heita.
2) Ihmisena vahvistuminen paransi tyéhyvinvointia.

3) Hoitajien henkinen ja hengellinen kasvu autitdntunnistamaan paremmin potilaan

tarpeita.

Retriittien hyvinvointivaikutuksista ja hyodyistd @lemassa erilaisia tutkimuksia, niin
yksilo- kuin yhteisétasollakin. Opinnaytetyémmeadkset vastaavat hyvin pitkalle ai-
kaisempien tutkimusten tuloksia. Hoitajat ymmarsigtriittien tyohyvinvointia lisaa-

van merkityksen omassa ammatillisuudessaan ja tyghloutumisessaan. Tutkimustu-
loksista huolimatta esimerkiksi hoitohenkilokuneasluunnattujen hiljaisuuden retriitti-
en kysynta ja tarjonta eivat kohtaa. Retriittitistatta ja yhteistyota tulisi kehittaa seka
ennen kaikkea huomioida, etta yksilon tyéhyvinviainpanostamisella voidaan saada
paljon positiivista aikaan. Hengellinen hyvinvoityky-toiminnan osa-alueena ja retriit-

titoiminnan kehittdminen auttavat hoitajaa ihmisgadarantavat myoés tyonlaatua.

Tutkittua tietoa ja nayttda on jo olemassa retritaikutuksista, mutta jatkossa niita voi-
taisiin mielestamme tutkia tyopaikka- ja tyonantejditeista, seka myos eripituisista
retriiteista. TyOpaikkaretriittien osalta vaikutuigks/oitaisiin tarkastella tydyhteison ta-
sapainoon ja hyvinvointiin liittyen. Liian usein Wdee tana paivana, etta hoito-alan tyo-
yhteisdissa on ongelmia, eika yhteistyo toimi. Tyk¥riittitoiminta voisi olla yksi var-

teen otettava kokeiluvaihtoehto asian korjaamisékastaavasti tytnantajaretriitit an-
taisivat mahdollisuuden esimiehille tutustua rdten tarjontaan ja samalla huomaa-
maan niiden vaikutuksia. Taten retriittitietoisyagyohyvinvoinnin huomioiminen voi-

sivat nousta paremmin esiin paatdstenteossa jasstditeinnassa.

Eripituiset ja sisall6ltdan erilaiset retriitit kitnuskohteena olisivat myods mielestamme

hyvia jatkotutkimuksen aiheita. Nykyaan retriititad 3-4 paivan pituisia, mutta mielen-
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kiintoista olisi nahda miten ihmiset kokevat lyhy®t tai pidemmat retriitit. On kui-
tenkin ymmarrettavaa, ettei seurakunnilla ole reseja kaikkien retriittimuotojen jar-
jestamiseen. Haasteellinen tutkimusaihe olisi mbsittien ohjelmallinen anti ja sen
vaikutus ihmisten osallistumisinnokkuuteen. Onhlemassa ihmisia joille uskonnolli-
suus on vieraampaa, minka vuoksi he vieroksuvailkannan jarjestamia hiljaisuuden
retriitteja. Vastaavasti on henkil6ita jotka kageaat enemman kristillisyyteen pohjau-
tuvaa ohjelmaa

Lisatutkimuksille on tilaa yhteiskunnassamme. Kaikitoisuus ja nakyvyys retriiteista
ovat hyvéksi niiden kehittamiseksi vastaamaan #kjsyntad. Hoitotyd on ollut myl-
lerryksessa jo vuosikausia ja tybuupumiset sekésamat ovat nakyvia tyopaikoilla.
Nain ollen kaikki mahdollinen apu, apukeinot ja kokukset tulisi tydnantajan ottaa

vakavammin huomioon. Kysymys on meidan kaikkiereiggsta edusta.
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LITTEET

Liite 1. Esimerkki aineiston analysoinnista

Pelkistetyt ilmaukse—> Alaluokke>  Paaluokke> Ylaluokke
l "olin uupunut” Fyysi
"olin aika vasynyt siind vaiheessa muid sen ja
hoitamiseen” psyykk
"Olin ollut sairaslomalla typuupumuksen |j Isen
sitéd seuranneen masennuksen takia' hyVII’]
"Koneita liikaa potilaitten hoidossa, niid voinnin
ita lii ilai [ , Nii
aanet ja kayttdé hermostuttavat minua' _puute)
"Henkinen hyvinvointi oli unohtunut arje (Vaikeu
kiireessa" det
"Seka fyysinen etta psyykkinen etta fyysi yksityis
hyvinvointi oli koetuksella" elamass Tydhy
"Olen tuntenut itseni jaksavana, mutta \_/in _
pitkdan jatkuvan samantapaisen stressi voinnin
| trauman kanssa ty6hyvinvointi heikkene lasku

"Olin kokenut avioeron"

"Uupumus laittoi miettimaan ja panema
asioita tarkeysjarjestykseen”

"Kaipasin tosi paljon hiljaisuutta,
yksindisyytta ja aikaa ajatella”

"Olin hukannut yhteyden Jumalaan, jota|n Heikko
kaipasin" tyGhyvin
vointi
("Tybhyvinvointi karsii myds esimiehen tylysta ennen
kayttaytymisesta ja ymmartamattomyydesta retriittia
| tyota kohtaan™ —
"Ihmiset / tydnantaja eivat ymmarra ns. Petty
henkista sairastumista” mys
tyonan
"Henkilokohtaisesti tunne, ettei tydnantaj tajaan
panosta tyéhyvinvointiin riittavasti" \ )
"Tuntuu, ettei ole voinut tydssa auttaa
tarpeeksi apua tai tukea/puhetta kaipaaviq" Tur
"En jaksanut yllapitaa tyoyhteison ilmapiiffa.\| hautu
Tein vain pakolliset ty6t. Olin huono .
tyotoveri" minen
tyd hon
~——

"Potilaat olivat vain tapauksia. En pystyn
tarjpamaan inhimillista tukea, vain laéketta"

Kuvio 5. Pelkistettyjen ilmaisujen muodostaminea-apaa- ja ylaluokiksi



Liite 2. Aineistonkeruu lomake

KYSELYLOMAKE

1. k&

O alle20 O 20-300 31-400 41-50 0O 51-60 O

2. Ammattinimikkeesi

3. Kuinka kauan olet tyoskennellyt hoitoalalla?

4. Millaisena olet kokenut tyohyvinvointisi ennemsenmaista retriittia?

1 60

59




5. Miten koet ty6hyvinvointisi muuttuneen retrigti myota?

60
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6. Mika retriitissa on tarkeinta sinulle; ohjelmagtdjat, luonto, hiljaisuus vai hengelli-

syys ja miten koet sen vaikuttavan tyéhyvinvoititis




7. Miten koet retriittien muuttaneen sinua ihmisgnhoitajana?

62




63

8. Miten retriitin ja tydhyvinvoinnin yhteytta vaiisiin mielestasi kehittda jatkossa?




9. Mitd muuta haluaisit kertoa

64




65

Liite 3. Saatekirje kyselylomakkeen mukana

Hyva Retriittiin osallistuja

Opiskelemme Diakonia-ammattikorkeakoulussa sairaigatksi, ja olemme tekeméassa
opinnaytetyotd, jonka tarkoituksena on kuvata hatkilokunnan kokemuksia retriit-
tiin osallistumisesta.

Tarkoituksemme on pohtia, miten retriitti ja hem@ashyvinvoinnin tukeminen vaikutta-
vat tyohyvinvointiin.

Uskomme, ettd saamme sinulta arvokasta aineistde@tyme. Siksi toivomme, etta ja-
kaisit retriittikokemuksen kanssamme, pystyaksenamaysoimaan retriitin antia seka
sen merkitysta hoitotydssa.

Opinnaytetydhon osallistuminen on vapaaehtoistatamoivomme ettd vastaisit seu-
raaviin kysymyksiin retriittitunnelmiesi mukaan. SMtauksesi ovat luottamuksellisia ja
ne sailytetddn vain meidan hallussa. Kaikkien \zstia lomakkeet kasitelladn yhtena
kokonaisuutena, jolloin yksittaisid vastaajia eide tunnistaa. Tutkimuksen jalkeen
lomakkeet havitetaan.

Pyydamme ystéavallisesti, ettd lahetatte vastaules@8rb6.2010 mennessad saamassanne
kirjekuoressa.

Kiitamme lampimasti!

Erkki Nikkanen Anna-Maija Rasanen
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Liite 4. Kutsukirje retriittiin osallistujille

Hiljalsuwoen retrilttl Kuusamon Juuwmassa 12-16.5.2010

Hg\/ﬁ l/l'Ll:j atsuuden retritttiin tlmotttautunut!

Tervetuloa mukaan Lepmmmwja nauttlmaan Migaisumdestaja rauhasta kevilsessi
luonnossa. Busst Juwmaan Lihtee Helatorstaing 13.5 klo 17.00 Oulun Linja-
auUtoaseman tLLaugajoLaLtwLLta. Tolvomwe, ettil olet patkalla ko. ajawmhtam. Pa-

lammume Ouluun samaan patkkagn sunnuntaing 16.5. n. Rlo 1£.00

Retriltln hintaan (1.55€) sLs'&iLth mathatjuumaaw\ja takatsin, majoi’cus Wﬂdew
hengen huoneessa, ruokatlu ja Lilnavaatteet. varaa mukaan tarvitsemast hewkleils-
kohtalset tavarat, ulkolluvaatteet, mukavat sLsﬁvaatteetJ'm sLsatossut/J'aLhmget

Al ota mukaast tekemdttimis tolta”. varaamme mukann kirjallisuutta, jota voit
halutessast luken. Jith kotivielle vetriitin ohjaajien puhelinnumerot, jothin he volvat
ottaa tarvittaessa Yhteyttd. Saat hiljentyit ja kReskittyii lepoon ja rauhaan sulkemal-
La omean puhelimest retriitin ajaksi. Me ohjaajat kkylli tolmitamme sinulle koton tul-
Leet viestit.

Huomloltavia astotta:

Matkavakuutus on volmassa Oulun ev.-lut. seurakuntien jisenille. Jos
olet kirjoilla muualla, voit halutessast ottan vakuutulesen itse.

_Jos stnulla on lkeysyttivii vetriittiin Liittyen, ota yhteytti ohjanjiin.

_Jos Joudut perumaan osallistumdisest, tbmotta siitii mahdollisimman

plan vetriltin ohjan'LLLe,J'otta volmwme antan patkan varalla olevalle.

Olet s Y ddmellisestl tervetullint!

Elina Hyvinen Sanna Okkola
elina.hyvonen (at)evl.{i sanna.okkola (at)evl.fi
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