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Tiivistelma

Taman opinndytetydn ensimmadisend tavoitteena oli selvittdd, kuinka paljon palo- ja
pelastusalalla tyGskentelevat henkilot kokevat seksuaalista h&irintdd Suomessa ja
ulkomailla. Aineisto kerattiin Rescuebase altistuspaivékirja-applikaatiolla. Rescuebasea ei
ole aiemmin kaytetty tutkimustytkaluna, joten tyossa oli tarkoitus myos selvittaa, toimiiko
Rescuebase tutkimuksen aineistonkeruumenetelméana.

Rescuebase -applikaatio on maailmanlaajuisesti yhtenainen pelastustoimen hallinta-alusta
ja altistuspaivékirja. Sovellus oli tutkimushetkelld kaytdssa yhteensd 15 eri maassa.
Rescuebase toimi tutkimusdatan kerdamisessa erittdin hyvin ja tutkimuksessa selvisi, etta
palo- ja pelastusalalla koetaan seksuaalista hairintdd sekd verbaalisessa, ettd fyysisessa
muodossa. Useimmiten ahdistelija on potilas tai ulkopuolinen henkild, mutta joissakin
tapauksissa myos samalla tyOpaikalla oleva henkil6.

Verrattaessa ilmoitusten mé&ardd Rescuebasen kautta, sekd pelastuslaitosten omilla
toimintaohjeilla Suomessa tehtyjen merkintdjen valilla, oli sovelluksen kautta tehtyjen
ilmoitusten méaré puolet suurempi, kuin laitosten omat ilmoitukset. Usein pelastuslaitosten
omat toimintaohjeet ja ilmoituksen tekeminen on kankeata ja aikavievaa. Rescuebasen
avulla merkintd on vain parin napin takana. Nain ollen voisi paatella, ettd
héirintatapauksista tehtéisiin helpommin ilmoitus, kun ilmoituksen tekeminen olisi
vaivattomampaa.

Tutkimuksen toisena tavoitteena oli selvittad, toimiiko Rescuebase tutkimustydkaluna ja
tdma tavoite saavutettiin. Seksuaalista ahdistelua pelastusalalla on Suomessa tutkittu vain
vahan. Tutkimustulokset antoivat tietoa, ettd asiaa olisi syyta tutkia laajemmaltikin.
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Abstract

The first objective of this thesis was to find out how many people working in the
fire and rescue sector experience sexual harassment in Finland and abroad. The
data was collected using the application Rescuebase. Rescuebase has not
previously been used as a research tool, so the second objective of the study was
to determine whether Rescuebase served as a research tool, this objective was
achieved. There has been little research on sexual harassment in the rescue sector
in Finland.

The application Rescuebase is a unified emergency services management
platform. At the time of the study, the application was in use in 15 different
countries. Rescuebase performed extremely well in collecting research data and
it was found that the personnel of the rescue services are experiencing sexual
harassment, both verbally and physically. Most often, the abuser is a patient or an
outsider, but in some cases also a person from the same workplace. The
information collected with Rescuebase is anonymous collecting information on
gender, date of birth and title, and it is available for Android and iOS.

When comparing between the number of harassment reports through Rescuebase,
and harassment entries made according to the guidelines of the rescue services in
Finland, the number of reports made through the application was considerably
higher than through the institutions' own system. Often, rescue departments'
policies and reporting practices are cumbersome and time consuming, with
Rescuebase, exposure tracking is just a couple of clicks away. Therefore, it could
be concluded that cases of harassment would be more easily reported if reporting
them were easier. The results of the study indicate that further research is needed.
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1 JOHDANTO

Olemme kumpikin tdmén opinnéytetyon tekijoisté tyoskennelleet palo- ja pelastusalalla
yli kymmenen vuotta. Molemmat meista myos tietdvat, etta alalla tapahtuu seksuaalista

hairintaa ja ahdistelua eri muodoissa.

Haasteita on huomattu olevan eri merkintdjen tilastoimisessa, esimerkkind
savualtistuminen.  Savusukelluksen jdlkeen tehddén pelastusyksikolle huollot,
tdydennykset ja yhté lailla myos palomiehet tarvitsevat omat tankkauksensa ja pesulla
kaymisen, jotta kaikki noki ja lika saadaan iholta ja varusteista mahdollisimman pian pois
altistamasta lisd& myrkyille. Tamén opinnaytetyon tekijoistd Jukka Huttunen on joitakin
vuosia sitten kehittanyt alypuhelimeen applikaation, johon pelastustoimessa
tyoskentelevét voivat merkitd omia altistumisiaan (esimerkkina savu ja eri kemikaalit,
traumat). Applikaatio on globaalisti yhtendinen pelastustoimen hallinta-alusta, jonka

avulla parannetaan tyoturvallisuutta.

Tiedamme, etta pelastustoimessa tapahtuu seksuaalista ahdistelua eri muodoissa, mutta
sitd on tutkittu Suomessa vain vahan. Opinndytety0ssé haluttiin myos testata Rescuebase
- sovelluksen uutta osa-aluetta tutkimuskéytossé datan kerd&dmisessé ja analysoinnissa,
koska applikaatio on jo levinnyt altistumispdivékirjan myo6ta pelastustoimessa
tyoskentelevien keskuuteen. Talldin luonnollinen valinta oli tehdd tutkimus
seksuaalisesta ahdistelusta kayttamélld applikaatiota datan kerdadmisessd ja samalla
koeponnistaa applikaation toimivuus tutkimuksen osana.

Taman opinndytetyon tarkoituksena on siis selvittdd, miten paljon ja minkélaista
seksuaalista ahdistelua pelastushenkilostd kokee tyotehtavilldan ja tyopaikoillaan:
Ovatko ahdistelijat ulkopuolisia vai potilaita/avun tarvitsijoita vai tyokavereita? Missé
ahdistelua tapahtuu? Onko se suullista vai fyysistd tai ehka jopa molempia? Talla
tutkimuksella halutaan samalla myos kokeilla, onko ilmoituksen tekeminen helpompaa
applikaation kautta kuin laitosten omalla toimintamallilla, jotka ovat usein kovin kankeita

ja aikaa vievia lomakkeita.



Raportin ensimmaisissa luvuissa kerrotaan ensin seksuaalisesta ahdistelusta teoriatasolla
ja sen jalkeen kasitelladn aiemmin tehtyja tutkimuksia aiheeseen liittyen. Koska
opinnéaytetyd on toiminnallisen tyon liséksi tutkimus, luvussa viisi ké&sittelemme
tutkimusetiikkaa. Liséksi raportissa kerrotaan Rescuebase - sovelluksesta mika sen on ja
mihin tarkoitukseen suunniteltu. Tdmén jalkeen esittelemme tekemamme tutkimuksen
tulokset ja paatelméat. Lopuksi viimeisessa pohdinta —kappaleessa kasittelemme
opinnéytetydn prosessia ja asioita mita olisimme voineet tehd4 toisin tai asioita mité4

tekisimme toisin. Viimeisena esitelldén lahteet ja liitteet.



2 SEKSUAALINEN AHDISTELU

Yhdenvertaisuus- ja  tasa-arvolain  (1325/2014) tarkoituksena on  edist4da
yhdenvertaisuutta ja ehkaistd syrjintdad seka tehostaa syrjinndn kohteeksi joutuneen

oikeusturvaa.

Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolain (1325/2014) 3. luku 148 Henkilon ihmisarvoa
tarkoituksellisesti tai tosiasiallisesti loukkaava kayttaytyminen on hdairintdd, jos
loukkaava kayttdytyminen liittyy 8§ 1 momentissa tarkoitettuun syyhyn ja
kayttaytymisell4 luodaan mainitun syyn vuoksi henkilod halventava tai noyryyttava
taikka hant4 kohtaan uhkaava, vihamielinen tai hyokkaava ilmapiiri.

Tydnantajan menettelya on pidettéva syrjintand, jos tydnantaja saatuaan tiedon siitd, etta
tyontekija on joutunut tydssaan 1 momentissa tarkoitetun hairinnén kohteeksi, laiminlyo
ryhtya kaytettavissadn oleviin toimiin héirinnan poistamiseksi (Yhdenvertaisuus- ja tasa-
arvolaki 1325/2014).

Toisin sanoen tyOnantajan on puututtava hairintddn ja syrjintddn jo lainkin puolesta.
Taman lain noudattamista valvovat yhdenvertaisuusvaltuutettu, yhdenvertaisuus- ja tasa-
arvolautakunta seké tyosuojeluviranomaiset. Tasa-arvovaltuutettu neuvoo muun muassa
internet -sivuillaan eri teemoittain tilanteissa ja eri elamanalueilla, kuten esimerkiksi
seksuaalista hairintdd, palkkasyrjintdd ja syrjintdd tydeldamassa koskevissa asioissa.
(Tasa-arvo 2019.)

Tasa-arvoa ja Yyhdenvertaista kohtelua saannellddn  Suomen  kansallisessa
lainsdddanndssa, Euroopan yhteison oikeudessa ja Suomea sitovissa kansainvalisissa
sopimuksissa. Perustuslaissa on syrjinnan Kielto ja velvoite edistdd sukupuolten tasa-
arvoa. Tasa-arvolaissa on sadnnokset sukupuolten vélisen tasa-arvon edistdmisesta ja
sukupuolisyrjinnan kielloista, sek& niiden rikkomisen seuraamuksista. (Tasa-arvo 2019).
Sukupuolinen hairintd ja ahdistelu maaritell4&n ei-toivotuksi ja yksipuoliseksi, joko
fyysiseksi tai sanalliseksi seksuaalisvéritteiseksi kayttaytymiseksi, joka on aina
kohteelleen vastentahtoista, tai ainakin ei-toivottua. (Kauppinen ym. 2001, 9.)



Kauppinen ja Purola kertovat teoksessaan Flirtti, hairintd ja jannite (2001, 9), ettd suuren
yleison tietoisuuteen ahdistelutapaukset ovat nousseet nayttavien julkisten skandaalien
kautta. Myos julkisuudessa on noussut esille se, miten vaikeata ahdistelun méarittely on.

Hairinté voi olla sitd, ettd joku ylemmaéssa asemassa oleva henkild ahdistelee alemmassa
asemassa olevaa. Sukupuolisen ahdistelun herattdma vastentahtoisuus erottaa hairinnan
muusta seksuaalisvaritteisesta viestinnasté ja kayttaytymisesta tyopaikalla. (Kauppinen
ym. 2001, 9.) Kuitenkin hairintdd voi kokea kuka tahansa asemastaan riippumatta tai

hairintaa voi tapahtua myds niin sanotusti saman arvoisten tydasemien valilla.

Hanna Vilkka teoksessaan Seksuaalinen hairinta (2011, 35) kertoo, ett4 seksuaalisuus on
termi, jonka on Kerrottu ilmaantuneen puhekieleen vasta 1800-luvun alussa.
Seksuaalisuus on sanoja, tekoja, mielikuvia seka fantasioita. Vilkan teoksessaan lainaama
filosofi Michael Foucaltin mukaan seksuaalisuus on erityisen ahdas valtasuhteiden
kulkureitti, josta kulkee yhta lailla mies, nainen, vanha, nuori, vanhempi, jéalkeldinen,
opettaja, oppilas, pappi ja maallikko, hallitus ja kansa. Seksuaalisuus on kautta aikojen
ollut yksi tehokkaimmista vélineistd, jota on voinut kayttaa erilaisten strategioiden

tukivalineend ja saumakohtana.

Lansimaissa ei ole koskaan ollut yksimielisyytta siitd, mitd seksuaalisuus on, koska
seksuaalisuus ei ilmene koskaan ainoana ominaisuutena. Se  kietoutuu
yhteiskuntaluokkaan, siviilisdatyyn, alueisiin, uskontoihin, rasismiin, etnisyyteen,
rotuun, tabuihin, sukupuoleen ja ik&&n. Historiallisesti seksuaalisuus on tarkoittanut myods
menetelmad, joka tuottaa tietoa, puhetta ja tunnustuksia nautinnosta. Se on valtaa puhua

seksuaalisuudesta ja seksuaalisuudelle. (Vilkka 2011, 12.)

Vilkka kertoo teoksessaan Seksuaalinen hairintd (2011, 35) myos siitd, ettd eroja
seksuaaliselle kanssakdymiselle on myos eri kulttuureissa. Toisessa kulttuurissa samalla
asialla voi olla taysin eri merkitys kuin toisessa. Esimerkiksi romanipariskunta ei edes
istu toistensa vieressé vanhempien romanien lasna ollessa. Hindukulttuurissa ei suvaita
julkisia hellyydenosoituksia lainkaan. Suomessa seksuaaliseksi kanssakaymiseksi

mielletddn usein suora koskettelu, kun taas islamilaisessa kulttuurissa seksuaalisuutta



ovat kaikki eri sukupuolta toisilleen olevien vieraiden henkildiden véliset kontaktit kuten

kattely tai pelkké& katse.

Seksuaalisuuden  merkitykset vaihtelevat suuresti aikakausittain.  Esimerkiksi
elokuvatutkija Richard Dyer esittdd, ettd 1950-luvulla seksuaalisuus oli korostetun
merkityksellisté erityisesti lansimaissa ja sill& oli yhteiskunnallisesti erityinen painoarvo.
Tuolloin seksuaalisuus nousi voimallisesti julkiseen keskusteluun samanaikaisesti niin
tieteessd kuin kulttuurissa. Muun muassa Marilyn Monroeta alettiin  pitaa
seksuaalisuuden symbolina. Samaan aikaan julkaistiin Alfred Kinseyn suurta julkisuutta

saaneet seksiraportit ja Playboyn ensimmaéinen numero. (Vilkka 2011, 12 - 13.)

Kaésitteellisesti seksuaaliseen hairintaan liittyvéat asiat ovat edelleen tdsmentymaéttd, koska
tilanteet, tekotavat, tekijat ja kohteet vaihtelevat suuresti. Arkikielessd kaytetaan
rinnakkain ilmaisuja seksuaalinen hairintd ja ahdistelu, ei-toivottu seksuaalinen
kayttaytyminen, seksuaalinen kaltoinkohtelu, seka seksuaalinen hyvaksikayttd. (Vilkka
2011, 35.)

Vilkka (2011, 35) kertoo teoksessaan my0s siitd, ettd usein arkikielen kaytossa
kokemuksellisesti seksuaalinen hairintd voidaan k&antaa seksuaaliseksi hyvaksikéytoksi.
Esimerkiksi ammattikorkeakoulun opettaja Ella kokee, ettd han on joutunut joskus tietyn
miestyypin seksuaalisen hyvéksikdyton kohteeksi. Ella kuvailee tyyppid seuraavasti:
mielisteleva ylikehuva miestyyppi, oman edun tavoittelija. Henkilokohtaisena
kokemuksenaan Ella mieltdd joutuneensa seksuaalisen hyvaksikdayton uhriksi, mutta

juridisesti asiaa ei voi nimeta seksuaaliseksi hyvéksikéaytoksi, vaan hairinnaksi.

Miesten ja naisten valista tasa-arvossa annetun lain (1986/609) 7. pykéaldssa méaaritellaén
seksuaalisen hdirinndn tarkoittavan sanallista, sanatonta tai fyysistd, luonteeltaan
seksuaalista ei-toivottua kaytostd, jolla tarkoituksellisesti tai tosiasiallisesti loukataan
henkilon henkistd tai fyysistd koskemattomuutta erityisesti luomalla uhkaava,

vihamielinen, halventava, n0yryyttava tai ahdistava ilmapiiri (ks. myos Vilkka 2011, 35.)

Seksuaalista héairintdd ovat esimerkiksi seuraavat asiat, mikali ne ovat luonteeltaan

seksuaalisia tai seksuaalisesti vérittynyttd kaytosta: sukupuolisesti vihjailevat eleet tai
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ilmeet, harskit puheet, kaksimieliset vitsit sekd vartaloa, pukeutumista tai
yksityiselamééan koskevat huomautukset tai kysymykset, pornoaineistot, seksuaalisesti
varittyneet Kirjeet, sahkdpostit, tekstiviestit, puhelinsoitot, fyysinen koskettelu ja
sukupuoliyhteyttd tai muuta kanssakaymista koskevat ehdotukset tai vaatimukset.
(Vilkka 2011, 35.)

On taysin yksilollista ja tilanteesta riippuvaista, mitd kukakin kokee hairintana,
eriarvoisena kohteluna ja mistd loukkaannutaan. Toiselle takapuolen taputtelu tai
seksistiset sanalliset heitot voivat olla suorastaan paivan piriste, kun taas joku toinen voi
kokea saman asian kovinkin ahdistavana. Asiaan vaikuttaa varmasti vahvasti myos se,

minkalaiset henkilon eldmankokemus ja taustat ovat.

Héirinnan yleisin muoto tydpaikoilla on Hanna Vilkan (2011, 35) mukaan sanallinen
ilmaisu, kuten esimerkiksi harski vitsi tai kiusoittelu. Loukkaavana koetaan heittoja tai
koskettelua, jotka jollakin tapaa vaarantavat yksityisyyden tai ovat tungettelevia kuten
esimerkiksi sanallinen solvaaminen, fyysinen koskettelu, kahmintd ja niin edelleen.
N&ma koetaan hankaliksi esimerkiksi hoitotilanteissa, jossa ollaan fyysisesti lahella

toista.

Se mika koetaan hairinndksi, riippuu muun muassa henkilon sukupuolesta, asemasta,
iastd ja asemasta. Johtui hdirinnan kokemus mista tahansa, on siihen aina syyté puuttua.
Tydpaikan on oltava sellainen, ettd ihmisten on siella hyva olla ja ettd kenenkaan pida
joutua tyodskentelem&én ympéristossa, jossa ahdistaa tai sinne ei ehka valttamatta halua

edes menna.

Héirintaan liittyy usein hiljaisuuden kulttuuri. Hairinnén kohteeksi joutunut voi pelaté ja
ei uskalla puhua asiasta. Tapaus voi heréttdd hépeén tunteita ja itsesyytoksia. Tyotoverit
saattavat peldtd asemansa puolesta tai jopa suhtautua vélinpitdmattémasti havaitsemaansa

hairintdén. (Kauppinen ym. 2001, 13 - 14.)

Seksuaalisen hadirinndn maaritelmid 16ytyy seka tyoturvallisuuslaista, tasa-arvolaista etta
rikoslaista. Ty6turvallisuuslain 28 §:ssa tydnantajalle kohdistettu velvollisuus puuttua
hairintddn ja epéasialliseen kohteluun kasittad sekd seksuaalisen ettd muunlaisen

héirinnan, esimerkiksi tyopaikkakiusaamisen. (Pyykénen ym. 2019, 8.)
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Jason Walker (2019, 9, 10) kertoo raportissaan Workplace Bullying & First Responders,
ettd on havainnut tyOpaikoilla tapahtuvan kiusaamisen ja seksuaalisen hairinnan
ympardivan myos viékivallan ja manipuloinnin kohdalla. Tutkijoiden on tullut
tarpeelliseksi tutkia Kriittisesti sitd, missa maarin Kiusaaminen ja seksuaalinen hairinta
vaikuttavat negatiivisesti ensilinjan auttajiin. Ty6paikkakiusaaminen ja seksuaalinen
ahdistelu voivat aiheuttaa vakavaa haittaa yksilon kasitykselle itseluottamuksesta,

itsearvosta ja heijastaa heidan suoritustaan tyossa.
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3 SEKSUAALISEN HAIRINNAN TUNNUSMERKKEJA

Seksuaalinen hairintd on epéatoivottua kéytostd, jossa toinen osapuoli kokee olonsa
vaivautuneeksi, ahdistuneeksi ja tilanteen epamiellyttdvand. Seksuaalisen hairinnén

tunnusmerkkeja ovat seuraavat (Pyykdnen 2019, 2):

- Hairint& on jatkuvaa ja toistuvaa.

- Hairint& on tarkoituksellista.

- Hairinndn uhrin on tullut lahtokohtaisesti kieltdd tai paheksua héiritsijééa.
Huomattakoon, ettd velvollisuutta kieltdd hairitsija4 tarkastellaan suhteessa uhrin
alisteiseen asemaan. Se, ettd uhri ei ole pystynyt kieltdimaan hairitsijaa jatkamasta, ei
poista hanen oikeuksiaan saada asiaa kasitellyksi.

- Seksuaalisen héirinnan on tullut aiheuttaa uhrin sairastuminen, haittaa terveydelle tai
ainakin naiden vaaraa.

- Seksuaalisesta hairinnasta on tullut ilmoittaa (poikkeuksena, jos hairitsijd on

esimies).

Seksuaaliseen ahdisteluun syyllistyy uuden lainkohdan mukaan se, joka koskettelemalla
tekee toiselle sen kaltaisen seksuaalisen teon, joka on omiaan loukkaamaan uhrin
seksuaalista itsemadradmisoikeutta. Toisen mielestd seksuaalista hdirintdd on harskien
vitsien kertominen kahvipdydéassa, toiselle hairintd on konkreettista vasta sitten, kun
joku tyopaikalla kdy kiinni fyysisesti. Kahden viimeisen vuoden aikana on mygds
keskusteltu paljon siit4, onko flirttailu seksuaalista hairintdd. Rajanveto miellyttavéan
flirtin ja seksuaalisen héirinnan valilla voi joskus olla vaikeaa, koska hairintd on myos

vahvasti subjektiivinen kokemus. (Pyykonen 2019, 18.)

Pyykonen (2019, 19) lainaa teoksessaan Sexpo séation Jussi Nissistd, joka on madritellyt
seksuaalisen hdirinndn sellaisena kaytoksend, joka loukkaa uhrin itsetuntoa.
Seksuaalinen hairintd voi ilmetd muun muassa nimittelynd, havyttémana tuijottamisena,
erilaisina seksuaalissévytteisind kommentteina tai harskeind eleind tai kosketteluna.
Flirtti puolestaan on Nissisen mukaan kahden ihmisen vélinen kontakti, jossa toinen
tekee aloitteen ja katsoo, vastaako toinen flirttiin. Seksuaalisesta hairinnésté on taas kyse

silloin, kun huomionosoitukset ovat yksipuolisia.
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4 AIEMPIA TUTKIMUKSIA JA NIIDEN TULOKSIA

Seksuaalista hé&irintad on tutkittu Suomessa esimerkiksi ammattiliittojen kautta.
Kansainvalisesti pelastajien ja ensihoitajien kokemaa seksuaalista hairintdd on tutkittu
l&hinn& Yhdysvalloissa.

#Metoo -kampanjan seurauksena Suomessa tehtiin vuonna 2018 ennatyksellinen maara
tutkimuksia seksuaalisesta hairinnastda tyopaikoilla. Tutkimusten mukaan eniten
seksuaalista hairintdd koettiin sosiaali- ja terveydenhuolto- sekd palvelualoilla.
Palvelualojen ammattiliitto PAMin kyselyssa havaittiin, ettd hairintad kylla tapahtuu
muidenkin kuin asiakkaiden taholta (kollegat, esimiehet), mutta selkeita lukuja on esitetty

vain asiakkaiden tahoilta tapahtuvan hairinnan osalta. (Pyykdnen 2019, 29 - 30.)

STTK:n kyselyssa vuonna 2018 terveydenhuoltoalalla hairintad kokeneista 82 prosenttia
ilmoitti asiakkaiden ja potilaiden syyllistyneen seksuaaliseen héirintdén. Hairinta oli

ilmennyt sanallisena (92 % vastaajista) seka kosketteluna (61 %). (Miettinen 2018.)

Vuonna 2018 syksylla teki kymmenen akavalaista liittoa Kkyselyn seksuaalisesta
hairinnasta ja seksismista tydelamassa seka toimenpiteistd, joilla seksuaaliseen hairintaan
ja seksismiin on puututtu. Liitot, jotka olivat tutkimuksessa mukana, olivat seuraavat:
Agronomiliitto, Akavan Eritysalat, DIFF — Ingenjornerna i Finland, Yksityisalojen
Esimiehet ja Asiantuntijat YTY, Insin6driliitto, Luonnon-, ympéristd- ja
metsétieteilijoiden liitto Loimu. Suomen Ekonomit, Tekniikan Akateemiset TEK,
Tradenomiliitto TRAL, sek& Yhteiskunta-alan korkeakoulutetut. (Miettinen 2018.)

Kyselyssa seksuaalinen hairinta maariteltiin, sanalliseksi, sanattomaksi tai fyysiseksi,
luonteeltaan seksuaaliseksi ei-toivotuksi kaytokseksi, jolla loukataan henkildn henkista
tai fyysistd koskemattomuutta erityisesti luomalla uhkaava, vihamielinen, halventava,
noyryyttdva tai ahdistava ilmapiiri. Kyselyssé oli kaksi eri kohdejoukkoa: liittojen
korkeakoulututkinnon  suorittaneet  tyolliset ja  tyottémat  jasenet  sekd
korkeakoulututkintoon valmistavassa koulutuksessa olevat opiskelijajasenet. Kyselyyn
vastasi 8106 henkil6&. (Miettinen 2018).



14

Vastaajista hdirinndn kohteeksi joutuneista tyovoimaan kuuluneista vastaajista 21
prosenttia oli kokenut seksuaalista hairintdé kerran edeltdvien viiden vuoden aikana. 54
prosenttia héirintad kokeneista oli kokenut hairintdé 2 - 5 kertaa, joka kymmenes hairintaé
kokeneista 6 - 10 kertaa ja 7 prosenttia hairintad kokeneista 10 kertaa. Miehet ja naiset
eivét eronneet juurikaan toisistaan hairintakokemusten lukumaérissa. Kyselyssa kysyttiin
my0s, olivatko hairintdd kokeneet ryhtyneet toimenpiteisiin itseenséd kohdistuneen
hairinnan vuoksi, mihin 54 prosenttia vastasi, ettd ei ollut. (Miettinen 2018.)

Tehy toteutti maaliskuussa 2018 seksuaalisesta hairinnasta kyselyn johon vastasi 1021
jasentd. Kysely l&hetettiin 4000 jasenelle satunnaisotannalla. Vastausprosentiksi
muodostui 26, joka on melko tavanomainen séhkdpostikyselyn tulos. (Ojanpera 2018, 5.)

Vastaajien keski-ikd on 41 vuotta. Suurin osa vastaajista on naisia (92 %, n=933). Yli
puolet (62 %, n=623) on tyoskennellyt alalla yli 10 vuotta ja vain pieni osa (1 %, n=13)
alle vuoden. Vastaajat edustavat laajasti eri ammattiryhmid ja koko maata. Vajaa puolet
(42 %, n=428) vastaajista on kokenut seksuaalista héirintaa tydssaan. Sanallinen héirintéa
on yleisin (92 %, n=390) hairintdmuoto, mutta myds koskettelua (61 %, n=259) esiintyy.
Véhiten seksuaalista hairintaa tapahtuu sosiaalisen median (4 %, n=18) kautta. (Ojanpera
2018, 9.)

Ikdryhmassd 30-vuotiaat ja nuoremmat oli enemman vastaajia, jotka olivat kokeneet
seksuaalista hairintd& kuin niit4, joilla kokemuksia ei ollut. Yli 30-vuotiaiden ryhmissa
taas oli vdhemmaén seksuaalista hairintdd kokeneita kuin niitd, joilla oli kokemusta
hairinnasta. Kyselyssa tiedusteltiin, ketké ovat hairinneet seksuaalisesti. (Ojanpera 2018,
9)

Vastauksissa oli mahdollista valita useita vaihtoehtoja. Potilaat tai asiakkaat (82 %,
n=349) hairitsivat eniten, mutta myds omaiset (10 %, n=43) syyllistyivat siihen.
Harvinaisinta oli, etti esimies (2 %, n=9) hairitsi tyontekijaa seksuaalisesti. Yli puolet
(59 %, n=13) miesten kokemasta héirinndsta aiheuttaa oman alan kollega, kun luku
naisilla on 20 % (n=82). Naisten kokemasta hairinnésta joka neljannen (25 %, n=101)
aiheutti toisen ammattialan kollega. Miesvastaajista vain yksi ilmoitti hairinnan

aiheuttajaksi toisen ammattialan kollegan. Sek& nais- ettd miesvastaajiin kohdistunut
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seksuaalinen hdirintd ilmenee sanallisesti. My6s koskettelu kohdistuu molempiin
sukupuoliin, naisiin (62 %, n=247) hieman enemman kuin miehiin (41 %, n=9).
(Ojanperd 2018, 9.)

Palomiehind toimivia ja tydskentelevid naisia koskeva seksuaalisen hairinnan tutkimus
toteutettiin Yhdysvalloissa lokakuussa 2018 (julkaistu maaliskuussa 2019). Kyselyyn
osallistui 2022 naista, jotka toimivat palomiehen virassa. Kyselyyn vastanneista naisista
yli 40 prosenttia ilmoitti ensinkin kokevansa, etta joutuvat tekemaén kaksinkertaisen tyon
ansaitakseen saman kohtelun kuin muut tyontekijat. He myds kokivat, etta ovat enemman
niin sanotusti silméan alla ja vahdittavana kuin muut palomiehet. Liséksi vastauksista
ilmeni, ettd 37,5 prosenttia naisista ilmoitti kokeneensa verbaalista seksuaalista hairintaa,
12,9 prosenttia ilmoitti tulleensa hairityksi Kirjoittelulla, 16,9 prosenttia oli kokenut
seksuaalista simputusta, 37,4 prosenttia seksuaalista lahentelya ja 5,1 prosenttia fyysisia
hyokkéyksia tai koskemista. Tutkimuksessa ei oltu eritelty sitd, ovatko hairintatapaukset
tapahtuneet tyOpaikalla ja tyotehtavilld vai onko kysymyksiin vastattu myos siviilielamén
puolelta. (Jahnke ym. 2019.)

Jukka Ylonen opinndytetyondaan Keski-Suomen pelastuslaitokselta teki 2019
tutkimuksen, jonka tarkoituksena oli selvittdd Keski-Suomen pelastuslaitoksen
ensihoitopalvelun tyontekijoiden ja Tampereen ammattikorkeakoulun ensihoitaja AMK
— opiskelijoiden kokemuksia tydyhteison sisélla esiintyvasta seksuaalisesta hairinnastéa.
Tutkimuksessa tarkasteltiin seksuaalista hairinta4, joka ei tule potilaiden tai omaisten
taholta. Tulokset osoittavat, ettd 33 % vastaajista oli kokenut seksuaalista héirintaa tyossa
tai harjoittelujaksolla. Naisista seksuaalista hairintad oli kokenut 53 %, miehista 18 %.
Suurin osa seksuaalisesta hairinnésta tapahtui potilaiden tai asiakkaiden taholta (84 %),
mutta myos tyotovereiden taholta seksuaalista hairintdd ilmeni (57 %). Seksuaalisesti
hairitsevésti kayttaytynyt henkild oli 94%:ssa vastauksista eri sukupuolta kuin hairinnén
kohde. (Yl6nen 2019, tiivistelmé.)

Vastaajien mukaan seksuaaliselle hairinnélle altistaa eniten oma seksuaalisesti
provosoiva kaytds, tyoyhteison asenne ja ronski huumori sek& naissukupuoli
miesvaltaisessa tyOyhteisossa. Tyodyhteisossd ilmenevadn seksuaaliseen hairintdén

I6ydettiin useita ehkéisykeinoja, joita olivat muun muassa tydyhteison kouluttaminen ja
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kehittdminen, avoin puhe koskien seksuaalista hairintdd ja fyysiset tilaratkaisut

majoitustiloissa. (Yl6nen 2019, tiivistelma.)

Yhteenvetona aiemmista tutkimusta voidaan siis paatelld, etta seksuaalista ahdistelua
koetaan pelastustoimen seka hoitoalan tydpaikoilla ja ty6tehtdvilla. Useimmiten
terveydenhuoltoalalla ahdistelija on potilas, joka ahdistelee hoitajaansa. Varsinkin
paihtyneet potilaat useimmiten antavat sanallisia kommentteja hoitajilleen. Tallaisia
potilaita tavataan useammin paivystyspoliklinikoilla ja ensiavussa kuin esimerkiksi

vuodeosastoilla.

Seksuaalista ahdistelua ja hairintad on tutkittu terveydenhuoltoalalla jonkin verran, mutta
pelastusalalla ei riittavasti. Tutkimusmenetelmat tulisi olla vastaajilleen vaivattomampia
ja vahan aikaa vievaa, jolloin ilmoituksia tehtéisiin todennékdisesti herkemmin. Nyt kun
vaikuttaa silté, ettd eri organisaatioissa on ilmoituksen tekeminen tehty kovin kankeaksi
ja ilmoitus pitaa jattad kaytdnnossa Kirjautumalla tydantajan tietoverkkoon, usein etsia
joko nettisivuilta tai verkkolevyltd oikeat lomakkeet, joihin pitdd tayttaa todella tarkasti
paivamaara, paikka, kellonaika seka se keté oli paikalla ja miten tilanne eteni. Usein myds
ohjeissa pitd4 ilmoittajan itsensa pohtia sitd, miten vastaavan tilanteen voisi vélttad ja
miettid omaa toimintatapaansa vastaisuudessa. Toisin sanoen, mitd pidempi ja
hankalampi ilmoitus mistdan ahdistelutilanteesta tai vaikka uhka- ja vékivaltatilanteesta
on tehda, jaa niitd tekemattd sen takia, ettd vaiva on liian suuri. Jos ilmoituksen tekeminen
olisi lyhyt, yksinkertainen ja helppo tehdé, olisi ahdisteluiden todellinen tilanne varmasti
paremmin tiedossa kaikilla pelastuslaitoksilla ja ylipaatdan sosiaali- ja terveysalla seka

pelastusalalla.
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5 TUTKIMUSETIIKKA

Tieteellisen tutkimuksen luotettavuus ja uskottavuus edellyttavéat, ettd tutkimuksessa
noudatetaan hyvaa tieteellistd kaytdnt6a. Tutkimusta tehtdessd on térkedtd muistaa
rehellisyys ja eettisyys. Tassa tutkimuksessa on noudatettu eettisyyden periaatteita.
Ennen tutkimuksentekoa kirjoitettiin lupalomakkeet yhdessa Pelastusopiston kanssa seké
muiden yhteisty6tahojen, jotka tutkimukseen liittyivat. Vaikka tutkimusta suunniteltiin jo
pitkdn aikaa, mitddn konkreettisia toimenpiteitd ei tehty ennen kuin lupa-asiat olivat
selvat. Lisdksi applikaation avulla kerétyt tiedot on késitelty taysin anonyymisti ja

tulokset pidetty salassa.

Kaikille kyselyyn osallistuneille kerrottiin alusta pitden ettd minkélaiseen tutkimukseen
he ovat osallistumassa, mikali ovat luvan tutkimukselle antaneet. Lis&ksi kerrottiin, ett&
mité tietoja vastanneista kerdtédén ja mihin tietoja kéytetdan. Kaikille kerrottiin myos se,
ettd heilld on myds mahdollisuus poistua tutkimuksesta milloin tahansa. Jos he olisivat
niin halunneet tehdd, niin kaikki heidan syottdaménsa tieto olisi poistunut kerétysta

datasta.
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6 RESCUEBASE AINEISTONKERUUVALINEENA

Rescuebase

Rescuebase -applikaatio on globaalisti yhtendinen pelastustoimen hallinta-alusta, jonka
avulla parannetaan tyoturvallisuutta, alennetaan kustannuksia ja tehostetaan
toimintaa. Rescuebasen kehitys alkoi 2015, ja ensimmaéisena siihen Kehitettiin
altistumisen seuranta, mutta kysynnan kasvaessa paatettiin kehittdd sitd eteenpain
kentaltd tulleiden ideoiden pohjalta. Marraskuuhun 2019 mennessé applikaatio on
mallinnettu seitsemalle (7) eri kielelle (englanti, saksa, suomi, ruotsi, portugali, ranska ja

espanja). Rescuebase on talla hetkelld kéytossa 15:ssd eri maassa.

Tietoturva

Rescuebasen tietosuojaseloste on tiivis ja selked loppukayttdjan kannalta katsottuna (Liite
1). Tietoturva on Rescuebasen kehityksen kulmakivi. Ratkaisu tayttdd 1ISO 27001-, SOC
1-, SOC 2- ja SOC 3, -sertifikaatit.

Kaikki altistumistiedot kulkevat aina kayttajan itsensd mukana ja ovat kayttajan itsensa
hallittavissa turvallisessa ymparistossd. Kéayttajan syottamia tietoja eivat muut voi nahda,
tietoja ei kaytetd tutkimuksiin, jos kayttdja ei sitd halua, tai tietoja ei luovuteta
kolmannelle osapuolelle. Kayttaja voi poistaa tilinsd ja tuhota tietonsa halutessaan.

Rescuebasesta on mahdollista saada kaikki tietonsa talteen ennen tilin poistamista.

Rescuebasea on kehitetty tarpeiden mukaan eteenpdin ja sinne on muodostunut laajoja
kokonaisuuksia eri osa-alueiden hoitamiseen. Kokonaisuudet, joita Rescuebase pitéa
sisallaan, ovat altistumispaivékirja, koulutus- ja testiseuranta, ryhmat, viestintd oman
ryhmaén sisélld, ajoneuvot, kalusto, tehtavit, kaluston kauppapaikka, “Search & Rescue”

ja “Channel” opetusvideoiden jakamiseen.

Tarkeimpéna toimintona on kuitenkin pelastustoimessa toimivien altistumisen seuranta
ja heidén altistumistietojensa jakaminen oman laitoksen altistumisvastaavan ja

tyoterveyden valilla&. Tavoite on saada védhennettyda aktiivisella seurannalla
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pelastustoimessa tydskentelevien altistumisia vaarallisille yhdisteille tai muille
traumatisoiville tapahtumille. Altistumispéivékirjan on tarkoitus kulkea koko ura

mukana, jotta sinne kertyneité tietoja voidaan hyddyntaa tulevaisuudessa.

Rescuebasen l&htdajatus on, etté se on tehty mahdollisimman helpoksi kayttajalle syottaa
dataa talteen. Ryhmien altistumisvastaavat tai tyGterveys voisivat hyodyntéa annettua
tietoa reaaliajassa ja ndin estad lisdvahinkojen syntymistd. Altistumispaivakirjaa voi
kayttdd myos siten, ettd syotetyt tiedot pysyvat pelkastadan kayttajalla itsellaén ja niita

eivat muut paase tarkastelemaan.

Rescuebase 16ytyy Googlen Play -kaupasta ja Applen Appstoresta. Rescuebasea voidaan
kayttaa ristiin eri kayttojarjestelmilla (I10S ja Android). Jos kayttajalla ei ole omaa
alylaitetta, voidaan hankkia yhteiskayttolaite, johon voidaan Kirjautua omilla tunnuksilla.
Kun Rescuebase on ladattu, luodaan kéayttajatunnus ja kirjaudutaan jarjestelméaén sisaan.
Rescuebase muistaa salasanan oletusarvoisesti ja kirjautumista ei tarvitse tehda kuin
kerran. Rescuebasesta voidaan tarvittaessa myds kirjautua ulos ja tiedot pysyvat silti
tallessa kayttajallaan. Jos laite menee rikki, voidaan uudella laitteella Kirjautua siséan ja
kayttdjan omilla tunnuksilla applikaatioon syotetty data on edelleen tallessa.
Altistumispéivakirjan ja tutkimuksiin osallistumisen osalta kayttd on ilmaista.

Opiskelijalisenssilla applikaatio on ilmaiseksi kaytettavissa kokonaisuudessaan.
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7 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS RESCUEBASE - APPLIKAATION AVULLA

Tatd opinnéytetyota varten applikaatioon kehitettiin uusi osa-alue tutkimuksia varten, jota
oli tarkoitus samalla testata tiedonkeruualustana. Rescuebaseen syotettiin kysymykset ja
vastausvaihtoendot sek& roolit, joita tutkimus koskee. Rooleilla tarkoitetaan
tyontekijoiden koulutustasoa, sekd tyotehtévid, joita he tekevét. Naitd rooleja ovat
esimerkiksi palomies, ensihoitaja ja palomestari. Naita tietoja on hyddynnetty
applikaation sisélla tehtdvassa viestinndssa. Tassé tutkimuksessa hyddynsimme tata jo
olemassa olevaa osaa, jolla saimme selvitettyd, keihin seksuaalinen héirint4 kohdistuu.
Rescuebase - applikaatiossa on altistumispaivékirjan alla eri tilanteisiin kohdennettuja
merkintdvaihtoehtoja. Esimerkkeind savusukellus tai vesisukellus. Altistumiskohdassa
"trauma" on alla eriteltyn& vaihtoehdot merkinnéille "fyysinen uhka/vékivaltatilanne,
psyykkinen kuormitus ja seksuaalinen héirintd". Tutkimukseen asetettiin triggeriksi”
altistumispaivékirjan trauman alla oleva seksuaalinen héirintd. Kyselyyn vastaamisen
pystyi siis tekemaan helposti omalla puhelimella tai tablettitietokoneella valittomasti
tilanteen tapahduttua, tai sitten mydhemmin vastaajan hyvéksi katsomallaan hetkelld.
Nain pyrittiin madaltamaan kynnysta tutkimukseen vastaamiseen ja tiedon tallentamiseen

omassa rauhassa paikkaan katsomatta.

Tutkimukseen osallistuakseen henkilon tuli ladata applikaatio Appstoresta tai Googlen
Play -kaupasta. Tamén jalkeen kayttaja loi tilin jarjestelmaan. Alussa lahtétietoina
Rescuebaseen syotetdan pakollisina tietoina etu- ja sukunimi. Lisaksi vakanssinumero ja
puhelinnumero ovat valinnaiset, ne helpottavat Rescuebase-ryhman sisaistéa
kommunikaatiota. Tutkimukseen osallistuneista keréttiin tietona ainoastaan sukupuoli ja
syntyméaika, joten tutkimusosuudessa ndma tiedot piti syottaa erikseen. Halutessaan
kayttdja hyvaksyi tietojensa jakamisen tutkimustoimintaan. Kysely avautui
automaattisesti, jos henkild koki seksuaalista hdirintdd ja teki siitd merkinnan
Rescuebaseen ja ndin ollen tutkimukseen osallistuminen ei unohtunut. Kayttajalla oli
my6s mahdollisuus halutessaan keskeyttdd tutkimukseen osallistuminen. Taman
tehdessdan, kaikki hanen syottdménsa data poistui tutkimuksesta. Kysymykset oli
mallinnettu seitsemalle eri kielelle. Kieli valikoitui applikaation asetuksista valitun kielen

mukaan.
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Ennen tutkimuksen avaamista sovelluksessa kerrottiin eri medioihin tutkimuksen
alkamisesta. Palo- ja pelastusalan julkaisuissa sekd internetsivuilla kerrottiin
opinnaytetydstamme ja alkavasta tutkimuksesta. Lisdksi Rescuebase - applikaatiossa
lahetettiin viesti kaikille kayttajille kansalaisuuteen katsomatta tutkimuksen alkamisesta.
Viesti tuli nékyviin paanaytolle, kun applikaatio avattiin. Talla varmistettiin se, ettd
saimme mahdollisimman monelle kayttjalle tiedon tehtdvasta tutkimuksesta. Kévimme
my0s kertomassa toukokuussa 2019 Pelastusopistolla oleville pelastaja- seké&

alipdéllysto- ja paallystokurssilaisille applikaatiosta seké alkavasta tutkimuksesta.

Omakohtaisen kokemuksen perusteella tutkimuksesta haluttiin tehdd mahdollisimman
Iyhyt ja ytimekds. Monesti sdhkopostissa tai nettiselaimessa tehtdvat tutkimukset ovat
pitkia, vastausvaihtoehtoja on paljon, kyselyyn vastaaminen vie aikaa ja on turhauttavaa
kun aina ei tieda miten pitka kysely on. Useita kertoja kyselyyn vastaaminen on jaanyt

kesken vain siksi, ettd se on pitka ja vaikeasti luettava.

Kyselyssamme oli yhteensa 12 kysymysta. Halusimme tietdd, kuka kokee ahdistelua ja
minkalaisissa rooleissa (esimerkiksi ensihoito, pelastus) sekd& minkalaista ahdistelua
pelastushenkilstd kokee tyotehtavillaén ja tyopaikoillaan. Halusimme tiet&é esimerkiksi,
onko fyysiselld luvattomalla koskettelulla ja sanallisella huutelulla suuri ero. Sanallinen
huutelu esimerkiksi tyotehtavalla toimiville pelastajille tai ensihoitajille on kuitenkin
esimerkiksi kesdiltana anniskeluterassien laheisyydessd varmasti pienempi kynnys
toteuttaa kuin suoraan fyysinen koskettelu. Halusimme tietdd, onko sukupuolilla eroa
ahdistelun kohteena tai ahdistelijana. Nykyisin ensihoitohenkiléstossd tydskentelee

huomattavasti paljon enemman naisia kuin vield 10 - 15 vuotta sitten.

Myos se kiinnosti, onko eri laitoksilla ohjeistusta ahdistelutapausten késittelyyn ja
ilmoitusten tekemiseen seka niiden tilastoimiseen. Tyoturvallisuuslaki (2002/738, luku 5,
27 8) méaéara ettd tyossa, johon liittyy ilmeinen vékivallan uhka, tyo ja tydolosuhteet on
jarjestettava siten, ettd vakivallan uhka ja vékivaltatilanteet ehkaistddn mahdollisuuksien
mukaan ennakolta. Talldin tydpaikalla on oltava vékivallan torjumiseen tai rajoittamiseen
tarvittavat asianmukaiset turvallisuusjarjestelyt tai -laitteet sekda mahdollisuus avun
halyttdmiseen. (2002/738, luku 5, 27 8). Lisaksi luvussa 5 pykéla 28 § maaraa, etta jos

tyossa esiintyy tyontekijddn kohdistuvaa hénen terveydelleen haittaa tai vaaraa
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aiheuttavaa hdirintdd tai muuta epdasiallista kohtelua, tyonantajan on asiasta tiedon
saatuaan k&ytettavissaan olevin keinoin ryhdyttava toimiin epékohdan poistamiseksi
(2002/738, luku 5, 28 8).

Edelld mainitun tyoturvallisuuslain 1 momentissa tarkoitettua ty6té ja tyopaikkaa varten
tyonantajan on laadittava menettelytapaohjeet. Niissé ennakolta kiinnitetddn huomiota
uhkaavien tilanteiden hallintaan ja toimintatapoihin, joilla vakivaltatilanteen vaikutukset
tyontekijan turvallisuuteen voidaan torjua tai rajoittaa. Tarvittaessa on tarkistettava

turvallisuusjérjestelyjen ja -laitteiden toimivuus. (2002/738, luku 5, 28 8).

Kyselyssa halusimme myos tietdd, missa maissa ahdistelua tapahtuu eniten. Aiempien
tutkimusten perusteella vaikuttaa siltd, ettd asiaa olisi tutkittu enemmaén ulkomailla kuin
Suomessa. Rescuebase on kaytdssa ympéri maailmaa yli Suomen rajojen. Néin ollen
odotimme my6s Suomen ulkopuolelta vastauksia kyselyyn tai ylipdansd merkint6ja
ahdisteluun liittyen. N&it4 ei kuitenkaan téssa kyselyssa ilmennyt.

Tassa tutkimuksessa vastauspainikkeet annettiin valmiiksi, mutta myds vapaan sanan
kenttd annettiin vaihtoehdoksi. Kun kayttdja teki merkinnan seksuaalisesta ahdistelusta,
aukesi heti kysymyspatteristo valmiine vastauspainikkeineen. Jokaisessa kysymyksessé

oli mahdollisuus vastata myds omin sanoin kohdassa "vapaa kentta".

Ennen tutkimuksen avaamista kayttdjille Rescuebase - sovelluksessa oli kéytdssamme
pieni testiryhmé& (kolme henkil64) joka vastasi laadittuihin kysymyksiin, ja ndin saimme
muokattua kysymyksia ja vastausvaihtoehtoja loogisemmiksi. Nama vastaukset ja
tulokset havitettiin ennen varsinaisen tutkimuksen avaamista, jolloin vastaukset eivét
paasseet meneméaén keskendan sekaisin. Ta&mén opinndytetyon tekemiseen liittyvat
henkil6t eivat ole vastanneet tutkimukseen itse tai tehneet merkintdja seksuaalisesta

hairinnasta kyselyn aikana.

Kyselya varten tietonsa jakaneita henkiloitd oli 114. Heistd merkint6ja seksuaalisesta
hairinnastd teki 14 henkil6d. Itse kyselyyn vastasi kahdeksan (8) henkil6d, joista
seitseman (7) vastasi kaikkiin kysymyksiin ja yksi jatti vastaamisen kesken. Kysymykset

ja vastausvaihtoehdot on kokonaisuudessaan esitetty liitteessa 2.
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8 LISAAINEISTON KERAAMINEN

Tutkimus Rescuebasessa oli jo avattu, kun paatimme selvittdd, onko pelastuslaitoksilla
omia jarjestelmié kaytossaan seksuaalisen ahdistelun seuraamiseksi ja onko niiden kautta
tehty merkint6ja tutkimusajankohdalle. T&lla lisdaineistolla pystyimme vertailemaan
saatuja tuloksia ja saimme lisdarvoa omalle tutkimuksellemme ja sen toimivuudelle.
Kaikki pelastuslaitokset eivat kysymykseen vastanneet edes silloin, kun kysyimme
vastaamatta jattaneilta laitoksilta asiaa uudelleen. Nd&itd saatuja tietoja kasitellaan tassé

tyossa lisdé luvussa pelastuslaitosten omat ilmoitukset ja toimintamallit.
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9 TUTKIMUSTULOKSET

Tutkimus seksuaalisesta ahdistelusta Rescuebase -applikaatiota kéyttden tehtiin 1.6. -
31.10.2019. Tutkimus avattiin ensin jo toukokuussa 2019 ja héirintd -merkinnan oli joku
kayttdjistd ehtinyt tehdd, ennen kuin huomattiin virhe tiedonkeruussa ja tutkimus
jouduttiin sulkemaan hetkeksi. Tutkimus nollattiin kokonaisuudessaan ja aloitettiin
uudestaan kesdkuussa. Tutkimusdataa kerattiin siis 5 kuukauden ajalta. Kesédaika otettiin
tarkoituksenmukaisesti huomioon tutkimusta aloitettaessa. Silloin ihmiset ainakin
Suomessa ovat enemman ulkona liikkeelld ja varsinkin kaupunkien keskustojen
terasseilla. Pdihteiden vaikutuksenalaisena ihmisilla usein laskee kynnys toteuttaa
jotakin, mita eivdt ihan téysin selvin pdin ehka tekisi. Tamakin siis huomioitiin
tarkoituksenmukaisesti ennen tutkimuksen avaamista itse Rescuebase -applikaatiossa.
Tutkimukseen osallistui 114 henkil6d. Merkinndn ahdistelusta teki 14 henkil6a.
Tutkimuskysymyksiin vastasi 8 henkilod. Kyselylld saadut tulokset kertovat, ettd
seksuaalista hairintad kokevat pelastusalalla sek& miehet 14 %, etté naiset 86 %. (Kuvio
1)

TUTKIMUKSEEN OSALLISTUNEITA 114
HENKILOA

NAISIA
86 %

MIEHIA
14 %

MUUN
SUKUPUOLISET
0%

Kuvio 1. Tutkimukseen osallistuneiden henkiléiden maara ja sukupuolijakauma.



Kyselyyn vastanneista selkeésti eniten seksuaalista hairintaa kokivat ensihoitajat (Ks.

kuvio 2.)
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ROOLI

PALOTARKASTAIJA

0% PALOMIES

14 %

PALOESIMIES
0%

PALOMESTARI
0%

ENSIHOITAJA
86 %

Kuvio 2. Missa roolissa merkinnan tehneet on hairintaa kokiessaan olleet.

Haéiritsijat ovat seka tyokavereita (28 %), potilaita (58 %), ettd ulkopuolisia henkil6ité (14

%) (Ks. kuvio 3).

OLIKO AHDISTELIJA?

TYOKAVERI
28%

POTILAS /
ASIAKAS
58%
ULKOPUOLINEN
TEHTAVAAN
LOTTYMATON
HENKILO
14 %

Kuvio 3. Missa roolissa ahdistelija on ollut?
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Héirintadd on seké fyysista (12 %), ettd sanallista (68 %) ja ndiden yhdistelmia (25 %).
Yleisin hairinndn muoto vaikuttaa siis olevan henkinen / sanallinen ahdistelu tai hairinta.
(Kuvio 4.)

OLETKO KOKENUT TYOSSASI
SEKSUAALISTA HAIRINTAA?

MOLEMPIA
25%

HENKISTA
63 %

FYYSISTA
12%

Kuvio 4. Minkalaista ahdistelua on koettu?

Suurin osa vastanneista (72 %) ilmoitti reagoineensa tilanteeseen niin, etta pyysi

lopettamaan. Tilanteeseen ei reagoinut lainkaan (28 %) vastanneista. (Kuvio 5.)

MITEN REAGOIT TILANTEESEEN?
EN REAGOINUT
TILANTEESEEN
LAINKAAN
28%
REAGOIN JOUDUIN
TILANTEESEEN KAYTTAMAAN
JA PYYSIN VOIMAA
LOPETTAMAAN PAASTAKSENT...
72 %

Kuvio 5. Miten ahdistelun kohteeksi joutuneet ovat tilanteeseen reagoineet?
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Sopimaton kaytos loppui pyydettaessé (58 %) lahes yhté usein kuin jatkui (42 %). (Ks.
kuvio 6.)

MITEN TILANNE ETENI?

SOPIMATON
KAYTOS JATKUI
42%

SOPIMATON
KAYTOS LOPPUI
58%

Kuvio 6. Miten tilanne eteni?

Tilanteen ndhneité tai kuulleita olivat useimmin tytoveri tai -toverit (58 %) tai
tyokaveri sekd ulkopuoliset henkil6t (28 %). Joissakin tapauksissa (14 %) ahdistelulla ei

ollut sivullista nékijaa tai kuulijaa. (Kuvio 7.)



28

OLIKO TILANTEESSA MUITA
KUULIJOITA/NAKIJOITA?
TYOKAVERI & El
POTILAAN/ASIAKKAA 14 %
N OMAISET/KAVERIT
0%
ULKOPUOLINEN
0%
POTILAAN/ASIAKKA
AN )
OMAISET/KAVERIT TYOKAVERU-
0% KAVERIT
589%
TYOKAVERI &
ULKOPUOLINEN

28 %

Kuvio 7. Onko ahdistelutilanteessa ollut ulkopuolisia nékijoita tai kuulijoita?

Paikalla olleista kuulijoista 58 % puuttui tilanteeseen, 28 % ei puuttunut lainkaan ja 14

% vastaajista oli jattdnyt vastaamatta tahan kysymykseen (ks. kuvio 8).

MITEN PAIKALLA OLLUT REAGOI

TILANTEESEEN?
SEURAAVA
KYSYMYS
149 PUUTTUL
TILANTEESEEN
58%
EI PUUTTUNUT
TILANTEESEEN
28% OSALLISTUI
HAIRINTAAN

0%

Kuvio 8. Miten ulkopuolinen nékij& on reagoinut tilanteeseen?
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Paihteiden vaikutuksenalaisena oli keskimaarin puolet ahdistelijoista (42 %) ja

keskimaarin puolet vaikutti olevan selvin pdin (58 %). (Ks. kuvio 9.)

VAIKUTTIKO AHDISTELIJA OLEVAN
PAIHTEIDEN VAIKUTUKSENALAISENA?

KYLLA
42 %

EI
58 %

Kuvio 9. Onko ahdistelija ollut mahdollisesti paihteiden vaikutuksenalaisena?

Tutkimuksessa kysyttiin, onko merkinnan tehneell& henkil6lla tyopaikallaan ohjeistus,
kuinka tehda ilmoitus seksuaalisesta hairinnasta. 72 % vastaajista ilmoitti, etta
tyopaikalla on ohjeistus. 28 % vastaajista ilmoitti, ettei tiedd, onko ohjeistusta
tyopaikalla olemassa. Kukaan ei ilmoittanut, ettd minkaanlaista ohjeistusta ei olisi (ks.
kuvio 10).
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ONKO TYOPAIKALLASI ERILLINEN OHJE
AHDISTELUTILANTEEN KASITTELYYN?

EN TIEDA
28%

El
0%

KYLLA
72%

Kuvio 10. Onko kyselyyn vastanneilla tietoa oman alueensa pelastuslaitoksen

ohjeistuksesta ahdistelutilanteiden kasittelyyn?

Kysyimme myds uhka- ja vékivaltatilanteiden ohjeistuksesta saadaksemme
vertailupohjaa seksuaalisen héirinnan ohjeistukselle. Kaikki vastanneet ilmoittivat (100

%), ettd tyopaikalla on ohjeet uhka- ja vékivaltatilanteiden késittelyyn.
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10 PELASTUSLAITOSTEN OMAT ILMOITUKSET JA TOIMINTAMALLIT

Koska kyselyyn on vastattu pelkastddn  Suomessa, selvitimme  liséksi
kumppanuusverkoston koordinaattori Terhi Virtasen kautta tietoa kaikista Suomen
pelastuslaitoksista (22 kpl). Tavoitteena oli selvittdd, onko pelastuslaitoksille tehty
ilmoituksia seksuaalisesta hairinnasta samalla ajanjaksolla kuin tutkimus tehtiin (1.6. -
31.10.2019) ja onko laitoksilla omat ohjeet tapausten kasittelyyn. Lokakuun viimeisella
viikolla saimme vastaukset 17 pelastuslaitoksesta, viisi (5) jatti vastaamatta. Ko.
ajanjaksolle kahdesta laitoksesta ilmoitettiin hairintdilmoituksia tehdyiksi yhteensa nelja
(4) kappaletta. Toimintamalliohjeet héirintatilanteissa 10ytyi 14 laitokselta vastanneista.
Osassa ohjeista oli pelastuslaitosten omat ohjeet, osassa oli kaupungin ohjeet, joita
pelastuslaitos noudattaa. Yksi laitoksista ilmoitti, etteivat tilastoi tai késittele ilmoituksia

lainkaan. Myd6skaan mitééan ohjeita kyseessa olevalla laitoksella ei ole kaytdssa.

Kumppanuusverkoston kautta saatu tieto pelastuslaitosten omien merkintdjen maarasta
kertoo, ettd vaikka vastaamatta jattaneet laitokset vield ilmoittaisivat omat merkintansa ja
ilmoituksia olisi tehty, voimme silti arvioida, ettd kynnys ilmoitusten tekemiseen on
matalampi tai ilmoituksen tekeminen on helpompaa Rescuebasen kautta, koska saimme

kyseisella menetelmalld enemmaén vastauksia tutkimukseen.
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11 RESCUEBASE TUTKIMUSALUSTANA

Tutkimus osoitti, ettd tutkimusalustana Rescuebase toimi hyvin. Sovellus ei kaatunut
kertaakaan kaytosséd sen jéalkeen, kun tutkimus oli avattu. Liséksi se mahdollisti
tutkimustulosten raportoinnin haluamallamme tavalla eli antoi tulokset suoraan
numeraalisina arvoina seka laski ne myos prosentteina. Pystyimme my0ds seuraamaan

tutkimukseen tulleita vastauksia reaaliajassa.

Tutkimuskysymyksia syotettdessd ainoat ongelmat kohdentuivat kysymysten ja
vastausten ristikkaisyyksiin, esimerkiksi haluttaessa vastaus englanniksi saattoi
applikaatio antaa vastausvaihtoehdon ruotsiksi. Tdma ongelma oli kuitenkin helppo ja

nopea Korjata, se ei itsessaan viivastyttanyt tutkimuksen avaamista.

Tulevia tutkimuksia varten applikaation tutkimusosiota tulee kehittéa siten, etté tutkimus
voidaan rajata haluamalleen roolille, rynmalle ja maalle tai kielelle. Tutkimuksen alussa
applikaatiossa kysyttiin tutkimukseen osallistuneilta syntymaaika ja sukupuoli. Tdssa

tutkimuksessa tiedoksi meille olisi riittdnyt vastaajan syntyméavuosi ja sukupuoli.

Jatkossa applikaatiota kéytettdessa tutkimuksessa tulee itse tutkimuskysymykset testata
isommalla testiryhmélla ja ehka myds pidemmalla aikavalilla. Applikaatio osoitti kylla
toimivuutensa tutkimustyokaluna, mutta kun tutkimus on applikaatiossa avattu ja
huomataan silloin mahdollinen virhe, sité ei voida endé korjata, jos yksikin kayttdja on
siihen vastannut. T&ll6in tulee tutkimus kokonaan poistaa ja laatia ja avata uudestaan.
Né&in jouduimme kerran toimimaan, ja vaikka virhe huomattiin samana péivana kuin
tutkimus avattiin, oli yksi kayttaja jo ehtinyt tehda merkinnan seksuaalisesta héirinnasta.
Emme kuitenkaan voineet tat4d merkintad laskea tuloksiin, koska samalla huomasimme
virheen laatimissamme kysymyksissa. Virhe korjattiin heti mutta tutkimuksen vastauksen
muuttuivat, jolloin ne eivat olisi olleet keskenddn samanvertaisia. Tutkimusajankohta
valittiin alkuun kesékaudelle touko - elokuu mutta tutkimuksen aloitus viivastyi
kuukaudella, joten tutkimusaikaa péatettiin jatkaa lokakuun loppuun. Kokonaisuudessaan

tutkimusajaksi muodostui kesa - lokakuu eli yhteensa viisi (5) kuukautta.
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12 POHDINTA

Tatd opinndytetyota aloitettaessa tuntui kaikki asiat kovin selkeiltd ja helpoilta.
Tiesimme, mitd halusimme tutkimuksessa kysya ja varsinkin se ettd halusimme
koeponnistaa Rescuebasen toimivuutta tutkimusmenetelmana. Tadma opinndytetyo antoi
tietoa siita, ettd mitd helpompaa erilaisten merkintgjen tekeminen on, sitd varmempaa
niiden tekeminen on. Tiedon kerddminen oli tarkoitus aloittaa toukokuussa 2019, mutta
tiedonkasittely applikaatiossa sekd uuden osion testaaminen viivastyi. Tamén takia
tutkimusaika oli suunnitellun kuuden kuukauden sijasta viisi kuukautta. Tama tutkimus
ja menetelmé opettivat myos sen, ettd mikali Rescuebasea kaytetédan vield tutkimuksessa
tiedonkeruumenetelménd, tulee ennen lopullista kayttdjille aukeavaa tutkimusta tehda
isommassa testiryhméssa niin sanottu koeajo. Talla hetkella kerétysta tiedosta kasiteltiin
vain pieni osa. Jos merkint6ja tehdaan Rescuebaseen samanlaista vauhtia kuin viimeiset
kaksi vuotta, sen antamat faktat osoittavat 5000 kaytt4jan tuottavan 29000 altistumista
savulle, 15000 vesisukellukselle, 900 altistumista kemikaaleille, 2200 traumaattista
tehtdvada, 110 seksuaalista hdirintatapausta, 55000 testitulosta ja 10000
harjoitusmerkintad. Applikaatiolla olisi potentiaalia laajempaankin tutkimuksen
tiedonkeruuseen ja analysointiin reaaliajassa. Kéytannossa tamé tarkoittaa sitd, etta jos
halutaan tutkia esimerkiksi erilaisia altistumisia ja niiden maarié, voidaan applikaatiota
kayttada tiedon keraamiseen ja analysointiin. Lisaksi halutessa voidaan tehda erikseen
tutkimuksia. Applikaation tutkimusosio mahdollistaisi sen, etta pelastuslaitokset voisivat
hyodyntdd kyselyosiota, vaikka pelké&stddén omalla alueellaan haluamalleen
tiedonkeruulle. Rajaus voitaisiin tehdd koskemaan esimerkiksi kalustonhankintaa tai

laitteiden toimivuutta ja tehda kysely mielipiteista applikaation kautta.

Tutkimuksessa kysyttiin vastaajilta syntymadaika ja sukupuoli. Jalkeenpdin meille olisi
riittdnyt numeraalinen tieto henkilon i&std ja sukupuoli. Arvioimme, ettd liian tarkka
syntymdaajan kysyminen saattoi vaikuttaa vastaamatta jattamiseen, vaikka ketaan

vastaajaa ei pystytty kohdentamaan.

Ajankohta valittiin tarkoituksenmukaisesti keséajalle, jolloin ihmiset liikkuvat

kaupungeissa ja ulkona enemmé&n kuin talviaikaan. Lis&ksi jo aiemmin mainittu
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anniskeluravintoloiden terassikausi oman kokemuksemme perusteella vaikuttaa ainakin
verbaaliseen hairintdan huutelun ja kovaéanisen kommentoinnin muodossa.

Jalkeenpdin ajateltuna kysymysten tulkintaa helpotti paljon se, ettd yksik&&n vastaajista
ei ollut vastannut vapaaseen kenttadn omin sanoin. Tdma myos kertoo mielestdmme sen,
ettd tutkimukseen on helpompaa vastata, kun on annettu yksinkertaiset
vastausvaihtoehdot painikkeineen. Jokaisessa kysymyksessd oli vaihtoehtona
vapaakenttd, johon ei kukaan vastaajista kirjoittanut mitaan. Kysymyksia laadittaessa
peilasimme ajatuksia omiin kokemuksiimme perustuen ja mietimme, kuinka itse
voisimme vastata ja millaisiin kysymyksiin. Kysymyksien maéra haluttiin pitaa
mahdollisimman vahéisend, koska normaalisti kyselyt ovat mielestimme liian pitkia ja
vaikeaselkoisia. Pyrimme siihen, ettd kysymykset olivat mahdollisimman lyhyita ja
selkeitd. Liséksi tieddmme sen, miten huonosti pelastuslaitosten pelastustoiminnassa
tyoskentelevat henkilot vastaavat erilaisiin tutkimuksiin ja kuinka usein niihin jaa
vastaamatta, huolimatta siitd, onko tutkimuskysymykset sdhkopostissa vai valmiina
tulosteina kahvihuoneen tai muun sellaisen. poydéllad. Talla tutkimusmenetelmalla
tutkimuskysymykset eivat padase unohtumaan, koska kysymykset alkoivat aina kayttajan

tehtya hairintamerkinnén Rescuebaseen.

Aloitimme tdman opinndytetyon suunnittelun loppuvuodesta 2018 ja tammikuussa 2019
oli aihe ohjaavalta opettajalta hyvaksytty. Taman jalkeen aloimme miettia tarkemmin,
mitd haluttiin kysya ja miksi. Samalla mietimme kysymyksia ja sitd, miten tutkimus
toteutetaan Rescuebasessa. Logiikan, ndyttojen ja tutkimuksen oikea-aikaisen
kaynnistymisen rakentamiseen meni noin yksi kuukausi. Ensimmainen koeversio saatiin
testaukseen huhtikuussa 2019. Toukokuulla tutkimus siis avattiin Rescuebasessa, mutta
jouduttiin sulkemaan virheen vuoksi. Touko - kesakuun aikana eri pelastusalan julkaisut
tekivat meistd haastatteluja tutkimukseen liittyen ja tarkoituksenmukaisesti ne julkaistiin

juuri samoihin aikoihin, kuin lopullinen tutkimus kesékuussa applikaatiossa avattiin.

Tutkimuksesta saatiin levitettyd tietoa hyvin pelastusalan julkaisujen kautta seka
sosiaalisessa mediassa. Liséksi se, ettd kdvimme suoraan aiemmin mainituille kursseille
pitdmé&ssé lyhyen noin 10 minuutin esittelyn ja tiedotuksen Rescuebasesta ja alkavasta

tutkimuksesta, toi varmasti haluamaamme nékyvyytta kohderyhmille.
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Kokeilumme perusteella padadyimme siihen lopputulokseen, ettd Rescuebase toimii
tutkimuksessa aineistonkerdys alustana. Tiedossamme ei ole, ettd applikaatio olisi
esimerkiksi kaatunut kertaakaan sitd kaytettdessd, vaan haluttu tieto on saatu syotettya
aikaan ja paikkaan katosmatta. Liséksi seksuaalinen héirinta on aiheena varmasti monille
vaikea ja herkkd, joten uskoaksemme ilmoituksen tekemisen kynnys madaltuu
applikaation avulla. Talla hetkelld tiedossamme olevista laitosten kdytannoista hairintaan
tai uhka- ja vaaratilanteisiin liittyvien ilmoitusten tekeminen on hankalaa ja aikaa vievéa.
Kun tyontekija tekee ilmoituksen, menee siitd valittomasti tieto esimiehille ja
paallystolle. Rescuebase toimii kuitenkin tdysin samalla tavalla, ja tyontekijan tehtya
merkinndn menee siitd tieto valittomasti sille henkildlle, jolle tdmé& tieto kuuluu
(esimerkiksi ryhman altistumisvastaava, mikéli lupa tiedonjakamiseen on annettu
kayttdjan toimesta), kukaan muu ei titd tietoa saa. Jos tieto ohjataan menemaén
useammalle kuin yhdelle henkil6lle, saadaan varmistettua, ettd annettu tieto menee

varmasti eteenpdin ja siihen paéstaan reagoimaan.

Kesén aikana Kirjoitettiin opinndytetyon raporttia siltd osin, kuin voitiin ilman
tutkimustuloksia.  Tutkimus sulkeutui 31.10.2019, jolloin nahtiin  tulokset
kokonaisuudessaan ja niita paéstiin kirjoittamaan auki. Marraskuulla ensimmainen versio
opinndytetyOraportista lahti tarkistukseen. Alun perin opinndytetyon piti olla valmis ja
esitettavana joulukuussa 2019, mutta aikataulu oli kuitenkin lopulta liian tiukka ajatellen

Kieliasun tarkistusta ja muita korjauksia vievaa aikaa.

Kaikkinensa tdmé& opinndytety0 toi toteen sen, mita lahdettiin tutkimuksella hakemaan.
Saimme keréattya dataa siitd, ettd pelastusalla tapahtuu seksuaalista ahdistelua ja saimme
onnistuneesti testattua Rescuebasea tiedonkerdysalustana. Lisaksi tdmé tutkimus osoitti
sen, etté erilaisista altistumisista on matalampi kynnys tehdd merkintd muutamalla napin
painalluksella élylaitteella, jota kdytetddn muutoinkin useita kertoja paivan aikana, kuin
tietokoneella taytettavilla, usein pitkilla ja kankeilla asiakirjoilla, joita pelastustoimessa

kéytetaan.
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LITTEET

Liite 1: Privacy Policy Rescuebase register

Privacy Policy
RESCUEBASE USER REGISTER

RESCUEBASE Oy (”Controller”) respects your privacy and is committed to safeguard
the privacy of those persons (“User”) using “Controller’s” online service “Rescuebase”,
available from Apple’s ‘App Store’, Google’s ‘Google Play’ and
https://app.rescuebase.net/ (“Service”). This Privacy Policy provides “Users” information
on how the “Controller” processes their personal data and how the “Controller” protects
the same. Personal data refers to personally identifiable information, such as name,
address and email address.

We encourage the “User” to read this document before using the “Service”. If you do not
agree with the terms, do not access or use the “Service” or any other aspect of

“Controller’s” business.

1. The purpose of processing the personal data

Personal data may be processed for the purposes of using, maintaining and developing
the “Service”. The “Controller” commits to adhere to the provisions of the Personal Data
Act and other such applicable laws and regulations pertaining to the processing of
personal data, as well as process personal data in compliance with good processing
practice. The “Controller” will pursue to take appropriate measures in order to prevent
unauthorized access to personal data, any inappropriate use thereof and any possible
inaccuracies. All personnel processing personal data are obliged to keep such information
strictly confidential.

2. Content of the register and accuracy of personal data
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The register will consist of the following information:

- Username as pseudonym

- Email address

Optional information is first name, last name, vacancy number, phone number and

location.

Pseudonym and email address will be collected from “Users” when they sign up for the
“Service”. On “Service”, your pseudonym, first name, last name, vacancy number and
phone number are always listed publicly to other users of the “Service”. The “Controller”
may, at its own initiative or upon a “User’s” request complement, correct or delete

incomplete, inaccurate or outdated personal data.

3. Disclosed data

The “Controller” will not disclose personal data stored in the register to third parties for
direct marketing, market research, polls or public registers. In exceptional circumstances
personal data may be disclosed to third parties if required under any applicable law or
regulations or order by competent authorities, or in order to enforce the terms of service
and to investigate possible infringing use of the “Service” as well as to guarantee the
safety of the “Service”. The “Controller” may use external service providers to provide
technical solutions for processing stored data and access the stored data by using a
technical interface.

4. Data protection and the principle how the personal data is secured

The register will be maintained in external service providers’ servers with appropriate

safeguards, such as password protection, granting the access to the stored information
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only to the “Controller”. The register is protected by appropriate industry standard,
technical and organizational safety measures. The database will be accessible only to

those persons expressly authorized by the “Controller”.

5. Information on the processing of personal data

A “User” is entitled to review any information collected on him/her and stored in the
register once per year free of charge. When a “User” wishes to use the above right to
review stored information, the “User” should send a signed request thereof to the
“Controller” using the contact details below. A “User” may also review any information
collected on him/her and stored in the register independently by using a technical

interface, username and password, and update and modify the stored personal data.

6. Changes to the Privacy Policy

The “Controller” may change this Privacy Policy from time to time, and in the
“Controller‘s” sole discretion. All changes hereto will be made available on this page,
which is why the “Controller” encourages “Users” to frequently check this page for any
changes to its Privacy Policy. Changes hereto will not prejudice “Users’” rights without
their consent. The “Controller” will inform the “Users” of material changes by sending
an email or other such applicable way. If you disagree with the changes to this Privacy

Policy, you should delete your “Service” account.

7. Age Limitations

To the extent prohibited by applicable law, “Controller” does not allow the use of our
“Service” by anyone younger than 18 years old. If you learn that anyone younger than 18
has unlawfully provided us with personal data, please contact us and we will take steps

to delete such information.



8. “Controller” and the person in charge

The “User” may at any time contact the “Controller” at the address below.

RESCUEBASE Oy

Business ID FI1-26251529

Chief Privacy Officer Mr. Jukka Huttunen
Email contact@rescuebase.net

Website WWW.rescuebase.net
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Liite 2: Tutkimuskysymykset ja vastausvaihtoehdot

TUTKIMUSKYSYMYKSET JA VASTAUSVAIHTOEHDOT

1. Oletko kokenut tyGssasi seksuaalista hairintaa?

HENKISTA
FYYSISTA
MOLEMPIA

2. Oliko ahdistelija?

POTILAS / ASIAKAS
ULKOPUOLINEN TEHTAVAAN LITTYMATON HENKILO

TYOKAVERI

3. Miten reagoit tilanteeseen?

EN REAGOINUT TILANTEESEEN LAINKAAN
REAGOIN TILANTEESEEN JA PYYSIN LOPETTAMAAN

JOUDUIN KAYTTAMAAN VOIMAA PAASTAKSENI
TILANTEESTA IRTI

4. Miten tilanne eteni?

SOPIMATON KAYTOS JATKUI
SOPIMATON KAYTOS LOPPUI



5.

6.

7.

8.

Oliko tilanteessa muita kuulijoita/nakijoita?

POTILAAN/ASIAKKAAN OMAISET/KAVERIT
TYOKAVERI/-KAVERIT

ULKOPUOLINEN

TYOKAVERI & ULKOPUOLINEN

TYOKAVERI & POTILAAN/ASIAKKAAN OMAISET/KAVERITEI

Miten paikalla ollut reagoi tilanteeseen?

PUUTTUI TILANTEESEEN

EI PUUTTUNUT TILANTEESEEN
OSALLISTUI HAIRINTAAN
SEURAAVA

Vaikuttiko ahdistelija olevan paihteiden vaikutuksenalaisena?

KYLLA
El

Onko tyopaikallasi erillinen ohje ahdistelutilanteen kasittelyyn?

KYLLA
El
EN TIEDA
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9. Onko tydpaikallasi ohjeet uhka- ja vékivaltatilanteen kasittelyyn?

KYLLA

KYLLA (SISALTAA MYOS AHDISTELUTILANTEEN
KASITTELYN)

El

EN TIEDA

10. Rooli?

PALOMIES
PALOESIMIES
PALOMESTARI
PALOTARKASTAJA
ENSIHOITAJA

11. Maa?

SUOMI
ENGLANTI
RUQOTSI
RANSKA
SAKSA
PORTUGALI
ESPANJA
KANADA
USA

VIRO
NORJA
MUU



