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1 JOHDANTO

Tassa opinnaytetyossa tarkastellaan holhoustoimilain mukaisessa edunvalvonnassa ole-
vien taysi-ikdisten padmiesten hyvinvointiin, kuntouttamiseen ja elaménlaatuun liittyvia
kysymyksia holhoustoimesta annetun lain (L442/1999) (jaljempana holhoustoimilain)
sé&annosten, asiaan liittyvan teoriatietouden seké yleisille edunvalvojille lahetetyn kyse-
Iytutkimuksen pohjalta (liite 1). Holhoustoimilain mukainen edunvalvonta on péaasial-
lisesti padmiesten taloudellisiin asioihin liittyvéa edunvalvontaa holhoustoimilain séén-
nosten ja edunvalvontapdatoksessd annettujen méaardysten mukaisesti, eikd edunvalvo-
jan edustusvalta tavallisesti ulotu koskemaan p&&miehen henkil6d koskevia asioita
(L442/1999, 29 §).

Paamiehen henkil6d koskevia asioita ei ole kuitenkaan kokonaan rajattu edunvalvojan
tehtdvien ulkopuolelle. Taloudellisia asioita hoitavan edunvalvojan on tunnettava péa-
miehensa henkilokohtaiset olosuhteet hyvin voidakseen kayttdd edunvalvojan hallussa
olevia paamiehen varoja padmiehen hyvéksi ja tdiman henkildkohtaisia tarpeita tyydyt-
tavalla tavalla. Hanen tulee huolehtia myos siita, ettd padmies saa hanen olojensa ja toi-
veidensa mukaista asianmukaista huolenpitoa, hoitoa ja kuntoutusta (L442/1999, 42 §).
Holhoustoimilain huolenpitosdédnnds (42 8) ei velvoita edunvalvojaa varsinaisten huo-
lenpitotehtévien suorittamiseen, vaan kyse on selonotto-, vireillepano- ja valvontavel-
vollisuudesta. Edunvalvojan tulee huolehtia huollon tarpeen tyydyttamisesta esimerkiksi
panemalla vireille sosiaali- ja terveydenhuollon alaan kuuluva toimenpide. (HE
146/1998.)

Tamén opinnaytetyon tutkimuksellisena pdaatavoitteena on Vyleisille edunvalvojille
lahetetyn kyselytutkimuksen vastausten perusteella selvittdd, miten holhouslain velvoit-
tama kuntoutukseen ja hyvinvointiin liittyva selonotto-, vireillepano- ja valvontavelvol-
lisuus toteutuu kaytdnnon edunvalvontatydssa sekda mitk& ovat edunvalvonnassa olevien
paadmiesten kuntoutukseen ja hyvinvointiin liittyvat nykyiset vastuunjaot ja kéytanteet
yleisten edunvalvojien ndkokulmasta katsottuna. Tavoitteena on lisdksi ollut tutkia
yleisten edunvalvojien mielipiteité siit4, voitaisiinko kuntoutukseen ja yleiseen hyvin-

vointiin liittyvat kartoitukset ja seuranta kytked kiinteaksi osaksi edunvalvontaprosessia.



2 AIHEEN VALINTA

Holhoustoimen edunvalvonta-asioihin liittyva mielenkiintoni pohjautuu omaan edun-
valvojakokemukseeni sekd ammattikorkeakouluopintoihini. Holhousviranomaisen teh-
taviin tutustuin suorittaessani tradenomiopintoihini kuuluvan harjoittelun Pohjois-
Karjalan maistraatissa. Harjoitteluaikana osallistuin muun muassa holhoustilien tarkas-
tamiseen ja padmiesten edunvalvonnan jatkamisen tarpeellisuutta kartoittavien méaraai-
kaisselvitysten tekemiseen. Opinndytetyoni lopullinen suunta muotoutui, kun tutustuin
holhoustoimen edunvalvonnassa ilmenneitd kaytannon soveltamisongelmia pohtineiden
tyéryhmien lausuntoihin ja loppuraportteihin. Selvitysten johdosta holhoustoimilakiin
esitettiin joitakin muutoksia; muun muassa holhoustilien tarkastamista ja mééaraaikais-

selvityksia koskevia séannoksia ehdotettiin muutettavaksi.

Opinnaytetyoni aihevalintaan vaikutti ratkaisevasti holhoustilintarkastustyoryhman te-
kemé ehdotus, jonka se teki selvittdessadan holhousasioihin ja edunvalvontaan liittyvia
kehittdmistarpeita. Holhoustilintarkastustyéryhmé ehdotti loppuraportissaan, ettd maa-
réaikaisselvityksid kehitettdisiin siten, ettd jatkossa edunvalvonnan toimivuuden ohella
tarkasteltaisiin myos padmiehen elamanlaatua. Holhoustilintarkastustyoryhman mielesta
elaménlaadun kartoittaminen voisi olla erds maistraattien erikoistumistehtava. (Ita-

Suomen la&ninhallitus, Valtakunnallinen maistraattien kehittdmisyksikkd, 2009.)

Holhoustilintarkastustyéryhman ehdotus on hyva. Paamiesten elaméanlaadun tarkastelu
olisi mielestani tarpeellista, silla taysi-ikdisten padmiesten edunvalvonta painottuu voi-
makkaasti paamiesten taloudellisten etujen ja oikeuksien suojaamiseen, joten paamies-
ten eldménlaadun, hyvinvoinnin ja kuntoutumisen huomioiminen voi jaadda kaytannon
edunvalvontaty6ssa vahemmélle huomiolle. P4&miesten kuntoutumisen ja eldmanlaadun
tarkastelu olisi tarkedd myos siksi, ettd edunvalvonnassa olevien oma asioiden hoitoky-
ky on yleensd heikko ja vastuunjaot eri viranomaisten kesken voivat olla epéselvié.
Kuntoutusmahdollisuuksissa ja palvelujen saatavuudessa voi myods olla eroja. Myds
paamiehen oman varallisuuden maara vaikuttaa siihen, minké&laisia hankintoja voidaan

tehda ja minkalaisia palveluja padmiehen hyvinvoinnin edistdmiseksi voidaan ostaa.

Periaatteellisella tasolla kaikki hyvinvointia ja eldmdnlaatua parantavat toimenpiteet

lienevat kaikkien edunvalvonnan piirissa tydskentelevien mielesté tervetulleita ja kanna-



tettavia. Pddmiesten kuntoutumisen ja eldmanlaadun huomioiminen edunvalvonnan ai-
kana ja laajemman hyvinvointia koskevan kartoituksen tekeminen on kuitenkin haas-
teellista. Tehtdva ei ole yksinkertainen. Erityisen haastavaksi padmiesten hyvinvoinnin
tarkastelun tekee se, ettd vaikka pdadmiesten maaré kasvaa koko ajan, samanaikaisesti
holhoustoimen henkildresursseja vahennetadn holhoustoimelle asetettujen tuottavuusta-
voitteiden johdosta. Taysi-ikdisten pd&dmiesten elaméanlaatuun ja kuntoutumiseen liitty-
vat asiat herattivat mielessani ajatuksia ja kysymyksia siind méaarin, ettd paatin tutkia

téhan aihepiiriin liittyvia asioita opinnaytetydssani.



3 HOLHOUSTOIMEN EDUNVALVONTA

3.1 Edunvalvonnan tarkoitus

Holhoustoimen tarkoituksena on valvoa niiden henkildiden etua ja oikeut-
ta, jotka eivét vajaavaltaisuuden, sairauden, poissaolon tai muun syyn
vuoksi voi itse pitad huolta taloudellisista asioistaan (L442/1999, 1 §).

Taloudellisten etujen ja oikeuksien valvontaa seké suojaa tarvitsevalle henkildlle voi-
daan mé&arat4 edunvalvoja, mikali hénta itseddn koskevat tai hanen varallisuuteensa liit-
tyvat asiat eivat muuten tule asianmukaisesti hoidettua (L442/1999 8.1 8). Asioiden
hoitokyvyn puute voi ilmetd esimerkiksi etujen laiminlydmisena, epéedullisiin oikeus-
toimiin sitoutumisena tai alttiutena taloudelliseen hyvéksikéayttéon taivuttelulle (HE
146/1998). Edunvalvontaan maardadmisen edellytyksend on aina padmiehen kykenemat-
tdmyys huolehtia omista asioistaan ja se, ettd asiat vaativat hoitamista, mutta eivat tule
hoidetuksi ilman edunvalvojaa (Rubanin 2009, 56). Taloudellisten asioiden hoitamisen
lisaksi edunvalvontaa voidaan tarvita paamiehen huoltoon, padmiehen henkildkohtaisis-
ta asioista paattdmiseen ja puhevallan kdyttdmiseen tuomioistuimissa ja viranomaisissa
(Valiméaki 2008, 17).

Holhoustointa koskevat sadnndkset ovat seka siviilioikeudellisia (kaytdnndn toiminnan
taso) etta hallinto-oikeudellisia (valvonnan ja kontrollin taso) (Vélimaki 2008, 2). Hol-
houstoimilaki rakentuu kahdelle, ajoittain keskenddn ristiriitaisellekin toimintaperiaat-
teelle a) padmiehen suojaamiselle hant4 kontrolloimalla (paternalismi) ja b) pd&dmiehen
itsemaaraamisoikeuden ja ihmisoikeuksien kunnioittamiselle (autonomia) (Valimaki
2008, 14). Suomessa voimassa olevan holhoustoimen edunvalvontajarjestelmén péaéapiir-
teet noudattelevat Euroopan neuvoston aikuisten edunvalvontaa koskevan suosituksen
tavoitteita ja periaatteita ja ovat lahtokohdiltaan yhtenevét esimerkiksi Ruotsissa, Tans-
kassa, Saksassa ja Itdvallassa olevien holhouslakien perusperiaatteiden kanssa (Valima-
ki 2008, 12).
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3.2 Holhouslainsdadannon keskeiset periaatteet

3.2.1 Ihmisarvon ja itsemaaraamisoikeuden kunnioittaminen

Holhousoikeuden keskeisin periaate on ihmisarvon ja itsemaaraamisoikeuden kunnioit-
taminen. Taman periaatteen tulisi ndkya edunvalvonnan yhteydessa paamiehen henkilén
etujen ensisijaisuutena ja pdadmiehen osallistumismahdollisuuksien turvaamisena hénté
itsedén koskevassa péaatoksenteossa. Tdma periaate on yhtendinen Suomea sitovien kan-
sainvalisten sopimusten ja suositusten kanssa. (LaVM 20/1998.) Ihmisoikeuksien ja
ihmisarvon kunnioittamisen periaatteiden lisaksi perusperiaatteisiin kuuluu perusoike-
uksien loukkaamattomuus, yksityiseldmén suoja ja syrjinnén kielto. lhmisoikeudet ja
ihmisarvo kuuluvat Kkaikille, myos niille, joiden kyky toimia jarkevasti on heikentynyt.
(Valiméki 2008, 12.)

3.2.2 Etujen ja hyvinvoinnin ensisijaisuuden seka valttamattomyyden
ja suhteellisuuden periaate

Paamiehen etujen ja hyvinvoinnin ensisijaisuuden periaatteen mukaisesti padmiehen
varoja olisi kaytettdva ainoastaan padmiehen etuja ja hyvinvointia ajatellen, paamiehen
omat toivomukset ja tunteet huomioiden (Valimaki 2008, 13). Pd&amiehen edun méérit-
teleminen on vaikeaa, koska se merkitsee erilaisia asioita eri pddmiesten osalta ja konk-
retisoituu yksittédisissa valintatilanteissa. Lahtokohtana tulee kuitenkin aina olla se, ettéd
erilaisista vaihtoehdoista valitaan pddmiehen etua parhaiten toteuttava vaihtoehto. (Par-
viainen 2009, 226.) Valttamattomyyden periaatteen mukaan pdédmiehen toimintakelpoi-
suus tulee sailyttdd mahdollisimman laajana ja toimintakelpoisuutta tulee rajoittaa vain
siltd osin kuin se pddmiehen suojelemiseksi on tarpeen (lievimman riittdvan keinon pe-
riaate). Suhteellisuusperiaatteen mukaan suojakeinojen olisi mé&&raydyttdva suojantar-
peen mukaan, suojan tulisi olla tilannekohtaista suojaa ja sen olisi oltava mieluimmin

tilapéisté kuin pysyvaa. (Valiméki 2008, 13.)

Edunvalvontapaatos ei poista pd@miehen oikeustoimikelpoisuutta. Taysi-ikéaisilla paa-
miehilld séilyy oikeus mé&éarata itseddn koskevista asioista ja vallita omaa omaisuuttaan
ja omilla tahdonilmaisuillaan muuttaa oikeuksiaan ja velvollisuuksiaan tai oikeusase-
maansa. Holhouslainsdddannon nojalla voidaan itsemaaraamisoikeuden rajojen sisépuo-

lelle kuitenkin tunkeutua silloin, kun se on pd&dmiehen suojaamiseksi tarpeen. (Parviai-
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nen 2009, 194.) Toimintakelpoisuutta voidaan rajoittaa esimerkiksi silloin kun pdédmies
aktiivisesti ja vastoin omia etujaan heikentéé taloudellista asemaansa luovuttamalla
omaisuuttaan tai ottamalla velkaa (L442/1999). Pelkka laaketieteellinen diagnoosi, esi-
merkiksi psyykkinen sairaus, ei kuitenkaan automaattisesti rajoita pddmiehen oikeus-
toimikelpoisuutta eikd hanen kelpoisuuttaan maarétéd varallisuudestaan (HE 146/1998).
Mikali toimintakelpoisuuden rajoitukset eivat riitd turvaamaan padmiehen etuja, hanet
voidaan &éritapauksissa julistaa vajaavaltaiseksi, jolloin hanelld ei ole valtaa maarata
omasta omaisuudestaan (L442/1999, 18 8). Vajaavaltaisia ovat, paitsi tuomioistuimen
paatokselld vajaavaltaisiksi julistetut, myos kaikki alle 18-vuotiaat henkildt. Vajaaval-
taiseksi julistettuja oli Suomessa 31.12.2010 yhteensa 1 619 (It4&-Suomen aluehallintovi-
rasto, 2011).

3.2.3 Kuulemisperiaate

Kuulemisperiaate on erds holhoustoimen keskeisisté periaatteista. Ennen edunvalvonta-
paatdksen tekemista taysi-ikéiselle pddmiehelle seka hanen laheiselleen on holhoustoi-
milain mukaan varattava tilaisuus tulla kuulluksi (73 8). Kuulemisperiaate perustuu
muun muassa Suomen perustuslain (L731/1999) oikeusturvasdédnnoksen 21.2 8:n, oi-
keudenkdymiskaaren (OK 4/1734) 8 luvun kuulemista koskeviin s&é&nnoksiin seka hal-
lintolain (L434/2003) 34.1 §:aan.

Kun edunvalvoja tekee edunvalvonnassa olevaa paamiestd koskevan paatoksen edun-
valvonnan aikana, hdnen on tiedusteltava padmiehensa mielipidettd, jos asia on paamie-
hen kannalta tarkea ja paamies kykenee asian merkityksen ymmartamaan, ja kuulemi-
nen voi tapahtua ilman huomattavaa hankaluutta (43 8). Mikéli padmiehen toimintakel-
poisuutta aiotaan rajoittaa, pddmiesté on aina kuultava, mikali se yleiset asiaan liittyvét
olosuhteet huomioon ottaen on tarpeellista, mahdollista ja pddmiehen olosuhteet huomi-
oiden kohtuullista (74 8). Hallituksen esityksen (HE 146/1998) mukaan kuulemisen
tarkoituksena on korostaa edunvalvojan ja edunvalvonnassa jo olevan paamiehen yh-
teistoiminnan merkitystd. Hallituksen esityksessa korostetaan erityisesti varallisuuden
hoidon yhteydessa tapahtuvan kuulemisen ja yhteistoiminnan merkityst4 tilanteissa,
joissa vaarana voivat olla paéllekkaiset ja ristiriitaiset oikeustoimet. Kuulemisvelvoit-
teen laiminlyonti ei kuitenkaan vaikuta edunvalvojan tekeman oikeustoimen sitovuuteen

eikd siithen muutoinkaan liity suoranaisia sanktioita. Edunvalvojan kykenevyys yhteis-



12

toimintaan pd&dmiehensé kanssa voidaan kuitenkin ottaa huomioon muun muassa silloin,
kun harkitaan edunvalvojan madradmista tehtavaansa tai hanen vapauttamistaan siita.
(HE 146/1998.)

3.3 Holhousoikeuteen vaikuttavat ihmis- ja perusoikeudet

Holhoustoimilain valmistelutdiden johtavana periaatteena on ollut ihmisoikeuksien
huomioiminen. Edunvalvonnasta huolimatta padmies sailyttad perustuslain ja ihmisoi-
keussopimusten mukaiset perusoikeutensa. (Parviainen 2009, 194.) Holhoustoimessa
erityisesti huomioon otettavia perus- ja ihmisoikeuksia ovat etenkin Suomen perustus-
lain (L731/1999) 7 8:ssa sé&detty oikeus henkilokohtaiseen vapauteen ja koskematto-
muuteen, 10 8:ssd séadetty yksityiseldmén suoja sekéd 15 8:ss& sdddetty omaisuuden-
suoja. Lisaksi on huomioitava Euroopan ihmisoikeussopimuksen (SopS 18 - 19/1990) 8
artiklan mukainen perhe-elaman suoja ja ihmisoikeussopimuksen ensimmaisen lisapoy-
tékirjan 1 artiklan mukainen oikeus nauttia omaisuudestaan. Kansainvélisten sopimus-
ten lisdksi holhousoikeudellista toimintaa ohjaavat muun muassa YK:n kehitysvam-
maisten oikeuksia koskeva julistus, vammaisten oikeuksia koskeva julistus seka paatos-
lauselma mielisairaudesta karsivien henkildiden suojaamisesta ja mielisairaanhoidon

parantamisesta. (Rubanin 2009, 4.)

3.4 Holhoustoimen organisointi

Edunvalvontapalveluiden jarjestamisen yleinen johto, ohjaus ja valvonta kuuluvat oike-
usministeri6lle, jonka vastuulla on turvata edunvalvontapalveluiden riittdva ja tasapuo-
linen saatavuus koko maassa. Edunvalvontapalveluiden tuottamista varten maa on jaet-
tu edunvalvonta-alueisiin, joihin kuuluu yksi tai useampi kunta. Edunvalvontapalvelui-
den tuottamisesta edunvalvonta-alueella vastaa valtion oikeusaputoimisto. Edunvalvon-
tapalveluita voidaan tuottaa myds ostopalveluina, mikali se on alueellisen tai muun syyn
vuoksi tarpeellista. Kéytdnnon edunvalvontatehtédvaa hoitavat edunvalvojat. Edunvalvo-
ja voi olla oikeusaputoimiston yleinen edunvalvoja tai muu julkinen tai yksityinen yh-
teisd. (Laki edunvalvontapalveluiden jarjestamisestd L575/2008.) Edunvalvojana voi
toimia my0s tuomioistuimen tai holhousviranomaisen mé&araama yksityishenkilo
(L442/1999) 4.2 8.
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Holhousviranomaisina toimivat maistraattien holhoustoimen yksikot. Maistraattien tu-
los- ja toiminnanohjaustehtdvat on keskitetty Itd-Suomen aluehallintoviraston alaiseen
maistraattien ohjaus- ja kehittdmisyksikkoon Kuopioon. Suomen edunvalvontajarjes-
telma painottuu eniten jalkivalvontaan, ja Suomessa on Ruotsiin, Norjaan ja Tanskaan
verrattuna pisimmélle kehitetty viranomaistoimintana hoidettu yleinen edunvalvontajar-

jestelmé& (Oksanen, 2009). Holhoustoimen organisaatio on esitetty kuviossa 1.

OIKEUSMINISTERIO

uggs

Itd-Suomen aluehallintovirasto
Maistraattien kehittamisyksikko

KARAJAOIKEUS ﬁ
[ \ Holhoustilien tarkastus
Edunvalvonta- _ MAISTRAATTI
paatos Maaraaikais-

Holhousrekisteri \ selvitys
Asiakirjat
Luvat
EDUNVALVONTAPIIRIT
Oikeusaputoimistot

YLEISET EDUNVALVOJAT
YKSITYINEN EDUNVALVOJA

OMAISET SOSIAALI- JA TERVEYDEN-
HOITOHENKILOSTO

PAAMIES

Kuvio 1. Holhoustoimen organisointi.



3.5 Edunvalvontapalveluiden tuottaminen

Edunvalvontapalveluiden jarjestamisella tarkoitetaan huolehtimista siit4, ettd hol-
houstoimilaissa tarkoitettuja edunvalvojan tehtdvia varten on jarjestetty alueellisesti
riittdvd maaré edunvalvontapalveluita (L575/2008). Yleisten edunvalvontapalvelui-
den tuottaminen edunvalvonta-alueilla on ollut valtion oikeusaputoimistojen tehtava
1.1.2009 lahtien, aiemmin tehtévien hoito oli kuntien vastuulla. Edunvalvontapalve-
luita koskevan lain myo6ta yleisen edunvalvonnan toimipisteverkosto harveni. Toimi-
pisteitd on talla hetkelld noin 100 (Oikeuslaitos 2011).

Hallituksen esityksessd edunvalvontapalveluiden jarjestamisesta (HE 45/2008) todet-
tiin, ettd vaikka yleisen edunvalvonnan henkilostd toimii suuremmissa yksikoissa,
loma-aikojen ja muiden poissaolojen aikana, palvelujen saatavuus voidaan turvata
paremmin kuin aiemmin. Hallituksen esityksen mukaan asiakkaiden uskotaan myos
saavan laadukkaampaa ja yhdenvertaisempaa palvelua, kun henkilékunta on kokoai-
kaista ja ammattitaidon kehittdmiseen on paremmat mahdollisuudet. (HE 45/2008.)
Yleisia edunvalvojia oli oikeusaputoimistoissa 22.3.2011 yhteensa 217 (Itd-Suomen

aluehallintovirasto 2011).

3.6 Maistraatin tehtavat

14

Maistraatin holhousyksikon tehtdvéna on neuvoa ja opastaa menettelytavoissa edunval-

vojan saamiseksi seka jarjestaa tai hakea tarvittaessa edunvalvojaa edunvalvonnan tar-

peessa olevalle henkildlle. Maistraatti valvoo edunvalvojien toimintaa muun muassa

tarkastamalla vuositilit ja myontamalla luvat pd&dmiehen puolesta tehtdviin tarkeimpiin

oikeustoimiin. Maistraatin tehtdvand on seurata edunvalvonnan tarpeen jatkumista

ja

ryhdyttava aina tarvittaessa toimenpiteisiin edunvalvonnan purkamiseksi. Maistraatti

yllapitdd holhousasioiden rekisteria yhdesséa Véestorekisterikeskuksen kanssa. Mai

st-

raatteja oli vuonna 2010 yhteensd 24, mutta maistraattien méaaraa ollaan védhentdmassé

siten, ettd vuoden 2012 alussa maistraatteja on vain 11. (Valtiovarainministerio

27/2011).
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3.7 Paamiehet

Padasiassa edunvalvonnan piirissé ovat olleet taysi-ikdiset henkil6t, joista merkittava
osa on ollut vanhuksia. Holhoustoimen asiakasrakenteessa on kuitenkin viimeisten vuo-
sien aikana tapahtunut muutoksia. Vaikka muistihairidista ja paatdskyvyn puutteesta
karsivien osuus on edelleen suuri, edunvalvontaan tulee nykyisin entistd enemman mie-
lenterveys- ja pdihdeongelmaisia, joiden edunvalvonnan tarve voi olla ajallisesti pitké.
Vanhimpien ikéluokkien maara lisaantyy myos nopeasti, joten lahimman kymmenen
vuoden aikana vanhusten osuus kasvaa myos merkittavasti. (HE 203/2010.) Edunval-
vontaa tarvitsevat myGs vammaiset sekd muista ongelmista tai vakavista sairauksista
karsivat henkilot. Tarkkaa madritelmad edunvalvontaa edellyttavista sairauksista tai
laéketieteellisista olosuhteista ei ole. Pdihteiden kéytto, tyottdmyys, erityiset persoonal-
lisuuden piirteet tai tavanomaisesta poikkeavat elaméntavat eivat pelkastaan taytd sai-
rauden, henkisen toiminnan héairiintymisen tai heikentyneen terveydentilan tunnusmerk-
keja. (Rubanin 2009, 55.)

Vuonna 2009 paamiehia oli 62 800, joista noin 32 000 kuului yleisen edunvalvonnan
piiriin. P&miehistd noin neljannes (14 700) on ollut alaik&isid paimiehid. (HE
203/2010.) Edunvalvonnassa olevien maardn on ennustettu kasvavan keskimaarin
2 000:Ila vuosittain. (Rubanin 2009, 55.) Edunvalvontojen madran kasvu johtuu siita,
ettd edunvalvonnasta poistuneiden asiakkaiden méara on ollut jatkuvasti pienempi kuin

uusien edunvalvontojen maara.

3.8 Edunvalvontojen maaraan vaikuttavia syita

Véeston ikaantyminen, muistisairauksia sairastavien maaran kasvu, ikaantyvan véeston
varallisuuden lisdantyminen, yksinasuvien maara kasvu ja avohuoltoon siirtymisen li-
séantyminen aiheuttavat edunvalvonnan lisadntymistd. Nuorempien vdestoryhmien
edunvalvonnan tarvetta voivat ennakoida nuorten iké&luokkien ty6ttdmyysaste, mielen-
terveysongelmista karsivien maara ja alueelliset sosioekonomiset tekijat. Myos vaeston
velkaantuminen ja toimeentulovaikeudet sek& sosiaalietuuksien oikeudellistuminen voi-
vat luoda tarvetta edunvalvonnalle. Muuttoliike ja perhekoon pieneneminen voivat
my0s aiheuttaa yleisen edunvalvonnan tarvetta, sill4 sukulaiset ovat usein kaukana ei-

vatka pysty hoitamaan omaistensa asioita. P&amiesten varallisuuden kasvun myota ta-



16

loudellisten asioiden hoito voidaan kokea monimutkaiseksi ja vaativaksi ja myos sosiaa-
li- ja terveystoimen palvelujen muutokset voivat aiheuttaa sen, ettd p4damiesten asioiden
hoito jatetddn mieluummin yleiselle edunvalvojalle. Tilinpitovelvollisuutta ja holhous-
viranomaisen valvontaa voidaan myos pitaa liian raskaana. (Oikeusministerié 19/2009.)
Holhoustoimen asiakasmaériin vaikuttaa huomattavasti myos se, mihin alaik&aisen edun-

valvonnan rekisterdintiin johtava varallisuusraja asetetaan. (HE 203/2010.)

Edunvalvontavaltuutuslain (L648/2007) mukaisten edunvalvontavaltuutusten yleistymi-
sen myota edunvalvonnan tarpeen uskotaan vahenevén. Edunvalvontavaltuutus on vaih-
toehto holhoustoimilain mukaiselle edunvalvonnalle - edunvalvontavaltakirjalla henkilo
pystyy itse méaradmaan sen, kuka hdnen asioitaan hoitaa, ellei han itse kykene asioitaan

hoitamaan sairauden tai heikentyneen terveydentilan takia. (Oikeusministerio 19/2009.)

Tilastokeskuksen vaestéennusteen 2009 - 2060 mukaan Suomen vakiluvun kasvu jatkuu
myos tulevaisuudessa. 6 miljoonan asukkaan raja ylitetddn arvioiden mukaan vuonna
2042. Ennusteen mukaan elakeldisten, eli yli 65-vuotiaiden osuus vaestdsta nousee ny-
Kyisestd 17 prosentista 27 prosenttiin vuoteen 2040 mennessa ja nousee edelleen 29
prosenttiin vuoteen 2060 mennessd. 65-vuotiaiden tai sitd vanhempien madara kaksin-
kertaistuu tdman vaestdennustejakson aikana. Myos yli 85-vuotiaiden osuus kasvaa
vuoden 2008 kahdesta prosentista seitseméan prosenttiin vuoteen 2060 mennessa (Tilas-

tokeskus 2009.) VéestGennuste on esitetty kuviossa 2.

Lapsia ja elakeikaizia 100 tyoikaista kohti
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Kuvio 2. Tilastokeskuksen véestoennuste 2009 — 2060. (Tilastokeskus 2009.)
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3.9 Edunvalvojan tehtavat

Edunvalvoja on p&&miehen asioita hoitava henkild. Edunvalvojan toimivallan rajat
maadritell&&n tuomioistuimen tai maistraatin antamassa edunvalvontapaatoksessa, joka
on voimassa toistaiseksi tai paatoksessa asetetun méardajan. Edunvalvojan tehtdvana on
edustaa paamiestd tdman omaisuutta ja taloudellisia asioita koskevissa oikeustoimissa,
ellei edunvalvontapdétoksessa ole toisin mééaratty (L442/1999, 29 8). Edunvalvoja voi-
daan maarata pelkastdan tiettya tehtdvaa varten, esimerkiksi kiinteistokauppaan tai pe-

rinndnjakoon. Tehtévid ja méardaikaa voidaan tarvittaessa paatoksella muuttaa.

Taloudellisia asioita hoitavan edunvalvojan tulee ottaa padmiehen omaisuus hallintaan-
sa, siltd osin kuin se on tarpeen padmiehen etujen suojaamiseksi. Edunvalvojan tulee
huolehtia myos siitd, ettd edunvalvonnassa olevan omaisuuden arvo ei aiheettomasti
alene ja ettd varallisuus ja sen tuotto voidaan kayttdd pdamiehen hyodyksi ja tyydytta-
madn hanen henkil6kohtaisia tarpeitaan (L442/1999, 37 §). Vaikka varallisuutta kayte-
tdankin paamiehen hyvéksi, varallisuuden kaytdssa on kuitenkin samalla otettava huo-
mioon paamiehen varallisuuden kehitys pitkalla aikavalilla. (Heikkinen, Heusala, Méki-
nen & Nuotio 2003, 7). Taloudellisia asioita hoitava edunvalvoja huolehtii pdamiehen
rahaliikenteen toimivuudesta joko itsendisesti tai yhdessd padmiehen kanssa. Edunval-
voja on Kirjanpitovelvollinen padmiehensa omaisuudesta ja hanen on esitettava tilita-

pahtumiin ja omaisuudenhoitoon liittyvat tositteet holhoustilintarkastuksen yhteydessa.

Edunvalvoja voidaan velvoittaa my6s omaisuuden hoitosuunnitelman tekemiseen
(L442/1999, 40 8). Maistraatti voi vaatia omaisuuden hoitosuunnitelman tekemista esi-
merkiksi silloin, kun omaisuus koostuu erityisen vaikeahoitoisesta omaisuudesta tai
monista omaisuuslajeista tai silloin, jos padmiehen pankkitililla on suuria rahasummia,
mutta suuria hankintoja ei ole tiedossa. Omaisuuden hoitosuunnitelman tekemista voi-
daan vaatia myos silloin, kun pddmiehen omaisuus on vaarassa vahentya siind méaarin,
ettd pddmiehen varat uhkaavat loppua. Omaisuuden hoitosuunnitelmassa voidaan méaari-
telld myods paamiehelle vuosittain annettavien kayttévarojen maard. (Heikkinen ym.
2003, 34.) Omaisuuden hoitosuunnitelmassa voidaan lisdksi maaritelld, milla tavalla
padadmiehen omaisuutta on kaytettava paamiehen hyvéksi, esimerkiksi padmiehen koulu-
tukseen, virkistykseen tai hoitokustannuksiin (HE 146/1998).
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Edunvalvojan edustusvalta ei tavallisesti ulotu koskemaan pdamiehen henkilod koskevia
asioita. Edunvalvonnasta huolimatta taysi-ikdinen paamies sdilyttaa yleensa oikeutensa
paattad henkilodén koskevista asioista itse, mikali padmiehelld on riittdva kyky ymmar-
taa asia. (Véalimaki 2008, 19 - 20.) Hallituksen esityksessa holhouslainsaadannon uudis-
tamiseksi (HE 146/1998) todetaan, ettd padmiehen henkiloon liittyvid asioita ei voida
kuitenkaan kokonaan rajata lain ulkopuolelle, koska taysi-ikéisten edunvalvontaa henki-
164 koskevissa asioissa ei ole erikseen jarjestetty. Tuomioistuimen maarayksella edun-
valvojalle voidaan antaa yleisluonteinen tai maarattyé asiaa koskeva kelpoisuus edustaa
paamiestadn myos paamiehen henkil6a koskevassa asiassa, jonka merkitystd paamies ei
kykene ymmaértdmaan (L442/1999 29.2 §). Edunvalvojalle annettu henkilokohtaisten
asioiden hoitamista koskeva maéarays ei kuitenkaan pelkastaan anna edunvalvojalle tay-
dellista edustuskelpoisuutta, vaan kelpoisuus tulee ratkaista kunkin asian osalta erikseen
(HE 146/1998).

Joissakin tapauksissa oikeustoimet ovat sellaisia, ettd ne koskevat seka paamiehen va-
rallisuutta ettd hanen henkilddan (esimerkiksi palveluasuntoon muuttaminen tai kuntou-
tus). Tallaisissa tapauksissa tarvitaan sekda edunvalvojan ettd pdadmiehen yhteistyota.
Mikali pdamies ei kykene asiaa ymmartaméan, edunvalvoja voi tehda téllaisen paatok-
sen yksin. (HE 146/1998). Osa henkildon liittyvista asioista on niin sanottuja koroste-
tusti henkildkohtaisia asioita, joihin edunvalvoja ei voi padmiehensa puolesta antaa
suostumusta. Tallaisia asioita ovat esimerkiksi suostumus avioliittoon tai lapseksi otta-
miseen, isyyden tunnustaminen tai testamentin tekeminen tai peruuttaminen.
(L442/1999 29.3 8.) Henkilon tahdonilmaisu ja itsemadréddmisoikeus omasta kehostaan
on myos korostetusti henkilokohtainen oikeustoimi, joten edunvalvojalla ei ole auto-
maattisesti oikeutta potilasta koskevan tarkedan hoitopaatoksen tekoon, eikd hoitoa tai
tutkimusta koskevaan paatoksentekoon (Rubanin 2009, 56). Pd4dmiehen henkiloa koske-
vaa holhoustoimilain s&annosta 29 sovelletaan, ellei muissa sd&nnoksissa, esimerkiksi

erityislaeissa, toisin saddeté.

Edunvalvojan tehtévé paattyy, kun edunvalvojalle annettu maarayksen voimassaoloaika
paattyy, tietty tehtdva on suoritettu tai kun paamies kuolee ja kun alaikdinen paamies
tayttdd 18 vuotta (L442/1999, 17 8). Tuomioistuinpadtoksellda edunvalvoja voidaan
vapauttaa tehtavastaan silloin, kun han itse siti pyytaa tai kun edunvalvoja osoittautuu

kykenemattoméksi tai sopimattomaksi hoitamaan edunvalvontatehtdvaansa tai jos vapa-
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uttamiseen on muu erityinen syy (L442/1999, 16 8). Pddmiehen kuollessa ja/tai edun-
valvontatehtévén padttyessa edunvalvoja antaa péaatostilin.



20

4  HUOLENPITOVELVOITE

4.1 Huolenpitosdannos

Taysi-ikaiselle paamiehelle maaratyn edunvalvojan on huolehdittava siitd,
ettd pdadmiehelle jarjestetadn sellainen hoito, huolenpito ja kuntoutus, joka
on paamiehen huollon tarpeen ja pdamiehen olojen kannalta ja pdgamiehen
omat toivomukset huomioon ottaen asianmukaista (L442/1999, 42 §).

Holhoustoimilain huolenpitosadnnds (42 8) koskee myos taloudellisia asioita hoitavia
taysi-ikaisten péamiesten edunvalvojia. Taysi-ikdisen padmiehen edunvalvojalla on
sdannoksen mukainen huolenpitovelvollisuus, vaikka hé&ntd ei ole erikseen maaréatty
edustamaan paamiestadan taman henkiléa koskevassa asiassa (HE 146/1998). Paamiehen
henkilokohtaisten olosuhteiden tunteminen on valttdméatontd myos siksi, etta holhous-
toimilaki velvoittaa edunvalvojaa pitdmééan huolta pdadmiehensé oikeuksista ja edisté-
maan paamiehen parasta ja kdyttdmaan pédamiehen varoja tdman hyvéksi ja pdamiehen
henkilokohtaisia tarpeita tyydyttavalla tavalla (L442/1999, 37 §). Hyvinvoinnista ja
kuntoutuksesta huolehtiminen ei luonnollisestikaan koske niita edunvalvojia, joiden
edunvalvontamé&ardys koskee vain jotakin rajattua edunvalvontatehtévad, esimerkiksi
kiinteistokaupan tekemistd. Seuraavissa kappaleissa kaydaan lapi joitakin holhoustoi-
milakiin vuosikymmenten kuluessa tehtyja sadnndsmuutoksia seka holhouslain koko-

naisuudistuksen yhteydessa annettuja, huolenpitosaannokseen liittyvia lausuntoja.

4.2 Holhouslainséddannon kehitysvaiheita

Keskiajan loppupuolelle saakka holhous oli suvun asia, ja sen tarkoituksena oli l&hinn&
huolehtia holhokin omaisuuden sailyminen niin, ettd holhoojalla ja sukulaisilla olisi
mahdollisimman paljon perittdvdd. Vuonna 1898 saadetty holhouslaki (L34/1898) siirsi
holhoustoimen valvonnan kokonaan viranomaisten tehtdvaksi ja holhouksen tarkoituk-
seksi tuli holhottavan etujen vaaliminen. (Vélimaki 2008, 3 - 4.) Vuoden 1898 hol-
houslaki sisalsi vain kaksi edunvalvonnan muotoa: uskotun miehen maaradmisen seka
holhottavaksi julistamisen. Vuodesta 1983 lahtien uskotun miehen maarddminen oli
pitk&én yleisin edunvalvontamuoto (Valimaki 2008, 30). Uskotulla miehelld ja paamie-

helld oli rinnakkainen toimivalta eli uskotun miehen maaraaminen ei rajoittanut paa-
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miehen oikeustoimikelpoisuutta eik& hanen kelpoisuuttaan vallita omaisuuttaan. Hol-
hottavaksi julistettu pdadmies sen sijaan menetti Idhes kokonaan oikeustoimikelpoisuu-
tensa ja oikeutensa vallita omaisuuttaan (Valimaki, 2008, 6.) Vuosisadan alussa holhous
oli 1&hinn& yleisholhousta ja huollollisilla tehtavilla oli omaisuuden hoidon ohella huo-
mattava merkitys. Holhouksen painopiste muuttui omaisuuden hoitamisen suuntaan
siind vaiheessa, kun huollon tarpeessa olevia alettiin laitoshuollon kehittyessa siirtad
laitoksiin. (Laintarkastuskunta 1992.)

Holhouslakiin (L34/1898) on tehty useita muutoksia vuosikymmenten aikana. Esimer-
kiksi vuonna 1971 kumottiin huoltoapulain sadnnds, jonka mukaan mielisairaanhoitolai-
toksessa huoltoapuna hoitoa saaneet olivat suoraan lain nojalla kotikuntansa sosiaalilau-
takunnan holhouksessa. Sddnnésmuutoksen jalkeen holhottavaksi julistamisen tarve oli
kaikissa tapauksissa arvioitava erikseen. Vuonna 1983 tehdyn holhouslainsdadannon
osittaisen uudistamisen yhteydessé holhottavaksi julistamisen perusteista sadnneltéessa
laéketieteellisistd, diagnostisista tunnusmerkistoista luovuttiin. Holhottavaksi julistami-
sesta tuli edunturvaamistoimi, johon voitiin ryhtyd, mikali henkilén taloudellinen ase-
ma, toimeentulo tai muut tarkeat edut olivat vaarassa siksi, ettd henkil0 oli itse kykene-
maton huolehtimaan itseddn tai omaisuuttaan koskevista asioista. (Laintarkastuskunta
1992.) Vuonna 1983 myds holhous ja huolto erotettiin toisistaan ja lapsen huoltoa kos-

kevat saannokset erotettiin omaan lakiinsa (L361/1983).

4.3 Holhouslainsadadannon kokonaisuudistus

Holhouslain kokonaisuudistus kesti pitkadn. Vanha holhouslaki (L34/1898) kumottiin
vasta vuonna 1.12.1999 voimaan tulleella holhoustoimilailla (L442/1999). Uudistuksen
yhteydessa pyrittiin eroon edunvalvonnan leimaavuudesta. Esimerkiksi nimikkeist4
holhottava ja holhooja luovuttiin ja ne korvattiin nimikkeilld paamies ja edunvalvoja.
Edunvalvontajarjestelméan lisattiin tuolloin myos uusi edunvalvontamuoto, toiminta-
kelpoisuuden osittainen rajoittaminen. Holhouslautakunnat lakkautettiin ja niiden tehta-
vat siirrettiin holhousviranomaisille eli maistraateille. (Valimaki, 2008, 5 - 7.) Holhous-
lain kokonaisuudistamiseen liittyvia sdadésmuutosehdotuksia kasiteltiin useissa tyo-
ryhmissé ja niihin pyydettiin lausuntoja useilta eri tahoilta. Seuraavissa kappaleissa
kaydaan lapi joitakin holhouslainsdddannon kokonaisuudistuksen yhteydessa annettuja,

huolenpitosdédnnokseen liittyvia lausuntoja ja kannanottoja.
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4.3.1 Huolenpitosdannodkseen liittyvia lausuntoja ja kannanottoja

Holhouslainsaddannon kokonaisuudistamista koskevassa vuonna 1992 laaditussa Lain-
tarkastuskunnan esitysehdotuksessa todettiin, ettd holhoustoimen tehtdvat poikkeavat
sosiaali-, terveys- ja vammaishuollon tehtdvista, koska ne sisaltdvat oikeusturvatehtavén
piirteitd. Holhoustoimilaissa olisi kuitenkin huomioitava myods huollolliset ja hoidolliset
tavoitteet, koska holhoustoimi saa huomattavan osan asiakkaistaan sosiaali-, vammais-
ja mielenterveyshuollon piirista. Laintarkastuskunnan esitysehdotuksessa esitettiin, etta
edunvalvojan tulee tietyin edellytyksin huolehtia siitd, ettd paamiehelle jérjestetaan sel-
lainen hoito ja huolenpito, jota on pidettdva asianmukaisena pd&miehen huollon tarpeen
ja olojen kannalta. (Laintarkastuskunta 1992.) Laintarkastuskunnan esityksen mukaan
edunvalvoja voitaisiin velvoittaa esimerkiksi sellaisiin toimenpiteisiin, joilla voidaan
turvata pdadmiehen itsendinen selviytyminen. Téllaisia toimenpiteitd voivat olla esimer-
kiksi hakemukset sosiaalipalveluiden saamiseksi sek& sopimukset yksityisen palve-

lunantajan kanssa. (Laintarkastuskunta 1992, 19.)

Oikeusministerion vuonna 1996 asettaman holhouslainsdddannon uudistamista pohti-
neen ty0ryhmén raportissa (18.11.1997) todettiin, ettd tuolloin voimassa olleessa hol-
houslaissa taysi-ikdisen paamiehen henkiloa koskevista asioista saénneltiin puutteelli-
sesti ja ettd laista ei saanut selkedd vastausta siihen, minkalainen kelpoisuus edunvalvo-
jalla on paimiehen henkil6a koskevissa asioissa. Raportissa todettiin, ettd vaikka péa-
miehen valittémaan hoitoon liittyvat toimenpiteet eivat kuulu edunvalvojan tehtaviin,
olisi tarkeéd, ettd edunvalvoja osallistuu pdédmiehen asumisen ja hoidon jarjestamiseen
sekd hakemusten ja sopimusten tekemiseen, mikali paamies ei itse kykene asiaa ymmar-

tdmaan. (Oikeusministerié 1997, 10.)

Mielenterveyden Keskusliitto totesi kannanotossaan, ettd mielenterveysongelmaiset
voivat j4&da vaille merkittavié sosiaalisia etuja, koska mainittuja etuuksia ei haeta. Hoi-
toa, huolenpitoa ja kuntoutusta koskevaa sadnnosta esitettiin konkretisoitavaksi ja tehos-
tettavaksi siten, ettd sddnnokseen tulisi lisdtd sana “sosiaalietuudet”. Kannanoton mu-
kaan edunvalvoja tulisi voida velvoittaa laatimaan suunnitelma lainkohdan mukaisten
etuisuuksien turvaamisesta. (Siitari-Vanne 1998, 24.) Kehitysvammaisten Tukiliitto piti

holhouslainsadadéntéon ehdotettua, henkil6d koskeviin asioihin liittyvdad saannésmuu-
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tosehdotusta tervetulleena parannuksena, mutta piti silti epdvarmana sité, turvaako eh-

dotus riittavasti taysi-ikaisten huollon tarpeen (Siitari-Vanne 1998).

Sosiaali- ja terveysministerion mielestd holhoustoimen ja kuntien sosiaali- ja terveys-
toimen valistd yhteisty6ta olisi pitdnyt kasitella lakiehdotuksessa tarkemmin. Sosiaali-
ja terveysministerion lausunnossa todettiin, etta sosiaaliviranomaiset ja tuomioistuimet
ovat omaksuneet holhouslain taloudellisia seikkoja painottavan ldhtokohdan niin voi-
makkaasti, ettd muita kuin taloudellisia asioita koskevat sddnnokset ovat jaéneet kay-
tdnnossa hyodyntdmattd. Taloudellisten etujen turvaamisen lisdksi myds paamiesten
kulutus- ja henkilokohtaiset tarpeet tulisi huomioida siten, ettd se mahdollistaisi mah-
dollisimman normaalin eldman. Sosiaali- ja terveysalan tutkimus- ja kehittdmiskeskuk-
sen mukaan sosiaalitoimen ja holhoustoimen valilla oli alueita, joilla olisi tarpeen kehit-
t4& uudenlaisia yhteistydmuotoja. (Siitari-Vanne 1998, 9.) Sosiaali- ja terveysvaliokun-
nan lausunnossa todettiin, ettd myos taysi-ikdisen henkilon tila voi olla sellainen, etta
holhouksessa ei ole kyse pelkastaan taloudellisiin asioihin liittyvasta holhouksesta vaan
ettd henkilo tarvitsee myds huoltoa koskevaa tukea ja ohjausta. Lausunnossa todettiin,
etta olisi pohdittava sitd, miten taysi-ikéisten edunvalvonta jarjestetddn asianmukaisesti
(StVL 13/1998).

Hallintovaliokunta huomautti lausunnossaan, ettd hoidollis-huollollinen nékdkulma uh-
kaa jaadé lakiehdotuksessa taka-alalle. Hallintovaliokunta piti tarkeénd, etta lakiehdotus
ohjaa holhousviranomaisia k&ytantoon, jossa kunnan sosiaali- ja terveysviranomaisilta
pyydetdan lausuntoja paamiesten olosuhteista. Téallaisten kdytantdjen luomista pidettiin
tarkedana holhoustoimen hallinnon siirtyessa valtiolle ja edunvalvojien loitontuessa niis-
ta olosuhteista, joissa padmiehet eldvat. Valiokunnan lausunnossa todettiin myds, etta
tuomioistuimen, holhousviranomaisen ja edunvalvojan tulee kiinnittdd huomiota edun-
valvontatarpeiden ja edunvalvontatilanteiden erilaisuuteen ja edunvalvontatarpeen syi-

hin sek& avun ja tuen tarpeen laatuun. (HaVL 19/1998.)

Vaikka joissakin lausunnoissa epéiltiin hoitoon ja huolenpitoon liittyvén sadnnoksen
riittdvyyttd, lakivaliokunnan lausunnon (LaVM 20/1998) mukaan hoidollis-huollollista
nakokulmaa korostettiin lainsdadadnnon tarkoitukseen nahden riittavasti lakiendotuksen
42 8:ssd. Lakivaliokunnan lausunnossa todettiin, ettd holhoustoimen ja sosiaali- ja ter-

veydenhuollon valilla on tydnjako, jossa holhoustoimen tarkoitus on oikeusturvasta
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huolehtiminen, eivétka kaytannolliset hoitotehtdvat kuulu holhoustoimelle. Lakivalio-
kunta totesi, ettd sosiaali- ja terveysviranomaisten kanssa tehtdva hyva yhteistyd on kui-
tenkin kaiken ké&ytdnnon toiminnan sujumisen kannalta ehdottoman tarkedd. (LaVM
20/1998.)

4.3.2 Seurantatutkimuksessa todettua

Holhouslainsaddannon uudistuksen tavoitteiden toteutumista on arvioitu seurantatutki-
muksissa. Esimerkiksi holhoustoimen uudistuksen seurantatutkimuksen ohjausryhman
vuonna 2003 antamassa raportissa todettiin, ettd kuntien hallinnonalojen kesken tulee
neuvotella sosiaalitoimen ja edunvalvojien vélisesta tyonjaosta. Edunvalvonnan sisalté
on ohjausryhmén nakemyksen mukaan maaritelty laissa selkedsti, eivatka erilaiset huol-
lolliset tehtdvéat kuulu edunvalvojalle. Raportin mukaan kuntien tulee kuitenkin siséisin
keskusteluin sopia siit4, miten holhoustoimen ja muun huolenpidon raja-alueille kuulu-
vat tehtavat hoidetaan. Tall4 tavalla voidaan vélttaa se, ettd edunvalvoja joutuu osallis-
tumaan tehtdviinsa suoraan kuulumattomiin toimenpiteisiin vain sen vuoksi, etta ketdaan

muutakaan ei ole pdamiehesta huolehtimassa. (Siséasiainministerié 26/2003, 11.)
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5 KUNTOUTUMISEEN JA HYVINVOINTIIN
VAIKUTTAVIA TEKIJOITA

Holhoustoimen edunvalvonta on prosessi, johon osallistuu monia eri tahoja erilaisissa
rooleissa, joten paamiesten kuntoutumiseen ja hyvinvointiin vaikuttavat useat tahot seka
monet taustatekijat. P&dmiesten kuntoutuminen perustuu usein lainsaddannén asettamiin
kuntoutusvelvoitteisiin, mutta kuntoutuksen toteutuminen riippuu muun muassa yhteis-
kunnan tarjoamista kuntouttamiseen ja hoitoon kéytettavisté resursseista, kuntien sosi-
aali- ja terveyspoliittisista ratkaisuista seka paamiehen, edunvalvojan ja paamiehen
omaisten aktiivisuudesta. Padmiesten asumis- ja hoitomuoto, tausta, terveydentila, va-
rallisuus, oma asioiden hoitokyky, omat mieltymykset ja toiveet, kuntoutumiseen liitty-
va motivaatio ja sosiaalinen verkosto vaikuttavat osaltaan siihen, miten padmiehen kun-
touttaminen toteutuu ja millainen hénen eldmanlaatunsa on ja miten hénen yleinen hy-
vinvointinsa tulee huomioiduksi edunvalvonnan aikana. Seuraavissa kappaleissa kay-

daan lapi joitakin pd&dmiesten kuntoutumiseen ja hyvinvointiin vaikuttavia tekijoita.

5.1 Lakisaateinen kuntoutus

Padmiesten taustat ovat erilaiset; edunvalvonnassa on seka nuoria ettd vanhoja, mielen-
terveys- tai paihdeongelmista karsivia, pysyvasti tai tilapaisesti vammautuneita tai van-
huuden myo6téd dementoituneita henkil6itd, jotka kuuluvat usein taustansa perusteella
erilaisten lakisaateisten kuntoutustoimenpiteiden piiriin. Hoitoa ja kuntoutusta ohjaavia
lakeja ovat esimerkiksi mielenterveyslaki (L1116/1990), paihdehuoltolaki (L41/1986)
sekd laki vammaisuuden perusteella jarjestettavista palveluista ja tukitoimista
(L380/1987). Hoitoa ja kuntoutusta ohjaavia lakeja ovat myos laki potilaan asemasta ja
oikeuksista L785/1992) seké laki kuntoutuksen asiakasyhteistydsta (L497/2003). Hoito-
kodissa tai pitkdaikaisessa laitoshoidossa oleville laaditaan aina hoito- ja palvelusuunni-
telma, suunnitelman tekeminen perustuu lakiin sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja
oikeuksista (L812/2000).

Kuntoutusmahdollisuuksissa ja kuntoutuksen toimivuudessa voi olla suuriakin paamies-
ja paikkakuntakohtaisia eroja. Kaikki padmiehet eivét asu laitoshoidossa eivatkd kuulu

minkaanlaisen lakis&ateisen kuntoutuksen piiriin. Edunvalvonnasta huolimatta pddmies
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sdilyttdd yleensd aina myos itsemaaraamisoikeutensa, joten hénelld on oikeus halutes-
saan myos kieltaytyé kaikista kuntouttavista toimenpiteistd. Kuntoutukseen ja elaman-
laatuun liittyvia kysymyksid sekd haasteita tarkastellaan yksityiskohtaisemmin kappa-

leessa kahdeksan.

5.2 Paamiesten oman varallisuuden vaikutus

Mikali taysi-ikaisen paamiehen toimintakelpoisuutta ei ole rajoitettu, hén voi itse paat-
tdd omaisuutensa kéytosta ja hallinnasta. Vaikka edunvalvoja voi ottaa paamiehen
pankkitilit ja omaisuuden hallintaansa, padmiehell&d on edunvalvonnasta huolimatta oi-
keus hallita omaa omaisuuttaan yksin tai yhdessd edunvalvojan kanssa. (Parviainen
2009, 230). Paamiehelle on liséksi aina jatettava riittdva maara kateisvaroja, joiden kay-
tosta paamies voi itsendisesti paattda (L442/1999 38 §). Riittdva kayttovarojen méaara
voi edistdd padmiehen eldménlaatua, mikéli padmies osaa kayttdd kayttbvarojaan omaa
hyvinvointiaan edistéviin asioihin. Ké&teisvarojen antaminen on joidenkin p&&miesten
kohdalla osa kuntouttamista rahan kayton ja péivittaisten asioiden opettelemisen kautta
(HE 146/1998). Kayttovarojen riittavyyteen kiinnitetdan erityista huomiota holhoustilin-
tarkastuksen yhteydessa (Heikkinen, Heusala, Makinen & Nuotio 2003).

Holhoustoimilaki velvoittaa edunvalvojaa huolehtimaan siitd, ettd padmiehen varalli-
suuden arvo ei aiheettomasti alene. Paamiesten varallisuuden kasvattaminen ei kuiten-
kaan saa olla itsetarkoitus, mikéli padmies tarvitsee ja kykenee itse kdyttdmé&an omai-
suuttaan (Heikkinen ym. 2003, 7). Paamiesten varallisuuden kaytton on Kiinnitetty
huomiota esimerkiksi Sosiaali- ja terveydenhuollon ulkopuoliset tekijat -tyoryhman
raportissa, jossa todetaan, ettd kaytannossa edunvalvoja voi rajoittaa padmiehen kaytto-
varojen mééraa samalla, kun h&n miettii, mihin pd&miehen varat sijoitetaan parhaiten.
Edunvalvoja ei kuitenkaan saisi olla moraalin vartija, vaan paamiehell& tulisi olla oikeus
kayttadd varojaan myos toisin kuin edunvalvojan mielestd on sopivaa. (Sosiaali- ja terve-

ysalan tutkimus- ja kehittdamiskeskus 2008.)

Pa&miesten varallisuus vaihtelee huomattavasti. Kaikkien pdadmiesten varat eivat mah-
dollista edes sdanndllisten kayttovarojen antamista, mutta tit4 asiaa ei useinkaan huo-
mioida riittavasti toimeentulotukia myonnettédessa (Heikkinen ym 2003). Kaikki paa-

miehet eivat myoskaan tiedosta oman varallisuutensa maaréa (yli- tai aliarviointi) eivat-
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k& ymmarrad rahan arvoa eivatka osaa tai halua kayttaa varallisuuttaan oman hyvinvoin-
tinsa edistamiseen. Useista muista maista poiketen Suomen edunvalvontajérjestelmas-
sé ei ole lupasdéantelyn lisdksi kéytossa keinoja, joilla etukédteen kontrolloitaisiin edun-

valvojan tekemié varallisuuden kayttoa koskevia paatoksia (Oksanen 2009).

5.3 Edunvalvojien resurssien riittavyys

Huolenpitovelvoitteen mukainen kuntoutukseen ja hoitoon liittyva selonotto, vireillepa-
no ja valvonta sekd paamiesten riittdva henkilékohtainen tapaaminen voi kéytannon
edunvalvontatydssé kariutua edunvalvojien ajan puutteeseen. Yleisten edunvalvojien
mahdollisuudet pd&dmiesten kuntoutumisen, hyvinvoinnin ja eldménlaadun tarkastelemi-
seen voivat vahetd entisestadn valtionhallinnon tuottavuusohjelman mukaisten henkilos-
toresurssien vahentamisen myo6td. Oikeusaputoimistojen yleisen edunvalvonnan tuotta-
vuustavoitteeksi on asetettu 90 henkildtyévuoden vahentdminen vuosina 2011 - 2015.
Oikeusministerion tuottavuusohjelman mukaan tah&n pyritéén erityisesti ostopalvelujen
kehittdmisen avulla. (HE 203/2010.) Edunvalvojien lukumaaraisestd tarpeesta on ole-
massa erilaisia suosituksia. Seuraavissa kappaleissa esitettdvat apulaisoikeusasiamies
Petri Ja&skeldisen kanteluun antama vastaus (30.12.2005) sek& oikeusministeri Tuija
Braxin vastaus kirjalliseen kysymykseen (8.12.2009) osoittavat, etta riittdvaan edunval-

vojien madraan vaikuttavat useat tekijét.

5.3.1 Kantelu edunvalvojien riittamattomasta maarasta

Kantelussa (28.4.2004) pyydettiin tutkimaan, noudattaako Helsingin kaupunki holhous-
toimen edunvalvontapalveluiden jarjestdmisesta annettua lakia (L443/1999). Kantelijan
mukaan Helsingissa yhden yleisen edunvalvojan pd&dmiesten mééara oli niin suuri, ettei
edunvalvojan aika riit4 yksilollisten edunvalvontapalveluiden jarjestdmiseen ja padmie-
hen eduista huolehtimiseen. Kantelijan mukaan edunvalvontapalveluista oli tullut liike-

toimintaa, jossa koko edunvalvontapalveluiden perusajatus on uhattuna.

Apulaisoikeusasiamies Petri Jé&skeldisen ratkaisussa 30.12.2005 eoae 1200/04/2004
todetaan, ettd lain valmistelutdissa ei ollut otettu kantaa edunvalvojien lukuméaréiseen
tarpeeseen suhteessa pdamiesten maaréan. Edunvalvontapalveluiden riittavyytta ei kui-

tenkaan voida apulaisoikeusasiamiehen mielestd arvioida pelkéstddn sen perusteella,
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kuinka monta pdamiesta yhdelld edunvalvojalla on, vaan asiaan vaikuttavat monet
muutkin tekijat. Olennaista merkitysta on esimerkiksi silla, minkalainen koulutus edun-
valvontatehtavéaé hoitavalla henkil6lla on ja mink& verran edunvalvojalla on kéytettévis-
séan avustavaa henkil6kuntaa. Merkitystda on myds silld, onko edunvalvontatoimi paa-
toimista vai sivutoimista, ja silld, minka verran pdamiehen asioiden hoito vie aikaa.
Esimerkiksi pysyvassa laitoshoidossa asuvan véhéavaraisen paamiehen asioiden hoito ei
vaadi samanlaista tyopanosta kuin sellaisen padmiehen, jolla on monenlaista omaisuut-
ta, esimerkiksi Kiinteist6ja ja vuokralla olevia osakehuoneistoja. Etenkin padkaupunki-

seudulla téllaisten pddmiesten osuus on merkittava. (Eoae 1200/04/2004.)

Ratkaisussa eoae (1200/04/2004) todetaan, ettd paddmiesten méaéarasta on annettu erilaisia
suosituksia. Holhoustoimen hallinnollisen uudistamisen yhteydessa paamiesten sopiva-
na maarand pidettiin maksimissaan viittdsataa p&amiesta yhta edunvalvojaa kohti.
Edunvalvontapalveluitten tuottamisen kustannusperusteiden korvausperusteiden uudis-
tamista selvittanyt tyéryhma on puolestaan todennut, ettd jos edunvalvojalla on riitté-
vasti avustavaa henkildkuntaa, yksi paatoiminen edunvalvoja pystyy hoitamaan noin
110 padmiehen asiat. Sisaasiainministerion vuonna 2004 tekemén tiedustelun johdosta
antamassaan vastineessa Helsingin maistraatti sekd edunvalvontatoimisto ovat ilmoitta-
neet, ettd mikéli edunvalvojaa kohden on kaytettavissa nelja kokenutta toimistohenki-
164, yhta edunvalvojaa kohden paamiesten maara voi olla 200. Sisdasiainministerion
vuonna 2005 asettaman ty6ryhman suositus on, etta edunvalvojan ja avustavan henkil6-
kunnan tydpanos olisi yhteensa sellainen, ettd pa&dmiesten maara/henkildtydvuosi olisi
enintdan 75. Mikali maara ylitetadn, avustavan henkilokunnan maéaaraa tulisi lisata.
(Eoae 1200/04/04.)

Ratkaisussa eoae 1200/04/04 apulaisoikeusasiamies toteaa, ettd pd&miehen asioiden
hoitamiseen ja asioihin perehtymiseen on oltava mahdollisuus. Edunvalvojan on voitava
tutustua padmiehen taustoihin, asioihin ja yksiléllisiin ongelmiin voidakseen huolehtia
tehtavastaan asianmukaisella tavalla. Hoidosta, huolenpidosta ja kuntoutuksesta huoleh-
timinen edellyttd4 yhteydenpitoa pddmieheen. Vaikka Helsingin kaupungin edunvalvon-
tapalveluissa edunvalvontoja on hoidettu paéasaantoisesti hyvin, edunvalvontapalveluis-
sa ei kyetd huolehtimaan padmiesten eduista riittamattémistd voimavaroista johtuen.

Apulaisoikeusasiamiehen mukaan edunvalvojien riittdvastd maarasta suhteessa avusta-
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vaan henkilokunnan ja pdamiesten ma&radn tulisi saitdd tarkemmin lailla. (Eoae
1200/04/04.)

5.3.2 Oikeusministeri Tuija Braxin vastaus Kirjalliseen kysymykseen

Kansanedustaja Tarja Tallgvist on esittanyt hallitukselle kirjallisen kysymyksen edun-
valvontapalveluiden riittdvyydestd, laadusta ja saatavuudesta (KK 960/2009). Oikeus-
ministeri Tuija Brax esitti 8.12.2009 kirjalliseen kysymykseen antamassaan vastaukses-
sa, etta alueellisesti riittavastd edunvalvojien maarastd vastaavat oikeusaputoimistot.
Laissa holhoustoimen edunvalvontapalveluiden jarjestamisesta ei ole sd&nnosta edun-
valvojien méaarésta suhteessa padmiesten maaradn, mutta laissa on s&annos, jonka mu-
kaan oikeusaputoimiston on toimitettava vuosittain oikeusministeriélle holhoustoimen
jarjestdamissuunnitelma, jonka tehtdvana on muun muassa selvittda se, miten palvelujen
saatavuus turvataan edunvalvonta-alueella. Jarjestamissuunnitelmien sekd muun tiedon-
keruun avulla oikeusministerio seuraa jatkuvasti palvelun ja henkilostomééran seka
toiminnan laatua ja ryhtyy tarvittaessa toimenpiteisiin. Keskeisia tekijoita palvelun laa-
dun turvaamiseksi ovat riittdvat voimavarat sek& henkilokunnan ammattitaito. Edunval-
vontapalveluiden siirtoa valmisteltaessa tavoitteena on ollut, ettd pdamiehia olisi edun-

valvonnan yksikdissa 60 - 75 henkilotyovuotta kohti. (Oikeusministerio 2009).

5.4 Omaisten merkitys

Padmiesten oma asioiden hoitokyky voi vaihdella paljon. Osa pd&dmiehistd osaa hoitaa
asioitaan jossain maarin myos itse tai yhdessa edunvalvojan kanssa ja osaa ilmaista
esimerkiksi kuntoutukseen liittyvat mielipiteensd ja toiveensa selkeésti, mutta osa pééa-
miehistd ei kykene itse ajamaan minkaanlaisia omia etujaan eik& ole edes omista oike-
uksistaan tietoinen. Myo6s omaiset voivat osallistua pddmiehen kuntoutuksen jarjesta-
miseen ja pddmiehen eldménlaatua parantavien toimenpiteiden tai hankintojen tekemi-
seen sopimalla toimenpiteisté ja rahoituksesta edunvalvojan kanssa. Omaisten osallis-
tumismahdollisuuksia kaventaa holhouslainsd&ddannon salassapitovelvoite, silla hol-
houstoimilain mukaan maistraatilla ja edunvalvojalla ei ole oikeutta tuoda julki paamie-

hen terveydentilaan ja varallisuuteen liittyvia seikkoja (92 8).



30

Omaiset tuovat paamiehen asioihin liittyvid puutteita ja epakohtia esille myos kantelu-
jen avulla. Eduskunnan oikeusasiamies toteaa eduskunnan oikeusasiamiehen vuosiker-
tomuksessa vuodelta 2005, ettd oikeusasiamiehen mahdollisuudet puuttua yksittaisiin
edunvalvontoihin rajoittuvat l1ahinn& kantelun kautta vireille tuleviin asioihin. Koska
edunvalvonnassa olevat eivat useinkaan kykene itse oikeuksiaan perdénkuuluttamaan,
kanteluiden mé&ara jaa kaytannossa pieneksi. Edunvalvonnasta kantelevat joko pdamie-
het itse tai heidan sukulaisensa. Epékohtien ilmituloa vaikeuttavat salassapitosaannok-
set, jotka rajoittavat lahiomaisten mahdollisuuksia saada tietoja padmiehen asioista, ellei
paamies itse kykene antamaan suostumustaan tietojensa luovuttamiselle. Erityisen huo-
lestuttavana apulaisoikeusasiamies piti sit4, ettd on olemassa sellaisia paédmiehid, joita

edunvalvoja ei ole koskaan tavannut. (Jaaskelainen 2005.)



31

6 EDUNVALVONTAAN LIITTYVAT TARKASTELUPISTEET

Edunvalvontaprosessi sisaltdad kolme selkeda paamiehen tilannetta kartoittavaa tarkaste-
lupistettd: edunvalvontaan méaaraédminen, holhoustilien vuositarkastus sek& maaraaikais-
selvitykset. Pddmiehen tilanteen kartoitus ja seuranta painottuu kaikissa néissa tarkaste-
lupisteissé nykyisin voimakkaasti taloudellisten asioiden kartoittamiseen, kuntouttami-
sen ja yleisen hyvinvoinnin kartoituksen jaddessa usein véhemmalle huomiolle. Kaikis-
sa ndissa tarkastelupisteissd myos paamiehen yleiseen eldmanlaatuun ja kuntoutumiseen
liittyvia seikkoja voitaisiin kuitenkin kartoittaa ja seurata. Tassa kappaleessa kaydaan
lapi nykyisid kdytanteitd ja kappaleessa 7. tarkastellaan holhoustilintarkastuksiin sek&
maaréaikaisselvityksiin vuonna 2010 tehtyja sddnnésmuutoksia, jotka tulevat jatkossa
muuttamaan seké holhoustilintarkastuksiin ettd maaraaikaisselvityksiin liittyvia kaytan-

teita.

6.1 Edunvalvontapaatoksen tekeminen

Ennen edunvalvontapddtoksen tekemista pdamiestd ja hanen omaistaan on holhoustoi-
milain mukaan kuultava (73.2 8). Henkil6kohtaisen kuulemisen tarkoituksena on selvit-
tdd paamiehen edunvalvonnan tarve (taloudellisen suojan tarve) ja se, ymmartaako
paamies itse edunvalvonnan tarkoituksen ja merkityksen ja mik& on hénen henkilokoh-
tainen mielipiteensd edunvalvojan madraamisestd. Kuulemisen suorittaa maistraatti.
Kuulemistilaisuuteen voi osallistua joku omaisista tai esimerkiksi omahoitaja tai koti-
palvelun tyontekija. Henkilokohtainen kuuleminen antaa hyvan kuvan paamiehen ela-
mantilanteesta ja kuulemisen aikana voidaan jo alustavasti sopia joistakin kéytdnnon
toimenpiteistd, jotka liittyvat pd&dmiehen taloudellisten asioiden hoitoon ja jarjestami-

seen.

6.2 Holhoustilintarkastus

Edunvalvojan, jonka tehtaviin kuuluu omaisuuden hoitamista, on toimitettava maistraa-
tille vuositili (Heikkinen ym. 2003, 21). Tilintarkastuksen yhteydessé voidaan muun
muassa todeta, onko edunvalvoja tehnyt sellaisia oikeustoimia, joihin olisi tarvittu hol-

houstoimilain 34 §:n mukainen lupa. Tilintarkastuksessa huomioidaan menot, tulot ja
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velat sek& ndiden muutokset sekd lahjoitukset, varojen sijoitukset ja varojen kaytto. )
Holhoustilintarkastustehtavéan yhteydessa holhousviranomaisella on korostunut velvolli-
suus seurata holhoustoimilain 56.1 8:n mukaisten kayttovarojen luovuttamista seké sita,
ettei kayttovarojen luovutuksessa ja kaytdssa ole tapahtunut vaarinkaytoksia. (Heikki-
nen ym. 2003.) Kayttdvarojen riittdvyyden arvioimiseksi edunvalvojan tulee toimittaa
maistraatille saldovahvistus tai tiliote tilikauden alun ja lopun tilanteesta ja tarvittaessa
esitettava perustelu sille, miksi paamiehelle ei ole luovutettu kéyttévaroja (Heikkinen
ym. 2003, 46).

Holhoustilintarkastuksen péaatehtdva on padmiehen talouden hoitoon, etuihin ja oikeuk-
siin seké edunvalvojan toiminnan valvontaan liittyva tarkastus- ja kontrollointitehtava.
Maistraatti valvoo tilintarkastuksen avulla paamiehen rahaliikenteen ja omaisuuden
hoidon oikeellisuutta ja tarkastelee edunvalvojan toimia pddmiehen etujen ja oikeuksien
toteuttamisessa (tukien, avustusten ja veloitusten oikeellisuus ja asianmukaisuus). Hol-
houstilintarkastus antaa hyvan kuvan paamiehen taloudellisesta tilanteesta selkedné nu-
meraalisena tietona. Tilintarkastuksen yhteydessa muodostuu kuva myds paamiehen
asumisolosuhteista ja pdamiehen saamista palveluista. Liitteend olevista tositteista voi
my0s paatelld jotakin padmiehen kulutustottumuksista ja henkildkohtaisista kiinnostuk-

sen kohteista.

6.3 Maaraaikaisselvitykset

Madréaikaisselvitys on suurin yhtendinen holhoustoimilain velvoittama kaikille edun-
valvonnassa oleville tehtdva selvitys. Holhoustoimilaki velvoittaa maistraatteja oma-
aloitteisesti selvittdmaén jokaisen edunvalvonnassa olevan edunvalvonnan jatkamisen
tarpeen edunvalvonnan maaraamista seuraavan neljannen kalenterivuoden aikana ja aina
joka neljas vuosi, mikali edunvalvoja on méaératty sairauden, henkisen toimintakyvyn
hairiintymisen, heikentyneen terveydentilan tai muun vastaavan syyn vuoksi (17.5 8).

Madréaikaisselvityksista kaytetaan yleisesti nimitysté nelivuotisselvitys.

Mééraaikaisselvitysten tarkoituksena on selvittad, ettei tarpeetonta edunvalvojan méa-
rédmista pidetd voimassa ja ettei kukaan ole liiallisten edunvalvontatoimenpiteiden koh-

teena, esimerkiksi tarpeettomasti vajaavaltaiseksi julistettuna (HE 146/1998). Edunval-
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vonnan jatkamisen tarpeellisuuden liséksi selvitykselld tutkitaan myods edunvalvonnan
antaman taloudellisen suojan riittavyytta, taloudellisen hyvaksikéayton ja epaedullisiin
oikeustoimiin sitoutumisen vaaraa, annettujen kdyttévarojen maaréa ja varojen toimitus-
tapaa. (Pohjois-Karjalan maistraatti 2009). Pyrkimyksend on saada mahdollisimman
luotettava ja yhtenéinen kuva padmiehen taloudellisten asioiden hoitokyvysté ja havaita
mahdolliset taloudellisiin asioihin liittyvat uhat, puutteet tai tarpeettomat rajoitteet.

Madréaikaisselvitysten yhteydessa kuuleminen voidaan toteuttaa useilla eri tavoilla:
kuulemalla hoitohenkilokuntaa, edunvalvojaa ja/tai pddmiestd joko henkil0kohtaisesti,
puhelimitse tai sahkopostitse. Kyselylomakkeella tiedustellaan usein edunvalvojien ja
hoitohenkilokunnan mielipidetta selvitystyon yhteydessé tapahtuvan pdadmiehen henki-
I6kohtaisen kuulemisen tarpeellisuudesta ja asianmukaisuudesta. (Pohjois-Karjalan
maistraatti 2009). Kaikkia pdamiehié ei aina voida olosuhteiden vuoksi kuulla tai kuu-
leminen ei ole olosuhteet huomioon ottaen mielekéastd. Henkilokohtainen kuuleminen
voi aiheuttaa joidenkin paamiesten kohdalla hammennystd, jopa pelkoja ja aggressiivi-

suutta.
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7 HOLHOUSASIOIHIN JA EDUNVALVONTAAN LIITTYVIEN
KEHITTAMISTARPEIDEN SELVITYSTYON TULOKSET

Holhouslainsaddannon kehittamistarpeita kartoitettiin kesélla 2009. Oikeusministerio
teki tuolloin yhteisty6ssa Ita-Suomen ladninhallituksen maistraattien kehittdmisyksikon
kanssa maistraateille suunnatun maaraaikaisselvityksida koskevan kyselytutkimuksen.
Kyselytutkimuksella selvitettiin maistraattien méaaraaikaisselvityksiin liittyvat kaytan-
teet. Selvitys tehtiin eduskunnan oikeusasiamiehen aloitteesta. Myo6s oikeusministerié
selvitti holhousasioihin ja edunvalvontaan liittyvid kehittdmistarpeita syksylla 2009
asettamalla ty6ryhmid, joiden tavoitteena oli selvittdd, voitaisiinko tilintarkastusten
kuormittavuutta keventdaa padmiesten oikeusturvaa heikentdmattd. Tavoitteena oli li-
séksi selvittdd, onko holhoustoimilain viimeaikaisissa soveltamiskéytanndisséa ilmennyt
lakimuutoksia edellyttavia soveltamisongelmia. Selvitykset liittyivat padministeri Matti
Vanhasen Il hallituksen hallitusohjelmaan, jossa oli sovittu, ettd kyseisella hallituskau-
della selvitetadn holhousasioihin sekd edunvalvontaan liittyvat muutos- ja kehittdmis-
tarpeet. Tydryhmien tehtévéksi annettiin muotoilla havaitut muutostarpeet suoraan la-
kimuutosehdotukseksi. (Oikeusministerio 4/2010.) Seuraavissa kappaleissa kéydaan
lapi holhoustilintarkastusten ja méé&rdaikaisselvitysten kehittdamiseen liittyvié raportteja,

lausuntoja seké sdéannésmuutosehdotuksia.

7.1 Oikeusministerion ja Itd-Suomen laaninhallituksen kyselytutkimus

Oikeusministerion ja Itd-Suomen laaninhallituksen kyselytutkimuksen loppuraportis-
ta ilmeni, ettd mééardaikaisselvityksiin liittyvat kdytanteet ovat vaihdelleet maistraatti-
en Vélilld&. Raportissa todettiin, ettd alustavaa selvitystyota tehddan jonkin verran
asiakirja-aineiston perusteella, muun muassa ld&kérinlausuntojen perusteella. Kaksi-
kymmentd maistraattia (20/25) ilmoitti selvittdvansa tilanteen ensin Kirjallisesti l&het-
tamalla kirjallisen kyselyn edunvalvojalle, pd&dmiehelle ja/tai hoitohenkilokunnalle.
Pa&saantoisesti selvityskirje lahetetddn seka edunvalvojalle ettd pdamiehelle, mikali
tatd voidaan kuulla. Kahdeksantoista maistraattia (18/25) ilmoitti kuulevansa pééa-
miesta itse, kuuden maistraatin kuulemisen suorittaa edunvalvoja. Kuulemismenette-
lyné kaytettiin joko henkilokohtaista kuulemista tai kirjeitse, puhelimitse ja sahkopos-

titse tapahtuvaa kuulemista. Suurin osa (16 maistraattia) kuuli pdadmiesta kirjeitse.
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Vuonna 2008 kuulemistilaisuuksia varattiin keskimééarin 53 % selvityksistd. Kymme-
nessa maistraatissa kuulemistilaisuus annettiin kaikille tai lahes kaikille paamiehille
(99 - 100 %) ja kahdeksassa maistraatissa vain muutamalle prosentille (0 - 2 %). Ra-
portissa todettiin, ettd selvitysty6 sitoo paljon seka maistraattien ettd edunvalvojien
sekd hoitohenkilokunnan resursseja. Osa maistraateista totesi vastauksissaan, etta
vakinaisen henkilokunnan resurssit eivat riitd selvitysten tekemiseen. Selvitystyon
ovat ndissa maistraateissa tehneet harjoittelijat. (Oikeusministerio ja Itd-Suomen |&&-
ninhallituksen kehittamisyksikk® 2009.)

7.2 Holhoustilintarkastustyéryhman loppuraportti

Holhoustilintarkastustydryhman loppuraportissa todettiin, ettd nelivuotisselvitykset tu-
lee sdilyttad myos tulevaisuudessa. Vaikka nelivuotisselvityksid pidettiinkin yleisesti
ottaen turhina ja vaikka edunvalvonta lakkautetaan selvitysten johdosta vain harvoin,
lain séanndsta pidettiin perusteltuna padmiehen oikeusturvan kannalta. Nelivuotisselvi-
tysten tekeminen on tyéryhmén mielesté tarkeda etenkin sellaisten padmiesten kohdalla,
joiden toimintakelpoisuutta on rajoitettu tai jotka on julistettu vajaavaltaisiksi toistaisek-
si voimassa olevalla paatoksella. Holhoustilintarkastustyoryhmaé ehdotti nelivuotisselvi-
tysten kehittamista niin, ettd samalla kun tarkastellaan pddmiehen edunvalvonnan tarvet-
ta, tarkasteltaisiin myds edunvalvonnan toimivuutta ja padmiehen eldman laatua, jolloin
paamiehen henkilokohtaisen kuulemisen merkitys korostuisi. Téllainen selvitysty0 voisi
tyoéryhméan mukaan olla jatkossa maistraattien erikoistumistehtéva. (Itd-Suomen l&&nin-
hallitus, Valtakunnallinen maistraattien kehittamisyksikk® 2009, 20.)

7.3 Oikeusministeritn asettaman tyéryhman selvitys

Oikeusministerion asettaman tyéryhman loppuraportissa todettiin holhoustilintarkastuk-
sen osalta, ett4 holhoustoimesta annetun lain s&adnnoksié tulisi muuttaa siten, ettd lakiin
tulisi siséllyttadd hyvan tarkastustavan késite, jolla turvattaisiin se, etta tietyt asiat tarkas-
tettaisiin aina tilintarkastuksen yhteydessa. Holhousviranomaisella olisi kuitenkin oltava
mahdollisuus myontdd poikkeuksia tai helpotuksia vuositilin antamisesta. Vuositilit
tulisi voida tarkastaa yleispiirteisemmin, mikali omaisuuden maarén, laadun tai muiden
seikkojen perusteella voidaan arvioida, ettei pd&miehen etu tdman vuoksi vaarannu.
(Oikeusministerit 4/2010.)
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Mééraaikaisselvitysten osalta loppuraportissa todettiin, ettd vaikka maaraaikaisselvityk-
sid pidetddn yleensé ottaen tyoldina ja turhina, madaraaikaisselvitykset tulevat myos jat-
kossa olemaan erés edunvalvontaan liittyvé kontrolli- ja valvontakeino. Tydryhma eh-
dotti my0s, ettd maardaikaisselvitykset tulee sdilyttaa niiden huomattavan periaatteelli-
sen merkityksensa vuoksi. Selvitysvelvollisuudesta ehdotettiin tehtévaksi poikkeus sel-
laisissa tilanteissa, joissa voidaan arvioida, ettei edunvalvonnan tarpeessa ole tapahtunut
reagointia edellyttdvia muutoksia. Tallaisia tapauksia ovat ne edunvalvonnat, jotka on
asetettu pysyvan syyn perusteella ja joissa omaisuuskysymyksiin ei ole odotettavissa
sellaisia muutoksia, jotka edellyttaisivat edunvalvonnan tarpeen uudelleenarviointia.
Madraaikaisselvityksid koskevaa saanngsté ehdotettiin tdsmennettavéksi siten, etta sel-
vitys voitaisiin tehda niiden tietojen perusteella, joita holhousviranomainen on saanut
tilivalvonnan, lupavalvonnan tai holhousviranomaiselle tehtyjen ilmoitusten tai yhtey-

denottojen perustella. (Oikeusministerio 4/2010.)

7.4  Muita lausuntoja

Oikeusministerion tyoryhmén ehdottamaan tilivelvollisuuden keventamiseen suhtaudut-
tiin 1ahes yksimielisen mydnteisesti, vain Helsingin maistraatti suhtautui yleispiirteiseen
tilintarkastukseen kielteisesti. Helsingin maistraatin mielestéd kaikki tilit tulee tarkastaa
hyvan tarkastustavan mukaisessa laajuudessa, eika nykyisia kaytanteitd ole tarpeellista
muuttaa. Joissakin vastauksissa todettiin, etta tilivelvollisuuden helpotuksella saatettai-
siin lisatd omaisten halukkuutta ryhtya edunvalvojiksi. (Oikeusministerioé 37/2010.)

Yleisesti ottaen maaraaikaisselvityksia koskevaa sdannosta pidettiin tarkednd. Valtaosa
lausunnonantajista piti maaraaikaisselvityksistd luopumista perusteltuna silloin, kun
voitiin olettaa, ettei edunvalvonnan tarpeessa tapahdu muutoksia. Joissakin lausunnoissa
todettiin, ettd méaaraaikaa voitaisiin jopa pidentdd nykyisesta neljastad vuodesta. Muuta-
mien lausunnonantajien mielestad pd&dmiehen kuulemisen tulisi olla p&&séanto selvitysta
tehtdessd. Kuulemisesta tulisi luopua vain silloin, kun paadmies ei ymmarra asiaa tai ha-
nen mielipidettddn ei voida selvittadd. Esimerkiksi Helsingin oikeusaputoimiston mieles-
t4 edunvalvonnan jatkaminen on p&amiehen kannalta niin tarked asia, etta silloin, kun
selvitysprosessi on kaynnistetty, paamiehelle olisi varattava tilaisuus tulla kuulluksi

omassa asiassaan. Perusteluissaan Helsingin oikeusaputoimisto viittaa eduskunnan oi-
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keusasiamies Petri Ja&askeldisen ratkaisuun 15.10.2007 eoak 1691/04/2006 (Oikeusmi-
nisteri6é 37/2010.)

Kantelun eoak 1691/04/2006 mukaan paamiehen edunvalvonnan tarpeen jatkaminen oli
selvitetty holhoustilien tarkastuksen yhteydessa sekd kuulemalla edunvalvojaa. Paa-
miesta ei ollut méardaikaisselvityksen yhteydessa kuultu. Oikeusasiamiehen mukaan
kuulemisasiassa on sovellettava sekd Suomen perustuslain (L731/1999) 2:21.2 8:n etté
hallintolain (L434/2003) 6:34.1 §:n sadnndksid. Laiminlyonnin tehneelle maistraatille
annettiin kuulemisvelvoitteen laiminlyonnistd huomautus. Kesalla 2009 tehtyjen selvi-
tysten mukaan padmiesten kuulemista on maaraaikaisselvitysten yhteydessa lisétty ni-

menomaan tdmén eduskunnan oikeusasiamiehen antaman ratkaisun johdosta.

7.5 Hallituksen esitys eduskunnalle holhoustoimilain muuttamiseksi

7.5.1 Maaraaikaisselvityksia koskeva sdannésmuutosehdotus

Holhouslainsaddannon uudistamista koskevassa hallituksen esityksessd (HE 203/2010)
todetaan, ettd madraaikaisselvitykset eivat ole ainoa tapa valvoa sitg, ettd kukaan ei ole
edunvalvonnassa tarpeettomasti. Holhousviranomaisen on tarkkailtava tilannetta jatku-
vasti ja ryhdyttavéa tarvittaessa toimenpiteisiin edunvalvonnan poistamiseksi tai edun-
valvojan tehtdvan muuttamiseksi. Holhousviranomaisilla on ilman maéraaikaisselvitys-
takin melko hyva kuva pdadmiehen tilanteesta ja edunvalvonnan jatkamisen tarpeellisuu-
desta. Erityisesti niissd tapauksissa, joissa edunvalvontamaarays on pysyva, selvitysten
tekeminen lisaa tarpeettomasti holhousviranomaisten tydmaaraa. Méaaraaikaisselvitysten
johdosta edunvalvontoja on purettu vain harvoin, vuosina 2007 - 2008 vain noin 0,5 -
0,6 prosentissa tapauksista. Hallituksen esitys kevennettyyn selvitysmenettelyyn siirty-
misestd pohjautuu valtionhallinnon tuottavuusohjelman toimeenpanoon, jonka mukaan
toimintaa on tehostettava. Vuoteen 2011 mennessd henkilotydvuosia tulisi vahent&é
124. Kevennetylld selvitysmenettelylld selvityksiin kédytettdvaa tyomaaraa voitaisiin
véhentéa 40 - 50 %. (HE 203/2010.)

Hallituksen esityksen (HE203/2010) mukaan selvitys tulisi tehdd ldhtokohtaisesti ke-
vein menettelytavoin, holhousviranomaisen voimavaroja sééstaen. Méaéaraaikaisselvityk-

sid koskevaa saantelyd ehdotettiin muutettavaksi siten, ettei selvitysta tule tehtavaksi
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silloin, kun se ennalta tiedetdan aiheettomaksi. Kevennetyn menettelyn l&htékohtana
voidaan pitad asiakirja-aineistoa, esimerkiksi lagkarinlausuntoa tai holhoustilintarkas-
tusasiakirjoja tai edunvalvojalta, pddmiehelta tai omaisilta tulleita yhteydenottoja, joi-
den perusteella maaraaikaisselvitys on aiheellista tehdd. Selvitystyé voidaan jattaa te-
keméttd, mikéli voidaan todeta tai ennakoida, ettd edunvalvonnan tarve on pysyva eiké
paamiehen olosuhteissa tule tapahtumaan edunvalvonnan tarpeeseen vaikuttavia muu-
toksia. Tallaisia perusteita voivat olla esimerkiksi parantumaton, padmiehen toiminta-

kelpoisuutta heikentdva sairaus tai psyykkinen kehityshéirio. (HE 203/2010.)

Hallituksen esityksessd (HE 203/2010) todetaan, ettd méaraaikaisselvitysten yhteydessa
on kuultava edunvalvojaa. Paadmiesta on kuultava vain, mikali pddmies ymmartaa asian
merkityksen ja on ilmennyt seikkoja, joiden vuoksi edunvalvojan méarédysta voi olla
tarpeellista muuttaa. Kuuleminen tulisi tehda tarkoituksenmukaisimmalla tavalla, esi-
merkiksi Kirjeitse, puhelimitse tai henkilokohtaisesti. Maaraaikaisselvitysten yhteydessa
tapahtuvan paamiehen kuulemisen rajoittaminen on hallituksen esityksen mukaan pe-
rusteltua ottaen huomioon kaytettdvissa olevat voimavarat ja méaéraaikaisselvitysten
yhteydessé ilmenneiden aiheettomien edunvalvontojen vahdinen méaara. Valtaosassa
tapauksista tarve edunvalvonnan muuttamisesta tulee holhousviranomaisen tietoon
edunvalvojan, p&miehen tai padmiehen omaisten toimesta madréaikaisselvityksista
riippumatta. Hallituksen esityksessé todetaan, ettd vaikka eduskunnan oikeusasiamiehen
ratkaisussa eoak 1691/04/06 todettiin, ettd paamiesta tulisi selvitysten yhteydessa kuul-
la, kuuleminen on hallituksen esityksen mukaan asiallisesti tarpeetonta, mikéli jo ennal-

ta tiedet&an, ettei kuuleminen vaikuta tilanteen arviointiin. (HE 203/2010.)

7.5.2 Holhoustilintarkastusta koskeva saanndsmuutosehdotus

Hallituksen esityksen (HE 203/2010) mukaan holhousviranomaisilla on jatkossa
mahdollisuus tarkastaa tilit yleispiirteisesti niissé tapauksissa, joissa omaisuuden
mé&éran, laadun tai muiden seikkojen vuoksi voidaan olettaa, ettd pda@miehen etu ei
yleispiirteisen tarkastuksen vuoksi vaarannu. Tallainen yleispiirteinen tarkastelu tulisi
mahdolliseksi, mikali holhousviranomainen voisi luottaa siihen, ettd p&amiehen
omaisuutta on hoidettu hyvin ja mikali pdamiehelle mahdollisesti aiheutuvan vahin-

gon riski on vahdinen. Vapautus tilivelvollisuudesta tai tilikauden pidennys voitaisiin
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lisdksi myontad, mikali omaisuus on laadultaan sellaista, ettei se vaadi tilin tekemista
vuosittain (sijoitettu omaisuus). (HE 203/2010.)

7.6 Kevennettyyn selvitysmenettelyyn siirtymisen vaikutuksista

Kehitysvammaliito totesi oikeusministerion tyoryhman esitykseen antamassaan kan-
nanotossa, ettd taloudelliset ja byrokraattiset syyt ovat riittdmaton peruste keventda
edunvalvontaa, ellei voida konkreettisesti osoittaa, ettd kevennyksestd on konkreettista
hyotyd edunvalvonnan asiakkaalle. Muun muassa Helsingin ja Lapin maistraatin mie-
lestd ehdotetuilla uudistuksilla ei saada aikaan kovin suuria saastdja. Vaikka uudistuk-
silla arvioitiin saavutettavan resurssisaastoja, huomautettiin myos, ettei pelkilla keven-
tdmismahdollisuuksilla vaikuteta voimavarojen tehokkaaseen kohdentamiseen. Suurin
osa lausunnonantajista oli sitd mieltg, etteivat uudistukset merkitse oleellista heikennys-
td paamiesten oikeusturvaan, mutta esimerkiksi Kehitysvammaisten tukiliiton lausun-
nossa todettiin, ettd YK:n vammaisten henkil6iden oikeuksia koskevan yleissopimuksen
maédrittelemat tavoitteet itseméardédmisoikeuden ja tehokkaan osallistumisen kannalta
tulisi ottaa uudistuksessa paremmin huomioon. (Oikeusministeri6 37/2010.)
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8 KUNTOUTUS, HOITO JA ELAMANLAATU

Edunvalvonnassa olevien ja ei-edunvalvonnassa olevien henkildiden kuntouttamiseen
liittyvat toimenpiteet perustuvat samoihin saannoksiin. Edunvalvonnassa olevien erilais-
ten padmiesryhmien valilla kuntoutustoimenpiteet ja elaménlaatutekijat vaihtelevat kui-
tenkin paljon. Seuraavissa kappaleissa esitetdén joitakin yleisia kuntoutukseen, hyvin-
vointiin ja eldmanlaatuun liittyvia mééaritelmid seka hoitoon ja kuntoutukseen liittyvia
yleisia periaatteita ja sdannoksia. Lisdksi esitetadn joidenkin yleisimpien paamiesryhmi-
en kuntouttamiseen liittyvia sdadnnoksia ja tarkastellaan joitakin paamiesten kuntoutta-

miseen ja hoitoon liittyvia haasteita.

8.1 Kuntoutuksen ja elamanlaadun maaritelmia

Kuntoutuksesta kaytetddn suppeita tai laajoja maaritelmid seka kansallisesti ettd kan-
sainvalisesti. Kansainvalisia kuntoutuksen madaritelmid ovat julkaisseet esimerkiksi
Maailman terveysjarjestd (WHO), Kansainvalinen tyojarjestd (ILO), kansainvélinen
kuntoutusjarjestd Rehabilitation International (RI) sekd Yhdistyneet kansakunnat (YK)
(Jarvikoski & Harkapaa 1995a, Haimi & Hurme 2007). Esimerkiksi Yhdistyneiden

Kansakuntien paatdsasiakirjan mukaan:

Kuntoutus on prosessi, jonka avulla vammaisia tai vajaakuntoisia henkioi-
t4 autetaan itse sédilyttdaméaan ja yllapitamaan mahdollisimman hyvé fyysi-
nen, aistimuksellinen, alyllinen, psyykkinen tai sosiaalinen toiminnan taso,
jolloin heilld on mahdollisuus eld& mahdollisimman itsendistd elamaa.
Kuntoutustoimenpiteiden avulla erilaiset toiminnot mahdollistetaan tai pa-
lautetaan tai korvataan jokin toiminnon menetys, puuttuminen tai rajoitus.
(United Nations 1994, Karttunen, 2009.)

Sosiaali- ja terveysministerion kuntoutusselonteon mééritelman mukaan kuntoutus on
ihmisen ja ympériston muutosprosessi, jonka tavoitteena on toimintakyvyn, itsendisen
selviytymisen, hyvinvoinnin ja tyollisyyden edistdminen. Kuntoutuksen tavoitteena on
auttaa kuntoutujaa hallitsemaan eldmantilanteensa. Kuntoutus on suunnitelmallista,
monialaista ja usein myo6s pitkdjanteistd toimintaa, joka eroaa tavanomaisesta hoidosta
ja huollosta monialaisuutensa ja menetelmiensa takia. Hoidon ja kuntoutuksen rajanveto
ei ole selva. Kuntoutuksen ydinkysymyksia ovat kuntoutujan oma osallisuus kuntoutus-

prosessissa sekd ympdristoon vaikuttaminen. Kuntoutus on yh& useammin psykososiaa-
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lisia ja sosiaalisia ulottuvuuksia siséltdvad kuntoutusta. (Sosiaali- ja terveysministerio,
2002.)

Eldmanlaadun méarittely on vaikeaa, koska elaménlaatu koostuu yksil6llisistd ja oma-
kohtaisista kokemuksista, arvostuksista ja tottumuksista. Eldménlaatu voi ké&sittaa ter-
veyden, onnellisuuden, vapauden, tyytyvdisyyden ja aineellisen hyvinvoinnin ja se si-
séltdd seka ulkoisia ettd sisdisia tekijoitd. (Kylmda, Nikkonen, Kinnunen, Korhonen
2009, 81). Maailman terveysjarjestd6 WHO:n mukaan elaménlaadun keskeisina ulottu-
vuuksina on pidetty aineellista hyvinvointia (esim. tulot, asumistaso, palveluiden saata-
vuus, ymparisto), lahisuhteita (esim. ihmissuhteet, sosiaalinen hyvinvointi, tuki, yhtei-
s6llinen osallistuminen), terveytta (fyysinen terveys, kunto, liikuntakyky, oireet, tyoky-
ky), emotionaalista hyvinvointia (tunteet, itsearvostus, hengellisyys, kognitiiviset toi-
minnot) ja tuottavuutta (tyytyvéisyys omaan tyokykyyn, kompetenssi, autonomia, mie-
lekkaat roolit). (WHO, Vanhustydn keskusliitto.)

Terveydenhuollossa eldmanlaadun ulottuvuuksina pidetdén yleisesti fyysistd, psyykkista
ja sosiaalista hyvinvointia. Terveyteen liittyva elaménlaatu (HRQOL) on osa yleista
laajaa elaménlaatua, mutta kéasitteend se on laajempi kuin terveydentila, elamantyyty-
vaisyys tai fyysinen toimintakyky. Terveyteen liittyvasta elamanlaadusta puhuttaessa
puhutaan alueesta, jossa terveys, sairaus ja hoito vaikuttavat yksilon toimintakykyyn ja
yksilon kokemaan fyysiseen, psyykkiseen ja sosiaaliseen hyvinvointiin. (Kylma ym.
2009, 81.) Pitk&aikaiset sairaudet, kivut, uupuminen, univaikeudet, masennusoireet,
seksielaman ongelmat, liikkumisvaikeudet, korkea ikd, matala koulutustaso ja runsas
alkoholinkayttd ovat yhteydessd huonoon eldmanlaatuun sekd miehilld ettd naisilla.
(Kylmd ym. 2009, 84 - 85.)

8.2 Hoitoa ja kuntoutusta koskevia sddnnoksia ja periaatteita

8.2.1 Hyva terveyden- ja sairaanhoito

Hyvén hoidon ja kuntoutukset periaatteet perustuvat Suomen perustuslakiin
(L731/1999). Suomen perustuslain mukaan kaikkia ihmisié tulee kohdella tasavertaises-
ti, eikd mitddn ihmisryhmaa tai yksittaistad kansalaista saa asettaa eriarvoiseen asemaan

toiseen ryhmé&én tai toiseen kansalaiseen verrattuna (L731/1999, 2:6.2 8). Jokaisella
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kansalaisella on myds oikeus valttamattomaan toimeentuloon ja huolenpitoon
(L731/1999, 2:19 8). Kaikkia potilaita koskeva laki on laki potilaan asemasta ja oikeuk-
sista (L785/1992), jonka mukaan kaikilla Suomessa pysyvasti asuvilla henkil6illd on
oikeus hénen terveydentilansa edellyttdmaan laadultaan hyvéén terveyden- ja sairaan-
hoitoon terveydenhuollon voimavarojen rajoissa. Potilaan hoito ja kohtelu on jarjestet-
tava ihmisarvoa loukkaamatta, potilaan vakaumusta ja yksityisyyttd kunnioittaen, poti-
laan aidinkieli, hédnen yksil6lliset tarpeensa ja kulttuurinsa mahdollisuuksien mukaan
huomioiden. (L785/1992).

8.2.2 Potilaan itsemaaraamisoikeus

Ladketieteen, hoitotyon ja sosiaalitydn eettisiin periaatteisiin kuuluu potilaiden ja asiak-
kaiden itsemaardamisoikeus, joka tarkoittaa sitd, ettd taysivaltaisella ihmisella on valta
paattad omista asioistaan. L&&kari, hoitotyodntekijé ja sosiaalitoimen tyontekijat toimivat
neuvonantajina, jotka pyrkivét tietojensa, kokemuksensa ja parhaan kykynsa mukaan
toimimaan yhteisymmarryksessa potilaan tai asiakkaan kanssa ja hédnen hyvakseen. It-
semaaraamisoikeus on terveydenhuollon ja sosiaalipalveluiden asiakkaiden perusoikeus,
jota voidaan rajoittaa vain laissa tarkoin madratyin perustein. Itseméaradmisoikeutta
voidaan rajoittaa muun muassa holhouslainsaaddédnnon seké& mielenterveyslain méaradys-
ten perusteella. (Kivela 2009, 234.)

8.2.3 Hoito- ja palvelusuunnitelmat

Mikali paamies asuu hoitokodissa tai pitk&aikaisessa laitoshoidossa, laki sosiaalihuollon
asiakkaan asemasta ja oikeuksista velvoittaa laatimaan palvelu-, hoito-, kuntoutus- tai
muun vastaavan suunnitelman (L812/2000 2:7.1 §). Hoito- ja palvelusuunnitelma on
kirjallinen kokonaiskuvaus sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkaalle annettavista palve-
luista. Hoito- ja palvelusuunnitelmaan sisaltyy esitietojen hankinta, hoidon ja palvelu-
jen tarpeen madrittely, tavoitteet ja auttamiskeinojen valinta seka toiminnan arviointi.
Hoito- ja palvelusuunnitelman keskeisind periaatteina tulee olla asiakaslahtoisyys, ta-
voitteellisuus, voimavarakeskeisyys, kokonaisvaltaisuus, moniammatillisuus, oikea-
aikaisuus ja yhteisty0 asiakkaan omaisten kanssa. Hoito- ja palvelusuunnitelmaan liit-
tyy olennaisena osana seka lyhyen ettd pitkén aikavalin arviointi. Hoito- ja palvelu-

suunnitelman sijasta voidaan kéyttda késitettd elaméntapasuunnitelma, talldin hoidon
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keskeisend tavoitteena on potilaan tai asiakkaan oman nakdisen eldman toteuttaminen.
(Rautsiala 2004, 94.)

8.2.4 Vanhustyon eettiset ohjeet

Vanhustenhoitoa ohjaavat hyvéa hoitoa ja kuntoutusta koskevat periaatteet ja s&éannok-
set sekd vanhustyon eettiset ohjeet ja vanhustyttd koskevat suositukset. Esimerkiksi
sosiaali- ja terveysministerion julkaisussa ”Ikdihmisten palvelutyon laatusuositus”, to-
detaan ettd: ”Kaikille on turvattava oikeus arvokkaaseen vanhuuteen ja hyvain kohte-
luun asuin- ja hoitopaikasta ja hoidon ja palvelun tarpeesta riippumatta”. Thmisarvoisen
eldman turvaavia eettisid periaatteita ovat muun muassa itseméaéaraamisoikeus, voimava-
raldhtoisyys, oikeudenmukaisuus, osallisuus, yksilollisyys ja turvallisuus. (Sosiaali- ja
terveysministerid, 2008.) Vanhustyon eettisiin ohjeisiin sisaltyvien ymparistoa koskevi-
en periaatteiden mukaan vanhan ihmisen ymparisto tulee luoda viihtyisaksi, virikkeelli-
seksi, kodinomaiseksi, terapeuttiseksi, turvalliseksi ja mahdollisimman véhan rajoitta-
vaksi. Asumisen ja eldman olisi oltava fyysisesti, psyykkisesti ja sosiaalisesti turvallista
(Kiveld, 2009, 242.)

8.2.5 Eraiden paamiesryhmien kuntoutumista ja hoitoa ohjaavia saannoksia

Mielenterveyslain (L1116/1990) mukaan mielenterveystyd on yksilon psyykkisen hy-
vinvoinnin, toimintakyvyn ja persoonallisuuden kasvun edistamista seka mielisairauksi-
en ja muiden mielenterveyden hairididen ehkaisemistd, parantamista ja lievittdmista.
Mielenterveystyolld tarkoitetaan ladketieteellisin perustein arvioitavan sairauden tai
hairion takia annettavia sosiaali- ja terveydenhuollon palveluita. Mielenterveystyohon
kuuluu lisaksi vaeston elinolosuhteiden kehittdminen siten, ettd elinolosuhteet ehkéise-
vat ennalta mielenterveyden hairididen syntyd, edistavat mielenterveystyoté ja tukevat

mielenterveyspalvelujen jarjestamistd. (L1116/1990, 1 8.)

Paihdehuoltolain (L41/1986) mukaan pdihdehuollon tavoitteena on ehkaisté ja véhentéaa
péihteiden ongelmakayttod ja siihen liittyvia sosiaalisia ja terveydellisid haittoja seké
edistéa paihteiden ongelmakéyttdjan ja hanen l&heistensa toimintakykya ja turvallisuut-
ta. Kunnan on huolehdittava siité, ettd paihdehuolto jarjestetdén sisélloltdan ja laajuu-
deltaan sellaiseksi kuin kunnassa esiintyvé tarve edellyttad. (L41/1986.)
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Kehitysvammalain (Laki vammaisuuden perusteella jarjestettavista palveluista ja tuki-
toimista L380/1987) tarkoituksena on edistdd vammaisen henkilon edellytyksia el&é ja
toimia muiden kanssa yhdenvertaisena yhteiskunnan jasenena seké ehkaista ja poistaa
vammaisuuden aiheuttamia haittoja ja esteitd. Kunnan on huolehdittava siité, ettd vam-
maisille tarkoitetut palvelut ja tukitoimet jarjestetddn sisalloltdén ja laajuudeltaan kun-
nassa esiintyvan tarpeen edellyttamélla tavalla. Palveluja ja tukitoimia jarjestettdessa on
otettava huomioon asiakkaan yksiléllinen avun tarve. Vammaisen henkilon tarvitsemien
palvelujen ja tukitoimien selvittdmiseksi on ilman aiheetonta viivytysta laadittava palve-
lusuunnitelma siten kuin sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista annetun lain
(812/2000) 7 §:ss& saadetaan. Palvelusuunnitelma on tarkistettava, jos vammaisen hen-
kilon palveluntarpeessa tai olosuhteissa tapahtuu muutoksia sekd muutoinkin tarpeen
mukaan. (L380/1987).

8.3 Kuntoutuksen tuottajat

Kuntoutuspalvelujen tuottajia ovat julkisella sektorilla esimerkiksi terveys- ja sosiaali-
keskukset, sairaalat, sosiaalihuollon laitokset, oppilaitokset, hoitolaitokset, kansalais- ja
vammaisjarjestot sekd itsendiset ammatinharjoittajat. Noin puolet Suomessa tuotettavis-
ta kuntoutuspalveluista tuotetaan julkisella ja puolet yksityisella sektorilla. Suomessa
suurimmat kuntoutuksen rahoittajat ovat kunnat ja kuntayhtymét, Kansanelakelaitos,
Valtiokonttori ja vakuutusyhtiot. Vanhusvéeston kuntoutustarpeesta vastaa padasiassa
Kansanelékelaitos, silla kuntien mahdollisuudet antaa ik&&ntyville heidén toimintakyky-

aan ja haurastumista hidastavaa kuntoutusta ovat vahaiset. (Karttunen, 2009.)

8.4 Laki kuntoutuksen asiakasyhteistydsta

Laki kuntoutuksen asiakasyhteistyOsta saddettiin vuonna 2003 (L497/2003). Lain tar-
koituksena on auttaa kuntoutujaa saamaan tarvittavat kuntoutuspalvelut seka edist&dé
viranomaisten, yhteisojen ja laitosten yhteistyotd sekd edistdd kuntoutujan asemaa ja
osallistumista h&nen kuntoutustaan koskevan asian kasittelyssé. Asiakasyhteistyon to-
teuttamista varten alueella on oltava asiakasyhteistydryhmad, jonka tehtavéna on kehittaa

virastojen ja yhteisOjen ja laitosten yhteistydmuotoja sekéd edistdd ja seurata asiak-
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kaidensa kuntoutumisen toteutumista. (L497/2003.) Lain tavoitteena on, ettd kuntoutus
jarjestetdan suunnitelmallisesti, asiakkaan omaa osallistumista korostaen. Tavoitteena
on aikaansaada sellainen palvelukokonaisuus, jossa huomioidaan asiakkaiden edellytyk-
set, elamantilanne ja palvelun tarve. Seké& kuntoutujalla itselld&n ettd myds viranomai-
sella tai yhteisolla on mahdollisuus jattdd kuntoutusasian késittely asiakastyoryhmén
ratkaistavaksi (HE 164/2002.)

Kuntoutuksen asiakasyhteistydlain vaikutuksia arvioineen tydryhman raportissa tode-
taan, ettd asiakasyhteistyon toimivuudessa on vield kehittdmistd. Muun muassa ryhmien
toiminnasta tiedottamisessa, asiakkuuksien seurannassa ja tyonjaoissa sekda kuntou-
tusyhteistydssa kokonaisuudessaan on vield parantamista. Péédasiassa asiakasyhteistyo-
ryhmissa oli selvityksen mukaan kasitelty tyoikaisten, keski-ikaisten tai sitd nuorempien

kuntoutusasioita. (Sosiaali- ja terveysministerio 47/2006.)

8.5 Kuntoutuksen ja elaméanlaadun arviointi ja mittaaminen

Kuntoutuspalvelujen, koulutuksen ja tyollistamistoimenpiteisiin liittyvia standardoituja
mittausmenetelmid on vahan. Kuntoutusta jarjestavat ja rahoittavat tahot seuraavat
yleensé toimintansa kustannuksia ja asiakasmaarid. Mittareina on ké&ytetty lisaksi esi-
merkiksi kuntoutuksessa olleiden toimintakyvyn muutoksia tai sijoittumista tyoelamaan.
Kuntoutuksen tavoitteena on myds kuntoutettavan seka hdnen omaistensa elaménlaadun
parantaminen. Elaménlaatua ei voida mitata rahassa, mutta tdma ei véhenna eldmanlaa-
dun parantamisen tarkeyttd. (Sosiaali- ja terveysministerid 2002). On olemassa tieteel-
listd nayttoa siitd, ettd kuntoutuksen ulottaminen psyykkisten, sosiaalisten ja kognitiivis-

ten toimintojen alueelle kannattaa. (Karttunen 2009.)

Eldmanlaadun mittaaminen on vaikeaa, koska eldmanlaatu koostuu subjektiivista, oma-
kohtaisista kokemuksista. Terveyteen liittyvad eldaménlaatua mittaavia mittareita ovat
esimerkiksi professori Harri Sintosen kehittdmé 15D-mittari, joka on standardoitu ai-
kuisvaeston terveyteen liittyva elaménlaadun mittari (Kylma ym. 2009). Eras kansain-
valinen eldmanlaadun mittari on esimerkiksi Rand 36 — Item Health Survey —mittari,
joka on Yhdysvalloissa kehitetty terveyteen liittyvan elaménlaadun mittari. (Aalto, Aro
& Tuperi, 1990.) Hoitotieteellistd tutkimusta terveyteen liittyvastad elaménlaadusta ja

sen mahdollisuuksista hoitamisen laadun parantamisessa tarvitaan lisaa, vaikka tervey-



46

teen liittyvad eldménlaatua on tutkittu paljon eri tieteenaloilla kahden viime vuosikym-
menen aikana niin kansallisesti kuin kansainvélisestikin (Kylma ym. 2009, 82 - 86).

8.6 Hoidon ja kuntoutuksen haasteita

8.6.1 Hoito- ja palvelusuunnitelmien haasteita

Tutkimus- ja kehittdmishankkeiden perusteella on todettu, ettd hoito- ja palvelusuunni-
telmien kirjaamiseen ja kayttoon liittyy haasteita ja kehittdmiskohteita. Potilaista kerét-
tava tieto ei ohjaa riittavéasti hoito- ja palvelusuunnitelman tavoitteen asettelua ja suun-
nitelmat eivat ole olleet riittdvan realistisia, konkreettisia ja yksilollisid. Hoitosuunni-
telmat painottuvat usein pelkastaan fyysisiin tarpeisiin, psyykkisten ja sosiaalisten tar-
peiden jaadessa huomiotta. Keratyn tiedon analysointi on puutteellista eika yleensa si-
sélla arviointia siitd, mihin suuntaan potilaan toimintakyky on muuttunut. Eri ammatti-
ryhmien havaintoja ja nakemyksia ei hyddynnetd tarpeeksi hoito- ja palvelusuunnitel-
maa laadittaessa ja lilan usein omahoitaja laatii potilaan hoito- ja palvelusuunnitelman
yksin. Potilas itse ja hdnen omaisensa olisi otettava enemmaén hoito- ja palvelusuunni-
telmaan laatimiseen mukaan tasavertaisina ja arvostettuina asiantuntijoina ja yhteistyo-
kumppaneina. (Rautsiala 2004, 97 - 99.)

8.6.2 Vanhusvéaeston kuntoutumisen ja hoidon haasteet

Vanhusvaeston maarén kasvaessa koko ajan tarvitaan lisdd soveltavaa tutkimusta sosi-
aalisten ja terveydellisten ratkaisujen vaikutuksesta vanhuksen arkipdivén elaméssa ja
siind selviytymisessa. Lisaksi tarvitaan myos panostusta vanhusvaeston hyvaan tervey-
teen ja sen yllapitdmiseen seké laitospaikkojen, kodinhoitoavun, kotisairaanhoidon pal-
velujen ja omaishoidon tuen lisd&mistd. Erdénd tulevaisuuden haasteena on myds mo-
nimuotoistuva vanhustyo seka verkostoituminen, jossa ammattilaisten liséksi toimijoina
ovat vapaaehtoistyontekijat ja omaiset. (Noppari & Kaoistinen 2005, 5 - 17.) Mikali
tyonjako vied&éan liian pitkalle, voi syntya tilanne, jossa asiakkaan asia ei kuulu kenelle-
k&an. (Noppari & Kaoistinen 2005, 14.) Modernissa yhteiskunnassa vastuunjaot voivat
hamartya ja vastuunjako voi automatisoitua, jolloin luottamus organisaatioihin voi kor-

vata henkil6kohtaisen vastuunoton (Noppari & Koistinen 2005).
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lakkaiden kokema tai karsimé& yksindisyys tulisi havaita, sill& se on terveyden ja toimin-
takyvyn riskitekijé, joka hoitamattomana johtaa eristaytyneisyyteen ja lisdéntyneeseen
avun tarpeeseen ja voi johtaa vahitellen toimintakyvyn heikkenemiseen, avun tarpeen
lisadntymiseen, laitoshoitoon ja jopa ennenaikaiseen kuolemaan. Sosiaalinen eristayty-
neisyys ja yksindisyys ennakoivat myos dementoitumista. (Noppari & Koistinen 2005.)
Ennaltaehkaisevan ja toimintakykyé yllapitavéan fysioterapian ja kuntoutuksen merkitys
on tarked erityisesti kotona selviytymisen tukemisessa, koska laitoshoitoon joutumisen
yksi yleisimmista syistd on fyysisen toimintakyvyn romahtaminen ja liikkumiskyvyn
menettdminen (Kayhty & Valvanne 2004). Dementiasairauksiin soveltuvien kuntou-
tusmenetelmien vaikuttavuutta tulisi tutkia lisda. Vaikka dementiasta kérsivien henki-
I6iden kuntoutusta on kehitetty merkittavasti viimeisen 10 vuoden aikana, dementiasai-
rauksiin soveltuvia kuntoutusmenetelmia ja kuntoutuksen vaikuttavuutta on kuitenkin
tutkittu véahan, eikd suunnitelmallinen kuntoutus ole viel& vakiintunut osaksi demen-
tiapotilaiden hoitoa ja osaksi kokonaisvaltaista hoito- ja palvelusuunnitelmaa. (Heimo-
nen & Voutilainen 2004,20.)

8.6.3 Mielenterveyspotilaiden kuntoutumisen ja hoidon haasteet

Mielenterveyskuntoutujien voi olla vaikea saada tietoa yhteiskunnan tukimuodoista ja
niiden saatavuudesta. Palveluohjausta tulisi olla tarjolla etenkin sellaisille mielenterve-
yskuntoutujille, jotka eivat jaksa selvittda kdaytannon asioita ilman tukea tai eivat tieda
palveluiden olemassaolosta tai niiden kaytettavyydestd. (Narumo 2006, 52.) Avohoito-
tyon joustavuudessa, yhteisty0dssa eri hoitotahojen ja potilaiden laheisten kanssa on viela
kehittdmistad. Matalan kynnyksen hoitopaikkojen seka kotiin tarjottavien apukeinojen
maaréé olisi lisattava ja erityisesti vaikeahoitoisten potilaiden kohdalla psykiatrista koti-
sairaanhoitoa olisi kehitettava. Liikuntarajoitteisten avohoidossa olevien, seké hoitoonsa
huonosti motivoituneiden potilaiden hoidon jatkuvuuteen olisi Kiinnitettdva erityistéa

huomiota, etteivat he jaisi kokonaan hoidon ulkopuolelle. ( Kylma ym. 2009, 197.)

lakkaiden masennustilojen seulontoja tulisi tehdd enemman, silla idkk&at, tunnistama-
tonta masennustilaa sairastavat henkilot idkkaat kayttavét runsaasti terveydenhuollon
palveluita ja heidan fyysisen kuntonsa rapistuminen liséa tukipalveluiden, kuten ateria-
ja kotipalveluiden, kotisairaanhoidon, palveluasumisen ja jopa pitkakestoisen laitos-

hoidon tarvetta ja kayttoa (Kiveld 2009, 124). Vanhuspsykiatrian, vanhusten psykiatri-
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sen hoitotyon ja vanhuspsykologian asiantuntijoiden méaaraa olisi lisattava. lakkaiden
ihmisten masennustilojen hoidossa on monia puutteita, ja hoitoon padsyn mahdollisuu-
det seka hoidon laatu vaihtelevat alueittain. Ryhmaterapioiden ja -toimintojen mééra on
vahainen, masennuslaakkeiden kaytté hoidossa on korostunutta ja la&kehoitojen vaiku-
tusten seuranta on puutteellista. Kaikki masennustilaan sairastuneet idkkaat eivat saa
tarvitsemaansa hoitoa (Kiveld 2009, 250). Masentuneiden idkkaiden hoidon kehittdmi-
nen on puutteellista osittain myds sen takia, ettd depressiosta karsivat iakkaat eivat nay
yhteiskunnassa, eivatka he jaksa ja pysty vaatimaan hoitonsa kehittdmista ja hyvaa hoi-
toa itselleen. (Kiveld 2009, 249 - 253).

8.6.4 Paihdeongelmaisten hoidon ja kuntoutumisen haasteet

Suomessa on 500 000 alkoholin suurkuluttajaa, mutta vain murto-osa heisté saa hoitoa
(Tammi, Aalto & Koski-Jdnnes 2009, 90). Hoitoon ohjaamisen vahaisyyteen on syyna
muun muassa se, ettd alkoholiongelma jaa usein tunnistamatta tai siihen ei puututa.
Paihteita kayttavat pitivat esteena hoitoon hakeutumiselle joko sita, etteivét he kokeneet
juomistaan ongelmalliseksi tai ettd he halusivat selvittdd ongelman itse. (Tammi ym.
2009, 37.) Terveydenhuollon henkiloston olisi uskallettava ottaa alkoholin kéyttd pu-
heeksi ennaltaehkaisevésti ja alkoholin riskikuluttajat ja alkoholiriippuvaiset olisi saata-
va hoitoon (Tammi ym. 2009, 105 - 107.) Erityisesti nuorten péihteidenkayttoon tulisi
aktiivisesti puuttua (Tammi ym. 2009, 67). Paihdeongelmien hoito tapahtuu ensisijai-
sesti avohoidon keinoin, mutta asiakkaalla olisi oltava mahdollisuus katkaisuhoitoon tai
kuntouttavaan kokonaiskuntoutumista tukevaan laitoshoitoon. (Paakeli-Kurronen, Ha-
lonen, Kylma ja Korhonen 2009, 144.)

Paihdehuoltojérjestelmissa on suuria paikallisia vaihteluita. Kaikille ja kaikkialla ei ole
pystytty takaamaan asianmukaista hoitoa tai valinnanmahdollisuuksia, jono hoitoon on
saattanut olla pitka ja hoitoon paasylle saatetaan asettaa ehtoja. (Tammi ym. 2009, 210 -
211.) Oikeudenmukaisen kohtelun ja palveluoikeuksien toteutumisen esteend voi myos
olla késitys, ettd paihdeongelmainen on itse vastuussa ongelmastaan ja sen parantami-
sesta (moralisointi) (Kananoja 2009, 35). Vaikeasti diagnosoitavien ongelmien kasitte-
lya vaikeuttaa moniammatillinen palvelujarjestelma, jossa siséltdjen, tekijoiden ja me-
netelmien Kirjo on suuri (Kaipio & Ruisniemi 2009, 15). Pdihdetydn kehittamiseksi tar-

vitaan lisaa tutkimusta toipumiseen kuuluvista pitkist4, monivaiheisista prosesseista ja
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elaméntilanteiden kokonaisuuksista, joihin liittyy myds monia muitakin tekijoita kuin
tietty hoitojakso tai -menetelmd (Kaipio & Ruisniemi 2009).

8.6.5 Kehitysvammaisten hoidon ja kuntoutumisen haasteet

Kehitysvammaisten ihmisten parasta eli heidan tyytyvéisyyttédan ja onnellisuuttaan jou-
dutaan usein arvioimaan ulkopuolisten nadkokulmasta. Subjektiivisia tarpeita ei valtta-
matta tiedosteta eikd tiedetd, mitd vaatimuksia hén itse haluaisi asettaa elinymparistol-
leen, koska kehitysvammaisten kyvyt tavoittaa omat tunteensa ja pyrkimyksensa ja il-
maista tavoitteensa voivat olla rajalliset. Suurimpana vaarana on menettaa yhteys vam-
maisten konkreettisiin jokapaivaisiin ongelmiin. Hyvinvointia arvioitaessa tukea voi-
daan saada niiltd vammaisilta henkil6ilta, jotka pystyvat ilmaisemaan itsedan. Tavoit-
teet saavutetaan myods kehitysvammaisen ihmisen, hanen huoltajansa ja monien eri am-
mattihenkildiden yhteistyon, palvelujen huolellisen suunnittelun ja yhteensovittamisen
tuloksena. (Kaski ym. 2009, 362 - 368.)
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9 TUTKIMUKSEN TAVOITTEET JATUTKIMUSMENETELMA

9.1 Tutkimuksen tavoitteet

Tutkimuksen paatavoitteena oli yleisille edunvalvojille lahetetyn kyselyn avulla selvit-
taa, milla tavalla holhoustoimilain 42 8:n mukainen hyvinvoinnista ja kuntoutumisesta
huolehtiminen toteutuu nykyisin kaytdnnon edunvalvontatydssa ja minkalaisia kehittéa-
mistarpeita ja haasteita hyvinvointia ja kuntoutumista edistdvissdé menettelytavoissa
edunvalvojien mielestd on olemassa. Tavoitteena oli myos kartoittaa edunvalvojien mie-
lipiteita siitd, voitaisiinko edunvalvontaprosessia kehittdd niin, ettd kuntoutukseen ja
elaménlaatuun liittyvien tekijéiden huomioiminen otettaisi tarkeéksi edunvalvontaan

liittyvéksi tehtavéksi taloudellisten asioiden rinnalle.

Taustatietoina keréttyjen perustietojen tavoitteena oli muodostaa kokonaiskuva edun-
valvojien pddmiesten méarasta ja taustoista. Kuntoutusta koskevan osion kysymysten
tavoitteena oli muun muassa selvittadd, tehdaankoé paamiehelle kuntoutussuunnitelma
heti edunvalvonnan alettua, minkéalaisen kuntoutuksen piiriin padmiehet yleensa kuulu-
vat ja kuka huolehtii kuntoutustoimenpiteiden vireille laittamisesta. Tavoitteena oli
my0s selvittéd, voiko pddmies jaada kokonaan vaille kuntoutusta. Tutkimuksen tavoit-
teena oli myos selvittdd, osaavatko padmiehet itse kéyttdd varojaan oman kuntoutumi-

sensa edistamiseen ja hyvinvointinsa parantamiseen.

Eldmanlaatua koskevan osion kysymysten tavoitteena oli muun muassa tutkia, teh-
daanko paamiehille elaménlaadun kartoituksia, minkalaisia toimenpiteitd eldmanlaa-
dun parantamiseksi tehddén ja ketk& osallistuvat elaménlaatua parantavien toimenpi-
teiden toteuttamiseen. Tavoitteena oli myos tutkia, minkalaisista tekijoista padmiesten
eldmanlaatu yleisten edunvalvojien mielestd koostuu. Tutkimuksen tavoitteena oli
myo0s selvittad, osallistuvatko omaiset padmiehen hyvinvoinnin ja eldmanlaadun edis-

tdmiseen ja voitaisiinko omaisten osallistumismahdollisuuksia lisata.

Méérdaikaisselvityksid koskevan osion kysymysten tavoitteena oli selvittdd, osallis-
tuvatko yleiset edunvalvojat maaréaikaisselvitysten tekemiseen ja minkélaisena he
kokevat oman roolinsa méaraaikaisselvitystyon tekemisesséd. Tavoitteena oli myods
selvittad, kuinka usein yleiset edunvalvojat tapaavat paamiehidén ja miten henkilo-

kohtainen kuuleminen toteutetaan maaréaikaisselvitysten yhteydessa. Tutkimuksen



o1

tavoitteena oli lisdksi selvittdd yleisten edunvalvojien mielipiteitd tutkimuslomak-
keessa esitetyistd elamanlaadun ja kuntoutumisen Kkartoitukseen ja seurantaan liitty-
vista vaittamista (kehittdmisehdotuksista) ja niiden toimivuudesta kéytdnnon edun-

valvontatydssa.

9.2 Tutkimusmenetelma ja vastausten kasittely

Tutkimus toteutettiin Kirjallisena kyselyna. Tutkimuslomake lahetettiin postitse 80 ylei-
selle edunvalvojalle siten, ettd kunkin edunvalvontapiirin (kuusi) keskustoimistoon (40)
lahetettiin kaksi kyselylomaketta palautuskuorineen lokakuussa 2010.  Yleiset edun-
valvojat valittiin tutkimuksen piiriin, koska yksityisten edunvalvojien osoitetietoja olisi
ollut hankala saada. Yleiset edunvalvojat valittiin tutkimuksen kohteeksi myos siksi,
ettd yleisten edunvalvojien on, yksityisiin edunvalvojiin verrattuna, haasteellisempaa
osallistua paamiestensd hyvinvointiin liittyvien toimenpiteiden selonottoon, vireille-
panoon ja valvontaan. Yleisten edunvalvojien ajalliset resurssit hyvinvointiin liittyvien
toimien tekemiseksi ovat lahtokohtaisesti vahdisemmat kuin yksityisten edunvalvojien
resurssit.  Yleisilla edunvalvojilla on kymmenid, jopa satoja padmiehid, yksityisilla
edunvalvojilla padmiehid on yleensa vain yksi, joten yksityisten edunvalvojien on aina-
kin periaatteellisella tasolla yksinkertaisempaa huolehtia pddmiestensa yleisesta hyvin-

voinnista ja tayttaa holhoustoimilain asettama huolenpitovelvoite.

Tutkimuslomake (liite 1) jakaantui viiteen eri osa-alueeseen: taustatiedot, kuntoutus,
elaménlaatu, méaaraaikaisselvitykset ja véittdmat. Tutkimuslomake sisélsi sek& avoimia
ettd monivalintakysymyksia. Kysymyksia esitettiin yhteensd 25 ja lisdksi pyydettiin
ottamaan kantaa tutkimuslomakkeen lopussa oleviin vaittdmiin. Tutkimusstrategiaa
voidaan pitdd survey-tutkimuksena, koska tietoa kerattiin standardoidussa muodossa
tietyltd ihmisjoukolta ja aineiston avulla oli tavoitteena vertailla, kuvailla ja selittaa il-
midita (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 1997, 130). Tutkimusta voidaan pitaa kvalitatiivi-
sena tutkimuksena, koska tutkimuksen péaasiallinen tarkoitus oli selvittdd kaytannon
toimia ja menetelmid. (Hirsjarvi ym. 157). Kvalitatiivisen tutkimuksen luonteen mukai-
sesti aineisto koottiin luonnollisista, todellisista tilanteista. Tiedon keruun tavoitteena ei
ollut pelkk& hypoteesin testaaminen, vaan aineiston monitahoinen ja yksityiskohtainen
tarkastelu, jossa tutkittavien “déni” paasi esille. Kohdejoukko valittiin tarkoituksenmu-

kaisesti, ei satunnaisotoksen menetelmaa kayttden (Hirsjarvi ym. 1997, 160.)
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Aloitin tulosten késittelyn numeroimalla kaikki vastauslomakkeet. Taman jalkeen Kir-
joitin kaikki vastaukset sédhkdiseen tiedostoon kysymyksittéin ja edunvalvojittain. Ta-
man jalkeen lajittelin ja luokittelin aineiston siten, ettd pystyin muodostamaan vastauk-
sista taulukoita ja kuvioita seké tuloksia avaavaa tekstid. Tyypittelin vastauksia esimer-
kiksi esille nousseiden yhtenevaisyyksien mukaan, jonka jalkeen siirsin tulokset tiivis-
tettynd vastauksia kuvaaviksi taulukoiksi ja tekstiksi (esimerkiksi kysymyksiin tai véit-
tdmiin positiivisesti tai negatiivisesti suhtautuneiden mielipiteiden jaottelu.) Suuri osa
avointen kysymysten vastauksista siirrettiin tutkimustuloksiin suorina lainauksina. Néin

yleisten edunvalvojien mielipiteet paasivéat parhaiten esille.

Vastaukset kasittelin nimettéminé siten, ettd yhdenkaéan vastaajan henkil6llisyys ei pal-
jastu missaéan tutkimuksen vaiheessa. Oikeusaputoimistojen nimia ei tutkimustuloksissa
esitelld. Yleisten edunvalvojien kommentteja lainattaessa, edunvalvojista kéytetadéan tun-
nuksia (evl - ev23). Tutkimustulokset esitetddn sellaisinaan kuin ne on saatu, kyselyjen
vastaukset ovat olleet tarkastajien kaytettavissa opinnaytetydprosessin ajan. Opinnayte-

tyon valmistuttua tutkimustuloksia ei kaytetd muihin tarkoituksiin.
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10 KYSELYTUTKIMUKSEN TULOKSET

Kyselytutkimukseen saatiin yhteensd 23 vastausta. Vastauksia saatiin kaikista Suomen
oikeusapupiireistd, eniten vastauksia saatiin Turun edunvalvontapiirin (jaljempana oi-
keusapupiirin) alueelta. Kyselytutkimuksen tulokset esitetddn seuraavissa kappaleissa
taulukkoina, kuvioina sek& suorina lainauksina. Yhteenveto tutkimuksen tuloksista esi-

tetdan kappaleessa 11.

10.1 Taustatiedot

10.1.1 Vastaajien oikeusapupiiri, edunvalvontakokemus, paamiesten maara seka
padmiesten edunvalvonnan syyt

Taulukko 1. Vastaajien oikeusapupiiri.

Vastaajan oikeusapupiiri Vastaajien maara
Turun oikeusapupiiri
Vaasan oikeusapupiiri
Itd-Suomen oikeusapupiiri
Helsingin oikeusapupiiri
Kouvolan oikeusapupiiri
Rovaniemen oikeusapupiiri
Yhteensa 23

N W(N [~ O

Taulukko 2. Vastaajien edunvalvontakokemus.

Vastaajien edunvalvontakokemus Edunvalvojien maara

1 - 5 vuotta 7
6 - 10 vuotta 11
11 - 15 vuotta
16 - 20 vuotta
21 - 25 vuotta

[l k=R E

Kaikilla vastaajilla on tyévuosiensa perusteella keskimaarin pitk& edunvalvontatehtéviin
liittyva tyokokemus. Yksitoista vastaajaa on tyéskennellyt edunvalvojana 6 - 10 vuotta,
seitsemén vastaajaa on tyoskennellyt edunvalvojana 1 - 5 vuotta ja nelja vastaajaa on
tyoskennellyt edunvalvojana 11 - 15 vuotta. Yksi vastaaja on tydskennellyt edunvalvo-

jana 21- 25 vuotta.
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Paadmiesten méaara vaihtelee paljon. Yhdella edunvalvojalla oli 85 pddmiesta ja yhdelld
edunvalvojalla padmiehid oli 230. Suurimmalla osalla pdamiehia oli yli 150. Turun oi-
keusapupiirin alueella edunvalvojalla paamiehié oli keskiméérin 167,5, Vaasan oikeus-
apupiirin alueella keskimaarin 144, 1td&-Suomen oikeusapupiirin alueella keskimaarin
158,7, Helsingin oikeusapupiirin alueella keskimaarin 141,5, Kouvolan oikeusapupiirin
alueella keskimé&éarin 144,3 ja Rovaniemen oikeusapupiirin alueella keskimé&éarin 147,5

paamiestéa.

Paamiesten méaara

250

200 = L

150 HH — 1 —

100 H H H — —

50 H (H H — —

Paamiesten maara

O T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T

1 2 3 45 6 7 8 9 10111213 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23

Yleiset edunvalvojat

Kuvio 3. Pd4dmiesten maara.

Paamiesten maara oikeusapupiireittain

250
200
150 [ B
100
50

Pdamiesten maara

Turku
Vaasa
[ta-Suomi
Helsinki
Kouvola
Rovaniemi

Oikeusapupiiri

Kuvio 4. Pddmiesten méaré/yleinen edunvalvoja oikeusapupiireittéin.
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Taulukko 3. P&amiesten edunvalvonnan syyt.

Vastaajien pddmiesten edunvalvonnan syyt %.

e
©
ES ey
c
9 o) ©
= ©
g 3 5
| g 2
- E| g| g| E
) o > ° ]
=, c| E| ¢ o| ©
S| £ 21 &8 5| =| 8] %
= S| @w| 3
c L1 2| g| | €| 3 7
> S| 2| | ©| B| £| 2
El 2| | gl £| 2| | 5
> Ko o | 2 =) =] ® =)
S <| x| S| a| =| >| =
ev 1 4| 15| 25 6| 25| 20 5
ev 2 0 0| O 0 0 0 0
ev 3 3] 20| 18| 12| 35| 12 0
ev 4 10| 10| 10| 20| 30| 20 0
ev 5 7 5| 22| 27 0| 36 3
ev 6 8 8| 30| 20| 10| 20 4
ev 7 1| 18| 27 5| 18] 31 0
ev 8 3] 18] 21| 13| 35 0 9
ev 9 15| 15| 25 5| 10| 25 5
ev 10 1| 10| 50| 30 4 5 0
evl1l 17| 19| 42 0] 19 0 3
ev 12 1| 10| 40 1] 20| 20 8
ev 13 2 5| 15 3 0] 73 2
ev 14 8| 26| 13 5| 22| 26 0
ev 15 1| 20| 35| 13 7] 20 5
ev 16 3| 15| 63 8| 10 0 1
ev 17 8| 23| 24| 10| 11| 14| 10
ev 18 0] 20| 30 5| 10| 30 5
ev 19 5/ 10| 25| 10| 20| 30 0
ev 20 1| 20| 20| 15| 20| 20 4
ev 21 5| 20| 30 4| 10| 30 1
ev 22 5| 20| 25 5 5] 40 0
ev 23 10| 15| 20 5| 10| 40 0

Edunvalvonnan syyt vaihtelevat. Kyselyyn vastanneiden yleisten edunvalvojien paa-
miesten edunvalvonnan syyna oli alaik&isen omaisuuden hoito melko harvoin, alaikais-
ten keskimaaréinen osuus oli 5,36 %. Pé&ihdeongelmaisten osuus oli 10,09 %, muisti-
héiridisten osuus 15,04 % ja kehitysvammaisten osuus 15,54 %. Vanhusvéeston osuus
oli 23,27 % ja mielenterveysongelmaisten osuus oli 27,72 %. Muita edunvalvonnan

syita oli 2,95 %. Muina syina mainittiin sijaisedunvalvonnat, perinnénjako, omaisuuden
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hoito, velkaongelmien hoito seka liikunta- ja puhevaikeudet. Yksi edunvalvoja ei il-

moittanut paddmiestensa edunvalvonnan syita.

10.1.2 Henkil6kohtainen tapaaminen

Taulukko 4. Edunvalvontatehtévan alussa tavattavien pdamiesten maaré.

Edunvalvojien lukumaéaré | Paédmiesten maaré (%)
100

90 - 99

80

70

50

40

5

NP Wk~

Nelja yleistd edunvalvojaa ilmoitti tapaavansa kaikki pddmiehensé heti edunvalvonnan
alussa ja yksitoista edunvalvojaa tapaa 80 - 99 % paamiehistaan edunvalvonnan alussa.
Tapaamisten riittavyyttd koskevissa perusteluissa hieman yli puolet yleisista edunvalvo-
jista (13) vastasi, ettd edunvalvonnan alussa enempéan tapaamiseen ei ole tarvetta paa-

miehen terveydentilan vuoksi.

Ev22: He eivat kykene ymmartdmaan asian merkitysta ja siita olisi vain
haittaa. Ev20: Dementoituneilta tai vaikeasti kehitysvammaisilta pdamie-
hiltd ei saa tehtdvan hoitoon liittyvia tietoja. Ev9: Jos paamies on niin
huonossa kunnossa, etta hdnen kanssaan ei voi keskustella. Jos kaynti ai-
heuttaisi paamiehelle enemman huolta ja haittaa, kuin hyotya. Ev7: Paa-
miehen sairaus voi estéd, voi olla mielisairaalassa, jolloin hoitohenkil6std
on Kieltanyt tulemasta.

Kaksi yleistd edunvalvojaa perusteli tapaamisten vahyyttd maantieteellisesti pitkill&
valimatkoilla. Kahdessa vastauksessa todettiin, ettd uusia pdamiehia on tullut kerralla
niin paljon, ettd kaikkia ei ole heti alussa ollut mahdollisuus tavata. Kolmessa vastauk-
sessa mainittiin tapaamatta jattdmisen syyksi ajan puute. Vastaajista seitseman totesi,

ettei tapaamiseen ole valttamatta tarvetta, koska asiat tulevat hoidettua muutenkin.

Ev1: 1.1.2009 tuli kerralla yli 60 uutta pd&miesté. Heita kaikkia ei ole ollut
mahdollisuus tavata. Uudet myohemmin alkaneiden edunvalvontojen
paédmiehet pyrin tapaamaan ainakin kerran. Ev19: Uudet alkavat tapaan.
Kun tulin virkaan, sain toistasataa ”vanhaa” pddmiestd. Néitd en ole ennét-



S7

tanyt kaikkia vield tavata. Ev14: Asiat saa muulla tavoin hoidettua. Joku
ldhiomainen tai laitoksen hoitaja hoitaa asioita ja tuo asiapapereita edun-
valvojalle.

Taulukko 5. Kalenterivuoden aikana tavattavien paamiesten maaré (%).
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ev 1 10 20 10 0 60
ev 4 10 20 20 20 30
ev 5 10 20 20 30 20
ev 6 1 3 6 30 60
ev 8 0 0 0 100 0
ev 9 10 10 20 30 20
ev 10 10 5 5 5 75
evlil 1 1 2 4 92
ev 12 15 15 10 15 45
ev 13 20 0 0 20 60
ev 14 4 3 1 1 80
ev 15 20 10 10 10 50
ev 16 100 0 0 0 0
ev 17 0 7 0 25 68
ev 18 1 2 3 50 44
ev 19 15 5 5 5 70
ev 20 0 0 100 0 0
ev 21 20 20 30 30 20
ev 22 0 0 100 0 0
ev 23 30 10 10 20 30

Suurin osa edunvalvojista tapaa pdadmiehenséd paasaantdisesti harvemmin kuin kerran
vuodessa. Vain yksi edunvalvoja tapaa kaikki paamiehensé ja yksi edunvalvoja 50 %

paadmiehistadn kerran vuodessa. Kaksi edunvalvojaa tapaa kaikki pddmiehensa kerran
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puolessa vuodessa. Yksi edunvalvoja ilmoitti tapaavansa kaikki pd&dmiehensa kerran
kuukaudessa, muut tapaavat kerran kuukaudessa yleensa 10 - 20 % p&&miehistéan.

Kolme edunvalvojaa ei vastannut tahan kysymykseen.

10.1.3 Tapaamisten paaasiallinen tarkoitus

Suurin osa vastaajista (14/23) ilmoitti tapaamisen syyksi taloudellisiin tai lupa-asioihin
liittyvan syyn. Tapaamisten syité olivat taloudellisten asioiden hoito, perinnénjakoon tai
muuhun oikeustoimeen liittyvat asiat, kdyttdvarojen vieminen, testamentin laatimiseen
liittyvét asiat, lupa-asiat (padmiehen kuuleminen lupa-asiassa), omaisuuden myyminen
tai ostaminen ja hankinnoista sopiminen. Tapaamisen syitd olivat my6s hoitokokous,
paamiehen tilanteen kartoitus seka tarpeiden ja ongelmien selvittdminen. Osa pédamie-
histd pystyy kaymaan itse edunvalvojan luona, osan pdadmiehistdan edunvalvoja tapaa

menemalld itse padmiehen kotiin tai hoitolaitokseen.

10.1.4 Tapaamisten riittavyys

Neljatoista vastaajaa piti tapaamisten maaréa riittdvand. Yhdeksan vastaajaa ilmoitti,
etta tapaamisten maara ei ole riittdva. Kuusi vastaajaa totesi, etta aika ei riita enempiin
tapaamisiin. YKksi vastaaja totesi, ettd valtiollistamisen jalkeen lahipalveluita on véhen-

netty. Tapaamisten madréa koskevissa perusteluissa todettiin muun muassa:

Ev1: Joskus pitéisi olla mahdollisuus tavata useammin. Ev2: Tarpeen mu-
kaan menen aina — siis taloudellisten asioiden vuoksi, en kyselemaén
yleistd vointia. Ev6: P&&miehen tapaaminen olisi tdrkedd, koska siten
padmiehen toiveet olisivat paremmin tiedossa, tapaamisella edunvalvojalle
muodostuisi paremmin kuva padmiehen olosuhteista. Ev9: Edunvalvoja
vastaa hoidosta viime kadessd, ellei sellainen ole jarjestetty, edunvalvoja
ei voi vastata pda@miehen seuraeldmaésté ja tuesta. Ev11l: Useimmat asiat
sujuvat ilman henkildkohtaista tapaamista, monet asiat selvitetdan puheli-
messa. Kaikki pddmiehet eivat ymmarra edunvalvonnan tai heitd koskevan
oikeustoimen merkitystd. Ev14: Asiat hoituvat lahiomaisen, puhelimen,
sahkopostin tai tekstiviestien ja kirjeenvaihdon avulla, kunhan sosiaalisin
asioihin on hoitajia. Ev15: Tarvetta ja toiveita olisi enemmaén kuin aika an-
taa myoten. Ev18: Aikaa ei ole vierailuihin, pyrin kuitenkin ainakin kerran
tapaamiseen, ettd saan kokonaiskasityksen padmiehen tilanteesta. Ev21:
Paamies tulisi tavata aina kun siihen on tarvetta. Ev5: Valtiollistamisen
jalkeen lahipalveluita on vahennetty.
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10.2 P&amiesten kuntoutus

10.2.1 Kuntoutussuunnitelmien laadinta, tarpeellisuus, seuranta ja kehittaminen

Taulukko 6. Edunvalvontatehtédvan alussa laadittavat kuntoutussuunnitelmat (%).

Edunvalvoja 11 2| 3| 4] 5] 6/ 7] 8 9] 10] 11} 12| 13| 14] 15| 16| 17 18] 19| 20| 21| 22| 23
% 201 O] O] 60 O] O 15| o] 10| o] 20| o] o] o] of of 2| o] 50 30] O

o

Edunvalvonnan alussa kuntoutussuunnitelma laaditaan vain harvoin. Perusteluissa to-
dettiin muun muassa, ettd edunvalvonnan alku ei aiheuta kuntoutussuunnitelman tekoa,

silla ne laaditaan yleensa hoitolaitoksen, kotihoidon tai sosiaalitoimen puolesta.

Ev18: Palvelu ym. suunnitelmia tehddan tarpeeksi muissa yhteyksissa.
Ev20: Monella kuntoutusta tarvitsevista padmiehista on yleensa joku taho,
joka huolehtii kuntoutukseen liittyvisté asioista. Ev16: Kaikki ovat jonkun
sektorin piirissa, kehitysvammaiset, vanhukset, alkoholistit - kotipalvelu ja
sairaanhoito méaarittaa ja tekee suunnitelmat. Ev8: En tieda - ei ole edun-
valvonnan tehtéva, eika kuulu taloudellisten asioiden hoitoon.

Kuntoutussuunnitelmien tekemista piti tarpeellisena yksitoista edunvalvojaa, kahdeksan
edunvalvojaa ei pitanyt sita tarpeellisena ja yhden vastaajan mielesta suunnitelman te-
keminen riippuu taysin tilanteesta. Kolme edunvalvojaa ei vastannut tahan kysymyk-
seen. Eréassa vastauksessa todettiin, ettd suunnitelmien tekeminen ei kuulu edunvalvo-
jien asioiden hoitoon Ev15: ”Edunvalvonnan alkaessa en pida sité tarpeellisena. Edun-
valvonta on padasiassa taloudellisten asioiden hoitamista varten. Edunvalvonnan alussa
selvitdn hoidon ja sen tarpeen. Terveyteen liittyvié tietoja emme maistraatista saa”. Ne

jotka suhtautuivat suunnitelmien tekemiseen positiivisesti totesivat:

Ev5: Tama kuuluisi hyvéan edunvalvontatapaan. Ev1: Niill4 kartoitetaan
palvelujen tarve, toteuttamistahot ja -tavat. Samalla tulee hoidon ja huol-
lon tarve kartoitetuksi ja hoidetuksi. Ev7: Saadaan selvitettyd kerralla
paédmiehen tilanne niin terveydellisesti kuin taloudellisestikin - otetaan
huomioon esimerkiksi hoidon tarvitsemat muutokset yms. Ev9: Jokaisella
on oikeus siihen, ettd juuri h&nen tilanteensa ja hoito kdydaan lapi véhin-
tadn kerran vuodessa. Ev19: Kuntoutussuunnitelmilla tuetaan pdamiehen
hyvinvointia ja sitd ettd saa konkreettista apua ja hoitoa. Ev11: Useiden
etuuksien myoéntaminen edellyttdd kuntoutussuunnitelman tekemista.
Ev21: Kuntoutussuunnitelmien tekeminen sitouttaa hoitoyksikon hoidolli-
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siin kuvioihin ja se on pakollinen osalla kuntoutujista. Ev22: Kuntoutus-
suunnitelman mukaan on hyva edeta.

Vastauksissa todettiin, ettd kuntoutussuunnitelman seurantaa varten sovitaan tarkas-
tusajankohta, pidetddn saannollinen palaveri tai hoitolaitos tai vastuuhoitaja tai 1a&kéri
huolehtii. Ev7 vastasi: ”Kuntoutuksen toimimattomuus tulee esille ajan kanssa ja tulee
kylla julki.” Ev9: ”Jos joku valittaa tai jostakin syysta tulee epailys, ettd kaikki ei ole
kunnossa/kohdallaan, edunvalvoja menee kdymaan padmiehen luona.” Kymmenen

edunvalvojaa ei vastannut tahan kysymykseen.

Taulukko 7. Kuntoutuksen tuottajat.

Annettujen vastausten maara

Kuntoutuksen Kansanelake- |Kehitysvammalain |Veteraani- Muu

merkittavyys laitoksen mukainen kuntoutus |kuntoutus l[aakinnallinen
kuntoutus kuntoutus

1. merkittavin kuntoutus 7 5 0 3

2. merkittdvin kuntoutus 3 8 0 4

3. merkittdvin kuntoutus 4 2 1 8

4. merkittévin kuntoutus 1 0 14 0

Vastaajia pyydettiin laittamaan pdadmiesten saama kuntoutus jarjestykseen siten, etta 1
on merkitsevin kuntoutusmuoto ja 4 on vahiten merkitseva kuntoutusmuoto. Taulukosta
voidaan todeta, ettd Kansanelékelaitoksen antamaa kuntoutus oli tarkein kuntoutusmuo-
to seitsemén edunvalvojan paamiesten osalta. Toiseksi merkittdvin kuntoutusmuoto oli
kehitysvammaisten saama kuntoutus. Kolmanneksi tarkein kuntoutusmuoto oli laakin-
nallinen kuntoutus ja vahiten merkittdva kuntoutusmuoto oli veteraanikuntoutus. Viisi-

toista vastaajaa ilmoitti padmiestensa kuntoutuksen tuottajan.

10.2.2 Kuntoutuksen vireille laittaminen

Yksitoista yleistd edunvalvojaa ilmoitti, ettd mikali pdadmies ei kuulu muun laakinnalli-
sen kuntoutuksen piiriin, kuntoutuksen laittaa useimmiten vireille hoitolaitos tai terve-
ystoimi. Kuntoutuksen voi laittaa vireille myds edunvalvoja, sosiaalityontekija, kunnan
kotihoito tai vanhus- tai vammaispalvelu tai padmiesten kuntoutuksesta sovitaan lahipii-
rin kanssa. Ev8 vastasi: ”Kaikki pddmiehet eivét ole kuntoutuksen tarpeessa, tai asiat

ovat kunnossa jo ennen edunvalvontaa.”
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10.2.3 Kuntoutustoimenpiteet

Konkreettisina kuntoutustoimenpiteind mainittiin henkilokohtainen kuntoutus ja asumi-
seen liittyvat muutostyo6t, kuljetuspalvelun jarjestdminen, fysikaalinen hoito ja fysio- tai
psykoterapia. Kuntouttavina toimenpiteind mainittiin myods kuntouttava ty6toiminta,
itsendisen elaméan harjoittelu, kotona selviytyminen, hakemusten tayttdminen ja sosiaa-
lisissa tilanteissa parjadminen. Muutamissa vastauksissa todettiin, etta edunvalvojalla ei

ole tietoa kuntoutustoimenpiteistd. Vastauksissa todettiin lisaksi:

Ev9: Vaadin, ettd laaditaan hoitosuunnitelma ja seuraan, etta kaikki siihen
oikeutetut saavat hoitotukea, ja seuraan, ettd jokainen saa kayttovaroja.
Mikali kukaan ei valvo, pdamies tippuu helposti koko verkoston lapi ja
”vanhat” eivit vaadi”. Ev2: Edunvalvojana en ole paattdmassa kuntoutuk-
sen tarpeesta - terveydellinen asia - mutta hoidan talouspuolen. Ev20: En
osaa sanoa. Tiedot kuntoutuksesta eivat kuitenkaan vélity edunvalvojalle
niin tarkkaan. Ev6: En osaa sanoa, koska hoitolaitos hoitaa asian.

10.2.4 Paamiesten kuntoutuksen toteutuminen

Yksitoista edunvalvojaa vastasi, ettd kuntoutuksen suhteen parhaimmassa asemassa ovat
kehitysvammalain nojalla kuntoutusta saavat pdamiehet, muut vammaiset asetti par-
haimpaan asemaan kaksi edunvalvojaa. Kehitysvammaisten asemaa parhaimpana pité-
nyt ev4 totesi: ”Kehitysvammaiset. Selva diagnoosi, ei véliinputoajia”. Yhden vastaajan
mielestd parhaimmassa asemassa ovat nuoret mielenterveyskuntoutujat, yhden vastaajan
mielestd veteraanit. Erddssa vastauksessa todettiin, ettd parhaimmassa asemassa ovat
erityisedunvalvottavat, evs: “Eritysedunvalvottavat. He osaavat myGs itse ajaa asiaan-

sa”.

Viisitoista edunvalvojaa totesi, ettd paamies voi jaada ilman kuntoutusta, kaksi edun-
valvojaa ilmoitti, ettd pdamies ei voi jaada ilman kuntoutusta. Nelj& edunvalvojaa jatti
vastaamatta tdh&n kysymykseen. P&amies voi ja&da ilman kuntoutusta esimerkiksi seu-

raavista syisté:

Evl: P4&mieheltd itseltd&dn puuttuu sairauden tunne, vaikka hoitoa ja kun-
toutusta tarvitsisi. Ev6: Yksin asuvat mielenterveysongelmaiset eivét itse
osaa olla aktiivisia ja toisaalta saattavat olla haluttomia kuntoutukseen.
Puutteellinen tieto kuntoutuksesta. Ev5: Yksin asuvien kunto heikkenee
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kenenk&an huomaamatta tai kuntoutuksen maksajan rahat loppuvat. EV6:
Yksin kotona asuvat mielenterveysongelmaiset eivat itse osaa olla aktiivi-
sia tai voivat olla toisaalta haluttomia kuntoutukseen. Ev 19: Ei tiedosteta
tarvetta tai ei tiedetd mahdollisuuksia. Ev21: Hoidon eteneminen voi myos
olla vaikeaa tai se ei toteudu.

Kuntoutus voi jdada toteutumatta, koska padédmies ei kuulu mihinkaan ryhméaan:

Ev18: Jotka eivat selkeasti kuulu johonkin ryhmaan, esim. heikkolahjaiset.
Ev15: Kehitysvammaiset. Vanhukset, jotka eivat kuulu veteraanikuntoutu-
jien joukkoon. Ev9: Sotaveteraani sekéd paihdeongelmainen henkild, joilla
on rikollinen tausta. Heitd kohdellaan erittdin huonosti kaikkialla viran-
omaismoralisointi”. Mielenterveysongelmaisten tilanne on kohentumassa,
mutta hitaasti.

Kuuden edunvalvojan mielestd kuntoutuksen suhteen huonoimmassa asemassa ovat
paihdeongelmaiset, mutta myds mielenterveysongelmaiset ja/tai paihde- ja moniongel-
maiset ja peliongelmaiset mainittiin l&ahes yhté usein (5 vastausta). Muina paadmiesryh-
mind mainittiin laitosasukkaat sekd romanit. Moniongelmaiset (paihdeongelmainen,
jolla on myds mielenterveysongelmia) ovat edunvalvojien mukaan usein mydés halutto-

mia sitoutumaan kuntoutukseensa.

10.2.5 Kuntoutukseen kaytettavat kayttovarat

Yhden edunvalvojan paamiehista 20 %, kahden edunvalvojan paamiehista 5 % ja yhden
edunvalvojan paamiehista 1 - 2 % osaa kayttaa itsendisesti kayttévarojaan oman kuntou-
tuksensa jarjestamiseen. Kaikkien muiden vastaajien mukaan padmiehet eivat kayta
kayttovarojaan kuntoutuksensa jarjestamiseen. Ev17: ”Kukaan ei kéytd kayttdvarojaan
kuntoutukseensa, vaan laskut maksetaan edunvalvontatililta, esimerkiksi fysikaalinen
hoito”. Ev19: “Varsinaisia holhoustoimilain mukaisia k&yttovaroja ei ole tarkoitettu
kuntoutukseen. Jos olisi, pddmiehet eivit osaisi kdyttda niitd tdhédn tarkoitukseen”. Mi-
kali paamies jarjesti itse kuntoutusta, kuntoutus oli avokuntoutusta, jalkahoitoa, ham-
mashuoltoa, hierontaa, fysioterapiaa, ladkarissé kayntia tai virkistystoimintaa. Paamie-

het voivat my6s hakeutua mielenterveytté edistaville kursseille ja koulutuksiin.
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10.2.6 Kuntoutukseen liittyvien menettelytapojen kehittdminen

Kuntoutukseen liittyvien menettelytapojen kehittdmistd piti tarpeellisena seitsemén

edunvalvojaa. Perusteluissa todettiin muun muassa:

Evl: Aina on syyté kehittda ja vastuunjakoja tarkentaa, ettei ole tilanteita,
missa kukaan ei kanna vastuuta. Ev4: Selvid saant6ja ja yhdenmukaisuut-
ta. Ev6: Edunvalvojan pitéisi ehtida selvittdmaan paremmin kuntoutus-
mahdollisuuksia, my6s sosiaalipalvelun henkilosté voisi olla aktiivisempi.
Ev9: Joissakin kunnissa kuntoutusasioihin paneudutaan empatialla, mutta
joissakin kunnissa vanhukset eivat saa tavata omaisiaankaan ja Kansan-
elakelaitos on taysin sisdanpdin lammitteinen laitos - kokonaisuudistusta ja
parempaa l&é&nintasolla tapahtuvaa valvontaa. Ev19: Informaatiota mah-
dollisuuksista tulisi olla enemman.

Kuntouttamisen kehittdmisvastuun katsottiin olevan useissa vastauksissa hoitohenkil®-

kunnan ja l1aakérin tehtava. Vastauksissa todettiin:

Ev8: Mina toimin vain maksajana asiakkaiden varoista. Kuntoutustarpeen
arviointiin vaaditaan terveydenhoidon asiantuntemus. Ev16: En puutu
kuntoutukseen, koska en ymmarra ladketiedettd niin paljoa. Mielestani
kuntoutuksen hoito on kohdallaan ja se hoidetaan ammattilaisten taholta.
Ev15: Edunvalvoja ei saa maistraatista edes ladkarinlausuntoa edunval-
vonnan alkaessa, minka vuoksi terveydellisesta tilanteesta ei ole mitaan
tietoa.

Neljéssé vastauksessa menettelytapojen kehittdmiseen ei ole nahty olevan tarvetta.

Ev17: Mielesténi yhteisty0 eri tahojen kanssa sujuu hyvin. Omahoitajajar-
jestelma@ monissa hoitolaitoksissa edesauttaa paamiehen yksil6llisten tar-
peiden huomioimisessa. Ev18: Ei kuulu minun osaamisalueeseeni. Min4
vain tarkistan, ettd joku hoitaa asioita myods tarpeellisten kuntoutusten
osalta. Ev20: Ainakaan edunvalvojalle ei tule siirtdd vastuuta, taloudellis-
ten asioiden hoito tyo6llistaa jo nyt taysin.

10.3 Paamiesten elamanlaatu

10.3.1 Eldmanlaadun kartoittaminen

Yhdeksan vastaajaa ilmoitti, ett4 elaménlaadun kartoitus tehd&én edunvalvontatehtavén

alkaessa. Neljatoista edunvalvojaa ilmoitti, ettd elaménlaadun kartoitusta ei tehda edun-
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valvonnan alkaessa. Kolme edunvalvojaa piti elamanlaatutermié vieraana. P&amiehen

elamanlaatua kartoitetaan muun muassa seuraavilla tavoilla:

Evl: Edunvalvonnan aikana palvelusuunnitelmassa kaydéan myods néita
asioita lapi. Tarpeen mukaan asiaa kasitelladn myds milloin tarvetta on ja
asiat tulevat esille. Ev13: Neuvotellaan pdamiehen omaisten ja/tai hoitaji-
en kanssa. Ev14: Edunvalvoja tapaa padmiehen/l&hiomaisen/tukihenkilon
tai muun hoitajan, joka tuntee paamiehen pitemmalta aikaa. Kaydaan l&api
paamiehen tarpeet ja hédnen eldmaénsa vaikuttavat muut virkistys- ja kun-
toutusasiat ja mitd palveluita hén tarvitsee selviytyékseen arjessa. Ev15:
Kartoitetaan padédmiehen tilanne selvittaméalla esimerkiksi hoidon ja huo-
lenpidon tarve, asumisolosuhteet, tarvittavat muutokset ja hankinnat.
Ev17: Selvitetadn, onko tarpeellinen hoito ja huolenpito jarjestyksessa ja
miten paamies voisi hyddyntad varallisuuttaan omaan hyvinvointiinsa.

Ev7: Jos elaménlaadun kartoituksella tarkoitetaan sitg, ettd kdydaan lavitse
paamiehen tarpeet hoidon suhteen ja muutoin, ettd eldmén laatutaso ei ta-
vallaan huonone siitd, mieluummin paranee, kun edunvalvonta alkoi.
Ev19: Termind vieras. Alkuhaastattelussa kirjataan olosuhteet lahinna ta-
loudellisesta ja sosiaalietuuksia koskevasta nakokulmasta, mutta ei varsi-
naisesti kartoiteta eldménlaatua. Ev2: Se ei ole taloudellisten asioiden hoi-
toa.

Yksitoista edunvalvojaa osallistuu elaménlaadun kartoitukseen joko yhdessa hoitohen-
kiloston, padmiehen, lahiomaisen, kotihoidon tai sosiaalitoimen kanssa. Yksitoista
edunvalvojaa ei ilmoittanut, kuka elaménlaadun kartoituksen tekee. Ev9 vastasi: ”En

tieda kuka kartoituksen tekee”.



10.3.2 Elaméanlaatuun vaikuttavia tekijoita

Taulukko 8. Paadmiesten elaméanlaatuun vaikuttavat tekijat.
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Kehitysvammaiset

Paideongelmaiset

Hyva asuminen, mukavat asuinolot, riittavat palvelut ja huolenpito
Sosiaalinen elama ja virkistys

Virikkeellinen toiminta

Mielekasta toimintaa

Leirit

Itsendinen elama ja sosiaalinen elama

Paivatoiminta, mahdollisuus kodin ulkopuoliseen osallistumiseen
Turvallinen ympéristo

Ty6toimintamahdollisuus

Mukaan ottaminen, herattaminen

Ihmisarvoinen kohtelu yksildlliset tarpeet huomioiden

Oma asunto ja kaverit

Harrastukset ja kuntoutus

Mahdollisuus normaaliin elamaén niin sanottujen terveitten kanssa
Mahdollisuus kayttaa omaisuuttaan itsensa hyoddyksi

Matkustelun mahdollistaminen

Omien asioiden opettelu

Taloudellinen toimeentulo

Asuminen, asianmukaiset asumisolosuhteet
Tuen saanti ongelman ratkaisemiseksi
Valvonta

Rahojen riittavyys

Sosiaalisia kontakteja

Turvattu perushoito, omahoitaja
Valittaminen, kaikesta huolimatta

Hoitoon ohjaaminen

Ihmisarvoinen kohtelu, yksildlliset tarpeet huomioiden
Séaanndllinen kuntoutus

Harrastuksia

Raittiutta tukevat olosuhteet

Riittava tekeminen paihteiden kayton sijaan
AA-kuntoutustoiminta

lhmissuhteet

Mielenterveysongelmaiset

Vanhusvéesto

Sopiva asumismuoto

Riittavat palvelut ja tarvittava tuki
Saanndllinen selviytymisen kartoitus
Turvallinen ympéristd
Itsekunnioituksen turvaaminen
Realistinen kuntoutussuunnitelma
Paivatoiminta

Vertaistuki

Pysyva hoitosuhde

Valittaminen, kaikesta huolimatta
Hoitoon ohjaaminen
Virkistystoiminta

Saanndllinen elamanrytmi

Riittava aktivointi, kuntoutus
Virikkeellinen toiminta

Sosiaaliset kontaktit

Saanndllisen lagkityksen varmistaminen
Itsemaéaraamisoikeus

Riittavasti varoja vaatteisiin, harrastuksiin ja liikkumiseen
Vertaistuki

Taloudellinen toimeentuki

Turvallinen asuminen ja palvelut

Kotipalvelu tai hyva laitoshoito

Yksinaisyyden ehkaiseminen

Kodinomainen asuminen

Hyvé perushoito

Virikkeita

Itsendisyys, niin kauan kuin mahdollista
Paivatoiminta

Ystavat

Harrastukset

Sosiaaliset kontaktit

Omatoimisuuden yllapitdminen
ltsemaéraamisoikeuden sailyttdaminen
Laakaripalvelut

Samanlaisen elaménlaadun vaaliminen kuin aktiivi-idssakin
Ulkoilupalvelua

Vanhusten omilla ehdoilla tapahtuvaa toimintaa

Muistihairidiset

Alaikaiset

Riittava, oikea asumispalvelu
Turvallinen ympéristd

Laakinnallinen kuntoutus

Ihmissuhteet

Kodinomainen asuminen

Hyva perushoito

Tutut, asiaansa vihkiytyneet hoitajat
Itsendisyys, niin kauan kuin mahdollista
Virkistystoiminta

Kuntoutus

Hyvét suhteet vanhempiin
Turvalliset verkostot
Tukihenkild

Perusasiat kunnossa

Yleisia edunvalvojia pyydettiin mainitsemaan véhintdén kaksi tarkeint4 elamanlaatuun

vaikuttavaa tekijd4 kunkin paamiesryhmén osalta. Taulukkoon kerattiin edunvalvojien

antamat vastaukset paamiesryhmien mukaisesti jaoteltuina. Taulukosta 8. ndhdéaan, etta

yleisten edunvalvojien mielestd elaméanlaatu koostuu jokaisen paadmiesryhman osalta
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lahes samoista perusasioista: turvallinen asuminen, hyvé hoito ja kuntoutus, sosiaaliset

kontaktit ja virikkeellinen toiminta.

10.3.3 Elaméanlaatua parantavat toimenpiteet

Elaménlaatua parantavina toimenpiteind mainittiin palvelujen, kotihoidon, tukipalvelui-
den ja kuljetuspalveluiden jarjestdminen, erilaisiin ryhmiin osallistumisen mahdollista-
minen, seurakunnan- ja ystavatoiminnan tapahtumiin osallistuminen, tarvittavien apuva-
lineiden (silmélasit, hammasproteesit) hankkiminen tai tarpeellisten hankintojen teke-
minen (tv, polkupyoré, tietokone, musiikkisoitin). Eldmanlaatua parantavina toimenpi-
teind mainittiin myos palveluasumisen tai avustajan jarjestaminen, péivatoiminta, viri-
ketoiminta, turvajarjestelmat, kuntouttava tyotoiminta, viihtyisampi elinymparisto (van-
huksille). Lisaksi mainittiin kuntoutus ja kunnon yllapitdminen, siivooja, harrastukset,

matkat, leirit, konsertit, teatterit ja urheilutapahtumat.

Niissa vastauksissa, joissa ei kerrottu konkreettisia toimenpiteita elaménlaatua paranta-

viksi toimenpiteiksi, todettiin muun muassa seuraavaa:

Ev6: Edunvalvoja antaa mahdollisuuksien mukaan taloudelliset resurssit
eldmanlaadun parantamiseen, konkreettiset toimenpiteet tehdd&n omaisten,
hoitohenkilokunnan, kotipalvelun tai sosiaalitoimen toimesta. Ev7: Ty6-
toimintamahdollisuuksia jarjestetddn kehitysvammapuolen ohjaajan kans-
sa. Ev9: Edunvalvojan tehtdva on huolehtia siitd, ettd paamies saa tar-
peeksi kayttovaroja.

10.3.4 Kuntoutussuunnitelma ja elamanlaadun kartoitus edunvalvonta-
prosessin osana

Viisi edunvalvojaa oli sitd mieltd, ettd kartoitus ja seuranta voitaisiin ottaa pakolliseksi
osaksi edunvalvontaprosessia, ei-vastauksia oli 12. Lis&ksi yksi edunvalvoja vastasi
sekéd kylla ettd ei. Viisi edunvalvojaa jatti vastaamatta tdhan kysymykseen. Kylla-
vastauksen antaneet edunvalvojat perustelivat kuntoutussuunnitelmien ja elaménlaadun

kartoitusten tekemisen pakollisuutta seuraavilla tavoilla:

Evl: Kun riittdvat resurssit vaan on kaytettdvissd. Ev9: Tama olisi upea
instrumentti. Hoitavan tahon tulisi toimittaa téllainen kuntoutussuunnitel-
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ma ja eldmanlaadun kartoitus pyydettdessé edunvalvojalle. Ev14: Asialla
on vaikutusta koko yhteiskuntaan. Kartoitus pitdd tehdd p&amiehen tar-
peista/tahdosta l&htoisin hoitohenkilokunnan/ldhiomaisen kanssa. Edun-
valvoja mahdollistaa sen, jos varat riittavat. Ev15: Eldaménlaadun kartoi-
tus ja parantaminen kuuluisi mielesténi jo nyt meidan tehtaviimme ainakin
joiltain osin. Varsinainen seuranta taas vie aikaa. Mehan tydskentelemme
elaméanlaadun parantamiseksi. Kuntoutussuunnitelman teko ei ole mieles-
tani edunvalvojalle kuuluva asia tai siina tapauksessa pitéisi maistraatin
luovuttaa ladkarinlausunnot edunvalvojalle.

Ei-vastauksen antaneet edunvalvojat totesivat muun muassa.

Ev3: Ei ole aikaa. Ev8: Se ei ole taloudellinen asia. Ev21: Ty0aika, milla
se tehdaan? Ei ole tarpeen kaikkien kohdalla, jotkut paamiehet eivat halua
sitd. Ev22: Liikaa paperity6ta asiasta, joka tehdd&n muutenkin. Ev10: Tél-
14 henkilomé&arélla mahdotonta huolehtia, koska taloudellisten asioiden
hoitaminen vie tydajan. Ev11: Holhoustoimilain mukainen edunvalvonta
koskee ensisijaisesti taloudellisten asioiden hoitamista. Pdadmiesten kun-
toutus yms. on jo nykyisellddn huolehdittu muiden lakien nojalla. Ev17:
Vaikka holhouslaki edellyttdd edunvalvojaa huolehtimaan, ettd paamies
saa riittdvan hoidon ja huolenpidon, ei edunvalvoja pysty yksistaan jarjes-
tdmaan hoitoa ilman yhteistyotd kotikunnan palvelujérjestelmén kanssa.
Ev18: Edunvalvonnassa on mahdoton ottaa vastuuta hoitolaitosten tai so-
siaalitoimen tehtdvistd. Ev20: Ei ilman edunvalvontaakaan ihminen suun-
nittele elamaansé niin tarkkaan.

Viidentoista vastaajan mielestd kuntoutussuunnitelman tekeminen kuuluu terveydenhoi-
tohenkildstolle (hoitajat, sairaanhoitajat, 1a4kari). Viidessa vastauksessa todettiin, ettd
tehtdva kuuluisi sosiaalityontekijan seka sosiaali- ettd terveysviranomaisten tehtéviin.
Kahdeksassa vastauksessa todettiin, ettd myds elamanlaadun kartoitus kuuluu hoitohen-
kilostolle. Kahden vastaajan mielestd eldmanlaadun kartoitus kuuluu pelkastdan edun-
valvojalle. Kolmessa vastauksessa todettiin, ettd se on yhteisty6td kaikkien paamiehen
l&hipiirissa toimivien kanssa. Yhdessé vastauksessa todettiin, ettd asia riippuu taysin

asiakkaasta. Ev5 vastasi: ’Téatahan ei kartoita kukaan missaan kenenkéan osalta”.

10.3.5 Omaisten osallistuminen

Yhdeksan yleistd edunvalvojaa ilmoitti, ett4d omaiset osallistuvat kuntoutussuunnitelmi-
en tekoon. Omaiset osallistuvat kuntoutussuunnitelmien tekoon esimerkiksi olemalla
mukana alkuselvittelyjen aikana tai yhteisten verkostopalaverien kautta, joihin osallis-

tuu paamies, hoitohenkilokunta, edunvalvoja ja omaisia. Eldmanlaadun kartoitukseen
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omaiset osallistuvat kahdeksan yleisen edunvalvojan vastausten mukaan. Vastauksissa
todettiin:

Ev14: Osalla osallistuu, osalla ei. Kuntoutuspalavereissa omaisia voi olla
mukana. Eldmanlaatuasiassa monesti omaiset ottavat yhteyttd edunvalvo-
jaan esimerkiksi hoidollisten asioiden parantamiseksi tai kéayttovarojen li-
saédmiseksi. Ev15: Omaisilta tulee hyvia ehdotuksia siitd, miten paddmiehen
elaménlaatua voidaan parantaa (hankinnat, avuntarpeet). Ev21: Omaiset
voivat myos valvoa sitd, saako paamies oikeat etuudet esimerkiksi hoidol-
lisesti ja taloudellisesti. Ev11: Kehitysvammaisten omaiset osallistuvat, ei
niink&an muistisairaiden ja mielenterveyskuntoutujien.

Yleisiltd edunvalvojilta kysyttiin, voitaisiinko omaisten osallistumismahdollisuuksia
lisata? Kylla-vastauksia saatiin 11, ei-vastauksia saatiin 5. Perusteluissa todettiin etté
omaiset saavat esittdd toivomuksia ja halutessaan voivat osallistua. Ne, jotka suhtautui-
vat omaisten osallistumismahdollisuuksien lisédmiseen kielteisemmin, vastasivat muun

muassa:

Ev9: Emme hoida ja tue omaisia, hoidamme yksil6tasolla. Ev18: Yleensa
puuttuu halukkuutta. Omaiset puuttuisivat lahinna talousasioihin, ja ne ei
taas heille kuulu. Ev19: Omaisten kuulemista voi lisatd, mutta salassapi-
tosdadnndkset usein estavét avoimen kommunikoinnin.

10.4 Maaraaikaisselvitykset

10.4.1 Maaraaikaisselvityksiin osallistuminen ja selvityksiin kaytetty tyoaika

Yhdekséntoista edunvalvojaa ilmoitti osallistuvansa maaraaikaisselvitysten tekemiseen.
Yhdessatoista vastauksessa todettiin, ettd madraaikaisselvitysten yhteydessa yleinen
edunvalvoja tayttad lomakkeen, tekee selvityksen tai antaa lausunnon paamiehen tilan-
teesta. Yhdessé vastauksessa todettiin, ettd edunvalvoja osallistuu palaveriin, jossa sel-
vitys tehdaan. Yhdessa vastauksessa todettiin, ettd edunvalvoja on yhteydessa paamie-
hen hoitajaan. Muutamissa vastauksissa varsinainen osallistumistapa jai epaselvaksi.
Kahdessa vastauksessa edunvalvoja ilmoitti tapaavansa paamiehensa itse, mikali se on
paamiehen olosuhteet huomioiden mahdollista. Mé&aréaikaisselvitysten piiriin kuuluvia

paamiehia oli suurimmalla osalla alle 50 (kuvio 5.).
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Maaraaikaisselvityksen piiriin kuuluvat paamiehet vuonna

2010
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Kuvio 5. Madraaikaisselvitysten piiriin kuuluvien padmiesten maara vuonna 2010.

Yksitoista yleistda edunvalvojaa ilmoitti kdyttavansa maaraaikaisselvitysten tekemiseen
puoli tuntia/pdamies. Nelja edunvalvojaa ilmoitti, etta selvitysten tekemiseen menee alle
puoli tuntia. Kolme edunvalvojaa ilmoitti kdyttavansa selvitysten tekemiseen tunnin ja
yksi edunvalvoja puolitoista tuntia/pddmies. Yksi edunvalvoja ilmoitti tekevansa kaik-
kien paamiestensa selvitykset péivassa, selvitysten piiriin kuuluvien paamiesten luku-

maaréan ollessa 20.

Méaéraaikaisselvityksiin kaytetty tydaika/pdamies
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Kuvio 6. Madréaikaisselvityksiin kéytetty tyoaika.
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10.4.2 Maaraaikaisselvitysten yhteydessa tapahtuva kuuleminen

Yhdeksén yleisen edunvalvojan kaikkia maardaikaisselvityksen piiriin kuuluvia péa-
miehid kuullaan henkilokohtaisesti. Neljassa vastauksessa henkildkohtaisesti kuultavien
maaréé ei ilmoitettu ja kolme vastaajaa ei tiennyt, kuinka monta paamiestad kuullaan

henkilokohtaisesti. Seitsemassa vastauksessa kuultavien maara jai epaselvaksi.
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Kuvio 7. Madréaikaisselvitysten yhteydessa henkilokohtaisesti kuultavat pddmiehet.

Kolmessatoista vastauksessa todettiin, etta henkilokohtaisen kuulemisen toteuttaa maist-
raatti. Kahdessa tapauksessa kuulemisen toteuttaa edunvalvoja. Yhdessa vastauksessa
todettiin, ettd kuulemisen suorittaa joko edunvalvoja tai maistraatti. Yhdessa vastauk-
sessa todettiin, ettd kuulemisen suorittaa hoitohenkilokunta ja yhden vastauksen mukaan
hoitopaikoissa olevien osalta kuulemisen toteuttavat omaiset. Yhdessa vastauksessa

mainittiin, ettd myos 1aakarit ja hoitajat osallistuvat kuulemiseen.

Henkil6kohtainen kuuleminen voi tapahtua joko kirjeitse, henkilokohtaisesti, sahképos-
titse tai henkilokohtaisella tapaamisella, padmiehen tilanteen mukaan. Henkilékohtainen
kuuleminen toteutettiin puhelimitse tapahtuvana kuulemisena viiden edunvalvojan paa-
miesten osalta. Viiden vastauksen mukaan paamies tavataan henkilokohtaisesti.. Yhdes-
s& vastauksessa todettiin, ettd pdadmies tulee maistraattiin. Kolmessa vastauksessa ei
osattu sanoa, miten kuuleminen toteutetaan. Ev18 totesi: ”En tiedd, mitd maistraatin

edustaja tekee”.
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Henkil6kohtainen kuuleminen voidaan toteuttaa teknisen laitteiston (kuva- ja daniyhte-
ys) avulla viidentoista vastaajan mielestd, viiden vastaajan mielesté se ei olisi mahdol-

lista. Perusteluissa todettiin muun muassa:

Ev14: Asiat ovat sellaisia, ettd kuuleminen voidaan hoitaa ndin. Etéisyydet
voivat olla esteend tai ainakin hankaloittavat tapaamista. Ev22: lhan sa-
ma, kuin fyysinen paikallaolo. Ev19: Koska nytkin hoidetaan ilmeisesti
puhelimitse, kuvayhteys taydentdisi tata. Ev8: Meill& ei ainakaan ole sel-
laisia laitteita, eikd asiakkaillakaan. Ev9: Ei teknillisesti mahdollista juuri
nyt. Henkilokohtainen tapaaminen antaa enemman.

10.4.3 Maaraaikaisselvitysten tekemisen tarpeellisuus

Seitseméantoista edunvalvojaa piti mééraaikaisselvitysten tekemista tarpeellisena, nelja
edunvalvojaa ei pitanyt niita tarpeellisena ja yhden edunvalvojan mukaan asia riippuu

tilanteesta. Perusteluissa todettiin muun muassa, etta:

Evl: Hyvd, ettd tarkastus kaydaan lapi, vaikka edunvalvonnan purkua voi
esittdd milloin vaan, mikéli edellytykset ovat sellaiset. Ev7: Selvitysten te-
keminen on tarpeellinen koska padmiehen kunto on voinut kohentua niin
paljon, ettd vapautuminen voisi tulla kyseeseen. Ev17: On hyvéa pyséhtya
maaraajoin miettimaan edunvalvonnan tarpeellisuutta. Tosin edunvalvojal-
la on itsell& velvollisuus olla aktiivinen edunvalvonnan purkamiseksi, mi-
kéli tarve paattyy. Ev21: Edunvalvonnan tarpeellisuus on aina tarkastami-
sen arvoinen asia, lausunnoilla on suuri merkitys. Ev19: Padmiesten oi-
keusturvan kannalta perusteltua oikeusvaltiossa. Sinansé, jos edunvalvonta
lopetetaan, se tulee ehkd muuta kautta esille. Ev5: Eivét johda koskaan
edunvalvonnan lopettamiseen. Ev6: Edunvalvojana tydskentelyni aikana
selvityksia on tullut vahan ja kdytdnngssa niihin on mahdoton paneutua
kovin syvallisesti. Ev14: Turhia niiden padmiesten osalta, joissa edunval-
vonnan tarve on jatkuvaa eika tilanne ole muuttunut. Ev15: Edunvalvon-
tapdatosta tehtdessa pitaisi olla mahdollisuus myos péattdd madréaikais-
selvitysten tarpeellisuudesta. Nuorten asiakkaiden kohdalla se on tarpeen,
mutta esimerkiksi kehitysvammaisuus ja dementia eivét parane.

10.4.4 Yleisen edunvalvojan rooli maaraaikaisselvitystyossa

Edunvalvojilta kysyttiin, minkalaisena he kokevat oman roolinsa méérdaikaisselvitys-
tyossd. Yksitoista edunvalvojaa pitdd omaa rooliaan tarkednd, kahdessa vastauksessa

todettiin, ettd edunvalvojan rooli on pieni. Vastauksissa todettiin muun muassa:
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Ev6: Olen pinnallisen rutiinityon tekijd. Ev13: Muut tekevét, mind olen
mukana. Ev15: Ristiriitaisena. Saatan sokeasti uskoa, ettei padmies parjaa
ilman edunvalvontaa, vaikka padmies saattaakin yllattdd. Ev14: Mielesté-
ni edunvalvojan rooli ei ole arvioida, onko padmies esimerkiksi edunval-
vonnan tarpeessa. Ev5: Tarkednd. Jos ehdotan edunvalvonnan lopettamis-
ta, edunvalvonta todenndkoisesti lopetetaan. Ev8: Minua pitdd kuulla.
Ev10: Ratkaisevassa asemassa. Ev17: Tarked, koska tieddn kunkin pééa-
miehen tilanteen. Ev9: Tarkedna padmiehen ndkokulmasta - muistutus sii-
ta, ettd hanelld on joku joka pitdd hénen puolensa. Antaa edunvalvonnalle
kasvot tapaamisen myoté.

10.5 Hyvinvointia edistavien toimenpiteiden toteutumisen seuranta

Yleisiltd edunvalvojilta kysyttiin, voitaisiinko kuntoutussuunnitelmien ja elaméanlaatua
parantavien toimenpiteiden toteutumista seurata vuositilin yhteydessa. Kuusi edunval-
vojaa oli sitd mielt4, ettd se olisi mahdollista, kahdentoista edunvalvojan mielest4 seu-
rantaa ei voitaisi vuositilin yhteydessa tehdd. Méaé&rdaikaissselvitysten yhteyteen seuran-
ta voitaisiin kytked viiden edunvalvojan mielestd, viidentoista edunvalvojan mielesta

seurantaa ei voida kytkea maaraaikaisselvityksiin. Perusteluissa todettiin, etta:

Evb: Tallainen kytkentd aiheuttaisi paljon lisatyota ja esimerkiksi maist-
raatin tyota se lisdisi valtavasti. Ev16: Kukaan ei ole heitteilld, néihin asi-
oihin paneudutaan tarpeen mukaan ja suurelle osalle tehdaéan palvelusuun-
nitelma. Ev20: Kyll& voitaisiin, mutta katson, ettd menn&in vahan sivuun
edunvalvojan tehtavan paatarkoituksesta, edunvalvojalta vaaditaan jo nyt
tarpeeksi. Ev21: Asiasta ei pida jarjestad pakkopullaa, on vain yksinker-
taisesti huolehdittava siitd, ettd kuntoutussuunnitelma tehddén. Ev11:
Vuositiliin voitaisiin kirjata, milla tavalla pddmiehen eldmanlaatu on pa-
rantunut. Nelivuotisselvityksessé taas ei ole otettu kantaa sellaisiin asioi-
hin, koska siind selvitetddn edunvalvonnan tarve, eiké se, mitad edunval-
vonnalla on saatu aikaan. Ev14: Voitaisiin tarkastella onko pdamiehen
eldmddn muutenkin “panostettu” kuin maksamalla vuokrat + muut pakol-
liset menot, ei juuri muuta, vaikka varoja olisi. Edunvalvoja ei saa olla es-
teend henkil6kohtaisten tarpeitten tyydyttamiselle, ne on mahdollistettava
mahdollisuuksien mukaan. Ev22: Joka neljds vuosi tehtdva seuranta on
riittdvan harva, ei tule lisatyota.

Erééssad vastauksessa todettiin, ettd kuntoutussuunnitelman ja eldménlaatua parantavien
toimenpiteiden toteutumista voidaan seurata sekd vuositilin ettd nelivuotisselvityksen
yhteydessé. Ev9 vastasi: ”YKksi vuosi on sairastavalle ihmiselle pitk& aika. Yksi kuukau-
si on sairastavalle ihmiselle pitkd aika. Yksi pdivd on vakavasti sairastavalle ihmiselle

pitka aika”.
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10.6 Maaraaikaisselvitysten kehittaminen

Yleisia edunvalvojia pyydettiin kertomaan mielipiteensd méaaraaikaisselvitysten kehit-
tdmisestd. Koska vastaukset sisalsivét paljon vapaamuotoista ja edunvalvojien mielipi-

teitd hyvin kuvaavia kannanottoja, vastaukset esitetdén tassa suorina lainauksina.

Ev5: Mielestani ne voisi lopettaa. Edunvalvonta pitéé lopettaa silloin kun
se on kaynyt tarpeettomaksi. Tarpeettomuus ei kéytdnndssé koskaan ilme-
ne juuri maardaikaisselvityslomaketta téytettdessa. Ev6: Selvityksia on
turha pyytaa niistd padmiehistd, joiden edunvalvonnan tarve on ilmeinen
(dementikot, kehitysvammaiset yms.). Ev7: Maistraatti voisi pyytaa hoita-
valta laakérilta suoraan laakarinlausunnon edunvalvonnan jatkumisen tar-
peellisuudesta. Ev8: Meidan tehtdvdmme on hoitaa nuo taloudelliset selvi-
tykset. Asiantuntijat hoitakoot muilta osin tehtdvansa. Ev9: Henkilokoh-
tainen tapaaminen olisi pakollinen. Maistraatti ei lahettéisi méaréaikais-
selvityksia kesdisin, edunvalvojan loman aikana. Maistraatti varaisi edun-
valvojalle tarpeeksi aikaa selvitysten laatimista varten. Itse anoin tana
vuonna kuukauden lisdaikaa. Ev1l: Ensimmaiseksi tulisi selvittdd milla
perusteella edunvalvonta on alun perin maaréatty. Jos esimerkiksi muisti-
sairaus (etenevd) tai syva kehitysvammaisuus, niin 4-vuotisselvitys tarpee-
ton. Néin jaisi enemman resursseja selvittad kunkin padmiehen esim. mie-
lenterveyskuntoutujat osalta, onko paémies itse kykeneva selviytymaéan tai
onko asioita niin vahéan, etta ne jarjestyvat muulla tavalla.

Ev14: Edunvalvonnan tarpeellisuuden jatkamista voidaan arvioida koko
ajan siten, ettei kukaan ole tarpeettomasti edunvalvonnassa. On nyt jo yh-
tend vaikuttavuusmittarina edunvalvontayksikon tydssa. Ev15: Maaraai-
kaisselvitykset tehtéisiin ainoastaan sellaisten padmiesten osalta, joiden ti-
lanteessa voisi tulla muutosta siind maarin, ettd edunvalvonta ei olisi en&a
tarpeen. Ev20: Pysyvasti omia asioitaan kykenemaéttdmien osalta voisi
harventaa tai lakkauttaa ja luottaa siihen, ett4 edunvalvoja ryhtyy toimen-
piteisiin jos vaikka joku omainen voisikin hoitaa padmiehen asiat yleisen
edunvalvojan sijaan. Ev21: Jokaiselle kuntoutujalle yksinkertaisesti se
tehdaan ja sitd pyritdan toteuttamaan siind rajoissa kun se on paadmiehen
edun/oikeuden mukaista. Ev10: Nykyinen systeemi on hyva.

10.7 Kannanotot vaittamiin

Yleisia edunvalvojia pyydettiin ottamaan kantaa yhdeksdan vaittamaan (liite 2, 6): a)
Padmiehen kuntoutustarpeet ja elaménlaatu voidaan kartoittaa aina edunvalvontatehta-
van alkaessa riippumatta siitd, voidaanko paamiestad kuulla henkilokohtaisesti. b) Edun-
valvonnan alussa vuosittaisesta kuntoutustarpeista ja eldmanlaatua parantavista toimen-
piteista voitaisiin laatia kirjallinen suunnitelma kustannusarvioineen. ¢) Suunnitelman
tekoon voisivat osallistua pda@miehen ja edunvalvojan liséksi my6s sosiaali- ja tervey-

denhoitohenkilostd sekd omaiset. d) Suunnitelman toteutumisesta tulisi antaa raportti
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maistraatille vuositilin yhteydessa. e) Méaé&rdaikaisselvitysten yhteydessa voitaisiin sel-
vittdd myos padmiesten kuntoutussuunnitelman ja eldménlaatua parantavien toimenpi-
teiden toteutuminen ja toimenpiteiden riittdvyys ja asianmukaisuus. f) Maaraaikaisselvi-
tysten yhteydessd paamiehié kuultaisiin aina, kun se olosuhteet huomioiden on mahdol-

lista ja tarkoituksenmukaista.

Edunvalvojien mielesta véittdmien toteuttaminen vie liikaa aikaa, tai menettely on tar-
peeton. Erityisesti kuntoutussuunnitelmien tekemista pidettiin usein pelkéastaan sosiaali-
ja terveystoimen asiana, useiden edunvalvojien mielestd edunvalvojan tehtéva on lahin-
n& taloudellisista asioista huolehtiminen. Myo6s pdadmiesten itsemaéaradmisoikeus eli oi-

keus kieltaytyd kuntoutustoimenpiteista mainittiin muutamissa vastauksissa.

Vaittamiin negatiivisimmin suhtautuneiden edunvalvojien mielipiteet:

Ev5: Resurssipula. Kuntoutussuunnitelman teko ei kuulu edunvalvojalle
vaan sosiaaliviranomaiselle. Jos p&&mies kieltdytyy kuntoutussuunnitel-
masta, on sita turha tehdd. Turha haaskata resursseja, jos paamies ei ole si-
toutunut. Omaisia ei pidd kuulla liikaa, heidan intressinsa voi liittyd mah-
dollisimman edullisiin palveluihin, siten heille itselleen j&& enemman pe-
rittdvaa. Maistraattien tyomaaraé ei voi lisata, painvastoin vuositilien tar-
kastuksissa ollaan siirtymassa "ylimalkaisempaan” suuntaan. Vaittamien
toteuttaminen vaatisi arvioilta nykyisen edunvalvontahenkilokuntamaaran
tuplaamista. Realismia on kuitenkin valtiontuottavuusohjelman seuraami-
nen eli henkilokunnan maaré edunvalvonnassa véhenee. Ymmartadkseni
eldmanlaatua ei kartoiteta miss&an? Termi on liian filosofinen edunvalvon-
taa ajatellen. Mitk& ovat elaménlaadun kansainvaliset standardit? Vaitta-
maét eivat sovellu nykyiseen yhteiskuntaan, jossa palveluja karsitaan, ei li-
sata. Resurssit pitdisi kdyttad olemassa olevien palvelujen turvaamiseen, ei
luoda menettelytapoja, joita ei voida kuitenkaan kéytdnndssa toteuttaa.

Ev8: Tdssa on nyt sekoitettu asioita. Edunvalvonta on vain taloudellisten
asioiden hoitoa. Minun asiakkailleni ei ole paitoksissd méaaratty mitaéan
muuta. Maistraatit tarkastavat taloudellisten asioiden hoitoa - ei muuta.
Edunvalvonta on oikeusministerion alainen, kuntoutus ja elaménlaatu kuu-
luvat sosiaali- ja terveystoimelle. Néista palveluista asiakas maksaa kor-
vausta varojensa mukaan. Sosiaali- ja terveystointa valvoo ylimpéna sosi-
aali- ja terveysministeri0. Tassa on vahan samanlainen sotku ja tietdmat-
tomyys kuin lakimies toimisi ladkérind. Ev10: Kuntoutustarpeiden ja el-
méanlaadun kartoitukset ensisijaisesti hoitohenkilokunnalle. Edunvalvojan
padasiallinen tehtava on taloudellisten asioiden hoito. Maistraatti ei tarvit-
se tietoa em. asioiden toteuttamisesta. NyKkyisilla resursseilla kyetdan hoi-
tamaan taloudelliset asiat, mitk& olennaisen térkeita edell& mainituille asi-
oille. Ev13: Toimenpiteet on tehty td4hankin asti ohjeiden mukaan aina kun
tarpeellista ja mahdollista. Ev14: Edunvalvojan aikaresurssi ei riitd, valtio
tiukentamassa linjaa, rajaa tehtdvig, hoidetaan vain taloudellisia asioita.
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Ev17: Valtavan tyollistdva. Edunvalvoja ei kuitenkaan yksin pysty jérjes-
tdmaén tarvittavaa kuntoutusta, vaan siihen tarvitaan tiivista yhteisty6ta
kotikuntien kanssa. Nykyjarjestelmélld pd&dmiehen etu voidaan turvata il-
man, ettd edunvalvonta erikseen tekee edelld mainittuja kartoituksia.
Ev18: Jo nyt toimitaan tarpeen mukaan noin. On tietysti hyva aika ajoin
tarkistaa mainitut tarpeet, mutta kaikenlaista palaveria ei kannata jarjestaa
erikseen vaan mahdollisimman monen tahon asiat olisi hyvd koota mah-
dollisimman pieneen maaréan palavereita. En kannata erillisten palaverien
jarjestamistd. TyOaika menee hukkaan. Ihmiset j&& hoitamatta kun ollaan
jatkuvasti palavereissa. Ev20: Edunvalvojan ei tule liikaa puuttua péaa-
miehen asioihin ja pddmiehen toivetta saada olla ilman suunnitelmia tulee
kunnioittaa. Resurssipula estadé tdmantyyppisten enemmaén terveydenhuol-
lolliseen puoleen kuuluvan suunnitelman. Suunnitelma olisi hyva saada
edunvalvojien tietoon, jotta voisi sitten osaltaan tukea tavoitteiden rahoi-
tusta. Ev11l: Edunvalvojalla ei ole viranomaisen statusta, joten han ei voi
kantaa vastuuta siitd, ettd suunnitelma toteutuu. Holhoustoimilain mukai-
nen velvollisuus huolehtia hoidosta ja kuntoutuksesta tarkoittaa vain vel-
vollisuutta ilmoittaa niista tarpeista viranomaisille, jotka huolehtivat siit,
ettd tarpeelliset toimenpiteet kdynnistetaan.

Vaittdmiin positiivisimmin suhtautuneiden edunvalvojien mielipiteet:

Evl: Kartoittaminen on mahdollista vaikka paadmiesta ei henkilokohtaises-
ti voida kuulla. Kartoitetaan nykyinen tilanne ja selvitetddn onko palvelu
riittdva ja vaatiiko joitakin toimenpiteitd ja palveluja lisdd. Ongelma edun-
valvonnassa on, ettd alkutilanteeseen ei ole riittdvasti aikaa. Muut tehtdvat
ja muiden paamiesten asiat vaativat myos aikaa. Edunvalvonnan alkaessa
paamiehen tilanteen (varallisuus, velat, palvelut, asuminen alkuselvittely)
on aikaa vievéa ja ongelmana on, ettd kartoitus kest&& usein liian kauan.
Ev6: Paamiehen kuntoutustarpeet voidaan kartoittaa edunvalvonnan alus-
sa, mutta kdytannossd se on mahdotonta ajan puutteen vuoksi. Jos kirjalli-
nen suunnitelma tehdaan niin mielestani hoitohenkildston ja omaisen (jos
paamies antaa luvan) pitdd osallistua tekemiseen ja seurantaan. Kaytannon
toteuttamiseen pitdisi kaikkien mainittujen tahojen osallistua. Selvitysten
tekeminen holhoustilintarkastuksen ja maaraaikaisselvitysten yhteydessa
ovat hyvié asioita, mutta toteutus kaytanndsséd mahdotonta nykyresursseil-
la. P4&miehilld on itsemé&&radmisoikeus eli oikeus Kkieltaytya.

Ev7: Jos suunnitelma laadittaisiin vuositilin yhteydessd, vaatisi se var-
maankin liséresursseja. Se pitdisi salyttdd henkilokunnan tehtévaksi.
Edunvalvonnalla ei ole aikaa sellaisen tekemiseen. Ehk& osittaista kartoi-
tusta tapahtuu jo nyt mééaraaikaisselvityksen yhteydessakin. Ehk& on kui-
tenkin parempi, ettd ndmé asiat pidettéisiin erillisind. Pitd4d muistaa paa-
miehen oikeudet esim. olla ottamatta hoitoa, jos ei voida méaaraté tahdosta
riippumatonta hoitoa, eika edunvalvojalla ole myds hoitovastuuta. Ev11:

Tietyiltd osin esitetyt vaittdmat voitaisiin toteuttaa. Suunnitelmien teko ja
k&ytdnnon toteuttaminen ovat jo nyt sosiaali- ja terveydenhoitohenkil6ston
vastuulla. Edunvalvojalla ei ole viranomaisen statusta, joten hdn ei voi
kantaa vastuuta siité, ettd suunnitelma toteutuu. Holhoustoimilain mukai-
nen velvollisuus huolehtia hoidosta ja kuntoutuksesta tarkoittaa vain vel-
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vollisuutta ilmoittaa niista tarpeista viranomaisille, jotka huolehtivat siit,
ettd tarpeelliset toimenpiteet kaynnistetddn. Ev15: Suurin este on ajan
puute. Vaittdmat olivat todella hyviad. Ne pitdisi toteuttaa yhdessa omaisten
sekd sosiaali- ja terveydenhoitohenkilokunnan kanssa. Nykyiselld asia-
kasmadaralla ja nykyisilla tyotehtavilla ei edunvalvojan resurssit riita toteu-
tukseen. Mikali edunvalvojan tehtdviin tulisi kuntoutus- ja eldménlaatu-
suunnitelman teko, seuranta ja raportointi, tulisi edunvalvojien asiakas-
mé&araé vahentad kaikilta edunvalvojilta.

Ev19: Kartoitusta ei voi tehdd ilman, ettd tavataan p&amies. Talldinkin
my6s muiden toimijoiden (kotiapu, hoitolaitoksen hoitajat) tulisi olla pai-
kalla. Suunnitelmia on ehka mahdollista laatia, mutta ei edunvalvonnan
toimesta suunnitelmia voida tehdd mutta esim. sosiaalitoimen tulee sitou-
tua sen toteuttamiseen. Mainittujen tahojen tulee ehdottomasti osallistua.
Edunvalvontahenkilstd on koulutukseltaan lahinna kaupallisen koulutuk-
sen saaneita, joten heilld ei ole riittdvasti osaamista/koulutusta tallaisen
suunnitelman laatimisen. Lisdksi edunvalvojan pitdisi ndhdd paamiehen
arkipéivaa pidemmalld jaksolla, jotta voisi suunnitelmaa laatia. Kaytdnnon
toteutus ei ole mahdollista edunvalvonnan toimesta. Suunnitelmaa pitaisi
tarkistaa tarpeen mukaan. Raportointi voi olla hankalaa. Hoitolaitoksia ja
sosiaalitointa valvovat muut viranomaiset kuin maistraatti. Maistraatti voi
kuulla henkilokohtaisestikin, heilldkin varmaan resurssikysymys. Jos
paamiesta voidaan kuulla ja hdn on oikeustoimikelpoinen (kuten yleensa
on) hén voi kieltaytyé tasta kuten kuka tahansa ei edunvalvonnassa oleva-
kin. Edunvalvonta on paamiehen taloudellisten asioiden hoitoa ja liséksi
haemme sosiaalietuudet ja muut tuet. Edunvalvoja ei voi tehtdvakentés-
séédn seurata paamiestensa arkipdivaa, jos nain tekisi, varsinainen tehtava
jaisi hoitamatta. Kunnat saastavéat, Kela hylk&a hakemuksia, sosiaalitoimi
on pirstaleista. Edunvalvojan toimesta (joiden virkoja vahennetdan koko
ajan), on mahdotonta paikata tata tilannetta. Asiakasmaksulakia kunnat
soveltavat lahes poikkeuksetta niin, ettd kunta perii maksimiméaarat. Paa-
miehelle jadvalla rahalla (esim. 97 e/kk) ei pystytd nostamaan elaménlaa-
tua edunvalvonnan toimesta.
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11 TUTKIMUSTULOSTEN YHTEENVETO

Padmiesten suuri maaréa ja tydajan riittdmattomyys ovat yleisten edunvalvojien mielesta
suurimmat esteet edunvalvonnan alussa tapahtuvalle ja edunvalvonnan aikana tapahtu-
valle henkilokohtaiselle tapaamiselle ja pd&dmiesten hoidon ja kuntoutuksen seka el&-
manlaadun perusteelliselle ja saanndlliselle seurannalle. Pdamiesten huono terveydentila
voi vaikeuttaa henkilokohtaista kuulemista ja maantieteellisesti pitkat valimatkat hoito-
laitoksiin voivat asettaa esteitd henkilokohtaiselle tapaamiselle. Hieman yli puolet kyse-
lyyn vastanneista yleisistd edunvalvojista (14/23) pitdd nykyistd tapaamisten maaréa
riittdvand ja osa edunvalvojista piti tapaamisia jopa turhina, koska asiat hoituvat muu-
tenkin. Tutkimukseen vastanneiden edunvalvojien padmiesmadarien vaihteluvali oli suu-
ri (85 - 230). Edunvalvontapalveluiden siirtoa kunnilta valtiolle valmisteltaessa tavoit-
teena on ollut, ettd pdamiehia olisi 60 - 75 henkildtyévuotta kohti (Oikeusministerio
2009). Kahdenkymmenenkahden yleisen edunvalvojan osalta pdamiesten maara ylittaa
tdman suosituksen. Taman tutkimuksen perusteella ei kuitenkaan voida arvioida, ylitté-
vatko paamiesten maarat todellisuudessa kyseisen suosituksen paamiesmadrat, silla tar-
vittavaan edunvalvojien maaradén vaikuttavat muun muassa paamiesten omaisuuden
maara ja laatu sek& avustavan henkilokunnan mééra. Avustavan henkilokunnan maaraa
tai pddmiesten omaisuuden hoidon vaatimaa tyoaikaa ei tassa kyselytutkimuksessa sel-

vitetty.

Tahan tutkimukseen osallistuneiden yleisten edunvalvojien (23) suurimman paamies-
ryhman muodostavat mielenterveyspotilaat, seuraavaksi suurimman ryhmén muodostaa
vanhusvaestd. Se, ettd mielenterveysongelmaisten osuus paamiehista oli tutkimuksen
mukaan suurin, oli hallituksen esityksen (HE 203/2010) kanssa samansuuntainen tulos.
Hallituksen esityksen mukaan mielenterveysongelmaisten paamiesten lukumaard on

kasvanut viime vuosina.

Tutkimustuloksista voidaan todeta, ettd systemaattista alkuselvitysta ja seurantaa kun-
toutukseen ja elaménlaatuun liittyvista tekijoista ei tehdd. Kuntoutussuunnitelmia ei
yleensd laadita edunvalvonnan alkaessa, ne on tehty jo aiemmin tai niitd tehdaan myo-
hemmin edunvalvonnan aikana. Useimmat kuntoutussuunnitelmat tehd&an paamiehen
hoitopaikassa, hoito- ja palvelusuunnitelman yhteydessa. Kuntoutussuunnitelman te-

keminen on useimpien edunvalvojien mielestd tarpeellista. Kuntoutussuunnitelmien
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toteutumista edunvalvojat eivét jarjestelméllisesti seuraa. Edunvalvojat seuraavat kun-
toutumisen edistymistd muun muassa hoitohenkildston ja padmiehen kanssa pidettavissa

yhteispalavereissa ja epékohtiin puututaan yleensd muulloinkin, kun tarvetta ilmenee.

Yli puolet yleisistd edunvalvojista oli sitd mieltd, ettd kuntoutuksen suhteen parhaim-
massa asemassa ovat kehitysvammalain nojalla kuntoutusta saavat pdamiehet. Muiden
paamiesryhmien osalta kuntoutus ei nayttéisi kdytdnnossé toteutuvan yhta hyvin. Yli
puolet vastaajista (15) totesi, ettd pdamiehet voivat jadda kokonaan vaille kuntoutusta.
Kuntoutuksen suhteen huonoimmassa asemassa olevia pddmiesryhmid mainittiin useita,
mutta merkittdvimmaksi ryhmaksi nousivat mielenterveys- ja pdihdeongelmaiset paa-
miehet. Edunvalvojilla voi olla lilan véhan tietoa erilaisista kuntoutusvaihtoehdoista
voidakseen tarvittaessa itse ohjata pddmiehiaan sopivan kuntoutuksen pariin. Paamiehil-
le sopivaa kuntoutusta ei valttamétt4 aina ole edes tarjolla, ja osa kuntoutumisen epéon-
nistumisesta johtuu myos padmiesten motivaation puutteesta. Merkittavin kuntoutuksen
tuottaja on Kansanelédkelaitos ja vahiten merkittdva kuntoutusmuoto oli veteraanikun-
toutus. Vastauksista ilmeni, ettd paamiehet kayttavat kéteisvarojaan oman kuntoutumi-

sensa edistdmiseen vain harvoin.

Kuntouttamiseen liittyvien menettelytapojen kehittdmista piti tarpeellisena vain seitse-
man edunvalvojaa. Sosiaali- ja terveysviranomaisten kanssa tehtdvaa yhteistyota ja vas-
tuunjakojen selventdmistd ja yhdenmukaistamista kaivattiin. Yhdessd vastauksessa toi-
vottiin laanitasolla tapahtuvan valvonnan liséamistd. Neljéssd vastauksessa menettelyta-
pojen kehittdmiseen suhtauduttiin Kielteisesti. Useissa vastauksissa kuntoutukseen liit-

tyvan vastuun katsottiin kuuluvan kokonaan sosiaali- ja terveystoimelle.

Elaménlaatua koskevia selvityksid tehdd&n melko harvoin. Mikali elaménlaatua tarkas-
tellaan, se tapahtuu yleensa hoito- ja palvelusuunnitelman tekemisen yhteydessa. Vasta-
usten mukaan eldménlaatu koostui useimpien pdadmiesten osalta l&hes samanlaisista te-
kijoista: asuminen, hoito ja muut palvelut, kuntoutus, harrastukset ja sosiaaliset suhteet.

Osa edunvalvojista osallistui erilaisten eldmanlaatua parantavien toimenpiteiden toteut-
tamiseen esimerkiksi omaisten kanssa. Joissakin vastauksissa termié eldmanlaatu pidet-
tiin vieraana ja liian filosofisena. Vastausten perusteella voidaan kuitenkin todeta, etta
yleiset edunvalvojat ovat hyvin selvilld siit4, minkdlaisista asioista padmiesten hyva

elaménlaatu koostuu.
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Kuntoutussuunnitelmien ja eldménlaadun kartoitusten ottaminen osaksi edunvalvonta-
prosessia on tarpeellinen vain viiden yleisen edunvalvojan mielestd. Suurimpana estee-
na tallaisten suunnitelmien tekemiseen osallistumiselle ja kartoitusten tekemiselle pidet-
tiin aikapulaa. Yli puolet (15) vastaajaa piti seké kuntoutukseen ettd elaménlaatuun
liittyvid asioita terveydenhoito- tai sosiaalialan henkil6stolle kuuluvina asioina, vain
muutaman edunvalvojan mielestda hyvinvoinnista huolehtimisen pitéisi olla kaikkien
paamiesté lahelld olevien tahojen yhteisty6ta. Omaiset osallistuvat pdamiesten hyvin-
vointia edistdvien toimenpiteiden toteuttamiseen vaihtelevasti. Omaisten osallistumis-

mahdollisuuksien lisddmista kannatti Idhes puolet vastaajista.

Lahes kaikki yleiset edunvalvojat osallistuvat maaraaikaisselvitysten tekemiseen ja suu-
rin osa (19) edunvalvojaa piti madrdaikaisselvitysten tekemistd tarpeellisena, vaikka
toisaalta myos todettiin, ettd kaytanndssé edunvalvontoja puretaan vain harvoin maaré-
aikaisselvitysten yhteydessa. Méaéaraaikaisselvitysten osalta edunvalvojien kannanotoissa
ilmeni tarve selvitysten keventdamiseen tai selvittaméttd jattdmiseen niissa tapauksissa,
joissa edunvalvonnan tarve on pysyvd. Edunvalvojien kannanotot maardaikaisselvitys-
ten muuttamisesta olivat samansuuntaisia kuin méaéraaikaisselvitysten keventdmiseen
liittyvassa hallituksen esityksen perusteluissa (HE 203/2010). Yli puolet (12/23) edun-

valvojista pitdd omaa rooliaan selvitystyon tekemisessa tarkeana.

Suurin osa vastaajista oli sitd mieltd, ettd kuntoutussuunnitelmien ja eldménlaadun seu-
rantaa ei voida tehda vuositilin eikd maaraaikaisselvitysten yhteydessd. Suurin este on
aikapula seké tallaisen menettelyn tyollistavyys. Vaikka kuntoutusta ja elaménlaatua
koskevia kehittamistarpeita ja -ehdotuksia pidettiinkin jossain méaarin tarpeellisina, ja
muutamissa vastauksissa todettiin, ettd kuntoutusta ja hyvinvointia voitaisiin seurata
kaikissa edunvalvonnan vaiheissa vaittamissa esitetylld tavalla, edunvalvojien laajamit-
taisempi osallistuminen ei ole vastaajien mukaan kaytdnnoéssa mahdollista aikapulan
vuoksi. Useissa vastauksissa mainittiin, ettd mikali kehittdmisty6té tehtaisiin, se edellyt-

téisi myos sosiaali- ja terveydenhoitohenkilokunnan aktiivista osallistumista.

Edunvalvojien suhtautuminen kuntoutus- ja elaméanlaatukartoituksiin oli kaksijakoista.
Joistakin vastauksista huokui rakentava ja positiivinen suhtautuminen, kun taas osasta

vastauksia oli aistittavissa negatiivinen suhtautuminen koko asian miettimiseen. Huo-
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mattavan suuri osa edunvalvojista pitdd edunvalvontatehtdvaénsa vain taloudellisten
asioiden hoitamisena seka taloudellisten etujen ja oikeuksien turvaamisena. Taustatie-
doista ei selvinnyt, minka verran edunvalvojat hoitivat niin sanottuja eritysedunvalvon-
toja (esimerkiksi kiinteistokaupan hoito), jolloin huolenpitovelvoitetta ei ole. Pdamies-
ten madrét olivat kaikilla edunvalvojilla sen verran suuria, ettd voidaan olettaa, etta heil-
14 kaikilla on my0s sellaisia pdamiehid, joiden osalta edunvalvojalla on myos huolenpi-
tovelvollisuus. Yksittéisiin oikeustoimiin liittyvia (esimerkiksi kiinteistokaupan hoito)
edunvalvontaméarayksia oli 31.12.2010 Suomessa yhteensa 632. (Itd&-Suomen l&anin-
hallitus, aluehallintovirasto 2011). Vastauksista kéavi selvasti ilmi, ettd mikali edunval-
vojilta vaaditaan enemman osallistumista, pddmiesten maaraa olisi edunvalvojakohtai-

sesti vahennettava.
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12 POHDINTA

Holhouslainsaadanndn kokonaisuudistuksen yhteydessa epailtiin sitd, onko saannos 42
riittdva ohjaamaan holhoustoimilain hoidollis-huolenpidollisten velvoitteiden toteutta-
mista. Lakivaliokunta piti sd&dnnosta riittdvana lain tarkoitukseen néhden, mutta korosti
sosiaali- ja terveysviranomaisten kanssa tehtéavan yhteistyon tarkeytta (LavVM 20/1998).
Hallintovaliokunta piti tarkedna sité, ettd sosiaali- ja terveysviranomaisilta pyydetdan
lausuntoja paamiesten olosuhteista, erityisesti siksi, ettd edunvalvojat ovat loitontumas-
sa paamiehistaan (HaVL 19/1998).

Taman tutkimuksen perusteella vaikuttaa siltd, ettd sosiaali- ja terveysviranomaisten
kanssa tehtdva yhteistyd toteutuu kéytdnndn edunvalvontatydssa suhteellisen hyvin.
Padmiesten kuntoutukseen ja hoitoon liittyvissa asioissa yleisten edunvalvojien luotta-
mus sosiaali- ja terveydenhoitoviranomaisten asiantuntemukseen ja toimintaan on mel-
ko vahva. Olettamuksena on usein, ettd pdamiesten hoito- ja kuntoutus on jarjestetty
hyvin sosiaali- ja terveysviranomaisten puolesta, eika yleisten edunvalvojien muutoin-
kaan tarvitse tai ei pida tunkeutua liikaa sosiaali- ja terveydenhoitohenkilékunnan revii-

rille.

Tutkimustulosten perusteella voidaan tehda se johtopaatds, ettd yleiset edunvalvojat
eivat yleensd automaattisesti saa terveydenhoitohenkilokunnalta tietoja padmiestensa
kuntoutukseen ja hoitoon liittyvista asioista. Tietoja saadakseen yleisten edunvalvojien
on oltava itse aktiivisia. Yleiset edunvalvojat kuitenkin voivat ja usein he osallistuvatkin
paamiestadan koskeviin hoitokokouksiin, joissa hoitoon ja kuntoutukseen liittyvista asi-
oista voidaan keskustella ja sopia. Myds omaiset ovat jossain maarin mukana néissa

palavereissa.

Holhoustoimilain uudistamisen tavoitteiden toteutumista tutkineen tydryhmén seuranta-
raportissa (Siséasiainministerio 26/2003) korostettiin sosiaalitoimen ja edunvalvojien
vélisten neuvottelujen tarkeyttd. Tyoryhman mukaan eri hallinnonalojen sisaisin keskus-
teluin tulisi sopia holhoustoimen ja muun huolenpidon raja-alueille kuuluvien tehtévien
hoitamisesta (Sisdasiainministerio 26/2003). Tutkimustulosten perusteella voidaan tode-

ta, ettd hoidollisia, raja-alueille jd&via tehtévia voi olla, koska osa yleisistd edunvalvojis-
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ta kaipaa enemman sosiaali- ja terveysviranomaisten kanssa tehtdvaa yhteisty6ta ja vas-

tuunjakojen selkeyttamista.

Taman tutkimuksen perusteella voidaan todeta, ettd hallintovaliokunnan (HaVL
19/1998) ennakoimaa loitontumista padamiesten ja yleisten edunvalvojien vélill4 on ta-
pahtunut. Holhoustoimilain tarkoittama hyva yhteisty0 yleisten edunvalvojien ja paa-
miesten vélill4 ei aina toteudu. Suurin loitontumiseen johtanut syy on pdamiesten suuri
maaré ja yleisten edunvalvojien ty6ajan puute. Osa yleisistd edunvalvojista pitaa ny-
Kyisté tapaamisten méaaraa taysin riittavana, eika vahaista tapaamisten maéra aina perus-
teltu pelkéstaén tyoajan riittaméattomyydelld, vaan enempiin tapaamisiin en nahty olevan
tarvetta. Tyoajan riittdmattomyys tuli selkeimmin esille niiden kysymysten yhteydessa,
joissa pyydettiin ottamaan kantaa vaittamiin, joiden mukaan kuntoutuksen ja hoidon
toimivuutta ja pdamiesten eldmanlaatua voitaisiin tarkastella nykyista enemman ja ny-

kyisté laajemmin.

Mikali edunvalvoja ei ennatd tapaamaan tai kuulemaan padmiestaan tai tapaa tdman
vain harvoin, pdamiehen henkilokohtaiset tarpeet ja toiveet voivat jadddad huomioimatta
ja padmiehen omaisuuden kayttdminen padmiehen parhaaksi voi myos jaada toteutumat-
ta. Edunvalvontaan maarattavien/maéarattyjen olisi kuitenkin voitava luottaa siihen, etta
my06s hanen omaa varallisuuttaan kdytetadn tarvittaessa hanen kuntoutumistaan ja yleis-
t4 hyvinvointiaan edistavalla, holhoustoimilain edellyttdamélla tavalla. Varojen kéytto-
suunnitelman tekeminen ei ndytd tdméan tutkimuksen mukaan kuuluvan vakiintuneisiin
kaytanteisiin, tai varojen kayttosuunnitelmien tekeminen ei kdynyt ilmi annetuista vas-
tauksista. Padmiehen varojen kaytdn pakollinen ja tarkempi ennakkosuunnittelu voisi
olla yksi keino, jolla voitaisiin taata tietyt padmiehen omilla varoilla vuosittain toteutet-
tavat kuntoutus- tai hyvinvointitoimenpiteet ja se, ettd pddmiehen varoja kdytetddn muu-
toinkin riittavasti pddmiehen omat tarpeet ja toiveet, seka pddmiehen oma varallisuus

huomioiden.

Suurin osa yleisistd edunvalvojista oli sitd mieltd, ettd kuntoutuksen suhteen parhaim-
massa asemassa ovat kehitysvammalain mukaan kuntoutusta saavat padmiehet. Kehi-
tysvammaisten pdédmiesten kuntoutuksen hyvéa organisointi tuli selvasti esille tutkiessani

kuntoutukseen liittyvid sadadoksia sekd alan kirjallisuutta. Vammaisuuden perusteella
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jarjestettavista palveluista ja tukitoimista saddetty laki (L380/1987) siséltda tarkat ja
yksiselitteiset ohjeet palvelujen ja tukitoimien toteuttamisesta ja seurannasta.

Vaikka useiden paamiesryhmien kuntouttamisesta ja hoidosta sdédetéan lailla, kuntout-
taminen ei kaikkien pdamiesten osalta toteudu. Mikéli kuntoutuksen ja elaménlaadun
tarkastelua tehtdisiin systemaattisesti, vahéiset resurssit huomioon ottaen, tarkastelu
tulisi kohdentaa ensisijaisesti kuntoutuksen ulkopuolelle todenndkdisimmin j&aviin
paamiesryhmiin. Téllaisina paamiesryhmind yleiset edunvalvojat mainitsivat esimerkik-
si mielenterveys- ja/tai paihdeongelmaiset pdédmiehet, seké sellaiset vanhukset, jotka
eivat kuulu mihinkaan lakisééteiseen kuntoutettavien ryhméan. Pitkélla aikavélilla kun-
toutukseen panostamisella, sen liséksi ettd kuntouttaminen parantaa paamiesten ja hei-
dén laheistensa hyvinvointia ja elaméanlaatua, voitaisiin myos aikaansaada yhteiskunnan
kannalta merkittavia sé&astoja. Onnistuneella kuntoutuksella edunvalvojien tyémaara
védhenisi ja parhaimmassa tapauksessa esimerkiksi nuorten mielenterveyspotilaiden
edunvalvonta voitaisiin jopa purkaa, ja he voisivat palata takaisin opiskelu- ja/tai tyo-
elaméan. Toimintakyvyn alenemista ehkaisevilla sekéd toimintakykyé parantavilla kun-
toutustoimenpiteillda myds vanhusten laitoshoidon tarvetta voitaisiin vahentéa ja laitos-

hoitoon joutumista voitaisiin siirtaa.

Padmiesten kuntoutusasioissa voidaan tormata myos laajempiin kuntoutuksen ja hoidon
toteutumisen esteisiin ja haasteisiin. Kuntoutumisen onnistumiseen vaikuttavat muun
muassa seka sosiaali- ja terveyspoliittiset linjaukset ja ohjeistukset ettd myods kuntien
harjoittama sosiaali- ja terveyspolitiikka seka priorisointi. Kuntoutumista ja hoitoa kos-
kevia yleisia haasteita tutkiessani ilmeni, etta useilla hoitoon ja kuntoutukseen liittyvilla
osa-alueilla on viela paljon parantamisen varaa ja alueellista eriarvoisuutta esiintyy pal-
jon. Kuntoutuminen ja eldménlaadun parantaminen ei kuitenkaan aina edellyté laaja-
mittaisia kuntoutusohjelmia, eik& eldmanlaadun eli omannakdisen hyvén eldman toteut-
taminen aina vaadi suuria taloudellisia panostuksia. Kuntoutuminen ja etenkin el&man-

laatu voi myds merkitd hyvinkin pienid arkipéivan onnistumisia ja asioita.

Omaiset voidaan nahda kuntoutus- ja hyvinvointiasioissa voimavarana. Konkreettisten
toimenpide-ehdotusten tai hankintojen esille tuominen voi helpottaa edunvalvojan ty6-

tehtavia ja edistdd paamiehen kuntoutumista ja eldmanlaatua ratkaisevastakin. Omaisten
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tiedonsaantioikeuksien ja osallistumisoikeuksien rajat olisi kuitenkin hyva tehda selvak-

Si.

Padamiesten hyvinvoinnin tarkastelemista varten ei voida luoda erillisid kaytanteité aina-
kaan nykyisilla henkilostoresursseilla, joten seuranta olisi kytkettdva jo olemassa ole-
viin kaytanteisiin. Mikéali padmiesten kuntoutumista, elamanlaatua ja yleista hyvinvoin-
tia haluttaisiin seurata, maaraaikaisselvitysten ja holhoustilintarkastuksen yhteydessa
tdhan olisi ainakin periaatteellinen mahdollisuus. Mikali hyvinvointia tarkasteltaisiin
holhoustilintarkastuksen yhteydessd, holhoustilintarkastuksen tekeminen laajenisi. Kun-
touttamiseen ja eldmanlaatuun k&ytettyjen varojen tarkastelu holhoustilintarkastuksen
yhteydessé edellyttdisi ennakolta tehtyd, kuntouttamisen ja hoidon kattavaa omaisuuden
hoitosuunnitelman tai varojen kayttésuunnitelman tekemistd. Madréaikaisselvitysten
perustarkoitus on myos jatkossa edunvalvonnan jatkamisen tarpeellisuuden selvittdmi-
nen, joten hyvinvointiasioiden kytkenté tdhan yhteyteen ei ole tahan sadnnokseen suo-

ranaisesti kuuluva asia.

Holhoustilintarkastus ja madréaikaisselvitys voidaan jatkossa tehdé kevennetylla menet-
telytavalla. Méaéardaikaisselvitysten keventdminen, tai joissain tapauksissa perusteellisen
selvityksen tekematta jattdminen on ymmarrettdvaa ja resurssien kayton kannalta jarke-
vaa, silla laajasti ja perusteellisesti toteutettuna selvitysten tekeminen sitoo paljon seka
maistraattien ett edunvalvojien ja hoitohenkilokunnan resursseja. Kevennettyyn maara-
aikaisselvitysmenettelyyn siirtyminen tarkoittaa sitg, ettd edunvalvojat tulevat olemaan
selvitystyodssa aikaisempaa keskeisemmaéssa roolissa, silla paasaantoisesti kuullaan

edunvalvojaa, paamiesten kuuleminen voi tassa yhteydessa vahetad merkittavastikin.

Paras tieto paamiehen kuntoutumisesta seka yleisestd eldmanlaadusta saataisiin henki-
Iokohtaisella kuulemisella, ja erityisesti henkil6kohtaisella tapaamisella. Se, ettei paa-
miesta voida henkilokohtaisesti kuulla, ei saisi merkita sitd, ettd hanen hyvinvointiaan ei
huomioida mitenk&an, missaan edunvalvonnan vaiheessa. Hyvinvoinnin nédkokulmasta
katsoen heikoimmassa asemassa eivét ole ne, jotka osaavat itse mielipiteensa ilmaista,
(soittamalla tai kdymaélld itse edunvalvojan luona), vaan nimenomaan ne, jotka eivét

pysty tai eivat jaksa hoitaa asioitaan mill&én tavalla.
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Taman tutkimuksen tulosten perusteella voidaan todeta, ettd holhoustoimilain huolenpi-
tosadnnos (42 8) ymmarretédan ja sitd tulkitaan ja sovelletaan kdytannossa useilla eri
tavoilla. Vaikka hyvinvointia tarkasteltaisiinkin jollakin tietyll& systemaattisella tavalla
ajoittain, ihanteellisessa tilanteessa yleista hyvinvointia ja kuntoutusta tarkasteltaisiin
jokaisessa edunvalvontaprosessin vaiheessa. Mikali yleisten edunvalvojien edellytetaan
syventyvan paamiesten henkilokohtaisiin olosuhteisiin paremmin, olisi mietittava erilai-
sia toimintatapoja, painotuksia ja tyonjakoja, joilla kartoitukset ja seuranta voitaisiin

tehda seka nykyisella etté vahenevalla henkilékunnalla.

12.1 Opinnaytetyoprosessin arviointia

Opinnaytetyon tekeminen oli haasteellista, koska tdhan aihepiiriin kuuluvia asioita on
paljon ja ne kaikki tuntuivat kokonaisuuden kannalta yhté tarkeiltd. Tiukemmalla aihe-
rajauksella olisin saanut tyostani huomattavasti suppeamman. Opinndytetyon kirjoitus-
vaiheessa jouduin miettiméaan sité4, kenelle kirjoitan ja mita asioita ja miten laajasti ku-
takin aihealuetta on tarpeellista ké&sitella. Pyrin Kirjoittamaan edunvalvontaan liittyvista
peruskasitteista niin, ettd myos sellainen lukija, jolle edunvalvonta-asiat eivét ole ennes-
taan tuttuja, saisi yleiskuvan holhoustoimen edunvalvonnasta. Opinndytetyota laajensi
ja hankaloitti myds, se ettd holhoustilintarkastusta ja maaraaikaisselvityksid koskevat
sdannokset muuttuivat opinnédytetyon tekemisen aikana. Toisaalta tdmé oli myos etu,
silla pystyin opinnaytetyota tehdessani samalla seuraamaan holhoustilintarkastusta ja
madraaikaisselvitystd koskevan saannésmuutoksen valmisteluprosessia ja lakiesityksen
lopullista muotoutumista. Opinndytetyoni mielenkiintoisin vaihe oli kyselylomakkeiden
vastausten purkaminen. Etenkin yleisten edunvalvojien perustelut ja suorat vastaukset
avoimiin kysymyksiin olivat mielenkiintoista luettavaa. Ymmarrykseni holhoustoimi-
lain edunvalvonnasta laajeni, tiedan nyt paljon enemman myo6s padmiesten kuntoutuk-

seen liittyvista yleisista esteisté ja haasteista seka tuottavuuden sanelemista ehdoista.

12.2 Tulosten luotettavuus

Kyselylomake lahetettiin 80 yleiselle edunvalvojalle. Vastauksia saatiin 23, joka on
28,7 % l&hetettyjen tutkimuslomakkeiden maarésta ja 10,6 % yleisten edunvalvojien
kokonaismaéarasta, joten tulokset edustavat vain pienen edunvalvojajoukon mielipiteita.
Vastauksista oli havaittavissa, ettd useat vastaajat mielsivat kysymyksen niin, ettd he

nakivat suunnitelmien tekemisvelvoitteen tai kehittdmisvelvoitteen tai seurannan koske-
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van vain heitd itsedén, vaikka tutkimuksella pyrittiin kartoittamaan myos sité, minkélai-
sella yhteisty6ll& ja menettelytavoilla suunnitelmien tekeminen ja seuranta olisi edun-
valvojien mielestda kaytdnndssa mahdollista ja jarkevintd toteuttaa. Tutkimustulosten
luotettavuutta heikensi se, ettd vastausten perusteella oli nahtévissa, ettd osa vastaajista
kasitti kysymykset eri tavalla kuin oli tarkoitus. Vastauksissa oli epatarkkuuksia ja epa-
loogisuutta, joten vastauksia oli osittain vaikea tulkita. Kaikki tutkimuslomakkeen pa-
lauttaneet eivat myoskaan vastanneet kaikkiin kysymyksiin. Vaikka vastaukset edusta-
vat vain pienen edunvalvojaryhman mielipiteitd, vastausten vahéaisestd maarasta ja epéa-
tarkkuuksista huolimatta vastauksista muodostui hyva kuva kuntoutukseen ja elamén-
laatuun liittyvistd menettelytavoista seké kehittdmistarpeista, esteisté ja haasteista.

12.3 Jatkotutkimusmahdollisuudet

Tutkimustulokset jattivat paljon pohdittavaa ja tutkittavaa. Jatkotutkimusmahdollisuuk-
sia on mielestani useita. Edunvalvontaan liittyva verkosto on laaja ja edunvalvontatoi-
men valvonta on valtakunnallisesti hyvin organisoitu. Kaikilla organisaation tasoilla on
varmasti oma nakemyksensa siitd, mita huolenpitosdannos kaytannossa tarkoittaa, min-
kalaisia kehittdmiskohteita on olemassa ja minkalaisia uudistuksia k&ytdnnossé voitai-
siin tai pitaisi tehdd ja miten uudistukset voitaisiin kdytdnngssa toteuttaa. Padmiesten
henkilokohtainen kuuleminen ja omaisten kuuleminen téssd asiassa olisi mielestani
my06s mielenkiintoista ja jatkotutkimuksen arvoinen asia. Huolenpitoon liittyvissé asi-
oissa paamiehet ja/tai heiddn omaisensa olisivat paras kohderyhméa kertomaan mielipi-

teensd huolenpitoséannoksen kaytannon toteutuksen puutteista ja onnistumisista.
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13 LOPUKSI

Holhoustoimilaki seké lain esity6t jattavat tulkinnanvaraa sille, missa laajuudessa edun-
valvojan on huolehdittava pdadmiehen hoitoon ja kuntoutukseen liittyvésté selonotto- ja
vireillepanovelvollisuutensa ja milld tavalla ja missé laajuudessa edunvalvojan tulee
toteuttaa pdadmiehen huolenpitoon liittyva valvontavelvollisuutensa. Tdman tutkimuksen
perusteella voidaan olettaa, ettd lain tarkoittama hyva yhteisty0 sosiaali- ja terveysvi-
ranomaisten kanssa ei kaikilta osiltaan toteudu ja ettd osa edunvalvojista pitaa edunval-
vontatehtdvaa pelkéstdén taloudellisten asioiden hoitamiseen liittyvénd tehtévana.
Vaikka edunvalvonnan painopiste on ja tulee varmasti myos jatkossa olemaan taloudel-
listen asioiden hoidossa, pdamiesten asianmukaisen ja riittdvan hoidon ja kuntoutuksen
toteutumisen ja yleisen hyvinvoinnin tarkastelun tulisi myos olla osa edunvalvontapro-

sessia.

Padmiesten kuntoutumisen onnistuminen ja hyvé eldménlaatu on monen tekijan summa.
Mikali paamiesten kuntoutukseen ja hyvinvointiin liittyvia toimintatapoja ja seurantaa
kehitettaisiin, kehittamistydssa tarvittaisiin kaikkien holhoustoimen edunvalvonnan pii-
rissa toimivien seka sosiaali- ja terveydenhoitohenkilokunnan ja omaisten valista yhteis-
tyotd. Riittavat resurssit holhoustoimilain 42 8:n mukaisiin hyvinvointia edistaviin toi-

menpiteisiin, alkuselvitykseen, vireillepanoon ja seurantaan olisi taattava.

Kehittdmistyon osalta lainaan lopuksi erdan edunvalvojan antamaa kommenttia:

Ev 9: En nde mitaan estettd siihen, etteikd tdaméa, (koko edunvalvontapro-
sessin kattava) kaytanto olisi mahdollinen, jos kayttaa tydaikaansa tehok-
kaasti. Hoidamme oikeiden ihmisten asioita, papereiden siirtdminen pai-
kasta toiseen ei riitd.
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POHJOIS-KARJALAN AMMATTIKORKEAKOQULU TUTKIMUS
Wartsila-keskus, Liiketalous Paamiesten kuntoutus ja elaméanlaatu
Oikeusala

Vastaa jokaiseen kysymykseen valitsemalla se vaihtoehto, joka vastaa henkildkohtaista
mielipidettasi asiasta. Vastaa selvalla kasialalla (tekstaten).
Vastaukset kasitelladn nimettdmina.

TAUSTATIETOJA

1. |Minka oikeusapupiirin alueella tydskentelet?

1. Turun oikeusapupiiri 4. Helsingin oikeusapupiiri
2. Vaasan oikeusapupiiri 5. Kouvolan oikeusapupiiri
3. It&-Suomen oikeusapupiiri 6. Rovaniemen oikeusapupiiri

oikeusaputoimisto

2. _|Kuinka kauan olet tyéskennellyt edunvalvojana? |:| vuotta
3. |Paamiestesi lukumaara [ ] henkiloa
4. [Mik& on paamiestesi edunvalvonnan syy? (vastaa kaikkiin kohtiin)
(arvio)
a) Alaikaisen omaisuuden hoito tai vastaava syy %
b) Kehitysvammaisuus %
c) Mielenterveysongelmat %
d) Paihdeongelmat %
e) Muistihairio %
f)  Vanhuudesta johtuva edunvalvonnan tarve %
g) Muut syyt, mitka: %
5.
a) |Kuinka monta prosenttia padmiehistasi tapaat edunvalvontatehtéavasi alkaessa?
%
b) Miksi et tapaa kaikkia padmiehiési edunvalvontatehtévéasi alkaessa?
6.
a) |Miten usein keskim&arin tapaat padmiestasi kalenterivuoden aikana?
kerran kuukaudessa %
joka toinen kuukausi %
kerran puolessa vuodessa %
kerran vuodessa %
harvemmin kuin kerran vuodessa %

b) Miké& on tapaamisten paaasiallisin tarkoitus:

c) Pidatké tapaamisten maaraa riittavana? [ Jxyia [ en

Perustele lyhyesti kantasi:




Liite 1 2 (6)

PAAMIESTEN KUNTOUTUS

Vaikka edunvalvojan tehtavat painottuvat padasiassa taloudellisten asioiden hoitamiseen,
hallituksen esityksen (146/1998) mukaan ei ole tarkoituksenmukaista, etté padmiehen
henkil6a koskevat asiat rajataan kokonaan pois edunvalvojan tehtavista. Koska edun-
valvojalla tulee olla hyva tuntemus pdamiehensa henkilokohtaisista olosuhteista voi-
dakseen kayttaa taman varoja hanen hyvakseen ja hanen henkilékohtaisia tarpeitaan
tyydyttavalla tavalla, edunvalvojalla on velvollisuus huolehtia siité, ettd padmies saa
h&nen olojensa ja toiveidensa mukaista ja tarkoituksenmukaista, asianmukaista
huolenpitoa, hoitoa ja kuntoutusta.

7.

a) |Kuinka monelle paédmiehistéasi laaditaan kuntoutussuunnitelma edunvalvonnan
alkaessa? |:|%:Ile

b) Kuntoutussuunnitelmia ei laadita lainkaan (x) |:|

8. |Pidatkd kuntoutussuunnitelman tekemista tarpeellisena?

U —
Perustele kantasi

9. [Miten kuntoutussuunnitelman toteutumista seurataan? (jos se tehd&éan)

10. [Minkéalaisen kuntoutuksen piiriin padmiehesi kuuluvat? (Jarjestysasteikko 1 - 4)
Kuntoutusmuoto, jonka piiriin paé@miehistési suurin osa kuuluu, merkitdén numerolla 1.
Kehitysvammaisten erityishuollosta annetun lain mukaiset palvelut
Rintamaveteraanien kuntoutus
Kansanelakelaitoksen kuntoutusetuudet
Muu laékinnéllinen kuntoutus

11. [Mikali padmiehesi ei kuulu lakisaateisen kuntoutuksen piiriin,

a) kuka laittaa kuntoutusasian vireille?

b) minkélaisia konkreettisia toimenpiteitd kuntoutus talldin siséltaa?

a)
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12.

Mika padmiesryhma on mielestasi parhaimmassa asemassa kuntoutuksen osalta?
(Perustele kantasi)

b)

Voivatko paamiehet jaada kokonaan vaille kuntoutusta? Mainitse esimerkkeja ja syita.

Mik& pddmiesryhma on mielestéasi huonoimmassa asemassa kuntoutuksen osalta?

14.

Kuinka suuri osa paamiehistasi osaa kayttaa itsenaisesti kayttévarojaan oman
kuntoutuksensa jarjestamiseen? :|%

b) Minkalaisia konkreettisia kuntoutustoimenpiteita he itse jarjestavat?
15. |Pitaisikd kuntoutukseen liittyvia menettelytapoja tarkentaa tai kehittaa ja milla tavalla?
PAAMIESTEN ELAMANLAATU
Hyvinvointi on osa elaménlaatua, jonka voidaan katsoa koostuvan seka
fyysisestd, psyykkisesta etté sosiaalisesta hyvinvoinnista.
Edunvalvojan on edistettava padmiehen hyvinvointia kayttamalla paédmiehen varoja
tdman henkilokohtaisiin tarpeisiin, paadmiehen henkilokohtaiset toiveet ja mieltymykset
huomioiden.
16. |Tehdaanko elaméanlaadun kartoitus edunvalvontatehtdvan alkaessa?
Paasaantoisesti [ Jmia [ e
17.
a) [Milla tavalla padmiehen elaménlaatu kartoitetaan?

b)

Kuka elamanlaadun kartoituksen tekee?
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18. |[Minkalaisista asioista elamé&nlaatu mielestasi koostuu seuraavien paamiesryhmien osalta?
Mainitse vahintaan kaksi tarkeinta tekijaa. (Voit jatkaa vastaustasi kaantopuolelle).
Kehitysvammaiset Mielenterveysongelmaiset
Paihdeongelmaiset Muistihairidiset
Vanhusvéaesto Muut ryhmat, mitka

19. |[Minkélaisia toimenpiteitd padmiesten elaménlaadun parantamiseksi tehd&an?

Kuka toimenpiteita tekee ja minkalaisia konkreettisia toimenpiteita tehdaan.
Kerro esimerkkeja eri padmiesryhmien osalta. (Voit jatkaa vastaustasi kaantdpuolelle)

20. |Pitaisikd kuntoutussuunnitelman ja elaménlaadun kartoitus, parantaminen ja seuranta
ottaa pakolliseksi osaksi edunvalvontaprosessia?

— O —
Perustele kantasi

21. [a) Kenen tehtaviin kuntoutussuunnitelman laadinta mielestési ensisijaisesti kuuluu?
b) Kenen tehtaviin eldaménlaadun kartoitus mielestési ensisijaisesti kuuluu?

22. |Osallistuvatko omaiset talla hetkella paamiesten

a) kuntoutussuunnitelman tekoon kylla ei

b) eldméanlaadun kartoitukseen kylla ei
Kerro esimerkkeja:

c) Voitaisiinko omaisten osallistumismahdollisuuksia lisata?

— 7 —
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MAARAAIKAISSELVITYKSET Laki holhoustoimesta 1999/442 2:17.5 §

23. (arvioi tilannetta vuoden 2010 selvitysten osalta)
a) [Osallistutko maaraaikaisselvitysten tekemiseen |:|kylla |:|en
b) Kuinka monta méaraaikaisselvitysten piiriin kuuluvaa paamiesta
Sinulla on vuonna 2010? [ ]
c) Milla tavalla osallistut maaraaikaisselvitysten tekemiseen?
d) Minka verran méaaraaikaisselvitysten tekeminen vie keskim&arin tydaikaasi?
tuntia/pdamies
e) Kuinka monta paamiehistasi voidaan kuulla henkilokohtaisesti |:|henkiloa
f)  Kuinka monta paamiehistasi kuullaan henkilokohtaisesti |:|henkilt‘>a
g) Kuka toteuttaa henkilékohtaisen kuulemisen?
h) Miten kuuleminen toteutetaan?
h) Voidaanko kuuleminen toteuttaa teknisen laitteiston avulla (8ani- ja kuvayhteys)?
YR —
Perustele kantasi:
i) Pidatkd maaraaikaisselvitysten tekemista tarpeellisena?
— R —
Perustele kantasi:
i) Minkalaisena koet oman roolisi nelivuotisselvitysten tekemisessa?
24. |Voitaisiinko kuntoutussuunnitelman ja elaméanlaatua parantavien toimenpiteiden

toteutumista seurata
vuositilin yhteydessa kylla ei
nelivuotisselvityksen yhteydessa kylla ei

Perustele kantasi:
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25, |Millatavalla madraaikaisselvityksia tulisi mielestasi kehittaa?

26. |Ota kantaa seuraaviin vaittamiin:
Paamiehen kuntoutustarpeet ja elaméanlaatu voidaan kartoittaa aina edunvalvontatehtavan
alkaessa, riippumatta siitd, voidaanko paamiesta kuulla henkilokohtaisesti.
Vuosittaisesta kuntoutustarpeesta ja elaménlaatua parantavista toimenpiteista voidaan
laatia kirjallinen suunnitelma kustannusarvioineen.
Suunnitelman tekoon voivat osallistua edunvalvojan ja paamiehen liséksi sosiaali- ja
terveydenhoitohenkilostd sekd omaiset.
Suunnitelman kaytannon toteuttamiseen voivat osallistua padmiehen ja edunvalvojan lisaksi
my0s sosiaali- ja terveydenhoitohenkilostd sekd omaiset.
Suunnitelmaa tarkistetaan tarpeen mukaan.
Suunnitelman toteutumisesta tulee antaa raportti maistraatille vuositilin yhteydessa.
Maaraaikaisselvitysten yhteydessa selvitetddn myos padmiehen kuntoutussuunnitelman
ja elaméanlaadun parantamiseen téhtéavien toimenpiteiden toteutuminen ja toimenpiteiden
riittvyys ja asianmukaisuus.
Maaraaikaisselvitysten yhteydessa paamiesta kuullaan henkilokohtaisesti aina kun se
olosuhteet huomioiden on mahdollista ja tarkoituksenmukaista.
Paamiehelld on oikeus kieltaytyd kuntoutussuunnitelman ja elaméanlaatukartoituksen tekemisesta.
Mitka ovat mielestési suurimmat esteet tamantyyppisen menettelyn toteuttamiselle?
Minkalaisilla toimenpiteilla ja resursseilla téllainen menettely olisi mahdollista toteuttaa?
Perustele kantasi. Voit kdyttaa vastaamiseen myds lomakkeen k&antépuolta.

KITOS VASTAUKSISTASI! Palautus (palautuskuori liitteend)
Tarja Asp




