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THVISTELMA

Kehittdmishankkeen tavoitteena oli tehdd perehdyttdmisopas Proakatemian uusille
valmentajille. Hankkeessa  ”Valmentajana rikastavassa yhteisdssa” selvennettiin
Proakatemian valmentajan roolia, kaytiin 1api Proakatemian kayténteitd sek& annettiin
ajatuksia ja tyoOkaluja valmentajan tyohon. Kehittdmishankkeesta muodostui
valmentajan késikirja, joka siséltdd myos paljon teoriatietoa Proakatemian mallin
teoreettisesta viitekehyksesté.

Teoreettisessa viitekehyksessa on selkedsti tuotu esiin, ettd Proakatemian pedagogiikka
on yhdistelm& useasta oppimiské&sityksestd. Tyotd tehdessa kavi hyvin selville, ettd
tulevaisuuden opiskelijoita valmennettaessa valmiit toimintamallit ovat kankeita. Tdma
vaatii paljon valmentajalta ja tyd on haastavaa, koska tiimit ja tilanteet muuttuvat.
Kaiken pohjana on kuitenkin se, ettd valmentaja tuntee toiminnan peruskivijalat.

Kasikirjassa hahmotetaan Proakatemian toimintaa arvojen ja vision Kkautta sek&
nostetaan esille Pekka Himasen ajatuksia rikastavasta yhteisostd, joka toimii hyvéna
ohjenuorana valmentajalle.

Kehittdmishanke toteutettiin kokoamalla yksiin kansiin materiaalia, jota Proakatemian
esittelyyn on vuosien aikana kaytetty eri yhteyksissé. Lisaksi tietoa haettiin erilaisista
tutkimuksista, kirjallisuudesta ja haastatteluista. Kehittdmishanketta tehtiin tiiviissa
yhteistydssa Proakatemian valmentajatiimin kanssa.

Asiasanat: valmennus, rikastava yhteiso, oppiva organisaatio, yrittajyyskasvatus
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1 Johdanto

Mika Pantzar ja Ilkka Halava véittavat EK:lle tekemé&ssaén raportissa, etté
tulevaisuuden ty6eldman malli on omassa elaméssaan merkityksellisyytté tavoittelevan
kuluttajakansalaisen elaméntavasta. (Halava, Pantazar 2010, 9.) Proakatemialaiset ovat
hyvéa esimerkki tulevista kuluttajakansalaisista. Tyo ja vapaa-aika sekoittuvat. Valinnat
perustuvat yksilon omiin intresseihin ja tiedon johdonmukaiseen kayttamiseen. (13.)
Kuluttajakansalainen on itseohjautuva ja etsii merkityksellistd elamaa. My0s aikakésitys
on hyvin erilainen kuin ennen. Kuluttajakansalaisen aikakasitys ei ole lineaarinen kuten
vanhemman sukupolven vaan purskeinen. Asioita tehddén niin kauan kuin ne vievat tai
mielenkiintoa riittdd. (51-53). Esimiehiltd, opettajilta ja valmentajilta vaaditaan uusia

taitoja ndiden nuorten kanssa toimiessa. Vanhat mallit eivat en&é toimi.

Valmentajan rooli Proakatemialla on innostava, mutta haastava. Opettajan viitta on
heitettavé sivuun ja uskallettava olla oma itsensd. Valmentaja ei tiedd vastauksia
kaikkiin kysymyksiin, myds h&n on oppimassa. Uusi valmentaja oppii hyvin pian, ettei

palaute ole yhdensuuntaista, vaan myds valmentaja on jatkuvan palautteen piiriss.

’Ihmiset joutuvat tulevaisuudessa ennen kaikkea ratkaisemaan ongelmia, joihin ei ole

olemassa yhté selkeésti oikeaa vastausta” (Hakkarainen ym. 2001, 14.)

Proakatemialla niin valmentajat kuin opiskelijat saavat eteensa haasteita, joihin ei ole
oikeaa vastausta. Proakatemian kulttuuria on rakennettu ilmapiiriin, joka kannustaa
kyseenalaistamaan asioita, haastamaan yha parempiin tuloksiin ja yhteisélliseen
toimintaan. Proakatemialla yhteis0 on niin itseohjautuva, ettd se menee juuri sinne

minne tavoitteet asetetaan.

Valmentajana rikastavassa yhteisdssa on vastuussa luottamuksen rakentamisesta.
Valmentajan on tunnettava yhteiso, missé hén toimii. Tdman tyon teemana on valottaa
Proakatemian toimintaa valmentajan nakokulmasta. Mika on Proakatemian toiminnan
tausta, millaisen oppimiskasityksen mukaan Proakatemialla toimitaan ja millaisia

tyokaluja valmentajalla on kaytossaan.



2 Yrittajyyden yksikko Proakatemian taustaa

Proakatemia on Tampereen ammattikorkeakoulun liiketalouden ja tietojenkésittelyn
koulutusohjelmien yrittdjyyden erikoisyksikko. Koulutukseen valitaan vuosittain 36-40
opiskelijaa liiketalouden ja tietojenkésittelyn koulutusohjelmista erillishaulla.
Proakatemiaan voivat hakea kaikki edelld mainittujen koulutusohjelmien opiskelijat.
Hakijan valinta on ehdollinen; valinnat vahvistetaan kesékuun alussa, jolloin
ensimmaisen vuoden opintojen suoritukset tarkastetaan. Valituiksi voivat tulla vain ne,
joiden ensimmadisen vuoden opinnot on suoritettu kokonaisuudessaan (60 op).
Proakatemiassa koulutus kest&a 2,5 vuotta. Tavoitteena on, ettéd kaikki opiskelijat

valmistuvat 3,5 vuodessa.

Hyvaksytyistd opiskelijoista muodostetaan kaksi 18-20 hengen tiimié, jotka molemmat
perustavat tiimiyrityksen opintojensa alussa. Yritysten toiminta jatkuu koko opintojen

ajan.

Pieni ja energinen yrittajyyden puolestapuhuja Proakatemia sai virallisesti alkunsa
syyskuussa 1999. Naiden vuosien aikana Proakatemiasta on kasvanut merkittavé
aluevaikuttaja, missa joka vuosi tehdadn toista sataa ty0elamaprojektia yhteistydssa

Pirkanmaan alueen yritysten ja organisaatioiden kanssa.

Proakatemian perustamisen taustalla oli halu tarjota opiskelijoille mahdollisuus
projektioppimiseen. Vuosien kuluessa yrittdjyyden ajatus on voimistunut ja noussut
keskeiseksi toiminta-ajatukseksi. Proakatemialta valmistunut tradenomi on yrittaja —
héan toimii kuin yritt4j4, tyoskentelee hdn omassa yrityksessa tai toisen palveluksessa.

Alkuperéisend ideana oli perustaa Jyvéskyldn mallin mukainen Tiimiakatemia myds
Tampereelle. Totesimme kuitenkin Tiimiakatemian perustajan Johannes Partasen
kanssa, ettd mallia on erittdin hankala monistaa. Otimme Proakatemiaan paljon
vaikutteita Tiimiakatemiasta, mutta teimme siitd kuitenkin oman nakoisemme paikan,
kertoo lehtori Antti Klaavu. (Klaavu 2010.) Héan ja lehtori Irja Lehtinen olivat

ensimmaisid Proakatemian valmentajia TAMKissa.



Proakatemian ensimmainen tiimiyritys Villivisio perustettiin syyskuussa. Opiskelijat
olivat erittdin sitoutuneita ja motivoituneita. Vaikka uudenlainen opetusmenetelma
heratti paljon hdmmennystd ja kysymyksid ympéristossd, jaksoi tiimi uskoa itseensa ja
meihin valmentajiin, toteaa Klaavu. (Klaavu 2010.) Villivisio jatkoi toimintaansa
valmistumisen jélkeen mainonnan ja viestinndn alalla. Villivision jélkeen

Proakatemiasta on valmistunut jo toistakymmentd yritysta.

2.1 Vaativaa ja itsendista tyota

Proakatemia vaatii opiskelijoilta paljon ty6ta ja sitoutumista. Opiskelijat ovat yrittdjid,
joiden vastuulla on yrityksen perustaminen, toiminnan pydrittdminen ja yrityksen
kehittdminen. Ensimmaisen vuoden aikana Proakatemiaan valittu suorittaa 60
opintopisteen perusopinnot. Perusopintojen tavoitteena on luoda oppijoille vahva
liiketoiminnan tai tietojenkasittelyn perusteiden hallinta. Kahden ja puolen vuoden
aikana Proakatemiassa opiskellaan liiketoimintaa tekemalld ja tiimissé: opiskelijat
tekevat aitoja tyoeldmaprojekteja asiakkailleen. He méarittelevat itse liikeideansa ja
toimialansa. He myQs vastaavat yrityksestaan itse.

Tietoa haetaan itsendisesti mm. ammattikirjallisuudesta ja seminaareista. Opiskelija
vastaa my0s omasta oppimisestaan; perinteisté opetusta Proakatemialla on hyvin véahan.
Opiskelijoita kannustetaan kokeilemaan uutta ja ottamaan hallittuja riskejé. Virheitd saa
ja pitéékin tehdd. Térkedd on se, mité niisté oppii. Keskeista on myds opitun jakaminen

muille tiimildisille. (Hamal&inen, Lindberg 2010.)



3 Arvopohjaista oppimista

POLKU
yrittajyyteen

Siirrymme heti
haaveista tekoihin
3 ja kdarimme hihat.

L4

...koska niista
opimme
parhaiten. {4

n

Sallimme
virheet...

Uskallamme haaveilla
ja lahted ulos
tuntemattomaan.

Kuvio 1. Proakatemian arvopolku

Arvopolku kay lapi proakatemialaisen yrittajyyden polun. Arvopolku kuvaa askeleita,

joita tiimi ottaa matkalla menestykseen. Ensimmaisend on Luottamus, joka on kaiken

lahtokohta. VValmentaja ohjaa ensimmaisen syksyn aikana toimintaa melko nakyvasti.

Hénen tehtavanaan on saada tiimin jasenet luottamaan toisiinsa ja valmentajaan.



Seuraavana kevadna valmentajan rooli siirtyy enemman taustalle ja han rohkaisee tiimia
tekemddn omia ratkaisuja. Rohkeus on arvopolkumme toinen arvo. Tiimin on
uskallettava katsoa myds oman tiimin rajojen ulkopuolelle. Rohkeutta on myos tehda
virheitd, myontaa ne ja oppia niistd. Toisena vuonna Proakatemialla odotetaan jo tekoja,
silld vain teot ratkaisevat. Nyt on se paikka, jolloin valmentajan tehtdvana on saada

tiimi toimimaan aktiivisesti asiakkaiden suuntaan.

Oppiminen tulee tekojen my6té. Ja tiimi alkaa olla valmis, kun se ei enéé tieda
osaavansa kaiken vaan ymmartad, etta opittavaa on paljon. Proakatemia on paikka,

mista he saavat oppimisen tydkalut.

Viimeisend arvona on Menestyminen. Proakatemia on yrittdjyyden yksikko.
Menestyminen vaatii oman eldmén johtamista. Valmentaja tietdd onnistuneensa, kun
tiimi ei endé tukeudu paatoksissédén valmentajaan, vaan tekee omat ratkaisut itse ja

kantaa vastuun niiden seuraamuksista.
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PROAKATEMIA ON KANSALLISESTI JA KANSAINVALISESTI
ARVOSTETTU YRITTAJIEN KORKEAKOULU 2014.

Kuvio 2. Proakatemian visio ja missio

Visio ja missio ohjaavat Proakatemian toimintaa vahvasti yrittdjaméiseen suuntaan.
Proakatemia on mahdollistaja, joka antaa puitteet, rohkaisee ja luottaa ihmisiin.

Proakatemiassa kehittymisen mahdollisuudet ovat paljon itsesté kiinni.

Visio on vahvasti yrittajyyteen suuntautuva. Vision mukaisesti Proakatemian on tehtéva

toitd myods kansainvélisesti tunnettuuden eteen.



Missio avaa ajatuksia siitd, mitd mahdollisuuksia Proakatemia tarjoaa opiskelijoille.
Proakatemia mahdollistaa verkostojen rakentamisen, oppia yrittajamaéistd toimintaa
oman tiimiyrityksen kautta sekd antaa hyvat mahdollisuudet kansainvaliseen toimintaan.

Kaikki tiimit ovat vastuussa Proakatemian yhteisesté brandista. Yritykset vaihtuvat,
mutta Proakatemian brandi on pysyvé. Proakatemian kehittyminen on jokaisen vastuulla
ja etenkin alussa ndisté asioista tulee keskustella tiimin kanssa. Osaamisella ja
projekteilla ei kilpailla vaan rohkaistaan tekemé&an yhdessa. Yhteisiin tilaisuuksiin
osallistuminen on tarkedd, Proakatemian yhteishengen ndkokulmasta. Johtavat ajatukset
ovat suuressa roolissa Proakatemian hengen rakentamisessa. Siksi valmentajan tulisi
aika ajoin nostaa keskusteluun sek& arvopolun etta vision ja mission siséltamia

ajatuksia.
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4 Proakatemian terminologiaa

PAJA (puhuminen, ajattelu, jaettu aika) on kahdesti viikossa jarjestettavé neljan tunnin
mittainen tiimin kokoontuminen. Pajoissa tiimiyritykset mm. kehittavéat projekteja,
luovat uusia tuotteita ja keskustelevat ajankohtaisista aiheista. Tiimit opiskelevat

samalla dialogia eli aitoa vuorovaikutustaitoa.

Innovointi on tilanne, jossa tiimi synnytt&a uutta tietoa. Osa ryhmasta voi alustaa
tilanteen esim. nostamalla esiin ongelman (joko teoreettisen tai esim. asiakkaan
antaman), jonka jalkeen tiimi kayttaé hyvékseen eri tilanteissa lukemalla ja tekemaélla
oppimaansa, ja "synnyttadd” ratkaisun. Opiskelu huipentuu 24h innovointiin.
Innovoinnin ideana on kehitta4 ratkaisu asiakkaan esittdmaan tehtavéan yhden

vuorokauden aikana.

Solut ja workshopit tarkoittavat pienryhmdopiskelua. Soluissa ja workshopeissa
jaetaan tietoa ja opitaan toisten tydskentelytapoja. Pienryhmié voidaan perustaa
opiskelemaan yhta tai useampaa aihealuetta. Tuvissa opiskellaan valmentajan johdolla
esim. johtamista, markkinointia, tietojenkasittelyé ja taloutta yli tiimirajojen.

Ammattikirjallisuus ja kirjaesseet ovat osa Proakatemian opintoja. VVuosittain
uudistuvasta kirjalistasta poimitaan itsea kiinnostavaa ammattikirjallisuutta luettavaksi.
Kirjoista tehd&én esseitd. Esseet ovat tarinoita, joissa kuvataan opitun merkitysta
omassa eldmassé, projektissa tai tiimildisend. Se ei ole vélttdmatta kirjallinen tuotos,

vaan sen esitysmuoto voi vaihdella.

Seminaarit ovat tapa hankkia ajankohtaista tietoa. Jokaisen proakatemialaisen
teoriaopintoihin kuuluu tietty mé&ara seminaaritunteja, joita voi suorittaa osallistumalla
oman kiinnostuksensa mukaisiin seminaaritapahtumiin tai kdymaéll& luennoilla ja
suorittamalla kursseja. Proakatemian tiimit jarjestavat myos itse teemaseminaareja,

joihin he hankkivat puhujia yrityselamésté.

Projektit ovat Proakatemiassa erittdin tarkeitd oppimisen valineité. Projekteja hankitaan
itsendisesti yrityksilta ja yhteisoilta. Tiimi voi my0s itse kehitta4 tuotteita ja palveluita,
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joita markkinoi. Tiimildiset oppivat tekeméll4 ja kokeilemalla 16ytdmaan omat
ammatilliset vahvuutensa. Tavoitteena on omien vahvuuksien ymmartdmisen kautta
luoda oma unelmien tyopaikka. Yrityksessa opiskellaan liiketoimintaa ja yrityksen
toimintaa kaytannossa, kuten taloushallintoa ja johtamista.

Tiimipalaveri vastaa yrityselamassa pidettavia henkilostOpalavereita. Niissé puhutaan
tiimiyrityksen jokapéivaisisté asioista, tiedotetaan projektien etenemisesté ja seurataan

kunkin tiimil&isen toimintaa yrityksessa.

Osaamiskartoitus, oppimissopimus ja portfolio ovat kaikki oppimismenetelmid, joilla
todennetaan oman osaamisen kehittymistd ja luodaan tavoitteita omalle oppimiselle.

Tiimikilpailut ovat vapaaehtoinen osa opintoja. Tiimiléiset osallistuvat halutessaan
muutaman kerran vuodessa erilaisiin tiimikilpailuihin (Visio, lida-ideakilpailu,

valmentajien jarjestaméat TiimiDiilit jne.).

Motorola on palaute, joka koostuu neljastd kysymyksesta: Mik& meni hyvin? Mité
voimme tehdd paremmin seuraavalla kerralla? Mitd opimme? Miten vien oppimani
kéaytantoon? (Waterman 1994, 256 — 262.) Taméan palautteen avulla opiskelija peilaa
omaa toimintaansa ja ennen kaikkea keskittyy pohtimaan miten voi hyodynt&a

oppimaansa tulevaisuudessa.
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5 Proakatemian oppimisprosessi

Prosessioppimisen periaatteisiin kuuluu, etta etukateen ei tiukasti aseteta tavoitteita
ja eika varsinkaan madritella opetusprosessin kulkua. Sen sijaan pyritdén
prosessiin, joka on joustava ja jota ohjataan prosessin kuluessa jatkuvan toimintaa
tarkkailevan arvioinnin pohjalta. Opinnot eivat koostu erillisista opintojaksoista
tiukasti maériteltyine sisaltdineen, vaan opinnot kertyvat tehtyjen tuntien mukaan
(1 op=26,7 h).

Oppimiseen on myos yhdistetty ajatuksia valmentavasta johtamisesta. Opettajan
sijaan tiimid ohjaa valmentaja, jonka keskeisena tehtdvéna on vastata oppimisen
johtamisesta. Valmentaja kannustaa ja ohjaa yksil6ita seka tiimid kohti heidan itse

asettamiaan tavoitteita.

Yli kolmannes proakatemialaisen opinnoista koostuu tyéelaméprojekteista. Opittua
viedaan kaytantdon myqds oman yrityksen toiminnassa ja kehittdmisessa,
ulkopuolisilta toimeksiantajilta saaduissa toimeksiannoissa sekd Proakatemian

kehittdmisessa.

Tarked osa oppimista on kokemusten reflektointi ja tiedon konstruointi (palautteet
ja itsearvioinnit, projektien motorolat, esseet, dialogi tiimeissa ja pienryhmissa)

sekd uuden sovelletun tiedon vieminen kaytantoon.

Oppimisessa korostuu yhteisollinen oppiminen, eli oman osaamisen jakaminen,
yhteinen tiedon rakentaminen ja ajattelun nakyvéksi tekeminen sek& vastuu
opiskelun organisoinnista ja oppimisesta. Yksilo on vastuussa oppimisestaan ja
opintojen edistymisestd myds tiimille. Tiimi on oppimisen tyokalu, joka
tehokkaasti toimiessaan nopeuttaa yksilon oppimista moninkertaisesti.
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Kuvio 3. Proakatemian opinnot
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6 Useiden oppimiskéasityksien yhdistelma

Oppiminen Proakatemialla on usean eri oppimiskasityksen yhdistelm&. Proakatemia
vastaa nopeasti muuttuvaan yhteiskuntaan. L&htokohtana on, ettei varastoon oppiminen
anna riittavia valmiuksia tyoeldmaan. Oppimisessa luotetaan myds opiskelijan oman
elaménkokemuksen antamiin nakékulmiin, jotka rikastuttavat koko yhteisoé.
Proakatemia hyddyntad ja yhdistaé useita eri teorioita oppimisprosessissa seké kayttaa
oppimismenetelmid, joihin on haettu vaikutteita tydelamésta. Seuraavassa kappaleessa
késitell&&n muutamia Proakatemian pedagogiaan vaikuttavia oppimiskasityksié.

6.1 Kokemuksellinen oppiminen
Proakatemiaa kuva helpoimmillaan lause Learning by Doing. Lauseen isané voidaan

pitdd John Deweytd, joka kritisoi tiedon ja toiminnan erottamista oppimisesta. Oleellista
on se miten tietoa hankitaan. Deweyn teoriassa oppimisessa ei voida vedota lopullisiin
totuuksiin, vaan ongelmat ratkaistaan k&ytdnnon toiminnalla ja arvioimalla naita
toiminnan tuloksia. Oppiminen tapahtuu yhdistamaéll& tietoa, toimintaa ja k&ytannon
kokemusta. (Rinne ym. 2004, 172.)

Tunnetuin, ja Proakatemian toiminnan pohjana, on teoria kokemuksellisesta
oppimisesta Kolbin oppimisen syklin mallin mukaisesti. (Kolb 1984.) Ydinajatus on,
ettd oppiminen etenee kokemuksia ja toimintaa reflektoiden kohti ilmitiden teoreettista
ymmartdmistd ja parempia toimintamalleja. Oppiminen etenee syklisesti ja se voi

kéynnistya periaatteessa mista vaiheesta tahansa.
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Kokemuksellisen oppimisen malli

Kuvio 5. Kokemuksellisen oppimisen malli (Kolb 1984)

Kéytannon kokemuksien kautta opiskelija oppii ymmartamaan yrityseldman
lainalaisuuksia. Kokemuspohjaisessa oppimisessa opiskelija kohtaa haasteita, joihin
hénen taytyy 10yta4 vastaukset itse. Opiskelijat oppivat reflektoimaan omaa ja toisten
toimintaa. Opiskelija oppii tuottamaan uutta tietoa, joka vied&an kaytantdon. Téman
mallin avulla opiskelijalla on mahdollisuus tuottaa uutta tietoa ja oppia tarvitsemaansa

aiheeseen.

Proakatemialle saapuessaan opiskelijat jaetaan tiimeihin. Tiimi perustaa yrityksen
mahdollisimman nopeasti. Oppimisprosessi on kdynnissa. Alussa tietoa haetaan
asiantuntijoilta, valmentajilta ja muilta tiimildisilta. Tassé vaiheessa valmentajan rooli
on tukea tiimi& heidan omissa ratkaisuissaan. Valmentajan on kuitenkin alusta lahtien
oltava taustalla. Miké&li valmentaja ottaa liian suuren roolin heti alkuvaiheessa, tima

rooli j&a helposti péalle.

Kolbin mallin mukaisesti tiimi rakentaa omaa ndkemystéén yrityksensé toiminnasta.

Valmentajan tehtavand on myos varmistaa, ettei tiimi jad suunnittelemaan toimintaansa
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lilan kauan. Heidan on péaastavad mahdollisimman nopeasti aktiiviseen kokeilemiseen ja

oppimaan tekemistéén virheista ja onnistumisista.

6.2 Konstruktivistinen oppimiskasitys
Proakatemialla oppimistilanteet kytket&an arjen todellisiin tilanteisiin. T&ma tukee

vahvasti konstruktivistista oppimiskasitystd, jossa oppijat eivat vain vastaanota tietoa
passiivisesti vaan rakentavat tietoa aikaisempien kokemusten pohjalta. Tietoa
yhdistetddn omaan aikaisempaan tietdmykseen ja kokemuksiin. (Kaartinen 1996, 12 —
13)

Proakatemialla korostuu kyky arvioida omaa toimintaa. Tdman edellytyksené on, etta
opiskelija itse ymmartad, mitd han opittavasta asiasta ymmart&a ja mitd ei. Tdma auttaa
oikean tiedon hakemista sek& kysymyksien tekemisté. (Rauste-von Wright & von
Wright 1997, 124.)

Proakatemialla opiskelijoita ohjataan kokeilemaan ja ratkaisemaan ongelmia itse.
Opiskelijoille korostetaan omaa vastuuta oppimisprosessin onnistumisesta. Opiskelija
on aktiivinen, harkitsee tekojensa seurauksia ja ratkaisee itseohjautuvasti ongelmat.

Valmentajan rooli on tukea opiskelijan tiedon 16ytdmisté ja oivallusta sekd tunnistaa
oppimiseen ja tydskentelyyn liittyvat ongelmat. Valmentajan tarkein tyokalu on
kysymyksien tekeminen. Suoria vastauksia annetaan vain harvoin. Opiskelijalla on
paljon mahdollisuuksia, mutta toisaalta hdn on my®ds itse vastuussa omasta

oppimisestaan. Tarkein motivaatio on halu oppia.

Itse opetustilanteissa keskeinen asia on oppimisympariston rakentaminen.
Oppimisymparistd Proakatemialla muistuttaa hyvin v&han perinteistd kouluymparistoé.
Proakatemialla pajoissa istutaan dialogiringissa, jolloin kaikki ndkevét toistensa kasvot.
Talloin estetdédn ns. seldn takana puhuminen, jolloin kaikki kehonkielen viestit jadvéat
tulkitsematta. Oppimisympéristoon kuuluu myés oma toimisto, missa opiskelijat voivat
tehd& omia projektejaan. Proakatemian ympériston rakentaa sielld olevat ihmiset.
Opiskelijoilla on mahdollisuus tehda tiloista itsensé nakaoiset.
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6.3 Tutkiva oppiminen
Proakatemialla oppimisprosessi pohjaa ajatukseen, ettei ongelmiin 16ydy valttamétta

valmista ratkaisua. Proakatemialla opiskelijalla on mahdollisuus kasvattaa omaa
osaamistaan hénelle sopivimmalla tavalla. Proakatemialla voidaan ajatella toteuttavan
yhté tutkivan oppimisen muotoa, missé opiskelijaa rohkaistaan toimimaan enemman
ajatteluprosessiaan ohjaavana asiantuntijana kuin perinteisené opiskelijana. VVoidaan
myo6s puhua ongelmalé&htoisestd oppimisesta, jota voidaan pitdd merkittavana
korkeakouluinnovaationa. Opiskelijat oppivat teorian ongelmien avulla, jotka voisivat
olla tosielamasta. (Hakkarainen ym. 2001, 288.)

Proakatemialla ongelmat perustuvat taysin todellisiin tilanteisiin. Ratkaisuja saattaa olla
useita. Koska opiskelijalla on vastassa todellinen asiakas, hdnen on haettava tietoa
siihen, miten ratkaisee ongelman tilanteeseen sopivimmalla tavalla. Proakatemialla
oppimista ei mitata tenteilld ja arvosanoilla. Oppimista mitataan analysoimalla tehtyja

ratkaisuja ja palautetta opiskelija saa asiakkaalta, tiimikaverilta ja valmentajalta.

6.4. Oppimaan oppiminen
TyOomarkkinoilla ei riité, ettd valmistuneella on repullinen vastauksia tenttikysymyksiin.

Ty0Oeldmassé vaaditaan nopeaa reagointi- ja ongelmanratkaisukykyd. Voidaan puhua
meta-taidoista, joissa oman toiminnan reflektoimisella on merkittdva rooli haastavissa

ongelmanratkaisutilanteissa. (Rauste-von Wright ym. 2003, 136.)

Tavoitetilana olisi oppia oppimaan ja oppia eldmaén varten. Ydinkysymyksena on,
kuinka opiskelija pystyy siirtdaméén ja muokkaamaan opittua tycéhon. Rauste-von
Wright pohtii juuri tdman transferin eli siirtovaikutuksen onnistumisesta koulunpenkilt
tyoelaméan. (Rauste-von Wright ym. 2003, 124.)

Transferin onnistumiseksi opiskelijan on opittava arvioimaan olemassa olevia
ajatuksiaan opittavasta asiasta. Opiskelija ei ole koskaan tyhja taulu. Hanelld on oman
elamén kautta tulleita kokemuksia ja ndkemyksid. Kyse on siitd kuinka han oppii
tarkastelemaan omia asenteitaan, kokemuksiaan, oppia kyseenalaistamaan ja kysyméaan
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itseltddn, mihin mielipiteet ja nakemykset perustuvat. (Rauste-Von Wright ym. 2003,
124 -136.)

Proakatemialla opiskelijat hyddyntavéat aikaisempaa osaamistaan heti alusta lahtien.
Alussa omat ndkemykset saattavat olla hyvin kriittisié ja suoraviivaisia. Prosessin
aikana proakatemialainen oppii kuuntelemaan toisia ja samalla kyseenalaistamaan omaa
tekemistaan. Tama4 vaatii usein tiukkojakin keskusteluita, ndyrtymista ja omien
virheiden myontédmistd. Proakatemialla opitaan ymmartaméaan, ettd toisen nakemys

rikastuttaa omaa ajattelua ja harvoin on vain yksi oikea tapa toimia ja ajatella.
’Vain oppimista ja kriittista ajattelua korostavassa kulttuurissa on sallittua kysya

miksi-kysymyksia ja kyseenalaistaa totuttuja kaytanteita.”” (Rauste-von Wright ym.
2003, 135.)
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Dialogi

Hopotys Teoriatiedon,
organisaation ideoiden ja
sisalla ja ajatusten vaihtoa
sidosryhmien ja testausta
kanssa yksiloiden ryhmassa dialogia
kesken kaymalla

iljainen tieto

Tiedon Yhdistaminen:
sisaistaminen mm. kiteytykset ja
kokeilujen kautta mallinnukset

Doing

0321} usunyIs|dsy3

Kuvio 6. Hiljaisen tiedon siirtyminen (Mukaillen Nonaka & Takeuch, 1995.)

Proakatemialla sovelletaan Nonakan ja Takeuchin tietoteoriaa hiljaisen tiedon

siirtymisesta liittdmalla sithen omia oppimisen tyokaluja. Hiljaista tietoa jaetaan ja

Kiteytetddn ensisijaisesti pajoissa dialogin vélitykselld. Pajatilanteissa valmentajalla on

keskeinen rooli luoda luottamuksellinen ilmapiiri, jotta opiskelijat vahitellen oppivat
tuomaan keskusteluun aiheita, joita tarkastellaan kriittisesti, mutta kehittdvasti. Nain

opiskelijat oppivat reflektoimaan omaa ja toisten ajattelua.

Kiteyttdmisvaiheessa kdytamme mm. Motorola-mallia (Waterman 1994, 256 — 262.)

hiljaisen tiedon kokoamiseen, seké erilaisia kirjallisuudesta poimittuja teoreettisia

20



malleja. Parhaimmillaan kiteyttamisvaiheessa haetaan ongelmaan ratkaisua
yhdistamaéll4 teoriatietoa ja aikaisempia kokemuksia. Opiskelijat siirtavat opittua tietoa
kéaytantoon ja rakentavat uusi toimintamalleja. Uutta tietoa ja uusia kokonaisuuksia
luodaan innovoinneissa. Innovointi antaa tiimille k&sityksen aihepiirin taustateorioista ja
sen jalkeen synnyttad tiimille tai tiimiyritykselle jokin k&ytantoon vietavan mallin.
Asiakasprojekteissa opittuja asioita kokeillaan, testataan ja siséistetdan tekemalla
oppimalla. Projektin paatyttyd on aika reflektoida, keratd ja keskustella palautteista seka

jakaa projektin aikana opittua hiljaista tietoa.
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7 Kohti rikastavaa yhteisda

> Parhaimmillaan oppiminen l&htee ihmettelyn tilasta ja kyvysta asettaa itselleen
kysymyksia ja ongelmia’. (Himanen 2009, 105.)

Toivo
Unelmat Energia

lo

[arkoitus

fTunnustus

Kuuluminen

Turva

Uupumus
Pelot Epatoivo

Kuva 7: Pekka Himanen, Suomalainen Unelma 2010

Pekka Himasen mukaan parhaimmillaan oppiminen tapahtuu rikastavassa yhteis0ssé.
Opettajan tehtdvana on innostaa ja auttaa opiskelijaa 16ytdmaan halu oppimiseen seka
vahvistaa opiskelijan kykya toimia rikastavassa yhteisossé.

Proakatemiasta voidaan sanoa, ettd parhaimmillaan se on rikastava yhteiso, missa
opiskelijan on turvallista kehittdd omaa osaamistaan. Alussa tiimi ja sen jasenet hakevat
rajojaan. Tassé prosessissa tarkead on luottamuksen rakentaminen. llman luottamusta,

on opiskelijan vaikea avata ajatuksiaan koko yhteisolle. Rikastava yhteiso luo paremmat
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puitteet oppimiselle. Luottamus rakentuu vahitellen, mutta yhtena tarkeéna tekijdna on
positiivinen asenne tiimissd. Marcial Losada korosti tutkimuksessaan positiivisuuden
merkitysta huipputiimeissa. Huipputiimeissa yhté negatiivista kommenttia kohti
nostetaan esiin kuusi positiivista asiaa. Tiimissa keskitytadn enemman kysymyksien
asettamiseen kuin suoraan kommentointiin. Huipputiimeille yhteist4 on myds toisten

tiimin jasenten arvostaminen korkealle. (Marcial Losada, 2004.)

Proakatemian valmentajien tehtavéna on huolehtia koko yhteison hyvinvoinnista.
Himasen mukaan Sokrates kuvasi itseddn opettajana vertauskuvallisesti kolmella eri

tavalla.

Ensimmadisessa vertauskuvassa opettaja on kuin paarma, joka pistaa opiskelijaan
innostuksen kipindn. Laiska ajattelu kaipaa innostusta ja opettajalla on mahdollisuus
auttaa tdman kipinan loytamisté. Kaikki lahtee ihmettelyn tilasta ja avoimista
kysymyksistd. Sokrateen kyky oli auttaa oppijoita 10ytdmé&én Kkipind, josta voidaan
puhua myds luovan intohimon kohteena. (Himanen 2009, 104.)

Proakatemialla valmentaja ohjaa ja tukee opiskelijaa 16ytaméan oma
ydinosaamisalueensa. Ennen kuin opiskelija voi paattad, mika on se osaamisen alue
mihin han haluaa keskittyd, h&nelld on mahdollisuus kokeilla yritystoiminnan eri osa-
alueita. Haastavinta on innostaa opiskelijaa kokeilemaan. Liian helposti jaddaan
mukavuusalueelle. Valmentajan tehtdvané on rohkaista ja haastaa kokeilemaan, auttaa

opiskelijaa astumaan epamukavuusalueelle.
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Vyohykkeet ja Flow

Kuvio 8. Flow — luova virtaus, Tiimimestarit valmennus, Partus Oy

Toisena vertauskuva Sokrates kaytti sanaa k&tild. Opettaja on kuin katilo, joka auttaa
oppijaa synnyttdmaan hanen omista lahtokohdistaan. Katilo ei voi synnyttaa toisen
puolesta. (Himanen 2009, 105.)

Valmentajan haasteena on kyeté toimimaan tarpeeksi sivussa. Liiallinen ohjaaminen
johtaa siihen, ettei opiskelija ota vastuuta omasta toiminnastaan. Valmentaja antaa
tukensa, kyseenalaistaa toisinaan erittéin tiukasti ja ohjaa, mutta jokaisen opiskelijan on

itse kannettava vastuu omasta oppimisestaan ja kehittymisestaan.
Kolmantena vertauskuvana Sokrates kuvasi opettajaa pitojen pitdjané. Opettaja luo

oppimisille puitteet. Opettajan tehtdvané on rakentaa rikastava yhteisé, missé oppijat

ovat rikastavassa vuorovaikutuksessa keskenddn. (Himanen 2009, 105.)
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8 Oppimisen seuraaminen

8.1. Esseet
Valmentaja lukee ja kommentoi opiskelijoiden kirjoittamia esseitd. Esseiden avulla

opiskelijat reflektoivat omaa oppimistaan ja valmentaja pystyy seuraamaan opiskelijan
kehittymistd. Esseisiin annettava palaute on hyvéa tydkaluja ohjata ja haastaa opiskelijan

ajattelua, mikali siihen on tarvetta.

8.2. Oppimissopimus
Oppimissopimus Kirjoitetaan kaksi kertaa vuodessa. Oppimissopimukseen opiskelijat

kirjaavat ajatuksiaan siitd, missa he ovat talla hetkella ja millaiset ovat heidéan
tavoitteensa. (Cunningham 2004, 88-91.)

- Missa olen ollut?

- Missé olen nyt?

- Mihin haluan paasta?

- Kuinka saavutan tavoitteeni?

- Mistd tiedan, ettd olen padssyt perille?

Kysymykset auttavat opiskelijoita pohtimaan menneisyyttdan ja asettamaan tavoitteet
tulevaisuudelle. Samalla he kayvat Iapi vahvuuksiaan ja heikkouksiaan seké keskittyvat
niihin asioihin, mit4 he haluavat oppia ja missé he haluavat kehittya.
Oppimissopimukset kdydéan lapi koko tiimin kanssa. Se on hyva tyokalu opiskelijalle
itselleen mutta myds valmentajalle. Oppimissopimus paivitetaan kaksi kertaa vuodessa.

8.3. Kehityskeskustelut
Kehityskeskustelut kdydaan syksylla ja kevaalla. Kehityskeskusteluissa pohjana

voidaan kayttd4 oppimissopimusta. Valmentaja varmistaa, ettd opiskelija on menossa
kohti tavoitteitaan. Samalla hénen tehtdvandan on haastaa opiskelijaa kohti parempia
tuloksia ja rohkeampia tavoitteita. ’Valmentaja uskoo aina enemman kuin yksilo itse”.
(Partanen, 2009, Tiimimestari-valmennus.)
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8.4. Dialogi
Pajoissa tiimi jakaa oppimaansa tietoa. Valmentajan rooli on olla taustalla ja toisinaan

sysata ajattelua liikkeelle esimerkiksi lyhyen teoriapohjustuksen avulla. P&d&osin pajojen
sisallostd vastuun kantaa tiimi itse. Tarkein oppimisen paikka pajoissa on dialogi.
Dialogi on luonteeltaan ajattelua laajentavaa. Vasta dialogikeskustelun jélkeen voidaan
ryhtya tekemadn ratkaisuja tai kiteytyksia. Pajoissa tavoitteena ei edes ole péaasté
lopputuloksiin vaan dialogin avulla laajentaa opiskelijoiden ajattelua, sill4 hyvé dialogi
el itsesséan tarvitse johtaa ratkaisuihin vaan se on ajattelun monipuolista tutkimista.
Proakatemialla korostetaan yhdessa ajattelua, joka pakottaa kyseenalaistamaan
perinteisen kokouksen toimintatavan. Dialogissa tehd&én tilaa asioille ja ajatuksille,
joita ei ole suunniteltu etukateen. Samalla kasvatetaan ymmarrysta itsestd ja toisista.
Haastavaa on oppia olemaan hakematta vahvistuksia omalle nékdkannalle ja sen sijaan
keskittyd etsim&én todisteita, jotka kumoavat oman ndkemyksen. Innovoinneissa sen
sijaan pyritadn aina luomaan uusia ratkaisuja pohjaten kokemuksiin ja kaytettyyn
teoriatietoon. Innovoinnissa tiimi testaa ja vie kdytantdon oppimaansa. Valmentajan

tehtdvana on antaa palautetta suorituksesta.

Kuuntelu

Suora puhe Kunnioitus

Odotus

Kuva 9: Dialogin perusteet (Tiimimestari-valmennus, 2009)
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8.5. Palaute
Proakatemian toimintamalliin kuulu palautteen antaminen ja vastaanottaminen.

Ensimmaisen vuoden aikana valmentajan tulee rohkaista ja haastaa tiimildisia antamaan
palauteta toisilleen, valmentajalle sek& keskustelemaan asiakkaiden kanssa projektien

onnistumisesta.

Palautteen annossa voidaan hyddyntéa ns. Motorola-mallia (Waterman 1994, 256 —
262), joka ohjaa osallistujia miettim&én neljaé olennaista kysymysta:

- Mik& meni hyvin?

- Mitd voimme tehdd paremmin seuraavalla kerralla?

- Mitd opimme?

- Miten vien oppimani kaytantéon?

Motorolat tehddan tyypillisesti yksin, mutta ajatukset jaetaan muiden kanssa

valmentajan ohjauksessa.

8.6. Odotuskolmio
Odotuskolmio on hyva teettaa jo tiimin alkuvaiheessa. Odotuskolmio toimii tydkaluna,

kun keskustellaan erilaisista rooleista. Millainen on opiskelijan eli tiimildisen rooli?
Mité tiiminjohtaja haneltd odottaa, entd millaisia odotuksia valmentajalla on? Jokaiseen
tiimiin valitaan johtaja. Jotta tiimin johtaja saisi mahdollisimman hyvét edellytykset
johtaa tiimid, on hyva kéaydé 1&pi odotukset hantd kohtaan ja hdnen odotukset tiimin
sekd valmentajan suuntaan. Lopuksi kdydaan lapi odotukset valmentajaa kohtaan seka
valmentaja kertoo omia nakemyksi&én, mité han tiimildisilta ja tiimin johtajalta odottaa.
Tamaéan odotuskolmion tehtdvané on selkeyttéé rooleja tiimissa. Odotuskolmio toimii

hyvin my0s palautetytkaluna.

Usein on tehokasta, ettd valmentaja sparraa tiimin johtajia sadnnollisesti. Heidan
tehtdvana on jalkauttaa valmentajan ajatukset tiimildisille.
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Tiimin johtaja

Kuva 10: Odotuskolmio

Tiimin jasen

Odotuskolmio

Valmentaja
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9 Luovuus- jainnovointiharjoitteet valmentajan
tybkaluina

Erilaisten luovuus- ja innovointiharjoitteiden tarkoituksena on avata ajattelua.
Valmentajan tehtdvéna on lisata innovatiivisuutta tiimissa. Luovuustekniikat ovat
apuvélineitd, eivat itsetarkoituksia. Luovuustekniikat toimivat usein siité syyst, etta
osallistujat saavat tekniikan kayton varjolla “luvan olla luovia” (sosiaalinen hyvaksynté
hulluttelulle). Valmentaja voi kdyttaa luovuustekniikoita piristdméan tiimin tai ryhman
toimintaa ja avaamaan ajatuksia. Demokraattinen paatoksenteko tuottaa harvoin
huippuhyvi& ideoita. Ryhmadssé rohkeus tiivistyy - ryhmat uskaltavat toteuttaa
rohkeampia ideoita. Mik&én tekniikka ei korvaa hyvaa ilmapiirid! (Lindberg, 2010.)

Liitteessé on esitelty muutamia luovuus- ja ideointitydkaluja.

29



10 Valmentamisen toimintamalli

"Yksi valmentamisen elementti on saada ihmiset todella tekeméaéan se, mita he ovat

suunnitelleet."

Valmentajan tehtavana on tukea, innostaa ja haastaa opiskelijaa. Valmentaja ei luennoi

vaan jakaa opiskelijoille tietoaan, omia kokemuksiaan ja tyokaluja yleenséd ennemmin

tietoiskuina ja alustuksina keskustelulle. Yksi valmentajan tarkeimmisté tehtéavista on

luottamuksellisen ja positiivisen ilmapiirin rakentaminen. Toisinaan valmentaja puuttuu

tiukasti, mikali h&n havaitsee, ettd tiimi tarvitsee rajoja. Koska valmentaja ohjaa tiimia

dialogiin, on valmentajan itse hallittava dialogin perusteet.

Valmentaja uskoo tiimiinsd enemman kuin oppijat itse ja keskittyy Iapimurtoihin ja

vahvuuksiin. Valmentaja odottaa tavoitteellisuutta ja asettaa tavoitteet tarpeeksi

korkealle yhdessa tiimin ja yksilon kanssa. Tarkein tehtéva on olla 1asné ja

kaytettavissad. Downey on vertaillut valmentavaa ja opettavaa tyylid seuraavasti:

Vetaminen (Pull)
Valmentava
Non-Directive

Tyoéntaminen (Push)
“Opettava”
Directive

VALMENNUSTYYLI

Kuunteleminen
Reflektointi 80 % valmennuksesta
L tulisi olla talla alueella

Sanotun kertaaminen

Yhteenvetojen tekeminen
Kysymysten kysyminen
Vaihtoehtojen tarjoaminen
Palautteen antaminen
Neuvominen vinkeilla (omat ideat)
Ohjeiden antaminen

Neuvominen suorasukaisesti

Kuva 11: Valmennustyylit, (Downey, 2003)
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10.1 Hyva valmentaja...

- Pyrkii luottamuksen saavuttamiseen

- On aina tiimin ulkopuolella, mutta kuitenkin I&hella

- On aidosti lasné ja kéaytettavissa

- Kuuntelee ja rohkaisee kokeiluihin

- Ymmérta4, ettd valmentaminen on prosessi, jonka kulkua ei voi ennakoida
minuutti minuutilta. Tilanteeseen on uskallettava heittaytyé.

- Seuraa ja tunnustelee prosessin etenemista, ja tarvittaessa muuttaa
suunnitelmiaan prosessin hyvaksi. Jotta suunnitelmaa voi muuttaa, on tunnettava
rutiinit ja tyokalut hyvin.

- Valmentaja luottaa prosessiin antamalla aikaa ja mahdollisuuksia dialogiin
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11 Loppuyhteenveto

Loppuyhteenvedossa hyddynndn Kouzes & Posnerin kirjasta Leadership Challenge
mukailtua HIT MR-mallia.

Rikastava yhteis0 on pitkgjanteisen tyon tulos. Valmentajana rikastavassa yhteisgssa on
valtavan suuri rooli. Opettajan viitta on heitettavé pois harteilta ja luotettava siihen, etta
prosessi kantaa. ”Apina” eli vastuu on annettava opiskelijoille. Heid4t on Haastettava
prosessiin. Samalla valmentaja haastaa itseddn, koska vanhat tavat toimia eivét enéa

kanna.

Tarked4 on inspiroida visio. Annetaan opiskelijoiden unelmoida ja samalla ruokitaan
heidan visioitaan. Jo tdssé kohtaa rikotaan vanhoja saant6ja. lhmisten unelmat ovat
erilaisia. Jokaisen on rakennettava oma polkunsa itse. Valmentaja auttaa ratkaisuissa ja

rohkaisee nuoria, mutta opiskelija on itse oman laivansa kapteeni.

Valmentajan ehké tarkein tehtdva on toimia mahdollistajana — Tee toiminta
mahdolliseksi. Proakatemia on oppimisympéristona jo sellainen, ettd sieltd on
suurimmat esteet raivattu. Valmentajan tehtdvané on auttaa opiskelijoita pd&dsemaan
heidan tavoitteisiinsa. Téhan paastadn Mallintamalla tie. Valmentaja auttaa miettiméén

osatavoitteita, han kulkee opiskelijan rinnalla ja luo turvallisen ilmapiirin.
Viimeisend kohtana on Rohkaista sydanté. Valmentaja kannustaa, tukee ja antaa

palautetta. Tarke&4 on, ettd opiskelija kokee ilmapiirin sellaiseksi, ettd epdonnistuminen
on sallittua. Vain silloin saadaan aikaan rohkeita kokeiluja ja itsensa ylittdmisté.
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Haasta prosessi
haastettiin koulutusprosessi ns. normaalit tavat
toimia.

Inspiroi visio
ruokitaan miettimadn omaa unelmaa ja visiota.

Tee toiminta mahdolliseksi
Mahdollistetaan toiminta, raivataan esteet.

Mallinna tie
Mietitddn yhdessa osatavoitteet, luodaan turvaa

ja kuljetaan rinnalla niin kauan kuin on tarpeen.

Rohkaise sydanta
Rohkaistaan olemaan rohkea. Kannustetaan ja
tuetaan. Epaonnistumiset sallitaan.

Kuva 12: Mukailtu Kouzes & Posner, 2002 / Tiimimestari-valmennus, 2009
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MESTARI Luovuustekniikoita (1/4)
Tarkoitus Lyhyt kuvaus
iniikk F Kinoitztazn 1daat ylos lapuile, sshoretan n2 ja kommentoidaan iz joko
Lapputel\m = Lgsxen ld?"ndeu suullisess tai kerjallisest:. Prosessi voidaan toistaa monta kertaa. Laput voidaan myds
R jakamisvaileessa stirtd aima seuraavalle osallisnzalle jarjesselmallisest
jatkokehittaminen
Learnine Café Tiedon kerdaminen ja | Jastaan osallisnijac péytabursiin. Kussakin poyiakimmassa oo oma feemmsa ja
Che A s, J isantansd'emantansa. Poytilummass stelant ja tdsoidaan teeman athem ey
‘kiteyttaminen akajakson jan. Kun 2ika Joppun, pévtakumnat kajaanmuwat ja osallistujat siimmyvas
kaikilta osallistujilta 1015820 POYTAMN ISR emAmAn Pysy2ssd omessa poydissaan. Prosess wistetaan
monipuckitesti nim mona kertaa kun poma o joten jokamnen ozallisnga osallisnm kulumkin
P poyiakuntaan keran. Lopuks isant emanta vetad kakki saadut yhteen omassa
Joppuprheersorossaan. Learning Cafa on Busiess Arena Oy:n rekisteromma
tavaramerkki joskin itse manetelna on k2ytos:d ympan maxilmar Lisatietoja
it/ www . businessarena fi/oppivat_ahieet/learninzcafe hm.
Tulevaisuusverstas Muntostoimenniteen Prosessi jakaannm karkeast neljan vathesseen: (1) onenmatio, (2) idzan kntisomts,
y L. P (3) id=an positivizen tarkastelu ja (4) keirojen keksimiren idsan toteustanysekst
arviomt ja edallisten pohjaita. Tyoskensely wapahni vieens3 pienrvhmissa. Lisdtietoja mm
toimenpiteiden it/ www.tik 5 Vsikot Y TE koulun:s metodikori Tulevaisims hml
laatinunen sen
toteuttamnseksi
Aarrekartta Unelmien J 2 visioiden | Fer¥am paljon enilacsa lehua ty nemehmtemalﬂm Tamin Jn].kﬂ:l

eslin fuominen
muelikuvitusrikkaasn

‘hahmotellaan vhesista visioa j
Ishdized kuvia ja teksteja, joska he:
saavustamisesta. Kakki ainsisto kerdtaan esimerkiksi o X

yhezen, Syntyneesta semataulusta keskustellaan yhdessa. Lisatetod mm
hitp:/ ‘www. icshouse. f'omahuone ‘elamarvo e bim

Tiimi

Trimimestan

Laatija: Jukka Eassiner / Tazovire Valmezms Oy,
(c) Joharnes Pananer & Jukka Hassinen

Luovuustekniikoita (2/4) ~

3/ Mstinpanoja / Huhtiku

Tarkoi Lyhyt kuvaus

Kuusi
ajatteluhattua

Idean. ongelman ta1
teeman tarkastelu
monella en tyylilld

Kohdetma (;deaa. onzelmaa, jn2.) tarkasteliaan kayttamalia kuara en rarkasteluryyka
(salissa ryylia symbolisozva kamn vam): (1) newraali deto (valkomen), (2) nmne
(pamarnen), (3) krerdsyys (amsta), (4) mabdollisuadet (keltamnen), (5) madat ddeat
(wihrea) ja (§) yheeenveso (simnen). Kukm tyyi kaydaan lapt. josko neutraabia
RECEER alkumz ja yhteervatoa loppunn. Mepstelnd “pakotaa”
osallisnyjat kaytamaan nryos sellaisia tyylaa, joita he ewat normaalist kaytas.
Kumsi ajasteluharua on Edward de Bonon kehinama sekrikka Lisatietosa loydat De
Bonor kiortamasta Six Thinking Hat —kirjasta tai Internedisia Googlen
hakusanalla "Kmsi a]a'!el.xh.:m

Roolittaminen & Ongelman tarkastelu Omgelmaa Izhestytaan enlaster roolien kautsa. Tallow osalksnujat “asethuvat toisen
dr - 1 . aszmaan”, jolotn ke itse ja muut osalbistujac voivar asimel roolibanoineidan
raama monipuolisesn sen hahmottaz onzelman monipuolisess. Taknukka o estin myos mnsest 12 “totsten
ratkaisemisekst nakokulman bnomioimisen”. Lisdksi drazmar kayno roolitamisesza on hauskaa
Sovalnm hyvin esim asiakaspalvaha ta: pevvorizludlanteiden hasotmelenusesn.
Suoranaista ofjeistusta seknukkaan ei tuskin on - jokaisessa tilanteessa voidaan
kayitad en yyppisia menatelomia
Dialoginen Itsereflektio ja omien | Xifeiranenen itselle ja omien ajatusten jisentamnven V;ﬂzml:m.;a voidaan
.. e . S kaviiad teemoja tai tukckysynyksia. Kavtetsan usen
kirjoittaminen ajatusten jasentaminen | sapiamenetebmini Ulkopuolinen (esim. vaimentaja tai tarapeur) voi luka
kirjoittamalla tekstie ja komeertoida s tarvintaessa. Lisatietoa aiheesta mm
bepy/www. Saciktator i artikkelic ham.
Tiimimestan: 3 Vm'ﬂ:pam;a Huhtikua 2007

Laacija: Jukka Eassinen / Tazxovire Valmermus Oy, mnakmmm
(c) Joharnes Partanen & Jukka Hassinen 2007
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Luovuustekniikoita (3/4) %, 1

Tekniikka Lyhyt kuvaus v
Tuplatiimi Bvhmityskentalv Prosess: on "OPERA™ (1) Oma mietintd, (2) Parityoskentely, (3) Exnely, (4)
P ofxge]mgn = ﬂ.hmx-m_'u: jal®) Aualc: taim 1y T"O:Leﬂ'ﬂ‘ Slenee sysEMAATLsest: el

ratkaisenuseksi tal s;::iﬁlml.e aszsemavia .a;fp{_na joikin l]sﬁ[ nz]ara;:: mﬂ;&n st
i i sk u 2 yntysmaaiimassa. Tekresikan kelettara on Invotim Oy Lisates
ideoiden saamiseksl, | po o o b 575.3.4000:3500 4900 bl
mahdollisestt my&s
kokousteknitkka

Aivoriihi Uusien ideciden Yleisnimitys ideointpalaverille. Aivorithen janestimiszen on i monia taposa kun

saaminen tai ongelman
ratkaisu

heisiakin - ehkapa ! Erds tapa jarjestaa aivoridii on perinseinen 1appmlloo' -
rakpeikka joka munstumtan sunzest tassd yhrsenvedossa esitelnyd lapputeknikkaa. Stna
Kirjoitetaan idecita paperdle ja lasetaar ne kadkkien pahtaviksi. Suen osall:snajat udkivar
paperzita ja kirjostsavat nithin idecitaar ja jadkokommenttetaan. Vetaja (esim valmensaja ta
fasilitmatuori) kokoaa saadut 1deat yhteer jatkokeskustelua varter.

Idean. ongelman tai
teeman syvillisempi
tarkastelu

Fohdetn (esim. 1de2 i “u.n '.n"mm a:k:;temar. YV eJ.L~emn kayramalla
apura erlaisia kysymy }
ajaniksen paicvastoin”) i konkreetdsia (kuten )
voidsm keksia srukitasn 2 2kaa papenlapuilla osall:stajdle \ "rmkw roldaan kazitella
Laaklrte_u:a'.ﬂhrjalhsu rastauksing. Lopussa ishdadn yheasnveto. Entiaim abstaka
vearsio "avaavista kysymy on leikkimielmer Obligue Statezes —kormipakka. Loyda
siita Getoa mm. http:/www rige et ObliqueSmasezies -sivustoilsa.

Telkniikka

Avaavat sanat

Trimimestan 3 / Muistinpanoja / Huhtkwa 2007

Laatija: Jukka Eassiner / Tazovire Valmezms Oy,
(c) Joharnes Pananer & Jukka Hassinan

luovuustekniikoita (4/4) ()

Tarkoitus

Idean. ongelman tai teeman
syvallisempi tarkastelu
assosiolvien sanojen avulla

Lyhyt knvaus

Kohdetta (25t idea tai ongebma) pyritdin tarkastelemaan syvillisemmin
kayrtamalla apuna enlaisia tukisanoja. Niiden tarkoimksena on avata wusia
nakokulmia assosizatioiden avulla. Sarat voidaan maancella etukatesn
vabmentajan toimesta. Ne voidaan jakaa osallstujile paperitapuilla tai sitten
rita voxdaan toda esiin wmpas vaatiessa valmentaian avustiksella.
Teknikka on lzkkinuelmen Se “neteellinen ka}‘to edellytaa
nutkinviksellista oteria ja osaamusta num psykoterapiassa kaywtavisia
assosizatiotekniikolsta.

Oudot kuvat | Idean. ongelman tai teeman Sama kuin "avazvat sawat”, Tutta sanojen sijaan kifyetaan kuvia
31l i rkastel yieinen psykoserapiarskmiikia. Vordaan tossutiaa myos laikkimielizesd
syva. Alsel?lpl 12 _a"'e u matafonien kautma, esim. “Jos knvaisit ongelmaa elaimend, millamen se
assosiorvien kuvien avulla olisi?" Lisaa tiztoa metaforista Joydat mm.
hetp/www imaginiz. com provocative metaphors haml ta: Gareth Morganin
Imagimization -kifasta.
Vapaa Oneslmanratkalisu tail uusien Osall:stujille annetaan noi 7 memusa ja 30 sekunta akaz keksia
g d - den s : onzelmaan ratkaisuja tad kehinad mesia :deoita. Saaduzsta nioksista voidaan
pudotus laeclaen saaminen tarvittaessa kieskustella ta: neisea voidaan kirjoirtaa analyysi. Tehokas,

yhsinkertainan ja hyvaks: havastra. Taysin vapaa takeaikia jossa uovuus
kukotstaa Kahvetry Thimimestant 3 —valmenmuksessa

1 3/ Maistiinpanoja / Huhtikua 2007
r / Tazovire Vakmezmms Oy, Tunuakatemia

(c) Johannes Partanen & Jukka Hassinen 2007
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