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1 JOHDANTO

Vuonna 2003 viimeksi uusittua pelastuslakia ollaan uusimassa jéalleen. Lain uudis-
taminen vaikuttaa palolaitosten kayttdamaan palotarkastussovellukseen Merlot Pa-

lotarkastus. Logica Suomi Oy on Merlot Palotarkastuksen toimittaja.

Opinnaytetyon aiheena on Merlot Palotarkastuksen, palolaista johtuvan, péivityk-
sen testaaminen. Paivityksen testaaminen on tarkedd, koska testaamisella Logica
haluaa varmistaa, ettd sekd ohjelman vanhat toiminnot edelleen toimivat, ettd uu-

det toiminnot toimivat oikein.

Logica on it-alan yritys, joka on perustettu vuonna 1969 Iso-Britanniassa. Yrityk-
selld on n. 39 000 tyontekijad Euroopassa sekd muutamassa Aasian maassa. Suo-
messa Logicalla on n. 3200 tyontekijad 18:ssa eri kaupungin toimipisteissé. Logi-
ca on kasvanut Suomessa mm. WM-Datan ostoksen my6té ja tekee paljon yhteis-

ty6ta isojen yritysten seka valtion kanssa.

Opinnaytety6 kasittelee sovelluksen testaamista, sekéd testaamisen soveltamista
kaytannossa Merlot Palotarkastus -sovellukseen. Ty6 alkaa testaussuunnitelmalla,
jonka jélkeen siirrytadén testitapauksiin ja lopuksi virheraporttiin. Dokumentit toi-
mivat sekd testauksen tuotoksina, ettd esimerkkeind sovelluksen tulevaa testausta
varten. Tamaé johtuu siité, ettd palotarkastussovellusta ei olla aiemmin testattu tes-

titapauksilla.



2 OHJIELMISTOTESTAUS

2.1 Yleista testauksesta

Ohjelmistotestauksella pyritdan I6ytamaan ohjelman virheitd, sek& varmistamaan
ohjelman laadun. Testauksen eri vaiheita ovat testauksen suunnittelu, testiympa-
riston luonti, testien suoritus seka tulosten tarkastelu. Testaukseen, seka siind 10y-
tyvien virheiden jaljittaminen sek& korjaus vievat tyypillisesti puolet ohjelmointi-
projektin resursseista, joten testaukseen kannattaa kiinnittdd huomiota. (Haikala &
Marijérvi, 283)

Virheetonta ohjelmistoa ei koskaan tule olemaan. Ohjelmissa on virheitd, koska
ne ovat usein niin monimutkaisia ja laajoja, ettd ohjelma joudutaan hajauttamaan
useammalle ohjelmoijalle seké projektiin osallistuville muille henkil6ille. Taman

lisdksi on kommunikaatio-ongelmia seka vaihtuvia vaatimuksia. (Sorvo 2010)

Ohjelmistotestauksen yhteydessa testaus madritellaan perinteisesti suunnitelmalli-
seksi virheiden etsimiseksi. Tassd maaritelmassa testaus suoritetaan usein umpi-
mahkaisilla syotteilld ja tavoitteena on usein ohjelman toimivuuden osoittaminen,
eikd virheiden loytdminen. Testaamista ei kuitenkaan kannata tehdd umpiméah-
kaan. Tarkoin suunniteltu muutaman tunnin testaus voi johtaa parempaan tulok-
seen kuin monen péivan umpimahkainen kokeilu. (Haikala & Marijarvi 2004,
284)

Nykyadn testaus madaritelldén siten, ettd sen katsotaan kasittdvan kaikki menetel-
mat, joilla pyritddn mittaamaan ja parantamaan ohjelman laatua. Téssd méaéritel-
massa korostuu testauksen tuottamat mittarit kuten vield korjaamattomien virhei-
den méaara. Myos esimerkiksi tarkastuksia ja ohjelmakoodin staattista analysointia
pidetdan testauksena tdmé&n uudemman madrittelyn mukaan. (Haikala & Marijarvi
2004, 284-285)

Yksinkertaisessa testitilanteessa ohjelmaan annetaan syote X, jonka jalkeen oh-
jelma antaa tulosteen Y. Syote voi esimerkiksi olla hissin napin painallus ja tulos-

te ettd hissi saapuu kerrokseen. Testauksen tulos riippuu paitsi syotteestda myos



ohjelman siséisesta tilasta. Siséinen tila voi tarkoittaa esimerkiksi ohjelman muut-
tujien arvoja tai levylle tallennettuja tietoja. Testin oikeellisuus edellyttéd4 etté tu-
loste Y on oikein seka etté sisdinen tila on muuttunut oikein. (Haikala & Marijarvi
2004, 285)

100 % kattavaa testausta kaikilla mahdollisilla syotteilld on yleensd k&ytdnnossé
mahdotonta suorittaa. Yksinkertaisessa summausohjelmassakin on miljardeja syo-
tekombinaatioita, joita kaikkia ei ehdi testata. Testauksen avulla voidaan siis
osoittaa, ettd ohjelmassa on virheitd, mutta ohjelman virheettémyytta ei voi taata
edes yksinkertaisissa tapauksissa. Testausta kannattaa kuitenkin tehdd, ei vain
kannata liiaksi luottaa ohjelman toimivuuteen, hyvistd testaustuloksista huolimat-
ta. (Haikala & Marijéarvi 2004, 285-286)

Yleensé arvioidaan valmiissa ohjelmassa olevan yksi virhe muutamaa kymmenta
ohjelmarivid kohden. Pidempaan kéytossa olleet ohjelmat saattavat siséltad yhden
virheen tuhatta rivid kohden. Arvioiden mukaan n. 5 % ohjelmavirheista ei kos-
kaan 16ydy. Tama johtuu muun muassa siitd, ettd sydteavaruus on iso. Ohjelmassa
voi myos olla virheitd, jotka korjaantuvat ohjelman toisen osan toiminnan tai vir-
heen myo6té. (Haikala & Marijarvi 2004, 287)

2.2 Testaustasot

Eri testaustasot V-mallin (Kuvio 1) mukaan ovat moduulitestaus, integrointitesta-
us, jarjestelmatestaus seka hyvaksymistestaus. Hyvaksymistestausta ei aina suori-
teta. Se voidaan myos suorittaa jarjestelmatestauksen kanssa. (Haikala & Marijar-
vi 2004, 288)

Vasen puoli V-mallista osoittaa ohjelmistoprojektin normaalia etenemistapaa, kun
taas oikea puoli kuviosta osoittaa projektin testauksen eri tasot ja mita projektin
0saa ne testaavat. Jos testauksen suunnittelu halutaan tehda tehokkaasti, kannattaa
jokaisen tason testaus suunnitella samalla, kun kyseista tasoa tehdaén projektissa.
Esimerkiksi jarjestelmétestaus kannattaa suunnitella samalla, kun tehdaén projek-
tin madrittely. Talloin maarittely on vield tekijoiden tuoreessa muistissa ja jarjes-

telmaétestauksen suunnittelu on huomattavasti nopeampaa ja helpompaa.
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Kuvio 1. Testauksen V-malli (Haikala & Mérijarvi, 289).

Moduulitestauksessa testataan yksittaisia moduuleja, joita suunniteltiin moduuli-
suunnitteluvaiheessa. Moduuli on yleensé n. 100-1000 ohjelmarivid. Moduulites-
tauksessa tarvitaan yleensa testipetejd, jotka voivat simuloida ohjelman muita
osia, jos niitd ei vield ole olemassa. Testiajureilla voidaan kutsua moduulin toteut-

tamia palveluita seka tarkastella niiden tuloksia. (Haikala & Marijarvi 2004, 289)

Integrointitestauksessa testataan useamman moduulin tai moduuliryhmén valisia
rajapintoja. Integrointitestaus etenee usein rinnan moduulitestauksen kanssa. In-
tegraatiotestaus etenee yleensd kokoavasti ylospain alimman tason moduuleista.
(Haikala & Marijarvi 2004, 290)

Jarjestelmatestauksessa testataan koko jarjestelmad. Jarjestelmatestaukseen voi
myos liittdd hyvaksymistestauksen ja kenttatestauksen. Jarjestelmatestauksessa
testataan jarjestelman liséksi ei-toiminnalliset ominaisuudet: kuormitustestit, luo-
tettavuustestit, asennustestit, kdytettdvyystestit jne. (Haikala & Marijarvi 2004,
290)

Hyvéaksymistestaus suoritetaan kayttoympaéristossa. Ohjelman asiakkaan edustajat
toimivat yleensa testaajina, varmistaen ettd ohjelma tayttd4 asiakkaan vaatimuk-
set. Hyvaksymistestaus tehddan, kun kaikki muut testivaiheet ovat valmiita. (Par-
tanen 2009)
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Mité aikaisemmin virhe I0ydetéén, sitd halvemmaksi virheen korjaaminen tulee.
Tama johtuu siitg, ettd mitd myohemmassa vaiheessa virhe [0ytyy, sitd enemmaén
tulee regressiotestaukseen. Uudelleen testaamalla varmistetaan ettei virheen kor-

jaaminen rikkonut mitéén, jonka todettiin toimivan aiemmalla testikierroksella

2.3 Testauksen lahestymistavat

Mustalaatikko- seké lasilaatikkotestaus ovat kaksi peruslahestymistapaa testitapa-
usten valintaan. Mustalaatikkotestauksessa ei vdlitetd ohjelman toteutuksesta,
vaan valitaan testitapaukset ohjelman spesifikaatioiden perusteella. Lasilaatikko-
testauksessa taas kaytetddn hyvaksi tietoa ohjelman toteutuksesta. Kun siirrytdan
testauksen V-mallissa alhaalta yléspdin, muuttuu testauksen luonne lasilaatikko-
testauksesta yhd enemmén mustalaatikkotestaukseksi. (Haikala & Marijérvi 2004,
291)

Mitd matalammalla tasolla ollaan V-mallissa, sitd enemmaén kaytetaan lasilaatik-
komenetelm&&. Kun siirrytddn ylospain, siirtyy menetelma enemman mustalaatik-
komenetelmén puolelle. Musta- ja lasilaatikkotestauksen yhdistelmad kutsutaan

harmaalaatikkotestaukseksi. (Saarinen 2008).

Riittavan testauksen madran arviointi on erittdin vaikeaa. Jarjestelméatestausta,
varsinkin, voi jatkaa kunnes resurssit loppuvat kesken. Usein joudutaan tekemaan
kompromissi olevien vikojen aiheuttamien kustannusten sek& tuotteen myodhasty-
misen aiheuttamien menetettyjen tuottojen valilla. Testauksen lopettamiselle tulisi
asettaa hyvaksymiskriteerit, jotka maaritellaan testaussuunnitelmassa. Jérjestelméa-
testauksen hyvaksymiskriteeri voi liittyd esimerkiksi jarjestelmén virheiden méa-
réan. Moduulitestauksen hyvaksymiskriteerind voi toimia maaritelty testauksissa
suoritettavan ohjelmakoodin kattavuusprosentti. (Haikala & Marijarvi 2004, 293-
294)

Testaussuunnitelmassa kerrotaan, mita testataan, milloin testataan, miten testataan
ja millaisia lopputuloksia odotetaan. Testauksen lopettamiskriteerit maaritellaan

myos testaussuunnitelmassa. Lopettamiskriteerind voi esimerkiksi olla ajankohta,
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madritelty prosentuaalinen osuus testitapauksista suoritettu tai, ettd kaikki 10yty-
neet viat on korjattu. (Haikala & Marijéarvi 2004, 299-300)

Loydetyt viat tulisi raportoida ja analysoida. Raportissa tulee mainita virheen ku-
vaus, vakavuus, 16ydén ajankohta, miten virhe olisi voinut 16ytaa aikaisemmin
sekd miten virheen olisi voinut estdd. Virheitd voi raportoida virheraporttiin tai
virhepdivakirjaan. (Haikala & Marijarvi 2004, 300).
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3 TESTAUKSEN TAUSTA JA TARKOITUS

3.1 Merlot Palotarkastus

Merlot Palotarkastus on sovellus, jonka tarkoitus on auttaa pelastuslaitoksia palo-
tarkastustoiminnassa. Sovellus koostuu useasta pienemmésta osasta, jolla on yh-
teinen tekninen alusta. Itse Palotarkastusohjelma ja sen rakennusrekisteri toimivat
sovelluksen runkona. Ohjelmassa hallinnoidaan rakennusrekisteria, joka myos
toimii keskeisend rekisterind ohjelman karttaosiossa. Rakennusrekisteri saadaan
Véestorekisterikeskuksesta (VRK), ja koostuu kuntien VRK:lle ldhettdmisté ra-
kennusrekisteritiedoista. Integroituja osasovelluksia ovat Karttaliittymé (MapTP),
Véestonsuojelun suunnittelu (VSS) seka Operatiivinen kohdekortti. Ohjelman pe-

ruskartta-aineisto toimii Maanmittauslaitoksen maastotietokanta ja osoitteisto.

Uusia osasysteemeja ja toimintoja kehitetd&n yhteistydssé asiakaskayttajien kans-
sa. Kehitysty6 tehdaén tiiviissé yhteistyodssa pelastuslaitosten siséisen kehitysryh-
man kanssa. Kehitysasioiden priorisointi tehd&an yhteisilla suunnittelu- ja kehi-

tyspéivilla.

Palotarkastusten suunnittelu,
kirjaaminen, tilastointi

Luokittelujen muokkaus

Rakennusten ja
tarkastuskohteiden
tietojen yllapito

% Kayttdjaryhmien
. hallinnointi
Tallentaa ja tulostaa o
paytakirjoja paakayttaja
Sailidrekisterin yllapito Kayttajien hallinnointi

Kuvio 2. Merlot Palotarkastus —ohjelman kayttotapakaavio

¥

Palotarkastaja
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Sovellus sisdltdd monta toimintoa ja ominaisuutta palotarkastuskohteiden kasitte-
lyyn sekd tarkastusten rekisterointiin. Merlot Palotarkastuksessa on toimintoja,

jotka ovat tarkeitd suunnitteluun, rekisterdintiin ja statistiikan Kirjaamiseen.

Kéyttotapakaaviosta (Kuvio 2) ndkee ohjelman pé&&toiminnot palotarkastajan ja
paakayttdjan nékokulmasta. Merlot Palotarkastusohjelman tarkeimmat ominai-

suudet yksityiskohtaisemmin ovat:
e rakennusrekisterin yllapito
e palotarkastuskohdetietojen yll&pito
e palotarkastusten suunnittelu
e sammutus- ja pelastusvalineiden tietojen yllapito
o erikoiskohdetietojen yllapito
o sdiliorekisteri
e oman valmiuden kohdetietojen yll&pito
e palotarkastuspoytakirjojen rekisterginti
o tarkastuspéivamaaran nopea rekisterdinti rakennusluetteloon
e integroitu karttaliittyméa
e palotarkastushistoriikki
e tarkastusten seuranta
e statistiikka suoritetuista palotarkastuksista
e tulosteiden luonti (poytakirjat, peruskohdekortti, statistiikka jne.)

o tulosteet voi tulostaa tarkastajan mukaan seké kunta-, toiminta-alue- tai pe-

lastuslaitostasolla
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o Kkeskitetty kayttajaryhmien ja -profiilien administraatio

e automaattinen kayttoliittyma Turvallisuus- ja kemikaaliviraston (TUKES)
valvontakohderekisterin (KEMU) kemikaalivalvontaa varten.

Logica

H 7

Ohjelmiston versiopaivitys, ohjelmistotuki /

javalvonta sekd rakennusrekisteri ja
kartta-aineistopéiv. mm. VRK:n ja
MML:n aineistoilla

VREK:n RHR ja ™
\_ KER-aineistot /'

\ZEReiel i

=| Turvatekniikkakeskus TUKES
KEMU-jarjestelman SFTP-palvelin
Tietoja vaarallisista aineista

Automaattinen siirto kerran viikossa
XML-tiedosto

Pelastuslaitos

Tietoverkko

Windows Terminal Services / PN

! Keskuskunta

MML:n maasto- Merlot
| tietokanta ja palotarkastus \\
“osoitteisto ]

Internet

G
!
aG/GPRS
VPN /SSL
(mahd. Citrix tai
Terminal Sevices)

Sovellus- ja tietokanta-
palvelimet

Kiinted linja/VPN

Toimipiste- tai
muut etidyhteydet
Kayttaja X

VPN /SSL

Toimipiste X )
Kéyttaja x

Kuvio 3. Merlot Palotarkastus —ohjelmiston rakennekuvaus

Kuvasta (Kuvio 3) nédkee millainen sovelluksen rakenne on. Logica paivittda oh-
jelmiston versiota, suorittaa ohjelmistotukea ja tekee esimerkiksi Maanmittauslai-
toksen rakennusrekisterin péivitykset etayhteydelld pelastuslaitoksen sovelluspal-
velimille. Kéyttdjat tarvitsevat internetiin yhteyden, jotta voivat kayttada sovellus-
ta, silla yhteys toimipisteesta palvelimeen vaatii sitd. Valvontakohderekisteri péi-

vitetddn kerran viikossa suoraan pelastuslaitoksen palvelimille SFTP-yhteydella.

3.2 Pelastuslaki

Pelastuslakia sovelletaan tulipalojen ehkaisyyn, pelastustoimintaan sekd vaeston-
suojeluun. (Pelastuslaki)
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Pelastuslaki (468/2003) korvataan vuoden 2011 alussa voimaan tulevalla uudella

pelastuslailla, uudistamisen tavoitteina ovat:

— ”Pelastuslain onnettomuuksien ehkéisya, vdestonsuojelujarjestelmad, véeston-
suojien rakentamista, pelastustoimintaa seka pelastustoimien hallintojérjestel-

mai koskevien sddnnosten tarkistaminen.”

— ”Pelastustoimesta annettuun valtioneuvoston asetuksen tarkistaminen ottaen

huomioon pelastuslakiin esitettdvit muutokset.”

— ”Pelastuslain nojalla annettujen sisdasiainministerion asetusten tarkistaminen

ottaen huomioon pelastuslakiin esitettdvat muutokset.”

N&ma uudistukset vaikuttavat Merlot Palotarkastus -sovellukseen, jota joudutaan
paivittdmaan, jotta ohjelma olisi pelastuslain mukainen. Yksi esimerkki muutok-
sesta, on rakennusten tarkastusvalin lisaédminen tulosteisiin. Lisédksi muutama

avaintermi on vaihtunut. Esimerkiksi palotarkastusluokka on muuttunut kohde-

tyypiksi.
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4 TESTAUS

Testauksen suunnittelua aloittaessa, tutkittiin méaarittelydokumentit tarkasti lapi,

jotta olisi tiedossa mita testataan.
4.1 Testauksen tavoitteet
Testauksen tavoitteet laskevassa tarkeysjarjestyksessa ovat:

e Todeta ettd uudet ja muokatut toiminnot on tehty ja toimivat maéritelmien

mukaisesti.

e Suorittaa testaus 1.5.2011 mennessa. Vapun jalkeen sovellus menee asiak-
kaalle pilottitestaukseen, joten testaukset pitad olla suoritettuna ennen kuin

tuote menee asiakkaalle.
e Todeta ettd ohjelman perustoiminnot edelleen toimivat.

e Luoda hyvia testausdokumentteja, joista voi ottaa mallia sovelluksen

myOhempéaan testaukseen.

4.2 Testaussuunnitelma

Ennen kuin testaus voidaan aloittaa tarvitaan testaussuunnitelma. Kuten kuvio

(Kuvio 2) kertoo, testauksen suunnittelussa pitda ottaa huomioon monta eri asiaa.
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Suunnitteu-
dokumen-
taatio

Kokemus,
tarkastus-
listat

Laatujares-
telman
ohjeistus

Vanha
testaus-
suunnitelma

Maarittely-
dokumen-
taatio

\irhe-
raportil

Testauksen
suunnittelu

Testisuun-
niielma

‘ Teslaus M

Testiraportit

Kuvio 4. Testauksen suunnittelu (Haikala & Marijérvi, 298).
42.1 Testaussuunnitelman laatiminen

Madrittelydokumentaatio madrittelee pitkalti, mitd aiotaan testata. Kokemuksen
avulla testien suunnittelija tietdd, mihin kannattaa panostaa. Apuna testien paino-
tuksessa toimivat myos tarkastuslistat, jos tarkastuksia on tehty pitkin projektia.
Tarkastuksia ei olla suoritettu tdssa projektissa. Suunnitteludokumentaatio kertoo
maadrittelydokumentaatiota yksityiskohtaisemmin, mit& projekti siséltéda ja auttaa
taten testauksen suunnittelua. Jos projektin pitéa seurata laatujarjestelmad, pitaa se
ottaa huomioon myaos testauksen suunnittelussa. Merlot Palotarkastuksen kehityk-
sessd ei noudateta mitaan laatujarjestelmad, joten testauksen suunnittelussa ei tar-
vitse ottaa laatujarjestelmad huomioon. Jos projektissa on vanha testaussuunni-
telma, voi siitd ottaa mallia uudempiin. Virheraporteista nakee, missé virheitd on
aikaisemmin ollut. Kun tietdd missé on historiallisesti ollut paljon virheitd, tietda
mihin kiinnitt44d huomiota tulevissa testeissé. Vanhoja testaussuunnitelmia, eiké

virheraportteja, ei ollut olemassa Merlot Palotarkastus -sovellukseen.

IEEE 829 -standardia kaytettiin testaussuunnitelman pohjana ja sité yksinkertais-

tettiin sopimaan projektin tarpeisiin. Aikaisempaa testausdokumentaatiota ei ollut
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saatavilla. Sovelluksen testausta on aikaisemmin tehty kehittdjien puolesta ilman

kunnon dokumentaatiota. Tyon testaussuunnitelma 16ytyy liitteista (LIITE 1).

422 Testaussuunnitelma -dokumentti

Testaussuunnitelman versio

Versio Tekija Paivamaara Kommentti

0.1 Mikko Palomaa | 4.3.2011 Alustava runko otsi-
koineen sek& vahén
sisaltoa.

0.2 Mikko Palomaa | 8.3.2011 Lisatty mita testataan
jamitd ei testata.

0.3 Mikko Palomaa | 9.3.2011 Maarittelydokumentit

0.4 Mikko Palomaa | 23.3.2011 Liséa testattavia omi-
naisuuksia

1.0 Mikko Palomaa | 25.4.2011 Virheiden korjaus

Viitteet

Testitapadokumentti:

O:\Aluepelastuslaitos\Testaus\

Virheraporttidokumentti:

O:\Aluepelastuslaitos\Testaus\

Méérittelydokumentit:

O:\Aluepelastuslaitos\Testaus\Merlot uusia ominaisuuksia v.2.8.0.doc
O:\Aluepelastuslaitos\Testaus\Merlot VValvontasuunnitelma-2010-12.pdf
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e O:\Aluepelastuslaitos\Testaus\Valvontasuunnitelma Merlotiin maarittely-
201012.doc

e O:\Aluepelastuslaitos\Toimintojen suunnittelu\Kuvia ja ohjei-
ta\ohjelmointiohjeita\kehityslista\\VValvontasuunnitelma\\VValvontasuunnitel
ma Merlotiin méarittely.doc

Johdanto

Taman testaussuunnitelman tarkoituksena on maéritelld Merlot Palotarkastusoh-
jelman (PT) testausta. PT:t4 on paivitetty runsaasti, johtuen Palolain muutoksista.
N&ma palolain vaatimat muutokset on saatava testattua ja tdten varmistaa ettéd
PT:n muutokset toimivat oikein, sekd myos ettd ohjelman muut osat edelleen toi-

mivat.

Testattavat ominaisuudet

Tehdaén jarjestelmatestaus, joka suoritetaan testitapauksia noudattaen kayttoliit-

tymaén kautta.

Mairittelydokumentissa "Merlot uusia ominaisuuksia v.2.8.0.doc” on lista Merlot
Palotarkastus —ohjelman muutoksista, joita testataan. Kyseisessa dokumentissa

lukee tarkemmin muutoksista.

Uusi toiminto: Kohteiden luokittelu

Uusi tilasto: Prontotilasto 2

Uusi tilasto: Valvontasuunnitelmal

Uusi tilasto: Valvontasuunnitelma2

Uusi tuloste: Tarkastussuunnitelma kohteittain
Uusi toiminto: Tarkastusvalien yllapito

Uusi toiminto: Kayttotarkoitusryhmien yll&pito
Muutoksia: Kayttotarkoitusten yllapito
Muutoksia: Tarkastusten yll&pito

10 Muutoksia: Tarkastusten suunnittelu

11. Muutoksia: Tarkastuspvm toiminto

12. Muutoksia: Tarkastuskohdelista

© oo Nk owdPE
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13. Muutoksia: Tarkastusluettelo

14. Muutoksia: Lausuntoluettelo

15. Muutoksia: Tarkastuskohteiden tiedot

16. Muutoksia: Palotarkastusilmoitukset

17. Muutoksia: Tarkastusten auditoinnit

18. Muutoksia: Palotarkastusilmoitukset

19. Muutoksia: Alueiden péivitys

20. Muutoksia: Tarkastuskohteen tason korjaus

21. Muutoksia: Tarkastukset lajeittain ja pt-luokittain
22. Muutoksia: Uuden rakennuksen lisays

Ei-testattavat ominaisuudet

Jarjestelmatestauksessa, joka suoritetaan, ei testata ei-toiminnallisia ominaisuuk-

sia: kuormitustesti, luotettavuustesti, asennustesti, kéytettavyystesti jne.
L&hestymistapa

Muutoksien méérittelyjen perusteella luodaan testitapauksia testausta varten. Tes-
titapaukset jaetaan ohjelman eri osien mukaan eri dokumentteihin. Muutosten li-

séksi testataan ohjelman perustoimintoja, jos resurssit sallivat.

Kun testitapauksia testataan lapi, kirjataan 16ydetyt virheet virheraporttiin. Virhe-
raportissa kerrotaan kuka I0ysi virheen sek& yksityiskohtaisesti miten virhetilaan

paastiin.

Testien keskeyttamis- ja jalleenkaynnistyskriteerit

Jos testeissa 106ytyy virhe joka vaikuttaa jéljelle ja&neiden testien lapivientiin, voi-

daan testaus pysayttaa kunnes kyseinen virhe on korjattu.

Testauksen lopputuotteet

Taman testausprojektin tuotteita tulevat olemaan:
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- Testaussuunnitelma

- Testitapauksia
- Virheraportti

Testausymparisto

Testauksessa kéytetddn APL2-testaustietokantaa, joka myds on kehittdjien kaytos-

sé kehitysvaiheessa. Testaus suoritetaan testaajien omilla tyokoneilla.

Henkilo- ja koulutustarpeet

Testaukset suorittavat ohjelman kehittajat sekd méaarittelyjen laatija. Koulutuksen

tarvetta ei siis ole.

Vastuut

Testisuunnitelman seké testitapaukset laatii Mikko Palomaa. Testaaja toimii Mik-

ko Palomaa.
Aikataulu

Testit ja testeissa l0ydettyjen virheiden korjaaminen tulisi olla suoritettuna
1.5.2011 mennessa. Toukokuun alussa ohjelma menee jo muutamalle asiakkaalle

pilottivaiheeseen, joten siihen mennessa pitaa kaikki olla valmiina.

Hyvaksynta

Testaus on suoritettu, kun sen on hyvéksynyt sovelluksen tuotepaallikkd, Selim

Backman.
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4.3 Testauksen toteutus

Ensimmaiset viikot kuluivat lahteiden, testausopusten ja muiden vastaavien opin-
naytetyoraporttien etsinnéssé ja lukemisessa. Liséksi kaytiin lapi Merlot Palotar-
kastus -ohjelman muutosten maéarittelydokumentteja. Loydetyn tiedon perusteella
laadittiin testaussuunnitelma. Testaussuunnitelmasta lisad luvussa 5.1 Testaussun-

nitelma.

Seuraavaksi laadittiin testitapauksia, méadrittelydokumenttien mukaan, jotka kay-
vat 1api ohjelman muutokset. Ohjelman muutokset olivat suurimmalta osin tehty-
na ennen kuin testitapausten laatiminen alkoi. Téasta johtuen, testaaminen tapahtui
samaan aikaan kun testitapaukset luotiin. Testitapauksista lisaa luvussa 5.2 Testi-

tapaukset ja virheraportista lisdé luvussa 5.3 Virheraportti.

Testattaessa, 16ytyi 11 virhettd. Mikaan virheistd ei ollut kovin vakavaa laatua.
Suurin osa virheistd koski termimuutoksia, eli ohjelmassa esiintyi viela vanhoja
termeja. Lisaksi ohjelman opastusta ei oltu vield ehditty paivittamaan, eika uusiin
toimintoihin lisatty opastusta ollenkaan. Vakavin virhe, mika I0ytyi, oli ettd sovel-
luksen kayttoliittyma piti kdynnistdd uudestaan, ennen kuin kayttotarkoitusryhman
muutokset esiintyivat toisessa osassa ohjelmaa. Vdhemman vakava virhe oli, ettd
ohjelma antoi kaksi virheilmoitusta, kun vain yhden pitéisi esiintya eraassa virhe-
tilanteessa. Liséksi ohjelmassa oli hieman eroja siind, miten ohjelma kéayttaytyy

samankaltaisissa tilanteissa eri puolilla ohjelmaa.

4.3.1 Testitapaukset

Testitapaukset ohjeistavat askel askeleelta, miten ohjelman ominaisuuksia testa-
taan. Jos testi tarvitsee jotain esiasetelmaa, siitd mainitaan ennen testitapausta.
Testitapaukset myds kertovat, miten ohjelma kayttaytyy tai mitd tulisi tapahtua,
kun testiaskeleita suoritetaan. Testitapauksissa on monesti myos tyhja tila, mihin
VoI tayttad, mité testissd tapahtui. Tama tyhjé tila on kuitenkin usein vain testaajan
omille muistiinpanoille, ja jos testissd sattui virhe, se raportoidaan erikseen virhe-

raporttiin.
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Lajittelin testitapaukset méaérittelydokumenttien muutosten otsikoiden mukaan,

kolmeentoista eri testitapausdokumenttiin:

- 001 — Tarkastusvali muutetaan kohdekohtaiseksi: Tarkastusvélien hallin-

nointi testataan.

- 002 — Kayttotarkoitukset: Kayttotarkoitusten sekd kayttotarkoitusryhmien

hallinnoinnin testaus.

- 003 — Tarkastusten yllapito: Testaa tarkastusvalin muuttamista seka uusia

perusarvoja valintalistoihin.

- 004 — Termimuutoksia: Testaa termimuutoksia muutamassa eri paikassa

ohjelmaa.

- 005 — Kohteiden luokittelu: Uuden toiminnon testaaminen. Toiminnolla
voi muuttaa kohdetyyppid ja tarkastusvalia monelle kohteelle samaan ai-

kaan.

- 006 — Valvontasuunnitelma: Testaa tilastoon tehtya hakukriteerin muutos-

ta.

- 007 — Valvontasuunnitelma 10v: a: Testaa tilastoon tehtyd hakukriteerin

muutosta.

- 008 — Tarkastusten suunnittelu: Testaa uusia hakukriteereja sekd suunnitel-

lun tarkastuspéivan laskemista.
- 009 — Tarkastuspvm: Testaa suunniteltujen tarkastusten historiataulua.
- 010 — Tarkastuskohdelista: Testaa uusia hakukriteereja.

- 011 — Tulosteet: Testataan ettd tarkastusvali on lisatty kaikkiin tulosteisiin,

joissa on valintana kohderyhma.
- 012 — Prontotilasto2: Testataan uutta tilastoa.

- 013 — Valvontasuunnitelma kohteittain: Testataan uutta tulostetta.
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Testitapauksiin laitettiin tdytettavaksi dokumentin alkuun testitapauksen nimen,
testitapauksen laatijan seka testitapauksen laadinnan paivaméaéran. Itse testitapa-
ukset taytetddn taulukkoon, jossa on nelja saraketta ja niin monta rivia kuin on
tarvetta. Sarakkeiden otsikot ovat: ID, Sy6te, Odotettu tulos ja Tulos. ID-kenttd
auttaa tunnistamaan testitapauksen ja ID voidaan mainita esimerkiksi toisessa tes-
titapauksessa tai virheraportissa. Jos tiettyd ominaisuutta testataan monella eri
osasyotteelld, tai jos jokin testi vaatii monta osa-askelta, voidaan testitapauksen
ID jakaa pienempiin osiin. Esimerkiksi 001.1 testitapaus jaetaan osiin 001.1.1,
001.1.2 ja niin edelleen. Syote-kentdssa kerrotaan, mita testitapauksessa tehdaan.
Odotettu tulos-kenttd kertoo, miten ohjelman odotetaan reagoivan syotteeseen.
Tulos-kenttéd on testaajan omia muistiinpanoja varten. Esimerkkina testitapaukses-
ta, testitapaus 7001 - Tarkastusvéli muutetaan kohdekohtaiseksi”, 16ytyy liitteista
(LIITE 2).

4.3.2 Virheraportti

Virheraporttia tdytetddn, kun testaamisessa l0ydetaan virheitd. Virheraportti nayt-
taa erittdin samannékoiselta kuin testitapaukset. Testitapausten neljan sarakkeen
liséksi, virheraportista 16ytyvit otsikot "Pvm” sekd “Testaaja”. Virheraporttiin
laitoin taytettdavaksi dokumentin alkuun virheraportin laatijan seka virheraportin

laadinnan paivamaaran.

Virheraportin taulukkoon téytetddn ID-kenttddn, mitd testitapausta noudattaessa
virhe esiintyi. Syote-kenttdan ja Odotettu tulos-kenttdén kopioidaan tekstit testita-
pauksesta. Jos syote on riippuvainen aiemmista testitapauksista, niin siita pitaa
lisatd informaatiota Syote-kenttd&n. Tulos-kenttddn kirjoitetaan, miten virhe esiin-
tyy, niin yksityiskohtaisesti kuin pystyy. Pvm-kenttd&dn merkitéan, koska virhe
I0ydettiin, ja Testaaja-kenttddn, kuka I0ysi virheen. Liitteista 16ytyy esimerkki yh-

destd 16ydetysté virheesté virheraportissa (LIITE 2).

On erittdin tarkedd ettd tulos, paivdmaara ja testaaja taytetddn tarkasti. Tulos on
tarked siksi, ettd osataan toistaa virhetila. Paivaméaéara pitaa tayttad, jotta tiedetéan,
missé vaiheessa virhe on l6ydetty. Kun sovellus on testausvaiheessa ja suoritetaan

regressiotestausta useamman kerran ja korjataan virheitd, sovelluksen versiot péi-
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vittyvét tihe&én tahtiin. Saattaa olla, etta virhe on jo korjattu, mutta koska péaivéa-
maaré on epéselva, virhettd joudutaan etsimadén turhaan. Testaaja pitéa olla taytet-
tynd, jotta tiedetddn missé olosuhteissa virhe esiintyy, mikali virheraportin Tulos-

kentén sisaltd on epaselva.
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5 JOHTOPAATOKSET JA POHDINTA

Testien suunnittelua ja testaamista alettiin tehda vasta, kun palotarkastussovelluk-
sen uudistusprojekti oli loppusuoralla. Téten testauksesta ei tullut aivan kirjaoppi-
suoritusta. Liséksi on havaittu, etté testitapausten lukeminen etukateen, auttaa oh-
jelmoijaa havainnollistamaan, miten tietyn ominaisuuden pitd& suoriutua, seka

mité kayttoliittymaltd odotetaan.

Testaajan pitdisi olla eri henkild, kuin henkild, joka on ohjelmoinut ohjelman. Ih-
minen on usein sokea omille virheilleen. Projektin testaaja ja testien laatija ei ollut
tehnyt varsinaista kehitystyotd, joten itse testaaminen ja testauksen laatiminen oli

varsin objektiivista.

Ensimmainen testaaminen suoritettiin, aikataulusyistd, samalla kun testitapaukset
luotiin. TAma onnistui, koska testaamisen suunnittelu aloitettiin vasta, kun sovel-

luksen paivitysprojekti oli lahes valmis.

Testaamisessa ei 10ytynyt paljon virheitd. Suurin osa virheista oli termimuutoksia,
joita ei vield oltu ehditty paivittdimaén sovellukseen. Ta&maé johtui siitd, ettd asiakas
hyvaksyi viimeisen maérittelyn erittdin myohéaisessa vaiheessa. Pieni virhemaara
johtuu kahdesta syysta. Ensimmainen syy on ohjelman ika. Ohjelma on ehtinyt
olla markkinoilla niin kauan aikaa, ettd vakavat viat ovat karsiutuneet pois. Toi-
nen syy pieneen virhemé&aréan on, ettd ohjelmasta on olemassa vain yksi tuotanto-
versio kerrallaan. Kun jokaiselle palolaitokselle ei ole erikseen raataloitya sovel-

lusta, jota pitaa erikseen testata ja kehittdd, niin virheiden maara pysyy pienena.

Testien suunnittelu aloitettiin varsin myo6hdan. Testaamisen suunnittelu pitaisi
aloittaa projektin alkuvaiheessa méaarittelydokumenttien avulla. Ohjelman kehitta-
jat voivat kayttadd testidokumentaatiota, ymmartaékseen uusia ominaisuuksia pa-
remmin. Parempi ymmarrys kehitettavistd ominaisuuksista vahentda vaarinkasi-

tyksié ja virheiden maaraa.
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Kuten kéytdnnossad monesti tapahtuu, testaamiselle ei jaanyt kovinkaan paljon ai-
kaa, kun projektin muut osa-alueet eivat olleet ajoissa valmiina. Tasta johtuen tes-
taus aloitettiin myodhaan. Lisaksi osa madrittelydokumentaatiosta sai asiakkaan
hyvaksynnan, kun projekti oli lahes valmis, joten osa termimuutoksista valmistui

vasta ensimmaisen testikierroksen jalkeen.

Testauksen tavoitteet (luku 3.3) saavutettiin suurimmalta osin. Kaikki uudet toi-
minnot toimivat testeissa maaritelmien mukaisesti, lukuun ottamatta osa termi-
muutoksista. Termimuutosvirheet ovat hyvéksyttéavia, silla ne eivat estd ohjelman
kayttda mitenkaan. Testit saatiin suoritettua 1.5.2011 menness4, kun testaus suori-
tettiin samaan aikaan kuin testitapaukset luotiin. Perustoimintoja ei ehditty testata
juuri ollenkaan. Tama on ainut testauksen tavoite, joka ei tayttynyt. Aikataulu ei
yksinkertaisesti riittanyt testaamaan kaikkia perustoimintoja. Lisaksi aika ei riitta-
nyt perustoimintojen testitapausten laatimiseen. Testausdokumentaatio ei ole mo-
nimutkainen, sitd on helppo kayttdd pohjana tulevaisuuden testeja varten. Nain
ollen on onnistuttu luomaan hyva testausdokumentaatiopohja tulevia testeja var-

ten.
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LITTEET

Liite 1. Testitapaus: 001 — Tarkastusvéli muutetaan kohdekohtaiseksi

e Testitapauksen nimi: 001 — Tarkastusvali muutetaan kohdekohtaiseksi

e Laatija: Mikko Palomaa
e Pvm: 29.3.2011

ID Syote

Odotettu tulos

Tulos

001.1.1 | Luokittelut => Tarkastus-
luokittelut => Tarkastus-

valit

Tarkastusvalit -ikkuna

avautuu

001.1.2 | Tarkasta Tunnuksen va-

lintalista.

Tarkastusvalit 6kk, 12kk,
24Kk, 36kk, 48kk, 60Kk,
96kk,  120kk, 180Kk,
240kk sekd “Ei erillinen
tarkastuskohde” 16ytyvit

valikosta.

001.2.1 | Paina Tarkastusvalit -
ikkunan Uusi-painiketta.

Kaikki kentat tyhjenevat
ja Uusi-painike muuttuu

harmaaksi.

001.2.2 | Paina Peruutus-

painiketta.

Ikkunaan ilmestyy jonkun
talletetun  tarkastusvalin
tiedot.

001.2.3 | Paina Tunnus-kenttaa.

Kaikki kentat tyhjenevat
ja Uusi-painike muuttuu

harmaaksi.




001.2.4

Tayta kaikki kentdt seu-

raavasti:
Tunnus: 055

Nimi suomeksi: 55 kuu-
kautta

Nimi ruotsiksi: 55 mana-

der

Tark.véli: 55

Paina Tallenna-

painiketta.

IImoitus-ikkuna, tulee
esiin, jossa lukee “Lisdys
suoritettu!”. Sulje ilmoi-

tus-ikkuna.

Tarkastusvélit  -ikkunan
alareunassa lukee “Lisdys

suoritettu”.

Tallennettu tarkastusvali
jaa esiin ja se loytyy nyt
my6s Tunnuksen vieressa
olevasta valintalistasta
nimelld 055 55 kuukaut-

2

ta

001.2.5

Poista tai lisdd merkkeja
kentdssd Nimi suomeksi,
Nimi Ruotsiksi tai

Tark.vali

Tunnus, valintalista seka
Uusi-painike  muuttuvat

harmaiksi.

Paina Peruuta-painiketta.

001.2.6

Valitse valintalistasta
yldpuolella luotu 055 55
kuukautta” ja paina ta-
man  jalkeen  Poista-

painiketta.

Vahvistus-ikkuna, ilmes-
tyy, joka kysyy “Haluatko

varmasti poistaa?”

001.2.7

Paina Vahvistus-ikkunan

Vahvistus-ikkuna sulkeu-

31
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Ei-painiketta. tuu ja valittu tarkastusvali
on vielakin valittuna.

001.2.8 | Valitse valintalistasta | llmoitus-ikkuna, tulee
ylédpuolella luotu ”055 55 | esiin, jossa lukee “Poisto
kuukautta” ja paina t&- | suoritettu”. Sulje ilmoitus-
man  jalkeen  Poista- | ikkuna.
painiketta.

Tarkastusvalit  -ikkunan
Paina Vahvistus-ikkunan | alareunassa lukee > Poisto
Kylla -painiketta. suoritettu”.
Ikkunaan ilmestyy jonkun
muun talletetun tarkastus-
valin tiedot eikd aiemmin
luotua 7’055 55 kuukaut-
ta”-tarkastusvalia enaa
I0ydy valintalistasta.

001.3 Paina Tarkastusvélit - | Tarkastusvalit-ikkuna sul-
ikkunan Sulje-painiketta. | keutuu.

001.4 | Tallenna uusi tarkastus- | Ilmoitus-ikkuna, ilmestyy,
vali tayttaméattd Tunnus- | jossa lukee “Luokittelua
kenttéaa. ei voi tallentaa ilman tun-

nusta. Anna luokittelulle
tunnus ja tallenna uudel-
leen.”

001.5 | Tayta Tunnus-kenttd tady- | Tunnus-kenttddn mahtuu




teen erilaisilla merkeilla

vain 5 merkkia.

001.6 | Taytd Nimi suomeksi | Kenttiin mahtuu 40 merk-
sekd Nimi ruotsiksi — | kid.
kentat tayteen erilaisilla
merkeilld.

001.7 | Taytda Tark.vali -kenttd | Kenttddn mahtuu 3 nume-

tayteen merkeilla.

roa. Kirjaimia ei voi tayt-

taa.

33



Liite 2. Virheraporttimalli

34

Virheraportti: Testitapausten luonnin yhteydessa I0ytyneet virheet
Laatija: Mikko Palomaa

Pvm: 29.3.2011

Osa testitapauksista tarvitsee samassa testitapausdokumentissa loytyvan ai-

emman testitapauksen tietoja, jotta virhetilanne saadaan toistettua.

ID

Syote

Odotettu tulos

Tulos

Pvm

002.7

Toista testitapaus
002.2.4.

Luokittelut
Kéayttotarkoitukset

=>

Kéyttotarkoitukset
—ikkuna aukeaa.
Kéayttotark.ryhma
valintalistasta 10y-
tyy luotu vaihto-
ehto ” 055 Testi

55”.

7055 Testi 557 kayt-
totarkoitusryhma ei
ilmesty valintalistaan
ennen kuin kaynnis-
tad Palotarkastus —

ohjelman uudestaan.
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