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TIIVISTELMA

Tamén opinndytetydn aiheena on "Apual Homma karkaa taas kasistdl Kankaan
koulun Vapaa-gjankerhossa ilmenevét haastavat tilanteet ja niiden kasitteleminen”.
Kankaan koulu on erityista tukea tarvitsevien lasten ja nuorten koulu johon, on
perustettu yhteistytssa Oppimiskeskus Optiimin kanssa Vapaa-gjankerho. Tahan
tyohon liittyy erillisend osona opiskelijan opas, jossa kéadtellédn vapaa
gankerhossa erilaisten haastavien tilanteiden syntymisen syita seka ennakointitapo-
ja ja ohjataan Oppimiskeskus Optiimin opiskelijoita toimimaan nédissa tilanteissa.
Oppaan idea lanti liikkeelle slloin, kun itse olin Vapaa-gjankerhon toiminnassa
mukana jatuli ilmi, ettd siellé opiskelijoilla olisi tarve téllaiseen oppaaseen.

Tama opinnaytetyd on toiminnallinen opinndytetyd, jossa on laadullinen tutkimuk-
sellinen osio. Tutkimuksellisessa osiossa olen haastatellut kuutta henkilo& Vapaa-
gankerhon pysyvia ohjagjia eli yhta Kankaan koulun opettajaa, yhta Kankaan kou-
lun henkilokohtaista avustajaa, Oppimiskeskus Optiimin sosiaalialan ohjagjaa, yhta
Peruspalvelukeskus Oivan kehitysvammaohjagjaa, yhta Hollolan seurakunnan tyon-
tekijda seka yhta Hollolan litkuntatoimen liilkunnanohjagjaa.

Haastatteluja toteutettiin kolmessa eri muodossa: parihaastatteluna, yksiléhaastat-
teluna ja ryhméhaastatteluna. Haastattelut olivat puolistrukturoituja teemahaastat-
teluja. Haastattelujen jélkeen litteroin tarkasti kerd8maani aineiston, ja kokonaisuu-
dessaan gitd syntyi 87 sivua litteroitua tekstia. Litteroituani kaikki haastattelut,
olen analysoinnut aineistoani teemoittelullaja tyypittelylla

Lopuks jasennettyani kaikki tulokset, syntyi opiskelijoiden opas, joka on tarkoitet-
tu ensisijaisesti Vapaa-gjankerhon toimintaan osallistuville Oppimiskeskus Optiimin
opiskelijoille. Tamén opinndytetydn ja opiskelijan oppaan tavoitteena on lisdté
opiskelijoiden tietamysta sitd, miten heidan pitdis kerhossa toimia, miten he pys-
tyisvéat ennakoimaan erilaisia haastavia tilanteita, ja miten he voisivat luoda lapsille
turvallisen ja mukavan ilmapiirin vapaa-gjankerhossa.
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Lahti University of Applied Sciences
Faculty of Social and Health Care

MARIA KAROLIINA PSITILLIS: Hep! It’sgetting out of hands again! The
challenging situations emerging in the Free
time activity club of Kangas elementary
school and how to deal with them. Students
guide

Bachelor’s Thesisin Social Services, Option in social pedagogy for work with
children and young people, 33 pages, 4 appendices and a guide of 25 dlides.

Spring 2009

ABSTRACT

Kangas elementary school is a school for children and youngsters with special
needs where they have created with the help of Optiimi Educational centre a Free
time activity club for kids. This thesis includes a students guide where | explain
how different chalenging situations can emerge in the Free time activity club and
how to foresee them. In the guide | aso give instructions to the students on how to
handle these challenging situations. The idea of this theme came up when | took
part in the Free times activity club. There we realized that students needed a guide
like this.

This thesis is a functional thesis which uses a qualitative method. | conducted in-
terviews with six persons. the permanent instructors of the Free time activity club.
In other words | interviewed one of the school teachers of Kangas elementary
school and one personal assistant, the social services instructor from Optiimi Edu-
cational centre, one of the ingructors of retarded persons from Oiva Basic ser-
vices, one of the workers from Hollola parish and one of the instructors of physical
activitiesin Hollola .

| conducted three interviews. a pair interview, a personal interview and a group
interview with three persons. All the interviews were half-structured theme inter-
views. After the interviews | accurately transcribed all the collected material and on
the whole | got 87 pages of transcribed text. After | had transcribed all my inter-
views, | analysed the collected material using thematic and type based analysis.

At the end, after analyzing al the findings | compiled the students guide which is
predominantly intended for the students attending the Free time activity club of
Optiimi educationa centre. The aim of this thesis and the students' guide is to in-
crease students' knowledge of how to act in the club, how to foresee various chal-
lenging situations and how to create a safe and pleasant atmosphere for the chil-
dren and youngsters in the Free time activity club.

Keywords. Children with special needs, Challenging situations, Activity club, Stu-
dents guide
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JOHDANTO

Kankaan koulu on 50 oppilaan erityiskoulu. Kaikki koulun oppilaat ovat erityislap-

s, joilla on suuriakin erityisongelmia. Néiden erityisongelmien vuoks he tarvitse-

Vapaa-gjankerho on kaynnistetty Hollolan seurakunnalta saadun lahjoituksen tur-
vin. Opetushdlitus on myontanyt vationavustusta eldmykselliseen vapaa-
gjankerhotoimintaan lukukaudelle 2008-2009. Vapaa-gjankerhossa on tarkoitus

luoda lapsille turvalliset puitteet mukavaan ja elamykselliseen iltapéivatoimintaan.

Kankaan koulu yhteistydssa Oppimiskeskus Optiimin, Hollolan seurakunnan, Hol-
lolan liikuntatoimen, Peruspalvelukeskus Oivan seké Lahden ammattikorkeakoulun
kanssa ovat kaynnisténeet Vapaa-gjankerhon pilottina elokuussa 2008. Kerho on
toiminut Kankaan koulun henkilokohtaisen avustgian, Oppimiskeskus Optiimin
ohjagjan, Hollolan seurakunnan tyontekijan, Hollolan liikuntatoimen liikunnanoh-
jagjan, Peruspalvelukeskus Oivan kehitysvammaohjagjan seké Lahden ammattikor-
keakoulun opiskelijoiden avulla.

Tamén opinndytetyon idea lahti liikkeelle silloin, kun itse aloitin viimeisen ammatil-
lisen harjoitteluni Oppimiskeskus Optiimissa. Harjoitteluni aikana olin mukana Va-
paa-gjankerhon toiminnassa. V apaa-gjankerho oli todella haastava paikka minulle ja
kaikille muillekin opiskelijoille. Kerhossa oli monta lasta, ja jokaisella heista oli
omat erityisongelmansa. Opiskelijoina emme osanneet suhtautua lasten erilaigiin
kayttaytymistapoihin ja kerhossa syntyviin haastaviin tilanteisiin, oli ne sitten agres-
divisuutta, kiusaamista, huonoa kielenkéyttoa tai karkailua. Opiskelijoiden olis
hyva tietdd, miten heidan pitais toimia erilaisissa tilanteissa kerholaisten kanssa ja
heidan olis mydskin hyva tietdd, kuinka hyvin lapset pystyvét hyvaksymaan heille

mukaan V apaa-gjankerhon toimintaan.



Syksylla 2008 kerhossa toimivat opiskelijat tunsmme kaipaavamme tyovalinetta,
jonka kautta voisimme tutustua V apaa-ajankerhon ohjagjien toimintatapoihin erilai-
sissa konfliktitilanteissa. Taman gjatuksen myota péétin toteuttaa Oppimiskeskus
Optiimille opiskelijan oppaan, johon uudet opiskelijat voisivat perehtya ennen osal-

listumistaan V apaa-ajankerhon toimintaan.

Opiskelijan oppaan lisdks tyohon liittyy laadullinen tutkimuksellinen osio. Olen
haastatellut kaikkia V apaa-gjankerhon pysyvia ohjagjia, ja nostanut haastatteluky-
symyksissa esllle kaikki ne asiat, jotka ovat tuottaneet kerhossa paljon keskustelua.
Opinnaytetyoni raporttiosuudessa kerron tutkimuksen etenemisestd, tutkimusai-
neiston analyysista ja luotettavuudesta. Opiskelijoiden oppaassa olen tuonut esille

tutkimuksellisen osion tuloksia.

Opas on térked seké opiskdlijoille ettd kaikille V apaa-gjankerhon nykyisille ja tule-
ville kerhonohjagjille. Téméan oppaan avulla kerhon ohjagjat saavat tietoa sita, mi-
ten heidan tulis toimia lasten kanssa erilaisissa haastavissa tilanteissa. N&in ehkéis-
taén erilaisten konfliktitilanteiden syntymistg, tilanteiden pahenemista ja rgahtamis-
pisteitd, kiihtyneen lapsen ja hdnen kerhokavereidensa satuttamista sekd luodaan
lapsille turvallinen olo, kun he tulevat kerhoon. Kerhon toiminnalla on tarkoitus
luoda kiva ilmapiiri lapsille koulupéivén jakeen, joten kerhonohjagjien ja kerhotoi-
mintaan osallistuvien opiskelijoiden pitdis varmistaa kaikin keinoin, ettd nain ta-

pahtuu.



2 TYON LAHTOKOHDAT

2.1 Tyobn kuvaus ja kohderyhmé

Valitsin tdmén aiheen, ollessani mukana Vapaa-gjankerhon toiminnassa. Tuolloin
ilmeni, ettd opiskelijoilla olis tarve ennen toiminnan aoittamista saada liséa ohjeis-
tusta siihen, miten erityidasten kanssa tulis toimia erilaisissa haastavissa tilanteissa.
Opiskelijoina epavarmuutemme nakyi lapsille toiminnassamme, ja se e ollut ollen-
kaan hyva ammatillinen l8htokohta. Taman opinndytetydn avulla toteutin tuleville
Oppimiskeskus Optiimin opiskelijoille oman oppaan sita, miten tulisi toimia kerho-
laisten kanssa kerhokerran aikana erilaisissa haastavissa tilanteissa. Tat& opasta
opiskelijat voivat tutkia ennen osallistumistaan V apaa-gjankerhon toimintaan. Nén
voitaisiin edesauttaa opiskelijoiden, lasten ja muun tydryhman toimivaa yhteistyota

jahyvinvointia.

Opinndytetyoni alkuvaiheessa selvitin Oppimiskeskus Optiimin ohjagjan kanssa
millaiselle oppadlle olis tarve. Taméan jalkeen opinndytetyoni ohjagjan kanssa kes-
kustelimme tarpeesta liittéa tutkimuksellinen osio oppaaseen, jotta se voitaisin
vamistaa toiminnallisessa opinndytetydssani. Tutkimuksellisessa osiossa haastatte-
lin Vapaa-gjankerhon ohjagjia. Haastattelut liittyivat kerhossa jatkuvasti esille tule-
viin haastedlisiin tilanteisiin. Seuraavaks litteroituani ja analysoituani haastattelut,

nostin niista esllle tarkeimmét asiat, ja kirjoitin ne oppaaseen.

Kohderyhmid téssa opinnaytetydssd on kolme. Ensmméinen kohderyhma ovat
kerholaiset, joiden hyvinvointia pyritéén edistaméan opiskelijoiden oppaan sisaldl-
I& Toinen kohderyhméa ovat Vapaa-gjan kerhon pysyvéat ohjagjat, joita haastattelen
opinnaytetyon tutkimuksellisessa 0siossa, ja jotka myos hyotyvét oppaan sisdllosté
toiminnassaan. Kolmas, ja viimeinen kohderyhmé, ovat Lahden ammattikorkeakou-

lun opiskelijat, joille opas on ensisijaisesti tarkoitettu.



2.2 Tyon tavoitteet jatarkoitus

Opinndytetydn tavoitteena on ensinnakin liséta oppaan avulla opiskelijoiden tietoa
kerhosta ja kerholaisista jo ennen kerhotoimintaan osallistumista. Toinen tavoite on
luoda kerholaisile turvalinen ja mukava ympéristd kerhossa. Kolmas tavoite on
tukea kaikkien kerhonohjagjien yhteisty6ta ”Kaikki mennddn saman kaavan mu-
kaan”. Lisaks tdman opinndytetydn ja oppaan tavoitteena on edesauttaa kerhon
omien tavoitteiden toteutumista. Kerhon omia tavoitteita on Kankaan koulun va-
paa-gjantoiminnan suunnittelu ja kehittdminen erityisryhmien tarpeita vastaavaks,
lasten sosiaalisen mindkuvan kasvaminen ja kehittyminen myonteisella tavalla seka
ja varmuus seka muun tyoryhmén resurssit ovat térkeitd, jotta kerhon tavoitteet
saavutettaisiin. Opas tyovalineena tarjoaa opiskelijoille lis88 ammattitaitoa, tietoa ja

varmuutta heidan ollessaan mukana V apaa-gjankerhon toiminnassa.

Taméan opinndytetydn tarkoituksena on valmistaa Oppimiskeskus Optiimille Vapaa-
gankerhoon osdllistuville opiskelijoille opas sita, miten heidan tulis toimia erilai-
sissa haastavissa tilanteissa kerhokertojen aikana. Opiskelijoiden oppaan tarkoituk-
sena on perehdyttéa opiskelijoita Vapaa-gjan kerhossa ilmeneviin haastaviin tilan-
teldin ja neuvoa heita sind miten heidan tulis toimia ndissa tilanteissa. Oppaalla
opiskelijat oppivat myos ennakoimaan kerhossa ilmenneitéa haastavia tilanteita seka
perehtyvét siind mista néita tilanteita syntyy. Taman oppaan avulla opiskelijat voi-
vat vamistautua seka henkisesti etta fyysisesti kohtaamaan erilaisia tilanteita jo
ennen kerhotoiminnan aloittamista. Myo6s ohjagjien keskeinen yhteistyd toimii pa-

remmin, jos kaikki kayttavét yhtendisia toimintatapoja.

Kankaan koulu saa oman kappaleensa tasta opinndytetydsta ja sen lopullisesta tuo-
toksesta, €li opiskelijan oppaasta. Kankaan koulun henkilokunta kayttéa mahdolli-
sesti my6skin osaltaan tuotostani omassa toiminnassaan. Lisdks Kankaan koulu ja
Oppimiskeskus Optiimi haluavat tarjota opasta Hollolan kunnan muidenkin koulu-
jen kayttoon.



3 TEOREETTINEN VIITEKEHY S

3.1 Viitekehyksen valintaja perustelut

Viitekehykseks téle opinndytetydlle olen valinnut erityiskasvatuksen ja erityidap-
sen kéaditteet, kaytoshairiot ja erilaisia diagnoosgja, joita nykypaivana lapsille usein
tehdaén, vuorovaikutuksen ja viestinndn sekd sosiaalipedagogiikan osana kerho-
toimintaa. Kerholaiset ovat erityidapsia, jotkatarvitsevat erityiskasvatusta jajoiden
erilaiset erityisongelmat johtavat vuorovaikutuksen ja viestinndn toimivuuden kat-
kokseen. Vuorovaikutus ja viestinta on todella tarkeité asioita, koska néiden avulla

ihminen pystyy kommunikoimaan toisten ihmisten kanssa.

Olen avannut kaytoshairion, AD/HD:n, ADD:n, autismin ja dysfasian kasitteet,
koska ne tulevat ilmi haastatteluissa ja kerhossa on monta lasta, jotka karsivét juuri
tieteellisa tietoja, koska kerhotoimintaan osalistuvat myos sairaanhoitga- ja fy-
sioterapiaopiskelijoita ja he syventyvét opinnoissaan enimmékseen téllaisiin tietoi-
hin.

Sosiaalipedagogiikan olen liittéanyt viitekehykseeni, koska sen toimintatapoja kayte-
téén kerhotoiminnassa. Oppimiskeskus Optiimin sosiadlialan ohjagja, joka on am-
matiltaan Sosionomi (AMK) sek& Lahden ammattikorkeakoulun sosionomi-
opiskelijat tuovat kerhotoimintaan sosiaalipedagogista nékemysta. Kankaan koulun
toiminta on enimmékseen kasvatustiedepainotteinen, joten sosionomit tuovat sosi-

aalipedagogisen nékdkulman kerhotoimintaan.

Tarkoituksenani on ndiden kasitteiden avulla selkiyttéa lukijoiden gjatuksia ja estéa
ennakkoluuloja. Vapaa-gankerhon toiminnassa haastavia tilanteita kohdataan jat-
kuvasti, ja ne ovat osa lasten normaaliarkea. Tama opas antaa opiskelijoille mah-
dollisuuden osallistua kerhotoimintaan tukemalla heidén ammattitaitoaan jatietotai-
toaan. Opas antaa opiskelijalle tietoa siitd, mitd han mahdollisesti tulee kohtaamaan

kerhossa, ja miten hénen tulis siellatoimia.



3.1.1 Erityiskasvatus

Erityiskasvatus on tukea tarvitsevan lapsen ja nuoren auttamista hdnen omista edel-
Iytyksistdan lahtien. Lasta tuetaan yhdessd vanhempien ja alan asiantuntijoiden
kanssa (Suomen erityiskasvatuksen liitto ry, 2008). Erityiskasvatuksen perimmai-
nen tavoite on auttaa pedagogisesti poikkeavaa lasta ja nuorta kasvatuksellisin kei-
noin kehittyméén ykslollisten kehitysresurssiensa mukaisesti. Tavallinen kasvatus
on ikdan kuin lahtokohta, josta lapseen ammennetaan kasvun tukea. Erityiskasva-
tuksessa yksilon poikkeavuus ja erityispiirteet ovat kasvatuksen lahtokohta (Ahve-
nainen, Ikonen & Koro 2001, 18).

Erityiskasvatuksessa vaikuttavat monet yhteiskunnalliset, yhteisolliset ja yksilolliset
asiat, kuten erilaisuuteen suhtautuminen, vammaisuuden ja poikkeavuuden méérit-
tely ja erilaiset ideologiat. Erityiskasvatus on toimintaa, joka sisdltda palvelujen
kokonaisuuden ja konkreettisesti vuorovaikutuksellisen toiminnan, jossa laps on
mukana. (Pihjala & Viitala 2004, 113).

" Erityiskasvatuksen tarpeellisuuteen ja samalla erityisopetuksen luonteeseen ja si-
saltoon vaikuttaa kaksi perustekijéa: kasvattavien erilaisuus ja yleisen kasvatuksen
kyky ottaa erilaisuus huomioon. Erityiskasvatusta e olig, jos yleinen opetus pystyi-
s ottamaan huomioon kaikkien lasten ja nuorten erityistarpeet ja tyydyttamaan ne.
Suuren enemmistdn ehdoilla toimiva yleinen kasvatus e kuitenkaan ole onnistunut
tassa tehtavassaan, vaikka opetuksen yksilGimiseen on aina pyritty. Siks tarvitaan
yleisopetusta tehokkaampaa kasvatuksen eriyttémistd, tarvitaan erityisopetusta’.
(Ahvenainen ym. 2001, 19.)

Erityiskasvatuksen erilaisten kéytantojen tavoitteena on tukea erityislapsia kehityk-
sessadn dten, ettd he kykenisivét rakentamaan omasta eldmastdan mielekkdan ja
onnellisen seka omalla toiminnallaan hyodyttaméaén yhteiskuntaa. Erityiskasvatuk-
sessa, kuten ihmis- ja yhteiskuntatieteissa yleensd, tutkitaan sosiaalista ilmiéta. Sel-
laiset kadtteet kuten vammaisuus, oppimisvaikeus tai kdytdshairio syntyvét ja saa-
vat merkityksensd sosiaalisessa vuorovaikutuksessa, tietyissa tulkinnalisissa kon-

teksteissa. Kaikki erityiskasvatuksen keskeiset késitteet ovat olennaisessa mielessa



my6s normatiivisa: ne heljastavat kasitysta sitd, miten ihmisen oletetaan ja odote-

taan toimivan psykofyysisena kokonaisuutena. (Jahnukainen 2002, 366-367.)

Erityiskasvatuksen ihmiskuvaa voidaan léhestya etsmélla sellainen ndkokulma to-
dellisuuteen, joka on kaikilla ihmisilla, myds erityiskasvatusta tarvitsevilla, ja ver-
taamalla tdta siihen kuvaan, joka luonnehtii erityiskasvatusta tarvitsevaa ihmista.
I hanneihmiskuva ei taydellisena toteudu kenessak&an, ja erityisesti vammaisuuteen
liitetdan ihannethmiskuvan piirteita tavallista vahemman. Vammaiset jatetéén usein
kovin kauaks ihanneihmisen kuvasta, koska kasitykset vammaisena olemisesta ja
vammaisiin lyddyt leimat usein toteuttavat itse itseéén. (Ahvenainen ym. 2001, 15-
16.)

3.1.2 FErityidaps

Erityidapset ovat lapsia tai nuoria, joilla on oppimisvaikeuksia, ja jotka eivét vélt-
tamatta selviydy elaméssdan elka yleisopetuksen luokkayhteisdissa ilman erityiséa
tukitoimenpiteitd. Nama lapset ja nuoret voivat olla kuulovammaisia, ndkbvammai-
da, henkisessa kehityksessd viivastyneitd, kehitysvammaisia, liikuntavammaisia,
tunne-eldméltdan hdriintyneitd, sosiaalisesti sopeutumattomia, puhehdirioisi, lu-
kemis- ja kirjoittamishairidisia seka muista kielelissta hairidista karsivia (Suomen

erityiskasvatuksen liitto ry, 2008).

" Erityidasten egtietoihin ja tutkimustuloksiin pohjautuen voidaan erityisvaikeuksi-
perinnolliset tekijét, jossakin keskushermoston kehitysvaiheessa syntyneet vauriot,
keskushermoston rakenteen poikkeavuuden tai aivojen biokemialliset tal s8hkdiset
toimintahairiot. Neurologisten syiden suora osoittaminen ta esille saaminen el aina
ole mahdollista. Suurimmalla osalla etiologia koostuu monista eri tekijoista. Myos
ymparistotekijoilla ja psykososiaalisilla tekijoilla on vaikutusta. Perheen psykososi-
aaliset tekijét voivat vaikeuttaa lapsen tal nuoren oireita. Usein ei oireistolle voida

varmentaa mitéan neurologista pohjaa’. (Strandén 1998, 35.)



Monesti, kun puhutaan erityislapsista, tarkoitetaan, kuten aikaisemmin olen jo mai-
ninnut, myos lapsia, jotka karsivét erilaisista vammoista. Vammaisuutta selitetéan
usein yksldllisen ja sosiadlisen mallin ndkokulmasta. Y ksilollisen mallin mukaan
vammaisuutta tarkastellaan |88ketieteellisena kysymyksend, arvioimalla l&hinna
ihmisen kehoa ja sen toimivuutta. Tal6in vammaisuus nahdddn usein henkilon hal-
litsevana piirteend, joka peittaé alleen muun persoonallisuuden. Y ksil6tasolla vam-
ma tai sairaus sagttaa haitata esimerkiks lapsen liikkumista, kommunikointia ja

paivittdisid toimia ja vaikeuttaa sosiaalista osallistumista. (1lonen 2009, 61.)

Lapsuus ja nuoruus ovat aikaa, joka on tdynné haasteita, vaatimuksia, odotuksia ja
mahdollisuuksia. Lapsuudessa ja nuoruudessa tehddan monia valintoja ja padtoksia,
joiden seuraukset heijastuvat pitkélle aikuisuuteen. Lapselta odotetaan nuoruusiés-
sditsendistymistd. Hanen pitéis hankkia ammatti, tyd, asunto, mahdollisesti puoliso
ja lapsia tai ainakin lagientaa elinpiiridén lapsuuden kodin ulkopuoléle. Kun lapsi
tal nuori on vammainen, han e ehka selviydy tasta ilman tukijoukkoja, avustgjia,
|&8kéreita terapeuttgja ja sosiaadlisektorin asiantuntijoita, perhettd, kuljetusta tai
monimutkaista teknologiaa. Vammansa takia han el ehk& pysty hallitsemaan ruu-

mistaan tai on henkisesti avuton. (Ilonen 2009, 61-62.)

Erityista tukea tarvitsevan lapsen tai nuoren tarpeet tulee huomioida ja haaste kas-
vattgjille onkin siing, miten tehda ryhméssa tapahtuvasta toiminnasta yksilollisyyden
huomioivaa. Prosess alkaa sitd, kun laps tai nuori nahddan. Aikuisen pitda kirjata
myos lapsen tai nuoren yksilollisia tavoitteita. Aikuinen ikéén kuin ”upottad’ ta-
voitteet osaks arjen toimintoja miettien etukdteen, mitka tilanteet ovat erityisen
hyvié jonkun tietyn tavoitteen saavuttamiseks. Taldin harjoitusta tulee monta ker-
taa paivassa tal viikossa tal kuukaudessa. Aikuisen on my0s syyté katsoa Sité, etta
laps tai nuori todella harjoittelee jotain uutta elk& vain osaamaansa. (Pihjala ym.
2004, 148.)

Syntymastéan erityista tukea tarvitseva laps eléa tavallisesti lapsuuttaan ja nuo-
ruuttaan muita kauemmin. Han e ehka péése kokellemaan uusia asioita samassa

tahdissa ikétoveriensa kanssa. Esteena voivat olla vanhempien ta avustgjien yli-



huolehtiminen, tarvittavan apuvélineen puuttuminen tai erityisvaikeuden laatu (Ilo-
nen 2009, 62).

Lapset ja nuoret reagoivat hyvin herkéasti. He ilmentavat myos monin tavoin kayt-
taytymiselléan ja puheellaan pulmatilanteita, usein kylla epasuorasti. Kulumisen ja
uusiutumisen ilmiét voivat olla nopeita. Harva perhe sdastyy erilaisiita arkieldaman
konfliktitilanteilta. Lapsen kanssa yhdessa kasvaessa on kuitenkin syyta pitda mie-
lessa suuret linjat, se pitké prosess jota yhdessd eletéan vuosikausia. Vanhempi,
joka paivittain arvioi onnistumisiaan ja epaonnistumisiaan lapsen suhteen, jaa hel-
posti arvioissaan kriittiseks elka hahmota kasvun prosessiluonnetta. Y hteinen
suunta, luottamus lapsen kasvun voimaan, avoin mieli ja halu itsekin kasvaa voivat

jannittéd kaaren tulevaisuuteen yli pikku kommellusten. (Taipale 1998, 13.)

3.1.2.1 Kéaytoshairiot

"Kaytoshairiot ovat vaikuttaneet lastenpsykiatrian syntyyn vuosisadan vaihteessa,
jolloin lapsirikollisuuteen ja lasten epésuotavaan kayttéytymiseen aettiin kiinnittda
lagjamittaisemmin huomiota.” Lasten mielenterveystyon asiakkaista kayttshairioi-
set lapset ja nuoret muodostavat erittdin suuren osan, ja erityisesti sairaanhoitoon
ja lastensuojelun laitoksiin ohjataan runsaasti téllaisia lapsia. (Taipale 1998, 175-
176.) Poikkeava ka&yttaytyminen on helposti havaittavissa, koska siihen liittyy tois-
tuvasti ilmenevéa fyysista agressiivisuutta, joka loukkaa toisten koskemattomuutta
ja on yleensd auktoriteettiasemassa olevien aikuisten ongelmana, olivatpa he opet-
tgiia, mielenterveystyontekijoita, kerhonohjagjia tai lapsen omaisia (Taipale 1998,
176).

Kaytdshairiolla viitataan tietyntyyppiseen epasosiadliseen kayttéytymiseen, josta
anglosaksisessa kirjallisuudessa kaytetdan nimitystd "conduct disorder . Naiden
henkil6iden kayttaytymiselle on tyypillista yhden tai useamman tyyppiset epasosiaa-
liset teot, kuten karkailu, agressiivisuus ja tuhoavaisuus. Heilla on monesti taipu-

mus voimallisesti manipuloida muita ihmisia (Gillberg 2001, 29).
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Kaytoshéiridissa on kysymys pitkdaikaisesta oirehtimisesta. Kun lapset ovat hoidon
piirissd, heita hoitavat kokevat helposti avuttomuutta, uupumusta ja turhautumista.
Tyontekijoiden kokemien kielteisten tunteiden ja lapsen héiriokayttaytymisen valilla
on selva yhteys. Kaytoshairio ilmenee lapsen vaikeutena kontrolloida omaa kayt-
taytymistéaén. Laps ottaa toiselta mitd haluaa, menettéa toistuvasti malttinsa, jolloin
reagoi agressiivisesti lyomala ja kaymalla toisten kimppuun eikd ymmarra ja kadu
tekemddnsa vahinkoa. Héan kohtelee muita alistavasti ja huonosti. (Taipale 1998,
176).

Usein kaytosnérioisilla lapsilla on oppimisvaikeuksia ja puutteita tavallistenkin
asioiden omaksumisessa, esimerkiks gan ymmértamisessi. Sosiaaliset suhteet
kangertelevat, silla lasten tapa ymmértéa leikin s88nntt poikkeavat ikdtovereiden
kasityksista. Erdissa tutkimuksissa selviteltiin miten k&ytoshairidiset lapset reagoi-
vat toisten lasten osoittamaan ystavallisyyteen tai myotatuntoon. Koska he sivuut-
tivat kiittdmétta toisten lasten myonteiset teot, toiset lakkasivat osoittamasta ystéd
véllisyyttd, varsinkin kun kéytoshairioiset lapset reagoivat arvaamattomasti. Nain
syntyi kierre: kdytoshairidiset lapset saivat vahvistusta kasitykselleen omasta huo-
noudestaan. Riski joutua syntipukin asemaan kasvoi. (Taipale 1998, 276.)

3.1.2.2 ADHD/ Tarkkaavaisuus- ja ylivilkkaushéirio

ADHD on yleisin kéytdshéirio, jota tavataan kerhossa ja ylipaétaén lapsissa ympéri
maailmaa. ADHD tulee englanninkielisisté sanoista Attention Deficit Hyperactivity
Disorder, joka suomeks tarkoittaa tarkkaavaisuus- ja ylivilkkaushéiriota. Padpiir-
teind on vaikeus hallita riittavasti omaa toimintaa ja sen suunnittelua seka kayttay-
tyminen on korostuneen impulsiivista ja motorisesti levotonta, ylivilkasta. Pienetkin
arsykkeet nayttavat hairitsevan keskittymist, tulivatpa ne ympéaristosta tai omista
gatuksista tai tunteista. Silloin on korostuneesti vaikeaa toimia suunnitelmallisesti,
ja toiminnalla on taipumus j&ada kesken tai hajota. Nama lapset ja nuoret voivat
touhuta kovasti ja pysahtyméttd, mutta vaimista ei valttéamétta tule ikina (Mylly-
koski, Melamies & Kangas 2004, 13.)
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"ADHD:n on katsottu johtuvan hermoratojen vgaatoiminnasta. Impulssin sirty-
mist& hermosolusta toiseen edesauttavat solujen valissa olevat vélittdaaineet, jotka
ovat kemiallisa yhdisteitd. Nama aineet joko kiihottavat tai estdvét hermojen im-
pulssga. ADHD:ssa keskeisena ongelmana pidetéén puutteellista impulssien esto-
kykya Taman vuoks lapset toimivat nopeasti ja gattelematta. He toimivat heti
virikkeen saatuaan eivétka lainkaan ehdi gatella, mihin toiminta johtaa ja mité seu-
rauksiasllaon”. (Michelsson, Saresma, Valkama & Virtanen 2000, 20.)

ADHD lapsien on usein muita vaikeampaa pakottaa itsegdn keskittymaan asioihin,
jotka eivét heidan mielestdan ole kiinnostavia. Jos taas asia on kiinnostava, he saat-
tavat keskittya hyvinkin pitkéan. Tama kuvaa hyvin sitd, ettd tarkkaavaisuus on
suhteellista ja sidoksissa moniin eri asioihin. Télainen kayttéaytyminen saattaa hel-
posti johtaa riitoihin muiden lasten ja aikuistenkin kanssa. Kayttaytymishariot ja
yleensa agressiivinen kayttdytyminen ovatkin t&ssa lapsiryhméssa tavalista ylei-
sempia (Myllykoski ym. 2004, 13).

ADHD-henkil6 on parhaimmillaan energinen, luova, innokas ja motivoiva. Han on
usein myos voimakkaasti tunteva ja empaattinen henkil6. Kun ADHD-laps ja —
nuori kokee tulevansa hyvéksytyks omana itsenéén heikkouksineen ja vahvuuks-
neen ja hanen kokonaisvaltainen kuntoutuksensa tukee hénen kasvuaan, kasvaa
hénesta tasapainoinen, itsensa hyvaksyva aikuinen (Mannstrom-Makela & Saukko-
la 2008, 21). ADHD-henkil6 on nopeasti ja helposti tehtévasta toiseen sirtyva
henkil6. Héan on keksdlias, antaa omille gatuksilleen ja midikuvituksilleen tilaa
omassa elaméssdan. Han tarjoaa mielelléén gatuksiaan myods muille. Hanella on
jatkuvasti uusia ideoita. Uusien ideoiden toteuttamiseen han lahtee mukaan vauh-
dilla. (Mannstrom-M&keld ym. 2008, 25.)
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3.1.2.3 ADD/Tarkkaavaisuushéirio

ADD on eddllisté harvinaisempi, vaikeammin rgjattavissa oleva kdytdshairio ja sen
vuoks myds helpommin piiloon jéédva. ADD tulee englanninkielisista sanoista At-
tention Dificit Disorder, joka tarkoittaa suomeks tarkkaavaisuushariota. Tassa
padasiallisn ongelma e ole impulsivisuus, vaan tarkkaavaisuuden suuntaaminen
vaariin asioihin seka yleensa tiedonkasittelyn prosessoinnin hitaus ja oman toimin-
nan suunnittelun ja toteuttamisen vaikeus. Tdldin kayttaytyminen voi olla arkaa,

vetaytyvaa, jopa masentuneen tuntuista. (Myllykoski ym. 2004, 13.)

" ADD on biologisperdinen sairaus. Se on usein perinndllinen. ADD:ta aiheuttavat
myds hapenpuute ja ddin paihteiden kéytto raskauden aikana. ADD-diagnoosi teh-
daén haastattelun perusteella tiettyja diagnostisia kriteereita kayttden. Yks keskei-
nen kriteeri on se, etta oireita on ollut 1&pi eldmén.” ADD:hen e sairastuta neli-
kymppisena. Siita ei myoskaan parannuta talanomaisesti aikuistumisen my6ta, vaan
jopa yli puolella oirellu jatkuu aikuisiéssa. Jo ADD-diagnoosin saaminen helpottaa
usein ADD:ta sairastavan oloa. |hminen tajuaa, etta e olekaan tyhmé, laiska ja hul-
lu, vaan ettd on kyse sairaudesta, jota voidaan hoitaa. Myos ADD:ta sairastavan
ldheiset ja muut eldméassaan olevat henkilét osaavat suhtautua diagnoosin jalkeen

tahan toisella tavalla kuin ennen. (Terveyskammari, 2008.)

ADD on tarkkaavaisuushéirio ilman ylivilkkautta ja levottomuutta. Siind laps vai-
puu helposti omiin gatuksiinsa, el héiritse oppitunneilla, mutta ei mydskéan tahdo
saada tehtdvia tehtya Nama lapset ja nuoret jéévat helpommin tunnistamatta, silla
he eivédt aiheuta useinkaan kaytoksellaan héiriota kotona tai koulussa. ADD-laps
on hidas ja poikkeuksellisen verkkainen toiminnassaan, ja han j&a usein omaan haa-
vemaallmaansa. Laps e juokse luokassa elka vaadi kovadanisesti huomiota aikui-
sita. Sen djaan haneltd kuluu paljon alkaa ja energiaa toimien aloittamiseen, eiké
tehtdvasta toiseen dirtyminen suju joustavasti. Usein lapsella on vaikeuksia lopet-
taa tekeminen, kun hén on vihdoin p&assyt vauhtiin ja rauhoittunut tehtavan teke-
miseen. ( Jokinen & Ahtikari 2004, 9.)
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Tarkkaavaisuushéirioon liittyy useinkin lievina erilaisia muita oireita. Tavallismpia
ovat lukivaikeudet ja muut kielellisen kehityksen erityisvaikeudet seka hahmotta-
misvaikeudet ja hienomotoriikkaan liittyvét pulmat. Myds uhmakkuusoireet, kayt-
taytymisharitt, masentuneisuus tai ahdistuneisuus korostuvat. T&ssa ryhméssi on
kuitenkin harvoin vékivaltaista kayttaytymista, mutta pelot ja yleensa ahdistunei-
suus ovat keskiméaraista tavallisempia (Myllykoski ym. 2004, 13-14).

3.1.2.4 Dysfasia

Dysfasialla tarkoitetaan erilaisia lasten kielenkehityksen erityisvaikeuksia tai hairioi-
t4 jotka eivét johdu muusta sairaudesta ta vammeasta, ja jotka ilmenevét puheen
tuottamisessa jaltal ymméartamisessa. Dysfasia ilmenee eri yksilGilla eri tavoin. Tyy-
pillisid puutteita ovat ikdtasoon ndhden suppea sana- ja kasitevarasto, virheelliset
sanahahmot, huomattavan epaselva puhe, yksinkertaiset lauseet ja sanojen 16yté-
misongelmat. Joku lapsi puhuu alussa hyvin vahan tai e ehka ollenkaan. Joku lapsi
saattaa puhua omaa kieltdan. Joillakin lapsilla e ole juurikaan ongelmia puheen

tuottamisessa, vaan vaikeudet ovat ymméartamisen puolella. (Dysfasia, 2009.)

Dysfasia on kielellisen kehityksen erityisvaikeus €li laps el omaksu kieltéa siten kuin
olis odotettavissa hanen muuten normaalisti etenevan kehityksensa perusteella,
vaikka hanen kuulonsa on normaali. Ensisijaisesti méarittelyssa tarkoitetaan adin-
kielen omaksumista. Mita vaikea-asteisempi dysfasia lapsella on, sita enemman se
yleensa haittaa lapsen kehitystd, toimintaa, vuorovaikutusta ja oppimista (Ahonen,
Siiskonen & Aro 2001, 21).

Usein kielen vaikeuksiin liittyy myos muita erityispiirteitd, esimerkiks ylivilkkautta,
tarkkaavaisuuden héiriditd, hahmotushéirioitd, motorista kompelyytta jaltai keskit-
tymisvaikeuksia. Ulkoiset arsykkeet voivat héirita ja kommunikaatio-ongelmat vai-
keuttavat sosioemotionaalista kehitysta Kouluigssa lukemaan ja kirjoittamaan

opettelu saattaa olla tydlasta. (Dysfasia, 2009.)
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Dysfaattinen laps saattaa juuttua johonkin aloittamaansa kielelliseen ta -
kielelliseen toimintaan ja jatkaa Sita epatarkoituksenmukaisesti. Puheessa lapsi voi
esimerkiks toistaa samaa sanaa tai lausetta tai hanen voi olla vaikea siirtya asiasta
toiseen. Ei-kielellisissa toiminnoissa tédma juuttuminen eli perseveraatio voi nakyéa
esmerkiks lapsen piirtéess, jolloin han jé4 toistamaan samaa liiketta (Ahonen ym.
2001, 47).

"Dysfasia diagnosoidaan poissulkemisen menetelmdl& lasta tutkitaan monelta eri
kannalta ja suljetaan aina pois mahdollisia muita syitd, kunnes jdjelle ja& erityinen
kielen ja/ta puheen héirio. Dysfasia voidaan diagnosoida lievaksi, keskivaikeaksi
tal vaikeakd.” Lievasti dysfaattinen laps selvida arkipéivan puhetilanteesta melko
hyvin, kun taas vaikeasti dysfaattinen laps voi olla jopa tédysin puhumaton eika
ymmarra kuin selkeitd muutaman sanan yksinkertaisia lauseita. ” Tasméllista syyta
dysfasiaan ei tiedeta. Oletuksena on, etta se johtuu raskauden, synnytyksen tai ime-
vaisian aikana ailheutuneesta keskushermoston vauriosta tai toimintahéiriésta. Dys-

fasa voi usein johtua myds perinndllisstd syistd’. (Dysfasia, 2009.)

Dysfaattisen lapsen puheen ja kielen kehitys viivastyy ja se on poikkeavaa. Lapsen
puhe puuttuu kokonaan, sanojen oppiminen on hidasta, enssanat tulevat myohéan
tal jo opitut sanat j8avét pois kaytosta eika laps ala yhdistaméan sanoja lauseiks.
Sanaston, lauseiden, kasitteiden ja kieliopin oppiminen on hidasta (Aivohalvaus- ja
dysfasidiitto, 2009). Dysfaattisella lapsella voi olla myds ongelmia danenkayton
hallinnassa. Lapsen voi olla vaikea séadella d8nensa voimakkuutta tai korkeutta,
jolloin hén kéyttaa tilanteeseen sopimatonta dant&; han esmerkiks huutaa tai kuis-
kaa, kun tilanne edellyttéisi normaalia &&nenké&yttoa. " Lapsen &ni saattaa olla jat-
kuvasti normaalia korkeampi tai matalampi tai kuulostaa nasadliselta’. (Ahonen
ym. 2001, 48.)

Kiddliset ymméartamisen vaikeudet ovat hyvin tavalisa. Lievemméa ongelmat
saattavat tulla esiin vain tutkimustilanteessa, asiantuntijan arviossa. Vaikeusasteesta
riippuen ne voivat nékya joko pidemmissa ohjeissa, kasitteiss ja abstrakteissa asi-
oissa ta jo arkitilanteissa, jokapéivéisissa toiminnoissa. Erityisen kielellisen vaikeu-

den, dysfasian, piirteita voidaan havaita noin 2-vuotiaasta alkaen, mutta lieva dys-
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fasia voi ilmeta vasta kouluiéssa oppimisvaikeuksina. Kansainvalisen kirjallisuuden
mukaan esintymisméaarissa on vaihtelua 0.5-7.4%:iin. (Aivohalvaus- ja dysfasialiit-
to, 2009.)

Dysfaattisen lapsen opetuksessa puheen tukena kaytetéén paljon visuaalisia keinoja
kuten kuvia, symboleita, viittomia ja konkreettisa esineitd, silla kuvittaminen ja
merkiks aikaa, tapahtumia ja niiden jarjestystd. Laps voi konkreettisesti havaita
esineiden ja asioiden sanallisten nimien vastineita. Valokuvat tai kopiot todellissta
esineista ovat tassa hyva apu, silla lapsen on helpompi muistaa, jos kuva ja todelli-
nen esine ovat samanlaiset. Esmerkiks [&ksyjen tai tehtévien annossa voi taululle

laittaa kuvat kirjojen kansista tai tehtavien ssdldista. (Ahonen ym. 2001, 166.)

Kommunikoinnin tueksi lapsi tarvitsee puhetta tukevia ja korvaavia kommunikoin-
timenetelmid, kuten piirtdmistd, tukiviittomia ja kuvakommunikointia. Kielellisen
erityisvaikeuden ensisijainen kuntoutusmuoto on puheterapia. Sen ohessa lapsella
saattaa olla liitanndishéiridista riippuen esimerkiks fysio- tai toimintaterapiaa (Ai-

vohalvaus- ja dysfasialiitto, 2009).

3.1.2.5 Autismi

Autismiin liittyvét keskeiset ongelmat ovat sosiaalisuus, kommunikaatio, kayttay-
tyminen ja aistitoimintojen erilaisuus. On kuitenkin syytd muistaa, etta autististen
henkil6iden kayttaytymiskuva on tietyista yhteissta piirteista huolimatta hyvin yksi-
[6llinen ja siihen vaikuttavat monet eri tekijat kuten esmerkiks ikd, kehitystaso,

neurologiset sairaudet ja ongelmat (Ikonen 1998, 56).

Autistinen henkil6 voi kommunikoida poikkeavasti sekda gjattelee, ymmértda ja
mieltéé asioiden merkityksia ja ymparist6dan eri tavalla. Kayttaytymisessa havaitta-
via piirteita ovat puutteellinen tai poikkeava sosiaalinen vuorovakutus ja kommu-
nikaatio, rgoittunut tai stereotyyppinen kaytos ja poikkeavat reaktiot aistiarsykkei-
gin. (Autismi- ja Aspergerliitto ry, 2009.)
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Myos Kommunikaatio-ongelmia esintyy autismissa. Kommunikaatio-ongelmat
johtuvat usein puheen ongelmista. Noin puolelle e kehity puhetta lainkaan, tai sita
on kovin vahéan. Kehityksessa voi olla viivastyméd, pysdhdystaukoja tai, mikdi pu-
hetta on, se on jatkuvaa samoja asioita toistelevaa tai sekavaa déntelya Adnensivy
ja painotus seké naiden kaytto voi olla poikkeava. Autisti voi olla myds hyvinkin
taitava kielelisesti, hallita vierasperdisten sanojen kayton tai puhua a&rimméisen
tarkkaa kirjakielta (Tukiasema.net, 2009.)

Silloin kun yksilon autistisia piirteita selittéé vaikeus hahmottaa puhetta, kuvat ja
viittomat voivat auttaa. Autistit k&yttavéat kuitenkin usein kasidan &rsykesuojana.
Nain viittominen voi liséta tarkoituksellista kasien kayttoa, vaikka rituaalisenaan-
kin. Autistisen henkilon katsekontaktin ja kasien k&yton heikkous estéa kuitenkin
usein viittomisen, jolloin kuvakommunikaatio kuten esmerkiks valokuvat tai pik-

togrammit ovat hyodyllisempia. (Ikonen 1995, 84.)

Joillakin autisteilla on yks tai useampia kapea-alaisia erityistaitoja, kuten loistava
numero- tai nakobmuisti ta karttojen ja luetteloiden ulkoa osaamisen taito.
Autistisella ihmisella on aentunut tai tdysin puuttuva kyky ymmértda toista ihmista
ja dtg, etta toinen ihminen myods gattelee. Tastd johtuu ettd hénela on:
Kyvyttomyytta taitojen kehittdmiseen vuorovaikutuksessa, aentunut kyky ymméar-
té&a puheen kommunikatiivista merkitystd, aentunut kyky erottaa syy-seuraus suh-

teita seka kehitysvamma konkreettisissa taidoissa. (T ukiasema.net, 2009.)

" Autismi on lapsen neurologisen kehityksen hairiodn perustuva oireyhtymd, joka
ilmenee ja arvioidaan kayttaytymisen perusteella. Autismin kirjoon kuuluu hyvin
erilaisia oireyhtymig, joissa dyllinen ja toiminnallinen kapasiteetti vaihtelevat pal-
jon. Autismin kirjoa yhdistdvana oireena ovat sosiaalisen vuorovakutuksen ja
kommunikaation pulmat sekd oudot kayttdytymismuodot”. (Jahnukainen 2002,
309.)

Sosiaalisen vuorovaikutuksen vaikeudet voivat olla joko lievia tai hyvinkin vaikei-
ta Autistiselle on térkedd, ettd eldma sujuis sten, ettd jatkuvuus olis turvattu ja

paikka, henkil6 ja aikataulu ei muuttuis kovin paljon. Mikali muutoksia ilmenee,



17

Saattaa esintya haastavaa kayttdytymistd, jota voi olla esmerkiks levottomuus,
hairitseva kéayttaytyminen seka raivokohtaus. (Tukiasema.net, 2009.)

Autistiset kayttaytymispiirteet aiheuttavat, kuten yll& mainittiin, vaikeuksia lapsen
tal nuoren ja hdnen ympéristonsa valiseen vuorovaikutukseen. Vaikeudet haittaavat
lagja-alaisesti seka lapsen ja nuoren oppimista ja kehitystd. Mikali varhaiskuntou-
tuksessa el pédsta myonteisten kayttdytymismallien oppimiseen, saattaa autismiin
myohempind ik&vuosina liittya hyvin haasteellisia k&yttaytymismuotoja kuten esi-
merkiks &8rimméinen impulsiivisuus tai passivisuus, itsed vahingoittava kéyttay-
tyminen tai vaaran tguamisen vaikeus. Kasvatuksellisella kuntoutuksella voidaan
tukea lapsen ja nuoren kommunikointia ja sosiadlista kehitystd, vahentda outoa
kéayttaytymista seké siten edistéd lapsen tai nuoren ja hénen perheensa eldaménlaa-
tua. (Jahnukainen 2002, 309.)

Rutiinit eri muodoissaan ohjailevat usein autistien eldmda. Rutiinit ovat toisadta
avuks helpottaen jokapaivaisa toimintoja niin autistin kuin perheenkin kannalta
katsottuna. Toisaalta pienetkin muutokset tavanomaisissa rutiineissa voivat aiheut-
taa ralvonpuuskan tai levottomuutta. Saattaa olla, etta suurikaan muutos el nayta
vaikuttavan autistin kdytokseen milldan tavalla, kun taas mitattoman pienelta tun-

tuva asia voi aiheuttaa suuren tunteenpurkauksen (Tukiasema.net, 2009).

3.1.3 Viestintdjavuorovaikutus

Viestinta on viestien valityksella tapahtuvaa sosiaadlista vuorovakutusta. Viestin-
timme, etta viestin kohde on kuulolla ja ymmértdd, mita sanomme. Jos jatdmme
viestimisemme oletuksen varaan, voi olla, etté toinen on kylla kuullut, mutta el
ymmaértanyt tai ei edes ole kuunnellut, miten viestimme. ( Endkoski & Bjurstrém
2001, 19.)

Erityista tukea tarvitseva lapg, tarvitsee selkeitd, havainnollisia ja helposti tgjutta-

via ohjeita, pystydkseen ymmértdmaan ja seuraamaan opetusta. Taman takia vies-
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tinndn toimivuus on hyvin tarkedtd. Lauseiden pitda olla lyhyita ja niissa on paino-
tettava tarkeita sanoja. Jollel lapsi ole ymmartényt ohjetta, han el kykene vastaa-
maan dihen elkd suorittamaan tehtavéa Ohjeet on annettava hitaasti ja jaettuna
osatehtaviin, jotka ovat selkeasti rgjattavissa ja helposti toistettavissa. Ennen tehté-
van suorittamista tulee kerrata tehtdvéan ratkaisuvaiheet ja selvittég, miks ja missa
jarjestyksessd tehtavan osat tehddan. Lapselle tulee myds suoda riittavasti aikaa
pohtia tehtdvan antoa ja muotoilla tehtdvan eri vaiheita mielessdan. (Michelsson
ym. 2000, 80.)

Viestinndn tarkoituksena voi olla tiedon jakaminen, uuden tiedon kertominen tai
vaikkapa tunteista puhuminen. Se voi olla viihdyttavaa, korjaavaa, palautetta anta-
vaa ta yksikertaisesti tyhjan tilaa tayttavéa puhetta. Sen tarkoituksena voi myods
olla sosadlisten suhteiden yll&pitaminen. Viestintéa voidaan tutkia ja mitata. Sité
voidaan analysoida tieteellisesti tai vain arkitgjuntaa kokeilemalla. Molemmat ovat
yht& arvokkaita. Vuorovaikutusmallien mukaan viestinta on vuorovaikutustapah-
tuma, jossa osapuolet vaikuttavat jatkuvasti toisiinsa ja viestinnan lopputul okseen.
( Endkoski ym. 2001, 19-20.)

Viestinta on slloin onnistunut, kun viestin vastaanottgja on ymmartanyt viestin
ssdllon ja muuttanut omaa kayttéytymistdan haluttuun suuntaan. Kuulijan, viestin
vastaanottgjan asennetta emme voi méaréta. Han valitsee, ottaako viestimme vas-
taan ja mita sille tekee. Jos vastaanottgjalla on negatiivinen asenne ja kokee viestin
epamiellyttévana madrayksend, asenteen 18pi puskeminen on tyolésta. Jos vastaan-
ottgjan asenne on selvasti vaikka vastustava, senkin kanssa on helpompi tulla toi-
meen, kuin jos vastaanottgja on "metsassa e liikkahda lehtikéan” —tyyppinen eli et

VoI mist&én arvata, mité han todellisuudessa gattelee. ( Endkoski ym. 2001, 54.)

Viestinta eli kommunikaatio voidaan lagasti ymmarrettynd mééritella tiedonvali-
tykseks €li tiedon vaihdoks ihmisten, eléinten tai nykyaikana ihan koneidenkin
valilla Viestinta toteutuu ihmisen laatimien merkkien, koodien tai symbolien kaut-
ta Viestintd voi olla suoraa tai epasuoraa. Viestinta voi tapahtua yksisuuntai sesti
tal olla kaksisuuntaista. Y ksisuuntaisessa viestinndssa viestin vastaanottagjala ei ole

mahdollisuutta vaikuttaa sasnoman sisaltoon. Kaksisuuntaisessa vaikuttamissuhtees-
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sa osapuolet vaikuttavat toisiinsa, jolloin puhutaan vuorovaikutuksesta (Vilén,
Leppamaki & Ekstrom 2002, 19).

Vuorovaikutuksella tarkoitetaan ihmisten vélista toimintaa erilaisissa ymparistissi
(Kauppila 2005, 19). Vuorovaikutuksen keinoin lapsi tai nuori integroituu sosiaali-
sen yhteisonsa jaseneksi, hankkii ympéristostdan tietoa ja rakentaa kuvaansa maa-
ilmasta. Vuorovaikutuksen toimivuus e vélttamétta perustu aina puhutun tai kirjoi-
tetun kielen ké&yttoon, vaan poikkeavasti kehittyvien lasten ja nuorten kommuni-
kointikeinot voivat olla hyvinkin erilaiset kuin muilla lapsilla. (Jahnukainen 2002,
229.) Keskeisimpia vuorovaikutustaitoja ovat keskustelutaidot, neuvottelutaidot,
esintymistaito, yhteistyo- ja yhteistoimintataidot, viestintétaidot, ryhmé ja tiimi-
tyotaidot seka empatiataito (Kauppila 2005, 24).

Vuorovaikutus voidaan médritella inmistenvaliseks, jatkuvaks ja tilannesidonnai-
seks tulkintaprosessiks, jonka aikana viestitéén térkeitd asioita muille, vaikutetaan
heihin, luodaan yhteytta toisiin ja saadaan palautetta omasta toiminnasta. ” Dunder-
felt (2001) kuvaa ihmisten vélistd vuorovaikutusta kasitteella sosiaalinen kentt,
joka muodostuu sanallisesta ja fyysisesta viestinndsta seké sanattomasta viestinnés-
ta Sosadinen kenttd on sandlisten ja sanattomien viestien muodostama psyykki-
nen tilaihmisten vailld’. (Vilén ym. 2002, 20-21.)

Vuorovaikutus on sosiadlisen yhteistyon tulosta. Kehittyva laps ja hanen l&hi-
ihmisensd ovat téssa yhteistydssa yhta tarkeitd vaikuttagjia. Myds mydhemmin mo-
lemmilla kumppaneilla on térked, tasa-arvoinen rooli toimivan vuorovaikutuksen
syntymisessa ja sen eteenpain viemisessa. Monet erityista tukea tarvitsevat ihmiset
toimivat viela aikuisinakin varhaisten vuorovakutustaitojensa varassa. L &hi-ihmiset
voivat omalla toiminnalaan tukea valkeimmin vammaisen kumppaninsa mahdolli-
suuksia osallistua ja toimia vuorovaikutuksen aktiivisena osapuolena. (Papunet,
Yleiskieldliset sivut, 2009.)

Vuorovaikutus on luonteeltaan kompleksinen prosessi: se on monimutkainen, jat-
kuvassa muutoksessa oleva tapahtumaketju, jolla el valttamétta ole selkeda alkua ja

loppua. Vuorovaikutus on symbolista ja perustuu merkkeihin, joiden on yhteisesti
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sovittu tarkoittavan tiettyja asioita. On olemassa myos sosiaalista vuorovaikutusta
joka on yhteistoiminnallista, samanaikaista merkkien vaihtoa ihmisten kesken. Vuo-
rovaikutus voi olla myds kontekstisidonnaista eli se on erilaista eri tilanteissa ja eri
kulttuureissa. Lopuksi vuorovaikutus voi olla intentionaalista eli se perustuu vahin-
tédn jommankumman osapuolensa tarkoitukselliseen haluun valittéa jokin viesti.
(Kielijelppi, 2009.)

3.1.4 Sosiaalipedagogiikka osana kerhotoimintaa

Sana sosiadlipedagogiikka koostuu kahdesta eri sanasta. Nama ovat sosiaadlinen ja
pedagogiikka. Sanalla sosiaalinen on ainakin kolme padmerkitysté eli yhteiskunnal-
linen, yhteisdllinen ja ihmisten vuorovaikutusta koskeva seka solidaarinen, toisia
huomioon ottava ja huono-osaisten auttamiseen suuntautuva. Pedagoginen toimin-
ta tarkoittaa osaltaan kasvatustieteen tutkimuskohdetta, kasvatuksen ja sivistyksen
muodostamaa kokonaisuutta, Kaytannollista toimintaa: vuorovaikutusta, epasym-
metrisa suhteita jne. Pedagoginen toiminta voidaan teoreettisesti analysoida nel-
jéén periaatteeseen, eli sivistyskykyisyyteen, vaatimukseen itsendiseen toimintaan,
my6s kerhotoiminnassa pyritdan ja nain ollen sosiaalipedagogiikka on osa kerho-
toimintaa. Sosiaalipedagogiikka ilmenee kerhotoiminnan tavoitteissa seké kerho-

toiminnan sisallollisissd painotuksissa.

Sosiaalipedagogiikka voidaan néhda tieteenalana, oppiaineena jaltai ammatillisena
orientaationa. Sosiaalipedagogiikka e ole pelkké gjatusrakennelmaa tai ideologia,
sill& vasta kun se muuttuu kéytannon toiminnaksi, sita voidaan kutsua sosiaalipeda-
gogiikaks. Sosiaalipedagogista ammattipétevyytta voidaan havainnollistaa sosiaali-
pedagogisen ammatillisuuden kompetenssmallin avulla. Tat& mallia kutsutaan
myos Madsenin kukaksi. Madsenin kukan terdlehdet edustavat sosiaalipedagogi-
sesti suuntautuneen ammattihenkilon eri pétevyysalueita yhdistyen terdlehtien kes-
kiossa toimintapatevyydeks, ammatilliseks kayttoteoriaks. (Taentia.fi, 2009.)
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Sosiadlialan tyon vaatimukset kohdistuvat valmiuksiin ja tyomenetelmiin, jotka
ovat tarpeen, kun tydskennelld8n marginaalissa elavien ihmisten, esmerkiks tassa
tapauksessa syrjéytyneitten tai vammaisten kanssa. Sosiaalipedagogiikka pyrkii
hakemaan ratkaisuja erilaisiin sosiaalisiin ja toiminnalisiin ongelmiin. Tehtévana on
sosiaalisen ympériston parantaminen niin, etta jokaisen olis hyva elda omalla yksi-
I6llisella tavallaan. Lapsille on kyettévéa luomaan edellytyksia parantaa elamanlaatu-
aan ja lisdta elaman merkityksellisyytta. Sosiaalipedagogiikka luo ja vahvistaa puit-
teita, joissa yksilo voi elda tdydemmin ja kokea osallisuuden ja yhteisollisyyden
rikkauden. ( Ranne, Sankari, Rouhiainen-Vao & Ruusunen 2005, 47-48.)

Lapsilla on tarve tyoskennelld ja tutkia. He ovat syntyneet konstruoimaan. Hellla
on ilo toimia yhdessa toisten kanssa, tehda 16yt6ja yhdessd. Mielikuvien proses-
sointi, muistikuvien aktivointi, olettamukset jalapselle olennainen logiikka herdavat
uutta tietoa, synteesi, jonka lahtékohtana on omakohtainen kokemus. Lapsen pa&
telmét, olettamukset ja johtopdéatokset voivat aikuisen nakdkulmasta olla ™~ vaéria .

(Eurasto & Suikkanen 2001, 10.)

Antaessamme lapsille mahdollisuuden osallistavaan toimintaan aikuisen tehtdvéana
on dslloin toimia vain mielipiteiden selventgané lasten kesken. Toisen mielipiteen
kunnioittaminen opettaa sosiadisa taitoja. Samalla laps oppii miettimé&an oman
ndkemyksensd perusteluja. Pystyesséan ilmaisemaan itsedén laps on vuorovaiku-
tuksessa toisten kanssa. Tama liséa kommunikointia lasten seka aikuisten valillg,
mik& onkin toivottavaa. Laps kertoo havainnoistaan, gjatuksistaan ja kokemuksis-
taan, joitenka avulla pystytéan tarkastelemaan lasten kasityksia asioista. (Eurasto
ym. 2001, 17-18.)

Aikuisen tietaméttémyys jostain asiasta saattaa myoskin vadilla olla hyva lapselle.
Aikuinen joka sanoo, En tiedd, mutta sitd taytyy ottaa selvad ", antaa lapselle
suuren lahjan — ndkemyksen Siitg, ettelvat kaikki tiedot ja mielipiteet ole vamiita.
Mikaén pedagogiikka el ole valmis, vaan siihen vaikutetaan ulkopuolelta. Pedago-
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giikka on pé&dttyméton projekti, jota @ 16ydy painettuna tekstina (Eurasto ym.
2001, 21.)

“Ei ole reseptid, on vain joukko kokemuksia toiminnasta, joka voi olla virheellis-
td" Malaguzzi (Eurasto ym. 2001, 21).

4 OPPAAN VALMISTUMISPROSESSIN KUVAUS

4.1 Aikataulu

Aloin tyostamaén aihettani syksylla 2008, jolloin olin mukana kerhotoiminnassa
viimeisen ammatillisen harjoitteluni alkana. Hain opinndytetydlleni tutkimusluvan
tutkimuksellisen osion vuoksi. Tutkimusluvan anoin Kankaan koululta, joka hyvék-
gyttiin joulukuussa 2008 (Liite 1.). Joululoman j&lkeen sovin haastateltavieni kans-
sa haastattelujen aikataulun.

Haastatteluja sovittiin kolme, joissa yhteensi haastateltavia oli kuusi. Ensmméinen
haastattelu oli parihaastattelu, ja se toteutettiin Kankaan-koululla 30 tammikuussa
2009. Toinen haagtattelu oli yksilbhaastattelu, ja se toteutettiin Oppimiskeskus
Optiimin tiloissa myos tammikuussa 2009. Kolmas haastattelu oli kolmen hengen
ryhméhaastattelu, ja se toteutettiin Oppimiskeskus Optiimin tiloissa kuudes helmi-
kuussa 2009. Haagtattelujeni purun tein helmi- ja maaliskuun aikana. Litteroin
kaikki haastattelut tarkkaan ja litteroitua tekstia kertyi 87 sivua. Toiminnan rapor-

tointiaja arviointiatein maalis-, huhti- ja toukokuun aikana.

4.2 Organisaatio ja vastuut

Suunnitelmaseminaarini jdlkeen hain tutkimusluvan, jolla anoin luvan haastatella
Kankaan koulun yht& opettagjaa ja yhta henkilokohtaista avustajaa. Saatuani tutki-
musluvan otin yhteytta haastateltaviin ja sovin heidan kanssaan haastattelupéivista.

Kéaytyani seuraamassa Kankaan koulun toimintaa ja haastateltuani kaikkia kerhon
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ohjagjia, aoitin tyoni yhteenvedon, jonka avulla raportoin ja arvioin tutkimustani.
Lopuks poimin tyosténi tarkeimmét tiedot, ja muodostin opiskelijoiden perehdy-
tyskohtaan opiskelijoiden oman oppaan Oppimiskeskus Optiimin Kankaan koulun

V apaa-gjankerhon kansioon.

Vastuullani toiminnassa oli ensinnékin saada aiheeni hyvéksytyks ja saada tutki-
musluvan tyolleni, jotta pd&sin tyostdmaan aihettani. Vastuullani oli myos toiminta-
ni aikataulun sovitus. Tutkimusluvallani alekirjoitin myos sen, ettéa minulla oli jaon
salassapitovelvollisuus, joten kenenk&&n nimid e ole tydssa mainittu. Liséks vas-
tuullani oli tyoni raportointi ja arviointi seké opiskelijoiden oppaan luominen tutki-
muksen tuloksista. Oppimiskeskus Optiimin ohjagjan vastuulla oli antaa minulle
selkedt ohjeet oppaan tuottamiseen. Lopuks opinndytetyoni ohjaga oli vastuussa

tyoni ohjaamisesta ja sen lopullisesta arvioinnista.

5 TUTKIMUKSELLISEN OSION RAPORTOINTI JA ARVIOINTI

5.1 Tutkimudupa, haastateltavien valinta ja aineiston hankinta

joulukuuta, ja se hyvaksyttiin samana péivana (Liite 1.). Tutkimusluvassa lukee,
etta teen oppaan kaytdsharidihin liittyen, ja ettd anon lupaa menna seuraamaan
Kankaan koulun opetusta. Aluksi tarkoituksena oli edeté tyossani ndin, mutta gjan
mukaan suunnitelmat muuttuivat. Kévin kerran seuraamassa Kankaan koulun ope-
tusta ja tein omia havaintojani sielld, mutta, koska kavin siella vain kerran, en ko-
kenut sita riittdvéan luotettavaks. Jéatin sen siis kokonaan pois tyostani. Liitteeks
laittamastani tutkimusluvasta olen poistanut kaikkien asiaa koskevien nimet, va-

kuutettuani heille, ettd niitd e tule ndkymaén missaan.

Haastateltavat valitsin tutkimusluvan hyvaksymisen jalkeen. Tutkimusluvan yhtey-
dessi sain samala Kankaan koulun opettgjata ja henkilokohtaiselta avustgjalta
luvan haastatella heitd. Muut haastateltavat olivat sita mieltd, ettei heidan kanssaan
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ollut tarpeellista alekirjoittaa erillisia lupia, koska heille riitti se, ettd Kankaan kou-
lu oli suostunut olemaan mukana t&ssa toiminnassa. Haastateltavat olivat yksi Kan-
kaan koulun opettga ja yks koulun henkilokohtainen avustaja, Oppimiskeskus
Optiimin Sosiaalialan ohjagja, Peruspavelukeskus Oivasta yksi kehitysvammaoh-
jagja, Hollolan Seurakunnasta yksi tyontekija seka Hollolan liikuntatoimen yksi
liilkunnanohjagja. Nama henkilot ovat Vapaa-gjankerhon ohjagjia eli niité ohjagjia,
jotka pysyvét kerhon toiminnassa samoina. Valitsin heidét, koska he tiesivét parhai-
ten kerhon tilanteesta, ja heilla kaikilla on riittavasti kokemusta puhua kerhon asi-

oistajasen lapsista.

Aineistoni tdssa tydssa, olen hankkinut toteuttamalla haastatteluja. Tyoni on toi-
minnallinen opinnaytetyo, jossa on kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimusote. Kasit-
teella laadullinen tai kvalitatiivinen tutkimus tarkoitamme mita tahansa tutkimusta,
joka tuottaa [6yt6j4, joihin e ole pdadytty tilastollisten menetelmien tai muiden
méardlistdmiskeinojen avulla. Se voi viitata tutkimukseen ihmisten eldmasta, tari-
noista, kayttaytymisestd, mutta myds ihmisten organisationaalisen toiminnan, sosi-
aalisen liikkehdinnan tai vuorovaikutussuhteiden tutkimukseen. Laadullinen tutkimus
on ei-matemaattinen analyyttinen menettelytapa, joka paéttyy 16ytdihin, jotka on
johdettu monilla tavoin kerdtysta aineistosta. Néité aineiston keruutapoja ovat ha-
vainnoinnit ja haastattelut, mutta aineistoon voi sisdtya my6s asiakirjoja, kirjoja,
videonauhoja ja jopa aineistoja, jotka ovat méardllistetty muuta tarkoitusta varten.
(Saarinen 2008.)

Tutkimusongelmat tassa tutkimuksessa olivat miks, miten ja mista haastavia tilan-
teita syntyy Vapaa-gankerhossa, miten pitda toimia jokaisessa tilanteessa sekd mi-
tatteluja toteutettiin kolme. Yks parihaastattelu, yks yksilohaastattelu ja yks kol-
men hengen ryhméhaastattelu. Kaikki haastattelut olivat puolistrukturoituja teema-
haastatteluja (Liite 2.). Puolistrukturoitu teemahaastattelu on haastattelu, jossa
haastatteluteemat ja —kysymykset on mietitty etukdteen valmiiksi, mutta haastatel-
tavat saavat kuitenkin vastata avoimesti kysymyksiin, eli valmiita vastauksia el an-
neta (Eskola & Suoranta 1998, 86).
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Kaikki haastatteluteemat ja -kysymykset liittyvét asioihin, jotka ovat aina askarrut-
taneet kerhonohjagjia kaikissa keskusteluissa. Kysymyksista huomaa, ettéd monet
niista toistavat toisiaan, ja kysymyksissa saattaa nékya myos maérallisa kysymyk-
sa Taman olen tehnyt ihan tarkoituksella, koska haastattelujen aikana yhdistin
kysymyksia toisiinsa, ja yritin kertaamalla asioita saada mahdollismman kattavat ja
selkedt vastaukset haastateltavilta. Haastattelujen kesto oli 1-1,5 tuntia ja olin nau-
hoittanut ne kaikki nauhurin avulla. Kéytimme gjan hyvdksemme, haastatteluista

tuli todella kattavia, ja niistd nous ilmi todella térkeitd asioita.

5.2 Aineiston analyys

Haastattelujen jalkeen litteroin kaikki haastattelut. Kaiken kaikkiaan litteroitua
tekstid syntyi 87 sivua. Seuraavaks analysoin aineistoani tyypittelylla Tyypittelyssa
on kysymys aineiston ryhmittelysta tyypeiks, selviks ryhmiks samankaltaisia tari-
noita. Tyypit tiivistavét ja tyypillistavét, niihin tungetaan kaikkea sellaista, jota yk-
gttéisessa vastauksessa e ole. Parhaimmillaan tyypit kuvaavat lagjasti ja mielen-

kiintoisesti, mutta silti taloudellisesti aineistoa. (Eskolaym. 1998, 181.)

Aineistoni oli jo vamiiks teemoiteltu, koska olin miettinyt etuk&teen haastattelu-
teemat- ja kysymykset, ja jokaisen teeman alla oli omat kysymyksensa. Tyypitte-
lyyn tarvitaankin ensin jonkunlaista teemoittelua. Valitsin tyypittelyn, koska op-
paassa tuon esille aina yhden tutkimusongelman kerrallaan ja siihen liittyvét teemat
muodostaen niista aina yhden kokonaisuuden. Aineiston analyys téssa opinndyte-
tyossa oli mielestani helppoa, koska tutkimustulokset olivat jo vamiiks minulle

tuttuja, oltuani jonkun aikaa kerhotoiminnassa mukana.

5.3 Tutkimustulosten raportointi

Tutkimustulosten raportoinnin olen varsinaisesti tehnyt opiskelijoiden oppaan sisal-
l6ssa. Oppaassa mainitsen aina yhden tutkimusongelman ja siihen vastaavat haas-

tatteluteemat ja haastateltavien vastaukset. Jokaisesta tutkimusongelmasta ja sihen
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liittyvistéa teemoista ja vastauksista on tullut oma pieni kokonaisuus. Kuten jo aikai-
semmin mainitsin, olen kayttényt aineiston analyysitapana tyypittelya ja se nékyy

oppaassa.

Tutkimustulosten raportointi oli mielestani helppo tehda. Teemoittelu ja tyypittely
auttoivat siina erityisesti. Kaikkien haastateltavien vastaukset olivat suurin piirtein
samanlaisia, joten tyypittelykin onnistui helposti. Vastauksista huomaa, etta kaikki
haastateltavat tuntevat hyvin kerhotoiminnan ja siihen sisdltyvét asiat. Kaikki olivat

dis asiantuntijoita.

5.4 Tutkimuksen arviointi ja luotettavuus

Tutkimuksen toteuttaminen ja eteneminen oli monivaiheinen prosess. Vaiheet oli-
vat kaikki riittavan helppoja paitsi tutkimuksen luotettavuuden osio, joka oli mie-
lestdni monimutkainen ja vaikea kasittéd. Kaikki muut vaiheet sujuivat erittéin hy-
vin. Tutkimusongelmien, haastatteluteemojen ja -kysymysten |6ytaminen oli erittain
helppoa, koska tyoni tarkoitus ja tavoitteet pysyivat hyvin mielessani. Erittain hel-
pottavaa oli se, etté olin itse ollut aika kauan kerhotoiminnassa mukana, joten osa-
sin arvioida kerhon, lasten ja opiskelijoiden tarpeita. Myos tutkimusluvan saanti oli
nopea ja helppo prosessi, koska Kankaan koulun henkilékunta oli muutenkin erit-

tain kiinnostunut aiheestani ja pitivét Sitg, ettajoku teki aiheesta opinnaytetyon.

Haastateltavat olivat yhteistyohaluisia, ja haastattelujen sopiminen ja toteutus kavi
mutkattomasti. Haastattelujen litterointi vei aika paljon aikaa, mutta sen jakeen
vastausten analyysi ja raportointi oli helppo toteuttaa. Vamiiks tehdyt haastattelu-
teemat ja -kysymykset auttoivat erittéin paljon teemoittelussa ja tyypittelyssa. Vas-
taukset olivat tavallaan jo vamiiks teemoiteltuja, koska ne kuuluivat aina yhden
teeman piiriin, ja niista oli helppo poimia ja asetella vastaukset oikeisiin osiin rapor-
toinnissa. Lopuks koen saaneeni kaikkiin tutkimusongelmiini erittdin kattavat ja

salkedt vastaukset.
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Tutkimukseni luotettavuutta perustelen monella eri tavalla. Késittelen aineiston
merkittavyytta, aineiston riittévyytta ja analyysin kattavuutta sek& analyysin arvioi-
tavuutta ja toistettavuutta. Aineiston merkittavyys on suuri, koska aineiston jokai-
nen kohta on ollut tarke&. Ilman t&ta aineistoa en olis saanut vastauksia tutkimus-
ongelmiini. Aineiston keruussa olen haastatellut henkil6itd, jotka ovat todella tie-
toisia kerhotoiminnasta, ja jotka ovat olleet ennen kerhotoimintaakin erityisasten

tal lasten kanssa tekemisissd. Tietamysta heilld asiasta siis riittéa.

Aineisto on ollut mielestani riittavda. Haastatteluja oli kolme, mutta haastateltavia
kuusi, jajokaisella oli aina jotakin sanottavaa asioista. Suurimmaks osaks kaikkien
vastaukset olivat samoja, joten talla mydskin perustelen aineistoni luotettavuutta.
Myo6s omat odotukseni vastauksista toteutuivat. Olin ollut aika kauan mukana ker-
hotoiminnassa, ja pystyin melkein kuvittelemaan, mitd haastateltavien vastaukset
tulisvat ssdltaméan. Ainakin teemat olivat juuri ne, mita haastateltavat kokevat
tarkelks kerhotoiminnassa. Haastattelukysymyksetkin olivat kattavia. Ne taydensi-

vé toisiaan, jotta vastauksista tulis mahdollismman kattavia ja selkeita

Analyysin kattavuus t&ssa tyossa e ole valttamétta riittava. 1tse opinnaytetydssa en
analysoi aineistoa, vaan olen tehnyt kattavan analyysin oppaaseen. Olen teemoitte-
lun ja tyypittelyn avulla jakanut eri osat oppaaseen, ja mahdollismman kattavasti
esitellyt tutkimusongelmat ja vastaukset. Olen yhdistényt tasan samat vastaukset
toisiinsa, jotta toistoa e tulis niin paljon ja tuonut esille kaikkien haastateltavien

vastaukset tasapuolisesti.

Anayysin arvioitavuutta olen k&sitellyt jonkun verran. Olen arvioinnut tutkimustani
ja sen ssdltoa téssa luvussa. Mielestani gjatuksieni kulku tulee selvasti ilmi tekstis-
sani ja lukija pysyy mukana sisallossd ja Sisdllon synnyssa. Analyysin toistettavuutta
tuen tekstissani parhaiten, koska kaikki asiat on selitetty yksinkertaisesti ja helposti.
Kayttdmani kieli on yksinkertaista ja helposti ymmarrettéavag, joten lukija pystyy

varmasti muistamaan ja toistamaan gjatuksiani.
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6 OPPAAN ETENEMISEN KUVAUS TUTKIMUKSEN JALKEEN

Analysoituani kerdamani aineiston aloitin varsinaisen opiskelijoiden oppaan kirjoit-
tamisen. Oppaan olen tehnyt erillisena osuutena, ja liittényt sen tyoni loppuun.
Opas on power-point muodossa tehty pieni esite, jossa raportoin tutkimukseni tu-
loksia. Oppaassa kerron miks ja miten se on syntynyt, ja olen ottanut siind esille
kaikki tutkimusongelmani ja haastatteluteemani. Jokaisessa teemassa on oma pieni
teoriaosio, jonka avulla sdlitén, mita millakin lukijalle mahdollisesti vieraalla termil-

|a tarkoitetaan.

Haastattelujen tuloksia olen tuonut oppaassa esille ohjeen muodossa, €li haastatel-
tavien vastaukset toimivat ik&an kuin ohjeina opiskelijoille miten missékin tilantees-
sa heidan pitdis toimia. Teemoina oli haastavien tilanteiden lisaks viestinta ja vuo-
rovakutus, struktuuri, ennakointi seka palautteen anto. Valitsin nama teemat, kos-
ka niista oli syntynyt monta keskustelua kerhossa ja varmaan syntyy viela tulevai-
suudessakin, joten jokaisen opiskelijan osallistuessaan kerhotoimintaan on hyvé olla

tietoinen niista.

7 OPPAAN TEON ARVIOINTI

Oppaan teko oli minulle miellytt&vdmpi osio tassi opinndytetydssa. Suurin osa
tyosta oli takana ja pystyin vihdoinkin keskittyméan itse asaan. Opas on taman
opinnaytetyon varsinainen tulos ja tarkoitus. Opasta oli mielenkiintoista kirjoittaa.
Siind tulee ilmi kaikki tutkimustulokset. Oli erittéin mielek&sta ja mielenkiintoista
katsoa kuinka kaikkien haastateltavien vastaukset ohjasivat minua samoihin tulok-
sin. Nama tulokset tulevat olemaan Oppimiskeskus Optiimin opiskelijoille ohjeita

siind miten heidén pitdis toimia V apaa-gankerhossa.

Tyoni tarkoitus ja tavoitteet ovat tayttyneet, ja varmaan tulevat jatkossakin taytty-
maan, kun opiskelijat paasevét kayttdméadn opasta omassa toiminnassaan Vapaa-
gankerhossa. Itse en koe saaneeni jotain uutta tietoa oppaasta, koska olin aika

kauan mukana kerhotoiminnassa, ja minulla oli aikaa tutustua oppaassa sisdltyviin
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asioihin. Sain kuitenkin hioa aika paljon asioita, joita olin jo tdhdn mennessa oppi-

le, jotka ovat nyt aoittamassa kerhotoiminnan tai ovat opintojensa alussa.

8 ITSEARVIOINTI

Kokonaisuudessaan tdman opinnaytetyodn ja opiskelijoiden oppaan teko olivat mi-
nulle aika pitka ja rankka prosessi. Motivaatio vaihteli gan my6ta, ja myds omien
henkilokohtaisten ongelmien vuoks en pystynyt keskittymaan tyon tekoon niin
hyvin, ja uskon, etta olisin pystynyt parempaankin. Myos kielelliset ongelmat olivat
koko gan taustalla, mika aiheutti suurta stressia. Pelkoni Sitd, ettd en suoriutuis
tyostani oli aika suuri, ja se lisas epavarmuutta tyoskentelyssani. Sain kuulla aika
paljon kielelisstd ongelmistani prosessin aikana, miké kylla vei motivaatiota aika
paljon, vaikka tiedostan itsekin ongelmani. Myds omasta valinnastani en kaynyt
riittavasti ohjauksessa ja ehké talla vaadin itselténi lilkaa, mutta néin olen kuitenkin

tehnyt. Asiaa en voi tietenk&an téssi vaiheessa endd muuttaa.

Tein tyostani aika lagjan, mika e ollut ehka niin hyva ratkaisu. Olisin voinut keskit-
tya joihinkin asioihin enemmaén, ja poistaa kokonaan joitakin muita tekstistani. Var-
sinkin teoriaosuudesta tuli aika lagja, ja ehkéd kayttamastani termeista el ollut riitt&
vasti tietoa, koska olisn muuten ylittanyt tydn sivuméaran. Tammaisendén voisin
sanoa, ettd tyon olis voinut jakaa kahdelle henkildlle, jotta kaikista osioista olis
tullut riittévan kattavia. Sellaista mahdollisuutta e kuitenkaan ollut aloittaessani

tyon teon enka edes silloin gatellutkaan téta asiaa.

Tyo6, kuten aikaisemmin jo mainitsin, oli minulle rankka prosessi. Uskon kuitenkin,
ettd osasin ndin itsendisesti suoriutua sita aika hyvin. En tieda kuinka monet opis-
kelijat ovat lahteneet samalla gjatuksella tekemdan opinndytetyotaan. Ei varmaan-
kaan monet. Saan siis ehk& ainakin tasta olla ylpea itsestani.
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9 POHDINTA

Taman opinndytetyon teko oli erittdin mielenkiintoinen prosessi, vaikka itse en saa-
nut siita paljon uutta tietoa irti ja motivaationi vaihteli. Tyon sisélto on lagja, mutta
el ehka niin kattava kuin olis pitanyt olla. Tydn olisi ehka voinut tehda parityona

Silloin sisélto olis ollut parempi ja kattavampi.

Aikaansaamastani tyosta uskon, ettd opinndytetyoni tarkoitus ja tavoitteet ovat
tayttyneet. Oppimiskeskus Optiimin opiskelijoille on nyt tehty opas, joka perehdyt-
té4 heitd V apaa-gjankerhossa ilmeneviin haastaviin tilanteisiin jo ennen heidan osal-
listumistaan kerhotoimintaan. Opas auttaa kaikkia muitakin ohjagjia selkiyttaméaan
gatuksiaan miten kaikkien pitdis toimia yhtendisesti. Opas tuo esille ikd8n kuin
kerhonohjagjien omia peliséantja kerhotoiminnassa. Ohjagjien ja opiskelijoiden
vélisen tyon toimiessa oikein luodaan myds lapsille leppoisa ja turvallinen ilmapiiri

kerhossa.

Olen miettinyt jonkun verran jatkotutkimuksia téhan aiheeseen liittyen, ensinnékin
kerholaisten tunne-eldmén kasittelya ja tutkimista, silla monta kertaa haastavat ti-
lanteet saattavat johtua Sitd, etta joku lapsista yrittéd ilmaista tunteitaan siind on-
nistumatta, jolloin syntyy levottomuutta. Toinen aihe vois olla toiminnallinen opin-
ndytetyd, jossa joku toteuttaa jonkun projektin kerholaisten avulla. Tassa opiskeli-
jat pystyisivat osdlistamaan myos lapsia heidan toiminnassaan, mika on erittain
tarked asia ja myos yksi kerhon tavoitteista. Tama aihe vois tukea lasten kykya
ilmaista itse8an. Kolmas gatukseni jatkotutkimuksesta oliss miten kerhossa pystyt-

taisiin vahvistamaan kerholaisten itsetuntoa.

Vaikka itse en juuri saanutkaan mitdan uutta tietoa tastéa opinndytetydsta tassa vai-
heessa ends, Vapaa-gankerhon tuleville opiskelijaohjagjille tastd kuitenkin tulee
olemaan hyttya. Muistelen itsedni aoittaessani kerhotoiminnan, ja olen varma sitg,
etta olisin tarvinnut talaista opasta tueks toiminnassani. Muistan, etté kaikki silloin
tuntui kaaosmaiselta enk& osannut yhtdan kayttéytya kuten ohjagjan pitdisi. Nyt
kaiken kokemuksen jalkeen tunnen itseni vaimiiks toimimaan uudestaan erityisas-

ten kanssa kerhotoiminnassa tal jopa jossakin muussa toiminnassa.
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Liite 1.

Psitillis Maria Karoliina

Rauhankatu 16 as 627 ANOMUS
15110 Lahti 09.12.2008
Puh. 050-9266190

psitmari @Ipt.fi

Haen tutkimuslupaa opinndytetydlleni. Opinnaytetyoni tarkoituksena on valmistaa
Oppimiskeskus Optiimille opas sosiaali- ja terveysalan opiskelijoille, jotka toimivat
ka&ytoshairididen lasten kanssa erilaisissa tilanteissa keskiviikon V apaa-gjankerhon
toiminnassa. Haen tutkimuslupaa, jotta padsisin seuraamaan opetustanne ja haastat-
telemaan koulunne opettgjaa seka henkilokohtaista avustgjaa. Vakuutan, etté haas-
tatteluissa esiin tulleita salassa pidettavia tietoja el laiteta luvatta ndhtavaksi, ja etta
kaikki henkilGtiedot pidetd8n salassa ja nimet muutetaan. Haastattelujen vastauksia
tulen k&yttdmadan opinnaytetyoni tekstissa seka opiskelijoiden oppaassa Oppimis-
keskus Optiimissa.

Tutkimusgluvan hakijan allekirjoitus ja nimenselvennys

Tutkimusluvan vastaanottajien allekirjoitukset ja nimenselvennykset
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Liite 2.

Haastatteluteemat ja -kysymykset

1. Viestinta ja vuor ovaikutus

Viestintaja vuorovaikutus ovat véattamattomia tekijoitd, jotta ihminen voi kommu-
nikoida toisen ihmisen kanssa. Kerholaisten kanssa monesti kuitenkin viestit eivét
|6yda mééranpaédtaan.

a) Miks sinun mielesté ndin tapahtuu?

b) Mik& estda viestinnan ja vuorovaikutuksen toimimista?

¢) Vakuttaako se, etté lapset ovat erityislapsia siing, etté viestinta ja vuorovaikutus
eivét toimi? Miksi?

d) Uskotko, etté kaikki ohjagjat tunnistavat samalla tavalla tilanteet, joissa lapsen
vuorovaikutus- ja viestinnan taidot karsivét?

€) Miten ohjagjat voivat omalla toiminnallaan vaikuttaa ndihin tilanteisiin?
f)Vaikuttaako ympéristd ndiden ongelmien esiintymisessd? Jos ndin, niin miten voi-
simme muokata toimintaa ja ymparist6a vahvistaaksemme lapsen mahdollisuuksia

viestintdan ja vuorovaikutukseen?

2. Struktuuri

Koko syksyn aikana olemme puhuneet kerhossa ja kerhopalavereissa struktuurista.
a) Mita struktuuri tarkoittaa?

b) Miten struktuurilla kehitetdan kerhotoimintaa?

¢) Missa struktuuria on tarkoitus kayttéa?

d) Mik& merkitys struktuurilla on lapsille?

€) Miten struktuuri tukee kerholaisia kerhokerran aikana?

3. Haastavat tilanteet

Me kerhotoiminnassa mukana olevat opiskelijat koimme haastavina tilanteina kar-
kailun, toisten tai itsensa vahingoittamisen, muiden toimintaa hairitsemisen seké
huonon kielenk&yton.

a) Onko nama sinunkin mielesta haastavia tilanteita?

b) Mita muita haastavia tilanteita vois syntya?
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¢) Miten meidan pitéis toimia itsekussakin tilanteessa?

4. Ennakointi

a) Mika aiheuttaa yllamainittuja haastavia tilanteita?

¢) Miten voisimme vahvistaa ohjagjien ennakointitapoja?

d) Mita ennakointi edellyttaa?

€) Ennakointi on varmasti tarked taito. Uskotko, ettéa se voi kuitenkin muuttaa té-

manhetkista tilannetta ja miten?

5. Palautteen anto

Palautteen anto on ollut mydskin yks suosituimmista keskusteluaiheista.

i) Olemme puhuneet siita, etta lapsille antavan palautteen pitéis muuttua. Lapsille
pitdis pikemminkin antaa positiivista palautetta aina, kun he tekevét jotain hyvin ja
yrittéa valttaa negatiivisen palautteen antamista. Tamanhetkisen tilanteen mukaan
palaute on kuitenkin ollut aika lailla negatiivipainotteista.

a) Kuinka paljon uskot palautteen annon vaikuttavan lasten kayttéytymiseen?

b) Uskotko, etté lapset huomaavat paremmin positiivisen palautteen vai jagko ne-
gatiivinen palaute helpommin muistiin vaikka negatiivista tulisikin harvoin? Miks?
c) Pitaiskd palautteen olla seka positiivista, ettéa negatiivista vai toimiiko ohjaami-
nen vain yhdella nasta?

d) Mik& olis hyva keino saada ohjagjat muistamaan, etta heidan pitéd antaa lapsille
palautetta?

i) Palaute ohjagjien kesken on ollut myos yksi keskustelunaiheista. Olen itse koke-
nut hyvana sen, etta kaikki ohjagjat téhan asti osasivat antaa ja ottaa vastaan palau-
tetta. Ketdan el loukattu palautteella, e ainakaan tarkoituksella. Aikaa on kuitenkin
ollut aika véhéan tahan asiaan jamonesti sitd el ole ollut ollenkaan.

a) Koetko palautteen annon ohjagjien kesken tarkedksi? Miksi?

b) Miten palautetta pitéis antaa ohjagjien kesken?

c) Pitéiskod ohjagjien osata ottaa kaiken palautteen vastaan vai onko asiassa kui-
tenkin joku ragja?

d) Mitd ohjagjien kannattaisi varoa, kun antavat toisillenne palautetta?
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€) Miten palautteen anto ohjagjien kesken vois parantaa kerhotoimintaa?

Olisko sinullavielajotain lisattavad, mika el tullut kysymysten aikana esille ja koet
kuitenkin tarkedks mainita?
KITOS!



Kankaan koulun Vapaa-ajankerhossa
IImenevat haastavat tilanteet ja niiden
kasitteleminen
iy, Opiskeliian opas

7 " Tekija: Maria Psitillis

_




Oppaan tarkoitus

Perehdyttaa Oppimiskeskus Optiimin
opiskelijoita seuraaviin asioihin:

= Mista haastavia tilanteita kerhossa
syntyy?

= Mitka ovat yleisimmat haastavat
tilanteet ja miten niissa pitaa toimia?

= Miten naita tilanteita voidaan
ennakoida?




Oppaan tavoitteet

_isata opiskelijoiden tietoa kerhosta
ja kerholaisista jo ennen
Kerhotoimintaan osallistumista.

= Luoda lapsille ja nuorille turvallinen
jJa mukava ymparisto kerhossa

m Tukea kaikkien kerhonohjaajien
yhteistyota "Kaikki mennaan saman
kaavan mukaan”!




Viestinta/Kommunikointi

"Viestinnalla tarkoitetaan viestien
valityksella tapahtuvaa sosiaalista
vuorovalikutusta. Viestintaan
tarvitaan lahettg)a, viesti seka
vastaanottaja. Yleensa oletamme,
kun viestimme, etta viestin kohde on
kuulolla ja ymmartaa, mita
sanomme. Jos jatamme
viestimisemme oletuksen varaan, vol
olla, etta toinen on kylla kuullut,
mutta el ymmartanyt tal el edes ole
kuunnellut, miten viestimme”.
(Enakoski & Bjurstrom 2001, 19.)



Vuorovailkutus

"Vuorovaikutus voidaan maaritella
Ihmistenvaliseksi, jatkuvaksi ja
tilannesidonnaiseksi
tulkintaprosessiksi, jonka aikana
viestitaan tarkeita asioita muille,
valkutetaan heihin, luodaan yhteytta
toisiin ja saadaan palautetta omasta
toiminnasta” (Vilén, Leppamaki &
Ekstrom 2002, 19).



Viestinta ja vuorovaikutus
Vapaa-ajankerhossa

m Kerholaiset ovat erityista tukea
tarvitsevia lapsia ja nuoria, joten
viestinta- ja vuorovaikutustaidot
karsivat.

= Lapsilla ja nuorilla on erilaisia
erityisongelmia, jotka
helkentavat lasten kykya ottaa
vastaan kerhonohjaajien
viesteja.




Miten viestinta- ja
vuorovaikutustilannetta tuetaan?

Rauhoitetaan tilanne ennen kuin
ohje annetaan.

= Ohje annetaan selkeasti toteavassa
muodossa.

Tarvittaessa kaytetaan kuvia,
piktogrammeja, viittomia, teksteja.

Kaydaan lapi yksi asia kerrallaan.




Miten viestinta- ja
vuorovaikutustilannetta tuetaan?

m Selkea tyonjako, kuka ohjeistaa

= Tilannetta rauhoittaa apuohjaajien
sijoittuminen kerholaisten joukkoon

m Tarvittaessa muut ohjaajat tukevat lapsia ja
varmistavat, etta kaikki ovat ymmartaneet
ohjeen

= Katsekontakti
= Oman innostuksen nayttaminen

= Ohjeiden toistaminen. Joko ohjaaja toistaa
ohjeen tai pyytaa lasta toistamaan sen



Struktuuri

Struktuurilla tarkoitetaan selkeita
pelisaantgja ja selkeata kerhokertojen
runkoa, saannollisyytta ja rajoja.

"Mennaan aina saman kaavan
mukaan”.

Struktuuri auttaa lapsia jasentamaan
ajatuksiaan, omaa kaytdstaan ja
ymparoivaa maailmaa. "Ei olla siis
pihalla, joka aiheuttaa levottomuutta”.
Struktuuri on lapsille hyvin tarkea.
Varsinkin "esimerkiksi autistisille lapsille
struktuuri on elaman edellytys”.



Miten struktuurilla kehitetaan
kerhotoimintaa?

= "Ohjelma menee napakasti”.

= Toiminta jJasentyy lapsille selkeana,
johdonmukaisena ja tavoitteellisena.

= "Struktuuri auttaa lapsia ennakoimaan
toimintaa: helpottaa viestintaa ja auttaa
esim. jarjestyksenpidossa, kun
kerholainen ennakol tulevan toiminnan”.

= Struktuuri helpottaa toiminnan
suunnittelua ja ohjaamista, lisaa
varmuutta, vahentaa jannitysta ja
levottomuutta.



Haastavat tilanteet

Kerhossa ilmenevat haastavat
tilanteet ovat seuraavia:

m Toisten toimintaa hairitseminen
= Huono kielenkaytto
m Karkailu

m |tsensa tal toisten
vahingoittaminen




Haastavat tilanteet

Muita haastavia tilanteita:
= Uhkailu
m Passiivisuus
= Joukkohairikointi
= Vakivalta




Miksl haastavia tilanteita
syntyy?

m Kyseessa on erityislapsia ja —nuoria.
= Slirtymat tilasta toiseen aiheuttavat
levottomuutta.

m Lasten mielenkiinto toimintaan saattaa
loppua kesken.

m Lasten vasymys aiheuttaa
levottomuutta ja kiukkua.

= Syntyy hetkia, jolloin el ole ohjattua
tekemista.

= Lapsella on yksinkertaisesti huono
paiva ja han ei halua tai el osaa ilmaista
tunteitaan.



Miten haastavissa tilanteissa
toimitaan?

Toisten toiminnan hairitseminen ja huono
kielenkaytto

= Reagoidaan heti.

= Kasketaan lapsen lopettaa, perustellaan
miksi.

= Jos lapsi jatkaa, hanet poistetaan tilasta ja
pysytaan siella, kunnes lapsi on

rauhoittunut ja hanet viedaan uudestaan
sisalle.

= Jos tilanne jatkuu, toimitaan samalla tavalla
mutta jos lapsi tekee asiasta leikin, sitten
han el saa enaa tulla sisalle.

= Pysytaan toisessa tilassa ja annetaan
Iapselle toinen tehtava.




Miten haastavissa tilanteissa
toimitaan?

Karkailu

= Lahdetaan peraan: varmista, etta muita
kerholaisia on valvomassa toinen ohjaaja.

m Jos lapsi ei tule itse takaisin yritetaan
puhutella.

= Jos lapsi lahtee aina kauemmas,
pysahdytaan ja odotetaan, etta han tulee
Itse takaisin: pida huoli siita, etta lapsi on
katseulottuvuudessa.

= Aarimmaisissa tilanteissa, jos lapsi
haviaa nakopiirista, lahdetaan yhdessa
etsimaan, soitetaan vanhemmille ja
tarvittaessa myos poliisille.




Miten haastavissa tilanteissa
toimitaan?

ltsensa tal toisten vahingoittaminen

Jos lapsi on agressiivinen itseaan tai
muita kohtaan, toimitaan seuraavasti:

m Puututaan asiaan valittémasti, aluksi
puhumalla.

= Jos lapsi el kuuntele, otetaan hanta
hellasti kadesta kiinni ja poistetaan
tilasta.

= Jos tilanne pahenee, pyydetaan apua ja
pidetaan napakasti kiinni, jotta lapsi el
paase satuttamaan itseadn tai muita.

= Kun lapsi rauhoittuu, mennaan takaisin
sisalle.




Miten haastavissa tilanteissa
toimitaan?

Uhkailu tal Passiivisuus
m Puhutellaan lasta.
m Tuetaan lasta keskustelemalla.

m Yritetdan saada lapsi innostumaan
toiminnasta.

= Ollaan ohjaajina innostuneita toimimaan.

m Pitaa olla kaytdssa niin sanotut
"takataskutehtavat”. Jos joku asia el lasta
Kiinnosta, yritetaan I0ytaa jotain muuta
miellyttavampaa tekemista. Suunnitelma
b pitaa olla jo etukateen valmiina.




Miten haastavissa tilanteissa
toimitaan?

JoukkohairikGinti tal vakivalta

Toimitaan samalla tavalla kuin
toisten toiminnan
hairitsemisessa ja itsensa tal
muiden vahingoittamisessa.




Ennakointi

Jotta haastavia tilanteita el syntyisi,

ohjaajien pitaisi noudattaa seuraavia
toimenpitelta:
= Tutustutaan lapsiin jo ennalta.
Otetaan aktiivisesti kontaktia.
Noudatetaan struktuuria ja
pelisaantoja.
Kaytetaan selkeata viestintaa.
Pitaa olla "pelisiimaa’.
Aikuiset ovat mukana toiminnassa.




Ennakointi

Kaydaan aina lapi kerhokerran alussa mita
tulee tapahtumaan ja kerrotaan lapsille
ensi kerran teemasta.

Jaetaan kerholaiset pienryhmiin.

Puututaan heti, jos nayttaa silta, etta jotain
syntyy.

Takataskupelit valmiina, jos joku ei onnistu
tai jaa luppoaikaa.

Jo lapi kaytyjen tehtavien kehitteleminen
haastavimmiksi.

Ennakoidaan struktuurin muutoksista:
kerrotaan lapsille, jos joku asia tulee
muuttumaan joko pysyvasti tai
poikkeuksellisesti.



Palautteen antaminen

m Tapa ennakoida haastavia
tilanteita ja pitaa ylla yhteisia
pelisaantgja.

m Kehitetaan myos ohjaajien
ammattitaitoa seka
kerhotoimintaa.

m Palautetta annetaan seka lasten
kanssa tyoskennellessa etta
ohjaajien kesken.



Lapsille annettava palaute

= Rakentavaa ja selkeata.
= Positiivinen palaute.

= Valtetaan turhaa negatiivista palautetta
mutta, jos lapsi rikkoo kerhon saantgja,
puututaan valittbmasti asiaan.

= "Palautteen kohteena pitaa olla lapsen
teko, el niinkaan lapsi itse”.

= Pitaa myOs antaa lapselle mahdollisuus
kertoa itse itsestaan: mika on mennyt hyvin
ja mika huonosti.

= Palautteen annon syyn ei tarvitse olla
suuri, vaan se voi olla pieni yksinkertainen
asia.




Ohjaajien kesken annettava
palaute

= Rakentavaa ja asiallista.

= Ala jaa miettimaan asioita yksin.

= Muistettava erilaiset roolit: ammattilainen
vS. opiskelija.

= Annetaan kaikille mahdollisuus omaan
mielipiteeseen tasapuolisesti.

m "Ehdotuksia eika haukkumisia”.
m El saa menna henkilokohtaisuuksiin.

m Pitaa osata sanoa oma mielipiteensa,
mutta pitda osata myos perustella.




KITOS!
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