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Tassa opinnaytetydssa tutkitaan Kontulaa. Selvitan tydsséni ihmisten mielipiteita ehka
Suomen tunnetuimmasta lahiésta. Taustalla tydssani vaikuttaa ajatus siita, ettéd Kontula on
mainettaan parempi paikka.

Tutkimuksessani selvitdn mita ihmiset ajattelevat Kontulasta ja miten mielipiteet vastaavat
todellisuutta eri tilastojen valossa.

Selvitan tydssani myds median vaikutusta stereotypioiden rakentamisessa ja sitd, miten
media on puhunut ja puhuu Kontulasta. Tavoitteenani on selvittaa ja purkaa Kontulaan liit-
tyvia ennakkoluuloja ja stereotypioita.

Tietoperustassa selostan Kontulan ja Itd-Helsingin historiaa, aiempaa aiheeseen liittyvaa
tutkimusta seka selvitan, mita ennakkoluuloilla ja stereotypioilla tarkoitetaan.

Kerasin aineistoni kyselylomakkeen avulla 17.—24.9.2019. Aineistoni edustaa pitkalti pai-
kallisia ihmisia. Tama toimii myds tutkimukseni rajauksena.

Tutkimukseni perusteella uskallan vaittaa, etta Kontulassa on paljon sellaista hyvaa, mika
jaéa ulkopuolisilta huomaamatta. Kontula on yhteiséllinen 1ahi6, jossa asukkaat tuntuvat
viihtyvan.
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1 Johdanto

”Joka neljas helsinkilainen asuu idan lahidissa. Me viihdymme taalla. Ehka joskus joku toi-
mittaja pitaa taté mainitsemisen arvoisena asiana” (Kaskeala 2018). Nain kirjoitti kontula-
lainen Niklas Kaskeala Vihreédssé langassa 9.2.2018. Mielipidetekstissdan Kaskeala par-
jaa Ylen juttua, jossa haastateltiin kahta Kontulasta pois muuttanutta. Kaskeala kertoo,
etta jutut, joissa Kontulasta tai muista It&-Helsingin lahioista kerrotaan positiiviseen sé-
vyyn, ovat harvassa. Oma kokemukseni on, ettd Kontula karsii huonosta maineesta osit-

tain turhaan.

Uskon, etté kontulalaiset pitavéat itse aluetta mainettaan parempana asuinpaikkana. Opin-
naytetydllani pyrin selvittamaan ja purkamaan Kontulaan kohdistuvia ennakkoluuloja sekéa
stereotypioita. Mita ihmiset ajattelevat Kontulasta ja miten se korreloi totuuden kanssa ti-

lastojen valossa? Miten ihmiset kokevat median vaikuttaneen Kontulan maineeseen ja mi-

ten media puhuu Kontulasta?

Tyo6ssani vertailen oletettuja ennakkoluuloja todellisuuteen ja sita, miten ihmiset kokevat
median vaikuttavan alueen maineeseen. Tutkimuksessani etsin uusia nakokulmia, selvi-
tan kiinnostavaa ilmi6ta ja kehitan hypoteeseja. Haluan lisaté tietoisuuttaa ja ehké jopa
parantaa Kontulan mainetta. Asenteet ja ennakkoluulot Ita-Helsinkid kohtaan ovat van-

hanaikaisia ja usein aiheettomia. Siksi niité tulee kasitella ja purkaa.

Helsingin apulaispormestari Anni Sinnemaki puhui Helsingin Sanomissa 5.11.2019 Kontu-
lasta: "Kontulassa on myds omakotitaloja ja luonto Iahelld. Asukkaat viihtyvat ja arvosta-

vat aluettaan.” (Kuokkanen 2019, A17). Yhten& asukkaista voin allekirjoittaa vaitteen.

On tarke&éa mainita, etta olen itse kontulalainen ja ettd Kontula on minulle rakas ja uskon,
etta nain kokee myds moni muu paikallinen. Tydsséni selvitéan kyselylomakkeen avulla
muiden mielipiteitéd Kontulasta. Onko Kontula mainettaan parempi paikka? Pitkalti paikal-
listen ihmisten vastauksista koostuvan kyselyaineistoni perusteella vaikuttaisi silta, etta

on.



2 Kontulasta

2.1 Ita-Helsinki ja Kontula

Nykyisena Ita-Helsinkina tunnettu alue liitettiin Helsinkiin vuoden 1946 suuressa alueliitok-
sessa. Helsinki haukkasi noin 45 nelidkilometrid suurimmaksi osaksi yksityista, kaavoitta-
matonta maata. Sodanjalkeinen rakentaminen asetti haasteita kaavoittajille. Sodan runte-
lemassa Suomessa oli tavoitteena luoda asuinalueita sodassa tuhoutuneille tai vielé ra-
kentamattomille alueille ja sijoittaa uusia teollisuusalueita sopusointuisesti asuinalueiden
yhteyteen. (Hanski 2005, 185.)

Uuteen Ita-Helsinkiin muodostettiin ensi alkuun yhdeksan kaupunginosaa: Kulosaari, Hert-
toniemi, Tammisalo, Vartiokyl&, Mellunkyl&, Vartiosaari, Laajasalo, Villinki ja Santaha-
mina. Vuosaaresta tuli Itd-Helsingin kaupunginosa vasta 1966. (Hanski 2005, 185-186.)

Kontulan ostoskeskus valmistui vuonna 1967, ensimmainen koulu vuonna 1966 ja metro-
likenne Kontulaan alkoi vuonna 1986 (Sadevirta 1994, 0). Valmistuessaan Kontulan os-
toskeskus oli maan suurin. Ostarin avajaisissa Batman ja Robin saapuivat paikalle heli-
kopterilla. llta-Sanomat kirjoitti yli kolmekymmenté metrid pitkasta kirkuvasta jonosta osta-
rin avajaisissa 29.8.1967. (Kokkonen 2002, 63.)

Kontula on osa Mellunkylan kaupunginosaa, joka liitettiin osaksi Helsinkia vuonna 1946.
Kaksi vuotta mydhemmin Kontulasta tuli Mellunkylan kaupunginosan osa-alue. Ensimmai-
sessa Kontulaa koskevassa suunnitelmassa vuonna 1960 Kontulaan esitettiin 16 000 asu-
kasta. Esikaupunkialueiden suunnittelun esikuvana olivat englantilaiset toiminnallisesti it-
sendiset lahiot. (Sadevirta 1994, 0.)

Mellunkylan viisi osa-aluetta ovat Kontula, Vesala, Mellunmaki, Kivikko ja Kurkiméaki. Kon-
tulan rakentamisen kaynnisti 1960-luvulla tuhansien uusien asukkaiden muutto p&ékau-
punkiin. Aikanaan Kontula oli suomen suurin 1&hio yli 20 000 asukkaallaan. (Hanski 2005,
203-204.)

Vuodenvaihteessa 2017/2018 Kontulassa asui 14 418 ihmista ja Mellunkylasséa 38 771
(Méaki & Vuori 2018, 53). Kontulassa asuu siis tata nykya vihemman asukkaita, kuin en-

simmaisessa suunnitelmassa kaavailtiin.

Omassa mielessani Kontula nayttaytyy silti elvaisena alueena. Kyselyni vastauksissa

paljon parjatulla ostoskeskuksella on harvoin hiljaista. Lukuisat palvelut, mukaan lukien



kaljabaarit, houkuttelevat alueelle ihmisia eika ostoskeskukselta tarvitse liikkua kauas 16y-
taékseen rauhallisemman tunnelman. Erindiset tapahtumat vetavat myds Kontulaan va-
ked. Ehka mielenkiintoisempana ja uusimpana Kontula Electronic -festivaali, joka houkut-

telee alueella runsaasti ihmisia myds Kontulan ulkopuolelta.

2.2 Uutisointi Kontulasta historiassa

Kontulan vakiluvun ylittdessa 12 000 asukkaan rajan vuonna 1967 lahidssa asui paljon
nuorisoa. Marraskuussa 1967 Seura-lehti vaitti, ettei Kontulassa ole nuorille muuta ajan-
vietetta kuin tappelu ja ilkivalta. Uutiset nuorison hairikdinnista Kontulassa alkoivat toistua
lehdissa. Kesalla 1969 llta-Sanomat kirjoitti ”poikasakkien riehuvan asumalahidissa”.
Lehti kertoi, ettéa 6inen nuorisoterrori oli saapunut Kontulaan ja, etta "asukkaat pelkaavat

varastelevia ja ilkivaltaa tekevia nuorisojoukkoja.” (Kokkonen 2002, 87.)

Kokkosen mukaan kontulalaiset eivat kaikilta osin tunnistaneet median luomaa kuvaa
asuinalueestaan. Alkoholin kaytto lisdantyi Kontulassa, kun keskiolutta alettiin myymaan
elintarvikekaupoissa 1969. Tama lisési seka nuorten etta aikuisten alkoholink&yttéa Kon-
tulassakin. Kokkosen haastattelema kontulalainen Helena Poyry ei ainakaan muista Kon-
tulassa tapahtuneen noihin aikoihin mitaan erityisen vaarallista tai kauhistuttavaa. Seu-
raava haastateltava Anneli Partanen kertoo, etta kaljaa juotiin aluksi "aivan alyttémasti”.
Kokkonen puolestaan kertoo, ettéa alkoholin juomiseen puuttuneille aikuisille saattoi joskus
kayda kopeldsti. Nuoret esimerkiksi pahoinpitelivat Savosta Helsinkiin muuttaneen bussi-
kuskin Kontulankujalla. Kuski oli yrittanyt komennella nuorisojoukkoa. (Kokkonen 2002,
87-90.)

1970-luvulla Kontulasta kertoneet uutiset olivat l&ahes poikkeuksetta kielteisia ja Kontula-
seuran aktiivit tunsivat olevansa voimattomia niiden edessa, Kokkonen vaittaa. 1973 ta-
pahtunut rikospoliisin petosryhman apulaispaallikkd Vilho Holmin pahoinpitelyn kerrotaan
heréattédneen aikanaan suurta huomiota. Raija Riihinen kirjoitti aiheesta Kontula-lehdessa
25.4.1973: "Nahtiin taas kuinka Kontula nousi etusivun jutuksi jarjestyksenpidollisista
syista, kuten niin monesti aiemminkin. Tuntee silloin takalaisen tydn ja toimien valuneen
hiekkaan, kun ulkopuoliset naiden uutisten johdosta tuntevat Kontulan vain rahinapaik-
kana. Hyvaa mainetta ja kulttuuria kun ei rakenneta hetkessa.” (Kokkonen 2002, 124.)
Vaitan, ettd montaa kontulalaista arsyttaa viela tanakin paivana ulkopuolisten huono kuva
Kontulasta. Kyselystani selvida, etté vastaajieni mielesta, juuri media on luonut Kontulasta

huonoa kuvaa.



1970-luvun alussa rauhattomuutta lisdsi huumekaupan ensimmainen aalto. Kokkonen ker-
too, etté alkoholi aiheutti kuitenkin kaytdnndssa paljon enemman ongelmia kuin huumeet.
Kontulassa avattiin kevaalla 1970 ravintola Kolmospesan ostoskeskuksen laajen-
nusosaan. Ravintola oli pitkdan ainoa ravintola Kontulassa, jolla oli A-oikeudet. Kokkosen
mukaan lukuisat kontulalaiset ovat kokeneet turmion tien alkaneen Alkon myymalan avaa-
misesta Kontulaan vuonna 1971. Myymalan avaaminen herétti aikoinaan paljon vastus-
tusta. Kysyntéaa oli silti. Avajaispaivana Kontulan Alkossa kavi 893 asiakasta. (Kokkonen
2002, 125-126.)

Kokkonen myontéad, ettd Kontulassa oli 1970-luvulla paljon ongelmia. Kontula tydllisti run-
saasti sosiaalitointa ja lastensuojeluviranomaisia, paihdeongelmia ja rikollisuutta oli paljon.
Monet vanhuksetkin joutuivat Kokkosen mukaan rydstetyiksi 1970-luvun puolivélin jalkeen
ja ikaihmiset pelkéasivatkin liikkua yksin l&hidéssa. Myos kontulalaiset kokivat alueen muut-
tuneen turvattomammaksi 1970-luvun alkuvuosina. Nuorisoa ja ostoskeskusta syytettiin
alueen muuttumisesta rauhattomammaksi ja Kontulaan haluttiin oma poliisiasema. Omaa
poliisiasemaa ei saatu, mutta 1980-luvulla Kontula sai lyhyeksi aikaa oman korttelipoliisin.
Silloin ajat olivat jo rauhallisemmat, Kokkonen kertoo. (Kokkonen 2002, 127-128.)

“Varma tieto” kertoo mustamaalauksen alkaneen sen jalkeen kun, Helsingin Sanomien toi-
mittaja sai turpiinsa Kontulassa. Yksi osatekija tapahtuma on voinut siihen olla, mutta Kontu-
lan maineen pohjana ovat ennen kaikkea lahidkielteinen ilmapiiri, joka kohdistui voimak-
kaasti maan suurimpaan 1&hiéon. Mainetta vahvistaa ihmisten tarve korostaa paremmuut-
taan ja erityisyyttdan. Toisaalta Kontulassa on nahty suorastaan romanttista kiehtovaa kesyt-

tomyytta, jota monista muista paikoista ei l6ydy. (Kokkonen 2002, 130.)

Kokkosen haastatteluista ja muusta aineistosta kay ilmi, etta aina on ollut kontulalaisia,
jotka kokevat Kontulan olevan parempi paikka, kuin ehka yleisesti ajatellaan. Kontula on
ollut mediassa runsaasti esilla ja varmaan ainakin osittain aiheestakin. Kertoohan Kokko-
nenkin, etta Kontulassa oli paljon ongelmia 1970-luvulla. Heijastuuko levoton 1970-luvun
Kontula viela tamankin paivan Kontula-kuvaan? Kasittelen seuraavassa luvussa Kontulaa

Helsingin Sanomien uutisoinnissa nykypaivana.

2.3 Kontula Helsingin Sanomissa marraskuussa 2019

Koska edellisessa perehdyttiin Kontulaan ja mediaan historiassa, analysoin tdssa luvussa
Helsingin Sanomien Kontulaan liittyvaa uutisointia nykypaivana. Rajasin tarkasteluuni

marraskuun 2019, koska silloin Helsingin Sanomissa kasiteltiin Kontulaa paljon. Marras-



kuun 2019 aikana Helsingin Sanomien printtilehdessé Kontulaa k&siteltiin yhteensa seit-
semassa jutussa. Myds muutamissa menovinkeissa Kontulassa jarjestettavat tapahtumat

mainittiin.

Marraskuun ensimmaisena paivana Helsingin Sanomat kirjoitti asuntojen hintojen kehityk-
sestad Helsingissa vuosina 2010-2019. Jutussa kerrotaan, ettd Kontula-Vesalan postinu-
meroalueella asuntojen hintojen nousu on ollut heikointa. Juttu perustuu Tilastokeskuksen
vuoden viimeiseen asuntojen hintatietoja koskevaan julkaisuun. Juttu on uutiselle tyypilli-

seen tapaan asiallinen ja esittelee faktoja. (Niskakangas 2019, A35.)

Seuraava Kontulaa kasitteleva juttu on julkaistu lehdessa 5.11.2019. Juttu on jatkoa aiem-
malle asuntojen hintakehitysté kasittelevalle uutiselle. Jutussa toimittaja selvittdd miksi
hintakehitys on ollut Kontulassa niin pienta ja miksi 20 minuutin ajomatkan paéassa Paja-
maessa, asuntojen hinnat ovat nousseet roimasti. Juttua varten on haastateltu Helsingin
apulaispormestaria Anni Sinneméakeda. Jutussa kerrotaan, ettéa asuntojen alhainen myynti-
hinta jarruttaa Kontulan kohentamista. Kerrotaan, ettd kymmenen vuoden paasta Kontu-
lan tilanne saattaa helpottua. Alueiden tiivistaminen ja pohdinnassa oleva pikaraitiotie pa-
rantaisivat Kontulan asemaa, Sinnemaki kertoo. Helsingissa asuntorakentamiselle ei ole
likaa tilaa ja Kontulan alue on jo nyt Mellunkylan voimakkaimmin kasvava alue. (Kuokka-
nen 2019 A16.)

Toimittaja kysyy jutussa Sinnemaeltd, miten kaupunki aikoo toimia Kontulan puolesta. Sin-
nemaen mukaan tarkeinta on taydennysrakentaminen ja asukkaidenkin mielesta ostos-
keskuksen alueen kehittaminen. (Kuokkanen 2019.) Kyselyni avoimissa vastauksissa juuri
Kontulan ostoskeskus sai paljon negatiivisia kommentteja. Sinnemaki kertoo saaneensa
palautetta ostoskeskuksesta keskusteluissa asukkaiden kanssa. Levottoman ostoskes-

kuksen ajatellaan vetavan koko aluetta huonoon suuntaan. (Kuokkanen 2019, A16.)

Sinnemaki kertoo myads, ettei ole sattumaa, etté ostarilla paivystaa usein poliisi. Kuu-
lemma Kontulan ostoskeskukselle on jo mydnnetty kehittdmisvaraus. Sinnemaen mukaan
uusi rakennuskanta ja tiivistyminen on tarkeda. Sinnemaki osaa kertoa, ettd Kontulassa
on myds omakaotitaloja ja luonto lahella sekéa sen, etta asukkaat viihtyvat ja arvostavat
aluettaan. Kontulaa verrataan jutussa naapuriinsa Myllypuroon. Siella vanha ostoskeskus
purettiin ja tilalle rakennettiin uusi. Myllypuroon rakennettiin myds Metropolian ammattikor-
keakoulun kampus. Sinneméki hahmottelee vastaavaa Kontulaan. Vasta jutun loppupuo-
lella pdastdan Pajaméakeen, jossa asuntojen hinnat ovat nousseet voimakkaasti. Suosiota
selittda jutun mukaan léahes yksinomaan tekeilla oleva Raide-Jokeri, pikaraitiotie, jonka on

maéara aloittaa liikenndinti vuonna 2024. (Kuokkanen 2019, A17.)



Seuraava tarkastelujakson julkaisu, jossa kasitelladn Kontulaa, julkaistiin lehdessa
6.11.2019 mielipidepalstalla. Lyhyessa mielipidekirjoituksessa helsinkildinen Panu Koso-
nen viittaa edella analysoituun hintaeroja kasittelevaan juttuun. Kosonen arvelee, etta alu-
eiden hintaeroihin vaikuttaa Kontulassa alkava putkiremonttiaalto. Pajaméaessa suurin osa

kerrostaloista on jo putkiremontoitu. (Kosonen 2019, B14.)

Helsingin Sanomien uutisointi Kontulan asuntojen hinnoista on selvasti kirvoittanut luki-
joissaan mielipiteitd. Kontulalainen Tiina Lintunen kirjoittaa mielipidepalstalla otsikolla
Kontula on unelmapaikka asua. Lintunen viittaa tekstissdan samaiseen Helsingin Sano-
mien juttuun, jossa Sinneméaki maalaili Kontulaan mallia Myllypurosta. Tekstissaan Lintu-
nen listaa Kontulan hyvia puolia ja ilmaisee, etta keskustelun kohdistaminen Kontulan os-
toskeskukseen on suurta hamaysta. Sen varjossa on helppo unohtaa esimerkiksi sote-
palveluiden keskittdmisen pois lahidistd, Lintunen vaittaa. (Lintunen 2019, B10.)

Seuraava Helsingin Sanomien aiheenkasittely, jossa Kontula mainitaan, on vain pikku-uu-

tinen, jossa kerrotaan Helsingin ulkojaatilanteesta (Helsingin Sanomat 2019, A15).

Helsingin Sanomien mielipideosiossa on taas kontulalainen aanessa 12.11.2019, kun

kontulalainen Anna-Kaisa Mustaparta kehuu omaa asuinaluettaan otsikolla: "Monikielinen
Kontula on kuin Istanbul.” Han kehuu Kontulan monikulttuurisuutta, hyvia palveluita, luon-
toa ja ulkoilumaastoja. Vain lukuisat kaljabaarit mainitaan negatiivisena asiana. Tekstinsa
lopussa Mustaparta kehottaa ihmisia matkustamaan kansainvaliseen Kontulaan, keskus-

tasta vain 20 minuuttia metrolla. (Mustaparta 2019, B10.)

Helsingin Sanomien Kaupunki-sivuilla julkaistiin Kontulaa kasitteleva aukeaman juttu
16.11.2019. Juttu kertoo Kontulaan muuttaneesta kauppatieteilijasta. Ingressissa kerro-
taan kuinka Kimmo Isbjornssund ylitti ennakkoluulonsa ja muutti Kontulaan ja ihastui kau-
punginosan rauhaan. Jutun alussa mainitaan, etta Kontulaa on aikaisemmin pidetty yh-
tensé suomalaisen laman symbolina. Tamakin juttu on syntynyt Helsingin Sanomien aikai-
semmista jutuista, joissa kerrottiin Kontulan asuntojen hintakehityksesta. Jutussa maini-
taan lehden julkaisemat mielipidekirjoitukset, joita itsekin kasittelin edella. (Sirén 2019,
A30.)

Taman jutun tarkoituksena on ilmeisesti tuoda esiin Kontulassa viihtyvan asukkaan n&ko-
kulma. Isbjérnssund johtaa Euroopan avaruusjarjeston yrityshautomon Suomen-osastoa.
Jutun mukaan Isbjornssund ei kenties kuulosta tyypilliseltd Kontulassa viihtyjaltd. Han kui-

tenkin haluaa levittaa tietoisuutta siitd, ettd Kontula on ihan tavallinen asuinalue. Tekstissa



Isbjérnssund puhuu Kontulaan kohdistuvista ennakkoluuloista ja kertoo Kontulan hyvista
puolista. Isbjornssund vie toimittajan ja kuvaajan jutussa kierrokselle Kontulaan. Matkalta
[6ytyy muun muassa ensimmaisen maailmansodan aikaisia puolustusrakennelmia ja oma-
kotitaloalue. Kontulan palveluita, kulkuyhteyksia ja harrastuspaikkoja kehutaan. Kehitys-
kohteita Isbjérnssundin mielesta ovat ostoskeskus ja metroaseman ymparistd. Ostoskes-
kus kaipaisi kasvojen kohotusta ja muutamia uusia liikkeita, mutta kaikki "steissit” ovat
Isbjérnssundin mukaan vahan rauhattomia. Ostoskeskus saa myds kehuja avomallisuu-
destaan, joka Isbjornssundin tuttavien mukaan luo ostarille Torremolinos-fiilista. (Sirén
2019, A30.)

Helsingin Sanomat on mielestéani onnistunut kohtalaisen hyvin Kontulaa koskevassa uuti-
soinnissa. Melkein kaikki Kontulaa koskeva uutisointi k&ynnistyi marraskuun ensimmaisen
paivan uutisesta, jossa kerrottiin asuntojen hintakehityksesta Helsingissa. Uutisen pohjalta
syntyi laajempi jatkojuttu, joka julkaistiin muutama paiva aiemman uutisen jalkeen. Ju-
tussa selvitettiin hintakehityksen taustalla vaikuttavia syita. Juttuun oltiin haastateltu Anni
Sinnemakea. Seuraavana paivana Helsingin Sanomat julkaisi sivuillaan mielipidetekstin,
jossa helsinkilainen lukija viittaa hintaeroja kasittelevaan juttuun. Helsingin Sanomat jul-
kaisi viela kaksi muuta lukijan mielipidekirjoitusta, joissa molemmissa kontulalainen lukija

esitteli Kontulan hyvia puolia.

Mielipidekirjoitukset lienevat kirvoittaneen Helsingin Sanomissa ajatuksen kirjoittaa juttu,
jossa esitellaan Kontulan hyvia puolia. Marraskuun 16. paivana Helsingin Sanomat julkaisi
Kontulaa kasittelevan aukeaman kokoisen jutun, jossa Lauttasaaresta Kontulaan muutta-

nut avaruusalalla tydskenteleva Kimmo Isbjérnssund esittelee ja kehuu Kontulaa.

Helsingin Sanomat on onnistunut seuraamaan aihetta hyvin ja kasitellyt sitd monipuoli-

sesti. Myds lukijoiden mielipiteet ovat paasset lehteen. Sinnemaki tiesi kertoa, etta kontu-
lalaiset arvostavat asuinaluettaan (Kuokkanen 2019, A17). Mielestani Hesarissa julkaistut
mielipidetekstit toimivat todisteena télle vaitteelle ja tavallaan myos perusteluna oman tut-

kimukseni aiheelle.



3 Kasitteita ja aiempi tutkimus

3.1 Ennakkoluulot ja stereotypiat

Stereotypiat ovat kaavamaisia, vahvasti yksinkertaistettuja kasityksia jostakin. Ennakko-
luulo on tavallisesti perusteeton, torjuva tai tuomitseva ennakkokasitys (Kotimaisten kiel-
ten keskus ja Kielikone Oy 2018). Samoilla linjoilla ovat Dervin & Keihas (2013, 100): Ste-
reotypiat ovat representaatioita, jotka usein yrittavat yksinkertaistaa ja ymmartaa moni-
mutkaista todellisuutta.

Stereotypiat voidaan jakaa autostereotypioihin ja heterostereotypioihin. Autostereotypiat
liittyvat omiin ryhmiin tai yhteisdihin. Heterostereotypiat muihin yhteiséihin. Stereotypioi-
den syntyyn voivat vaikuttaa esimerkiksi sosiopoliittinen ja taloudellinen tilanne, historialli-
set suhteet ja koulutus. Stereotypioita voidaan kayttdd osoittamaan omaa tai oman ryh-
man paremmuutta. (Dervin & Keihés 2013, 99.)

Heikki Kuutin Mediasanasto puolestaan maarittelee stereotypian seuraavasti: Tiettyihin
ihmisryhmiin tai asioihin kohdistuva jahmettynyt tai karjistava yleistys tai yksinkertaistus.
Stereotypiat luokittelevat ihmisia ja ihmisryhmia tekematta eroa yksildiden valilla tai otta-
matta kontekstia huomioon. (Kuutti 2012, 181.)

Kaikilla on ihmisia ja ihnmisryhmia koskevia ennakkoluuloja, ennakkokasityksia ja stereoty-
piota, joiden avulla yksinkertaistetaan monimutkaisia ilmi6ita. Ennakkoluulolla tarkoitetaan
perusteetonta ennakkokasitystd, joka on usein etukateen tehty epasuotuisa tai suotuisa
kasitys ihmisesta tai ihmisryhmasta. Stereotypiat puolestaan ovat kaavamaisia, pelkistet-
tyja, yleistavia kasityksia tai odotuksia ja oletuksia ihmisiin liitetyistd ominaisuuksista tai
kayttaytymisesta. Stereotypiat eivat ole yksildllisia vaan jaettuja, jopa vakiintuneita mieli-
kuvia. Ne ovat tulkintoja ja oletuksia, joiden purkamisessa tai vahvistamisessa medialla on
merkittava rooli. (Peda.net 2018.)

Peda.net siis erittelee ennakkoluulot ja stereotypiat niin, ettéd ennakkoluulo on yksilon te-
kema& ennakkokasitys jostakin, ja stereotypia on jaettu vakiintunut mielikuva jostakin. Ihmi-
silla on varmasti jonkinlaisia ennakkoluuloja Kontulaa ja ehk& kontulalaisia kohtaan, mutta

on hankala maaritella, kuinka vakiintuneita ja jaettuja ne ovat.



3.2 Aiempi tutkimus

Lotta Junnilainen tutki L&hidkyla-vaitostutkimuksessaan niin sanottujen huono-osaisten
alueiden paikallista elam&a. Tutkimus ilmestyi tietokirjana, eiké sita tunnu I6ytyvan mis-
taan. Siksi pohjaan tamén esittelyn verkosta l0ytyvaan tiivistelmaan. Tietokirja kuvaa alu-
eita, joista pyrita&dn tekemaan yhteisollisempid, vaikka ne jo ovat sellaisia. Tutkimus perus-
tuu viisi vuotta kestaneeseen etnografiseen tutkimukseen kahdessa suomalaisessa lahi-
6ssd. Kummastakin lahiosta on rakennettu kuvaa vaaranlaisten ihmisten asuinpaikkana
1970-luvulta lahtien, tutkimuksesta kerrotaan. Tutkimus on tehty osallistumalla alueiden
asukkaiden arkeen ja havainnoimalla elaméaéa alueilla. Junnilaisen tutkimus pyrkii kuvaa-
maan yhteisollisuuden paradoksia. Eli ulkopuolisten tarvetta tehda yhteistllisempia alu-
eista, jotka asukkaiden mielesté ovat yhteisdllisia. Tutkimuksen mainostetaan osoittavan,

miten asuinpaikka vaikuttaa ihmisten elamaan. (Helsingin yliopisto 2019.)

My6s oma tutkimukseni mittaa osin juuri tietyn [&hién asukkaiden mielipiteitd omaan
asuinalueeseensa, mutta Junnilaisen tutkimus toteutettiin etnografisin menetelmin, kun

taas oma lahestymistapani edustaa enemman survey-tutkimusta.

Vuonna 2015 julkaistussa "En mielellani kerro muille, missé asun” — asuinalueiden stig-
matisoituminen paakaupunkiseudulla -tutkimuksessa Aino Hiekkavuo tutki alueellista stig-
matoitumista padkaupunkiseudulla. Tutkimuksen tarkoituksena on selvittda, 16ytyyko paa-
kaupunkiseudulta asuinalueita, jotka ovat stigmatisoituneet asukkaiden nakokulmasta.
Hiekkavuo kayttaéa aineistonaan kyselya Helsingin seudun asukkaiden hyvinvoinnista
seka tilastotietoja. Hiekkavuon tutkimusote on kvantitatiivinen. Han keskittyy tutkimukses-

saan ainoastaan alueellisen stigman olemassaoloon. (Hiekkavuo 2015, 3.)

Hiekkavuo méarittelee stigmatisoituneeksi alueeksi asuinalueen, jonka asukkaat eivat
keskimaaraista useammin mielelldan kerro asuinpaikkaansa (Hiekkavuo 2015, 23). "En
mielellani kerro muille, missa asun”, oli yksi vaittamista Kaupunkitutkimus ja metropoli-
tiikka -ohjelmassa vuonna 2012 keratyssa kyselyssa asukkaiden hyvinvoinnista Helsin-
gissa. Hiekkavuo listaa taman kyselyn tutkimuksensa tarkeimmaksi aineistoksi. (Hiekka-
vuo 2015, 0.)

Hiekkavuon tutkimuksen perusteella paakaupunkiseudulla tapahtuu stigmautumista,
vaikka stigma ei ole millaan alueella kovin vahva. Padkaupunkiseudulta 16ytyy silti alueita,
joiden asukkaat eivat huomattavasti keskimaaraista useammin mielelldan kerro asuinpaik-

kaansa. Eli Suomessakin, padkaupunkiseudulla, joihinkin alueisiin kohdistuu niin vahvoja



kielteisid mielikuvia, ettéd osa niiden asukkaista mielelladn salaa asuinpaikkansa. (Hiekka-
vuo 2015, 65.)

Hiekkavuo kertoo, ettd padkaupunkiseudun stigmatisoituneet alueet eivat rajoitu pelkas-
taan sosioekonomisesti huono-osaisimpiin ja huonomaineisimpiin naapurustoihin. Stig-
matisoituneita alueita 16ytyy myds hyvéaosaisilta ja leimaltaan elitistisilta asuinalueilta.
(Hiekkavuo 2015, 65.)

Stigmatisoituneeksi alueeksi maaritellaén ne alueet, joilla yli viidennes vastaajista on tay-
sin tai jokseenkin samaa mielta siita, etta ei mielelladn kerro missé asuu (Hiekkavuo 2015,
33). Tutkimukseni kannalta on mielenkiintoista, etta Kontula ei ole Hiekkavuon stigmatisoi-

tuneiden alueiden listalla.

Listalla on yhteensa 19 aluetta ja ne on jaoteltu huono-osaisiin alueisiin, vélialueisiin ja hy-
vaosaisiin alueisiin. Huono-osaisten alueiden listalla on yhteensa kolme aluetta, jotka kuu-
luvat Ita-Helsinkiin: Kurkimé&ki, Puotinharju ja Vesala. Itéd-Helsinkiin kuuluva Aurinkolahti
on myods stigmatisoituneiden alueiden listalla vélialueeksi luokiteltuna. (Hiekkavuo 2015,
42.)

Myo6s Mika Hyotylainen tutkii pro gradu -tutkielmassaan alueellista stigmaa. Tydssaan han
keskittyy pelkastadn Mellunméaen lahion mahdolliseen stigmaan (Hydtylainen 2013, 0).

Samoin kuin Kontula, Mellunmaki kuuluu Mellunkylan kaupunginosaan Ita-Helsingissa.

Aineiston Hyotylainen on keréannyt puolistrukturoiduin haastatteluin. Han haastatteli yh-
teensa 14 ihmistd (Hyotylainen 2013, 34). Tutkielmassaan Hy6tyldinen toteaa, ettei Mel-
lunméakea juuri kasitella uutisissa. Haastattelujen perusteella koko Ita-Helsingin huonon
maineen koettiin vaikuttavan negatiivisesti Mellunméen maineeseen. (Hyotylainen 2013,
81-82.) Tutkielma koskettaa vain Mellunmaked, joten en pureudu siihen tdssa sen enem-

paa.

Riitta Alamiekkaoja on tutkinut It&-Helsinkiin liittyvia mielikuvia pro gradu tutkielmassaan
Mielikuvien It&-Helsinki. Tutkielma tarkastelee Ita-Helsinkiin mediassa, kirjallisuudessa ja

keskustelussa liitettyja mielikuvia (Alamiekkaoja 2005).
Tutkimus pyrKii erityisesti tuomaan esiin itahelsinkilaisten omia mielikuvia asuinaluees-

taan. Tata perustellaan silld, etta Ita-Helsinkiin liittyva (media)puhe on pitkalti ulkopuolis-

ten tuottamaa. (Alamiekkaoja, 2015). Komppaan tata. Uskon, etta itahelsinkildisten omat
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mielipiteet asuinalueestaan eroavat median luomasta valilla aika negatiivisestakin ku-

vasta.

Alamiekkaoja kayttaa aineistonaan lehtiartikkeleita, kauno- ja muistelmakirjallisuutta, netti-
keskusteluja seka teemahaastatteluja. Alamiekkaojan paatutkimuskysymys on, millaisia

Ita-Helsinkiin liittyvia mielikuvia ja teemoja aineistosta nousee esiin. (Alamiekkaoja 2005.)
Omassa tydssani tuon myos esiin itdhelsinkilaisten omia ajatuksia asuinalueestaan, mutta

aluekohtaisemmin. Vertaan myos mielikuvien paikkansapitavyytta tilastojen avulla.
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4 Tutkimusmenetelmasta

Kerasin aineistoni kyselylomakkeen avulla. Jaoin kyselyn Facebookissa kahdessa eri
Kontula-ryhmassa. Toisessa ryhmasséa on 1989 jasenté ja toisessa 535 (18.11.2019.).
Sain kyselylomakkeeseeni yhteenséa 225 vastausta. Kerésin vastauksia lomakkeeseeni
viikon ajan (17.-24.9.2019.). Kaikki vastaajat vastasivat samoihin kysymyksiin.

Paadyin jakamaan kyselyn Kontulan Facebook-ryhmissa, silla uskoin, ettd paikallisten ih-
misten mielikuvat Kontulasta eivat ole yhta synkki&, kuin Kontulan maine yleisesti ottaen
on. Vastauksia kertyi nopeasti paljon ja siksi pidin kyselyn avoinna vain viikon ajan.

Paadyin strukturoituun lomakehaastatteluun, silla koin sen olevan tehokas tapa kerata
laajahko aineisto. Sosiaalinen media on helppo kanava jakaa kyselya ja tavoittaa laaja
joukko ihmisia. Halusin kartoittaa ihmisten mielikuvia Kontulasta ja verrata niita tilastollisiin
totuuksiin. Kyselyn avulla sain tarpeeksi vastauksia l6ytaékseni niiden joukosta yhtenevai-

syyksia inmisten mielipiteisséa ja kokemuksissa.

Tein kyselyn Google Forms -alustalla sen helppokayttéisyyden vuoksi. Google Forms on

ulkoasultaan selkea ja vastaajilleni ehka tutumpi alusta, kuin esimerkiksi Webropol.

Esitin lomakkeessa kahdeksan vaittdmaa, joista kahteen vaadin myds perustelut vastauk-
selle. Lomakkeen lopussa oli vapaavalintainen vapaa sana -osio. Vaittdmiin vastattiin as-

teikolla 1-5 Likertin asteikkoa mukaillen. Tulkitsen vastaukset tydssani asteikolla 1. taysin
eri mieltd, 2. jokseenkin eri mieltd, 3. ei samaa eika eri mielt, 4. jokseenkin samaa mielta,

5. taysin samaa mielté. Kaikki lomakkeen kysymykset I6ytyvat liitteesta 1.

Lomakkeen vaittamista kuudessa esitin Kontulan liittyvan ik&véan vaittdman. Tein nain
siksi, ettd ajattelin sen kirvoittavan vastaajissa tunteita tai reaktioita, jotka auttaisivat heita
vastaamaan avoimiin kysymyksiin. Facebookin kommenttikentissa ihmiset kyseenalaisti-
vatkin ns. negaation kautta esitetyt vaittamat. Sanoipa eras henkilt jattaneensa vastaa-
matta kyselyyn, koska kysymykset olivat "sen verran johdattelevia.” Han mainitsi myds,
ettd hanella on journalistinen tausta. Kiva, etta tutkimukseni heréattad ihmisissa tunteita.
Mainittakoon myo@s, etta yksi minulle tuntematon ihminen lahestyi minua Facebook Mes-
sengerin kautta. Han oli kuullut tutkimuksestani, mutta ei ollut end& Facebookissa ja pyysi

linkkia kyselyyn.

Aineistoni analyysissani paino on selittdmiseen pyrkivalla lahestymistavalla. Hyddynnan

tulosten tarkastelussa tilastoja ja teen paatelmia tietojeni pohjalta. Yhdistan tyosséani seka
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laadullista etta maarallista tutkimustapaa. Kuvaan méaarallisen tutkimuksen tapaan tulok-
sia seka graafisesti ja vertailen tuloksia tilastoihin. Aineistoni on suhteellisen laaja, joten
sen analysoinnissa on mielestani luontaista hyddyntaa myos teemoittelua, eli pyrin 16yta-
maan keraamieni vastausten joukosta toistuvia aiheita. Media-analyysissani arviointini
myo6téilee laadullisen tutkimuksen narratiivista analyysia, pyrkiessani l6ytamaén teksteista

merkityksia ja asenteita luovia elementteja. (Jyvaskylan yliopisto 2016.)
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5 Kyselylomakkeen vastaukset ja tulosten analysointi

5.1 Taustatiedot

Kyselylomakkeen alussa kysyin vastaajien ikdryhman, syntymépaikkakunnan, nykyisen

asuinkaupunginosan ja sukupuolen.

Taulukko 1. Vastaajien ikdjakauma.

Alle 18 | —1 (0,4 %)
18-25 30 (13,3 %)

26-32 34 (15,1 %)

33-39 39 (17,3 %)

40-46 48 (21,3 %)
47-50 20 (8,9 %)

Yli 50 52 (23,1 %)

70 | —1(04 %)

Suurin vastaajaryhma olivat yli 50-vuotiaat ja pienimmat vastaajaryhmat olivat alle 18-vuo-
tiaat ja yli 70-vuotiaat. Molemmissa ryhmissa oli vain yksi vastaaja.

Syntymé&paikkakunnista ylivoimaisesti suurin edustus oli Helsingilla. Helsingissa synty-
neitd vastaajia oli yhteensa 116. Toiseksi suurin vastaajaryhma olivat Espoossa synty-
neet. Heita oli yhteensa 12 vastaajaa. Vantaalla syntyneité vastaajia oli vain kolme. Synty-
mapaikkakuntia oli ympari Suomen. Ulkomailla syntyneité vastaajia oli yhteensa 12 kap-

paletta. Vastaajat edustivat yhteensa lahes 70 eri syntyméapaikkakuntaa.

Noin 100 vastaajaa ilmoitti nykyiseksi asuinkaupunginosakseen Kontulan. Noin 20 ilmoitti
asuvansa Kivikossa, Kontulan naapurissa. 11 ihmista ilmoitti nykyiseksi asuinkaupungin-
osakseen Helsingin. Yli 20 vastaajista asuu Vesalassa, my6s Kontulan naapurissa. Kuusi
ihmista ilmoitti asuvansa Mellunkylassa, joka pitaa sisallaan Kontulan ja 4 muuta kaupun-
ginosan osa-aluetta. Itéd-Helsingilla oli ylipdansa iso edustus vastaajien asuinpaikkana.
Yhteensa 176 vastaajista asuu Itd-Helsingissa. Kantakaupunkilaisia vastaajia oli maaralli-
sesti vahan, seitseman vastaajaa. Voi siis todeta, etté aineistossani kontulalaiset ja itédhel-

sinkildiset ovat hyvin edustettuina.
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Vastaajista ylivoimainen enemmist6 oli naisia (79,1 prosenttia). Miehia vastaajien jou-
kossa oli 20,4 prosenttia. Sukupuolekseen jonkun muun, kuin miehen tai naisen ilmoitti

vain yksi vastaaja. Han edustaa 0,4 prosenttia vastaajista.

5.2 Vaittamat
5.2.1 Kontula on turvaton

Taulukko 2. Kontula on turvaton.

80
74 (32,9 %)

60 62 (27.6 %)
40 45 (20 %)

28 (12.4 %)
20

16 (7,1 %)

1 2 3 4 5

Vaittdman suurin vastaajaryhma 32,9 prosenttia klikkasi vastausvaihtoehtoa 2, jokseenkin
eri mielta. Toiseksi eniten vastattiin 3, ei samaa eika eri mielta (27,6 %). Jokseenkin sa-
maa mielté (vastausvaihtoehto 4) vastasi 20 prosenttia. Toiseksi vahiten ihmiset olivat tay-
sin eri mielté (12,4 %) ja vahiten taysin samaa mielta (7,1 %).

Vaittdman jalkeen esitin avoimen kysymyksen, miksi? Vastauskentta oli pakollinen (liite
2). Vastauksissa parjattiin paljon Kontulan ostoskeskusta. 226 vastauksen joukossa yli
50:ssa mainittiin ostoskeskus negatiivisessa olossa. Monen vastaajan mielesta Kontula on
muuten turvallinen, mutta ostarin alue on turvaton. Vastauksissa toistui tietyt ajankohdat,
jolloin ostari koetaan turvattomaksi. Ostaria pidettiin turvattomana/levottomana/tms. eten-
kin ilta- ja ydaikaan sekéa viikonloppuisin. Ostarilla alkoholia tarjoilevat ravintolat mainittiin

avoimissa vastauksissa seitseman kertaa.

Vastauksissa osansa saivat myos erilaiset ihmisryhmat. Turvattomuudesta syytettiin mm.
maahanmuuttajia ja romaneja. Huumeisiin ja niiden kayttajiin liittyvia negatiivisia tunte-
muksia kirjattiin vastauksiin yhteensa 42 kappaletta. Muutamissa vastauksissa pidettiin
huumeiden kaytt6&d ongelmallisena verrattuna alkoholiin ja sen kayttgjiin. Alkoholi ja sen
kayttajat mainittiin 19 vastauksessa. Paihteidenkayttajat yleisesti kerasivat yhteensa 81

mainintaa. Erindiset jengit mainittiin nelja kertaa.
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Vakivalta mainittiin 13 kertaa ja erilaiset varkaudet kuusi kertaa. Epasiisteys, roskat yms.
mainittiin kuusi kertaa. Kaupungin asunnot mainittiin negatiivisessa valossa kaksi kertaa.
Yli 60 vastauksessa Kontula mainittiin neutraalissa tai positiivisessa valossa. Muutama

vastaaja koki Kallion olevan turvattomampi kuin Kontula. Kontulaa verrattiin myds muihin
kaupunginosiin ja monesti todettiin, etta ei Kontula ole sen turvattomampi kuin muutkaan

asuinalueet.

Helsingin kaupungin vuoden 2015 turvallisuustutkimuksessa (2017, 41) todetaan, etta hel-
sinkildisten turvattomuuskokemuksissa on paljon vaihtelua asuinalueiden valilla. Tutkimus
kertoo, etta vain noin joka kuudes helsinkilainen kokee oman asuinalueensa turvattomaksi
viikonloppuiltaisin. Kymmenen turvattomimmaksi koetun peruspiirin joukossa on ollut
aiemminkin samassa tutkimuksessa samat viisi peruspiirid: Mellunkyld, Jakomaki, Kallio,
Alppiharju ja Vuosaari. (Keskinen & Laihinen 2017, 41.) Kontula on osa Mellunkylan kau-

punginosaa.

Tutkimus paljastaa, ettd suomen- ja ruotsinkieliset mellunkylaldiset vastaajat kokevat
asuinalueensa turvattomammaksi kuin aikaisempina tutkimusvuosina. Turvattomuuskoke-
mukset koskevat my6héaisia perjantai- ja lauantai-iltoja. Kerrotaan, ettd turvattomuutta
koetaan alueilla, joilla on paljon poliisin halytystehtavia ja korkea ty6ttémyysaste. (Keski-
nen & Laihinen 2017, 42-43.)

Kaikista vuoden 2015 turvallisuuskyselyyn vastanneista 29 prosenttia oli huolissaan eri

kieli- ja vaestoryhmien valisista suhteista asuinalueilla. Mellunkyla on aiheesta listan nel-
janneksi huolestunein. (Keskinen & Laihinen 2017, 53.) Myds oman kyselyni perusteella
yksi Kontulan turvattomuutta luova piirre on erilaisten kieli- ja vaestéryhmien suhteet. Ai-

nakin maahanmuuttajat mainitaan negatiivisessa valossa avoimissa vastauksissa.

Kyselyni perusteella Kontulaa nayttaytyy melko neutraalina alueena. Suurin osa vastaa-
jista (32,9 %) oli jokseenkin eri mielta siita, etta Kontula on turvaton ja vain 7,1 prosenttia
oli véitteen kanssa taysin samaa mieltd. Turvattomuuden tunne liittyy monilla kyselyni vas-
taajilla juuri ostoskeskuksen alueeseen. Kasittelen tata lisdd seuraavan vaittdman koh-

dalla.
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5.2.2 Kontulan ostoskeskuksen alue on erityisen turvaton

Taulukko 3. Kontulan ostoskeskuksen alue on erityisen turvaton.

60
57 (25,3 %)
51 (22,7 %) 52 (23,1 %) 50 (22,2 %)

40

20
15 (6,7 %)

Tama vaittama jakoi mielipiteita tasaisemmin kuin edellinen. Vaihtoehdoista erottuu sel-
keimmin vastausvaihtoehto 1, taysin eri mielta. Vain 6,7 prosenttia (15 vastaajaa) oli tay-
sin eri mielta siitd, ettd Kontulan ostoskeskuksen alue on erityisen turvaton. Loput vaihto-
ehdot kerasivat kaikki 20—30 prosenttia vastaajista. Eniten vastattiin 2, jokseenkin eri

mieltd, mutta vain muutaman prosentin erolla muihin vastausvaihtoehtoihin.

Tamankin vaittdman jalkeen esitin avoimen kysymyksen, miksi (lite 3). Vastaukset myo-
tailevat pitkalti edellisen vaittaman avoimia vastauksia. Vastauksissa mainitaan paljon sa-
moja ongelmia ja moni kertookin vastanneensa samaan kysymykseen jo aiemmassa vas-
tauksessa. Yhteensa 35 vastaajaa ilmoitti vastanneensa jo kysymykseen jo edellisessa
vastauksessaan. Tulkintani mukaan vastaajista 32 ilmoitti tavalla tai toisella, ettei Kontulan
ostoskeskuksen alue ole turvaton. Baareja parjattiin taas. Yhteensa 15 vastaajaa mainitsi
ostarin alkoholia tarjoilevat ravintolat. Huumeisiin liittyvia mainintoja oli runsaasti, yh-
teensa 46. Alkoholinkayttajat mainittiin 16 vastauksessa ja paihteidenkaytt6 ylipaansa 18
vastauksessa. Nuoriso mainittiin nelja kertaa. Myds romanit mainittiin nelja kertaa. Vaki-
valta yleisesti kerasi 10 mainintaa. Saman maaran kerasi ulkomaalaistaustaiset ihmiset.

Metro mainittiin yhdessa vastauksessa.

Helsingin kaupungin turvallisuustutkimus (2017, 46) paljastaa, ettd asemien ja ostareiden
lahella koetaan eniten turvattomuutta. Tutkimuksen vastaajista eniten turvattomuutta he-
rattavia paikkoja nimesivat Kaarelan, Alppiharjun, Malmin, Kallion ja Vallilan asukkaat

(Keskinen & Laihinen 2017, 46). On mielenkiintoista, etté listalla ovat trendikk&aat Kallion,

Vallilan ja Alppiharjun alueet, mutta ei itdhelsinkilaisi& kaupunginosia.

Eniten mainintoja turvattomuutta herattavista paikoista turvallisuustutkimuksessa kerasi

kategoria muut 400 maininnalla. Heti perasta tulee kauppa- ja ostoskeskukset lahes 300
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maininnalla. Hieman yllattaen kolmanneksi eniten turvattomuutta herattava paikka mainin-
tojen maaran perusteella ovat puistot ja lenkkipolut (noin 250 mainintaa). Loppulista eni-
ten mainintoja keranneesta alkaen: Juna-asema, metroasema, pimeat ja syrjaiset paikat,
erityisryhmien asuntolat/keskukset, metsat ja metsépolut, torit ja aukiot, baarit ja niiden

ymparisto, alikulut, kavelytiet ja liikenne. (Keskinen & Laihinen 2017, 46.)

Helsingin kaupunki on tutkinut myos asukkaiden havaitsemaa sosiaalista epajarjestysta ja
turvattomuuden kokemuksia tarkemmin yhdeksassa eri kaupunginosassa. Yksi tutkituista
alueista on Mellunkyla. Tutkimuksessa tarkastellaan vuosina 2010-2017 tehtyjen karttaky-
selyjen perusteella sosiaalista epajarjestysta ja turvattomuuden kokemuksia. Karttakysely-
vastausten perusteella tutkimus pyrkii tunnistamaan paikkoja, joihin helsinkilaisten asuk-
kaiden havaitsemat turvattomuuden kokemukset, meluisuus ja rauhattomuus sekéa ympéa-

riston epasiisteys ja roskaisuus keskittyvat. (Valiniemi-Laurson & Rdnnberg 2019, 5.)

Tutkimuksessa kerrotaan, etta suurimmat rauhattomuutta ja turvattomuutta aiheuttavat
paikat olivat sellaisia, joihin kerdéntyy seka nuorisoa ettd paihtyneitd ihmisia viettamaan
aikaa. Naita paikkoja ovat etenkin ostoskeskukset ja raideliikenteen asemat, mutta saman
tyyppisia paikkoja 16ytyy ainakin hetkellisesti myds kaupunkirakenteen syrjadisemmistakin
kolkista. Useimmat sosiaalisen epéjarjestyksen merkinnat sijoittuvat kaupunginosien kau-
pallisiin keskittymiin. Esimerkkina kaytetadn Jakoméaen, Pihlajamé&en ja Kontulan ostos-

keskusten ymparist6a. (Valiniemi-Laurson & Rénnberg 2019, 11.)

Suurimmat epéajarjestyksen ja turvattomuuden vastauskeskittymat sijaitsevat 1960- ja
1970-luvuilla rakennettujen ostoskeskusten ymparistdista. Jakomaessa ja Pihlajamaessa
noin 45 prosenttia kyselyiden vastauksista sijaitsee ostoskeskuksissa. Kontulan ostoskes-
kus ja metroasema ovat kerdnneet noin 25 prosenttia kyselyalueen vastauksista. Avovas-
tauksiin pohjaten tutkimus kertoo, etta vaikuttaisi silta, etta epajarjestys ja turvattomuus
liittyvat ostarin ravintoloiden aiheuttamiin hairidihin. (Valiniemi-Laurson & Rénnberg 2019,

16.) Saman voi todeta omasta aineistostani.

Kauppa- ja ostoskeskukset koetaan siis tutkimusten perusteella turvattomuutta heratta-
viksi alueiksi. Vakilukuun verrattuna rikoksia tapahtuu Helsingissa paljon Kluuvissa. MTV
uutiset osaa kertoa, etta vakivalta on usein "junantuomaa”. Vakivaltarikokset keskittyvat
tyypillisesti keskustoihin, koska sielld liikkuu paljon ihmisia. Suurien kauppakeskusten ja
ravintolakeskittymien alueella liikkuu paljon ihmisia, jotka eivéat asu alueella. N&in ollen va-

kivalta on siis usein "junantuomaa”. (MTV uutiset 2009.)
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Helsingin Sanomien selvityksen mukaan kaikista Helsingissa asuvista vain vajaat 40 pro-
senttia on syntynyt Helsingissa. Lukumaaraisesti eniten 18 vuotta tayttaneita syntyperaisia
helsinkilaisia asuu juurikin Kontulan ja Vesalan postinumeroalueella (6402 ihmistd). Suh-
teellisesti eniten Helsingisséa syntyneita asuu Tuomarinkylan ja Torpparinméaen postinume-
roalueella, mutta heisté suuri osa on lapsia, jotka eivat ole itse paattaneet missa asuvat.
Jos ottaa huomioon vain aikuiset, Helsingin helsinkildisin alue on Vartioharju Ita-Helsin-
gissa. (Valtanen 2019, A22 — A23))

MTV:n (2009) mukaan vékivaltarikollisuus Suomessa on usein junantuomaa. Kontula on
Helsingin keskustasta verrattain syrjassa, vaikka metro-yhteys Kontulaan onkin toiminut jo
vuodesta 1986 (Sadevirta 1994, 0). Yoaikaan metrokaan ei kuljeta ihmisia Kontulaan tai
pois sielta. Onko siis turvallista sanoa, ettd Kontula on turvallisempi kuin Kluuvi tai Helsin-
gin keskustan alue ylipdansa? Ja johtuuko tama siita, ettd "junantuomat” eivat vaikuta
Kontulassa yhté paljoin kuin keskustassa? MTV:n jutun mukaan kauppakeskusten ja ra-
vintolakeskittymien alueella liikkuu paljon ihmisia, jotka eivéat asu alueella. Kontulan ostos-
keskuksella on paljon erilaisia ravintoloita ja muutenkin laaja palveluvalikoima. En silti
usko, ettéa Kontulan ostari houkuttelee alueelle ulkopuolisia ihmisi& samoissa maarin kuin

keskustan vastaavat alueet.

MTV (2009) kertoo myds, etta Helsingin Kluuvissa tapahtuu rikoksia yli 200 kertaa enem-
man kuin alueen vékiluvusta olettaisi. Kluuvin vakiluku vuodenvaihteessa 2017/2018 oli
641, Kontulan 14 418 (Maki & Vuori 2018, 48-53). Kerrotaan, etta vakivaltarikosten suu-
reen maaraan vaikuttaa todennakoisesti Kluuvin ravintolakeskittyméa (MTV uutiset 2009).
My6s Kontulan ostoskeskuksen ravintolakeskittymaa voi kyselyni vastausten perusteella
pitdd merkittavana. Ainakin huomattava osa vastaajista mainitsi ostarin alkoholia tarjoile-

vat ravintolat negatiivisessa valossa.
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5.2.3 Kantakaupungissa on paasaantoisesti turvallisempaa, kuin Kontulassa

Taulukko 4. Kantakaupungissa on paasaantoisesti turvallisempaa, kuin Kontulassa.
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Suurin osa vastaajistani, 27,6 prosenttia, oli jokseenkin eri mielta siitd, ettd kantakaupun-
gissa on paasaantdisesti turvallisempaa kuin Kontulassa. Vain pienella erolla (26,2 %)
vastattiin 1, taysin eri mielta. 26,7 prosenttia ei ollut samaa, eika eri mielta (vastausvaihto-
ehto 3). Pienin vastaajaryhma oli tdysin samaa mielta 6,7 prosentilla. 12,9 prosenttia vas-
tasi olevansa jokseenkin samaa mielta. Vastaajien mielipiteet kallistuvat siihen suuntaan,

ettei kantakaupungissa ole sen turvallisempaa kuin Kontulassa.

[lta-Sanomat on listannut Suomessa tehdyt pahoinpitelyt l&hivuosilta kaupunginosittain.
Vaikka Kontula ei ole kaupunginosa, se on silti listalla erillisena alueena. Tilastojen kerro-
taan perustuvan poliisin kayttamiin alueisiin (llta-Sanomat 2018). Ehka tama selittaa sen,
miksi Kontula on listalla erillisend alueena, vaikka se ei ole kaupunginosa, vaan kaupun-

ginosan osa-alue.

Vuonna 2017 Kontulassa on tapahtunut neljanneksi eniten pahoinpitelytapauksia. Kontu-
laa enemman pahoinpitelyjd on tapahtunut Kluuvissa (559 pahoinpitelyd), Kampissa (454
pahoinpitelyd) ja Tampereen keskustassa (347 pahoinpitelyd). Kontulassa pahoinpitelyta-
pauksia on ollut 325. Trendikas Kallio on kaksi sijaa Kontulaa alempana 297 pahoinpitely-
tapauksellaan. (llta-Sanomat 2018.) Kalliossa asui vuodenvaihteessa 2017/2018 29 373
ihmista (Méki & Vuori 2018, 48-53). Vakilukuun verrattuna Kalliossa tapahtuu siis verrat-
tain vahan pahoinpitelyita.

Vékilukuun suhteutettuna Kluuvi on huomattavasti vakivaltaisempi, kuin Kontula. Vuoden-
vaihteessa 2017/2018 Kluuvissa asui 641 ihmista, kun Kontulassa asui 14 418 ihmista
(Maki & Vuori 2018, 48-53). llta-Sanomien vertailussa Kluuvi on listan karjessa. Sita selit-
tdnee ainakin osittain alueen runsas ravintolatarjonta. Alueella liikkuu paljon ihmisia ja

usein viela paihtyneitd. Kampin vakiluku vuodenvaihteessa 2017/2018 oli 12 228 ihmista,
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pari tuhatta vahemman kuin Kontulassa (Maki & Vuori 2018, 48-53). Kamppi pitaa llta-Sa-
nomien koostaman pahoinpitelylistan toista sijaa. Ilta-Sanomien listauksen perusteella
Kontulaa voitaisiin pitdd melko turvallisena alueena ainakin Helsingin mittapuulla. Toi-
saalta, jos tarkastelee pelkastaan helsinkilaisia alueita vuonna 2017, Kontula pitaa pa-

hoinpitelymaérissa kolmatta sijaa. (llta-Sanomat 2018.)

Uutisessa arsyttaa se, etta leipatekstissakin mainitaan listan nelja ensimmaista aluetta,
Kontulakin. Pian sen peraan aaneen paasee vakivaltarikostorjunnasta vastaava poliisitar-
kastaja Pekka Heikkinen, joka osaa kertoa, etté vakivaltarikollisuus keskittyy suomalai-
sissa kaupungeissa tiettyihin kaupunginosiin. Niissad kaupunginosissa on kuulemma usein
erilaisia sosiaalisia ongelmia. Mietityttdd, mita sosiaaliset ongelmat tarkoittavat tassa kon-

tekstissa ja minkéalaisia sosiaalisia ongelmia Kampissa ja Kluuvissa on?

Vaikka pahoinpitelyja tapahtuu Kontulassa huomattavasti vahemman kuin esimerkiksi
Kluuvissa, Helsingin kaupungin turvallisuustutkimuksen mukaan mellunkylalaiset kokevat
enemman turvattomuutta kuin monien muiden alueiden asukkaat. (Keskinen & Laihinen
2017, 41.)

Onneksemme llta-Sanomat on listannut myds Suomessa tehdyt henkirikokset 20 vuoden
ajalta kaupunginosittain. Samoin kuin aiemmin lainaamani tilasto, tdmakin perustuu polii-
sin kayttamiin alueisiin, eikd kaupunginosiin, mutta menkddn. llta-Sanomat kertoo, ettei
henkirikos tarkoita tassa tilastossa, valttamatta kuollutta ihmista. Tilastossa on mukana

my6s murhan, surman tai tapon yritykset. (llta-Sanomat 2018.)

Listaus kattaa vuodet 1998-2017. Naiden vuosien aikana Kontulassa on tapahtunut hen-
kirikoksia ja niiden yrityksid yhteensa 28 kappaletta. Tilasto paljastaa, ettei Kontulasta ole
kirjattu yhtaan henkirikosta tai niiden yritysta vuosina 1999-2009. Vuonna 1998 kyseisia

rikoksia on kirjattu yksi kappale. (llta-Sanomat 2018.) Eli henkirikoksien ja niiden yritysten

summasta kaikki paitsi yksi tapaus on kirjattu 2010-luvulla, mielenkiintoista.

Huonosta maineestaan huolimatta, Kontula ei ole paassyt IS:n top-listalle, joka kattaa yh-
teensé 17 eri aluetta. Listaa johtaa Keski-Lahti ja toisena tulee Espoon Matinkyla. Kol-
mannella sijalla on Kuopion Petonen ja vasta neljantena esiintyy ensimmainen helsinkilai-
nen alue, Kallio. Muita helsinkildisia alueita listalla ovat, Kluuvi (sijalla 7) ja Kamppi (sija
10). Jos tarkastelee pelkastaan helsinkilaisia alueita, Kontula on listalla neljantené. (lltasa-
nomat 2018.)
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Kayttamieni tilastojen ongelmana on se, ettei niité ole suhteutettu vakilukuun. Vékilukuun
suhteutettuna saisin realistisemman kuvan alueiden turvallisuudesta pahoinpitely- ja vaki-
valtarikosten perusteella. On kuitenkin selvaa, ettei Kontula ole se kaikista turvattomin
alue ainakaan néilla mittareilla. Nayttaisi siltd, etta Helsingissa turvattominta on siella,
missa liikkkuu eniten ihmisia. Kyselyni vastaajista noin 20 prosenttia oli jokseenkin tai tay-
sin samaa mielta siita, ettd kantakaupungissa on paasaantdisesti turvallisempaa kuin
Kontulassa. Noin 80 prosenttia puolestaan oli taysin eri mieltd, jokseenkin eri mielta tai ei
samaa eika eri mieltd. Vastaajien mielipiteet myoétailevat mielestani ylla tekemani vertailun

tuloksia.

Helsingin turvallisuustutkimus mittaa ihmisten kokemaa turvallisuuden ja turvattomuuden
tunnetta. Sen perusteella on kuitenkin hankala tehda selke&é eroa Kontulan ja kantakau-
pungin valille. Kuten aiemmin mainitsin, Mellunkyl& on listan karkialue, siella koetaan eni-
ten turvattomuutta. Ensimmainen kantakaupunkilainen alue listalla on Pasila (sijalla 4).
(Keskinen & Laihinen 2017, 42.) Vaikka tutkimuksessa on kerétty turvattomuuskokemuk-
set peruspiireittédin, on kuvion perusteella hankala tehdéa selkeaa eroa itéahelsinkilaisten ja
kantakaupunkilaisten alueiden valille.

Kuitenkin turvallisuustutkimuksen mukaan omalla asuinalueellaan ihmiset ovat nahneet
pahoinpitelyja tai tappeluita eniten Alppiharjussa Kalliossa ja Vallilassa. Neljantena listalla
on Mellunkyld, johon Kontulakin kuuluu. (Keskinen & Laihinen 2017, 97.) Naista alueista
vakiluvultaan suurin on Mellunkyla lahes 39 000 asukkaallaan. Toiseksi suurimmalla alu-
eella Kalliossa asuu reilut 29 000 asukasta. Alppiharjussa puolestaan asuu reilut 12 000
asukasta ja Vallilassa noin 16 500 asukasta. Vakilukutiedot koskevat vuodenvaihdetta
2017-2018. (Maki & Vuori 2018, 48-52.)

Hieman yllattaen, Vironniemi on listan hantapaassa, kuudenneksi viimeisena (Keskinen &
Laihinen 2017, 97). Noin 12 600 asukkaan Vironniemi pitaa sisallaan myos Kluuvin alueen
(Maki & Vuori 2018, 48), jossa llta-Sanomien listauksen mukaan tapahtui eniten pahoinpi-

telyja vuonna 2017 (llta-Sanomat 2018).
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5.2.4 Media on luonut Kontulasta huonoa kuvaa

Taulukko 5. Media on luonut Kontulasta huonoa kuvaa.
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Hyvin pieni osa vastaajista (3,6 %) oli vaittdman kanssa taysin eri mieltd. Jokseenkin eri
mielt& oli 8,4 prosenttia vastaajista. Ei samaa, eika eri mielté oli 15,1 prosenttia vastaa-
jista. Suurin osa oli tdysin samaa mielta ja jokseenkin eri mielta. Taysin samaa mielté oli
40,4 prosenttia ja jokseenkin samaa mieltd 32,4 prosenttia. Vastausten perusteella mieli-
piteet kallistuvat selvasti sen puolelle, ettd media on luonut alueesta huonoa kuvaa.

Risto Kunelius kertoo, etta ihmisten aiemmat uskomuksilla on merkitysta siihen, miten me-
dian valittdma sanoma vastaanotetaan. Koetilanteissa ollaan havaittu, etta jos halutaan
muuttaa yleisén mieltd, on tehokkaampaa kayttaa viestia, jossa asioita arvioidaan molem-
milta kannoilta. (Kunelius 2003, 136.)

Jos puolestaan halutaan vahvistaa jo samaa mielta olevien kantaa, koetilanteet paljasti-
vat, etta yksipuolisempi viesti tehosi paremmin. Kuneliuksen mukaan tulokset viittaavat sii-
hen, etta aiemmat mielipiteet toimivat jonkinlaisina puskureina uusien mielipiteiden omak-
sumiselle. (Kunelius 2003, 136.)

Eli jos uutisointi Kontulasta on yksipuolista, ihmisten, joilla on valmiiksi huono kasitys alu-
eesta, kasitys vahvistuu. Monipuolisella uutisoinnilla taas on mahdollisuus muuttaa ihmis-
ten kasityksia. Onko Kontulan representaatio mediassa sitten ollut yksipuolista ja siten

huonoa mainetta vahvistavaa? Ainakin kyselyni vastaajien mielipiteissa nain nayttaisi ole-

van.

Kerroin johdanto-osiossa Niklas Kaskealan Vihredan lankaan kirjoittamasta mielipideteks-
tistd, jossa Kaskeala parjaa Ylen juttua, johon on haastateltu kahta Kontulasta pois muut-
tanutta ihmista. Kaskealan kokemus on, ettd Kontulasta tai muista Itd-Helsingin lahidista
kirjoitetaan vain harvoin positiiviseen savyyn (Kaskeala 2018). Kaskealan parjaama Ylen

juttu tosiaan antaa huonohkon kuvan Kontulasta.
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Jutun toinen Kontulasta pois muuttanut haastateltava Tiina Salo, muutti ympariston hairio-
kayttaytymisen takia Kontulasta vauraammalle alueelle Helsingissa. Sitaatissa Salo kertoo
olevansa kiitollinen siita, ettei kukaan enda laula makuuhuoneen seinan toisella puolella.
Jutun toinen haastateltava, Dmitri Vorobiev, muutti Kontulasta Vantaalle, koska kyllastyi
Kontulan monikulttuurisuuteen. Vorobievia on arsyttanyt ”varikkaat nuorisoporukat”, jotka
pyorivat metroaseman sisaankaynnin edessa ja pyysivat tupakkaa koko ajan. (Jaskari
2018.)

Salo kertoo jutussa, kuinka Kontulassa hénen kotinsa ulko-oven eteen oli kerran sammu-
nut isokokoinen mies estaen paasyn ulos asunnosta. Naapuri lauloi 6isin, mutta muuten
Salon talo oli p&&osin rauhallinen. Talon ymparistd ei miellyttényt. Rapun ikkuna saattoi
olla rikki ja ruiskuja seka virtsaa saattoi I6ytyd. Pydrddkaan ei voi Salon mukaan jattaa
Kontulassa vartioimatta. Eikd mitddn muutakaan, koska varkaille kelpaa kaikki. Salo ker-
too sitaatissa, etté koko ajan pitdd miettia miten toimia. Ongelmat Kontulassa olivat Salon
kokemuksissa paaasiassa kantasuomalaisten aiheuttamia. Maahanmuuttajien kanssa ei
ole ollut kuin yksi ongelmatilanne, joka liittyy Salon lapseen ja koulukiusaamiseen. (Jas-
kari 2018.)

Salon kerrotaan yrittdéneen vaikuttaa oman asuinymparistonsa viihtyisyyteen Kontulan
vuosien aikana. Han toimi vanhempainneuvoston puheenjohtajana ja vaikutti siihen, etta
paikallinen koulu saatiin pois lakkautuslistalta. Han istui myds aluefoorumissa, talotoimi-
kunnassa ja vuokralaistoimikunnassa ja alueen talouden ja hallinnon valvojanakin hetken
aikaa. Salo istutti myds pihalleen kukkia ja yritti tehda “ihan kaikkea”. Kuulemma Salo sai

kirjeitd kotiinsa, joissa kerrottiin, etté kukat olivat vaaranvarisia. (Jaskari 2018.)

Vorobiev uskoo, ettd Suomessa kay kuten Ruotsissa. Lahiét ghettoutuvat ja muuttuvat
vaarallisiksi. Sitaatissa Vorobiev maalailee, ettd Suomessa tullaan ndkeméaan samanlaisia
autopaloja kuin Malmdssa, Uppsalassa ja ympari Ruotsia. Vorobiev muutti lopulta pois
Kontulasta juuri tulipalojen takia. Kuulemma hanen kotitalonsa liepeilla tapahtui lyhyen
ajan sisalla nelja tulipaloa ja oma auto oli palavan auton vieressa. Ainoa lahde télle tie-
dolle taitaa olla VVorobiev itse. Vorobievin kerrotaan kuitenkin pitdneen Kontulan asun-
tonsa omistuksessaan, silla sijoittajan mielesta Kontula on mainio alue. "Mita suurempi

riski, sitd suurempi tuotto”, paattyy Ylen juttu. (Jaskari 2018.)
Juttu ei ole pelkastaan yksipuolista Kontulan haukkumista. Jutussa kasitellaan Helsingin
kaupungin ja yliopiston tutkimusta, jossa selvitettiin syita muuttoon Helsingin sisalla. Toi-

nen asiantuntijataho jutussa on Helsingin apulaispormestari Anni Sinnemaki. Sinnemaki
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kertoo, ettd Helsinki on onnistunut taittamaan asuinalueiden eriytymiskehityksen eli segre-
gaation. Jutussa kerrotaan myds, ettd Sinnemaen vaitetta tukee THL:n ja URMI-kaupunki-
tutkimushankkeen tulokset. Tulosten mukaan esimerkiksi Tampereella ja Turussa pieni- ja

suurituloisten valisen eriytymisen kasvu on selvéasti nopeampaa. (Jaskari 2018.)

Jutun loppupuolella mainitaan, ettd monia Kontulan ja Jakomaen kaltaisten lahiéiden
asukkaita arsyttaa se, etta heidan kotikulmansa esitetéaan julkisuudessa usein kielteisessa
valossa. Vorobiev ja Salo |6ytavat myods entisesta asuinpaikastaan myonteisia piirteita.
Salo kertoo sitaatissa, etta Kontulassa asuu paljon tavallisia ihmisia, jotka kayvat tdissa,
nauttivat asumisesta alueella, ja pitavat sitd omanaan. Helsingin kaupungin tutkimus kuu-

lemma vahvistaa taman kuvan. (Jaskari 2018.)

Salo nayttaytyy jutussa sankarina, joka ei omasta lahes yli-inhimillisesta panoksestaan
huolimatta onnistunut tekemaan Kontulasta viihtyisda asuinaluetta. Kotipihakin oli virtsan
kyllastama ja huumeruiskuja oli siella taalla, vaikka Salo itse istutti pihalle pelargonioita.
Salon kokemus on pelkastaan subjektiivinen. Vorobievilla ei nayté olevan alueesta mitdén
hyvaa sanottavaa. Ihmettelen, miksi juttu on pitanyt paattda Vorobievin sitaattiin, jossa

han kertoo, etta sijoittajan nakékulmasta Kontula on mainio alue.

Vaikka jutussa mainitaan tutkimuksia ja Anni Sinnemaéki kertoo, etta Helsingissa segre-
gaatio on onnistuttu taittamaan, jattaa juttu mielestani huonon kuvan Kontulasta lukijal-
leen. Miksi juttua varten on pitényt haastatella kahta juuri Kontulasta pois muuttanutta ih-
mista, jotka eivat pida Kontulasta? Jutussa mainitaan, ettd moni huonomaineisen lahién
asukas varmasti kokee, etta on ikavaa, kun oma kotiseutu esitetdan julkisuudessa kieltei-
sessd valossa. Tata juttua varten olisi voinut esimerkiksi haastatella yhta ihmisté, joka ko-

kee nain.

Reilu 40 prosenttia kyselyyni vastanneista oli taysin samaa mielta siita, ettd media on luo-
nut Kontulasta huonoa kuvaa. Mielestani timéa Jaskarin (2018) juttu toimii yhtena esimerk-
kind huonoa kuvaa luovasta median representaatiosta. Jutun valittama viesti oli ndennéi-
sesti monimuotoinen, mutta kahden kokijahaastattelun negatiiviset kokemukset Kontu-
lasta vahvistavat kasitystda Kontulasta huonona asuinalueena. Onko Kontula huonon mai-
neensa veroinen vai ei, siita lisda vaittaman Kontula on huonon maineensa veroinen -0si-

ossa.

Stereotypiat ovat jaettuja ja jopa vakiintuneita mielikuvia, joiden purkamisessa medialla on

merkittava rooli (Peda.net 2018). En usko, ettd tAman kaltaisten juttujen vaikutus on ste-
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reotypioita purkava, vaan pikemminkin vahvistava. Kaikki uutisointi Kontulasta ei kuiten-
kaan ole leimaavaa ja stereotypioita vahvistavaa, kuten Helsingin Sanomien analyysissani

paljastui.
5.2.5 Kontulassa on hyvét harrastus- ja ulkoilumahdollisuudet

Taulukko 6. Kontulassa on hyvéat harrastus- ja ulkoilumahdollisuudet.
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Valtaosa vastaajistani ilmoitti nykyiseksi asuinpaikakseen Kontulan (noin 100 vastaaja).

225 vastaajasta yhteensé 176 ilmoitti asuvansa Ita-Helsingissa. Syntymapaikkakunnissa-
kin Helsingilla oli 116 vastaajan voimin ylivoimaisesti suurin edustus. Eli vastaajistani suu-
rin osa tuntee oletetusti Kontulaa sen verran, ettd osaa vastata vaitteeseen Kontulassa on

hyvéat harrastus- ja ulkoilumahdollisuudet.

Vastaajista 56 prosenttia oli taysin samaa mielta siita, ettéd Kontulassa on hyvat harrastus-
ja ulkoilumahdollisuudet. 31,1 prosenttia oli vaittdman kanssa jokseenkin samaa mielta.
Muut vaihtoehdot olivat huomattavasti vahemman suosittuja. Jokseenkin eri mielta vas-

taajista oli vain 1,8 prosenttia ja taysin eri mielta 1,3 prosenttia.

Vaite oli kyselylomakkeessa ikaan kuin lammittelykysymyksena vakavampien vaitteiden
valissa. Olen silti vastaajien kanssa samaa mielta siita, etta Kontulassa on hyvat harras-

tus- ja ulkoilumahdollisuudet.

Kontulan ostoskeskuksella on uimahalli, kuntosali ja Suomen suurin sisaskeittihalli. Skeit-
tihalli kerda vuosittain 30 000 kavijaa. Kontulan likuntapuistossa on tekojaakentta. Yli-
paansa Mellunkylan alueella on seitseméan luistelukenttdd. Kontulan naapurissa Kivikossa
on hiihtohalli ja sen ymparistdssa talvisin hiihtolatuja. Puretun Kontulan Kelkkapuiston

skeittipuiston tilalle ollaan rakentamassa uutta skeittipuistoa. (uuttahelsinkia.fi 2019.)
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5.2.6 Kontulaan liittyy paljon ennakkoluuloja
Taulukko 7. Kontulaan liittyy paljon ennakkoluuloja.

150
143 (63,6 %)

100

50 57 (25,3 %)

4(1,8 %) 5 (2,2 %)
16 (7,1 %)

1 2 3 4 5

Nayttaisi silta, ettd vastaajien mielesta Kontulaan liittyy paljon ennakkoluuloja. Ylivoimai-
sesti suurin osa vastaajista oli tdysin samaa mielta siita, ettd Kontulaan liittyy paljon en-
nakkoluuloja. Yli puolet, 63,6 prosenttia, vastaajista vastasi olevansa vaitteen kanssa tay-
sin samaa mieltd. Jokseenkin samaa mielta vaitteen kanssa oli 25,3 prosenttia vastaa-
jista. Ei samaa eika eri mielta oli 7,1 prosenttia vastaajista. Jokseenkin eri mielta kerasi
vain 2,2 prosentin osuuden vastauksista ja taysin eri mielta vain 1,8 prosenttia vastauk-

sista.

Selvitin jo tietoperustassani, etta ennakkoluulot ovat perusteettomia torjuvia tai tuomitse-
via ennakkokasityksia. Ennakkoluulot voivat pohjautua stereotypioihin, jotka puolestaan
eivét ole niinkaan yksilollisia vaan jaettuja ja jopa vakiintuneita mielikuvia jostakin. Ennak-
koluulojen, ennakkokasitysten ja stereotypioiden avulla ihmiset yksinkertaistavat monimut-
kaisia ilmi6ita. (Peda.net 2018.)

Kyselyssani yli 40 prosenttia vastaajista oli taysin eri mielta siitd, ettd Kontula on huono
paikka asua (Taulukko 9). Vaitteeseen Kontula on huonon maineensa veroinen, 33 pro-
senttia vastaajista vastasi vaihtoehdolla: jokseenkin eri mielta. Taysin eri mielta vaitteen
kanssa oli 28 prosenttia vastaajista. (Taulukko 8.) Naista lisaa kyseisia vaitteita kasittele-

vissa luvuissa.
Helsingin Sanomien mielipidekirjoituksissa paikalliset kehuvat Kontulan palveluita, kyse-

lysséani kay ilmi, ettéa ihmiset pitavat Kontulan harrastus- ja ulkoilumahdollisuuksia hyvéana

ja apulaispormestari Anne Sinnemakikin tietda, ettd paikalliset arvostavat koti-Kontulaa.
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Tuskin kontulalaisilla itsella onkaan ennakkoluuloja kotiseudustaan. Eli voisi ajatella, etta
ennakkoluulot syntyvat Kontulan ulkopuolella, ulkopuolisten tuottamana. Onkin mielenkiin-
toista pohtia, miten ja missa ennakkoluulot ja stereotypiat syntyvat seka minkéalaisia en-

nakkoluuloja ja stereotypiota Kontulaan kohdistuu.

Enta onko ennakkoluuloissa peraa? Kokemukseni mukaan ennakkoluut Kontulasta liitty-
vat juuri vakivaltaisuuteen ja paihteiden ongelmakaytt6on. Kasittelin jo aiemmissa luvuissa
vakivaltatilastoja ja vertailin niitd kaupunginosittain. Sen perusteella nayttaisi silta, etta va-

kivalta keskittyy sinne, missa ihmisiékin on eniten.

Teoksessaan Dervin ja Keihds (2013, 99-100) selittavat psykologi Daniel Bar-Talin inter-
aktiivista mallia stereotypioiden muodostumisesta. Sen mukaan stereotypioiden muodos-
tumiseen vaikuttavat muun muassa siirtomekanismit, joiden kautta yksilo saa tietoa. Siirto-
mekanismien kerrotaan olevan esimerkiksi yhteiskunnalliset kanavat, kuten johtajien pu-
heet ja uutiset, kulttuuriset kanavat, koulutukselliset kanavat, perheyhteist seka suorat
kontaktit. (Dervin & Keihés 2013, 99-100.)

Vuoden 2014 lokakuussa Helsingin Sanomat kirjoitti otsikolla: ”Kaupunginjohtaja Pajunen
kieltaisi Itd-Helsingin hairidbaarit.” Jutussa silloinen kaupunginjohtaja Jussi Pajunen pu-
huu pubistumisilmitsta, jotka keskittyvat ostareille. IImion takia ostareista on Pajusen mu-
kaan tullut paikkoja, joita kaikki, varsinkin lapset, pelkdavat. Jutussa ei mainita Kontulan
ostoskeskusta erikseen, paitsi kuvituskuvan kartassa, johon on merkitty Kontulan ostos-
keskus. (Kuokkanen 2019.)

Samana péaivana Helsingin Sanomat julkaisi jutun otsikolla: "Kontulan pubeista lahetetaan
haisevat terveiset Pajuselle: 'Al4 tule kieltamaan meidan baareja’.” Jutussa toimittaja on
jalkautunut Kontulan baareihin ja haastattelee muun muassa eri baarien asiakkaita. Baari-
kavijoiden kanta on selkea: He eivat pida ajatuksesta, etta "hairibbaareja” kiellettaisiin.

(Autio 2014.)

Muutamaa paivaa myéhemmin kaupunginjohtaja jalkautui itse Kontulan ostarin pubeihin
llta-Sanomien kutsusta. llta-Sanomien jutussa Pajunen keskustelee ostoskeskuksella ta-
paamiensa ihmisten kanssa. Jutussa ostarilta tavoitetut ihmiset seka puolustelevat, etta

vastustavat alueen pubeja. (Virolainen 2014.)

Esille nostamissani tapauksista voidaan nostaa esille stereotypioiden muodostumiseen

vaikuttavia siirtomekanismeja. Bar-Talin mallin mukaan yhteiskunnalliset kanavat, kuten
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johtajien puheet ja uutiset ovat tallaisia mekanismeja (Dervin & Keihas 2013, 100). Kau-

punginjohtaja edustaa johtajan puhetta ja Helsingin Sanomat uutisia.

Ensin kaupunginjohtaja puhuu tiedotusvalineessa ilmiosta, jota kutsuu pubistumiseksi.
Han ajattelee sen olevan ongelma, mutta ei nosta Itd-Helsingista mitaan tiettya lahiota
esille. Sen sijaan Helsingin Sanomat kuvittavat jutun, jossa Kontulaa ei erikseen mainita,
kartalla, johon on merkitty Kontulan ostoskeskus. Jos naista siirtomekanismeista jompi-
kumpi on muovaamassa stereotypiaa juuri Kontulasta, vaittaisin sen olevan Helsingin Sa-
nomat. Seuraavana paivana Helsingin Sanomien toimittaja jalkautuu Kontulan ostoskes-
kukselle haastattelemaan baareissa asioivia ihmisia ja nostaa nain Kontulaa tapetille li-

saa.

Kyselyni vastaajista noin 33 prosenttia oli jokseenkin eri mielté siitd, etta Kontula on turva-
ton. Noin 12 prosenttia ilmoitti olevansa vaitteen kanssa taysin eri mielta. Taysin samaa
mielta vaitteen kanssa oli noin seitseman prosenttia vastaajista (Taulukko 2.) Kontulan os-
toskeskuksen turvattomuus jakoi vastaajien mielipiteita tasaisemmin. Kontulan ostoskes-
kuksen alue on erityisen turvaton, -vaitteen kanssa taysin eri mielta oli noin seitseméan
prosenttia vastaajista. Tama vastausvaihtoehto erottuu selkeimmin taulukossa pienen
osuutensa takia. Muut vaihtoehdot jakoivat mielipiteet yllattavéan tasaisesti. Kaikki loput
vastausvaihtoehdot kerasivat reilun 20 prosentin osuuden (Taulukko 3.) Avoimissa vas-

tauksissa juuri Kontulan ostoskeskus kerasi paljon mainintoja negatiivisessa valossa.

Jos kerran pitkalti paikallisia ihmisia edustava kyselyni paljastaa, etta ostoskeskuksen
alue koetaan ongelmallisena, voisi ajatella, etta silla on myos roolinsa Kontulaa koskevien
ennakkoluulojen synnyttdmisessa. Ehka ihmiset leimaavat koko Kontulan ostoskeskuksen
perusteella. Kyselyyni vastanneet pitavat median roolia Kontulan huonon kuvan luomi-

sessa merkittavana. Onko media keskittynyt liikkaa Kontulan ostoskeskukseen?
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5.2.7 Kontula on huonon maineensa veroinen

Taulukko 8. Kontula on huonon maineensa veroinen.
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40 45 (20 %)

20 27 (12 %)

15 (6,7 %)

Korkein pylvas, jokseenkin eri mielta, kerasi 33 prosenttia vastaajien aanista. Taysin eri
mielta oli 28 prosenttia vastaajista. Ei samaa eikéa eri mieltd -vaihtoehto kerasi 20 prosent-
tia vastaajista. Pienimman maaran vastaajien aania kerasi vaihtoehto taysin samaa mielta

(6,7 %). Toiseksi vahiten vastattiin jokseenkin samaa mielta (12 prosenttia).

Veikkaan, etta jos tamankin vaitteen jalkeen olisin esittanyt avoimen kysymyksen, miksi,
olisi vastauksissa mainittu monta kertaa Kontulan ostoskeskus. Kuitenkin iso osa, 33,3
prosenttia, vastaajista oli vain jokseenkin eri mielta siita, etta Kontula on huonon mai-
neensa veroinen. Aiempien vastausten perusteella olisin voinut kuvitella ylpeiden kontula-

laisten olevan vaitteen kanssa taysin vastakkaista mielta.

Mielestani tarkeampaa, kuin selvittdd onko Kontulalla hyva tai huono maine, on selvittaa
mistd mahdollinen huono maine johtuu. Olen aiemmissa luvuissa pohtinut median osuutta
mielikuvien, ennakkoluulojen ja stereotypioiden synnyttamisessé. Ei voida kiistaa, etteikd
medialla olisi voima ja valta vaikuttaa ihmisten ajatuksiin ja mielipiteisiin. Tiedolla yleisesti
tuppaa olemaan sellainen ominaisuus. On kiinnostavaa pohtia, miten paljon levoton 1970-
luvun Kontula ja sen ajan uutisointi Kontulasta vaikuttaa Kontulan maineeseen viela nyky-

aan.

On totta, etta esimerkiksi ostoskeskus on rahjainen ja siella liikkuu paljon alkoholin- ja
paihteidenkayttajia yleisesti. Varmasti siella kdydaan myds huumekauppaa ja baarejakin
tosiaan on aika monta. Omassa mielessani Kontula on silti &arimmaisen monimuotoinen
hyvalla tavalla. Kun puhutaan Kontulan ostarista, tulisi mielessa pitad, ettéa ostarilla on

muitakin palveluita, kuin ne paljon parjatut kaljabaarit.
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Kyselyni Vapaa-Sana osiossa vastaajat kiittelevat paljon Kontulan palveluita, jotka suurim-
milta osin keskittyvat ostarille. Olen itsekin monesti kehunut tuttavilleni Kontulan palve-
luita, joita tosiaan on valtava maara: kolmen eri ketjun isot ruokakaupat, kaksi R-kioskia,
kaksi apteekkia, Alko, uimahalli, sisaskeittihalli, sekatavarakaupat, terveysasema, kirjasto,
leikkipuisto, kierratyskaupat ja monet ruokaravintolat, jotka tarjoavat ruokaa kulttuureista

ympari maailman. Nama tulivat ainakin akkiseltaan mieleeni.

Onko Kontulan oletettu huono maine sitten ansaittu? Riippuu mista roikkuu. Vakivaltatilas-
toja ja turvattomuuden tunnetta mittaavien lahteideni perusteella tulkintoja voi tehda mo-
nenlaisia. Varmasti Kontulassa on aina tapahtunut ja tulee tapahtumaan. Aikanaan se oli
Suomen suurin lahi6 ja vaikka vakiluku on tippunut ruuhkaisimmista vuosista, kuuluu Kon-
tula yh& Suomen suurimpaan kaupunginosaan, Mellunkylaan (Jokela 2000; Rita 2018).
Vaikka Kluuvissa ja Kampissa on tapahtunut enemman vakivaltarikoksia vuonna 2017, on
Kontula silti kaikki Suomen kunnat listaavan listan neljannella sijalla. Seuraava It&-Helsin-
gin 1ahio listalla on Itékeskus, sijalla 14. (llta-Sanomat 2018.) Jos Kluuvi on vaarallinen, ei
Kontulakaan ehka turvallinen ole.

5.2.8 Kontula on huono paikka asua

Taulukko 9. Kontula on huono paikka asua.
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Taysin eri mielta vaitteesta Kontula on huono paikka asua, oli [ahes 45 prosenttia vastaa-
jista. Jokseenkin eri mielta oli noin 26 prosenttia vastaajista. Pydreésti 16 prosenttia vas-
tasi olevansa ei samaa, eika eri mielta. Jokseenkin samaa mielta ja taysin samaa mielta

kerasivat molemmat tdsmalleen saman 6,7 prosentin vastaajamaaran. Valtaosa siis pitaa

Kontulaa hyvana paikkana asua.
Tastékin taulukosta paistaa se, etta vastaajani ovat pitkalti paikallisia. Vastaajistani valta-

osa allekirjoittaa vaitteen Kontulaan kohdistuu paljon ennakkoluuloja ja pitaa Kontulaa

mainettaan parempana paikkana.
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Perusteena sille, etté kontulalaiset ovat tyytyvéisia asuinalueeseensa voisi pitdd myads pai-
kallisten nopeaa reagointia Helsingin Sanomien uutisointiin, jossa kasiteltiin asuntojen hin-
nan laskua Kontulassa. Kaksi kontulalaiseksi itsensa ilmoittanutta kirjoittivat Kontulaa ke-
huvat tekstit, jotka Helsingin Sanomat julkaisi. Nama mielipidekirjoitukset vaikuttivat sii-
hen, etta HS Kirjoitti pian aukean mittaisen jutun, jossa Kontulaa esitteli sinne muuttanut ja

siella viihtyva ihminen.

Helsingin kaupungin turvallisuustutkimuksessa selvitettiin myds helsinkilaisten tyytyvai-
syyttd omaan asuinalueeseensa. Yleisesti helsinkilaiset ovat tyytyvaisia asuinalueensa.
Kaikista vastaajista erittain tyytyvaisia asuinalueeseensa oli 45,5 prosenttia. Melko tyyty-

vaisia puolestaan oli 48,2 prosenttia. (Keskinen & Laihinen 2017, 55.)

Mellunkylalaisten tyytyvaisyys omaan asuinalueeseensa on kasvanut vuodesta 2012 vuo-
teen 2015 Helsingin kaupunginosista neljanneksi eniten (Keskinen & Laihinen 2017, 56).
Siité huolimatta Mellunkylassa on ollut kaikkina neljana tutkimusvuotena vahiten omaan
asuinalueeseensa erittain tyytyvaisia (Keskinen & Laihinen 2017, 174-176). Olisi mielen-
kiintoista tietdd miten tyytyvaisia pelkastaan kontulalaiset ovat asuinalueeseensa. Kyse-
lyni perusteella valtaosa asukkaista on tyytyvaisia asuinalueeseensa.

5.2.9 Vapaasana

Lomakkeen lopussa tarjosin mahdollisuuden kertoa vapaasti aiheeseen liittyen. ”Onko
Kontulassa jotain hyvaa? Mika on huonoa? Kerro jotain!” Nailla sanoilla virittelin vastaajia
kertomaan omia mielipiteitddn. Osio ei ollut pakollinen. Yhteensa 164 vastaajaa 225 vas-
taajasta vastasi vapaa sana -osiossa (Liite 3). Vastaukset ovat mielenkiintoista luettavaa.
Suurin osa l6ysi Kontulasta jotain hyvaa sanottavaa. Oman tulkintani mukaan pelkastaan
positiivisia asioita mainittiin 74 eri vastauksessa. Pelkastaan negatiivista sanottavaa ol
vain 13 vastauksessa. 61 vastauksessa mainittiin seké jotain positiivista etta jotain negatii-

vista.

Yleistaen Kontulaa pidettiin vastauksissa hyvana paikkana, mutta jotain kehitettavaakin
[6ytyi. Muun muassa uudisrakentaminen ja paihteidenkaytté huolestuttivat. Ostoskeskus
mainittiin taas huomattavan monessa vastauksessa negatiivisessa valossa. Toisaalta
my0s ostoskeskukselle keskittyva laaja palveluiden maara sai runsaasti kehuja. Yhteisolli-

syytta ja mukavia naapureita kehuttiin.
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Media mainittiin vastauksissa vain kaksi kertaa. Toisessa vastauksessa kerrottiin, etta me-
dia ei ole vaikuttanut mitenk&én vastaajan mielipiteeseen Kontulasta. Toisessa vastauk-
sessa vaitetaan, ettd Kontula on Tapiolan veroinen puutarhakaupunginosa, joka karsii tar-
peettomasti 60- ja 70-luvuilta periytyvasta hurjasta maineestaan ja julkisen median yha

edelleen negatiivisesta uutisoinnista.

Negatiivista sanottavaa inmisilla oli taas paihteidenkaytosta ja ostarista. Huumeisiin ja nii-
den kayttajiin liittyvia mainintoja kertyi yhteensa 15 kappaletta. Ostoskeskusta parjattiin
yhteensa 33 vastauksessa, monessa niissa mainittiin liiallinen baarien maara. Baarit ja
vastaavat seka niiden liiallinen maara ostoskeskuksella mainittiin 14 kertaa. Ostari sai pal-

jon negatiivisia kommentteja epasiisteydestaan, rottiakin on kuulemma paljon.

Osa vastaajista ei pitanyt alueen tdydennysrakentamisesta. Yhteensa 4 vastaaja mainitsi
taman negatiivisessa valossa. Muutaman vastaajan mielesta kaupungin vuokra-asuntoja
on liikaa Kontulassa tai asuntopolitiikka oli huonoa. Muutamissa vastauksissa mainittiin,
etta Kontulassa huonoa on sen huono maine tai ennakkoluulot sitd kohtaan. Maahan-
muuttajiin, eri kansallisuuksiin tai ulkomaalaistaustaisuuteen liittyvia negatiivisia mainintoja
kertyi 12 kappaletta. Muutamien vastaajien mielesté rasismi tai jokin siihen liittyva oli puo-

lestaan huonoa Kontulassa.

Monikulttuurisuutta tai kansainvalisyytta kehuttiinkin yhteensa 14 vastauksessa. Ihmiset
tai yhteisollisyys mainittiin positiivisena asiana 27 vastauksessa. Edullista asumista, valjaa
rakennuskantaa ja viihtyisid/vehreita pihoja kehuttiin 22 kertaa.

Luontoa ja hyvia ulkoilu- ja harrastusmahdollisuuksia kehuttiin kovasti, 72 kertaa. Liiken-
neyhteydet, joista useimmin mainittiin metro, kerasivat yhteensa 57 mainintaa. Tai jos mu-
kaan lasketaan vastaus: "Hyvat kulkuyhteydet pois”, niin 58 mainintaa. Palveluita, jotka

keskittyvat padosin juuri ostoskeskukselle, kehuttiin 72 kertaa.

Kontulasta l6ytyi siis paljon hyvaa. Kaiken perusteella Kontula ei ole niin onneton paikka,
kuin synkissa mielikuvissa. Ainakaan vastaajieni mielestd. Jaan mielenkiinnolla seuraa-
maan, miten Kontula tulee jatkossa kehittymaan. Vaikka ostoskeskus on saanut vastauk-
sissani paljon lokaa, veikkaan silti, ettd jos se aiotaan purkaa, herattaa se paljon vastada-
nid. Ostoskeskus tulee varmasti muuttumaan ja kehittym&aan, mutta on hankala kuvitella,
ettd Kontula seuraisi Myllypuron kehitystd, jossa vanha ostari purettiin ja tilalle rakennettiin

uusi.
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6 Yhteenveto

6.1 Pohdintaaty6n tuloksista

Tutkijan tulisi tietenkin noudattaa hyvaa tieteellistd kaytantoa tutkimusta tehdessaan. Olen
pyrkinyt rehellisyyteen ja huolellisuuteen esimerkiksi noudattamalla huolellista ja asianmu-
kaista lahdeviittauskaytantod. Olen kirjannut k&sin ylos avoimissa vastauksissa toistuvia
teemoja ja tulkinnut niitd oman harkintani mukaan. On mahdollista, etta teemoittelussa
kayttamani luvut, kuten maininnat Kontulan ostoskeskuksesta, eivéat lukumaaraisesti ole

sataprosenttisen tarkkoja, mutta aika huolellinen olen pyrkinyt olemaan.

Ongelmallista tutkimukseni kannalta on oma kontulalaisuuteni. Tunnistan ja tunnustan tar-
kastelevani esimerkiksi Kontulaan liittyvaa uutisointia kontulalaisin silmin. Koen, etté tyoni
on yleisluontoinen ja selvittdd montaa ilmiota ja asiaa samaan aikaan. Tyoni on tavallaan
pintaraapaisu moneen eri tutkimusaiheeseen ja toivonkin sen synnyttavan jatkotutkimuk-

sia.

Kuten sanottu, kerddmaéni aineisto edustaa pitkalti paikallisia ihmisida. Heidan mielipiteensa
omasta asuinalueestaan edustaa vain heidan omaa mielipidettdan. Ennakkoluulot ja ste-
reotypioita tutkiessaan olisi syyta selvittdd, mita ulkopuoliset ajattelevat Kontulasta. He
ovat se ryhma, joilla mahdollinen stereotypia on. Nykyisellaan ty6ni todistaa sen, etta

kontulalaisille Kontula on mainettaan parempi paikka.

Aineistoni on laajuudeltaan mielestani riittava. 225 vastauksen joukosta pystyin etsimaan
toistuvia teemoja. Kyselyni perusteella ostoskeskukseen kiteytyy Kontulan ongelmat ja toi-
saalta myo6s hyvat puolet. Ostoskeskuksella on liikaa baareja, mutta myds muut vastauk-

sissani kehutut palvelut keskittyvat ostarille.

6.2 TyOprosessi jaoma oppiminen

Tata tutkimusta tehdessani olen oppinut paljon Kontulasta. Aihe on lahellda minua ja siksi
tekeminen on ollut parhaimmillaan todella mielenkiintoista. Kontulan lisdksi ihmiset ovat
mielestani kiinnostavia. Siksi esimerkiksi avoimien vastauksien lukeminen on ollut aarim-

maisen kiinnostavaa ja jopa viihdyttavaa.
Minua kiinnosti selvittda Kontulaan kohdistuvia ennakkoluuloja ja niiden paikkansapitéa-

vyyttd. En ollut niink&an kiinnostunut siitd, miten media on kasitellyt kotilahiotani. Tutki-

musta tehdesséni oivalsin kuitenkin, ettd median vaikutusta Kontulaa koskevissa mieliku-
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vissa ei voi sivuuttaa. Kokkosen (2002) toimittamaa kirjaa lukiessani oivalsin, ettd Kontu-
laa kasiteltiin mediassa paljon varmasti sen takia, etta se oli aikanaan Suomen suurin |&-
hio. Aikana, jolloin l&hi6t olivat Suomessa uusi ilmi6. Niihin aikoihin Kontulassa varmasti

mya0s tapahtui paljon.

Oli mielenkiintoista seurata, kuinka kyselyni kerasi vastaajia. Jai sellainen tunne, etta ihmi-
sia kiinnosti aiheeni. Vastaukset olivatkin mielenkiintoista luettavaa. Kontulaa kehuttiin ja
haukuttiin. My6s tutkimukseni sai huomiota Facebookin kommenteissa. Joku kertoi, ettei
tee mieli vastata, silla kysymykseni olivat liian johdattelevia ja jopa manipuloivia. Toinen
kommentoija epaili, onko kysely tehty vakavissaan. Hanta inmetytti esimerkiksi se, etta ky-
selyssé sukupuoleksi saattoi ilmoittaa miehen ja naisen lisdksi muun ja ikaryhmaksi alle
18 vuotta. My0s kyselyni avoimissa vastauksissa joku kyseenalaisti kyselylomakkeeni ren-
nohkoa ulkoasua.

Olen oppinut paljon myds tutkimuksen tekemisesta. Tydprosessi on ollut polveileva ja néa-
kokulmakin on hieman muuttunut prosessin aikana. En ole aiemmin tehnyt taman tapaista
tutkimusta. Selkeampi rajaus olisi voinut hyddyttaa minua tyoni tekemisessa. Toisaalta
vasta saatuani kyselylomakkeen avulla kerétyn aineiston, rupesi lopullinen nakdkulma
hahmottumaan.

Ajattelin alun perin tydni valmistuvan jo kevaalla 2019. Huomasin kuitenkin pian, ettd mui-
den opintojen ohella en ehdi tekemaan opinnaytetydtani tdssa aikataulussa. Vasta syk-
sylla 2019 julkaisin kyselylomakkeeni Facebookissa ja sain aineiston kerattya. Aluksi tein
opinnaytety6tani muutamana paivana viikossa, kun en ollut tdissa. Aikaansaavin vaihe ta-
man opinnaytetyon tekemisessa on ollut ehdottomasti syyslukukauden loppu. Olen kayttéa-

nyt joululomaa tydni tekemiseen, jotta voin keskittya tydharjoitteluuni kevaalla.

6.3 Jatkotutkimusmahdollisuuksia

Toivon, etta tutkimukseni herattdad inmisisséa ajatuksia ja jatkotutkimusta. Kun tutkitaan
tiettyyn alueeseen liittyvia ennakkoluuloja ja stereotypioita, olisi syyta kysya aiheesta alu-
een ulkopuolisilta ihmisiltd. Nain selvitettaisiin se, miten muut kuin alueen tuntevat ajatte-

levat seudusta ja onko esimerkiksi Kontulalla niin huono maine, kuin itse ajattelen.
Koen, ettd monet ihmiset eivat tunne Ita-Helsinki& juurikaan ja ettd myods koko It&-Helsinki

alueena karsii huonosta maineesta. Tahankin ilmiéon olisi mielenkiintoista perehtya ja sel-

vittd& onko Ita-Helsingilld kokonaisuutena huono maine.
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Oman kokemukseni mukaan juuri ihmisilla Itéd-Helsingin ulkopuolelta, on voimakkaimmat
negatiiviset mielikuvat Kontulasta. Tydssani selvitin, etta ihmiset kokevat Kontulaan koh-
distuvan paljon ennakkoluuloja. Olisi mielenkiintoista selvittéda tarkemmin, minkélaisia ste-

reotypioita Kontulaan kohdistuu.

Perehtymalla jonkun alueen historiaan syvallisemmin, voisi olla mahdollista selvittdd miten
ja milloin tietynlaiset mielikuvat alueesta ovat alkaneet syntymaan ja muovautumaan. Kon-
tulan tapauksessa olisi varmasti syyta tutkia koko sen yli 50-vuotista historiaa, mutta erityi-
sesti 1970-lukua.

Median rooli mielikuvien, stereotypioiden ja ennakkoluulojen synnyttamisessa on varmasti
merkittdva. Medialla lienee myds roolinsa naiden purkamisessa. Aihetta onkin varmasti jo

tutkittu jonkun verran, mutta siita riittdd varmasti viela lisdd ammennettavaa.
Tietoperustaa kootessani yllatyin siita, kuinka paljon aiempaa tutkimusta omaan aihee-

seeni liittyen 10ytyi. Voisi olla hyddyllista, jos joku kasaisi 1ahidihin ja It&-Helsinkiin liittyvan
tutkimuksen tiivistettyna yksiin kansiin.
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8 Liitteet

Liite 1. Kyselylomake.

Taustatiedot

Ikaryhma
Syntymépaikkakunta
Nykyinen asuinkaupunginosa

Vaittamat

1. Kontula on turvaton

- Miksi?

2. Kontulan ostoskeskuksen alue on erityisen turvaton

- Miksi?

. Kantakaupungissa on paasaantoisesti turvallisempaa, kuin Kontulassa
. Media on luonut Kontulasta huonoa kuvaa

. Kontulassa on hyvat harrastus- ja ulkoilumahdollisuudet
. Kontulaan liittyy paljon ennakkoluuloja

. Kontula on huonon maineensa veroinen

. Kontula on huono paikka asua

coO~NO O W

Vapaa sana
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Liite 2. Avoimet vastaukset vaittamaan: Kontula on turvaton.

Kun liikkuu silméat auki, siella on melko tuevallista
On turvallinen

Poliiseja nakyy joka paiva partioimassa.

Ei ole itselle sattunut mitdan. Enka pelkaa, liikun tydn puolesta hyvin aikaisin /mydhaan julkisilla.
Mutta tappeluja saattaa alkaa nopeasti ohi kulkevassa porukassa

Koska se on vain ostari joka on turvaton yolla
Paihteiden kayttéjien rikokset

Epamaaraista porukkaa, alkoholia ja huumeita
Levoton

Kontula on lahinn&a kuten muutkin [&hiét

kontula on rauhallinen paikka

Liian paljon hairiokayttaytymista, m enka puhu vain metron laheisestéa alueesta. Mutta toisaalta ei
ehka turvattomuutta, kun en esim Ostarilla ilta aikaan pyori.

en ole koskaan tuntenut oloan turvattomaksi

Olen asunut 50 vuotta Kontulassa ei koskaan ole tapahtunut mitdéan negatiivista

Se on tavallinen l&hio

lltavuorosta tuliessani on metron ymparisto hurja. Tosin siella on my6s poliiseita turvaamassa.

Ei ole omaa kokemusta.

Olen asunut pari kuukautta kontulassa opiskelija-asunnossa, ja muistan kuinka minua ahdisti
kayda ostarilla ruokakaupassa kun paikka oli tdynna juoppoja ja nisteja.

Ei ole sen turvattomampi kuin mikd&n mukaan lahio
Olen asunut kontulassa ja en miell& sitd turvattomaksi.

Sekopé&a porukkaa liikkuu

Juoppoja, narkkareita sekéa riidanhaastajia taynna. Ei uskalla kulkea esim. ostarilla tai Lampipuis-
tossa paivanvalossakaan. Likaista ja roskia ympariinsa. Maahanmuuttajataustaiset miehet suurina
laumoina, ja ahdistelevat yksinkulkevia naisia.

Nykyisin paljon huumeita ja tappeluita. Aikaisemmin paljon véhemman tata.

Kontulassa saa olla silméat selassd, mutta en silti kutsuisi sita turvattomaksi,

asuin 7 vuotta. koskaan en tuntenut oloani turvattomaksi

Aivan liika alkoholisteja ja nisteja ja saa tehdé ostarilla ihan mita vaan ja kukaan ei puutu.

Maine/media

Y06 aika ostarilla voi olla rauhaton etenkin viikonloppuisin. Arkena ja paivalla yhta rauhallinen kuin
mika tahansa muukin 1&hi6

Ghetto

En tuntenut Kontulassa asuessani oloani siella sen turvattomammaksi kuin muuallakaan Helsin-
gisséa. Oloni on melko turvallinen kaikkialla Helsingissa.

Juopuneet ja narkomaanit aiheuttavat turvattomuuden tunnetta, erityisesti metron sisdankaynnilla.
Ostoskeskuksen ulkopuolella en turvattomuutta koe.

joskus sattuu ja tapahtuu
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Varsinkin ostarilla norkoilee hairiéta aiheuttavia porukoita. Porukat koostuvat kotimaisista juo-
poista ja ulkomaalaisita jengeista. Lisaksi ostarilla ndkyy avointa nappi- ja huumekauppaa, valilla
tullut vastaan agressiivisia henkiléita. Lisaksi ostari on todella siivoton, joka lisda turvattomuuden
tunnetta. Kun lahtee pois ostarilta, turvallisuuden tunne on paljon parempi.

lllalla ostarin seutu vahan rauhaton, mutta en ole silti kokenut etteikd voisi liikkua yksinkin.
Liikaa pubeja ja juoppoja

Osittain. Riippuu myds omasta kayttaytymisesta ja sitd milloin liikkuu.

Pari kertaa joutunut pahoinpidellyksi taalla, muissa kaupungin osissa ei ikina.

Kymmenien vuosien kokemuksella en ole joutunut kokemaan turvattomuutta. Pain vastoin.

Itse en koe sita turvattomaksi. En halua kuitenkaan lasteni hengailevan sielld, koska se ei ole sui-
hen soveltuva paikka hengailuun.

Kontulassa valilla sattuu ja tapahtuu vaikka mitd mutten koe Kontulaa siltikddn mitenkaan erityi-
sen turvattomaksi paikaksi. Liikun Kontulassa jopa 6isin.

Huumeita ja muitakin epamaaraisia asioita ihan liilkaa vs. Muihin kaupunginosiin

Paljon tappeluita, narkomaaneja ja elama koululaisia. Ei ole omalle kohdalle vield mitdén sattunut
mutta usein olen tilanteita vieresta nahnyt.

Kontulassa porukka ehka drisee keskenaan, mutta itelle tai kelleen tutulle ei oo koskaan kayny
mitdan ikévaa kontulassa, keskustassa sit enemmanki

Paljon paihteiden kayttgjia

Paljon paihteiden kayttgjia

Paljon paihteidenkayttajia ostarilla sekd muita "vahemmistokansalaisia”
Kontula on rosoinen mutta tuskin Eirassa turvattomampi

Ostarille en viikonloppuna mydhaan pyorisi yksin mutta muuten ihan turvallista

Tavalliselle ihmiselle paivélla on turvallinen .Jengien ja paihderiippuvaisten runsas keskinainen
karhamointi aiheuttaa turvattomuuden tunnetta.

Jotkut ihmiset kayttaatyy arvaavattomasti ostarilla

Kontula on muutakin kuin ostari.

Ostoskeskuksen seké taloyhtioni yhteydessa on saannéllisesti seka huumausaineista kuin myds
alkoholista johtuvia valikohtauksia. Valikohtaukset siséltavat usein verbaalisen mesoamisen li-
séksi ihan vékivaltaelementin. Myymaléavarkaudet, kaupan kassojen epéinhimillinen kohtelu ja ym-
paréivan luonnon valinpitaméaton kohtelu jotenkin alleviivaavat alueella asuvien ihmisten véaliinpita-
mattomyytta.

Vain ostari
Kun ei itse rahise, ei tuu ongelmia.

En ole kokenut oloani turvattomaksi kontulassa

Kontula on yleisesti aika turvallinen paikka, mutta ostarin alue on hyvin levoton varsinkin iltaisin.
Jos en joutuisi kdyméaan ostarilla pitaisin ymparistéa varsin mukavana ja leppoisana. Mm. puistot,
koulut, paivakodit, pururata, asuinalueet ovat tdynnd mukavia ja huomaavaisia asukkaita seka
kaunista luontoa.

yhtélailla on turvatonta ihan missa vain helsingissa. ei kontula sen turvattomampi ole.
Metroaseman narkkarit, toistuvat sosiaaliset ongelmat omassa asuintalossa.
Verrattuna mihin?! Normi-l&hio.

Ostoskeskuksen muutaman ravintolan lahistét ydaikaan tuo pienen turvattomuuden tunteen

43



Ostarin alue, muualla ei niinkaan
Mamu enemmistdjen véakivalta.

Ostarin nistit yms

Riippuu tietysti, kenelle ja mihin aikaan. Mutta olen néhnyt nuorienkin lasten kulkevan Kontulassa
paivasaikaan vapaasti, enka ole itse kohdannut Kontulassa turvattomuutta.

Ei ole ollut ongelmia, rauhaton on mutta niin on kaikkialla spurguja yms

Joillekin (esim vanhuksille ) se voi tuntua turvattomalta tai pelottavalta.

Uhkaavia tyyppeja valilla hilluu, nykyaan aika rauhallista.

liian paljon on laitettu asumaan maahanmuuttajia ja turvapaikanhakiota

Hyva paikka

Viikonloppuisin ja arki-iltaisin hiukan rauhaton meno toisinaan.

Etenkin pimealla likkuessa on hyva olla varovainen, silla alueella asuu likkuu myds seuraajia
yms. hyokkaavasti kayttaytyvia inmisia.

Illalla myohaan ei tee mieli liikkua ilman koiria.

Alkoholin ja muiden paihteiden kayttgjia likkaa ostarin ymparistossa.

Kontula ei ole niin paha paikka kun mita siita luullaan, esim sorkka ja kallio alue on paljon turvatto-
mampaa.

Huumehorhgja liikkaa ja puukkoriidat

Ei ole olen asunut yli 50v.taalla.

Narkkareita juoppoja

Minun Kontulan on luonnonlaheinen, aarimmaisen rauhallinen, siisti. Asun rauhallisella alueella,
kantakaupungissa oli huomattavasti meluisampaa ja turvatonta.

Itseni kohdalla en ole huomannut turvattumuutta. Osittain siksi etta likun suurimmaksi osaksi au-

tolla ja kavellen minulla on koira mukana. Uutisia lukiessani uskon etté kontula on turvaton

Valilla on hairidita, mutta en tunne itseani uhatuksi

Kontula isona alueena ei ole rurvaton, mutta ostarin seutu aiheuttaa turvattomuuden tunnetta. Po-
liisi ja vartijat huolehtivat alueen jarjestyksesta, mutta silti siella on porukoita, jotka luovat ahdista-
vaa tunnelmaa vihamielisella kayttksellaan.

Kontula on turvallinen paikka, lukuunottamatta kontulan ostaria.

Kyllahan taalla on laitapuolen kulkijoita ja narkkareita aika paljon ja usein levottomuuksia. Myds
katukuvassa nakyy aika paljon kansainvalisyytta ja ostarilla kuulee melkein enemman kaikkea
muuta kuin suomea

On ainakin ihmisia et jos jotain kavisi olisi ihmisia auttamassa.

Turvallinen ,kunhan pysyy poissa ostarilta iltaisin

Ostoskeskus turvaton paihtyneiden ihmisten takia. Symppis vetda huumekauppaa ostoskeskuk-
selle.

Paihteidenkayttajat, pakolaiseg

Vuoroty6ta tekevana ostarin kautta kotiin meneminen on kamalaa. Useasti seurattu ja usein tul-
laan rédkakamoissa kyseleméaén outoja.

Rauhallista on. Itsesta paljon riippuu, miten pysyy poissa hankaluuksista.

Voisi olla parempi, mut on ok.

En koe Kontulaa turvattomaksi. Aina olen voinut rauhassa liikkua kontulassa niin lapsena, teinin&
ja nyt aikuisena.

NyKkyisin tdnne on muuttanut paljon maahanmuuttajia.
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Ostari

Huumeporukka lisadntynyt ja tullut royhkedmmaksi. Tasta seuraa lieveilmioita.

Ostarille en mene mielellani klo 18 jélkeen iltaisin, enk& varsinkaan viikonloppuisin. Keséalla on
vilkkaampaa, kun ihmiset tulevat valon perassa ulos koloistaan. Olen kuitenkin saanut 4 lapseni
kanssa saanut aina kulkea rauhassa.

Kontula on turvallinen paikka elaa

Ei kaupunginosilla ole juurikaan eroa

En ole huomannut turvattomuutta

Nisteja ja niiden neuloja joka kulmalla. Sekavia sekakayttajia, juoppoja you name it

Ostarin seutu on epamiellyttava, siella on liikaa hérhoja.

En ole joutunut kokemaan turvattomuutta vaikkakin tyén takia olen joutunut éisinkin kulkemaan
Kontulassa

Yhta turvallinen/turvaton kuin mik& tahansa paikka

Epamaaraisia tyyppeja on joka paikassa. Mina olen saanut olla ihan rauhassa. Toki omalla asen-
teella on vaikutusta, kuten myds silld, missa ja kenen seurassa lilkkkuu, mihin aikaan ja miten itse
kayttaytyy.

En ole juurikaan kokenut oloani uhatuksi. Ainoa mika valilla hirvittdd on humalaisten suomalaisten
kaytos ostarin alueella.

Olen asunut 15 vuotta kontulassa, ja olen ollut liikkella myds y6 aikana eika minulla ole tullut ker-
taakan taman 15 vuoden aikana ongelmia,

Toki kontulassa liikkuu vaikka millaista hiihtajad, muttei kontula ole sen vaarallisempi kuin mik&én
muukaan kaipunginosa tai paikka. Jos osaa olla laittamatta nokkaansa muiden asioihin, kontula
on taysin turvallinen (niinkuin kaikkialla muuallakin).

Turvattomuuden tunne liittyy 1&hind ostoskeskuksen ymparistoon ilta-aikaan. Valtan sinne mene-
mista

Ei sen turvattomampaa kuin muuallakaan isossa lahiossa. Normaalilla jarjen kaytolla parjaa hyvin.
Harvoin on oikeasti pelottanut.

E

Kontula on samanlainen kaupunginosa kuin muutkin. Jokaisessa paikassa on omat dykkarinsa

Paasaantoisesti Kontula on varsin tavallinen ja rauhallinen paikka. Ostarilla on ilta-aikaan ja vii-
konloppuisin paihtyneita ja agressiivisia ihmisia. Myds lasinsiruja nakyy aamuisin ja epasiisteys
houkuttelee rottia, joita alueella on paljon.

Paljon paihteita ja rikollisuutta

Mielestani Kontula ei ole sen turvattomampi kuin mika tahansa muukaan asuinalue.
Yo6aikaan varmaan on, kuten missa vaan

vakivaltaisia paihdeongelmaisia

Kontula on muutakin kuin ostari. Mikaelin kirkon takana on rauhallista asua

Myohaan illalla ja yolla uskon, etta muissakin lahidissa on samanlaisia ongelmia kuin Kontulassa.

Ainoastaan iltaisin voi joskus tuntua hieman epamiellyttavalta kévelld yksin kotiin. Paivisin ei kos-
kaan tunnu turvattomalta, vaikka ostarilla ehké& roikkuukin hieman epamaéaraista jengia, mutta ne
pysyttelevat kuitenkin omissa porukoissaan eivéatka ole uhkaavia.

Lukuisten huumeiden kauppaajien ja kayttajien ja maahanmuuttajien vuoksi. Erityisesti ostarin
ympaéristd, muualla ei niinkaan.

En ole itse kokenut turvattomuutta
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Paihdeongelmat lieveilmidineen rehottavat viranomaisten siunauksella. Puukotuksia, jotka eivéat
enaa edes ylita uutiskynnysta tapahtuu liian usein, samoin ryéstéja. Huumehuuruiset pérraavat
laumoittain, niin ettei ohi paase. Huumekauppiaat tappelevat. Liikaa pubeja ja paihtyneitd. Tama
kaikki siis ostarilla, joka ei todellakaan ole turvallinen, eika paikka lapsille. Monet pelkaavat ja kart-
televat ko. paikkaa ja tekevat ostoksensa Itiksessa.

En ole kokenut erityisesti vakivallan uhkaa Kontulassa, mutta ostarin seudulla tuntuu pyorivan va-
lilla aggressiivisen oloista porukkaa, esim paihtyneita henkildita. Muuten alue vaikuttaisi melko
rauhalliselta.

Kontulassa on kaikenlaisia ihmisid, myds erilaista marginaaliporukkaa. Ymmarrén, etta joku kokee
sen turvattomana, mutta itse ajattelen sen pikemminkin turvallisena - tdinne me kelpaamme kaikki.
Ostarin alueella liikkuu niin epdmaaraista porukkaa koirineen.

Paihteiden ja huumeiden kayttd on lisdantynyt, ja niita tarjotaan myos alaikaisille.

ostarin alue iltaisin.

En ole koskaan tuntenut oloani uhatuksi, ja olen kayttanyt myos yobusseja. Vertaan tunnettani ti-
lanteeseen, joka minulla oli Kalliossa asuessani; Kalliossa viikottaista huutelua ja ulkonédén kom-
mentointia, my6s seuraamaan lahtijoitd. Téllaisia ihmisia (miehi&) ei ole tullut vastaan Ité-Helsin-
gissa.

NyKkyisin Helsingissa on joka paikassa turvatonta, Kontula ei ole sen turvattomampi kuin muut-
kaan alueet.

Mielesténi ostari ja sen lahiymparistd on valilla turvattoman oloinen. Johtuen epamaarasista huu-
mejengeistad metriksella.

En ole itse kokenut turvattomia tilanteita Kontulassa

Lahinna illat ja viikonloput ovat levottomia

Kontula on ainakin kaltaiselleni keski-ikéiselle 190cm miehelle ihan turvallinen.

Ei ole ainakaan itselleni sattunut mitaan.

Koska Kontulassa ei mikaan uhkaa turvallisuutta

Taalla on monenlaista porukkaa ja persoonaa, joiden kaytos voi luoda turvattomuuden tunnetta,
mutta loppujen lopuksi niin kauan, kun ei itse lahde haastamaan riitaa, on rakas lahiomme ihan
mukavaa seutua.

Kaksi vuotta alueella asuneena en koe turvattomuutta.
Kaikenlaista porukka pyori sekopdita nakee joka paiva
Liikaa humalaisia,huumeiden kayttajat.Ostari nuhjuinen,likainen.Liikaa kapakoita.

Narkkarit ja mannet

Ostarin alue levotonta ja varsinkin iltaisin alikulku ostarilta Mikaelin kirkolle p&in on ikava kulkea.
Kirkon takana nykyaan myos paljon narkomaaneja kallioilla, sen liséksi ett& hengaavat metron
suulla.

L&éhinna pe-ja la illat. Ostarin seutu ko. iltoina levoton.
Kun olen turvoton

Liikaa epaméaaraisia sekopaisia arvaamattomia ihmisia
Seksuaalista hairintdd, huumekauppaa.

Riippuu missa ja milloin liikkuu

Olen asunut Kontulassa vuodesta 2004 ja muutaman viime vuoden aikana ostari on muuttunut
todella levottomaksi. Paljon narkomaaneja ja narkomaaniromaneja myos. Lehdisté saa lukea
puukkotappeluista. Yo6lla kun tulen harrastuksista on ostari tdynna nigerialaisia jotka huutavat ja
kirjaimellisesti tappelevat fyysisesti keskendan.
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Kontulassa on nykyisin todella rauhallista. Moni muu ns. hyvamaineinen kaupunginosa on paljon
levottomampi ja turvattomampi. Kontulassa on ihmisia lahella, pitkaan Helsingissa asuneita va-
kiintuneita asukkaita.

Hairitsevia juoppoja, mustien jengeja

Nuorisossa sikidé paha olo ja kunnioituksen puute. Pillerikauppa py0rii ostarilla, poliisin pitéisi olla
joka paiva nakyvilla laajemmin ostarin alueella.

Kontula alueena on turvallinen, ainakin valoisaan aikaan.
Riippuu missa liikkuu ja,mihin aikaan sekd missa kunnossa.
Narkomaanit ja alkoholistit ostarin ymparistossa

Liikaa eri kansallisuuksia

Paljon vékivaltaisuuksia ihan lilan usein. Huumeet mukana yleisessa katukuvassa ja varkau-
det/napistykset huipussaan.

Koska baarit ja maahanmuuttajat,pyromaanit ja huumeidenkayttajat
Paljon ihmisid samassa paikassa, valilla tietysti sattuu ja tapahtuu
Turvattomuus tai turvallisuus on subjektiivinen kokemus

Huumeiden- ja sekakaytto lisdantynyt katukuvassa. Yksityisaluella kdydaan varkaissa.

Ostarilla nakyy ja kdydaan avointa huumekauppaa, mita ei nakynyt pari vuotta sitten nain selke-
asti. Juoppoja ollut aina, mutta ne on harmittomia.

Viikonloppu iltaisin varsinkin somalit riehuvat ja aiheuttavat pelkoa.
Paljon maahanmuuttaija ja tyottomia, huono esimerkki lapsille
Ostoskeskuksen ymparisto levoton

Paljon kurittomia nuoria. Taskuvarkauksia. Alkoholistien asuntoja.

Liikaa paihdeongelmaisia

Asuin kaksi vuotta Kontulassa ja sain kulkea ihan rauhassa. Ainoastaan kerran jouduin héairityksi,
nuorien poikien lauma yritti vieda reppuni.

Ulkomaalaiset miehet.
Hulluja taynna
Olen asunut 30vuotta Kontulassa ilman haiiridita

Mielestani ei sen turvattomampi kuin muutkaan kaupunginosat

Paihteiden kayttajat valilla aiheuttavart turvattomuutta, mutta muuten mielestani ei. myés metro-
asemalla hengailevat teinilaumat joskus jannittavat, mutta kylla siité aina ohi paasee

Paljon paihteidenkayttoa ja koyhyytta. Molemmat lisédavat rikollisuuden riskia.

Humalaisia on, mutta harmittomia

Huumeet, alkoholi, mielenterveysongelmat nakyvat katukuvassa paivittain. Sekavasti kayttaytyvia
henkildita liikkuu ostarilla.

Ei yhtdan turvattomampi juin muukaan helsinki
Ei ole turvaton.
Varsinkin ostarin alue. Humalaiset ja narkkarit pelottavat.

Aineiden kayttgjat ja itse en halua asua paikassa missa en tunnista liikkeitd suomenkielella

En koe uhkaa kun kuljen Ostarilla, tiedéan my6s ettd vanhukset ovat Kontulassa helposti parem-
massa turvassa kuin Helsingin keskustassa. Kontulassa nostetaan sama juoppo pystyyn joka
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kerta kun enemman keskustaan ja Itdkeskukseen pain mennessa hanet jatetddn makaamaan kyl-
maan.

En ole koskaan tuntenut itse&ni/ystaviani turvattomaksi. Meidan perhe muutti Kontulankujalle
12/1965

Siella liikkuu aika epamaaraista porukkaa mutta en koe oloani sielld turvattomaksi, jos joku tekee
jollekin pahaa niin ne ovat yleensa omien porukoiden/ystava piirien kesken tapahtuvia karhamia
enka voi uskoa ettd he kohdistaisivat vékivaltaa ym ulkopuolisiin tuntemattomiin henkilgihin

Jos ei molya turhia tai haasta riitaa, niin ei kukaan sulle mitdan pahaa halua. Kontulan puliukot
ovat rentoja kavereita ja riidanhaastajat eivat uhittele jokaista ohikulkijaa.

Oman kokemukseni mukaan ei ongelmia

Hyva paikka asua. On rikkaus elda erilaisten ihmisten kanssa.
Liikaa narkkareita seka liikaa baareja joissa kay pelottavaa porukkaa
Alueella on paljon sosiaalista syrjaytymista

Mahanmuuttaja jengien takia

Kontulan ostoskeskuksen alkoholistit,narkomaanit,romanit

En ole joutunut pelkddmaan sielld koskaan

Ostarilla notkuu niin paljon epamaaraista jengia

Z

Péihteet, alamaailma, rikollisuus

Narkkarit arvaamattomia

15v itapuolella asuneena voin sanoa etta ei pida paikkansa

lltaisin pakoloiset ryémivat Hekan loukoistaan raiskaamaan ja rydstamaan, uskontonsa oppien
mukaisesti.

Olen asunut ympari Helsinki&, eikd Kontula ole sen kummoisempi paikka kuin muutkaan. Vaesto,
no laidasta laitaan, varmasti keskimaaraista koyhempaa, alhaisempi koulutus jne.

Ostarilla sattuu ja tapahtuu ydaikaan. Itselleni ei ole koskaan mitaan kaynyt mutta mieheni on ollut
useaan otteeseen varkauden kohteena.

Yleensa ei, mutta lapsen saatuani on joidenkin muiden ihmisten sekavuustila mietityttanyt.
Yleensa ketdan ei kayttaydy esim.agressiivisesti, mutta arveluttaa vaan.

ostarijengin kahinat, valilla suoranaista vékivaltaa ja sen uhkaa, mukana usein myds ala-ikaisia
Paihteiden kaytto

Paivisin ok, en uskaltaisi kdyda siella illalla. Sen verran on hamaraa hiihtajaa.

Ei sen turvattomampi kuin muukaan Helsinki

lllalla, narkomaanien takia

KOntula on hyvin tavanomainen kaupunkildhid. Mitd enemman ihmisi&, sitd enemman on myso
hairiokayttaytymistéd. Kontula ei poikkea mihink&an suuntaan normista.

Ostarilla py6rii paljon narkkareita ja kdydaan avointa huumekauppaa.

Koen ostarin turvattomaksi liilkkua. Erilaiset ihmisjoukot metro-aseman sisdankaynnin yhteydessa,
ravintoloiden edustalla jne tekee turvattomaksi.

Liikaa pubeja ostarilla
eos

lltaisin ehka turvattomampi olo, mutten ole koskaan pelénnyt liikkua kontulassa

Paljon huono-osaisuutta kasautunut pienelle alueelle, mutta myds ihanan valjaa ja perheystaval-
lista.
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Asuinalue ostaria lukuunottamatta on rauhallinen, satunnaisesti tulee vastaan jotain hairiota.

Olen kohtuullisen raamikas mies ja minut on yritetty rydstdd puukon kanssa kahdesti 3 vuoden
aikana ostarin lahettyvilla ilta-aikaan

En ole kohdannut ongelmia

Paljon maahanmuuttajia kiusaamassa ja varastelemassa,myds huumeiden kayttajia ja myyjia

Valkoihoisena, blondina, kurvikkaana, laittautuneena naisena koen olevani turvattomassa pai-
kassa kontulan ostarilla. Vesalan l&hist6lla on jo paljon rauhallisempaa.

lllalla ja viikonloppuisin ostari on levoton paikka
Ei ole koskaan sattunut mitaan..

Jos ei itse reagoi hairikéihin, saa olla rauhassa.

Ei ole pakko liikkua yomyoh&an ostarilla muualla on hiljaista y6lla. Taksilla paése baarista kotiin ja
riitapisteité voi kiertda

Asuin 17 v. Ostojeskus ilta-aikaan. Ei muuten.

Epasiisti, huonosti harjoitettu asukasvalinta kaupungin asuntoihin, joita runsaasti alueella, ransis-
tynyt ostari

Levoton
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Liite 3. Avoimet vastaukset vaittamaan: Kontulan ostoskeskuksen alue on erityisen
turvaton.

Siella on narkkareita
Ei ole jos ei vaan itse héimoile

Hyvin vartioitu.

En pelkaa ostarille, mutta en halua mydskaan kenenkaan tappeluja todistaa. Tappeluja syntyy os-
tarilla mihin aikaan tahansa.

Yolla vain
Ei paivaaikaan.
Ostarilta pois liikuttaessa levottomuus vahenee huomattavasti.

Jengeja liikkkuu

Vaikka kontulan ostoskeskuksen kulmilla pyorii kaikenlaista porukkaa, ongelmia syntyy lahinna
jos niita itse aiheuttaa

Kontulan ostarilla paasaatdisesti on aivan liikaa narkomaaneja jotka eivat juurikaan valitd missa
kauppoja tekevat saatika missé annoksensa nauttivat.

Ostarilla eniten hairik6ita, narkkeja yms, mutta myés muita ihmisia ja vartioita. Enemman hairikoi-
jat arsyttaa, jotkut agressiiviset voi pelottaa, mutta pysyy pois tielta.

en ole koskaan tuntenut oloan turvattomaksi
?

Ei pelota liikkua siella

Mustalaiset, narkkarit

En ole koskaan kaynyt siella.

Juopot ja nistit. Olen ollu pari vuoroa téissa myds Kontulan S-marketissa ja erés asiakas alkoi
kannissa huutamaan minulle ilman syyta.

Eika ole
Aina olen saanut lilkkkua rauhassa.

Huume porukkaa liilkkuu

Juoppoja ja narkkareita taynna. Aina jotain hairiotd menossa. Esim. uimahallin portaat on normi-
piikityspaikka.

Sama kuin ylla

Erityisen turvaton on vahva sana.
eiole

Miljoona baaria ja avoin huumekauppa
Maine/media/puheet

Olikin jo edellisessa vastaus tahan.
Ghetto

Perus ostari, joka on mielesténi ihan yhté turvallinen kuin muutkin "lahidostarit"

Juopuneet ja narkomaanit aiheuttavat turvattomuuden tunnetta, erityisesti metron sisdankaynnilla
ja baarien laheisyydessa.

eioo
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Vastasin jo tuossa ylempana

Etenkin iltaisin levoton, liikaa kapakoita ja lilan vahan vartijoita tai poliiseja. Kuitenkin yksinkin tur-
vallinen liikkua jos vahan katsoo ymparilleen.

Ihan okoo

Nuoriso ja piikin vaihtopiste tuovat oman "“jannityksensa"

Huumeita viinaa ja vékivaltaa

Samalla tavoin teen ostokset Kontulassa kuin muillakin kaupoilla. Viihtyisyys on eri asia, mutta

Ei se sen turvattomampi ole kuin useat muutkaan ostoskeskukset.

Kontulan ostari on aika levoton ja huumeita tullaan aika avoimesti kauppaamaan. Usein Kontulan
ostarilla nakee pahoinpitelyitda, huumeiden piikitystd, yms mutta en koe kuitenkaan ostarilla liilkku-
mista pelottavaksi.

Suhteellisen rauhallinen, illalla ehka turvaton/laava

llta-aikaan sattuu ja tapahtuu kokoajan

Siella on paljon baareja ja baarien edustat on usein levottomia kaikkialla
Paihteiden kayttajia

Paihteiden kayttajia

Sama kuin edella

En ole kokenut turvattomuutta.

Liian levotonta

Romaanien oleskelu metroaseman edustalla lisdé turvattomuutta.Huuhtelevat ja rayhaavat alko-
holistit / narkkarit/ mielenterveys ongelmaiset lisdavat turvattomuutta.Mutta kun heidat kiertaa eika
puutu heidan juttuihinsa,parjaa hyvin.

Sama kun edellinen

Ostari on epasiisti ja ilta-aikaan vetaa puoleensa epamaaraista kaytosta ja paihdekayttgjia (alko-
holi, huumeet)

Kts. edellinen.

Turvaton ehka heille, jotka ovat "piireissa”. Ulkopuoliset eivat ndhdakseni ole vaarassa

Epamaéaraista porukkaa mihon aikaan tahansa.

Ehké turvaton 6isin baarien lahistolla, mutta niin on kaikki muutkin pubit helsingissa vahan epa-
mielyttavia

Valitettavasti suuri maara pubeja ja likaista seka huonon maineen saanutta ostarin aluetta houkut-
telee hairiokayttaytymista. Ostari on myds taynna erilaisia piilopaikkoja, joissa mm. narkomaanit
usein kayvat piikittdmassa ja ulostamassa (yksi ndisté on aivan asuinalueeni vieressa). Kayn os-
tarilla monta kertaa péivassa kulkiessani metroon ja kauppoihin, jonka vuoksi torméén lahes pai-
vittéin alkoholisteihin, narkomaaneihin tai muuten vain agressiivisiin ja paallekayviin ihmisiin.

tottakai ostarin alue on rauhattomampi kuin muu alue kontulassa. liiallinen baarien maara lisaa
hairiokayttaytymista yms.

Kdyhaa ja likaista

Verrattuna mihin?! Asenteellinen kysymys. Yoll&, aamulla, paivalla? Turvattomampi kuin Rauta-
tientori? Vai Aleppo?

Edellinen vastaus
Paihteiden kayttajat lisdavat turvattomuuden tunnetta

Ry0Ostot
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Kaikki tappelut ry6stot paskaa tapahtuu siel
Ihmisia on paljon ja hairiokayttaytymista esiintyy paljon.
Siella missa on ihmisia on turvattomampaa missa ei ole, nain se on joka paikassa

Vinkki piste, lisd&ntynyt narkkien ja sekoilun maara.

En sanoisi aina turvattomaksi mutta baareja paljon ja negatiivista porukkaa keraantyy tanne. Nuo-
risokin aiheuttanut ongelmia valilla

ei katanvaestdon kuuluvat rydstelevat ja pahoinpitelevét ihmisia varsinkin iltaisin

Levotonta

Joskus ostarilla py6rii aggressiivisia huumeiden kayttajia ja alkoholisteja.

lllalla ostoskeskus on enimmakseen tdynna réhjaavia, eri tavoin paansa sekoittaneita ihmisia.
Sama vastaus kuin edelliseen.

KS.edellinen. Liikaa ravintoloita.

Kontulan ostoskeskuksen alue on mielestani suht turvallinen ja siella liikkuu poliiseja yotapaivaa
tarkastamassa aluetta.

Yo6aikaan en lapi kulkisi yksin

Liikaa venalaisia

Vékivalta huumeet

Nain uutisoidaan, mulle ei koskaan sattunut mitdan. Enemmaén pelkasin kantakaupungissa asues-
sani Kaisaniemen puistoa, jossa tapahtuikin paljon rikollista.

Paivasaikaan on turvallinen. Mutta yo aikaan mm baarien pilkun jalkeen tapahtuu rydstoja

Sama kuin edellinen ja tassé kohtaa pyo6rii eniten hairitta aiheuttavia ihmisia

Alueella on kellonajasta riippumatta vihamielisia porukoita seka julkista huumeiden myyntia.

Kontulan ostarilla on paljon paihteiden kayttajia. lltaisin ja viikonloppuisin katukauppa rehottaa.
Ostarilla lisdantynyt myos pahoinpitelyt.

sama kuin edella ja ostarin seutu on todella likainen ja paikoitellen jopa saatainen eika ymparis-
tosta selvastikaan pideta huolta
Siella on paljon perheita ja muita inmisia. En tieda mita siella pelkaisin..?

Kaikki narkkarit ja huumemyyjat keraéantyvéat ostarille

Edellamainitun Symppiksen johdosta. Kohderyhmadlle taytyy tietenkin olla paikkansa, mutta tarvit-
seeko sen vélttamatté olla keskella ostoskeskusta?

Paihteidenkayttajat, pakolaiset

Ks.ylla

Normaalia varovaisuutta noudattamalla parjaa hyvin.

Kaupat on ok.

Ostarilla nakee kaiken nakoista kulkiaa ja jos niiden antaa olla ilman ettd menee niille huutele-
maan niin ei ne valita muista saati haasta riitaa. Olen saanut olla aina ihan rauhassa kun olen
kontuln ostarilla kulkenut.

Narkkarit

Liikaa baareja. Narkkarit ja juopot pyorii siella aamusta iltaan. Inhottaa kaydéa ostoksilla. Poliisin
pitaisi partioida enemman siella.

Aivan lilkaa epasosiaalista ainesta ja paihdeihmisia, jotka riitelyilladn vaarantavat muiden liikkumi-
sen ostarilla.

Paihteidenkaytdn seurausta. Liian paljon ravintoloita/ kuppiloita.
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Huumeita myydéaén ja kaytetaan ostarilla
Huumehdrh6ét ja juopot aiheuttavat hairidita

Jotain juoppoja vaan.

No katso ylta. Ei ole normaalin ihmisen paikka ja ahdistaa kuljettaa lapsia siita 1&api. Mannet kaup-
paa huumeita ja puukottavat toisiaan. Nistit sekoilee. Juopot 6rdaavat

Kylla siella saa rauhassa liikkua. Huumeporukat ovat keskenénsa ja niitd on epamiellyttavaa
nahda.

Tyo6skentelin ostarilla n. 20 vuotta enka turvattomuutta ole ollut

Oisin.jos on huonosti kayttaytya humalainen yleensa mieshenkilo

Ihan saan olla rauhassa siella. Harvemmin kylla olen alueella 21 jalkeen.

Riippuu taysin siitéd mihin aikaan siella oleskelee. Keskella y6ta vélttelen ostarille menemista.
Ei ole

Ostoskeskuksen alue on turvallinen siella olevien jarjestyksenvalvojien seka poliisien ansiosta.

Turvattomuuden tunne liittyy l1&hinn& ostoskeskuksen alueeseen iltamyo6halla. Itse en ole kokenut
hairioitd, kun valtan iltamenoa ostarille. Muuten on hyva paikka.

Ei ole erityisen turvaton. Itseéni arsytta se ettei huumekauppaan puututa. Joskus olen kylla sita
mielté ettd koko ostari pitaisi lanata pois ja tehda ihan uusiksi. Viime aikoina kuitenkin on pientéa
parannusta

E

Ei ole turvattomampi kuin keskustankaan alue

Liikaa paihtyneitd, agressiivisia ihmisia. Anniskelu paikkojen véahentaminen voisi auttaa.

Metro ja baarit. Palvelut samassa joita kaikki kayttavat.

Ostarilla on tietty kayttajakunta varsinkin baarien lahist6lla ja ilta/ybaikaan, silti en pida aluetta eri-
tyisen turvattomana.

Normaaliin asiointiaikaan ei ongelmia

narkkeja jne

paihteiden vaarinkayttajat ja diilerit ovat niin julkisesti esilla

Vastaus on samanlainen kuin edelliseen kysymykseen.

Ostarilla saattaa térmaté paihtyneisiin ihmisiin ja huumekauppaan, mutta toisaalta siella on aina
muitakin ihmisia eika se siksi tunnu minusta erityisen turvattomalta. Turvattomalta tuntuu iltai-
sin/6isin ostarin liepeilld, jos ei ole muita ihmisia ympaérill&.

Lukuisten huumeiden kauppaajien ja kayttgjien ja maahanmuuttajien vuoksi

Ostoskeskuksen alueella on iltaisin ja disin melko rauhatonta mutta en ulkopuolisena ole koskaan
joutunut mihinkaan valiin

Kts. edellinen vastaus.

Ostoskeskuksen laheisyydessa tulee paljon vastaan paihtyneita ja muita, jotka vaikuttavat olevan
huonossa jamassa. Toisaalta he eivat ole kohdistaneet aggressioitaan minua kohti, enka ole ha-
vainnut etté sivullisetkaan olisi joutuneet ongelmiin heidan takiaan. Ostoskeskuksesta olen kuullut
jonkin verran huonoa palautetta alueella asuneilta ihmisilta. Esimerkiksi joissain ostoskeskuksen
baareissa tuttujani on uhkailtu, mutta toiset baarit voivat olla rauhallisempia.

Ks. edellinen vastaus.
Liikaa narkkareita.

Joukkioita keraantyy rappuihin ja ovien eteen, huumeet kuvioissa mukana.
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iltaisin tuntuumtuu yritan kartaa iltaisin koko ostaria.

Olettamus ennemminkin on, ettd ostoskeskus, jossa on paljon ihmisi&, on turvallinen: rikokselle
on silminnakijoita ja uhreille puolustajia.

Riippuu suuresti ajankohdasta koska sielld on. Paivas aikaan ja alkuillasta koen ,ettei ole erityisen
turvaton.

Kuten ylempaan jo vastasin, niin mielestani huumeiden kayttajat, myyjat ja varsinkin huumeiden
vaikutuksen alaisena olevat henkil6t ovat arvaamattomia. Vartijoita ei aina ole tarpeeksi.

En ole itse kokenut turvattomia tilanteita Kontulassa

Ei paivalla, mutta illat ja viikonloput. Humalaisia inmisia liikkkuu.

Suurimman osan ajasta ihan turvallinen, mutta varsinkin viikonloppudisin hieman elavaisempi.
Sama kuin yllé

Koska iltaisin siella pyorii afrikkalaisten sekakayttajien mafia

Ostarilla py0rii paljon vartioita ja jarjestyksenvalvojia ja poliisikin tekee pikavisiitteja melkeinpa pai-
vittdin, heidan lasnéolonsa tuo turvaa. Tosin sille kylla on syynsa miksi he siell& ovat.

Pubien vahennettya ostarin alue olisi erittain mukava

Sillon kun on héaté nii ei jees kuka

Huumeiden kayttgjat,liikaa kapakoita.

Sama

Kaiken maailman porukkaa enemman ja vahemman sekaisin siella érveltamassa
Kts. edellinen vastaus

Turvallinen

lltaisin en kaynyt ostarilla silmat piti olla seldssékin jos nosti rahaa automaatista tai joku hérho tuli
jotain molisee

Sama kuin ylla

Paihtyneita paljon

Kts edellinen vastaus.

Ei erityisen turvaton. Ainoa huolenaihe on muilta alueilta tulleet huumeiden myyijat ja ostajat, jotka
ovat tehneet ostarista kauppapaikkansa. Tamakin on valikoitunut paikaksi luultavasti aivan puh-
taasti Kontulasta levitettyjen huhujen ja vanhan maineen perusteella, jota lehdistd ja muu media
viela valitettavasti negatiivissavytteisella uutisoinnillaam vahvistaa. Moni muu ostari on kaytan-
nossa paljon pelottavampi ka turvattomampi

Juopot, matut rayhaavat iltaisin

Ks. yll&, pillerikauppa ja hairiokayttatyminen.

Ostarin alue tarvitsisi ehdottomasti oman korttelipoliisin. Ostarista on tullut nistien ja hamaraveik-
kojen alue.

Huumeidenkayttajat arvaamattomia, valienselvittelyjd, alkoholisteja pitkin poikin.
Narkomaanit ja alkoholistit ostarin

Ollut aina

Paivittéin kuitenkin vartijat paikalla ja poliisi ajaa ostarin lapi useamman kerran paivassa, naméa
tekijat lisdavat turvaa.

Baarit, maahanmuuttajat ja huumeidenkayttajat

Kahteen vuoteen en ole nahnyt ensimmaistékaan tappelua. joitakin uhkaavasti kayttaytyneita kyl-
lakin.
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Ks edellinen

Sekakayttgjat koirineen ja bisneksineen lisdantyneet nakyvasti. Pyorat ja niiden osat viedaan os-
tarilta.

Huumeiden kayttajat on vallannut ostarin. Kuljetaan ihme ryhmissa ja kayttaydytééan arvaamatto-
masti.

En ole kokenut erityisen turvattomaksi. Paljon on myds itsesta kiinni.

lltaisin tai lapsen kanssa en halua kayda, koska on vaarallista, ulkomaalaiset miehet eivat anna
asiointirauhaa.

Paihteiden kaytto suurta, lapsia pelottaa usein aikuisten kaytds ostarilla
Narkkareita. Avointa huumekauppaa. Mustalaiset valtaavat aukion ja kayttaytyvat asiattomasti.

Sama vastaus kuin edellinen

Valilla nédkee rahindporukkaa, mutta kierran ne kaukaa. Vartijoita liikkuu ostoskeskuksessa aktiivi-
sesti.

Paljon ulkomaalaisia miehia.

Hulluja

Olen kaynyt ostarilla miltei paivittéin kaupassa, uimassa, postissa, syomassa, metroasemalla jne
ilman hairi6ita

Huumeidenkayttajat saattavat aiheuttaa ei-toivottua hassakkaa
Sama vastaus kun edelliseen, eli paihteiden kayttajat ja teinit
Paljon paihteidenkayttda ja porukoita.

Joku kokee vaaralliseksi

Kts. ylla

Ei ole

Olen néhnyt pahoinpitelyn, kerran.

Katukuvassa nakyy todella vahvasti aggressiivisuutta ja valitettavasti tummaihoisilta voi odottaa
mita vain.

Alue on turvaton niille jotka alueella pyorivat ilman varsinaista asiaa alueelle. Niille jotka kaytat
kayvat alueella asioilla ei ostari ole erityisen turvaton.

En tunne ostaria, kuin mytskaan lahialueita turvattomiksi

Sama vastaus kun aiemmin

Sama syy kuin edellisessa.

En ole nahnyt siella mitdé&n ongelmatilanteita

Sita voi ennakoida esimerkiksi milloin liikkuu. Toki disin siella on tays hiljaisuus
Liian vahan vartijoita

Huumekauppa avointa

Sama vastaus kuin edellinen

Viran omaisten ja vartijoiden valinpitamattomyys alueella tapahtuviin pahoinpitelyihin,hnuumekaup-
paan ja julkisesti huumeiden ja péihteiden kayttdon ja myyntiin ja siitd johtuviin konflikteihin.

En ole joutunut pelkddamaan siella koskaan
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Liikaa juoppoja ja narkkareita

z

Samat kun edella

Narkkarit arvaamattomia

kts.edellinen, mitdan ei ole koskaan sattunut, itsestdhan moni asia on kiinni

kts ylla

Pystyn ymmartamaén jos joku pelk&a ostarilla. Joka kerta kun kuljen itse 1&pi on ostarilla aika su-
rullisen nékoista sakkia, paihdeongelmaisia, nuoriakin rakanokkakoviksia ym. Itselleni ei ole kos-
kaan kaynyt mitdan taalla, mutta ihmettelen miten menon annetaan jatkua. Toisaalta, eihdn ne
ongelmat katoa, siirtyvat vain toiseen paikkaan.

Nimenomaan ostari aiheuttaa jannitystilas disin, asuinalueet taas ovat hyvin rauhallisia.

Arsyttaa se etta siihen eteen jaadaan tupeksimaan ja selkeesti selvittdmaan asioita.

ks ylla. en varsinaisesti fanita poliiseja, mutta tdssakohtaa olisi ihan hyva, etta tekisivat muutakin,
kun istuvat autossa.

nuoriso pydrii ostarilla iltaisin isoissa joukoissa

Vahemman selvapaista jengia liikenteessa

Neulojen vaihtopisteen myo6ta huumeiden kaytto on tullut nakyvammaksi ja ostarilla pyorii etenkin
arkipaivisin kayttajia ja myyijia. Siltikdan vaaratilanteita ei ole omalle kohdalle osunut, mutta luo
turvattomuuden tunnetta jonkin verran.

Minut on siella ryostetty

TUravttoman sijaan ehka sanoisin levoton. Tavallinen ohikulkija tuskin on vaarassa, satunnaiset
karhaat lienevat enemmankin "oman porukan" kénniriitoja. Levottomuus ja epasiisteys luovat kui-
tenkin turvattomuuden tunteen.

Katso edellinen vastaus.

Epamaaraisten kulkijoiden vuoksi. Humalaisia, huumeidenkayttajat, sekakayttajat pyorivat joka
puolella.

Ostarilla on liikaa pubeja ja joutavia jengeja ja narkkareita
liikaa paihteidenkayttajia
Sama vastaus kuin edelliseen

Tahan pitda panostaa, ostaria pitdd uudistaa meidan kaikkien ehdoilla, ei enda baareja vaan pal-
veluita!

Ostarilla on paljon kuppiloita ja tasta syysta myds paihtynytta porukkaa.

Ylempi
En ole kohdannut ongelmia

Samoista syista kuin Kontulassa yleensakin

Alkoholistit huutelevat, narkkarit sdhisevat, maahanmuuttaja miehet ottavat kontaktia, mustalaiset
ryséilevat joskus. Paljon parempi jos uudistuisi niin ei valttdmatta olisi niin suojattu katseilta osta-
rin keskus.

lItaisin levottomuuta, humalaisia

Ei mielestani, nuorena asuin Hampurin esikaupungissa, Kontula lintukoto..

Arkipdivisin kylla on ihan rauhallinen ostoskeskus, mutta iltaa kohti ja vkloput hieman rauhatto-
mampi.
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Osa porukasta tuntuu hurjalta mutta ovat yleensa komissa ympyréissdan. Uutta nuorempaa po-
rukkaa on ruvennut tulemaan ja ovat valilla riitaisia

On ja ei. llta-aika pikkasen tutvattomsmpi. Narkkiksia ja huumeksuppaa
Ns. Ongelmatapaukset kerééntyy ostarille

Levoton
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Liite 4. Vapaa sana.

Asuin Kontulassa vuosina 66-97. Nyt kayn sielld tissa paivittdin. Kontula on ongelmistaan huoli-
matta yhteisollinen kyl&, missa ihmiset pitavat huolta toisistaan.

On paljonkin, hyvia ihmisia siellakin asuu, yhtélailla kantakaupungissakin on rikollisia kun kontulas-
sakin. Verrattuna 2000-luvun alkuun paikka muuttunut todella paljon parempaan.

Huume ja pilleri kauppa nakyvaa. Ei pelota mutta toivottavasti sille jotain pystytéén tehda. Kontula
on hyvien, toimivien julkisten varrella. Paéasee joka suuntaan helposti. Monikulttuurinen paikka,
jossa ruokailupaikkoja paljon. Monella ostarilla [ahes ainoastaan kapakoita. Paljon lapsiperheita.
Kontulasta saa paivittaiset perustarvikkeet.

Kauppaan voi menné revenneissé kollareissa hapeilematta.

Liikaa maahanmuuttajia

Kontulassa on mukava paikka asua. Viheralueet mukavan lahella. Ostarilla ajoittaista levotto-
muutta mutta aika harmitonta meininkia jos ei puutu asioihin. Hyvat likenneyhteydet plussaa. Talla
hetkella ei tule huonoja puolia mieleen :)

Kontulan ostarilta pitdisi saada siivottua nama edella mainitut vaarinkayttajat pois jolloin myos
meno hieman rauhoittuisi. Suur kiitos jo siitd, ettei nykyaén automaattisesti vapautuvaan liiketillaan
tule juottalaa vaan jotain muuta, vaikka partureitakin alkaa olemaan jo ehka hieman lilkaa :D Kon-
tula on muutoin hyva paikka asua ja olla, Kontula on Koti <3

Epéasiisti Ostari, siella liikaa ns rékalditd, kaljakuppiloita joissa tarjoillaan vaikka ois kuinka seis.
Puistot puliukkojen hengailupaikkoja, varsinkin mita lahempana Ostaria. En asuisi taalla jos ei olisi
pakko... nyt olosuhteiden pakosta Kontulassa, katsotaan kauan jaksaa. Ikévéa Lansi-Herttonie-
meen. :)

Ihmiset ovat lilan avoimia rasistisille asenteille.
Kontulassa on kaikkea mitd ihminen tarvitsee.
Kirjasto, uimahalli, terveyskeskus, lahiékuppila
Tunnen vain kivoja ihmisié jotka asuvat siella.

Metro on hyva

Hyvaa on monet kaupat,ruokapaikat, uimahalli,koulu,tarhat kirjasto,terveysasema, ystavat ja tutut.
Asuisin vielakin siella mutta olosuhteiden pakosta nyt hertsikassa. Jos huonoa etsii niin liian monta
ns juottolaa ©

Kaupat on hyvaa.

Kerrostalojen isot tontit, joissa vehreat pihat. Tosin tdydentadmisrakennus on pilaamassa tatakin
asiaa jo tehokkaasti.

Kontulassa on paljon potentiaalia. Ostarin ja sen ympariston voisi kunnostaa. Baareja vaihtaa ra-
vintoloihin ja kahviloihin. Vahvasti ulkomaalaistaustaisen asiakaskunnan rikkautta voitaisiin tehda
esiin antamalla mahdollisuus erilaisiin yrityksiin, tapahtumin yms. Poliisien pitéisi puuttua huumei-
den kayttoon ja jakoon. Paihtyneet ihmiset tuovat turvattomuutta. Kun itse asuin alueella nain pal-
jon huumeneuloja, katukauppaa yms. Lapsia en halua tuossa ymparistéssa kasvattaa juuri tdmén
ongelman takia.

Kontula kasvattaa.

Kaikki on hyvaa. Kansainvalinen. Hyvia pubeja ja ruokapaikkoja.

Yhteisollisyys ja yhdessa tekemisen meininki ja hyvat palvelut lahella. Urheiluhalli, uimahalli, skeit-
tihalli, kirjasto, nuorisotalo, terveyskeskus.

22 vuotta asuneena Kontulassa tuntuu se edelleen kun kay etta kotiin menisi. Ei Kontula tana pai-

vana eroa mistddn muusta lahiésté jossa on paljon kaupungin asuntoja ja néin ollen enemman va-
hempi osaisia. Vaittdisin esim malmia huomattavasti turvattomammaksi etenkin yo aikaan. Kontula
on ali arvostuttu ja hieno paikka johon siséltyy itsella paljon niin hyvia kuin huonojakin muistoja.

Palvelut ja luonto lahelld, ystavalliset ihmiset. Liikaa kapakoita ja "h6rh6ja", ei valvontaa juurikaan.
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Kontulan ostarissa on joko pubeja ja arabikauppoja. Alueella liikkuu liikaa juoppoja. Lahin ostos-
keskukseni on kontulan ostari. Minulla on yksi taapero. On alkanut tuntua etté haluaisin vieda ha-
net parempaan asuinalueeseen. Muuten minua ei erityisemmin kontula haittaa. Media ei ole miten-
k&an vaikuttanut mielipiteeseeni. En edes tieda miten media esittaa kontula.

Ulkoilu ja harrastusmahdollisuudet.
Palvelut lahella: kaupat, koulut, paivéakodit.
Talosta ja rapusta riippuen suht rauhallista.

Palvelut Iahella ja ihmiset avoimia

Valjasti rakennettu, luonnonlaheinen, hiljainen, ennakkoluulo asuinalueesta on leimaava.

Kontulasta I6ytyy hyvat ruokakaupat. On apteekit ja alko seké pientarvikeliikkeita. Ravintoloita 16y-

tyy moneen makuun ja mukavat ja viihtyisat kahvilat seka smoothiebaari. Kirjasto on monipuolinen

ja kattava. Ulkoilualueita on runsaasti. Monikulttuurisuus tuo kuvaan positiivista tunnelmaa (kaupat,
baarit—yrittajyys).

Urbaani city. Kaikenlaiset inmiset asuvat kontulassa. Enemmistd ehka reippaasti alempaa keskitu-

loa/kbyhempéaa.

Ihan kiva paikka asua. Tosin myds turvaton. Kaikki lahelld ja kontula on iso yhteisd jossa suurinosa
on kavereita kesken&aén. Turvatonta on ehkéa lahinné ulkopuolisilla eniten.

Kontula &
Metro, palvelut, monikulttuurisuus hyvéaa. Huonoa paihteiden kayttt ja ostari
Metro, palvelut, monikulttuurisuus hyvaa. Huonoa péaihteiden kaytto ja ostari

Hyvét liikenneyhteydet joka suuntaan. Kaikki peruspalvelut [ahella

Hyvat ulkoilu mahdollisuudet. Hyvét palvelut ja julkiset. Ostarin rauhattomuus ainoa negatiivinen
asia

hyvaa on luonnonlaheisyys ja hyvat kulkuyhteydet julkisilla.Hyvat palvelut 1ahelld, kaupat,aptee-
kit,kirjasto ja uimahalli.Kouluissa hyvaksytty monikulttuurillisuudesta. It - Helsingin huono maine
myds nostattanut yhteishenked,ollaan ylpeitéa juuristamme ja ndytamme ettei taalla kaikki ole huo-
nosti .

Viime aikoina ostarin siivottomuus on puhuttanut Suomessa.ltse muistelen ostarin kauniita kuk-
kaistutuksia.Nyt laatikot kasvavat vesiheinda

Kontulassa on luonto ja liikuntapalvelut l&helld, tadlta paasee helposti keskustaan tai valtavaylille
(oma auto, metro). Kontulassa ja Kivikossa on myds rauhallista asuinaluetta, jossa on paljon lapsi-
perheitd. On kuitenkin totta suurin osa epamiellyttavista asioista kohdistuu ostariin ja ostarin lahei-
syyteen. Jos ostaria saisi pienemmaksi ja siistimmaksi olutravintoista, se vaikuttaisi positiivisesti
mielikuvaan Kontulasta

Olisi ihan mukava tutustua teihin Kontulaa arvostaviin silla toivoisin l16ytavani metsan lisdksi muita-
kin arvostettavia asioita nykyisesta asuinpaikastani.
Palvelut ovat hyvat.

Kontulassa on ihania ihmisia! Muutin tdnne &skettéin ja jatkuvasti tutustun uusiin mahtaviin tyyp-
peihin. Yhteisdllisyytta, urheilumahdollisuuksia ja hyvéat liikenne yhteydet.

Kontula on mukava paikka asua, kunhan oppii varomaan ostaria. Urheilumahdollisuuksia (yrityksia
ja tapahtumia) toivoisin alueelle lisaa, naita on selvasti enemman muilla Helsingin asuinalueilla.

Kontulassa kaikki hyvaa! Ostarilla kaikki palvelut mitd vain tarvita saattaa. Kaupat, terveyskeskus,
nuta, kirjasto, uimabhalli, ravintoloita idasta ja lannesta, kierratyskeskus yms muuta! Plus liikunta ja
kuntoilumahdollisuudrt kontulassa ja lahialueilla aivan erinomaiset. Luonto lahella ja helppo kulkea
metrolla tai bussilla muualle helsinkiin.

Outo kysely. Tulos on, ettd Kontulassa asuvat kehuvat ja ne ketka ei tdélla asu, sanoo etta paska
paikka. Voi ottaa mink& vaan I&hién, Malmi, Pihlis, Kantsu, Myyrmaki...sama tulos. Haaskaat ai-
kaas nollatutkimukseen.

Hyvat kylkuyhteydet pois.

Hyvéaa on vehreys ja se ettd luonto on lahella. Samoin ostarin palvelut ovat todella runsaat, ja mar-
ketit ovat isoja. Kontulalaiset ovat todella mukavia, vaikka sosioekonomisia taustoja on paljon.
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Kontulasta on nopea liikkua keskustaan ja poikittaislinjoille. Yleinen epasiisteys ostarin tienoilla
(esim. pintojen likaisuus ja jateongelmat ajoittain) hairitsee.

Kontula on aito paikka, joka on Euroopan tai maailman mittakaavassa turvallisimmasta paasta.
Paikka on rehellinen, jossa ei kaunistella, joka tietysti helposti johtaa erilaisiin tulkintoihin. Paikkaa
olisi syyta kylla parantaa, ostari on jaanyt ajastaan jalkeen. Toivotaan ettei kohtalona ole Puhoksen
kohtalo, koska potentiaalia olisi niin paljon. Kontula ja itd-Helsinki on ehdottomasti kiinnostavin
alue Helsingissa talla hetkella!

Hyvaé on mm. luonnonlaheisyys ja metro. Huono puoli ostarille kerdéntyvét narkit ja muut sekoili-
jat.

Paljon ulkoilualueita, hyvat kulkuyhteydet seka liikuntamahdollisuudet.

Palvelut on lahella ja on kaikesta rakentamisesta huolimatta ihania paikkoja lenkkeilla.

Lapseni ovat neljannessa polvessa alueella.

Hyvaa on ehdottomasti halvat ja hyvat asunnot seka ulkoilumahdollisuudet. Huonoa on liilan moni
anniskeleva ravintola/kapakka ostarilla joka tuo huonoa porukkaa ostarin alueelle.

Hyvaa on monikulttuurisuus ja luonto, kunhan lisdrakentaminen saataisiin kuriin.

Palvelut 1ahelld, hyvét kulkuyhteydet. Jos jotain huonoa, niin ostarin seutu pitéis siivota juo-
poista/narkeista, ettd siella vois ikdihmisetkin liikkua pelkdamaétta. Itse en katso viela kuuluvani
ikaihmisiin. :-)

Kontula on valjasti rakennettua aluetta, jossa luonto on lahellda. Kontula on sijainniltaan hyvalla pai-
kalla. Keskustaan paasee katevasti, Keha ja Lahden tie lahella. Hyvét ruokakaupat, ulkoilumahdol-
lisuudet ja oma uimahalli!!! Vain meri puuttuu!

Paljon eri kauppoja, metro. Ruoka paikkoja, lenkki maastot on hyvaa. Liian ndkyvaa huumeiden
myyntia paivittain ja puukko tappelut on huonoa.

Liikaa kaupungin vuokra asuntoja, joihin on majoitettu kaikki huono osaiset
Joita ei muualle huolita.
Ostarilla saisi olla enemman liikkeitd, erityisesti vaateliikkeitd. Hyvia ravintoloita kaipaan.

Hyvét liikenneyhteydet ja palvelut, milla ostarilla on kolmen eri yrityksen ruokakaupat? On rento
fiilis ja ei 0o niin nipoa meininkia taloyhtidissa. Ainoa hammentéva kokemus on ollut, kun oman
vuokra-asunnon ovea on tultu keskella y6ta hakkaamaan ja aivan vierasta ihmista etsimaan, mutta
onhan noita hauska kavereille kertoa!

Kontula on paikkana kiva asua ja mahdollisuudet varsinkin ulkoiluun ovat hyvét. Valitettava tosi-
asia kuitenkin on, ettd ostari luo kurjaa tunnelmaa ja on varsinkin lapsille pelottava paikka. Lisaksi
ostarilla kuulee paivittain rasistisia kommentteja, joka luo turvattomuutta maahanmuuttajien kes-
kuudessa.

Palvelut on lahella. Hyvat ulkoilumahdollisuudet.

Luontoa on ymparilla, hyvat ulkoilumaastot, paljon lenkkipolkuja ja pyorateita ja rauhallista jos os-
tarin seutua ei lasketa. Kontulassa on paljon hyvaa ja aivan loistavat kulkuyhteydet joka suuntaan

Olen asunut ympéri Helsinki&, ulkomailla kunnilla ja jopa ulkomailla mutta Kontula on ainoa paikka
missa minut on toivotettu tervetulleeksi taloon. Tunnen paljon naapureita nimelta ja mita heidan
elamaan kuuluu. Lasten ja koiran hoito apuakin olen saanut. Kontulassa on ollut helppo luoda oma
yhteisd. Kaikki palvelut on l&helld, nopea paasta kaupunkiin, edulliset palvelut ja edullista asua.
...seka on ihanaa kun on monikulttuurista.

Sano yksikin ostoskeskus jossa on leikkipuisto ja se on usein miten taynna lapsia  §)

Erityisesti kahden teinin &itina ostarin varsin avoin huumekauppa herattéé huolta.

Kontulan lahimaasto on kivaa lenkkeilyaluetta. Alueella on laosiperheille palveluja ja puiatoja. Alu-
een verkostot ovat lahekkain fyysisesti.

Koti :). Viihdyn ja hyva paikka kasvattaa lapsia.

Kontulassa on paljon vihre&a, kohtuulliset hinnat ja hyva asua.
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Kontulassa on parasta se kun kaikki on lahella. On ruokakauppoja jopa kolme eri, on saiturinpérs-
sia ja kiva kauppaa ja ruokapaikkoja erillaisia ja metrolla padsee 20minuutissa keskustaan asti jos
tarvetta.

Taalla valjasti rakennettua ja luonto l&hella. Edullinen alue, metro. Ostoskeskuksen seutu on viome
vuosina muuttunut huonoon suuntaan. Siella avoimesti kdy huumekauppa ja piikittgjia riittda. Tas-
kuvarkaita myés paljo. Liittuvat toisiinsa varmaan. Ostoskeskulsessa on paljon ruokapaikkoja. Se
on hyvé ettei vain kapakoita.

Jos ostari purettaisiin ja rakennettaisiin uudelleen Myllypuron kaltaiseksi niin varmasti rauhottuisi .
Harrastuksia I0ytyy, uimahalli ja kuntokellari ja hieno skeittihalli. Lyhyt matka Liikuntamyllyyn.

Hyvat yhteydet esim metro on positiivinen juttu. Paljon palveluita. Sekin hyvaa. Negatiivista on se,
etta alueelle sijoitettu likaa maahanmuuttajia, joka on aiheuttanut kantasuomalaisten joukkopaon
ja tilalle tulevat kantasuomalaiset ovat vuokrataloissa ainakin erittain heikkotasoista ja sosiaalisia
ongelmia on paljon. Asukasaktivistit puhuvat usein suurella suulla "kaikkien puolesta" vahatellen
alueen ongelmia, mutta olen asunut taalla 25v ja sina aikana alue on slummiutunut nopeasti. Paat-
tajat eivat ole kiinnostuneita Kontulasta ja tdnne nahtévasti kasataan kaikki "ihmisroska" héiritse-
maan tavallisia perheité ja lapsia, jotka ovat saaneet kasvaa pelkddmaén kotirapuissa piikittavia
narkkeja. Se on meidan arkea.

Luonto, hyvat kulkuyhteydet kaikkialle, palvelut ja paljon mahdollisuuksia harrastaa. Monta leikki-
puistoa, koulua ja paivakotia.

Tiettyihin paikkoihin on muuttanut liikaa maahanmuuttajia samasta maasta. Ostarilla on liikaa an-
niskelupaikkoja, joka aiheuttaa hairiota.

Kontulassa on paljon puistoja ja ihania ihmisia

Kontulan alueesta ei huolehdita samalla tavalla kuin muista l&higista. Siivoukseen ja ympariston
viihtyisyyteen ei panosteta

Ostari m on siivoton ja paikat rikki

Kukkaistutuksia ei Kontulassa ole kuin harvassa paikassa

Vihreys ja rakentamisen valjyys. Siindpa se oikeastaan. Luonnostakin olisi kivempi nauttia jos ei
joutuisi varomaan joka askeleella lasinsiruja ja huumeruiskuja.

Kaikki muu on hyvaa, ostarilla hyvia kauppoja ja kampaamoita, ainoastaan ne muutamat huume-
porukat ovat huonoa.

Palvelut Iahelld ja kulkuyhteydet toimii

Hyvaa Kontulassa on se ettd ihmiset tuntevat toisensa.yleensa myos toistensa perheet.hyvaa on
my0s ostarilla se etta ihmiset viihtyvat ja kayttavét palveluja.huonoa (ostarilla) on disin vilistavat
rotat

Hyvat palvelut, kulkuyhteydet ja hyvat ulkoilumahdollisuudet.

Rakastan Kontulan monikulttuurisuutta, ihania naapureita, lenkkeilymahdollisuuksia, kuntosalia.
Kaikki tarpeelliset kaupat l16ytyvat taalta tai Itakeskuksesta.

Kontulassa on Ihana ostari ja kaikki palvelut on lahell&!

Ostarin epamaarainen sakki. Muuten ihan elettava paikka. Jotain viehattavaa siind on myos ja
myos kivaa luontoa ymparilla

Kontula yllatti positiivisesti kun sinne muutin. Kaikki palvelut on lahelld, hyvat julkisen liikkenteen
mahdollisuudet seka ulkoilumahdollisuudet. Huonoa kommenttia kontulasta kuulee oikeastaan
vaan heilta jotka eivéat ole ikind kdyneet sielld, tai eivat ole kdyneet ostoskeskusta edempana.

lhana luonto, hyvat palvelut, monipuolinen Kontulan palvelukeskus aivan loistava. Hyvin hoidetut
pihat. Hyvat liikenneyhteydet. Huonoa on liiallinen kapakoiden maara. Asuntopolitikassa pitaisi
huolehtia siitd, ettd maahanmuuttajia sijoitettaisiin tasaisemmin eri kaupunginosiin, etta ei seuraisi
Tukholman ongelmia.

Kontulassa saa olla juuri sellainen kuin on eiké kenenkaan kulmakarvakaan kohoa. Kontulassa on

hyvét palvelut ja ihanasti luontoa ja erittéin toimivat liikenneyhteydet. Keskustaan paasee nopeasti.
Meilla on tilavat asunnot ja pihat. Olemme jo tottuneet kansainvélisyyteen ja se on mukavaa. Jo 20
vuotta sitten tyttareni paras kaveri tarhassa oli somalityttd. Olen ylped etta tyttareni on saanut kas-
vaa taalla ja eika héan arvota ihmisia etnisen taustan mukaan ja ystavina on ihmisid monista eri |ah-
tokohdista. Kontula kehittyy ja muuttuu kokoajan ja taitaa olla tuleva trendialue. Toivon ettd asuja-

misto pysyy monipuolisena, palvelut sailyvat ja niita tulee lisda ja tdydennysrakentamista tehtaisiin
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vanhaa kunnioittaen ja alueen ilme sailyttden. Ostaria toivon kehitettdvan ja uudistettavan ja siihen
huumekauppaan puuttuvan. Menestysta tutkimuksellesi! Hieno aihe!

Kontulaan muuttaessa alue mietitytti jonkun verran. Ennakkoluulot havisivat nopeasti ja Kontula
paljastuikin kivaksi paikaksi asua. Kontula on hyvien kulkuyhteyksien paassé, ruokakauppoja on
joka nurkalla ja ei kauaa tarvitse kavella Kivikkoon pain niin I6ytyy hyvat lenkkipolut. Tietysti ostarin
alue on sen n&koinen, ettei siella ole siivottu moneen vuoteen. Ainut miinus Kontulassa

Kontula on monipuolinen, tavallinen, suuri. Palvelut ovat hyvéat, samoin liikkenneyhteydet. Asuntojen
hintataso on edullinen, johtunee osaltaan alueen huonosta maineesta. Luonto on l&hella.

Kontula on rento ja multikulttuurinen. Ostari on jatetty oman onnensa nojaan. Paikat rapistuu ja
nayttavat epasiisteilta. Kuitenkin ostari tarjoaa lahes kaikki palvelut mita tarvitsee. Kontulassa on
ongelmista huolimatta hyva yhteiséllisyyden ilmapiiri. Tanne mahtuu spurgut kuin kotididitkin. Itse
en kuitenkaan haluaisi lapseni kulkevan yksin Kontulassa.

Kontufestarit,skeittipuisto (valmistuu pian) upeat ulkoilualueet, loistavat liikenneyhteydet, lahella
kaikkea mutta riittdvan kaukana kaikesta.

Olen asunut 4 vuotta ja olen todella tyytyvainen. Asuin ennen 30 vuotta Malminkartanossa, jossa
myd0s viihdyin, mutta Kontula tuntui heti muuton jalkeen kotoisalta. Ostarin haahuilijat eivat ole mi-
nua hairinneet mutta en ehka ydaikaan sinne menisi. Toisaalta missé ei maita haahuilijoita ole.
Palvelut on riittavat, yhteydet muualle kaupunkiin erinomaiset ja ulkoilumahdollisuudet loistavat.

Kontulassa on kolme ruokakauppaa, kirjasto, viihtyisa ja pieni uimahalli. Kontulassa on kiva asua,
Itis on lahelld. Riippuu varamaan, missapain Kontulaa asuu. Joskus iltaisin on pelottavaa liikkua
Kontulan ostarilla.

Liikenneyhteydet keskustaan ja muihin suuntiin hyvat. Paivittaiset palvelut riittavat ja ltis, jossa li-
saa palveluita on l&hella. Asun metroradan toisella puolella kuin ostari on ja taalla on rauhallista.
Kohtuullisen edullista kantakaupunkiin ja sen lahiston verrattuna.

Kontulassa parasta on kansainvalisyys, vehreys, ja metro. Tunnelma on kuin pienesséa kaupun-
gissa, ostarilla ndkee tuttuja ja sielta 16ytyy kaikki. Ostarissa parasta on se, etta se on tiivis eika
siella ole autoja. Hieman arsyttda huumekauppa ja muu epamaarainen hengailu ostarilla, mutta
Kontula on silti ihana paikka asua!l

Luonto on lahelld ja on my6s rauhallisia asuinalueita ja paikkoja. Paljon leikkipuistoja lapsille ja
kauempana ostarista on kuin olisi pienemmassa kaupungissa. Erityisesti keha 1 vierusta.

Kontulassa on luonto lahelld ja erinomaiset kulkuyhteydet. Huumeongelma lieveilmidineen pilaa
paljon . Ostari on jarkyttava. Ja ketd&n viranomaista ei kiinnosta. "Kun pahan pitda tapahtua jos-
sain, niin tapahtukoon sitten Kontulassa", tuntuu olevan pelinhenki.

Vaikkakin kaukana Helsingin keskustasta, Kontulasta on metroyhteys muualle kaupunkiin, mika on
myonteinen seikka. Alueella nédkee paljon ihmisia eri taustoista ja kuulee paljon eri kielid, mika luo
kaupunginosasta mielenkiintoisen vaikutelman. Alueella on myds paljon viheralueita ja luontoa.
Ostoskeskus on elava ja vilkas paikka, jossa on paivasaikaan paljon ihmisi&, mika lisaa turvallisuu-
den tunnetta.

Huonoksi seikaksi voisi mainita mielikuvituksettoman arkkitehtuurin.

Kontula eli "pikku-Berliini” on talla hetkelld Suomen kuumin ja kiinnostavin asuinalue. Joka paiva
toista palatessani mietin metroasemalla, kuinka siistid on, ettd saan asua juuri taalla.

Kontulasta on hyvat kulkuyhteydet ja vuokrat ovat edullisempia kuin muualla. Ostarilla on kaikki
tarvittavat palvelut. Mainettaan parempi paikka, mutta aina saa selitelld, etté ihanko oikeasti asun
vapaaehtoisesti Kontulassa. No kylla! Saastan tonneja vuodessa vuokrassa verrattuna moneen
muuhun alueeseen.

Luonto ja sen kauneus ovat aistittavissa. Ostoskeskuksessa on saatavissa perustarvikkeet. Julki-
nen lilkenne toimii. Asukkaista lahes 40 % on vierasmaalaisia, ja jotkut heista eivat sopeudu suo-
malaisiin tapoihin, vaan vaativat oman kulttuurinsa noudattamista. Rakentaminen ja tiestdn korjaa-
minen ovat lisddantyneet, ja liikenteessa on kaaos, koska ajokaistoja ei ole normaalisti.

oli halpa ostaa asunto.ostarilla saa olla tarkkana ettd ei jaa auton alle.autot kaahailevat.ja ei 0o
pitkd matka metsdan juoksu lenkille.tdallda ihan saman laista asua kuin rajakyldssa melkein.

Taytyy sanoa, ettd kddnndstieteen maisterina kiinnitin huomiota taman lomakkeen kieliasuun.
Vaikka deskriptiivinen ote kielenhuoltoon on lahella sydanténi, niin pisti miettiméan, etta jotain nor-
miston ja konventioiden tuntemusta voisi olettaa journalismia opiskelevalta lopputydn (!) tekijalta-

kin. "Terppa", "kysséarit", "ostari"... Onko ohjaajasi nédhnyt lomakkeen?
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Kontulasta. Ostin ensiasunnon Kontulasta, koska 1) oma iso tontti kerrostaloyhtiélla. Tama ei ole
yleisté Helsingissa 2) talla hetkella paras vuokratuotto Helsingin alueella ostohintaan verrattuna 3)
taloyhtidssa vain 10 % asukkaista on vuokralaisia. Pieni luku Helsingin keskiarvoon verrattuna.
Kun on vahéan vuokralaisia, asunto on arvokkaampi.

Mité iistimpéad, sen siistimpéaa!

Itse asun ns. paremman kontulan puolella ja rakastan tata aluetta. Taalla on paljon luontoa ja ul-
koilumahdollisuuksia. Bussi ja metro kulkee itikseen ja eteenpain. Kontulan ostarilla on lidl, k-
kauppa, assa, alko, uimahalli, kirjasto ja yksi helsingin parhaista ravinyoloista Shish kebab! Tietty
riippuu siitd mista on itse kotoisin ja mihin tottunut ja minka kokee turvattomaksi. Itse olen kasvanut
malmilla jolla mydskin hurja maine, eli en pienesta hetkahda. Nyt kun on enemmén k&4 ja itsesuo-
jeluvaistoa, niin en kylla pimeélla myohaan uskalla kavella ostarin alueella yksin. Varsinkaan nai-
sena.

Ostarin aluetta saisi kylla uudistaa, mutta on ihana etté siella on aina ihmisia ja vilinda. Kontulassa
luonto on lahelld ja paljon palveluita. Metro kun kulkisi yolla pidempéén, olisi mahtavaa.

Hyvéaé: Luonto lahella. Talot ovat valjasti. Palvelut hyvéat. Metro. Kirjasto. Uimahalli.

Huonoa: Epésiisteys. Ostarilla kuluneisuutta ja rahjainen ilme.

Huonoa on vain ostarin afrikkalaisjengit. Ja se ei johdu siitd, ettd ne kusipaat on afrikkalaisia, vaan
siitéd kun ne on kusipaita.

Hienot ulkoilumahdollisuudet, mahtavat ravintolat ja kaupat, metro ja bussiyhteydet...

Paska maine on vain niiden suista, jotka ei taélla asu.

Ulkoilumahdollisuudrt.Metro= hyvid.Huumeiden kayttajat eika tarpeeksi valvontaa= huono.

Ostarin alue siistimmaksi ja rauhallisemmaksi niin vaikuttaa heti tunnelmaan ja mielikuvaan alu-
eesta.

Kontulassa on kiva lenkkeilla ja ulkoilla. Luontoa on lahella. Naapurit kivoja. Ostarin seutu pe-ja la
iltoina levoton. Valilla ostarilla hierotaan myds "kauppoja”.

Kaikki inmiset eri puolilla maailmaa elavat yha enemman lahemas

Asuin Kontulassa vuosina 1985-2018 loppuvuosina meno muuttui villimmaksi siksi en enaa viihty-
nyt siella ja muutin pois.

Luonto lahelld, skeittihalli, koira ystavallinen alue.

Metro plussaa, uudisrakentaminen huonoa->vihreys haviaa->tulee "kivikyla”.

Kontula on Tapiolan veroinen puutarhakaupunginosa, joka karsii tarpeettomasti 60 ja 70-luvuilta
periytyvasta hurjasta maineestaan ja julkisen median yha edelleen negatiivisesta uutisoinnista.
Kontula mainitaan herkasti monissa negatiivisissa uutisissa, vaikkei mitenkaan edes liittyisi asiaan.
Toisaalta myds kaupunki omilla toimillaan on edesauttanut maineen huonontamisessa, silla kau-
punki on tietoisesti sijoittanut alueelle aivan liikaa vuokra-asuntoja ja maahanmuuttajia. Alueen ke-
hittdminen jatetty taysin unholaan. Kontula ansaitsee uudisrakentamista ja selkean kasvojenkoho-
tuksen.

Hyvaa on metrolinja, ulkoilumahdollisuudet. Huonoa epasiisteys(rotat ostarilla lasten leikkipai-
kalla!") ja huumekauppa

Kontulassa on yhteisdllisyytta, kaikki hyvaksytaén. Paljon vihreyttd ja ilmaa talojen valissa. Huonoa
on maahanmuuttajien liian suuri maara, nistit ja ostarin epasiisteys.

Hyvéaa on paljon: ostarilla kaikki vahittaiskaupat, runsas valikoima etnisia ravintoloita, partureita ja
halal-lihakauppoja (nykydan voisi kuvitella olevansa ulkomailla = halpa matka! Parempi tdné kun
ostari tdynna rékalsitd), hienot liikuntamaastot, metsét, kalliot, Kivikon frisbeegolf ja pydréilypuisto,
kuntokellari, skeittihalli, likuntapuisto, keskuspuisto... vaikka mité. Elava seurakunta, mm. Etsiva
erityisnuorisotyojarjestd Saapas. Kirjasto, nuorisotalo, uimahalli, hiihtoladut. Metro, 560.

Huonoa on epamaarainen porukka Ostarilla, huumeruiskut, roskat, ROTTAONGELMA! Villi autoi-

lukultturi ostarilla (ajetaan ja pysakéidaan miten sattuu!) Asuntojen hinnat laskevat huonon mai-
neen takia.
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Paljon puistoja ja ulkoliikuntamaastoja. Hyvat liikenneyhteydet ja kohtuuhintaiset asunnot. Suurin
osa hyvin rauhallista ja sopiva lapsiperheille.

Halvat asunnot

Symppiksen siirto pois ostarilta rauhoittaisi aluetta.

Hyvaa: palvelut ja yhteiséllisyys. Huonoa: metron tuomat huumeiden kayttajat joiden palvelut voisi
sijoittaa muuallekin, mutta kasataan Kontulaan.

Luontoa on lahella, ulkoilumaastot ovat hyvat.

Kontulan asuntokanta on ihanan valjasti rakennettu 60-luvulla. Luonto nakyy joka paikassa. 90-
luvun lapsuus Kontulassa oli rauhallista ja turvallista. Nyt kun huumeongelma saataisiin ratkaistua
ja ostari siivottua, Kontula olisi myds omille lapsilleni hyva paikka. Nyt kartan ostarin aluetta.

Paljon kauppoja, ruokapaikkoja ja baareja, eli valinnan varaa on.

Hyva on se, etté sielta l16ytyy kaikki kaupat ja l&hipalvelut, myds metro on tarkea. Huono puoli on
se, ettd on paljon Heka-vuokraasuntoja, joissa asuu maahanmuuttajat ja kdyhat, eivat tunne pai-
kallista kulttuuria eika kay t6issa, hengailee ostarilla, varastaa ja katsoo naisia.

Itéd-Helsingissa ja Mellunkylan (Kontula&Meltsi)-alueella on tosi kiva asua. Hyvat peruspalvelut (kir-
jasto,uimahalli,terveysasema.ym) ja kaupat

Ostarilla kattavat palvelut.

Luonto hyva. Ostarin kapakat huonoa.

Itse kdyn ahkerasti laulamassa ja olen sité kautta tutustunut todella mukaviin ihmisiin. Hieman on
ikava tiettyja palveluja, kuten pankkia, mutta onneksi Itéd-Keskukseen ei ole pitkéd matka. Liiken-
neyhteydet ovat hyvat.

Monipuolisuus

Hyvaa on palveleva ostari ja ihana luonto. Huonoa ihmisten ennakkoluulot Kontulasta

Asuin 20 vuotta Kontulassa ja viihdyin erittéin hyvin. Voisin muuttaa sinne takaisin milloin vain. Alu-
eella on hyvat liikkuntamahdollisuudet, paljon luontoa ja hyvat kulkuyhteydet (bussit + metro).

<3 Kontula 4 Life!! <3

Kontulassa on ollut ihanaa eléaa ja kasvaa, ilman turhaa nirsoilua ja hienostelua. Ystavapiiri tukee
toisiaan ja antaa avun vaikka viimeistaan, tuskin rikkaammalla alueella néin on.

Kontulassa kasvaneet osaavat arvostaa elamaa ja sen tuomia rikkauksia, ja nyt en puhu rahasta.
70-80 luvun karu elama, on varmasti kasvattanut ihmisista maaratietoisia, inhimillisia ja omaa rau-
haa arvostavia ihmisia.

Kontulassa on hyva eléaa ja palvelut Iahella. Terveysasemallekkin pdasee halutessaan ja apua tar-
vitessaan.

Alueella on paljon muitakin yleishyddyllisia palveluita ja puisto- seka metséalueita johon paasee
halutessaan rauhoittumaan. Kouluja ja paivakoteja on paljon, joskin niihin on jonoa.

Hyvat liikenneyhteydet ovat my6s plussaa.

En koskaan lahde kauaksi Kontulasta, se on aina sydamessani ja se on minun koti ja rakas paikka
olla ja elaa.

Toki ymmarran myos ulkopuolisten oletukset ja ennakkoluulot, koska maine on mitéa on, mutta ai-
don Kontulalaisen kylla tuntee!! Se ei brassaa eika rdyhaa, vaan chillaa ja laulaa =) se halaa ja
tanssii, eika koskaa dissaa tai vie sun kassii =D

Baarit

Palvelut on lahella.

Sen jalkeen kun jouduin tilanteeseen jossa ulkomaalainen mies jai selkeasti seuraamaan yolla
poistumistani taksista, paatimme muuttaa pois. Alue ei ole endén sama lainkaan. Koko paékau-
punkiseutu on muuttunut kamalaksi paikaksi jossa en halua lapsiani kasvattaa!

Kontulassa toimitaan paljon enemman yhteiséné kuin muualla. Ty6skentelen Ostarilla, alueen on-
gelmaisten parissa mutta nden myds aivan erilaista hyvaa. Pidetdan huolta ja ollaan omanlainen
kyla. Naapurit tietdvat toistensa etunimet. Kaunista on heti kun lahtee pois ostarilta. Urheilupuisto
on mahtava.

uuttaisin heti Kontulaan takaisin, jos vain mahdollista.

64



Kontula on ihana , monipuolinen ja monikulttuurinen paikka. Sielta 16ytyy kaikki tarpeellinen, posti,
kirjasto, uimahalli, hyvat ulkoilumaastot, metro, kaupat ja ravintolat. Sieltéd padsee helposti joka
suuntaan.

Kontulassa on hyvaa mm. oikeasti hyvéat ja lahelléa olevat palvelut. Hyva julkinen liikenne ja kaikkea
erilaista ja uutta eri taustaisten ihmisten takia. Kontulan Wing Wah on paras kiinalainen ravintola
jossa olen koskaan kaynyt. Kontulassa on nyt kaunista ja varmasti kauniimpaa, kunhan loputkin
talot saavat julkisivuremontin.

Kontulassa on kotoisa kylayhteisgd, paljon luontoa ja hyvét palvelut. El&vainen lahi6-tulevaisuuden
Kallio

Hyvaa on ulkoilu mahdollisuudet, paljon metsaa ja lapsille leikki paikkoja. Harmi vain, etta leikkipai-
koilta I6ytyy todella usein huumepiikkeja

Kontulassa on lapsille paljon erilisia harrastusmahdollisuuksia

Hyvaa on se, etté voi olla sellainen kuin on. Huonoa epéonnistunut maahanmuutto ja selkeasti las-
tensuojelu, koska niin paljon nuoria rikoksentekijoita

Edulliset asunnot, hyvat kulkuyhteydet ja liikuntamahdollisuudet

Mainettaan parempi. Pysykdot ne maalta muuttaneet wannabe-hipsterit vain Kalliossaan. :)

Ostarin uudelleenrakentista on suunniteltu ja monet tuntuvat pitdvan sitd huonona asiana. Itse
koen uudistuksen tarpeelliseksi, eriarvoisuuden vahentamiseksi ja turvallisuuden lisdamiseksi.

Tykk&aan ostarin liikkeista ja on paljon hyvaa porukkaa. Ihmiset on yleensa hyvalla tuulella ja avuli-
aita tai helposti lahestyttavid. Olen koko nuoruuteni pydrinyt nailla kulmilla ja kouluja kaynyt, etta
kokemusta l6ytyy 25 vuoden takaa. Oli joitain vuosia kun asuin muualla ja aina aika-ajoin oli tul-
tava edes ostarilla kdymaan. On siina joku joka vetaa puoleensal

ostarin monikultturinen ruokatarjonta, pikkukaupat ja toimiva valikoima ruokakauppoja miellyttaa.
myds paihteidenkayttdjien tukipisteet ovat tosi ok. huumekaupan katukuvasta poistaminen olisi eh-
dottoman jees ja puuttuminen niihin porukoihin, joissa aikuisten nistien ja alkoholistien seurassa on
myos alaikaisia tai lemmikkielaimia.

Hyvéaa etté on luontoa ympérillda, huonoa vain ostarin alue
Ihmiset ovat avuliaita ja padsaantdisesti ystavallisia

Kontulassa on kaikki. Hyvat paivakodit, kaupat jne. Ainoa, mika on ikavaa, on avoin huumekappa

Kontulassa on kaikkea hyvéaa, aivan kuten kaikissa muissakin kaupunginosissa. Se, mika taalta
puuttuu, on paattajien kiinostus kehittaa aluetta, joka nyt toki on jo parantunutkin. Ostarin alueen
siivous huumeista ja kaljabaareista - tai sen jattdminen tekematta - osoittaa, ettei paattajia kiin-
nosta kuin uusien ostareiden rakentaminen. Se on sita "kehittAmista".

Ostarilla paljon hyvid, kohtuuhintaisia etnisia ravintoloita. Kontumarket K-kauppa iso ja monipuoli-
nen. Ostarilla myds paljon hyvia pienia kauppoja.

Hyvaa kauppojen sijainnit, apteekit, kirkko, kirjasto, uimahalli ja ruokapaikat. Ulkoilumaastot on hy-
vat, samoin liikenneyhteydet.
En koe olevani rasisti, mutta alueella asuu/likkuu pelottavan paljon eri kansallisuuksia.

Liikaa matuja
Mahtavia etnisia ravintoloita seka hyvat harrastusmahdollisuudet.

Palvelut ja julkiset liikuttimet toimii.

Palvelut ja metro lahella. Autolla liikkuville paavaylat vieressa, eli paéasee todella helposti ja hope-
asti muualle pk-seudulla. Minimaaliset liikenneruuhkat. Asuntosijoittajan kannalta alhainen hinta-
taso vs vuokrat.

Meno muuttunut todella paljon huonompaan suuntaan. Olen asunut samassa paikassa vesalassa
vuodesta -96 .lkava kylla maahanmuuttajat aiheuttavat suurimmat ongelmat alueella ja myds koko
ostari on likainen ja huonossa hoidossa

Kontulassa asuvat eivat valita toisten melusta tai puutu niink&én toisten inmisten asumiseen. Rau-
hassa saa eléaé eika ole ikavid naapureita. Ennakkoluulollinen mina joka muutin kevaalla tanne yl-
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latyin. Tahan asti vaik kaksi kertaa tullut todellinen sydamen tykytys kun on pelastynyt vastaan kul-
kevaa miesta golf mailan kanssa. Koairille hyvat lenkkeily maastot. Olokin suhteellisen turvallinen
kun poliisin valot valkkyy sdannéllisesti ja autoja parkissa katselemassa meininkia.

Hyvat liikenneyhteydet, uimahalli ja kirjasto. Sivummalla rauhallista asua.

Taalla hienot palvelut [&helld ja pienelld alueella, muutin etela-Haagasta, takaisin en halua, muka-
via valittdmia ihmisia...

Liikaa kapakoita ostarilla on huonoa, mutta muualla on mielestani ihan rauhallista ja kun on ihania
metsapolkujakin yltympari. On kirjasto, uimahalli, miké tosi hyva.

Hyva paikka asua, hyvat liikenneyhteydet, mukavia ihmisi&, monimuotoisuutta ja boheemiutta. On
maahanmuuttajia, eri kielida kuulee ja oppii suvaitsemaan myds laitapuolen ihmisia. Katto on korke-
alla Kontula on ihmisten koti/paikka. Huonoa on ettei Kontulaa arvosteta ja moni hyvéaosainen ar-
vostelija ei halua naita ihmisia kotinurkilleen. Tietynlainen rasismin nousu on huono asia ja kuppi-
kuntaisuus. Vanhempi porukka eriytyy ei tunne ns mamuja koska ei ole ollut koulu ym kavereina
kuin kantasuomalaisia

Hyvaa on se etté siellda on kaikki palvelut saman katon alla Ostarilla. Yhteiséllisyytta 16ytyy ostarilla
vaikka narkomaaneja pyorii aika lailla. Téllaista ostokeskustaei saa paastéaa slummiutumaan lie-
veilmididen takia. Ravintoloita on liikaa, nimenomaan ns. "R&kaldiyad". Muutama hyva ja tasokas
paikks. Vanhukset kokevat turvattomuutta. Vartioita kylléa nakee silloin tall6in mutta yleensé he tut-
kivst enemman puhelintaan kuin seuraavat mitd ymparilla tapahtuu. Itse kdun kerran viikossa 560
busdilla vuosaatesra siella ostatilla kaupoissa kun pn ksikki saman kston slla jota ei 16ydy vuosaa-
resta niin hyvin.

Sijainti, palvelut, monipuolisuus
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