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Tiivistelma

Lameco LHT Oy on varpaisjarvelainen yritys, joka tuottaa hirsitaloasumisen ja rakentamisen
ratkaisuja. Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittdd, kuinka yrityksen kayttdman

tuotannonohjaussovelluksen uudistaminen yrityksen tarpeita vastaavaksi kannattaisi toteuttaa.

Yrityksen kaytdssa oleva toiminnanohjausjarjestelma pohjautuu Access-tietokantaan ja on monelta
osa-alueeltaan jaljessa yrityksen nykyisista tarpeista. Uuden jarjestelman ensisijainen tarkoitus on
korjata vanhassa jarjestelmdssa havaitut ongelmat ja puutteet, sekd toimia kasvualustana

mahdollisen kokonaisvaltaisen toiminnanohjausjarjestelman jatkokehitykseen.

Tybssa kuvataan nykyisen jarjestelmén ominaisuuksia seka kuinka suunniteltu uusi jarjestelma
ratkaisee siind havaitut ongelmakohdat. Liséksi tydssa on kasitelty erastd avoimen lahdekoodin
toiminnanohjausjarjestelmaa, OpenERP:id. Uuden jarjestelman suunnittelutydéssad hyddynnettiin

opittuja ohjelmistosuunnittelun menetelmia seka MySQL Workbench — tydkalua.

Tyon lopputuloksena syntyi uuden toiminnanohjaussovelluksen maarittelydokumentti, jossa ovat
kuvattuina asiakkaan tarpeet uuden sovelluksen kehitystydn selventamiseksi ja helpottamiseksi.

Yrityksen pohdittavaksi jaa, kuinka jarjestelmaa ryhdytaén uudistamaan.
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Abstract

This thesis was commissioned by Lameco LHT Oy, which is a company providing solutions for log
home construction and other building purposes. The aim of this final year project was to determine
how an ERP system used at Lameco’s factory could be upgraded to meet the company’s current
and incoming needs. The main objectives in the designing of the new system were to fix the prob-

lems found in the current system while leaving room for adding more features in the future.

The company’s ERP system was based on Access database and had not been developed actively
in years. The basic methods of software design as well as MySQL Workbench tool were utilized in
the design of the new system. In addition, using OpenERP instead of the newly designed system

was discussed.

As a result of this final year project, a product requirements document was produced. With the

document, the company can move forward with the development of the new system.
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Alkusanat

Tama dokumentti on raportti opinnaytetyosténi, jonka tein osana Savonia-
ammattikorkeakoulun tietotekniikan koulutusohjelmaa vuoden 2011 alussa. Tyo
tehtiin varpaisjarvelaiselle puualan yritykselle, Lameco LHT Oy:lle. Tyon ohjaajina
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TERMIT JA LYHENTEET

Masa
Access

Relaatiotietokanta
HTTP-palvelin

MRP

MRP 1|

ERP

VPN

Python

PostgreSQL
SaaS

Lamecon nykyisin kayttdma toiminnanohjaussovellus.

Microsoft Office-paketin mukana tuleva ohjelmisto tietokantojen
hallintaan.

Tietovarasto, jonka siséltamat tiedot ovat sidoksissa toisiinsa.
Palvelinohjelmisto, joka jakaa dokumentteja kayttaen HTTP-
protokollaa.

Material Requirements Planning. 1970-luvulla  kehitetty
tuotannonohjausohjelma.

Manufacturing Resource Planning. MRP-jarjestelmén pohjalta
kehitetty tuotannonohjausohjelma.

Enterprise Resource Planning. MRP ll-jarjestelmdn pohjalta
kehitetty toiminnanohjausohjelma.

Virtual Private Network. Tapa jolla useampia tietoverkkoja
voidaan yhdistdd julkisen verkon yli yhdeksi n&enndiseksi
tietoverkoksi.

Tulkattava oliopohjainen ohjelmointikieli

Erds avoimen lahdekoodin relaatiotietokanta

Software as a Service. Ohjelmiston hankkimista palveluna.



1 JOHDANTO

Lameco valmistaa ratkaisuja hirsitaloasumiseen ja rakentamiseen. Yritys on
perustettu vuonna 2000. Lamecon liikevaihto vuonna 2009 oli noin 4 miljoonaa euroa.
Vuonna 2010 Lameco siirtyi jatkamaan Rantasalmi Oy:n toimintaa Rantasalmella.

Lamecon tehtaalla on kaytdéssd yrityksen toiminnan laajentumisen myota
puutteelliseksi jadnyt toiminnanohjaussovellus. Sovelluksen kehitystyota ei ole

jatkettu vuosiin muutamia pikkukorjauksia lukuun ottamatta.

Tybn tavoitteena on  Kkartoittaa, kuinka Lamecon nykyisin  kayttama
toiminnanohjausjarjestelma kannattaisi péaivittdd vastaamaan paremmin yrityksen

nykyisia ja tulevia tarpeita.

Tybssa kaytetyt menetelmét olivat paaosin tiedon keruuta sekd olemassa olevan
sovelluksen uudelleensuunnittelua. Kartoitin nykyisen sovelluksen toiminnallisuuden
ja tietosisdllon sek& suunnittelin naiden tietojen pohjalta uuden sovelluksen
maarittelydokumentin, jonka avulla uuden jarjestelman toteutusta tai kayttéonottoa

voidaan jatkaa.

Tutustuin ~ tyéssd myods yhteen ei-kaupalliseen avoimen ldhdekoodin
toiminnanohjausjarjestelmaan, Open ERPIiin. Suunnitelmissa oli kasitella myo6s
muitakin valmiita toiminnanohjausjarjestelmia, kuten esimerkiksi Visma Businessia ja
Logican V10:ta. Jarjestelmistd saatavilla oleva vahainen tietomaara kuitenkin johti

siihen, etta tydssa tarkasteltiin ainoastaan Open ERPIia.
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2  TOIMINNANOHJAUSJARJESTELMAT

Toiminnanohjaus on yrityksen tyon ja resurssien ohjaamista.
Toiminnanohjausjarjestelmat ovat integroituja jarjestelmia yrityksen tietomassojen ja
liketoimintaprosessien hallintaan. Toiminnanohjauksen eri o0sa-alueita ovat
esimerkiksi tuotannonohjaus, materiaalinhallinta ja taloudenhallinta. Resurssien
hallinnan tehostamisella pyritddn parempaan tuottavuuteen ja yrityksen
liketoimintastrategian toteutuvuuteen. (Kettunen & Simons 2001, 41.)

Toiminnanohjausjarjestelmia on kehitetty jo 1960-luvulta asti. Ensimmaiset
ohjelmistot olivat nykyisten vaatimusten mukaan melko yksinkertaisia varaston
seurantaan tarkoitettuja sovelluksia. Sovellukset kehitettiin p&&osin yksittdisen

yrityksen tarpeita vastaaviksi. (Kettunen & Simons 2001, 46.)

1970-luvulla alettiin kehittdd niin sanottuja MRP-jarjestelmia (Material Requirements
Planning), joiden tarkoituksena oli tuottaa materiaalilaskentoja varasto- ja
hankintatoimintoja varten. Jarjestelmien avulla ostotoimintaa ja tilausten tekemista
pystyttiin automatisoimaan. MRP-ohjelmistojen toimintoihin kuului muun muassa
taloudellisen erakoon maarittAminen tuotannon suunnittelua varten. MRP-
ohjelmistojen kasvavan kysynnan myota alettiin kehittdd yrityskohtaisen raataldinnin
sijaan paremmin useamman yrityksen kayttéén soveltuvien sovellusten kehitykseen.
(Kettunen & Simons 2001, 46.)

MRP-jarjestelmééa laajennettin  1980-luvulla laajemmaksi MRP |l -jarjestelméaksi
(Manufacturing Resource Planning). Jarjestelman toiminnallisuus perustui vahvasti
MRP-jarjestelmiin, mutta uusina toiminnallisuuksina niissa esiteltin mm. tehtaan

lattiatason toiminnanohjaus seké jakelunhallinta. (Kettunen & Simons 2001, 46 - 47.)

Nykyinen ERP-konsepti kehittyi 1990-luvun alussa MRP Il -ohjelmistojen pohjalle.
Uusina ominaisuuksina mukaan liitettiin aikaisemmin irrallisina kaytettyja muiden osa-
alueiden ohjelmistoja, kuten esimerkiksi projektinhallinnan, taloushallinnon ja
henkildstbhallinnan  ohjelmistoja. Internetin  tuomien mahdollisuuksien mydéta
jarjestelmiin on tuotu myds yritysten vélista tiedonsiirtoa helpottavia ominaisuuksia.
(Kettunen & Simons 2001, 46 - 48.)

Toiminnanohjausjarjestelmien suunnittelu, kehitys ja kayttéonotto ovat kukin hankalia
ja raskaita prosesseja. llman tarpeiden, toiminnallisuuden ja kaytettavyyden

huolellista maarittelyd, suunnittelua ja toteutusta uuden jarjestelman kayttéonotto
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saattaa hyvinkin mahdollisesti epéonnistua, viivastya tai alittaa sille asetetut
odotukset. (Kettunen & Simons 2001, 50.)

ERP-jarjestelmat on tavallisesti jaettu niiden hallitsemien yrityksen toimintojen osa-
alueiden mukaan moduuleihin. Erilaisila moduulivalinnoilla saadaan yhden
jarjestelman tapauksessa aikaiseksi hyvinkin laaja valikoima erilaisia kokonaisuuksia.
Moduulit mahdollistavat myo6s jarjestelmén laajentamisen tai supistamisen tarpeen

mukaan.

Ominaista kaikille toiminnanohjausjarjestelmille on se, etta kaikki jarjestelman eri osa-
alueet kayttdvat yhteistda tietovarastoa. Yhteinen tietovarasto tarkoittaa
jarjestelmanlaajuista reaaliaikaista tiedonvaihtoa. Paperisten raporttien vanhentunutta

tietoa esiintyy vahan.

Yhtenaisen jarjestelman  merkittdvdnd ongelmakohtana on  jarjestelmén
vikasietoisuus.  Sopivassa vikatilanteessa koko jarjestelmd voi ajautua
kayttokelvottomaan kuntoon. Vikatilanteiden haittoja voidaan vahentaa jarjestelmittain
esimerkiksi tiedon kahdentamisella, varmuuskopioinnilla sekd puskuroimalla tietoa

asiakasohjelmiston paahan.
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3 NYKYINEN JARJESTELMA

Kappaletta 3 ei voida julkaista sen sisaltdmien salaisten tietojen vuoksi.
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4  UUSI JARJESTELMA

Kappaletta 4 ei voida julkaista sen sisaltdmien salaisten tietojen vuoksi.
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5 OPENERP

5.1 Yleiskuvaus

OpenERP on avoimeen lahdekoodiin perustuva modulaarinen
toiminnanohjausjarjestelmé. Siihen on saatavilla yli 700 erilaista valmista moduulia ja
se on lokalisoitu usealle eri kielelle. Jarjestelman kehityksesta vastaa paaosin
hollantilainen Open ERP s.a., mutta avoimen [Ahdekoodin ohjelmistona silla on myds
hyvin aktiivinen vapaaehtoisista kehittgjista koostuva yhteiso.

Jarjestelman kehitystyd on aloitettu vuonna 2000. OpenERP tunnettiin vuoteen 2008
asti nimella Tiny ERP. Kirjoitushetkella viimeisin saatavilla oleva vakaa versio on 6.0
(OpenERP Downloads. OpenERP).

5.2 Ominaisuudet

OpenERP on toteutettu Python ohjelmointikielella ja sen ohjelmakoodi hyddyntaa
MVC -arkkitehtuuria (Model-View-Controller). Jarjestelma kayttaa tietovarastonaan

PostgreSQL -tietokantaa.

OpenERP jarjestelman arkkitehtuuri koostuu kolmesta komponentista:
e PostgreSQL —tietokantapalvelin, jolla kaikki tietokannat sijaitsevat.
¢ OpenERP palvelinohjelmisto, joka kasittelee lahes kaiken sovelluslogiikan
e Web palvelinohjelmisto, johon kayttaja ottaa yhteyden joko erikseen
asennettavalla asiakasohjelmistolla tai Adobe Flash — liitAnnaisen sisaltavalla

Internet-selaimella.

Jarjestelméan palvelin- ja asiakasohjelmistot ovat saatavilla Windowsille, Mac OS X:lle
ja Linuxille. Web-kayttoliittyman kautta jarjestelmaa paasee kayttdmaan
eksoottisemmillakin kayttojarjestelmilla, kunhan kaytettava Internet-selain tukee
Adoben Flash -tekniikkaa.

Koska jarjestelmdn koko sovelluslogiikka sijaitsee omalla palvelimellaan, eivat
jarjestelman eri toiminnot ole riippuvaisia kussakin tapauksessa kaytettavasta
kayttoliittyméasta. Tama puolestaan mahdollistaa asiakasohjelman raataldimisen
yksinomaan tiettyja tarpeita vastaavaksi. OpenERP asiakasohjelman oletusnakyma

on alla olevan kuvan (KUVA 1) mukainen.
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() OpenERP B -(0f x|
Tiedosto Kayttdjd Lomake Walinnat Liitdnndiset Oikotiet Apua
C - ® | Q.
Uus| Tallenna Poista Takaisin:  Eteenpéin Lista Kuyaaja Tulosta
Menu 3¢ |Production Dashboard 3£ I
Menu
) &, Partners
|~ Configuration
| Dashboards | Partners
- ~ Partner Addresses
~ Products
Human Resources
\g Financial Management
qz Stock Management
>
Okopalt | = | &
Production dashboard
Modules
’&tp:.l‘!192.168.1.147:8069 [testi] Administrator Pyynndt: |2 request(s) i 8

KUVA 1. OpenERP asiakasohjelman oletusnakyma

Jarjestelmdan voidaan luoda useita erilaisia kayttoliittymia useisiin  eri
kayttotarkoituksiin.  Kayttolittymia  voidaan raataldida joko  kayttaja- tai
kayttajaryhmakohtaisesti. Eri kayttajaryhmille raataléidyt kayttoliittymat mahdollistavat
kulloinkin kéasiteltavien tietojen tehokkaan ja kaytannollisen esittdmisen. Esimerkiksi
tuotannon tyontekijdille naytettavat tiedot liittyvat kulloinkin tydn alla oleviin
tydmaaraimiin, mutta toimihenkildille naytettavat tiedot olisivat vain yleiskuva tehtaan
tamanhetkisesta toiminnasta. Alla oleva kuva (KUVA 2) kuvaa OpenERP:n oman
tuotannonohjausmoduulin  oletusnakymaa. Kayttolittyman oikeassa reunassa

sijaitsevat kuvaajat antavat nopean yleiskuvan tuotannon kuormituksesta ja varaston

arvon vaihtelusta.
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() openErRP i 10§ x|
Tiedosto Kayttdja Lomake Valinnat Litinnaiset Oikotiet  Apua
(] &= | | @ < | & [ = 54 | =) & <
Uusi Tallenna Poista Takaisin  Eteenpain Lista Lomake  Kalenteri  Kuvaaja Tulosta Toiminto
Menu 3¢ Production Dashboard 3% I
Mext production orders  “ ' Workcenter futurload
Reference Product Product Qty |Scheduled date Rout
J : I | Oty I ] B nbr of cycle
MO}UUDUS [CPU_GEN] Regular processor config 3.00 05/06/2011 11:43:52 Com| B Nbr of hour
MO/00007 [CPU_GEN] Regular processor config 3.00 05/11/2011 11:43:52  Comyj
MO/00003 [CPU_GEN] Regular processor config 2.00 05/12/2011 11:43:53 Com|
MO/00009 [CPU_GEN] Regular processor config 4.00 05/19/2011 11:43:5¢  Com|
0
w o (=1
d 1 2 z z 8
Total Qty: 12,00  TotalHours: 36.00  Total Cycles: 6.00 = =1 =]
Deliveries (Out packing)  “ Stock value variation ~
= L T
Reference Origin Reference ‘Partner IBack Order IDate Order o {{ B Stock value)
N0 | ;
D0 |-
q »
1 | 2 bl
Procurement in Exception G S o
' 0 [
Name |Product IQuantity |UOM ]Schedult 0 - . ) - )
SO004:MOJ00001  [CPUZ] High speed processor config 5.00 PCE 05/07j20: pa @ o S =
d | Ml & &5 & &
Mo record selected Tila:
’http:HlQZ.lﬁB.1.147:8069 [testi] ‘ndministrator Pyynnot: }2 request(s) S S k

KUVA 2. Esimerkki OpenERP:n kayttoliittymasta

Jarjestelméan raataldinti tapahtuu paaosin jarjestelman ohjelmakoodia muokkaamalla,
joskin joitakin asetuksia  voidaan muokata  kayttoliittymasta  kasin.
Palvelimenohjelmiston lahdekoodi on kirjoitettu Pythonin versiolle 2.5 ja sen

arkkitehtuurissa hyédynnetaan MVC-tekniikkaa.

Jarjestelméan toiminnot on jaettu moduuleihin.  Moduulit ovat fyysisia
hakemistorakenteita, jotka sisaltdvat Python ohjelmakoodia ja XML-tiedostoja.
Moduulien avulla voidaan maaritella toimintokohtaisia tietorakenteita, lomakkeita,

raportteja, valikoita jne.

OpenERP:n englanninkielinen dokumentaatio on monipuolista. Jarjestelman
asennukseen loytyy vaiheittaiset asennus- ja konfigurointiohjeet. Perusasennuksen
toimintoja varten on olemassa yksityiskohtaiset kayttbohjeet. Enemman
yhteisévetoisten moduulien dokumentaation tarjonta sen sijaan on hyvinkin
vaihtelevaa. Kehittdjan dokumentaatio pitaa sisallaan yksityiskohtaisesti lahes kaiken
kehitysympariston pystyttdmisestd valmiiden moduulien julkaisuun. Tarvittavan
dokumentaation puuttuessa apua on saatavilla mm. OpenERP:n keskustelufoorumilta

seka sosiaalisista medioista (Twitter, Facebook).
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OpenERP:sta on kirjoitushetkella kaannetty suomeksi noin kolmannes (Translation
status by language. OpenERP.). Lukemassa on mukana tosin myds paljon monille
tarpeettomia osioita jarjestelmasta. Yrityksen omiin tarpeisiin sopiva, kokonaan
suomenkielinen jarjestelma vaatii ainoastaan kaytettdvien moduulien kayttamien

ominaisuuksien kdannostyon.

OpenERP -partnerit tarjoavat jarjestelméad myés SaaS-ohjelmistona (Software as a
Service). Partneriyritys jarjestaa tavallisesti SaaS-jarjestelman yllapidon, réataléinnin
seka palvelinlaitteiston. Suomessa valtuutettuna OpenERP -partnerina toimii ainakin
Bonware Consulting Oy (Partners by country. OpenERP).
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6 YHTEENVETO

Osaa kappaleesta 6 ei voida julkaista sen siséltdmien salaisten tietojen vuoksi.

6.1 Loppusanat

Opinnaytetyon tekeminen oli melko haastava ja tyolds prosessi. Kasiteltyjen
jarjestelmien laajuus oli moninkertainen verrattuna opintojen aikana kasiteltyihin
jarjestelmiin.  Ty0 antoikin arvokasta kokemusta suurempien jarjestelmien
hahmottamisesta. Samankaltaissa projekteissa panostaisin enemman pohjatietoihin

jarjestelman kayttdtarpeista seka kaytettavista tekniikoista.

Opinnaytetyon tuloksena toteutettu uuden sovelluksen maarittelydokumentti vastasi
asetettuja tavoitteita, mutta tyon varsinainen kayttbarvo selvidd vasta uutta

jarjestelmaa toteutettaessa.
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