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HYVA LUKIJA

Moni suomalainen korkeakouluopiskelija tyos-
kentelee koulutustaan vastaavissa tehtavissa jo
opintojensa aikana. Tyossakdynnilld rahoitetaan
opintoja, mutta myos hankitaan kokemusta tyo-
elamasta ja luodaan perustaa tulevalle tyduralle.

Opintojen aikainen tyonteko ja itse opiskelu
eivat kuitenkaan aina kohtaa toisiaan. Syyt ta-
han ovat moninaiset: opiskelija ei valttamatta
itse tunnista tydssa hankkimaansa osaamista ja
sen merkitysta opiskelulle, ja toisaalta korkea-
koulujen kdytdnteet eivdt tue opiskelijan tyon-
tekoa osana osaamisen kehittdmista.

Téhéan ongelmaan ldhdimme miettimaan
uusia ratkaisuja. Toteemi-hanke kdynnistyi al-
kuvuodesta 2017. Vuoden 2019 lopussa voim-
me jo katsoa taaksepain. Mita olemme saaneet
aikaan ja mitd uusia innovaatioita olemme luo-
neet?

Toteemi-hankkeessa olemme kehitelleet te-
hostettuja rakenteita ja toimintatapoja vahvis-
tamaan korkeakouluopiskelijoiden tyomarkki-
noille kiinnittymista ja tyollistyvyytta. Tata on
tehty vahvistamalla korkeakoulun ja tydeldman
valista yhteiskehittelya, jossa opiskelijat oppivat
ja tyoelama seka korkeakoulu uudistuvat.

Olemme luoneet my&s pysyvia toimintamal-
leja opiskelijoille suunnattuun tukeen, uraoh-
jaukseen seka yhteistyohon tyoelaman kanssa.
Tahan kirjaan on koottu kustakin korkeakoulus-
ta esimerkkeja toimivista ratkaisuista ja uusista
innovaatioista.

Lisda materiaalia l6ytyy hankkeen sivuilta www.
amktoteemi.fi

Tutustu, ota kayttdon ja levita edelleen.

Hannu Kotila & Liisa Vanhanen-Nuutinen
Kirjan toimittajat



JOUSTAVASTI
TYOSSA

Olemme kehitténeet vaihtoehtoisia opintopolkuja.
Niissé on hyédynnetty opiskelijoiden tyéssd tapahtuvaa
oppimista ja luotu tyossé oppimisen ratkaisuja yritysten
ja muiden tybeldmdtoimijoiden kanssa.



OPINNOLLISTAMISESTA TEHTIIN
KOKO TALON YHTEINEN ASIA

KERTARYSAYKSELLA

Elina lloranta, Haaga-Helia ammattikorkeakoulu

Work & Study on Haaga-Helia ammattikorkeakoulun
oma tyoén opinnollistamisen toimintamalli. Se kehitet-
tiin vuonna 2017 Verkkovirta-hankkeen yhteydessa, ja
sitda on hyodynnetty seka opiskelija- ettd yrityslahtoises-
sa opinnollistamisessa. Toimintamalli naytti kuitenkin
jaavan melko pienen piirin tietoisuuteen, joten alku-
vuodesta 2019 se paatettiin rysayttaa kertaheitolla koko
talon tietoisuuteen.

Rysaytys voidaan jakaa kolmeen vaiheeseen (kuvio
1), joista ensimmainen sisalsi taustatyon eli linjausten
kiteyttamisen, avainhenkildiden nimeamisen ja koulut-
tamisen seka prosessin digitalisoinnin. Toisessa vaihees-
sa toteutettiin Work & Study-teemaviikko ja kiteytettiin
markkinointiviestintaa seka henkilokunnalle ettd opiske-
lijoille. Kolmas vaihe on naita toimenpiteitd seurannut
prosessin kehityksen seuraava aalto.

Jotta toiminta olisi saman-
suuntaista, tulee asioista
puhua samoilla nimillé.

Ensimmainen vaihe: Toimintamallin
kaytantojen hiominen

Ensimmadinen vaihe Work & Study-toimintamallin levit-
tdmisessa oli tarkistaa sen toteuttamiseen liittyvat lin-
jaukset. Vaikka toimintamalli on kuvattu, saattaa isosta
organisaatiosta I6ytya hyvinkin erilaisia tapoja sen to-
teuttamiseen — eivatka kaikki toteuta sita lainkaan. Li-
saksi on hyva tarkistaa termiston yhtenevaisyys. Jotta
toiminta olisi samansuuntaista, tulee asioista puhua sa-
moilla nimilla. Seka linjauksista ettad termistosta on hy-
va kayda keskustelua kaikkien asiaan liittyvien tahojen
kanssa: tydryhmien, opettajien, opinto-ohjaajien ja esi-
miehien. Keskustelun kautta pystytaan hyodyntamaan
kaikki se kokemukseen perustuva tieto, jota aiheesta on
kertynyt.

Opinnollistamisen toimintamalleja voi toteuttaa mo-
nella eri tavalla. Haaga-Helian Work & Study-mallia vie-
daan eteenpadin avainhenkildihin perustuvalla mallilla.
Avainhenkilomallissa koulutusohjelmista valitaan osaa-
misaluekohtaiset avainhenkilot, jotka vastaavat opin-
nollistamisesta omalla osaamisalueellaan. Rysdytyksen
ensimmadiseen vaiheeseen kuului avainhenkildiden ni-
meaminen. Avainhenkildiden olisi hyva olla rohkeita
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VAIHE 1 VAIHE 2 VAIHE 3

e Linjausten yhtenaistaminen ¢ Teemaviikon toteuttaminen e Sisallyttdminen orientaatioon

e Avainhenkildiden nimeaminen e Avainhenkildiden koulutus e Kaupallistaminen

¢ Digitalisointi e Viestinnan selkiyttdminen e Toimenpiteiden rutinointi

Kuvio 1. Rysdytyksen vaiheet.

Kuvio 2. Work & Study-prosessin avainhenkilon rooli.



edelldkavijoita, jotka haluavat kehittya, kokeilla ja kehit-
tda. Avainhenkildiden rooli suhteessa muihin prosessin
toimijoihin on kuvattuna kuviossa 2.

Avainhenkil6 saa toimeksiannon Work & Study
-koordinaattorilta, ja hdan on yhteyshenkild opiskelijan
suuntaan. Avainhenkild saa opinnollistamisen suun-
nitteluun ja toteuttamiseen tukea seka Work & Study
-koordinaattorilta etta kollegoiltaan. Kollegoidensa apua
han saattaa tarvita esimerkiksi silloin, kun opinnollis-
tettavaan kokonaisuuteen kuuluu joitain spesifeja osa-
alueita.

Varmistimme, ettda Work & Study-prosessin kaikki
vaiheet toimivat digitaalisesti ja ovat helposti saatavilla.
Kaikki prosessin vaiheet suunnitelmasta palautteeseen
tulisi voida tehda verkossa, jotta ne tulevat tallennetuik-
si yhtendiseen alustaan. Tarvitaan siis alusta, jolle tal-
lennetaan suunnittelulomake, opinnollistamissuunnitel-
ma tai-sopimus, oppimispaivakirja, mahdolliset rapor-

tit, keskustelu ja palautteet.

Kehitimme opinnollistamisen suunnittelulomaketta,
jonka opiskelija tayttaa aloittaakseen opinnollistamis-
prosessin. Tavoitteena oli lomake, jonka opiskelija pys-
tyy tayttdmaan itsendisesti ja jossa kysytaan niin paljon
taustatietoja, ettd sen perusteella opiskelijalle [dyde-
tdan oikea ohjaaja. Ohjaajan tulee saada lomakkeen pe-
rusteella alustava kasitys opinnollistettavasta kokonai-
suudesta. Lomaketta kehitettiin useassa vaiheessa, jotta
siitd saatiin mahdollisimman kattava.

Toinen vaihe:
Suunnitelmista toteutukseen

Yhtenaisen toimintamallin jalkauttamisessa viestintd on
hyvin keskeisessa roolissa. Work & Studyn rysadytykses-
sa teimme seka lyhyen ettd pitkdn tahtaimen toimen-
piteitd. Lyhyen tahtdimen toimenpiteistad keskeisin oli
Work & Study-teemaviikko. Teemaviikon aikana toteu-
tettiin markkinointitoimenpiteitd niin henkilokunnalle
kuin opiskelijoillekin. Henkildkunnalle Work & Study na-
kyi sahkopostitiedotteessa, intran uutisessa, kahvihuo-
neisiin viedyissa infolapuissa ja julisteissa. Opiskelijoille
Work & Study nakyi opiskelijaintran eli MyNetin uutisis-
sa, kampuksien infotelevisioissa, suorassa sahkoposti-
tiedotteessa seka teemaviikon infopisteilla. Teemaviikon
aikana koulutimme avainhenkilita, pidimme puheen-
vuoron opinto-ohjaajille seka tilannekatsauksen koulu-
tusohjelmajohtajille. Keskeisena viestina kaikissa naissa
olivat Work & Study-mallin tuomat hyddyt, yhtendinen
toimintamalli sekd sen hyddyntamiseen innostaminen.

Yksi pitkan tahtaimen toimenpide oli seka opiskeli-
joille etta henkilokunnalle suunnattujen infosivujen pai-
vittdminen. Toimintamallilla on oma verkkosivu (wor-
kandstudy.fi), joka toimii yleisena infosivuna ja markki-
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nointina erityisesti talon ulkopuolelle. Henkilokunnan
intrassa on toimintamallin kuvaus, yleinen ohje seka
kdytannon ohjeet prosessin lapiviemiseen. MyNetissa
on hyvin kdytannonlaheiset ohjeet, joiden perusteella
opiskelijat ymmartavat, kenelle opinnollistamisen pro-
sessi on tarkoitettu, miten se toimii ja miten se kayn-
nistetaan.

Kolmas vaihe:
Prosessin kehittaminen jatkuu

Teemaviikon jalkeen pohdimme, mitd olemme saaneet
aikaan ja mitd vield tulee tehda. Syvensimme seka opet-
tajien ettd opiskelijoiden ohjeistuksia ja huomasimme,
etta jo toteutetun suunnittelulomakkeen rinnalle tarvi-
taan yhdessa taytettava sopimus. Opiskelijan lahetettya
suunnittelulomakkeen opettaja on haneen yhteydes-
sd ja he sopivat suunnittelutapaamisesta. Sopimus toi-
mii tdman tapaamisen runkona ja tapaamisen jalkeen
ohjaajan ja opiskelijan keskindisena sopimuksena. Kun
opettaja ja opiskelija ovat tayttdneet sopimuslomak-
keen, opettaja tallentaa sen yhteiselle alustalle, jossa
se on molempien nahtavilld. Sopimuslomakkeen jal-
keen myos palautelomakkeet digitalisoidaan ja integ-
roidaan muiden lomakkeiden kanssa. Sekéa opiskelijan
itsearvioinnille etta tydnantajan tai mentorin antamalle
palautteelle tarvitaan omat lomakkeensa.

Osaamisen tunnistamisen mahdollisuuksista on
tarkoitus viestia aloittaville opiskelijoille entistd tehok-
kaammin. Opinnollistaminen otetaan mukaan orientaa-
tioviikon ohjelmaan, jotta se saadaan opiskelijoiden tie-
toisuuteen heti opintojen alussa. Monimuoto-opiskeli-
joille osaamisen tunnistamisen tapojen ymmartaminen
on erityisen tarkead, joten heille jarjestetaan pelkas-

tdan osaamisen tunnistamisen tapoihin keskittyva ilta-
tilaisuus. My6s opettajille ja ohjaajille suunnattuja kou-
|utuksia jatketaan.

Opettajille suunnatusta koulutuksesta on tarkoitus
paketoida myos yksi Work & Studyn kaupallistettavis-
ta tuotteista. Kaupallistettavien tuotteiden kehittdmis-
td jatketaan, kun prosessi on saatu talon sisalla osaksi
rutiineja.

Harppauksen verran lahempana jatkuvan
oppimisen tulevaisuutta

Tavoitteenamme on ollut tuoda Work & Study-toimin-
tamalli koko talon tietoisuuteen. Rysdytyksemme onnis-
tui erinomaisesti, ja kasvanut kiinnostus aihetta kohtaan
takaa sen, etta toiminnan kehittdminen jatkuu edelleen.
Tehtdvaa on vield paljon, mutta tilanne on huomatta-
vasti parempi kuin ennen tekemidamme toimenpiteita.
Olen koonnut seuraavaan listaan asioita, joissa edis-
tyimme:



1. Linjaukset on yhtendistetty ja avainhenkil6t
valittu.

Yhtenainen linjaus ja selkea roolijako takaavat
sen, ettd toimintamallista voi tulla yhteinen.
Kun on ratkaistu, kuka tekee ja mitd tekee,
paastdaan keskustelemaan siita, miten asiat
tehdaan.

2. Prosessin digitalisointi saatiin hyvadan vauhtiin.
Toimintamallin saavutettavuuden ja sujuvuu-
den kannalta digitaalisuus on hyvin olennaista.
Prosessi on saatu kayntiin.

3. Henkilékunnan ja opiskelijoiden tietoisuutta
Work & Study -mallista on lisatty. Malli on
herattanyt kiinnostusta ja keskustelua. Yha
suurempi osa opiskelijoista on tietoinen
mahdollisuudesta yhdistaa tyo ja opinnot
Work & Studyn kautta.

Seuraavana on vuorossa toimintamallin sitominen
osaksi opiskelijan arkea. Sita varten kokeilemme oman
osaamisen tunnistamisen tyOpajaa osana uusien opis-
kelijoiden orientaatiota ja mahdollisesti myo6s kaikille
opiskelijoille tarjolla olevaa oman osaamisen kehitta-
miseen liittyvad opintojaksoa, jossa opiskelijoiden opin-
nollistamisprosesseille saadaan ryhman tuki. Tarkoituk-
sena on helpottaa yksittaisten prosessien ohjaamiseen
liittyvaa resurssihaastetta, kun samalla kerralla voidaan
toteuttaa useita opinnollistamisia. Toimintamallin arki-
paivaistamisessd olennaista on toki myds se, ettd vies-
tintda ja koulutusta jatketaan. On tarkeaa, ettd seka
opinto-ohjaajat ettd opettajat kertovat samaa viestia
ja ettd opinnollistamisen mahdollisuudesta kerrotaan
saannollisesti kaikille opiskelijoille.

1 JOUSTAVASTI TYOSSA
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3AMK MAHDOLLISTAA

TYON JA OPPIMISEN INTEGRAATION

Anu Moisio ja Kimmo Mdki, Haaga-Helia ammattikorkeakoulu

Haaga-Helia, Laurea ja Metropolia Ammattikorkeakoulu
muodostivat vuoden 2016 lopussa 3AMK-liittouman,
joka on luonut suomalaiseen korkeakoulukenttdan ai-
nutlaatuisen tavan jasentda uutta osaamista. Toimintaa
rakennetaan valituilla alueilla ilman hallinnollisia raken-
teita, ketterdsti kokeillen ja opiskelijoiden tarpeita tark-
kaan kuunnellen.

Liittouma toimii Suomen suurimmassa ja alati muut-
tuvassa osaamiskeskittymdssa, ja se kattaa koko pda-
kaupunkiseudun ja lahestulkoon kaikki metropolialueen
ammattikorkeakoulutasoiset koulutusalat. Liittouman
ytimessa on tydeldman murros, jossa uutta tyota syntyy
perinteisten toimialojen leikkauskohtiin ja jossa osaami-
sen jatkuva kehittaminen lapi tyduran on valttamatonta.
3AMK vastaa tulevaisuuden osaamistarpeisiin yhdista-
malla luovasti kolmen korkeakoulun asiantuntijuutta yli
koulutusalojen. Yhteistyota tehdaan oppimis- ja TKl-toi-
minnan seka tydeldamayhteistyon ja yrittdjyyden teemo-
jen ymparilla. Suomalaista koulutusosaamista vie maa-
ilmalle 3AMK-korkeakoulujen omistama EduExcellence
Oy.

Yhteistyo jatkuu jo kolmatta vuotta, ja on ilahdut-
tavaa huomata, etta liittouman toiminta kehittyy koko
ajan myos orgaanisesti, ilman ylatason ohjausta. 3AMK-
yhteistydssd on syntynyt luottamus siihen, ettd naapuri-
korkeakoulut ovat enemman kumppaneita kuin kilpai-
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lijoita. Jokaisessa korkeakoulussa on omat opetukseen
ja TKI-toimintaan liittyvéat traditionsa ja toimintakulttuu-
rinsa, jotka luovat pohjaa sille, miten opiskelijat pysty-
vat yhdistdmaan tyota ja opiskelua. Toimintaa kehitet-
tdessa on kuitenkin luontevaa kartoittaa, miten naapu-
rikorkeakoulut ovat ratkaisseet haasteen, jonka parissa
itse tyoskentelemme. Korkeakoulujen aktiiviset toimijat
|oytavat toisensa luontevasti arkityon darella. Pedagogi-
sia kdytantoja siirtyy koulutusalalta toiselle, korkeakou-
lurajat ylittden. Mitd enemman yhteistyota on tehty, si-
td enemman on noussut tarve tehda hyvia kaytantoja
paremmin nakyviksi ja levittaa niita laajemmin koko liit-
touman asiantuntijoiden kesken.

Toteemi-hankkeen ja 3AMK:n voimavarat yhdistet-
tiin Toteemin vertaisarviointiprosessissa. Kolme korkea-
koulua toimivat Toteemin vertaisarviointiprosessissa
omana trionaan tuottaen uutta tietoa seka korkeakou-
|uille etta Toteemi-hankkeelle.

3AMK-vertaisarviointi

Toteemin organisoiman vertaisarvioinnin aluksi jokai-
nen korkeakoulu teki itsearvioinnin omasta toiminnas-
taan haastattelemalla opettajia, opiskelijoita ja tydela-
man edustajia. Tavoitteena oli saada mahdollisimman
laaja kuva tyon ja opintojen integraation toteutumises-



ta ja sen mahdollisuuksista korkeakouluopinnoissa. Ty6-
eldman edustajien monialainen nakdkulma oli vahvasti
lasna jokaisessa itsearvioinnissa.

Haaga-Heliassa haastatteluihin osallistui opettajia ja
opiskelijoita liiketalouden, matkailu- ja ravintola-alan,
johdon assistenttityon, finanssi- ja talousasiantuntijan
seka tietojenkasittelyn koulutusohjelmista. Metropo-
liassa haastateltiin rakennusalan, kulttuurituotannon
seka toimintakyky- ja hyvinvointipalveluiden opettajia
ja opiskelijoita. Laureassa taas itsearvioinnin kohteena
olivat sosiaali- ja terveysala, matkailu- ja ravintola-ala
seka liiketalous.

Itsearvioinnista laadittiin korkeakoulukohtaiset ra-
portit, joissa itsearvioinnin toteuttaneet asiantuntijat
kavivat lapi haastatteluista tehtyja havaintoja eri kou-
lutusalojen hyvista kdytannoista ja haasteista. Taman
jalkeen he kokoontuivat Toteemi-hankkeen organisoi-
maan vertaisarviointipajaan, jossa kolmen korkeakoulun
toteemilaiset ottivat arviointiprosessin 16ydokset esille
yhteiseen kehittelyyn. Yhteistd tydskentelya ohjasi kol-
me teemaa:

1. opinnollistamisen korkeakoululdhtdiset, tyo-
paikkaldhtoiset ja opiskelijalahtoiset ratkaisut
2. uralle ohjaaminen
tyodn ja opintojen kokonaisvaltainen ohjaami-
nen osana korkeakouluopintoja.

Vertaisarviointipajan yhteistydskentelyn seurauksena
kirkastettiin korkeakoulupedagogisia ratkaisuja osaami-
sen tunnistamisen kaytanteissa. Lisaksi laadittiin teesit
tydn ja opintojen integroinnin edistdmiseen 3AMK:ssa.

Tyopajatyoskentelyssa kayty keskustelu antoi uu-
sia nakymia paakaupunkiseudun korkeakoulupedago-

Aito osaamisperustainen OPS:
Osaamisen tunnistamisen

Jja tunnustamisen

ratkaisut ja prosessit

tulevat olla konkreettisesti
sisdllytettynd korkeakoulujen
opetussuunnitelmiin.

giikkaan seka monialaiseen yhteistydhon korkeakoulu-
jen valilla. Tyépajan jalkeen jokainen korkeakoulu pe-
rehtyi vielda oman vertaisarviointiparinsa tuottamaan
itsearviointiraporttiin antaen valmentavaa ja kirjallista
palautetta. Vertaisarviointiparit muodostettiin kuvan 1.
mukaisesti:
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HAAGA-HELIA
. Antaa palautteen

} Vastaanottaa palautteen

METROPOLIA LAUREA

Kuva 1. Vertaisarviointiparit

Toteutettu prosessi ja tyotavat saivat kiitosta 3am-  esiin yllattdvankin samoja haasteita korkeakoulupeda-
kilaisilta. Yhdistetty itsearviointi- ja vertaisarviointi ava-  gogiikan toteutumisessa osaamisperusteisessa tyos-
sivat konkreettisesti yhteisid vahvuusalueita ja nostivat  kentelyssa.
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Vahvuudet ja vaaranpaikat

Yhteisesti todettiin, etta kullakin korkeakoululla on ke-
hitystyon tuloksena osaamisperustainen rakenne tun-
nistaa ja tunnustaa oppilaitoksen ulkopuolella kertyvaa
osaamista. Tyon ja opintojen yhdistamisen sisaistami-
sen tarkeyttd mahdollistivat kunkin talon sisdinen ym-
marrys tydeldma- ja opiskelijalahtdisesta tavasta to-
teuttaa korkeakouluopintoja. Puitteet ja rakenteet oli-

vat olemassa.

Kehittdmisen kohteetkin olivat yhteiset. Vaikka ra-
kenteet ja prosessit olivat mietityt mahdollistamaan
tydelamalaheista toimintaa, sisdinen tunnettuus oli
heikkoa. Osaamisen tunnistamisen konseptit ja tydkalut
olivat opettajistolle vain osin tuttuja. Opiskelijan mah-
dollisuus integroida tyostdan kertyvaa osaamista osak-
si opintojaan oli liian riippuvainen “oikean” opettajan
osumisesta kohdalle. Ammattikorkeakouluopettajilla ja
opinto-ohjaajilla ei ollut yhteistd ymmarrysta organi-
saation sisdlla opintojen ja tyon integraation mahdol-
lisuuksista. Opettajat kokivat myds osaamattomuutta
nayttdjen vastaanottamisessa ja arvioimisessa. Uraoh-
jaus luontevana osana korkeakouluopintoja nostettiin
kaikissa ammattikorkeakouluissa pikaisen kehittamisen
kohteeksi.
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Yhteinen suunta ja ymmarrys
pedagogiikasta?

3AMK mahdollistaa metropolialueella ainutlaatuisen
osaamisverkoston ja keskittyman yhteistydkumppanei-
neen. Koalitiolla on mahdollisuus maaritelld kehittaval-
|a toiminnallaan korkeakoulumaisuus ja korkeakoulu-
pedagoginen toiminta uudella tavalla. Toteemin kanssa
toteutettu itsearviointi- ja vertaisarviointiprosessi seka
sen tulokset antavat tarkeita signaaleja, mihin suuntaan
yhteistd pedagogista ymmarrysta ja toimintaa tulisi ke-
hittda. Arviointiprosessin tulosten pohjalta on paatelta-
vissa, etta tarvitaan seuraavia asioita:

o LEVEAMMAT HARTIAT
Yhteinen ymmarrys tyon ja oppimisen integraa-
tiosta. Toiminta on nyt lilan henkilésidonnaista ja
pirstaleista.

e ORGANISOITUMINEN
Yhtendinen nayttaytyminen tyoelamalle. Syntyyko
3AMK:n sisélle jatkuvan oppimisen kiihdyttamo,
joka mahdollistaa yhtenevadisia rakenteita tuke-
maan uusia oppimisen ja osaamisen muotoja
korkeakoulun formaalin tyon ja vapaaehtoistyon
kesken?

e YHDESSA KEHITTYMINEN
Mitka ovat pedagogiset toimintamallit ja miten nii-
td tormaytetdan ja mallinnetaan koulutusalojen ja
3AMK-korkeakoulujen kesken?
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e JOHTAMINEN
Keskijohdon rooli pedagogisessa johtamisessa on
erittdin tarkea. Osaamisperustaista korkeakoulu-
toimintaa ei voi mahdollistaa ilman pedagogises-
ti kyvykkaita paallikoita. Hallinnollinen keskijohto
uusintaa vain perinteista, korkeakoululdhtoista
toimintaa.

e OPS
Osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen toi-
mintamallit tulee sisallyttaa konkreettisesti korkea-
koulujen opetussuunnitelmiin.

e STATUS
Opintojen ja tyon integraatiolla ja tydn opinnollis-
tamisella tulee olla korkeakoulussa selked status
opetuksen ja ohjauksen rakenteissa. Opettajien
osaamista on kasvatettava.

e OPETTAJIEN TYONJAKO
Osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen toi-
den vastuut korkeakoulussa tulee pohtia tarkkaan.
Jarkeva ja keskitetty tyonjako estaa pullonkaulojen
syntymisen joustavaksi tarkoitetussa systeemissa.

Nama seitseman pointtia antavat hyvat sisallolliset ra-
kennusaineet 3AMK:n osaamiskekkereille, jotka ovat tu-
levia yhteisia foorumeita korkeakoulupedagogisen ym-
marryksen ja osaamisen kehittdjina. Kekkereistd raken-
netaan monialaisen ja monidanisen osaamisen jakami-
sen paikkoja. Vaikka 3AMK:n opettajat edustavat laajaa
osaamisalueiden kirjoa, heitd yhdistad intohimo saada
opiskelijat kehittym&aan ammattilaisiksi, jotka pystyvat
tarttumaan tyopaikalla heti toimeen. Tyoelamalaheisia



pedagogisia innovaatioita syntyy paivittdin, ja siirtyes-
sadn opettajalta, koulutusalalta ja korkeakoululta seu-
raavalle ne kehittyvdt edelleen. 3AMK-yhteistyon perus-
ajatus on: ”Kun annat yhden omistasi, saat ainakin kaksi
vastalahjaksi.”

Lisatietoa:

www.amktoteemi.fi
www.haaga-helia.fi/fi/haaga-heliasta/3amk-haaga-heli-
an-laurean-ja-metropolian-liittouma
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JOUSTAVASTI OPISKELLEN JA
OMAA TYOTA HYODYNTAEN

Johanna Holvikivi, Anna-Riitta Mdkitalo, Anne Perki6 ja Arja Ristola, Metropolia Ammattikorkeakoulu

Millaista oppiminen on korkeakouluissa vuonna 20307
Selvaa on, ettd yhteys tydelamaan on yha oleellisempi
osa korkeakoulujen tyoskentelyd. Tiukasti strukturoidun
opetussuunnitelman ajatus horjuu ja jatkuvan oppimi-
sen periaate voimistuu. Tyontekijoiden toivotaan kehit-
tyvan oppijoiksi, jotka ottavat asioista selvaa itseohjau-
tuvasti ja verkostojaan hyddyntden. Naita taitoja harjoi-
tellaan jo opiskeluaikana.

Opettajilla ja tutkijoilla on haaste madritelld uudel-
leen tiedon, oppimisen ja opettamisen kasityksidan
seka koko koulutusjarjestelméaa. On pohdittava, miten
oppijoiden, opettajien ja koulutuksen jarjestdjien roo-
lit muuttuvat. Oppimisen maailma on muuttunut: oppi-
mista tapahtuu kaikkialla kaiken aikaa. Erilaiset autent-
tiset oppimisymparistot, tieto- ja viestintdteknologiat,
pilvipalvelut ja sosiaalinen media muodostavat globaa-
lin verkoston, jossa yhteiset mielenkiinnon kohteet kyt-
kevat ihmisia toisiinsa ja vauhdittavat uuden oppimista.
(Olander 2013.)

Oppimisen maailma on
muuttunut: oppimista
tapahtuu kaikkialla
kaiken aikaa.

Vuosituhannen alussa perinteisten oppimisteorioi-
den rinnalle esiteltiin konnektivistinen oppimisteoria,
joka kasittelee oppimista monimutkaisissa, sosiaalisis-
sa ja verkottuneissa ymparistdissa, jotka teknologiset
valineet mahdollistavat. Konnektivismiin kuuluu ajatus,
ettd verkostoissa tuotoksiaan jakamalla ihmiset saman-
aikaisesti oppivat toisiltaan ja opettavat toisiaan. Oppi-
joilla on ongelmanratkaisua varten kaytossaan verkko ja
sitd kautta yhteys tietoon ja toisiin ihmisiin. Opiskelijat
voivat kokoontua keskustelemaan keskeisistd ilmidis-
ta luokkahuoneen lisdksi yhteiseen sahkoiseen ryhma-
tilaan ja koota kollektiivisen tydn tuotokset sinne. Par-
haimmillaan tahan tyoskentelyyn osallistuu myos oppi-
laitoksen ulkopuolisia tahoja. (Siemens & Conole 2011,
1-4; Olander 2013.)

Opettajan, ohjaajan tai tydeldman yhteistydkump-
panin roolissa korostuu opiskelijoiden saattaminen re-
levantin tiedon lahteille. Haasteena on virheellisten ka-
sitysten tunnistaminen ja niiden poisoppiminen. Iiman
huolellisia reflektiivisia keskusteluja oppijan tiedon pro-
sessointi saattaa tuottaa epatarkoituksenmukaista toi-
mintaa. Tamako on tulevaisuudessa oppimisen ohjaa-
misen ydinta?



Ammattikorkeakouluopiskelijoista 58 % kay toissa
opintojen ohessa (Tilastokeskus 2019). M&ara on kasva-
nut koko ajan. Miten pystymme hyodyntamaan tyossa
kdymisen ja osaamisen kehittymisen tyoelamassa niin,
ettd ne tuottavat tutkintojen edellyttdmaa osaamista?

Uusia malleja toimia — joustavasti
opiskellen ja osaamista jakaen

Hankkeen alussa teimme alkukartoituksen sekd Metro-
polian opiskelijoille ettd henkildstdlle tydon opinnollista-
misesta. Kartoituksen ideana oli saada kasitys siitd, mi-
ten tunnettua tyon opinnollistaminen on ja kaytetdaanko
sitd koulutusohjelmissa.

Metropolia Ammattikorkeakoulun opiskelijoista
noin viidesosa on kuullut opinnollistamisesta mutta
vain noin 10 prosentilla on siitd kokemusta. Opinnollis-
tamista hyodyntaneista opiskelijoista suurin osa on si-
ta mieltd, etta kokemus on kartuttanut uutta osaamis-
ta ja edistédnyt opintojen suorittamista erittdin tai melko
paljon. Opiskelijat pitavat opinnollistamista tulevaisuu-
den tapana oppia, mutta heidan tietoisuuttaan opin-
nollistamisesta on tarvetta lisdtd. Mahdollisuus tyon
opinnollistamiseen tulisi olla joustavasti tarjolla koko
opintojen ajan. Kyselyn tulokset vahvistavat, etta opin-
nollistamiseen kannattaa panostaa ja mahdollistaa sen
hyédyntaminen opinnoissa entistd enemman. Vastaa-
jien mielesta tyon opinnollistaminen yhdistaa koulus-
sa opittua kaytantoon oivallisella tavalla. (Karkkdinen &
Perkio 2018a.)

Erityisen térkedd on systemaattisesti

kehittdd uusia toimintatapoja

tyoeldmadyhteistyon edistdmiseksi.

Opettajista melkein 90 prosenttia tuntee opinnollis-
tamisen kdsitteenad ja noin 40 prosenttia on hyddynta-
nyt opinnollistamista omassa opetuksessaan. Opettajil-
le vaikuttaa olevan haasteellista arvioida, kuinka paljon
opinnollistaminen kartuttaa uutta osaamista opiskelijal-
le tai kuinka paljon opinnollistaminen edistaa opinto-
jen suorittamista ja valmistumista. Opettajien mielesta
opinnollistaminen on hyva vaihtoehto perinteiselle ope-
tukselle ja mahdollisuuksia sen monipuoliseen hyédyn-
tdmiseen kannattaa lisata. (Karkkainen & Perkit 2018b.)

Kokeilimme Metropolian Toteemi-hankkeessa eri-
laisia tapoja jarjestaa opinnollistettuja opintokokonai-
suuksia. Keskeista oli loytaa opiskelijoita, joiden tyossa
on mahdollista toteuttaa opetussuunnitelman oppimis-
tavoitteita joustavasti ja ketterasti ja ndin vastata aitoihin
tarpeisiin innovoida ja kehittda uudenlaisia ratkaisuja tai
tuoteideoita suomalaiseen liike-eldmaan. Periaatteena
oli, etta yhteisty0 sadstaa aikaa, haastaa ja motivoi.
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LIIKETALOUS

Suurin osa liiketalouden monimuoto-opiskelijois-
ta on jo opintojen aikana koulutustaan vastaavas-
sa palkkatyossa. Kokopdivatyon ohessa he pyrkivat
suorittamaan opintonsa, mikd on toisinaan suuri
haaste opiskelijoille. Opinnollistamisen avulla voi-
daan aidosti yhdistaa tyo ja opiskelu. Liiketalouden
ohjelman monimuoto-opetuksessa onkin jo useiden
vuosien ajan opinnollistettu ty6ssa hankittua osaa-
mista.

Tavoitteenamme on ollut luoda selkeampi opin-
nollistamisen prosessi. Olemme tasmentaneet opis-
kelijoiden ohjeistusta seka kehittdneet tiedotusta ja
opinnollistamisen ohjausta. Tehostetun viestinnan
avulla tarkoituksena on ollut lisdta opinnollistamisen
systemaattisuutta ja suunnitelmallisuutta. Opinnol-
listaminen otetaan esille jo opintojen alussa yhtena
vaihtoehtoisena suoritustapana ja mahdollisuutena
joustavasti hyvdksi lukea tydssa hankittua osaamista
tradenomin tutkintoon.

SAHKO- JA AUTOMAATIOTEKNIIKKA

Halusimme tarjota Metropolian sahko- ja automaa-
tiotekniikan monimuoto-opiskelijoille tyon opinnol-
listamismahdollisuutta. Opiskelijoilla on ollut aiem-
minkin mahdollisuus saada opintosuorituksia hy-
vaksytettya osaksi tutkintoa tyopaikan projekteissa
syntyneen osaamisen pohjalta, mutta tama on ollut
opettajasta riippuvaista: opiskelijoita ei ole kohdeltu
tasapuolisesti, vaan kohtelu on riippunut yksittaises-
td opettajasta, johon opiskelija on ottanut yhteytta.

Talla hetkella kaikille monimuoto-opiskelijoil-
le pidetdan tiedotustilaisuuksia innovaatio-opin-
tojen opinnollistamisen mahdollisuudesta. Kaikilla
Metropolian opiskelijoilla innovaatio-opintojen laa-
juus on 10 opintopistetta. Kukin opiskelija voi ha-
lutessaan valita tyopaikaltaan projektin, jonka voi
opinnollistaa. Yhdessa monimuoto-opinnoista vas-
tuullisen opettajan kanssa opiskelija suunnittelee
tai valitsee osan projektista, jonka opinnollistaa.
Kun vastuuopettaja on hyvaksynyt projektikokonai-
suuden, opiskelija liitetaan toteutukselle ja han voi
aloittaa projektidokumenttien tuottamisen.

Usein opiskelijat tekevat innovaatio-opinton-
sa omille tyonantajayrityksilleen. Monet insin6o6ri-
opiskelijat ja vastavalmistuneet insindorit toimivat
tavoitteellisesti osana tuotekehitysorganisaatiota ja
kasvavat samalla yritykseen tyollistyviksi asiantunti-
joiksi.



SOSIAALIALAN TUTKINTO,
VARHAISKASVATUKSEN OPINNOT

Sosiaalialan tutkinto-ohjelmassa on toteutettu opin-
nollistamista vapaaehtoistoiminnan harjoittelussa.
Toteemi-hankkeessa varhaiskasvatuspolun loppu-
vaiheen opiskelijoille rakennettiin lukukauden kes-
tava 30 opintopisteen opintokokonaisuus, jossa var-
haiskasvatuksen opettajan tehtavissa tyoskentelevat
opiskelijat syvensivat osaamistaan yhdistamalla teo-
reettista tietoa ja kdytdannon toimintaa.
Opintokokonaisuus oli jaettu seitsemdan mo-
duuliin, joissa jokaisessa opiskelija syventyi kunkin
moduulin ilmididen teoreettisiin perusteisiin, sovelsi
niitd oman lapsiryhmansa kanssa tyoskentelyyn se-
ka dokumentoi ja reflektoi omaa toimintaansa. Do-
kumentit jaettiin muille opintokokonaisuuteen osal-
listuville sahkoisella tyéskentelyalustalla, ja niista
kaytiin keskustelua seka siella etta lukukauden ai-
kana jarjestetyissa tapaamisissa. Monet opiskelijat

tyollistyivat valmistuttuaan tdhan samaan varhais-
kasvatusyksikkoon.
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Naiden esimerkkien kautta olemme halunneet ldh-
ted rakentamaan uudenlaista toimintaa tydeldman
muutoksen huomioiden. Erityisen tarkeda on syste-
maattisesti kehittaad uusia toimintatapoja tyoelamayh-
teistydn edistdmiseksi.

Onnistunut tyo syntyy tulevaisuudessa verkostomai-
sessa vuorovaikutuksessa, todetaan Demoksen tuotta-
massa tulevaisuusskenaariossa. Skenaariossa ihmisten
ammatti-identiteetin tilalle tulee yha vahvemmin tyo-
paikkaidentiteetti, joka osaltaan haastaa koulutuksen
toteuttamisen. (Jousilahti ym. 2017.) Tyén murros vaatii
uudenlaisia ihmissuhdetaitoja ja tyo alkaa irtautua pe-
rinteisistd ammateista (Helsingin Sanomat 2018). Myds
osaamisen hankkimisessa ja kehittdmisessa tarvitaan
tulevaisuuden tyoeldaman taitoja, kuten kompleksista
ongelmanratkaisua, kriittista ajattelua, sosiaalisia taito-
ja, luovaa ajattelua, verkostoitumista, tunnealya, paa-
toksentekokykya, kognitiivista joustavuutta unohtamat-
ta palveluorientaatiota ja neuvottelutaitoja (Schwantes
2016).
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Keskeisiksi nousivat seuraavat asiat:

1. Opinnollistamiprosesseissa kartoitetaan entis-
ta tarkemmin opiskelijoiden osaamista seka sita,
kuinka opinnollistaminen on edistanyt opintoja.

2. Hankkeessa on onnistuttu kehittdmaan ja kokeile-
maan uusia, erilaisia ja joustavia toimintatapoja.

3. Hankkeessa on tehty uusia avauksia tyoelaman
suuntaan ja valmius edistaa opiskelijoiden osaami-
sen kehittymista tyoeldmassa on selkeasti lisaan-
tynyt.

4. Hankkeessa kdytettiin aktiivisesti monenlaisia vies-
tinnan muotoja: jalkautuvaa viestintda, erilaisissa
yhteyksissa asian esille tuontia, koko hankkeen ai-
kana erilaisia blogikirjoituksia, kilpailun jarjestamis-
ta, videoita, some-viestintaa, perinteista julkaisu-
toimintaa. Hanketoimijoille hanke on ollut oppimi-
sen kokemus.

Parhaimmillaan opiskelijalle syntyy upea ponnahdus
tydeldmaan ja mahdollisuus uravalintoihin jo opinto-
jen aikana. Korkeakoululle rakentuu uutta ja kehittyvaa
osaamista: ollaan aallonharjalla luomassa suomalaista
innovaatiotoimintaa. Tydeldamalle opinnollistaminen an-
taa voimavaroja ja resursseja seka uudenlaista ekosys-
teemia oman toiminnan kehittdmiseen.
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TAPAHTUMAOPINTOIHIN LUOTIIN

MONIALAINEN JA KETTERA

YHTEISTYOMALLI

Sami Heikkinen, Marjo Leppd ja Joanna Vihtonen, Lahden ammattikorkeakoulu

Erilaisia tapahtumia jdrjestetddn Suomessa ympari vuo-
den, mutta varsinkin suuret tapahtumat painottuvat ke-
sdaan. Tapahtuma-ala onkin luonteeltaan nopea, projek-
tiluontoinen ja monialainen. Ammattikorkeakoululle ta-
ma tarkoittaa sita, etta tapahtuma-alan koulutuksessa
on oltava ketterd ja kyettava tehokkaasti monialaiseen
ja koulutusalojen rajat ylittavadn yhteistyohon.

Tavoitteenamme oli luoda monialainen opintoko-
konaisuus, joka mahdollistaisi sujuvan, ymparivuotisen
ja joustavan tydssa oppimisen tapahtumissa. Hankkeen
kautta pyrittiin tukemaan opiskelijoiden kiinnittymista
tydmarkkinoille: vahvistimme projektien koordinointia
ja tapahtumayhteistyon mallia seka kehitimme opiske-
lijoiden paivittdisen ohjauksen mallia.

Loimme Lahden ammattikorkeakoulun tapahtu-
ma-alan koulutukseen hop on-opinnot, reaaliaikaisen
mobiiliohjauksen seka yhden luukun Pajatso-yhteistyo-

kumppanuusmallin.

Tapahtumavaylalla opitaan
tapahtumaprojekteissa

Tapahtumavayld-opintokokonaisuudessa oppiminen ta-
pahtuu padasiassa erilaisissa tapahtumaprojekteissa.
Tapahtumavaylan opinnot jakautuvat kolmeen vaihee-
seen osaamisen ja asiantuntijuuden kehittymisen mu-
kaisesti. Kaikki moduulit (15 op) kasittavat seka tieto-
pohjaisen teoriaosuuden (5 op) ettd kdytanndn tapah-
tumaprojektin (10 op). Tietopohjainen osuus on verkko-
kurssi, ja 10 opintopistetta suoritetaan kaytannon tyo-
tehtavissa eri tapahtumissa.

Opiskelija aloittaa opintonsa crew-moduulissa. Talla
tasolla opiskelija toimii erilaisissa tapahtumatehtavissa
ja havainnoi kokemuksensa kautta erilaisia tapahtuma-
prosesseja. Opiskelija on tapahtumatiimin ja tietyn osa-
alueen tyontekija. Opiskelijan on osallistuttava vahin-
tdan kolmen eri tapahtuman jarjestdmiseen ja valittava
itselleen erilaisia tapahtumatehtavid esimerkiksi asia-
kaspalvelusta, logistiikasta tai viestinnasta. Opiskelija ei
siis voi pysya omalla mukavuusalueellaan, vaan hanen
on kokeiltava monipuolisesti eri tehtavia kaikilta tapah-
tumajarjestamisen osa-alueilta.



Backstage-vaiheessa opiskelija pystyy jo toimimaan
tiiminvetdjana ja on vastuullinen toteuttaja jollakin ta-
pahtuman osa-alueella. Hdn osaa huomioida toimin-
nassaan tapahtuman konseptoinnin, budjetoinnin, ris-
kienhallinnan, vastuullisuuden, viestinndn ja markki-
noinnin seka tuotannonsuunnittelun.

Viimeisessa access all areas-moduulissa opiskelija
vastaa koko tapahtuman prosessista ja tapahtumakoke-
muksesta. Tassa vaiheessa opiskelija voi luoda oman ta-
pahtuman tai toimia jonkin tapahtuman paaasiallisena
jarjestdjana ja johtajana.

Tapahtumavadylan rakenteissa on kiinnitetty huo-
miota joustavuuteen. Jos opiskelijalla on jo ennestaan
tapahtumaosaamista, hdn voi ahotoida osaamisensa ja
siirtyd suoraan esimerkiksi backstage-vaiheeseen.

Tapahtumavayla on niin sanottu hop on-tyyppi-
nen kokonaisuus, eli opiskelija voi aloittaa tapahtu-
mavaylan opinnot milloin tahansa. Tama auttaa myos
tapahtumaprojektien rekrytoinnissa: opiskelijoita on
saatavissa tapahtumiin koko vuoden ajan, eika opiske-
lijoiden tai tapahtumajarjestdjien tarvitse odottaa luku-
kauden vaihtumista ja uuden kurssin alkamista. Opis-
kelija voi suorittaa opintoja myds omassa tahdissaan ja
tyoskennelld tapahtumissa oman aikataulunsa mukai-
sesti.

Tapahtumavayla on monialainen, eli opintoihin voi-
vat ilmoittautua kaikki LAMKin opiskelijat alasta riippu-
matta. Tapahtumaopinnoissa etenevat vauhdikkaam-
min ne opiskelijat, jotka ovat itseohjautuvia ja aktivisia
ja tyoskentelevat tapahtumaprojekteissa tavoitteellises-
ti, vastuullisesti ja innovatiivisesti. Usein nama opiskeli-
jat alkavat selvasti jo opintojen edetessa profiloitua ta-
pahtumatuottajiksi ja saavat suoraan tyotarjouksia eri
tapahtumajarjestajilta.

Tapahtumavdyld-opinto-

kokonaisuudessa oppiminen
tapahtuu pddasiassa erilaisissa

tapahtumaprojekteissa.

Mobiiliohjaus mahdollistaa
reaaliaikaisuuden

Tapahtumavaylassa opettaja on fasilitaattori, joka koor-
dinoi oppimisprosessia, suunnittelee tietopohjaiset
verkkokurssit ja ohjaa tarpeiden mukaisesti. Ohjauksen
apuna kaytetaan puhelimessa olevaa WhatsApp-sovel-
lusta, jonka avulla opiskelijat voivat reaaliaikaisesti ra-
portoida tapahtumaoppimisestaan ja kertoa seka posi-
tiivisia etta negatiivisia kokemuksia. Sovellusta seuraa-
malla myOs opettaja nakee, millaisessa prosessissa opis-
kelija on silla hetkella mukana, ja osaa kriittisissa tilan-
teissa olla apuna.

Kokeilimme puhelimen sovelluksista useita erilaisia
ratkaisuja tehtavaan ohjaukseen. Ensimmaiseksi kokei-
limme ExperienceFellow-sovellusta. Tama osoittautui
kuitenkin kdytettavyydeltdan haastavaksi, joten seuraa-
vaksi testasimme Workseed-pilvipalvelua. Tassakin oli
omat haasteensa. Naiden ratkaisujen yhteinen heikkous
oli rutiinin rakentumisen vaikeus.

Etsimme ratkaisua, joka olisi opiskelijoille valmiiksi
tuttu, ja siksi valitsimme ohjauksen tyokaluksi Whats-
App-sovelluksen. Se on jokaisella opiskelijalla jo valmiik-
si puhelimessa, joten sen avulla mobiilipdivakirjan laati-
minen onnistui helposti.
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Tyoelamayhteistyéhon
yhden luukun Pajatso-malli

Monialaisen yhteistydn haasteena on usein tunnistaa
korkeakoulun sisaltd tapahtumatoimijalle yhteistyo-

kumppani ja tyopari yhteistyon laadukkaalle eteen-
pain viemiselle. Alueellinen yhteistyo linkittyy ammat-
tikorkeakouluissa usein yksittaisiin koulutusaloihin ja
jopa opintojaksoihin tai yksittaisiin opettajiin. lIman
korkeakoulutasoista koordinointia tapahtuma-alan toi-

YHTEISTYOKUMPPANUUDET JA MONIALAISET TAPAHTUMAPROJEKTIT

Koulutusala Koulutusala

Koulutusala Koulutusala

Kuvio 1. Aikaisempi toimintatapa yhteistydkumppanuuksissa.
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LAMK EVENTS — TYOELAMAYHTEISTYO

"MONIALAINEN PAJATSO-MALLI” . o
I 1 .
—/
_ -~ ~

Opiskelijat — osaaminen keski6ssa, raatdlointi ja urapolut

| | |

tapahtumavayla, opinndytetyot, harjoittelut, opintojaksot, oppimis- hankkeet, projektiopinnot,
opettajat, tyén ohjaaja harjoittelun- jakson opettaja ymparistot, oma tutor-opettaja
Toteemi ohjaajat oma organisaatio

organisaatio

Koulutusala

Koulutusala

Koulutusala

Kuvio 2. Pajatso-malli tydelamayhteistyohon.

mija saattaa siis joutua kdymaan jokaisen yhteistyon Tapahtumaopintojen tyoelamayhteistyota varten

osa-alueet lapi erikseen eri koulutusalojen ja opettajien  luotiin Pajatso-malli, jonka keskidssa ovat opiskelija ja

kanssa — kunhan kumppani on ensin selvittanyt, ketkda  opiskelijan oppiminen. Tapahtumayhteistyon Pajatso-

hdanen monialaisen yhteistyonsa partnerit kyseisessa  malli perustuu niin sanottuun yhden luukun periaattee-

korkeakoulussa ovat (kuvio 1). seen, joka mahdollistaa resurssitehokkaan, monialaisen
ja kaytannonlaheisen yhteistyon tapahtumatoimijoiden
ja LAMKin valilla (kuvio 2).
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Yhteistyon koordinaattorina toimii LAMKin tapahtu-
matuottaja, ja han edustaa kaikkia koulutusaloja. Tapah-
tumatuottaja keskustelee tapahtumajarjestdjan kanssa
suunnitteilla olevasta tapahtumasta seka jarjestajan toi-
vomasta opiskelijoiden tydpanoksesta. Tapahtumajdr-
jestdjan ei tarvitse tietdaa, minkalaiseen opintojaksoon,
harjoitteluun tai hankkeeseen hdnen projektinsa sopii.
Sen sijaan tapahtumatuottajan tehtdvd ammattikorkea-
koulun edustajana on peilata projektia oppimisen na-
kokulmasta. Tapahtuma-alan toimijan substanssiosaa-
minen ja ammattikorkeakoulun pedagoginen asiantun-
tijuus takaavat, ettd yhteistyosta loytyvat opiskelijoille
oppimiskeskeiset ja monialaiset, tydeldmassa toteutu-
vat oppimistehtavat.

Kun yhteistyoaihiot ovat loytyneet, tapahtumatuot-
taja keskustelee ja sopii LAMKin opettajien ja opiskeli-
joiden kanssa eri aloille ja eri opintojaksoihin sopivat
osaprojektit. Tapahtumatuottaja myos koordinoi osa-
projektien aloitukset opettajien ja tapahtumanjarjesta-
jan valilla.

Tapahtumayhteistyohon
luotiin Pajatso-malli, joka
perustuu ns. yhden luukun
periaatteeseen.
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Pajatso-mallin avulla yhteistyo on aikaisempaa vir-
taviivaisempaa ja ketterampad. Opettajien tyopanos
kohdistuu nyt suoraan substanssiin ja opiskelijoiden oh-
jaukseen. Myos yhteistybkumppanit ovat tyytyvaisem-
pid, ja kumppaneiden madra on lisddantynyt yhteistyo-
mallin selkiytymisen myota.

Joidenkin tapahtumakumppaneiden kanssa yhteis-
tyd on jatkunut jo useita vuosia. Heiddn kanssaan yh-
teistyd on kehittynyt laajemmaksi, ymparivuotiseksi
alan kehittamiseksi. Jos LAMKilla on tarvetta tyoelaman
toimeksiannolle tai esimerkiksi opinnaytetydaiheelle,
tapahtumakumppaneiden kanssa on pystytty luomaan
sopivia aihioita tarpeeseen. Myds LAMKin tapahtuma-
tuottajan ldsndolo alueellisissa tapahtuma-alan kehit-
tamisfoorumeissa on tarkeda: se tuo LAMKille mahdol-
lisuuden olla omien strategisten tavoitteidensa mukai-
sesti tapahtumatoiminnan kehittdja ja vaikuttaja Paijat-
Hameessa.

Opinnollistamiseen I6ydettava uusia
innovaatioita

Osatoteutuksen myotd luodut Tapahtumavayld-opin-
not, digitaalinen ohjaus seka Pajatso-malli ovat ratkai-
suja, joiden avulla on ennakkoluulottomasti ldhdetty ke-
hittdmaan LAMKin tapahtuma-alan koulutusta. Uusien
opinnollistamisen tapojen |oytdminen ei valttamatta
onnistu vanhojen mallien pohjalta. Ei riitd, etta totut-
tuihin kaytantoihin tehdaan pienid muutoksia vaan on
|oydettava uusia innovaatioita. Opinnollistamista ei mu-
kauteta olemassa olevaan opetuksen tapaan — sen si-
jaan opetus on suunniteltava opinnollistamisen tavoit-
teiden mukaiseksi.



TYOELAMASSA HANKITUN OSAAMISEN
ARVIOINNIN KEHITTAMINEN

Lahja Karjalainen ja Helena Kangastie, Lapin ammattikorkeakoulu

Lapin ammattikorkeakoulussa on kehitetty opetussuun-
nitelmien osaamisperustaisuutta, osaamisen hankkimi-
sen erilaisia tapoja ja niiden pedagogisia linjauksia seka
kehittdvaa arviointia eli oppimisen ja osaamisen arvioin-
tia. Tyon opinnollistamista on pilotoitu, ja se on otet-
tu kayttoon useissa koulutuksissa. Hankitun osaamisen
tunnistamista ja tunnustamista (HOT) on kehitetty uu-
distamalla muun muassa HOT-prosessia ja ohjeita. Kou-
lutuksissa on otettu kdyttoon kehittdva arviointi. Osaa-
misen arvioinnissa kiinnitetdan huomiota tyoelaman
vaatimaan osaamiseen ja sen arviointiin. Tassa artikke-
lissa kuvaamme Toteemi-hankkeessa kehitettya ja pilo-
toitua nayttopaivaa tydelamassa hankitun osaamisen
osoittamisen tapana.

Tyoelamassa hankitun osaamisen
tunnistaminen ja tunnustaminen (HOT)

Tyoeldméa on ammattikorkeakouluopiskelijoille keskei-
nen oppimisymparisto. Teoreettisen tiedon rinnalla tar-
vitaan myds kaytannon tietoa, joka oman toiminnan ja
kokemuksen kautta jalostuu kokonaisvaltaiseksi osaa-
miseksi. Osaamisperustaisessa ajattelussa korostetaan
tyoelamarelevanssia, jolla tarkoitetaan sekd tyoelama-
[ahtoisyytta ja -laheisyytta ettd tydelamavastaavuutta
ja-tietoisuutta. Olennainen kysymys tyoelamarelevans-

sin toteutumisen kannalta on, miten hyvin opiskelijan
on mahdollista tyoskennella ja hyodyntaa osaamistaan
tybelamassa jo opiskelun aikana. (Kullaslahti ym. 2014,
53-54.) Tyoelaman merkityksellisyys ilmenee myds tut-
kintojen opetussuunnitelmien osaamiskuvauksissa ylei-
sind tydelamakompetensseina.

Tybelaman pirstaloitumisesta on seurannut se, etta
talla hetkella tarvitaan laajaa, monipuolista ja muuttu-
vaa osaamista. Vaananen ja Raappana (2016) toteavat,
etta osaamisessa korostuvat merkityksellisyys, tunnealy,
luova ja soveltava ajattelu, ylikulttuurinen kompetenssi,
laskennallinen ajattelukyky ja uusmedialukutaito. Lisaksi
he tuovat esille hybridiosaamisen, tilatietoisuuden, kog-
nitiivisen kuormituksen hallinnan ja virtuaalisen yhteis-
tydosaamisen tarkeyden. (Vaananen ja Raappana 2016,
142.) On erittdin tarkeaa miettia keinoja ja menetelmia,
miten edelld kuvattu osaaminen, niin yleinen kuin am-
matillinenkin osaaminen, kyetdaan arvioimaan. Osaami-
sen tunnistamisen ja arvioinnin menetelmien ja tyova-
lineiden tarve kasvaa, kun tyo, tydymparistot seka tyon
tekeminen muuttuvat (Niskanen & Blom 2015, 151).

Ammattikorkeakoululaissa mahdollistetaan myds
tyoeldmassa hankitun osaamisen tunnistaminen ja tun-
nustaminen. Opiskelija saa tutkintoa suorittaessaan
ammattikorkeakoulun paatéksen mukaisesti lukea hy-
vdkseen muussa kotimaisessa tai ulkomaisessa korkea-
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koulussa taikka muussa oppilaitoksessa suorittamiaan
opintoja seka korvata tutkintoon kuuluvia opintoja
muilla saman tasoisilla opinnoilla. Opiskelija saa ammat-
tikorkeakoulun paatdksen mukaisesti lukea hyvakseen
sekd korvata tutkintoon kuuluvia opintoja myos muulla
tavoin osoitetulla osaamisella (932/2014, 378§9).

Lapin ammattikorkeakoulussa aikaisemmin ja muual-
la hankitun osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen
on mahdollista heti opintojen alkuvaiheessa tai myo-
hemmin opintojen aikana. HOT arvostaa kaikkea osaa-
mista: keskeistd on opiskelijan osaaminen riippumatta

siitd, missa ja miten se on hankittu. Hankitun osaami-
sen tunnistamisen ja tunnustamisen etuja ovat muun
maussa opiskeluajan lyheneminen, paallekkaisen opis-
kelun poistuminen ja oman osaamisen tiedostaminen.
Kuviossa 1 on kuvattu HOT-menettelytapa Lapin am-
mattikorkeakoulussa.

HOT-menettelyn eri vaiheissa korostuu ohjaus, jota
antavat opettajat, opettajatuutorit ja opinto-ohjaajat.
Ohjauksessa huomioidaan yha enemman myos tyoela-
massa hankittua osaamista.

Kuvio. 1 HOT-menettelyn vaiheet Lapin ammattikorkeakoulussa. (Kuvion laati M. Forest 2018.)
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Naytto tydelamassa hankitun osaamisen tanut tutkinnon tavoitteissa ja opintojen osaamistavoit-
arviointimenetelmana teissa maaritellyn osaamisen. Opiskelijan edun mukais-

ta on, ettd hanella on mahdollisuus valita itselleen so-
Hankitun osaamisen prosessi paattyy osaamisen nayt- piva menetelma osoittaa osaamisensa suhteessa osaa-
toon, jolla tarkoitetaan osaamisen osoittamisen tapaa.  mistavoitteisiin. Kuviossa 2 kuvataan sitd, miten naytto
Naytossa opiskelija osoittaa, miten hyvin han on saavut-  liittyy HOT-menettelyohjeeseen.

OPISKELIJA LAATII NAYTTOSUUNNITELMAN

Kuvio 2. HOT-menettelyohje ja ndytto. (Kuvion laati L. Karjalainen 2019.)
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Nayttoperusteisessa osaamisen arvioinnissa arvioi-
daan toteenndytettyd osaamista. Nayttdon perustuvas-
sa arvioinnissa toimintaprosessi, toimijat seka tietojen
ja taitojen soveltaminen nousevat arvioinnin kohteik-
si. Ndyttoperusteinen osaamisen arviointi maaritetaan
my0ds autenttiseksi arvioinniksi tai suoritusarvioinnik-
si, jolloin suoritus on osoitus oppimisesta (Rakkoldinen
2011, 48). Taman vuoksi arviointiolosuhteet ja arviointi-
menetelmat tulee olla tarkoituksenmukaiset arvioitavan
asian kannalta (Keurulainen 2013, 51).

Nayttopaiva tydssa hankitun osaamisen
osoittamisen toteutustapana

Toteemi-hankkeessa on kehitetty ja pilotoitu nayttopai-
van prosessia (kuvio 3) Lapin ammattikorkeakoululle.
Ensimmaisen opiskeluvuoden naytot pyritdan ajoitta-
maan opintojen alkuun, jotta opiskelija pdasee mahdol-
lisimman joustavasti etenemaan opinnoissaan. Kuviossa
tulevat esille nayttopaivan tehtdvat eri vaiheissa seka
tehtdvien vastuuhenkil6t.

Ndéyttopdiva edellyttdd arvioinnin
osapuolten arviointiosaamisen
kehittdmista.
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Néyttopdivd tekee osaamisen
arviointiprosessin eri vaiheet
kaikille osapuolille ndkyviksi.

Nayttoryhma suunnittelee osaamisen naytot. Nay-
ton suunnittelu aloitetaan osaamistavoitteista ja ar-
viointikriteereistd. Osaamisen tasot on maaritelty ar-
viointikriteereisséd, ja ne toimivat arviointipaatosten
perustana. Kriteeriperusteisessa arvioinnissa suorituk-
sia verrataan ennalta maarattyihin, selvasti ja avoimes-
ti ilmaistuihin standardeihin, jolloin osaamista arvioi-
daan suhteessa osaamistavoitteisiin (Rakkolainen 2011,
66). Osaamisen arviointiryhman kokoonpano tarkentuu
suunnitelman edetessa esimerkiksi tydoelaman edusta-
jien osalta.

Naytdn suunnitelma sisaltaa naytdn prosessin ja to-
teutuksen seké arvioinnin ja dokumentaation suunni-
telmat. Arvioinnin menetelmat, tarvittava dokumentaa-
tio, ndyttoprosessin eri vaiheet, tilat, tarvittavat vélineet
jne. suunnitellaan etukateen.

Nayttdprosessi on erilainen riippuen nayttdtavas-
ta. Mikali tyokokemuksella hankittu osaaminen vastaa
opintojakson osaamistavoitteita ja osaaminen on to-
dennettavissa tyotodistuksesta, hyvaksiluku on sahkoi-
sessa asioinnissa tehtava hallinnollinen toimenpide. Jos
osaamista ei voi todentaa yksiloimattomasta tyotodis-
tuksesta, osaaminen todennetaan tyotodistuksella ja
tdydentavallad selostuksella hankitusta osaamisesta. (La-
pin amk, HOT-ohje.)



VASTUU

OPISKELIJA

Kuvio 3. Nayttdpaivan prosessi Lapin ammattikorkeakoulussa. (Kuvion laati L. Karjalainen 2019.)

ENNEN
NAYTTOPAIVAA

Nayttomahdollisuuksien
kartoitus / Osaamisen
tunnistaminen ja dokumen-
tointi — opintojakson suoritus
IImoittautuminen nayttéon
Ennakkotehtavien teko ja
palautus

Nayttopaivan ohjeisiin
tutustuminen

NAYTTOPAIVANA

o Nayttopaivan kaytannon

jarjestelyt

e Opettajien ja tyoelama-

edustajien tuki

e Naytdn antaminen
® |tsearviointi

e Vertaisarviointi

¢ Palautteen anto

NAYTTOPAIVAN
JALKEEN

e Palautteen kerdys
* Nayttopaivan kehittdminen

e Arviointien kirjaaminen
e Nayton kehittédminen

¢ Palautteen antaminen
¢ Nayttopaivien kehittédminen
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Mikali opiskelijalla ei ole esittaa todistusta osaami-
sestaan, sovitaan nayttotavasta. Lapin ammattikorkea-
koulussa osaamisen ndyttdjen standardisoimiseksi on
pilotoitu nayttopaivajarjestelma, jossa naytoille on ra-
kennettu osaamistavoitteita tukevat nayttotavat. Osa
naytoistad toteutetaan itsendising, kirjallisina nayttoding,
tentteind tai muina suorituksina, kuten toiminnallisina
nayttéina. Arviointipdatdsta varten kerdtdan havainnot
keskusteluista, portfolioista, itsearvioinneista ja havain-
noista. (Keurulainen 2013, 53.) Havainnointi voi antaa
tarkemman kuvan osaamisesta kuin esimerkiksi todis-
tukset, portfoliot tai projektityot (Helakorpi 2009).

Toiminnallisen nayton nayttotilaisuus aloitetaan ly-
hyelld perehdytykselld, jossa kdydaan lapi nayton kulku,
toimijoiden roolit ja mahdollisesti vélineet. Toiminnalli-
sessa naytossa opiskelija esittelee osaamistaan. Nayton
aikana ndyton vastaanottajat keradvat evidenssia nay-
tosta. Perinteisesti osaamisen tunnistaminen on tapah-
tunut muun muassa havainnoimalla naytt6a. Havainnoi-
taessa pitad kyeta erittelemaan ja analysoimaan osaa-
misen eri alueita. Tdhan tarvitaan kyseisen tehtavan tai
tyon seikkaperdinen kuvaus, joka syntyy tutkimalla ja
analysoimalla tyota. Myods tyoeldman edustajien osallis-
tuminen ndyttotilanteeseen ja arviointiin tukee osaami-
sen arviointia.

Ndyton jalkeen ndytdn antajaa pyydetdan arvioi-
maan oman suorituksensa onnistumista ja pohtimaan,
mita olisi mahdollisesti voinut tehda toisin. Vastaanot-
tajat analysoivat evidenssid suhteessa osaamistavoittei-
siin. Mikali evidenssi ei ole viela riittavaa, opiskelijalle
annetaan mahdollisuus lisandyton antamiseen naytto-
tilanteessa. Nayttétilanne ymmarretdaan reflektiivisena
oppimisen prosessina, jossa palautteella ja ohjauksella
on tarkea merkitys.
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Kehittava arviointi ja arvostava palaute

Arvioinnin kannalta keskeista on teorian soveltaminen
kdytantoon ja omien toimintatapojen, vahvuuksien ja
kehittdmiskohteiden realistinen arviointi. Tama tulee
saada nakyvaksi seka prosessin dokumentoinnin etta
nayttdmenetelmien kautta. Tietoisuus arvioinnin tarkoi-
tuksesta, arviointikysymyksista ja arviointitiedon kdytos-
td on osallistavan arvioinnin perusehto. Myos palaute
on osa kehittavaa ja luottamusta edistavaa arviointia.
(Rakkoldinen 2011, 46.)

Kehittava ja osallistava arviointi kytkeytyy opiskelijan
oppimisen ja osaamisen hankkimisen ohjaamiseen. Pa-
lautteen antamisella on suuri merkitys, ja se tulee kyt-
ked luonnolliseksi osaksi oppimisprosessia. Opiskelijan
tulee olla tietoinen, milloin, miten ja kuka palautteen
antaa opiskelijalle ja mihin oppimisprosessin kohtaan
tai mihin osaamistavoitteisiin palaute liittyy. Kehittavan
arvioinnin tarkoituksena on varmistaa, ettd arviointi to-
della ohjaa arviointiin osallistujia (opiskelijat, ohjaajat,
opettajat, tydelaman edustajat) kehittdmaan ja kehitty-
maan oppimisprosessien aikana. (Poikela 2013.) Lapin
ammattikorkeakoulussa kehittava arviointi toteutuu op-
pimisen (prosessi) ja osaamisen (tuotos) arviointina.

Nayttdjen arvioinnin osapuolia ovat opettaja, opis-
kelija, vertaisarvioija ja yhda useammin myds tydelaman
edustaja (ns. arvioinnin kolmikantamalli). Opettajien ja
tyoelaman edustajien yhteistyo lisaa luottamusta nayt-
tojen suunnittelussa ja toteuttamisessa. Luottamusta
edistavat myos vertaisarviointi ja arvioinnin autenttisuus.
(Rakkolainen 2011, 52-53.) Nayttojen arvioinnin osapuo-
lilla on hyva olla yhteinen arviointisuunnitelma. Lapin am-
mattikorkeakoulussa on rakennettu osaamisen arviointia
varten yhteiset arviointisuunnitelman kriteerit. (Liite 1.)



Ndéyttopdivd todentaa tydeldmdssd

hankitun osaamisen olemassaolon

ja arvioinnin.

Ty6eldaman edustajilta puuttuu usein arviointiko-
kemusta, ja tdman vuoksi Lapin ammattikorkeakoulus-
sa jarjestettiin syksyllda 2018 ensimmainen tydelaman
edustajille tarkoitettu arviointiosaajakoulutus. Sen ta-
voitteena oli valmentaa osaamisen arviointiin ja arvos-
tavan palautteen antoon. Ensimmaiset koulutetut tyo-
eldman edustajat osallistuivat ndyttoéjen vastaanottami-
seen ja arviointiin samana syksyna.

Palautteen tehtdavana on lisata opiskelijan itsea ja
omaa toimintaa koskevaa ymmarrysta. Nayttotilanne
paattyy palautteen antoon. Kannustava palaute ker-
too, ettd opiskelijan osaaminen on osaamistavoitteen
mukaista ja vahvistaa opiskelijan tapaa toimia. Korjaa-
va palaute kertoo, missa opiskelijalla on viela kehittymi-
sen tarvetta ja osaamista tulee hankkia lisaa. Korjaava
palaute antaa opiskelijalle mahdollisuuden tdydentaa
osaamistaan siten, etta osaamistavoite pystytaan saa-
vuttamaan. (Ahonen & Lohtaja-Ahonen 2011.) Opiske-
lija antaa myods palautetta nayttotilanteesta. Mikali tar-
vitaan lisanayttoa, opiskelijan kanssa sovitaan siita, mita
lisanayttoa opiskelija toimittaa, milloin ja kenelle.

Nayton jalkeen opintokokonaisuus arvioidaan nu-
meerisesti ja opintopisteet kirjataan opintosuoritusre-
kisteriin.

Lopuksi

Naytot kehittavat ammattitaidon arviointia ja myos
opiskelijoiden itsearviointia. Nayttojdrjestelman avulla
voidaan varmistaa opiskelijoiden oppimisen ja osaami-
sen taso, lisata tyoeldman ammattitaidon saavuttamista
ja parantaa tydssaoppimisen laatua ja siten saadun pa-
lautteen hyodyntamista. (Vehvildinen 2004.) Osaamisen
tunnistaminen tukee myos opettajien tyoelamaosaami-
sen sdilymistd ja kehittymista: opettajat saavat tietoa
osaamisesta, jota tydeldmassa tarvitaan nyt ja tulevai-
suudessa. Osaamisen tunnistaminen on siis yksi tapa
kehittda koulutusorganisaation henkildston osaamista.

Osaamisen tunnistaminen on myos osa koulutusoh-
jelmien kehittamisen prosesseja ja tdydentaa koulutus-
tasolla osaamisen ennakoinnin prosesseja. Nayttojarjes-
telmien kehittdminen tuo hankitun osaamisen arviointi-
prosessin nakyvaksi ja antaa opiskelijalle motivaatiota
oman osaamisensa esilletuomiseen.
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ARVIOINTISUUNNITELMA
Kertooko arviointisuunnitelma, mita arvioidaan?
Kohdistuuko arviointi oikeaan osaamiseen, katso kompetenssimatriisi?
Kertooko arviointisuunnitelma, missa vaiheessa arviointi tapahtuu?
Kertooko arviointisuunnitelma, miten oppimisprosessia arvioidaan?
Kertooko arviointisuunnitelma, milla menetelmilld arviointi tapahtuu?
- prosessiarviointi
- tuotosarviointi
Loytyyko arviointisuunnitelmasta kriteerit:
-prosessiarvioinnille
-tuotosarvioinnille
Kertooko arviointisuunnitelma, kuka arvioi (opiskelija, tydeldman edustaja, opettaja), mitd ja miten?
Kuvaako arviointisuunnitelma EQF/NQF-osaamisen tasoja?
ARVIOINTIKRITEERIT
Mihin osaamisen arviointi kohdistuu?
- teoriatieto
- kdytantotieto
- kokemustieto
Mihin oppimisen arviointi kohdistuu?
- sosiaalinen osaaminen
- reflektiivinen osaaminen
- kognitiivinen osaaminen
- operationaalinen osaaminen
Liite 1. Arviointisuunnitelman arviointikriteerit
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Erottelevuus:

Naetkd arviointikriteereistd, minka tekijan perusteella arviointi (laatu/méaéara)
erotellaan eri asteikolle (tyydyttava, hyva, kiitettava)?

Arvioitavuus:

Tunnistatko, missa tilanteissa/ympaéristoissa (kontekstissa)
kriteereissa kuvattu osaaminen on osoitettavissa ja havaittavissa?

Pystyykd valitulla arviointimenetelmalld arvioimaan kuvattua tavoiteltavaa osaamista?

Kaytettavyys:

Toimivatko kriteerit arviointitilanteessa (sopiva maara, tasot oikeassa suhteessa
sisdisesti ja toisiinsa, kuvataanko juuri se, mita edellytetdan osattavan)?

Ketéd varten arviointikriteeristo on tehty?
- opettaja

- opiskelija

- tyoeldma

Ymmarrettavyys:

Onko kaytetty kieli autenttisen tydn mukaista?

Pystyyko tyossa toimiva asiantuntija kdyttdmaan kriteereita?

Taso ja mitoitus:

Onko hylatyn taso kuvattu?

Kuvaako T1-taso mahdollisuuksia tehda toimialalla koulutuksen edellyttamaa tyota?

Onko kiitettava taso saavutettavissa?

Onko kiitettava taso arvioitavissa?

Onko kiitettavan tason saavuttaminen mahdollista opintojakson laajuuden mukaisen tydmaaran puitteissa?

Neuvoteltavuus:

Mahdollistavatko kriteerit tulkinnan ja neuvottelun?
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TYON OPINNOLLISTAMISEN

SOLMUIJA JA VOIMAA

Annu Niskanen ja Irmeli Maunonen-Eskelinen, Jyvaskylan ammattikorkeakoulu

Tyon opinnollistamisella tarkoitetaan opintojen aikai-
sen tyossakaynnin tuottaman osaamisen tunnistamista,
arvioimista ja tunnustamista osaksi ammattikorkeakou-
luopintoja. Tutkinnossa edellytettavaa osaamista han-
kitaan opiskelijan suunnitelman mukaisesti tyota teke-
malla ja kytkemalld kdytannon tekeminen tehtdvaaluee-
seen liittyvaan tietoperustaan.

Jyvaskylan ammattikorkeakoulussa tyon opinnollis-
tamista on kehitetty Osataan!-, Verkkovirta- ja Toteemi-
hankkeissa, jotka ovat osa valtakunnallista tyon opinnol-
listamisen kehittamistd. Taman kehittdmistyon tavoittee-
na on luoda laaja-alaisessa verkostoyhteistydssa raken-
teita ja toimintatapoja, jotka vahvistavat opiskelijoiden
tyomarkkinoille kiinnittymista. Verkostojen ja kumppa-
nuuksien lisdksi kehittdmiseen tarvitaan tutkimuksellista
tyootetta. Toteemi-hankkeessa on erityisesti panostettu
tyon opinnollistamisen toimintamallien kehittamiseen
monialaisesti. Opinnollistamisessa kiinnitetdaan tydssa
syntynyt osaaminen ammattikorkeakoulututkintoon ja
vahvistetaan opiskelijan kykya jatkuvaan oppimiseen ja
kehittymiseen erilaisissa oppimisymparistoissa.

Hankkeen myota JAMKissa on kytketty osaamisen
tunnistaminen ja tyon opinnollistaminen osaksi opiske-
lijoiden yksilollisia oppimispolkuja. Lisaksi yhteistydssa
on etsitty digitaalisia ratkaisuja oppimisen ohjaamisen
tueksi.

Tassa artikkelissa tarkastellaan tyon opinnollistami-
seen liittyvan kehittdmistyon solmuja ja voimaa. Solmu
on sitomista, jolla liitetdan yhteen, kiinnitetdan johon-
kin ja turvataan jotakin. Solmun toimiminen perustuu
kitkaan. Hyva solmu saa materiaalin pitamaan. Fysiikas-
sa voima kuvaa kykya muuttaa kappaleen liiketilaa. Voi-
malla on suuruus ja suunta. Solmun ja voiman tunnus-
merkit luonnehtivat myos tyon opinnollistamisen ole-
musta.

Kdytdnnon tydssd syntyneelld

kokemustiedolla on suuri merkitys

asiantuntijan osaamisessa ja
kapasiteetissa.
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Hamartyneet formaalin ja
informaalin oppimisen rajat

Ammattikorkeakouluissa kehitetdan systemaattises-
ti erilaisia toimintamalleja, joissa yhdistyvat seka yksi-
|[6iden oppiminen etta tydelamaldaheinen ja tydeldamaa
kehittava toiminta. Perinteisesti opiskelijoiden opinnay-
tetyot, osallistuminen tutkimus-, kehitys- ja innovaatio-
hankkeisiin, tyoharjoittelujaksot, projektiopinnot se-
kd vastaaminen yritysten toimeksiantoihin ovat olleet
luontevia rakenteita tydelamalaheiseen oppimiseen.
Formaalin ja informaalin oppimisen rajat ovat epamaa-
raistyneet ja huokoistuneet niin, ettd on tarkoituksen-
mukaista puhua vain erilaisista osaamista kehittavista
oppimisymparistoista.

Opiskelijan tulee tunnistaa uuden
ammatin ydinosaaminen ja se,
miten se eroaa sen hetkisestd
omasta osaamisesta.
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Formaalin koulutuksen ja tydelaman lahentymiseksi
ja integroitumiseksi on tehty paljon tyota. Viime vuo-
sina on alettu tarkastella informaalia oppimista ja sen
tuottamaa osaamista korkeakoulutuksen viitekehykses-
sa. Informaali oppiminen tarkoittaa muodollisen koulu-
tuksen, ohjattujen ja organisoitujen koulutusten ja op-
pimistilanteiden ulkopuolella tapahtuvaa oppimista, ku-
ten harrastus- ja yhdistystoiminnassa, tydssa ja yleensa
arkielamdssa syntynytta oppimista ja osaamista. Am-
mattikorkeakouluissa tiedetdan, ettd monet opiskelijat
tekevat joko oman ammattialansa tai jonkin muun alan
toitd opintojensa ohessa. Siksi on ryhdytty kehittdmaan
toimintatapoja, joilla tdma tydssa syntynyt osaaminen
voidaan yhdistdd ammattikorkeakoulututkintoon ja joil-
la tavoitteellista osaamisen kehittdmista voidaan tukea
tyossa oltaessa.

Osaamisen ammattikorkeakoulukelpoisuutta voi-
daan tarkastella siitd ndkokulmasta, mitd ammattikor-
keakoulusta on sdadoksissa saadetty. Asetuksen mu-
kaan ammattikorkeakoulun yleiset tavoitteet maaritte-
levat, etta koulutuksen tulee antaa opiskelijalle
¢ laaja-alaiset kaytannolliset perustiedot ja-taidot

seka teoreettiset perusteet toimia tydeldmassa

oman alansa asiantuntijatehtavissa

e valmiudet seurata ja edistda oman ammattialansa
kehittymista

e edellytykset oman ammattitaidon kehittamiseen ja
elinikdiseen oppimiseen

e riittdva viestintd- ja kielitaito oman alansa tehtaviin
seka kansainvaliseen toimintaan ja yhteistyohon.

Ammattikorkeakoulutukselle asetetuissa yleisissa
tavoitteissa viitataan kaytannon tietoihin ja taitoihin,
valmiuksiin ja teoreettisiin perusteisiin, joita tarvitaan



asiantuntijatehtavissa. Perinteisesti on ajateltu niin, etta
formaali koulutus tuottaa teoriatietoa ja taidot opitaan
kdytannon tyodssa. Teoria-kaytdanto-ajattelu elaa viela-
kin vahvasti, ja siihen liittyy tietyn tyyppinen kasitys tie-
don luonteesta. Arjessa ja kokemuksen kautta opittua
on aikoinaan pidetty laadultaan huonompana osaami-
sena, jossa arkitieto on heikosti jasentynyttd ja sen se-
litysvoima ja siirrettavyys erilaisiin uusiin tilanteisiin on
heikkoa. Arkipaivan oppimisessa syntyy kuitenkin eri-
tasoista oppimista ja jatkuvan kriittisen reflektion kaut-
ta voidaan paasta hyvinkin laadukkaaseen oppimiseen.
Toisaalta tyon arjessa oppiminen herattda pohtimaan
sitd, millaista osaamista kdytannon toiminnassa syntyy
ja onko osaaminen "ammattikorkeakoulukelpoista".

Asiantuntijuus rakentuu prosessissa

Asiantuntijuutta koskeva tutkimus on osoittanut, etta
kaytannon tyossa syntyneella kokemustiedolla on suu-
ri merkitys asiantuntijan osaamisessa ja kapasiteetissa.
Todellisissa tydymparistdissa ja-konteksteissa tilanteet
ja tapahtumat toistuvat ja niistd syntyy myos erilaisia
variaatioita, mika kartuttaa hyoddyllistéd kokemustietoa.
On havaittu, ettd asiantuntijat, joilla on pitka tyokoke-
mus, hyodyntavat kaytannon tulkinta- ja paatoksente-
kotilanteissa kokemustietoa, eikd paatdksentekoa sa-
noiteta teoriatiedon avulla. Kuitenkin on myos todettu,
ettd asiantuntijuus edellyttda seka kokemus- etta teo-
riatietoa, joita tarvitaan etenkin ongelmanratkaisutilan-
teissa. Asiantuntijalla, jolla on pitka kokemuspohja, teo-
riatieto on sulautunut asiantuntijakdytantoihin ja kay-
tannon kdsitteisiin.

Teoriatiedolla on tarkead merkitys viestinnassa ja
vuorovaikutuksessa, asiantuntijuuden kehittymisessa

ja jatkuvassa oppimisessa. Teoriatiedon avulla raken-
tuu kasitteitd, malleja ja erilaisia valineita uuden tiedon
hankkimiseen. Kasitteiden avulla asiantuntijat voivat
osallistua yhteiseen tiedonvaihtoon ja kehittamiseen.
Asiantuntijatydssa tarvitaan myds itsesdatelytietoa.
Itsesaatelytieto on tietoa, jolla sddtelemme, kontrol-
loimme ja arvioimme omia toimintojamme. Itsesaate-
lytietoa voidaan tarkastella kolmen osatekijan avulla: 1)
tiedot ja kasitykset itsesta tiedonkasittelijana, 2) tiedot
erilaisista tehtavista ja niiden suorittamisesta, 3) tiedot
erilaisista strategioista. Itsesadatelytieto rakentuu koke-
mushistorian kautta ja on siten informaalia.

Osaamisella ja reflektoinnilla varmuutta

Oppimis- ja muutoskyvykkyys ovat tarkeita osaamisia
tulevaisuudessa. Opiskelijoiden on opittava tunnista-
maan osaamistaan ja sen kehittymista erilaisissa oppi-
misymparistoissa. Ammattikorkeakoulussa opinnollis-
taminen on osa oppijakeskeistd ja tydelamalahtoista
toimintakulttuuria. Opiskelijan oppimispolku perustuu
siihen, ettd mita paremmin han pystyy reflektoimaan
omaa osaamistaan suhteessa tavoitteisiin, sitd helpom-
pi hanen on hahmottaa kehittymistarpeitaan tyon opin-
nollistamisessa.

Opinnollistamisessa korostuu opiskelijan kyky reflek-
tivisyyteen, koska oppiminen tapahtuu tyossa itseoh-
jautuvasti ja kokemuksellisesti. Parhaimmillaan reflektio
on pohtivaa, omasta tekemisestd etdisyyttad ottavaa ja
tutkivaa ajattelua. Reflektiotaitojen kehittyminen edel-
lyttaa ohjausta, malleja ja reflektiotaitoja edistavia teh-
tavia. Lisdksi tarvitaan yhteisty6td eri tahojen valilla op-
pimisprosessin eri vaiheissa.

Tyon opinnollistamisen prosesseissa haasteena on
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se, miten vahvistetaan opiskelijan kykya suunnitella
oman osaamisen kehittdmista ja osoittamista tydpaikan
eri tyotehtavissa. Tyon opinnollistamisessa kaikki muut-
kin toimijat ovat ongelmanratkaisun darella, ja kyse on
vaativan oppimisprosessin ohjauksesta. Opiskelijan in-
formaalia oppimista pitdisi ennakoivasti tukea, askel
askeleelta. Toteemi-hankkeessa JAMKissa haastatellut
opettajat toivat esille huolen siitd, miten varmistetaan
luotettavasti opiskelijan osaamisen kehittyminen tyon
opinnollistamisessa. Opettajat korostivat, etta opiskeli-
jan tulee tunnistaa uuden ammatin ydinosaaminen ja
se, miten se eroaa sen hetkisestd omasta osaamisesta.
Opettajat kokivat taméan tunnistamisen kuitenkin haas-
teelliseksi, koska opiskelija saattaa jo ajatella osaavan-
sa uuden ammatin ydinosaamiset. Opinnollistamisessa
opettajia huolestuttaa ohjaukseen tarvittavan ajan maa-
ra ja resurssien riittdminen. Myds opiskelijan ammatti-
identiteetin kehittyminen on haaste.

Osaamisella ja oppimisella on
yhteistoiminnallinen luonne

Oppilaitosmaailmassa osaamista ldhestytdan usein la-
hinna yksilon kyvykkyyksien ja taitojen kautta. Kuiten-
kin tyoelaman arjessa korostuu enemman yhteison
osaaminen ja yksilon osaaminen nahdaan osana koko-
naisuutta. Oppivat yhteisot ja organisaatiot tukevat jat-
kuvaa tyon kautta oppimista ja luovaa oppimisen kult-
tuuria entista vahvemmin tulevaisuudessa. Osaamisen
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painopisteet muuttuvat: enaa osaamista ei ajatella ker-
tainvestointina vaan jatkuvana udelleenkouluttautu-
misena, ja yksilotasolta siirrytdan yhteisotasolle. Tama
edellyttda muutoksia myds koulutusjarjestelmaltdmme.
Tarvitaan joustavampaa koulutusta ja yksilollisia opiske-
lupolkuja seka tyossd oppimisen tunnustamista. Lisdksi
tieteellinen tieto ja korkealaatuisen huippututkimuksen
tulokset pitdisi saada paremmin valitettyd osaamisen
jatkuvaan kehittdmiseen. Toiminnan ytimena on riitta-
va yhteinen ymmarrys paamaarasta ja tavoitteesta. Tar-
keda onkin, ettd opinnollistamisen periaatteet nakyvat
selkedsti opiskelijoille jaetussa opiskelumateriaalissa
(opinto-opas, verkkosivut, opintojaksokuvaukset) se-
ka opettajien ja ohjaajien toiminnassa. Tama tarve on
noussut esille myos opiskelijoilta Toteemi-hankkeen
tyopajoissa ja keskusteluissa.

Osaamisen kehittyminen uudelle tasolle edellyttda
yhteisolta seka yksilollista etta kollektiivista oppimista.
Tarkeda on huomioida, miten opinnollistamisen proses-
sissa voidaan tuoda esille myds kollektiivista ymmarrys-
ta tarvittavasta tulevasta osaamisesta. Tarvitaan yhteisia
oppimisen paikkoja, erilaisia foorumeita (kohtaamista,
jakamista, yhteista tiedonmuodostusta ja merkityksen-
antoa). Yhdessa kasitellen saatetaan l6ytda merkityksel-
lisia solmukohtia kunkin opiskelijan nykyisen ja tulevan
osaamisen ymmartamiseen ja vahvistamiseen. Seuraa-
vassa kaytannon esimerkissa yhteisena foorumina toi-
mii verkkolehti.



Digitaalisuus avuksi tyon
opinnollistamiseen

Kokemus-, teoria- ja itsesdatelytiedon keramdinen ole-
mus ja symbioosi haastavat miettimaadn, miten asian-
tuntijuuden ja osaamisen kehittymista voidaan tehda
nakyvaksi. Lisaksi ammatti-identiteetin rakentumista pi-
taa tukea aidoissa tydympadristdissd. Jyvaskylan ammat-
tikorkeakoulun ammatillisessa opettajakorkeakoulussa
on kokeiltu digitaalisia ratkaisuja tyon opinnollistami-
sessa.

Naiden kokeilujen taustalla olleet tydn opinnollista-
misen pedagogiset johtoajatukset ovat seuraavat:

e Osaamisen kehittdmisen ja oppimisen tavoitteet
ovat seka yksilollisia ettd yhteisollisia. Opiskelijan
tavoitteet linkittyvat hanen tyopaikkansa ja myos
laajemmin koko ammattialan ja tydelaman kehitta-
misen tavoitteisiin.

e (Osaamisen kehittamiseen ja tukemiseen rakenne-
taan oppimisprosesseja, joissa opiskelijan oma ak-
tiivisuus ja ryhmatoiminta ovat keskeisia. Oppimis-
prosessi nahdaan ammatillisen kasvun ja kehittymi-
sen prosessina.

e Opiskelijalla on tilaa pysahtya ty6ssaan kokemiensa
merkityksellisten kokemusten aarelle, niiden tutki-
miseen ja jasentdamiseen. Merkitykselliset koke-
mukset nakyvat opiskelijoiden ajattelutavan ja pers-
pektiivin muutoksena seka toimintakyvyn vahvistu-
misena.

Digitaalisten valineiden tulee olla helppokayttoisia,
nopeasti kdyttdon otettavia ja kdytettdvid sekd mahdol-
listaa erilaiset dokumentointitavat. Opinnollistamisen
suurimpia haasteita on opiskelijan oman oppimisen

ja osaamisen dokumentoiminen ja sanoittaminen sel-
laiseen muotoon, jossa sitd padsevat tarkastelemaan
my6s muut osapuolet (vertaisoppijat, tydpaikan ohjaa-
jat ja opettajat).

Tahan tarkoitukseen ammatillisessa opettajakorkea-
koulussa paatettiin kokeilla verkkolehtialustaa. Opiskeli-
joiden verkkolehtien haluttiin toimivan opiskelijan koke-
mus-, teoria- ja itsesadtelytiedon nakyvaksi tekemisen
vélineena.

Verkkolehden alustana on kaytetty ilmaista verkko-
lehtialustaa (Joomag), johon voi yhdistaa Googlen tyo-
kaluja. Verkkolehti voi toimia pedagogisena vidlineena,
joka tukee myo6s yhteisollistd toimintaa. Toiminnassa
keskeistd on se, ettd opiskelijat tuovat erilaista osaamis-
taan esille ja osaaminen sovitetaan yhteen verkkoleh-
den sisalloiksi. Lehden sisallot nousevat tydymparistois-
td ja aidoista kysymyksista, joita tydpaikoilla on tarvet-
ta nostaa esiin, edistaa ja kehittda. Opiskelijat ovat siis
seka sisallontuottaja- ettd asiantuntijaroolissa itse tuot-
tamissaan verkkolehdissa, ja asioiden kdsittelyn omista-
juus on opiskelijoilla. Verkkolehti alustana mahdollistaa
monikanavaisen sisallon kasittelyn ja tuottamisen. Teks-
tien lisdksi siihen voi sisallyttaa kuvia, videoita, animaa-
tioita ja podcasteja, jolloin sisaltd saadaan elavaksi eri
keinoin.

Opettajan rooli on tukea yhteistoiminnallisuutta,
yhteisollisyyden syntymista, opiskelijoiden aktivisuut-
ta, ponnistelua ja tuottamista. Verkkolehtityyppisen
vdlineen pedagogiset tausta-ajatukset liittyvat henkil-
kohtainen oppimisymparistd-ajatteluun (PLE, Personal
Learning Environment), konnektivistiseen oppimiska-
sitykseen ja internetin, sosiaalisen median, virtuaalis-
ten ja fyysisten tilojen ja verkostojen liittdmiseen osaksi
kunkin opiskelijan oppimista.
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Aluksi verkkolehden idea toimia PLE-ajattelun alus-
tana oli opiskelijoille vieras. Opiskelijat eivat ymmar-
tdneet, mistd personoidussa oppimisymparistossa ja
-ajattelussa on kyse. Aloituskynnyksen madaltamiseksi
verkkolehden synnyttdmiseen kaytettiin bite-sized lear-
ning -ideaa, jossa tuottaminen alkaa pienten tehtavien
kautta. Lisaksi tyostamiseen otettiin kayttéon myods mui-
ta digitaalisia valineitd. Raakatekstit ja aineistot koottiin
Padlet-alustalle ja Optima-oppimisymparistdon, joissa
niitd kasiteltiin ja kommentoitiin yhteisollisesti. Alusta
alkaen tekstit pyrittiin pitamaan tiiviind ja tehokkaina ja
tekijanoikeuksien kunnioittamiseen kiinnitettiin erityista
huomiota.

Opettajan tehtdva on rakentaa sita prosessia, jonka
avulla opiskelijan verkkolehti syntyy. Opettaja voi tukea
lehden toteuttamista toimittajan tai taittajan roolissa.
Toimitustydssa mukana olemalla opettaja padsee selvil-
le opiskelijoiden ohjaustarpeista, ajattelusta ja perehtyy
siithen, missa opiskelijat menevat. Verkkolehden toimi-
tus- ja taittotehtavissa opiskelijat voivat avustaa myos
toisiaan.

Verkkolehti jaa opiskelijoille kdyttoon opintojen
padttymisen jalkeen. Lehti ja sinne rakennetut sisallot
eivat siis havia opiskelijalta hanen valmistuessaan, ku-
ten monissa oppilaitoksissa kay kaytossa olleille oppi-
misalustoille. Opiskelijat voivat jakaa verkkolehted myds
omille verkostoilleen ja omalla tyopaikallaan. Ndin opis-
kelijoiden osaaminen ja aani tulee nakyvaksi laajemmal-
le joukolle.
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Kiteytyksia

Tyon opinnollistamisessa kiinnitetdan tyossa syntynyt
osaaminen ammattikorkeakoulututkintoon ja vahviste-
taan opiskelijan kykya jatkuvaan oppimiseen ja kehitty-
miseen erilaisissa ymparistoissa. JAMKissa tyon opin-
nollistamisen kehittdmistyo voidaan kiteyttaa seuraaviin
nakodkohtiin:

e Tyon opinnollistamisen merkitys opiskelijalle voi-
maa antavana ja oppimiskyvykkyytta vahvistavana
prosessina.

e Tyon opinnollistamisen merkitys opiskelijan oman
osaamisen sanoittamisessa ja urapolulla.

e Tyon opinnollistamisessa digitaaliset vdlineet suju-
voittavat yhteistyota eri osapuolten valilla.

e Tyon opinnollistamisen toteuttamisessa pidettava
huolta siitd, etta ei synny liian jaykkid ja tarkkarajai-
sia maarityksia.

Onnistunut tydn opinnollistaminen vahvistaa opis-
kelijan itseohjautuvuutta, oman osaamisen tunnista-
mista, oppimiskyvykkyytta ja kasitysta omasta itsesta
toimijana.

Osaamisen kehittyminen
uudelle tasolle edellyttéd
yhteiséltd sekd yksilollista
ettd kollektiivista oppimista.
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CONNECTING WORK AND EDUCATION
THROUGH PEDAGOGY THAT SUPPORTS
INNOVATION AND REFLECTION WITHIN
UNIVERSITIES OF APPLIED SCIENCES

Denise Villikka, Arcada University of Applied Sciences

Christa Tigerstedt, Arcada University of Applied Sciences

Annica Isacsson, Haaga-Helia University of Applied Sciences

This report introduces two cases stemming from the
Toteemi initiative, which aim at developing new ways in
which working life and university life can support pro-
fessional development. The first case enhances collab-
oration using blogs and work placement pods to stimu-
late shared learning during internship training for busi-
ness students. The second case uses virtual simulation
as a catalyst to transform the way nursing students
acquire the clinical competencies needed in the field.
Findings and conclusions are at the end of this report.

One of the great benefits

with studies at a university of
applied science is the fact that
part of professional development
happens in working life.
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Work placement pods & blogs: a digital
space for connecting with working life

This first pilot focuses on increasing shared learning
where students can study while engaged in their work-
ing life internships. One of the great benefits with stud-
ies at a university of applied science is the fact that part
of professional development happens in working life.
Since the education leads to a job in the chosen pro-
fessional field, work placements are an integral part
of studies (in total, the placement for a business stu-
dent is worth 30 study credits, which is about 10 weeks
of full-time work per placement period). Through the
work placement, the student will gain working life ex-
perience and first-hand knowledge in the chosen field.
Additionally, this creates a network for the student that
may lead to employment after graduation.

Work placement is beneficial for learners and is a
great starting point for dialogue between HEls (i.e. stu-
dents, teachers) and companies, where competency
development occurs. This being the case, it can happen



that dialogue is not engaged in by all parties, so insights
that people experience may not be shared. At Arcada
University of Applied Sciences, we use a written re-
port for summing up. Our process of development be-
gan last autumn when we created a model. The idea is
simple: instead of writing a report, students can choose
between the following forms for reporting: (i) create a
podcast; (i) write a work placement blog; or (iii) write
a work placement report. After the pilot, we hope that
digital modes will be preferred, making writing a place-
ment report obsolete. The change process began after
discussing with Arcada’s Communication Department
and others involved in the process. Together, we decid-
ed to launch the pilot in early spring with a few stu-
dents and then go for full implementation in autumn
2019. In December, we recruited five students to par-
ticipate in the pilot. These were students interested in
creating blogs and pods and students who had recent-
ly or were just about to start their working life place-
ment, although most placements take place during the
fourth period. We renewed our placement instructions,
planned the blog and discussed together with the pilot
group. During the pilot, the students could choose tools
and forums for the blog, which allowed us to monitor
the choices. Based on the evidence, we were able to
develop our plans. The pilot phase ends in April and
then we will collate experiences and plan for full im-
plementation in the coming autumn, which will allow
us to have a full set of instructions ready for the work
placement period that begins at the start of the next
academic year. Reporting will follow. The figure on the
next page depicts the process.

This new initiative is a fresh attempt to create a
more widespread dialogue and to share more with

stakeholders using digital forms of communication. We
feel that the blog and pod piloted through Toteemi are
exciting because all parties can experience them by
reading and listening. In addition, they are inclusive as
fellow-students, teachers, companies and others have
access and can join in. If successful, learning and shar-
ing could increase dramatically, which would then cre-
ate a host of added benefits.

Writing this article now, we are in the pilot phase
but have previously seen that students are eager to
work with tools like pods and blogs, and we expect sim-
ilar findings with this initiative. We do believe that the
newer forms, which are more creative, will replace writ-
ten forms. In order to facilitate this, we will try to em-
phasise the benefits of our pilot. In addition, we hope
that these new reporting styles will enhance reflective
practice, not only among the students, but also among
other stakeholders who read about the experiences of
students. Finally, we hope that this will be a success
pedagogically and will benefit others from a learning
standpoint.
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Figure 1. The development of shared work placement learnings.

Virtual Simulation a Catalyst for
Curriculum Development & Learning

The second case focuses on supporting nursing stu-
dents who were struggling to perform during their
practical internships in the field. Through the Toteemi
initiative, we undertook an investigation that aimed to
identify potential problem areas, which included the
strong reliance of students on memorisation, mimick-

46

ing and recall together with a lack of reliance on critical
thinking and problem-solving during skill demonstra-
tion and simulation assessment. In addition, students
had trouble with contextualising content and applying
knowledge in different care contexts. In addition, mul-
tiple end-of-term examinations led to learners memo-
rising content to cope with the large amount of infor-
mation. To address these challenges, we began by de-
constructing the curriculum. At Arcada, we have sep-



arate courses relating to clinical nursing equalling 30
study points (ECTS). The content and structure of these
courses differ, as do the philosophy and pedagogical ap-
proach. Additionally, students have exposure to these
themes only once during the course. With the help
of the Toteemi initiative, we integrated the following
changes in stages to support learning for the clinical
care-level I and Il courses over four years.

One of the first actions taken was to change the ap-
proach and philosophy of learning. We began to use a
mixture of the flipped classroom approach along with
a community-based learning philosophy that match-
es closely with how nurses think and act on the ward.
Digitalising the theoretical content gave students more
‘soak time’, as they could access it from home. Using a
modular template on the learning platform supported
continuity. In each module, the student found materials
to support theoretical competency development and
practical skill development along with critical thinking
and problem-solving. The modules covered topics that
dealt specifically with the major systems in human anat-
omy. We feel that using authentic cases that match the
“real-world” offers a more holistic approach in learning
how to care for people in different contexts. Utilising
clinical patient scenarios in the form of cases supports
students in contextualising theory and practice while
supporting a holistic approach to nursing care duties
and clinical competence development. Instead of learn-
ing about anatomy and physiology, medication, treat-
ment of diseases and other topics in one course, there
is repeated exposure to the themes throughout the ac-
ademic year as topics overlap. The figure on the next
page depicts the new learning model that was devel-
oped and implemented through the Toteemi initiative.

With this new method of presentation, the con-
cepts from courses revolve around the client instead of
the subject occupying a central position. Introduction
and reinforcement through new patient narratives al-
low time for repeated reflection. We believe that this
new method of competence development offers a
more organic approach to learning rather than the ster-
ile, ‘box-like” approach. The learning activities include a
mixture of mini-lectures, discussions, practical exercis-
es, online courses and simulations. During the contact
days at the simulation centre, students practise clinical
skills that correlate with each new scenario. In addition,
students have the opportunity to evaluate their com-
petency development through a vSim (virtual simula-
tion) internet-based software program. Finally, students
practise caring for the client during traditional simula-
tion. Oral quizzes, examinations, direct feedback from
peers and self-assessment on performance aid the stu-
dent in gauging the depth and scope of their learning.
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Figure 2. The New Concept

After implementing this new model, we noticed a
change in the way students approached learning. Their
motivation grew and they gave feedback whereas be-
fore they relied on the teacher to deliver information
during traditional lectures, and they felt empowered to
learn independently as they had access to content pri-
or to the contact days at the simulation centre. Addi-
tionally, students reported increased confidence during
internships because the care-related encounters and
workflow processes they practised on campus matched
those that took place in working life. Statistics showed
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that the students performed better during their in-
ternships and teachers received feedback from nurse
mentors in the field that students’ ability to perform
matched their expectations. Currently, first-year stu-
dents studying in a foreign language within the nursing
degree programme for clinical care courses | and Il en-
joy this model; however, there are seven clinical cours-
es threaded into the curriculum, indicating that five
courses have not yet utilised this new strategy. It seems
that the changes in funding that value research activi-
ties over teaching are removing resources that could be



used by teachers to develop their courses. If the clinical
courses across the curriculum utilised this new model,
understanding could deepen through extended emer-
sion, repetition, discussion and long-term reflective
practice. We emphasise reflection because we believe
it is central to simulated cases and work-experience
situations to support and enhance learning. It also en-
hances the ability of practitioners to demonstrate their
progress towards learning outcomes to meet the re-
quired standards, and it is a prerequisite for developing
as an expert (Schon, 1983). Through networking, other
universities and polytechnics have begun to take an in-
terest in the changes we have made and, as a result,
we continue to have the opportunity to share our new
design with HEIls across Finland and abroad in countries
like Denmark, Norway, Sweden and the United King-
dom at conferences and visits to institutions. The To-
teemi website lists some of these encounters.

Results

The three main results found through our participa-
tion in Toteemi are: (i) nurturing digital avenues where-
by working life partners, HEls and learners could com-
municate might form petri dishes for future co-crea-
tion; (ii) the term competence ‘development’ implies
repetition and reflective practice, so digital tools like
the virtual simulation software may facilitate contex-
tualisation; (iii) reflection and reflective practice are
the ‘golden thread’ in learning as they support critical
thinking, problem-solving and decision-making, but
they are also essential for continued professional devel-
opment where becoming an expert is the goal.

Conclusions

In closing, the application of work-integrated and work-
based learning can influence professional and individu-
al development in different ways. Simulation is a good
example of a work-integrated practice applied on cam-
pus, whereas practical work experiences take place
off campus. Work-integrated learning is a pedagogical
practice whereby students come to learn from the in-
tegration of experiences in educational and workplace
settings (Billett, 2009). Work-based learning (WBL) and
work-integrated learning (WIL) pedagogies thus include
both reflection and reflective practices in order for
learners to move beyond what they already know and
create new knowledge and skills for and in real con-
texts. Reflective practices can be taught and facilitated,
mediated and demonstrated in a number of ways, and
can be designed to fit different learners as the cases in
this report show (pedagogies for work-based learning).

References

Billett, S. 2009. Conceptualizing learning experiences: Contri-
butions and mediations of the social, personal and brute,
Mind, Culture and Activity 16 (1) 32—-47

Pedagogies for work-based learning. Findings report. Cen-
tre for work-based learning in Scotland. https://www.
centreforworkbasedlearning.co.uk/what-we-do/re-
search/learner-journey/pedagogies-for-work-based-
learning/

Schon, D. 1983. The reflective practitioner: How professionals
think in action. New York, NY: Basic Books

Toteemi. http://www.amktoteemi.fi/sites/amktoteemi/files/

Toteemikalvot%20esittely%20seminaari.pdf

1 JOUSTAVASTITYOSSA 49



OPINNOLLISTAMINEN PORVOO
CAMPUKSEN KOMPETENSSIPERUSTEISESSA

OPETUSSUUNNITELMASSA

Maria Ruohtula, Haaga-Helia ammattikorkeakoulu

Haaga-Helian Porvoo Campus osallistui Toteemi-hank-
keeseen vuoden mittaisella osahankkeella, jossa kar-
toitettiin, suunniteltiin ja kdynnistettiin liilketalouden
koulutusohjelman ensimmaisen lukuvuoden opintojen
opinnollistamista. Tdma opinnollistamishanke on osa
Haaga-Helian Work & Study-toimintaa. Kuvaan téssa
artikkelissa tuon projektin vaiheita taustoineen.

Porvoo Campuksen uusi OPS
pahkinankuoressa

Haaga-Helian Porvoo Campuksella opiskellaan matkai-
lua ja lilketaloutta seitsemassa eri koulutusohjelmassa
eri painotuksin ja eri kielillda. Campuksella on kdytdssa
kaikille koulutusohjelmille yhteinen Campus 2.0 -ope-
tussuunnitelma, jonka perusarvoja ja kaiken toiminnan
lahtdkohtia ovat kompetenssiperusteisuus, yhteistyd yli
koulutusohjelmarajojen, tiimiopettajuus, aidot tyoela-
malahtoiset projektit, oppiainesiilojen haivyttaminen ja
inhimillinen ote.

Opetussuunnitelman rakenne on kaikissa koulutus-
ohjelmissa sama. Ensimmaisena vuotena suoritettavat
60 pisteen laajuiset perusopinnot sisaltavat kaikissa
koulutusohjelmissa samat opintojaksot, mutta jokainen
koulutusohjelma katsoo naitéd opintojaksoja oman alan-
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sa silmélasien kautta. Toisen vuoden ammattiopintojen
rakenne on niin ikdan yhtendinen kaikissa koulutusoh-
jelmissa, mutta sisalldissa eriydytdan jo enemman kuin
ensimmaisena vuonna. Syventavissa 15 opintopisteen
opinnoissa opiskelija voi valita pddasiassa varsin vapaas-
ti koko kampuksen syventadvien opintojen tarjonnasta it-
sedan miellyttavan kokonaisuuden. Opinnaytetyossaan
opiskelija syventyy oman koulutusohjelmansa teemoi-
hin oman koulutusohjelmansa kielella.

Ldhtétavoitteena oli luoda
malli projektimallisen opiskelun
ensimmdisen lukukauden
opinnollistamiseen eli
suorittamiseen Work & Study
-menetelmdllé.



OPSin yhtenadinen rakenne mahdollistaa sen, etta
opiskelija voi siirtya helposti ja joustavasti opiskelemaan
toiseen koulutusohjelmaan yhden tai useamman luku-
kauden ajaksi, ollen ikdan kuin vaihdossa omalla kam-
puksellaan. Jotta opiskelija pystyisi suunnittelemaan
itselleen omiin tarpeisiinsa ja haaveisiinsa sopivan ja
mielekkaan kokonaisuuden, on tarkeaa, ettd han saa sii-
hen ohjausta. Porvoossa opinto-ohjaajien taytyy tuntea
kaikki koulutusohjelmat varsin hyvin. llman kunnon oh-
jausta voisi olla risking, ettd opiskelijan tutkinnosta tu-
lee kokoelma monen eri alan opintoja ilman selvaa tar-
koitusta tai karkea.

Kaikille koulutusohjelmille yhteinen opintosuunni-
telmarakenne kannustaa opiskelijaa aktiiviseen oman
opiskelun suunnitteluun ja nadin sitouttaa hantd omien
opintojen lapivientiin. Opiskeluun muiden koulutusoh-
jelmien opintojaksoilla kannustetaan, silld se laajentaa
opiskelijan perspektiivid ja verkostoja seka tukee aloit-
teellisuutta, kansainvalisyyttd ja uusien haasteiden koh-
taamista, jotka kaikki ovat Campus 2.0-OPSin ydinkom-
petensseja. Vaihtohaut ja viralliset vaihdot saman kam-
puksen koulutusohjelmasta toiseen ovat vahentyneet
tassa OPSissa merkittavasti.

Porvoon uuden OPSin haasteet

Uuden opetussuunnitelman myota opintojen ohjauk-
seen on tullut kuitenkin uudenlaisia haasteita. Opetus-
suunnitelman pedagogiikka perustuu tutkivaan ja kehit-
tédvaan oppimiseen, ja perusopinnot suoritetaan kaikis-
sa koulutusohjelmissa tiiviisti projekteissa tyoskennel-
len. Kdytdnnossa tama tarkoittaa sitd, ettd ensimmaisen
ja toisen lukukauden kuudesta opintojaksosta viisi liittyy
lukukauden projektiin muodostaen yhtenaisen ja tiiviin

paketin. Tama aiheuttaa sen, etta aikaisempaa osaamis-
ta omaava opiskelija ei hyddy yksittdisten ensimmaisen
vuoden opintojaksojen hyvaksiluvusta, koska joutuu
kuitenkin opiskelemaan samat sisallot osallistuessaan
projektiin. Sen sijaan kokonaisten lukukausien hyvaksi-
luku on mielekasta, silld silloin opiskelija voidaan siir-
taa suoraan ylemmille lukukausille. Projektimuotoisesta
opiskelusta johtuen ei perusopintojen yksittaisistd opin-
tojaksoista voida myoskaan tarjota vaihtoehtoista suori-
tustapaa tai opinnollistamisvaihtoehtoa.

Opinnollistamisen ja osaamisen
tunnistamisen kaytanteet Porvoossa

Osaamisen tunnistaminen on Porvoossa aina painot-
tunut vahvasti muodollisen osaamisen hyvaksilukuun.
Aikaisemman opetussuunnitelman aikaan Porvoossa
oli vakiintunut nayttokaytantd suomenkielisen liiketa-
louden ensimmaisen lukukauden opintojaksoille, silla
perinteisesti merkittdvalld osalla tuon ohjelman opis-
kelijoista on merkonomin tutkinto. Aikaisemmin nais-
td merkonomeista noin 10 prosenttia sai nayton kautta
|luettua hyvaksi ensimmadisen vuoden opintoja. Merko-
nomien maara suomenkielisen liiketalouden opiskeli-
joissa on sailynyt varsin suurena (n. 25 %), mutta heille
ei enda tarjota ndyttdmahdollisuutta projektimuotoises-
ta opiskelusta johtuen.

Ammatti- ja syventavissa opinnoissa projektityds-
kentely ei enda kata kaikkia lukukauden opintojaksoja,
ja ndin nayttdjen ja vaihtoehtoisten suoritusten tarjoa-
minen on helpompaa.

Vaikka opinnollistaminen eli Work & Study on ollut
mahdollista Haaga-Heliassa jo vuosia, on sen toteutta-
jia ollut Porvoo Campuksella todella véhan, vain muuta-

1 JOUSTAVASTITYOSSA 51



mia vuosittain. Tama saattaa osaltaan johtua siita, etta
Work & Study -mallia ei Porvoossa ole aktiivisesti tarjot-
tu, koska Porvoo Campuksella ei ole ollut vastuukoordi-
naattoria. Opinnollistamisen ohjaus ja toteuttaminen ei
ole ollut Porvoossa jarjestelmallistd vaan lahtenyt opin-
to-ohjaajan aloitteesta, ja melko harva opiskelija on ol-
lut tietoinen opinnollistamismahdollisuudesta.

Toteemin suunnitteluvaihe

Porvoon Toteemi-hankkeen ldhtdtavoitteena oli luoda
malli projektimallisen opiskelun ensimmaisen lukukau-
den opinnollistamiseen eli suorittamiseen Work & Study
-menetelmalla.

Opinnollistamisesta ei ole
tarkoitus tehdd massiivista
vaihtoehtoista suoritustapaa
kaikille niille, joille Idhi-
opetukseen osallistuminen
ei sovi, sillé 25 opintopisteen
kokonaisuuden opiskelu
itsendisesti on vaativaa.
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Vaikka koko Porvoo Campuksella ensimmainen luku-
vuosi on kaikilla koulutusohjelmilla samanlainen, paa-
tettiin Toteemi-hankkeeseen lahted suunnittelemalla
opinnollistamiskokonaisuutta vain suomenkielisen liike-
talouden opiskelijoille, joiden joukossa opinnollistami-
sen tarve oli suurin. Oli alusta alkaen selvda, ettd malli
olisi verrattain helposti muunneltavissa myos matkai-
lun koulutusohjelmien opiskelijoille sekd kadnnettavissa
englanniksi. Koska suomenkielisen liiketalouden opiske-
lijoiden keskuudessa esiintyi eniten tarvetta tallaiselle
mallille, paatettiin se rakentaa heidan opintojaksojensa
ja projektiensa sisaltdja mukaillen.

Toteemi-osahanketta ryhtyi Porvoossa toteutta-
maan kolme opinto-ohjaajaa. Toteemin rungon alettua
muotoutua kutsuttiin tydryhmaan mukaan substanssi-
osaamista edustava liiketalouden moniosaaja, joka toi
ryhmaan nakemystd monien ensimmaisen lukukauden
opintojaksojen sisalloista ja kdytdnnon toteutuksista
projekteissa. Jonkin ajan kuluttua mukaan kutsuttiin
vield kaksi muuta opettajaa luomaan ICT- ja matema-
tiikkasisaltoja.

Toteemin palaset — moduulien kuvaus

Porvoon ensimmadinen lukukausi koostuu kuudesta vii-
den pisteen opintojaksosta, joiden tavoitekompetens-
seja ovat muun muassa kannattavuusajattelu, yritysten
prosessien ja toimintojen ymmartaminen, arvoketjun
ymmartaminen ja globaali ajattelutapa, asiakasosaami-
nen ja palvelu, asiakashankinta ja asiakassuhteen vaali-
minen, viestinta- ja argumentointiosaaminen, aktiivinen
kuuntelu ja asiakaskeskeinen viestintd ja itsereflektointi.

Kaikki opintojaksot yhtd johdanto-opintojaksoa lu-
kuun ottamatta toteutetaan kahdessa erillisessa projek-



tissa, jotka ovat liikketoimintasuunnitelman laatiminen ja
opintomatka. Pienryhmissa toteutettavaa projektityds-
kentelya tukee teorian opiskelu niin ldhiopetuksessa
opettajan johdolla kuin itsendisesti kirjallisuutta lukien
seka erilaisten itsendisten harjoitustehtavien kautta.

Vaikka Porvoossa opiskelu tapahtuu projekteissa
tutkien ja kehittaen, tarjotaan monissa aiheissa perin-
teistd lahiopetusta, jossa opettaja kdy lapi haastavat
kasitteet ja teoriat. Suurin haaste opinnollistamisen
suunnittelussa oli 16ytaa ratkaisu sille, miten itsenéises-
ti opiskeleva opinnollistaja oppisi namad aiheet, esim.
ICT:n ja talousmatematiikan, jotka perinteisesti vaativat
opettajan opastusta. Ratkaisuksi kehitettiin 11 oppimis-
tehtdvan paketti, jonne opiskelijan tueksi on keratty vi-
deomateriaalia, kirjallisuutta ja PowerPoint-esityksia eri
aiheista. Jokaisella oppimistehtavalld on oma vastuuo-
pettajansa, jonka puoleen opinnollistaja voi tarvittaessa
kadntya ja joka vastaanottaa ja arvioi tehtavat.

Toteemi-tyoryhma naki kaikkein tarkeimpana sen,
ettd lukukauden opinnollistavat opiskelijat saavat samat
kompetenssit kuin ldhiopetukseen ja projekteihin osal-
listuvat, silla kompetenssit muodostavat opintojaksojen
osaamistavoitteet ja koko Campus 2.0 -opetussuunni-
telman perustan.

Toteemin opinnollistamistehtavat

Ensimmaisen lukukauden 25 opintopisteen opinnollis-

taminen koostuu neljdsta osasta:

e oman yrityksen toiminnan kartoitus 20 %

e omaan alaan liittyva kehittamistehtava 40 % (kirjal-
linen raportti ja suullinen esitys)

e tukimateriaalin opiskelu ja 11 oppimistehtavaa 25 %

e oppimisblogi 15 %.

Kaikkein tdrkeimpdnd ndhtiin
se, ettd lukukauden opinnollistajat
saavat samat kompetenssit kuin
IGhiopetukseen ja projekteihin
osallistuvat.

Kartoitustehtavan tarkoitus on kartoittaa oman tyo-
paikan liiketoimintaa ja sitd kautta ymmartaa liiketoi-
minnan eri osa-alueiden riippuvuutta toisistaan. Ra-
portti sisaltda tyonantajayrityksen ulkoisen toimintaym-
paristdon kuvauksen ja sisdisten toimintojen kuvauksen.

Kehittamistehtdvaa varten opiskelija valitsee yhdes-
sa tydbnantajan kanssa jonkin tyonantajayrityksen liike-
toiminnan osa-alueen, jolle han laatii kehittdmissuun-
nitelman. Kehittdmissuunnitelma voi liittyd opiskelijan
omiin tyotehtaviin.

Oppimistehtavid opiskelija tekee yhteensa 11, ja nai-
ta varten hdnelle on koottu Moodleen tukimateriaalipa-
ketit. Tehtavien aiheet ovat seuraavat:

ICT-taidot: Excel, PowerPoint ja Word
Talousmatematiikka

Arvolupaus, tavarat vs. palvelut
Yrityksen prosessit

Budjetointi

Megatrendit

Kysyntd, tarjonta ja suhdanteet
Tarinallistaminen

L 0 N o vk W

Customer Understanding
10. Urasuunnittelu
11. Entrepreneurship.
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Koko opinnollistamisen kokonaisuuden ajan opiskeli-
ja pitéa blogia, jossa han sadannollisesti pohtii oppimiaan
asioita ja reflektoi omaa edistymistdaan ja ammatillista
kehittymistdan suhteessa OPSin osaamiskompetenssei-
hin.

Toteemi osaksi Porvoo Campusta —
tulevaisuuden nakymia

Opiskelijan kiinnostuttua Toteemista tekee opinto-oh-
jaaja ja mahdollisesti lukukausikoordinaattori hdnen
kanssaan opinnollistamissuunnitelman. Suunnitelmaan
kirjataan opiskelijan tietojen liséksi tyopaikan ja tyoteh-
tavien tiedot seka henkilokohtainen palautusaikataulu
kaikille tehtaville. Taman jalkeen opiskelija voi ryhtya it-
sendisesti opiskelemaan. Hanen palautettuaan tehtavia
Moodleen kyseisen tehtdvan vastuuopettajalla on kak-
si viikkoa aikaa antaa siita palautetta ja arvosana. Opis-
kelija voi olla tarvittaessa yhteydesséa opettajiin, mutta
systemaattista ohjausta ei tarjota. Opinto-ohjaaja tai lu-
kukausikoordinaattori kyselee opiskelijan kuulumisia ja
tapaa hanet tarvittaessa. Viimeisena opiskelija palaut-
taa kehittdmistehtavan ja pitaa siihen liittyvan suullisen
esityksen. Opiskelijan kanssa pidetdan viela palaute- ja
ohjauskeskustelu, jossa muun muassa suunnitellaan
opintojen jatko.
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Toteemia ei markkinoida Porvoo Campuksella syste-
maattisesti vaan opinnollistamismahdollisuus otetaan
esiin 1ahinna opinto-ohjaajan aloitteesta ohjauskeskus-
teluissa. Toteemista ei ole tarkoitus tehdd massiivista
vaihtoehtoista suoritustapaa kaikille niille, joille 1ahi-
opetukseen osallistuminen ei sovi, silla 25 opintopis-
teen kokonaisuuden opiskelu itsenéisesti on vaativaa.

Talla hetkelld toteemia tarjotaan ainoastaan suo-
men kielelld, mutta ldhitulevaisuudessa on tarkoitus
laajentaa se myos englanninkielisille opiskelijoille sopi-
vaksi. Tassa laajennuksessa ei riitd ainoastaan tehtdvan-
antojen kdannos suomesta englanniksi vaan tukimate-
riaalipaketit ja kirjallisuus on myos oltava englanninkie-
lista.

Nyt kun toteemi on saatu pystyyn ja ensimmaiset
opinnollistajat onnellisesti maaliin, ollaan kdytantoa
laajentamassa koskemaan myos 2. lukukauden opin-
nollistamista. Toinen lukukausi on rakenteeltaan ensim-
maisen kaltainen, joten toteemin rungon voi kopioida
melko suoraan, kun taas sisallot pitda suunnitella alus-
ta alkaen. Tavoitteena on tilanne, jossa opiskelija voisi
opinnollistaa koko ensimmaisen vuoden opinnot. Tama
Work & Study-menetelma toimisi myds hyvadna siltana
niille 2. asteen liiketalouden tai matkailun opiskelijoille,
jotka haluavat siirtya valmistuttuaan opiskelemaan Haa-
ga-Helian Porvoo Campukselle.



OSAAMISSOPIMUS TUKEE OPINTOJA
JATYOHON KIINNITTYMISTA

Katja Finnild, Tomi-Pekka Nieminen ja Sirpa Levo-Aaltonen, Tampereen ammattikorkeakoulu

Tampereen ammattikorkeakoulu (TAMK) on kehittéanyt
Toteemi-hankkeessa tekniikan alalle osaamissopimus-
mallia opiskelijan, yrityksen ja ammattikorkeakoulun
valille. Mallia on myds pilotoitu hankkeen aikana. Tas-
sé artikkelissa tarkastelemme osaamissopimusmallia
ja osaamissopimuksen laatimisprosessia seka lyhyesti
opinnollistamista. Syvennymme my6s TAMKin konetek-
niikassa kayttoonotettuihin Rekrypaiviin ja niiden mer-
kitykseen osaamissopimuksen kannalta. Lisdksi tarkas-
telemme opettajien ja opiskelijoiden nakemyksid osaa-
missopimusmallista.

Opinnollistaminen
osaamissopimuksen avulla

Opintojen aikaisen tyonteon yhdistamista opiskeluun
kehitetdan ammattikorkeakouluissa vahvasti. Opiske-
lijan ja tydpaikan tarpeiden kohtaaminen tukee seka
opiskelijan motivoitumista opintoihin etta tyopaikalla
tehtavaa kehittamistyota. Lisdksi joustavien opintopol-
kujen avulla voidaan tukea opiskelijan osaamisen kehit-
tymista ja suuntaamista.

Monimuoto-opiskelijoilla tydssa hankitun osaami-
sen huomioiminen opintojaksokohtaisesti on jo arkipai-
vda, mutta tydssa oppiminen ei ole ammattikorkeakou-
luissa vield laajemmin vakiintunut. Joissakin tapauksissa

opiskelijan tyopaikalla tapahtuvaa oppimista on satun-
naisesti kiinnitetty erilaisiin opintojaksoihin seka lisak-
si opiskelijan opintojaksot ovat voineet hajautua suori-
tettaviksi monessa eri yrityksessa. Toki jo tana pdivdna
opiskelija voi tehda pidempaa yhteistyota jonkin yrityk-
sen kanssa joissakin opintojaksoissa (esim. projektityot,
harjoittelut ja opinnaytetyo).

Kaikkea opiskelijan opintojen sisallosta ei kuiten-
kaan voi siirtaa tydpaikoilla opittavaksi, vaan opiskelija
opiskelee myds itsendisesti, opiskeluryhman ja opetta-
jan tuella. Samalla kun opiskelija tekee henkilokohtais-
ta opiskelusuunnitelmaansa (HOPSia) seka keskuste-
lee suunnitelmistaan tyopaikan ja ammattikorkeakou-
lun ohjaushenkildiden kanssa, HOPSin osana voidaan
suunnitella osaamissopimuksen sisdltoéa. Osaamisso-
pimuksessa on tarkoitus sopia tiettyjen opintojaksojen
osaamistavoitteisiin liittyvistd oppimistavoitteista, joita
toteutetaan myds tydpaikalla, ja samalla pyritdan huo-
mioimaan myds yritysten tarpeet. Tavoitteena on, etta
yritykselld on mahdollisuus vaikuttaa opiskelijan opinto-
jen suunnitteluun, jolloin opiskelija tuo yritykseen uutta
ja tdydentdvaa osaamista niin jo opintojen aikana kuin
myos valmistuttuaan. Osaamissopimuksen roolia ja sii-
hen liittyvia toimijoita (korkeakoulu, opiskelija ja ty6-
paikka) kuvataan kuviossa 1.
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OSAAVA TYOVOIMA

TUTKINTO & URA

TULOKSELLISUUS

OSAAMISSOPIMUS

Kuvio 1. Osaamissopimus opinnollistamisen toimintakentdssa.

Osaamissopimus

Osaamissopimuksessa kuvataan tydpaikalla tapahtu-
vaan oppimiseen liittyvadt opintojaksot seka niiden aika-
taulut. Alkuvaiheessa, kun osaamissopimusta laaditaan,
yritykselld ja opiskelijalla ei valttamatta ole vield selkeda
kasitysta siitd, mihin he ovat sitoutumassa. Osaamisso-
pimus tulee tehda yhteisymmarryksessa. Ammattikor-
keakoulun rooli ohjaajana korostuu, jotta yhteistydsta
saadaan toimiva. Keskusteluissa pyritddn huomioimaan
myos yrityksen tarpeet. Kaikilla osapuolilla tulisi olla val-
mius sitoutua pitkdan yhteistydohon. Yhteistydyrityksena
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Arviointi ja tutkimus

Itsesddtelytaidot

toimimalla yritys voi saada valmiimpia osaajia suoraan
koulunpenkilta ja samalla yritys voi tdydentaa tai lisata
jotain osaamisaluetta yrityksessa.

Jokaisen opintojakson osaamistavoitteet tulee saa-
vuttaa, joten oppimistavoitteita tyopaikalla tarkastel-
laan opintojaksokohtaisesti ja tarvittaessa taydennetadn
opettajan ohjauksessa. Osaamistavoitteiden saavut-
tamista taytyy myds mitata. Tyopaikkaohjaajalta saatu
arviointi ja ammattikorkeakoulun jarjestamat tenttitilai-
suudet, harjoitustyo6t, raportoinnit yms. toimivat pohja-
na, mutta padvastuu arvioinnista on aina ammattikor-



keakoululla ja opettajalla. Haasteena tyon opinnollis-
tamisessa on riittdvadn laajan ja yhtendisen tietopohjan
saavuttaminen kaikille opiskelijoille seké opintojaksojen
osaamistavoitteiden saavuttaminen.

Osaamissopimus sisaltda opiskelijan, yrityksen ja
ammattikorkeakoulun yhteystiedot seka mahdollisesti
yrityksen osaamisen kehitystavoitteita, joihin opiskeli-
ja voi syventya kehittdmalla omaa osaamistaan vastaa-
maan yrityksen osaamistavoitteita. Tarkoituksena on,
etta insindoriopintojen aikana yritys pystyy vaikutta-

OSAAMISTAVOITESUUNNITELMA

maan opiskelijan opintoihin, jotta valmistuttuaan opis-
kelija tuo yritykseen uutta tdydentdvda osaamista. Sopi-
muksen osaamistavoitesuunnitelman kohdassa (ks. ku-
vio 2) opinnollistettavia opintojaksoja voivat olla eten-
kin ammatilliset opintojaksot. Esimerkiksi erilaiset pro-
jektiopinnot yrityksen aiheista, harjoittelujaksot ja opin-
naytetyo ovat usein helpoimpia opinnollistettavia, koska
ammattikorkeakoulujen ja yritysten vélisesta yhteistyds-
td ndissad opintojaksoissa on jo kokemusta. Osaamisso-
pimuksessa sovitaan myos arvioinnista.

Tavoitteita vastaavat TAMKin opintojaksot, jotka sisdllytetadan osaamissopimukseen

Esimerkkeja (Osaamisen hankkimisen suunnitelma)

Tarkemmat kuvaukset opetussuunnitelman opintojaksokuvauksissa.

Suoraan AHOToitavat opintojaksot, jotka sopivat yrityksen tavoitteisiin.

TAI

Raataloitavat opintojaksot, joilla vastataan yrityksen erityistarpeisiin:
e Harjoittelut 1 (6 op), tutustuminen kehitysalueisiin: 1

e Harjoittelut 2 (12 op), tutustuminen ja osaamisen kehittdminen: 2—3

¢ Harjoittelut 3 (12 op), tutustuminen ja osaamisen kehittédminen: 3

Projektityd/Project Work (5 op), litetaan osaamistavoitteisiin:

¢ Konetekniikan tydelamaprojektit (5 op)
e Opinnadytetyo (15 op)

TAVOITEAIKA “paketin” valmistumiseen: xx.xx.Xxxx

Opiskelijan kehitysty6hon kiytossa oleva aika per opintopiste (27 h / op)

yht. xxx op (yht. xxxx h)

Kuvio 2. Esimerkki osaamissopimuksen osaamistavoitesuunnitelmasta.
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Opiskelija on avaintoimija kdynnistdmaan osaamis-
sopimuksen laatimisprosessin, koska hdanen tulisi kes-
kustella asiasta yrityksen kanssa ensin. Ideaalitilantees-
sa opiskelijalla on jo valmis kontakti yrityksen kanssa ja
osaamissopimus vain tdydentda tyoskentelyn yhteyden
opintoihin. Myds opettaja tai opinto-ohjaaja voivat ot-
taa opintojen mahdollisen opinnollistamisen esille ja
keskustella opiskelijan kanssa osaamissopimuksesta ja
sen mahdollisuuksista. Tarvittaessa osaamissopimusta
paivitetddn prosessin aikana yhteistydssa sopimusosa-
puolten kanssa.

TAMKissa opiskelijoilta ja opettajilta kerattiin nake-
myksid osaamissopimuksesta (kuvio 3). Opettajien ja
opiskelijoiden ajatukset olivat hyvin samansuuntaisia.
Opinnollistettujen opintojaksojen etenemisessa opis-
kelijan oma aktiivisuus on tarkeaa. Opinnollistamisen
prosessista todettiin, ettd kommunikointi ammattikor-
keakoulun, opiskelijan ja yrityksen valilla on arvokasta.
Osaamissopimukseen todennetaan kaikki yhdessa sovi-
tut asiat opintojen opinnollistamisesta.

Rekrypadivan avulla kohti
osaamissopimusneuvotteluja

Rekrypaivan eli TAMKista tydeldman ammattilaiseksi
-tapahtuman avulla yrityksille tarjottiin mahdollisuus
tulla esitteleméaan toimintaansa konetekniikan ensim-
maisen vuosikurssin opiskelijoille. Tapahtumassa opis-
kelijat saivat ndkemystd tulevaisuuden tydpaikoista ja
mahdollisuuksia harjoittelupaikkojen hakemiseen. He
saivat keskustella yritysten edustajien kanssa ja jattaa

Ve lite
L Oy e tyohakemuksensa kiinnostaviin yrityksiin. Yrityksille ker-
rottiin ennen tapahtuman alkua opinnollistamisesta ja

osaamissopimuksesta.
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OSAAMISSOPIMUS

Miten kehittaisit
mallina olevaa

osaamissopimusta?

OPETTAJAT

e Opintojakson opintosuunnitelmaan

litetaan tieto opinnollistamisen
mahdollisuudesta

¢ Kaikki opinnot yhteen sopimukseen,
jota voidaan pdivittaa prosessin aikana

e Sopimus nakyy sovelluksella (esim. mobiili)

OPISKELIJAT

Opiskelijan oma aktiivisuus

Suoritettavan opintojakson sisallon
ja aikataulun lapikaynti ennen tydjakson

aloittamista

Koululla ohjaava opettaja ja tydpaikalla
tyopaikkaohjaaja, jotka tasaisin valiajoin
kokoontuvat opiskelijan kanssa yhteen

Yritysten tyopaikkaohjaajien koulutus

e Sopimusta pitaisi tiivistaa ja yksinkertaistaa
e Tarkoituksen teravoittaminen

¢ Lomakkeen ulkoasun kehittaminen

Kuvio 3. Opettajien ja opiskelijoiden nakemyksia osaamissopimuksesta.
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Usein yritykset haluaisivat rekrytoida valmistumassa
olevia, osaavia opiskelijoita. Valmistumassa olevat opis-
kelijat ovat kuitenkin jo usein tyosuhteissa, mutta opin-
noissaan varhaisemmassa vaiheessa olevilla opiskelijoilla
voisi olla mahdollisuus ottaa tydpaikka vastaan. Yrityksil-
le tiedotettiin etukdteen, etta kohderyhmana ovat am-
mattikorkeakoulun vasta aloittaneet konetekniikan opis-
kelijat ja heilla on tavoitteena I0ytaad yritys, joka haluaisi
ottaa heidat kasvamaan yritykseen opintojen ajaksi.

Yritysten kanssa onkin lahdetty rakentamaan mal-
lia, jossa opiskelijat sitoutettaisiin yritykseen jo ensim-
maisen vuoden opintojen aikana. Talldin yrityksilla olisi
osittainen mahdollisuus ohjata opiskelijaa ja vaikuttaa
siihen, millaisia opintoja opiskelija kdy ldpi korkeakoulu-
opinnoissaan. Osalla yrityksista on myods jo omia suun-
nitelmia palkata aloittavia opiskelijoita kesatoihin ja har-
joittelijoiksi, jotta he voisivat kasvaa opintojensa aikana
yritykseen sisélle ja valmistuttuaan jaisivat vakituisiksi
tyontekijoiksi yritykseen.

Kahteen ensimmaiseen opiskeluvuoteen ei kuu-
lu ammatillisia opintoja, mutta valinnaisiin opintoihin
opiskelija voisi ottaa esimerkiksi kielig, joita yrityksen
kansainvalisessa toiminnassa tarvitaan. Toisen vuoden
puolivalissa opiskelijan pitaa valita oma padsuuntautu-
misensa eli niin sanotut padaineopinnot seka 3. ja 4.
vuoden aikana suoritettavat valinnaiset opinnot. Na-
ma kaikki on ajateltu valittavaksi yrityksen ja opiskelijan
toiveiden mukaan. Osaamissopimuksen avulla voidaan
auttaa kaikkia osapuolia ndkemaéan kokonaiskuva opis-
kelijan tydon opinnollistamisesta. Opiskelija ndkee opin-
tojensa merkityksen oman osaamisensa kehittymisessa
ja pystyy rakentamaan henkilokohtaista opiskelusuunni-
telmaa, johon osaamissopimuksessa sovitut opinnollis-
tettavat opinnot liittyvat kiintedsti. Taten tavanomaisten
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opintojen valintojen lisaksi opiskelijalla on mahdollisuus

suorittaa osa ndistd opinnoista yrityksessa ns. tyossa
oppimalla. Tarvittaessa opiskelija voi antaa osaamises-
taan ennalta sovitun naytdon tms. opintojakson arvioin-
tia varten.

Rekrypdivien tavoitteena oli, ettd yritys [0ytaisi opis-
kelijoista ns. “hyvia tyyppeja” kasvamaan opintojen ja
harjoittelun aikana huippuosaajiksi yritykseen. Opiske-
lun aikana yritys voisi tarjota opiskelijalle projektiluon-
toisia tehtavia, joita tama tekisi opintojensa aikana se-
ka samalla kartuttaisi osaamista ja opintopisteita. Opis-
kelun aikaisessa yhteistyossa yrityksella olisi mahdolli-
suus vaikuttaa opiskelijan opintojaksovalintoihin ja siten
myos halutun osaamistavoitteen saavuttamiseen.

Tapahtuman tavoitteena oli tukea osaamissopimus-
ten syntymistd ja saada osaamissopimusmallille pilo-
tointimahdollisuuksia. Lisdksi tavoitteena oli vahvistaa
opiskelijan tydmarkkinoille kiinnittymista. Rekrypaivilla
haettiin ns. kummiyrityksia opintojen ajaksi seka yritys-
|ahtoisia projekteja opintoihin. Opiskelijoille saatiinkin
muutamia kummiyrityksia, jotka ovat halukkaita avusta-
maan opiskelijoita ja olemaan mukana opintojen polulla
ohjaamassa ja tarjoamassa tyossdoppimismahdollisuuk-
sia. Myos opiskelijoiden tietous tastd mahdollisuudesta
lisddntyi, ja opiskelijat ovatkin itse markkinoineet tata
mahdollisuutta yrityksille kesatoita hakiessaan.



Osaamissopimuksen kaytto

Opiskelijan osaamissopimuksen tekoa kdynnistettaessa
tulisi ensin paattaa, kuinka laaja kokonaisuus opiskelijan
opinnoista opinnollistetaan. Taméan pohjalta tulisi luoda
yksilollinen opiskelusuunnitelma, mika vaatii hyvaa yh-
teistydtd ja neuvotteluja yrityksen, opiskelijan ja oppi-
laitoksen vélilla. Asetetut tavoitteet kirjataan osaamis-
sopimukseen ja nain kaikki osapuolet sitoutetaan yhtei-
siin tavoitteisiin.

Tarkoituksena on, ettd opiskelija voisi kayttaa yrityk-
sessa tyoskentelyaan esimerkiksi ndyttéina opintojakso-
jen osaamistavoitteiden saavuttamiseksi. Toinen vaih-
toehto voisi olla, ettd yritykset antaisivat opiskelijoil-
le toitd osana eri opintojaksoja, jolloin opintojaksojen
osaamistavoitteista osa tehtaisiin tydpaikalla oppimalla
ja osa suoritettaisiin esimerkiksi luennoilla ammattikor-
keakoulussa. Opinnollistettujen opintojen kokonaisuus
voisi olla hyvin yksil6llinen.

Ohjaaminen on tarkeds, jotta opiskelija saavuttaa
opintojakson osaamistavoitteiden mukaisen osaami-
sen. Opintojen ohjauksessa tulee ensin asettaa selkedt
tavoitteet: Mita ja miten opinnollistetaan? Mitka ovat
osaamisen tavoitteet? Lisaksi tulee etukdteen miettia,
kuinka saatu nayttd arvioidaan. Tavoitteet ja arviointi
tulee sopia etukdteen, jotta kaikilla osapuolilla on yhte-
nevdinen nakemys siitd, kuinka prosessi etenee.

Arvioinnin yhtenevaisyyden vuoksi tulee sopia etu-
kateen opintojaksokohtaiset tavoitteet osaamiselle.
Ndma osaamistavoitteet |oytyvat yleensd ammattikor-
keakoulujen opintosuunnitelmista. Jos arviointi on nu-
meerinen, arvointikriteerit tulee sopia jokaiselle tasolle
erikseen. Helpoiten opinnollistamista voidaan pilotoida

opintojaksoilla, joissa arviointi suoritetaan hyvaksytty/
hylatty-periaatteella.

Tyon ja opintojen yhdistamisen kautta yhteistyo yri-
tysten kanssa on tiiviimpaa, mika lisaa opiskelumotivaa-
tiota. Osaamissopimus on opiskelijalle ja yritykselle yksi
tapa suunnitella ja vaikuttaa valittaviin opintoihin, jotta
opinnot vastaisivat paremmin myos tulevan tyopaikan
tarpeita. Rekrypaivat antavat opiskelijoille ja yrityksil-
le ensisysayksen aloittaa opintojen aikainen yhteistyo,
jonka avulla opiskelijat saavat alakohtaisia harjoittelu-
paikkoja ja yritykset tulevaisuuden osaajia kasvamaan
Oomaan organisaatioonsa.
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AMISTA
YOSTA
TYOHON

Olemme kehittdneet opettajien tydelima-
osaamista ja arviointiosaamista sekd levittdneet
erilaisia tyén opinnollistamisen ratkaisuja.




Marja Kopeli ja Pirjo Venhovaara, Savonia-ammattikorkeakoulu

Toiminnan vaikuttavuus on Savonia-ammattikorkea- Osahanke on toteutettu pilotoimalla tydeldmaladhei-
koulun keskeinen tavoite. Koulutuksen vaikuttavuuden  syyden ja satelliittikoulutusten kartalla erilaisia aluei-
tekijoita ovat tyoelamalaheisyys ja monimuotoiset op-  den ja tyoelamaorganisaatioiden tarpeista lahtevia
pimisymparistot, aikaan ja paikkaan sitomaton opiske-  koulutuksen toteutusmalleja. Tavoitteena on ollut var-
lu seka opiskelijoiden kokonaisvaltainen ohjaus. Osoi-  mistaa raatadloidysti opiskelijahyvinvointi ja opiskelijan
tuksena vaikuttavuudesta voidaan pitdad muun muassa  tyoelamavalmiudet, uudistuvan tyoelaman osaamis-
toiminnassa syntyvaa uutta tietoa tai osaamista, uusia tarpeisiin vastaaminen, tyéeldaman saama hyoty seka
ratkaisuja tai yhteistyon uusia muotoja kumppaniver-  ammattikorkeakoulupedagogiikan kehittaminen.
kostoissa.

Toteemi-hankkeessa on kehitetty ratkaisuja ja toi-
mintatapoja, jotka vahvistavat korkeakouluopiskelijoi-
den tyomarkkinoille kiinnittymista ja korkeakoulujen
tyoeldmayhteyksid. Tavoitteena on ylittaa korkeakoulun
ja tydelaman valisia rajoja ja integroida opiskelijan op-

pimista, tyota ja tyollistymista seka tyoelaman uudistu- Tyée/dmdldheinen oppim/sen
mista.

Savonian osahankkeen tavoitteeksi on lisdksi maa- ekosysteem/ raata/on‘yy

ritelty luoda pysyvid toimintamalleja opiskelijoiden oh- toteuttajien vuoropuhe/un
jaamiseen tyoeldmalaheisissa oppimisymparistdissa se-
kd menettelyja digitaalisten ympéristojen ja ohjausva- tuloksena.
lineiden kaytolle. Nain edistetdan joustavia opintopol-
kuja sekd opiskeluhyvinvointia ja saavutettavuutta otta-
malla huomioon eri lahtokohdista tulevien oppijoiden

tarpeet.
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Opiskelija ja oppiminen
ovat sydamen asioita

Savoniassa opiskelijan ohjaus perustuu kokonaisvaltai-
sen ohjauksen malliin, jossa jokaisella opiskelijan kanssa
toimivalla on myos ohjausvastuu omalta asiantuntija- ja
vastuualueeltaan (kuvio 1).

HYVINVOINNIN EDISTAMINEN JA

HENKILOKOHTAINEN OHJAUS

opintopsykologi
terveydenhoitaj

Opiskelun entisestdan monimuotoistuessa ohjauk-
seen on tarve kehittad digitaalisia ratkaisuja kaikille osa-
alueille ja toimijoille. Tyoelamaverkostoihin rakentuvat
koulutusmallit tuovat ohjaukseen vield uusia toimijoi-
ta. Uudenlaisiin pedagogisiin malleihin on rakennettava
yhdenvertaiset ohjauksen palvelut verrattuna perintei-
sempiin opiskelutapoihin.

ASIANTUNTIJUUDEN KEHITTYMISEN JA
URASUUNNITTELUN OHJAUS

OPISKELIJA
OIS-OPPIMINEN

opiskelijakunnan toi

korkeakoulupalvelujen to

* opintoneuvojat

opiskelijatuutorit

opinto-ohjaaja

OPPIMISEN JA OPISKELUN OHJAUS
OPINTOJAKSOILLA

opinndytetyon ohjaaja
e tyoeldman edustajat
e vertaisoppijat

e tki-toimijat

Kuvio 1. Savonian kokonaisvaltainen ohjausmalli (Ohjaus Savoniassa 2015, 4).
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Satelliittikoulutuksella tarkoitetaan opetuksen toteutta-
mista korkeakoulun kampuskaupungin ulkopuolella, jol-
loin opiskelijat voivat opiskella omilla paikkakunnillaan
digitaalisia ratkaisuja hyodyntden. Savonia on jarjesta-
nyt satelliittikoulutusta vuodesta 2014 lahtien. Ensim-
maiset satelliitit olivat Kotkan ja Lappeenrannan bio-
analyytikko- ja rontgenhoitajaryhmat, jotka opiskelivat
Kuopion paivatoteutusryhman rinnalla ja integroituvat
siihen, seka lisalmen agrologimonimuotoryhmaan in-
tegroitunut Joensuun ryhma.

Satelliittikoulutukset nousevat alueella olevasta
osaamistarpeesta, ja kumppanina niissd on paikallinen
toimija. Yhteistyo perustuu sopimukseen, jossa on maa-
ritelty toimijoiden roolit ja vastuut. Kotkan ja Lappeen-
rannan satelliiteissa yhteistydkumppanina ovat olleet
paikalliset sote-toimijat. Niiden tydoymparisto ja -yhteiso
ovat toimineet satelliittiopiskelijoiden etdkampuksena.
Sairaaloihin on varustettu etdyhteydet mahdollistava
opiskelutila, "etdluokka”. (Kaakkois-Suomen satelliitti-
koulutusten kokemuksista ks. esim. Halimaa & Kopeli
2016, 24-32.)

Korkeakoulun, tyéeldmadn
ja opiskelijoiden yhteis-
kehittelytilaisuudet luovat
luottamuksen ilmapiirin ja
sitouttavat yhteistyéhon.

Toteemin osahankkeessa on kokeiltu uudenlaisia me-

nettelyja tyoelamaldheisten koulutusten toteuttami-

seen neljassa pilotissa. Jokainen pilotti on erilainen,

koska koulutus rakentuu aina alueen ja koulutuksen to-

teuttamiseen osallistuvien kumppanien tarpeista.
Pilotteina toimineet koulutukset:

e Paijat-Hame/satelliitti. Yhteistydkumppanit Heino-
lan kaupunki, Pdijat-Hameen hyvinvointikuntayhty-
ma ja Lahden ammattikorkeakoulu. Yhteistyosopi-
mus, jonka liitteend on satelliitin toteutussuunnitel-
ma. Ohjausryhmatydskentely.

e Paivatoteutus: Kuopiossa 25 opiskelijaa, satelliitissa
15 polkuopiskelijaa. Kaikki satelliittiopiskelijat ovat
toissa kumppaniorganisaatioissa.

e Zoom-videoneuvotteluyhteys. Kaikki luennot nau-
hoitetaan ja padosin opiskelijat katsovat luennot
nauhoitteina. Osa opinnoista on LAMKissa, jossa
opiskelutila.

e Savonian ohjausmallin lisdksi opiskelijoilla on hen-
kilokohtaiset tydelamamentorit, joille on jarjestetty
valmennus, ja LAMKista on nimetty ohjaus-/vastuu-
henkilo.

e QOpiskelijat pilotoivat oman osaamisen puolivuosi-
reflektointia. Satelliittiopiskelijoiden puolivuosire-
flektioita kommentoivat opettajatuutori ja tyoela-
mamentori.

e Tutkimukset tekeilld 1) tydelamamentorien osaa-
misen kehittymisesta palautteen antamisessa ja
osaamisen arvioinnissa sekd 2) satelliittiopiskeli-
joiden reflektointitaidon kehittymisesta opintojen
alkupuolella.

OSAAMISTA TYOSTA TYOHON 65



Pori/satelliitti. Yhteistyokumppani Satakunnan
sairaanhoitopiirin kuntayhtyman liikelaitos Sata-
Diag. Yhteistydsopimus, jonka liitteena on satelliitin
toteutussuunnitelma.

Pdivatoteutus: Kuopiossa 40 opiskelijaa, satelliitissa
10 opiskelijaa, joista osa tutkinto-, osa polku-
opiskelijoita. Osa satelliittiopiskelijoista on toissa
kumppaniorganisaatiossa.

Luentoja ei juuri nauhoiteta. SataDiagin tiloihin on
jarjestetty etdopiskeluluokka.

Savonian ohjausmallin lisaksi opiskelijoilla on labo-
ratoriokohtaiset yhteyshenkil6t ja satelliitissa opis-
kellut vertaistuutori. DigiAvain-itseopiskeluaineisto
Moodlessa oli kdytdssa opintojen alussa. Sen avulla
opiskelija voi perehtya online-opiskeluun ja Savo-
niassa kaytdssa oleviin sahkoisiin opiskeluymparis-
toihin ja-jarjestelmiin.

Ohjausryhmatyoskentely ja yhteiskehittelytilaisuu-
det, joissa mukana tydeldama ja opiskelijat.

Vuokatti/satelliitti. Yhteistydokumppanit Vuokatti
Sport ja Kainuun kesdyliopisto. Yhteistydsopimus,
jonka liitteené on satelliitin toteutussuunnitelma.
Pdivatoteutus: Kuopiossa 40 opiskelijaa, satelliitis-
sa 16 polkuopiskelijaa. Opiskelijoista suurin osa on
toissa entisissa tyopaikoissaan.

Luennot nauhoitetaan, suurin osa satelliitti-
opiskelijoista katsoo ne nauhoitteina. Kdytannon
lahiopiskelu tapahtuu Vuokatti Sportin tiloissa.
Savonian ohjausmallin lisaksi Vuokatti Sportista on
nimetty paikallinen ohjaus-/vastuuhenkil6. Digi-
Avain oli kdytossa opintojen alussa.
Ohjausryhmatyoskentely ja yhteiskehittelytilaisuuk-
sia, joissa mukana tyoeldma ja opiskelijat.

lisalmi. Yhteistyokumppanit Yla-/Pohjois-Savon
terveysalan toimijat, ei erillistd yhteistyosopimusta.
Monimuotototeutus: 40 opiskelijaa, joista osa
polkuopiskelijoita. Opiskelu tapahtuu aiempia to-
teutuksia enemman verkossa, lahijaksot lisalmen
kampuksella.

DigiAvain oli kdytdssa opintojen alussa.
Vertaismentorointi.

Syventynyt vuorovaikutus ja yhteiskehittaminen
alueen kanssa, uusi harjoittelumalli otetaan kayt-
toon. Yhteiskehittelytilaisuuksia, joissa mukana
tyoeldma ja opiskelijat.

Kaikissa pilotoiduissa koulutusmalleissa keskeisessa

roolissa on toimiva tydelamayhteys ja -verkosto. Perus-

tan luottamuksen rakentumiselle ja koulutusmallin toi-

mivuudelle luovat yhteissuunnittelu- ja kehittelytilai-

suudet, joihin osallistuvat aluksi Savonian ja tyoelama-

organisaatioiden edustajat ja koulutuksen alettua myos

opiskelijat.



Oppimisen ekosysteemi Savonian piloteissa kokeillut menettelyt voidaan
koota kuvioksi (kuvio 2), johon muodostuu luontevasti

Oppimisen ekosysteemi -kasite on nykyisin kdytdssa  nelja toisiinsa liittyvaa osa-aluetta:

varsin yleisesti. Se maaritelladn muun muassa toimijoi- ¢ kumppanuusmalli

den ja vélineiden dynaamiseksi ja kehittyvaksi kokonai- e tydelaméldheinen pedagogiikka

suudeksi, joka edistdaa oppijan osaamisen ja tyoelaman e digioppimisen mahdollisuudet

kaytanteiden kehittymista (Heikkinen 2017). e opiskelijan tydelamavalmiuksia ja hyvinvointia

tukeva ohjaus.

TYOELAMALAHEINEN PEDAGOGIIKKA DIGIOPPIMISEN MAHDOLLISUUDET

OPISKELIJAN
OSAAMINEN JA
TYOELAMAN
SAAMA
HYOTY

OPISKELIJAN TYOELAMAVALMIUKSIA

S JA HYVINVOINTIA TUKEVA OHJAUS

Kuvio 2. Savonian Toteemi-osahankkeen piloteissa kokeillut tydelamaldheisen oppimisen ekosysteemin elementit.
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Elementit muodostavat kokonaisuuden, joka tayttaa
oppimisen ekosysteemi -kasitteen maaritelman. Kokeil-
tuja menettelyja ja kdytantoja voidaan jatkossa hyddyn-
tda raataloitdessa uusia tyoelamalaheisen koulutuksen
toteutusmalleja.

HYVINVOINNIN EDISTAMINEN JA

HENKILOKOHTAINEN OHJAUS

Kuvion 2 oikeassa alanurkassa oleva opiskelijan oh-
jaus on ollut Savonian Toteemi-osahankkeen keskeisia
nakokulmia. Piloteissa on tarvittu ja niissa on kehitet-
ty ja kokeiltu uudenlaisia ohjauksen menettelyja, jotka
voidaan liittda Savonian kokonaisvaltaisen opiskelijan
ohjauksen kuvioon (kuvio 3). Menettelyt tdydentavat
Savonian ohjauksen mallia.

ASIANTUNTIJUUDEN KEHITTYMISEN JA
URASUUNNITTELUN OHJAUS

Vertaistuutorointi
verkossa

Opiskeluterveyden-
huollon sopimi-
nen etakampus-
paikkakunnalle

Yhteyshenkilot
kumppani-
oppilaitoksesta

Aikataulut ja
jarjestelyt
etdkampuksella

ETAKAMPUKSELLA

OPISKELEVA
OPISKELIJA

Opettajatuutorin rinnalla
tyoyhteisosta nimetty mentori

Osaamisen
kehittymisen
puolivuosireflektiot
PLE:ssa ja niiden
ohjaus

Digipedaratkaisut
ja -ohjaus opinto-
jaksolla

Substanssiyhteyshenkilot

kumppanityoyhteisdssa

NEUVONTA JA TIEDOTUS

OPPIMISEN JA OPISKELUN OHJAUS

OPINTOJAKSOILLA

Kuvio 3. Savonian kokonaisvaltaisen ohjauksen toimintamalli, johon

on liitetty opiskelijan ohjaamisen uusia menettelyjd ja ratkaisuja.
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Yhteistyd mahdollistaa uuden luomisen

Toteemin pilottikoulutusten vaikuttavuutta ei voi viela
arvioida, koska koulutukset ovat vasta alussa. Kokeilut
ovat kuitenkin jo tuottaneet uusia ratkaisuja tyoeldma-
laheisen oppimisen ekosysteemin rakentamiseen. Nii-
den siséllda on syntynyt toimivia ja luottamukseen pe-
rustuvia kumppanuusmalleja, joissa myos opiskelijat
ovat olennaisina toimijoina ja kehittajina.

Koska koulutustarve nousee alueiden elinvoima- ja
tydvoimatarpeesta, uusi osaaminen realisoituu suori-
tettavien tutkintojen myo6ta. Opintoihin liittyvat oppi-
mis- ja projektitehtdvat seka erityisesti opinnadytetyot
tuottavat opintojen edetessd uutta tietoa sekd uusia
ratkaisuja tyoelamdkumppanien arkeen ja yhteisoihin.
Suuhygienistikoulutuksessa kokeiltuun tyéeldmamen-
toriohjaukseen liittyvissa tutkimuksissa saadaan tietoa
reflektointitaidon kehittymisesta tilanteessa, jossa men-
torointiin erityisesti panostetaan.

Aiempien kokemusten perusteella tydeldmaldheiset
koulutukset nayttavat johtavan sujuvaan valmistumi-
seen ja tyollistymiseen. Piloteissa kehitetyt menettelyt
ovat omiaan edistdmaan tuota tavoitetta. Toteemi-han-
ke on osaltaan rakentanut vaikuttavan koulutuksen kon-
septia.

Lihteet
Halimaa, S-L. & Kopeli, M. 2016. Etdopiskelun evaat. Savonia-

ammattikorkeakoulun tydelamalaheinen etdkoulutus opet-
tajien ja opiskelijoiden kokemana. Ammattikasvatuksen
aikakauskirja 3/2016, 24-32.

Heikkinen, H. 2017. Oppimisen uusi ekosysteemi. Ppt-esitys
14.9.

Ohjaus Savoniassa, opiskelijan ohjauksen suunnitelma 2015.

Savonia-ammattikorkeakoulu.
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Marja-Anneli Hynynen ja Kaarina Sirvié, Savonia-ammattikorkeakoulu

Savonia-ammattikorkeakoulu aloitti elokuussa 2017
suuhygienistien (15 opiskelijaa) satelliittikoulutuksen
Paijat-Hameen hyvinvointikuntayhtyman (PHHYKY) ja
Heinolan alueella. Suurin osa (13) aloittaneista opiske-
lijoista oli peruskoulutukseltaan hammashoitajia, jotka
ovat PHHYKY:n tai Heinolan kaupungin suun terveyden-
huollon palveluksessa.

Opiskelijat tyoskentelivat ja opiskelivat omissa tyo-
yhteisoissaan. Tyonantaja jarjesti jokaiselle opiskelijalle
henkilokohtaisen mentorin, jonka tavoitteena oli tukea
ja arvioida opiskelijan eli aktorin ammatillisen osaami-
sen kehittymista koko koulutuksen ajan. Tassa artikke-
lissa kuvaamme mentorivalmennuksessa olleille suu-
hygienisteille tehtyjen ryhmahaastattelujen tuloksia.
Tulokset ovat osa laajempaa tutkimuskokonaisuutta,
jossa kuvataan mentorivalmennuksen merkitystad suu-
hygienistien mentoriosaamisen kehittymisessa.

Mentoroinnista on tullut merkittava ohjausmenetelma
terveysalalle sekd kansallisesti ettd kansainvalisesti. Sen
yksiselitteinen maarittely on kuitenkin hankalaa. Paa-
saantoisesti se on kehittamis- ja ohjausmuoto, jossa on

70

paljon samankaltaisia ominaispiirteita kuin esimerkiksi
opiskelijan harjoittelun ohjauksessa, perehdyttamises-
sd, tyonohjauksessa ja coachingissa. Mentorointika-
sitteen tarkentaviksi ominaispiirteiksi nahdaan amma-
tillisen kasvun ja ammatti-identiteetin edistaminen, ei
niinkaan kaytannon kliinisten taitojen vahvistaminen.
Mentorointia pidetdan erittdin tarkedna ohjausmene-
telmdna ammatillisen kasvun ja asiantuntijuuden kehit-
tymiselle seka uralla etenemiselle. (Aderinan ym. 2013,
437-446, Kupias & Salo 2014, Pressley 2015, 22—-23.)

Mentoroinnin tarkoituksena on edistad ammatillista
kehittymista ja asiantuntijuutta erilaisin mentorointioh-
jelmien keinoin, joita voivat olla muun muassa perintei-
nen parimentorointi, ryhmamentorointi ja vertaismen-
torointi (Kupias & Salo 2014). Mentorointimallin valinta
riippuu siitd, millaiseen tarpeeseen mentorointia sovel-
letaan. Mentorivalmennuksen avulla varmistetaan mo-
lempien mentorisuhteessa toimivien ymmarrys omasta
roolistaan, toiminnastaan ja pelisddnndistd.

Satelliittikoulutuksen aloittaneiden opiskelijoiden esi-
miehet olivat vastuussa siitd, ettd suuhygienistiopiske-



lijoille (aktorit) jarjestyi henkilokohtaiset mentorit. Osa
mentoreista toimi myds aktorinsa kliinisen harjoittelun
ohjaajana. Mentorointimalliksi muotoutui vertaismen-
torointi, jossa aktoreiden ja mentoreiden suhde on yh-
teistoiminnallista, kollegiaalista ja vuorovaikutteisuutta
korostavaa (Fisher & Stanyer 2018, 56-59).
Mentorointivalmennus suunniteltiin kaksivuotiseksi
ja prosessimaiseksi eli vaiheittain etenevaksi valmen-
nukseksi, joka aloitettiin samaan aikaan kun opiskelijat
aloittivat suuhygienistiopinnot. Ryhmahaastattelujen ai-
kaan valmennusta oli takana vuoden verran. Mentorit
olivat opiskelleet erilaisia pedagogisia menetelmia, joi-
ta ovat oppimis- ja ohjaustyylit, palautteen antamisen
taidot, dialoginen vuorovaikutus ja reflektio-osaamisen
tukeminen. Mentorin tavoitteeksi asetettiin aktorin am-
matillisen kasvun ja ammatti-identiteetin tukeminen.
Mentorointi sisdlsi ohjaustapaamisia ja kirjallisen pa-

lautteen antamista aktorille blogiymparistossa, jonne

opiskelijat reflektoivat ammatillisen osaamisensa kehit-
tymista lukukausittain.

Tulokset

Mentorivalmennuksessa olevien suuhygienistien mu-
kaan heidan kasityksensa palautteen merkityksesta ja
sen kohteesta on muuttunut. Ennen valmennusta he
kokivat olevansa hyvia palautteen annossa, mutta val-
mennuksen myotd he ovat ymmartaneet palautteen
merkityksen laajemmin. Aikaisemmin he olivat keskit-
tyneet antamaan palautetta opiskelijan konkreettisis-
ta tiedoista ja taidoista, ja nyt he kokivat kykenevansa
antamaan palautetta myos laajemmasta, ammatillisen
osaamisen kehittymisen nakokulmasta. Tahdn on vai-
kuttanut myods heidan lisdantynyt tietoisuutensa men-
torin ja kliinisen harjoittelun ohjaajan roolien eroista
(kuvio 1).
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MENTORIN PAATEHTAVANA:

Aktorin ajatusten ja osaamisen esiin nostaminen.

KLIINISEN HARJOITTELUN OHJAAJAN
PAATEHTAVANA:

Opiskelijan konkreettisten tietojen ja taitojen
ohjaaminen.

Menetelmit:

e Auttaa aktoria tunnistamaan ja saavuttamaan
omia tavoitteitaan
Auttaa aktoria pohtimaan omaa ty6taan,
tyoroolejaan ja kehittdmishaasteitaan
Vahvistaa aktorin puhetta reflektoinniksi
Luotsaa aktorin tyoskentelya kohti tavoitteita
ottamatta kantaa sisaltdoon
Avaa aktorille osaamisen kehittamisen /

urakehityksen mahdollisuuksia

Menetelmit:

e Perehdyttda opiskelijan ja luo turvallisen
perustan harjoittelulle
Tukee opiskelijaa soveltamaan nayttéon
perustuvaa teoriatietoa ja aiemmin hankittua
Osaamista
Arvioi opiskelijan osaamisen kehittymista
Mahdollistaa opiskelijan tavoitteellisen

osaamisen kehittymisen

Jatkossa olisi hyva kehittdd sekd mentorointi-
valmennukseen ettd mentorointiin tavoitteellisesti
etenevd toimintamalli.




Haastateltavat kykenivat mielestdan tietoiseen roo-
lin vaihtamiseen: “Vaihdan vain ne ohjaajan silmalasit
mentorin laseiksi.” He valmistautuivat etukdteen men-
torointitapaamisiin, joten kohtaamiset aktorin kanssa
olivat suunnitelmallisempia ja jasennellympia kuin klii-
nisen ohjauksen aikana tapahtuva vuorovaikutus. Haas-
tateltavat pohtivat my6s omaa rooliaan suhteessa akto-
riin, joka saattoi olla entinen tyokaveri tai jopa ystava.
Joidenkin haastateltujen mentorointia se helpotti, kun
taas jotkut pohtivat, olisiko helpompi mentoroida taysin

tuntematonta henkil6a ja ehka eri alan asiantuntijaa.

Mentorivalmennuksessa olevat suuhygienistit kes-
kittyivat valmennuksen alkuvaiheessa konkreettisten
asioiden neuvontaan ja ohjaukseen. Haastateltavien
mukaan tamd johtui osittain siitd, ettd alussa aktorilla
ei ollut tarvetta mentorointiin, tai siitd, ettd ohjaajan ja
mentorin roolit olivat aktorille epadselvia. Mitd enem-
man suuhygienistien mentorointiosaaminen kehittyi, si-
td enemman he halusivat keskittya opiskelijan ammatil-
lisen kasvun tukemiseen ja ohjaamiseen (kuvio 2.)

SUUHYGIENISTIN ASIANTUNTIJUUDEN KEHITTYMINEN AMK-OPINTOJEN (210 OP) AIKANA

Ammattialaan Oman osaamisen

perehtyminen kehittaminen
e Perusta kliiniseen ¢ Asiakaslahtdinen
osaamiseen suunterveydenhoito
¢ Ldhtokohdat suun- e Eri-ikdisten suun

terveydenhoitotyolle terveytta edistava

Oman osaamisen Oman osaamisen

syventdminen soveltaminen
e Suunterveyden- e Kohti suunterveyden-
hoitotyo erilaisissa hoitotyon asian-
yhteisoissa tuntijuutta

e Kehittava nakokulma

toiminta suunterveyden-
hoitoon
Kliinisen harjoittelun roolista >>>>> Ryhmdéhaastattelut

Mentorin roolin selkiytyminen mentorivalmennuksen aikana

Kuvio 2. Mentoriosaamisen selkiytyminen mentorivalmennuksen puolessa valissa.
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e N
REFLEKTION REFLEKTION
TASO 1 TASO 4
Kuvaileva Kriittinen
kirjoittaminen reflektio
(ei ole reflektiota)

e Opiskelija kertoo, mita ¢ Opiskelija kertoo, mita ¢ Opiskelija kertoo, ¢ Opiskelija arvioi koke-
tapahtui tai mita han tapahtui tai mita han mita tapahtui tai mita muksen tai tapahtu-
teki. teki ja mika mahdolli- han teki seka mitka syyt man merkitysta kult-

sesti oli syyna tapahtu- aiheuttivat tapahtuneen tuurisessa, historialli-
neeseen. ja mihin toimenpiteisiin sessa tai sosiaalisessa
tdma mahdollisesti johti kontekstissa.
tai johtaa vastaisuudes-
sa tai opiskelija peruste-
lee teoreettisesti.
\_ J J

Taulukko 1. Reflektion tasot (Hatton & Smith 1995).

Haastateltavat kokivat, ettd he ymmartavat palaut-
teen ja dialogisuuden merkityksen aktorin reflektion
aktivoijana ja sitd syventdvana menetelmdna yha vah-
vemmin. Tama alkoi selkiytyd haastateltavien mukaan
silloin, kun mentorivalmennuksessa oli kasitelty reflek-
toinnin tasoja (taulukko 1).
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Valmennuksessa naihin edelld mainittuihin reflektion

tasoihin oli palattu uudelleen palautteista poimittujen

esimerkkien avulla, jolloin oivallus tasojen eroista oli al-

kanut selkiytya:

”...enkd silloin (ensimmdisen palautteen annon

aikana) osannut ajatella etté timdé pohdintahan on

pelkéstddn kuvailevaa”




Mentorointi on asiantuntija-
osaamista, joka vaatii paljon
harjoittelua.

Myos avointen kysymysten kaytto aktorin reflektion
edistamisessa oli lisdantynyt valmennuksen edetessa
ja dialogisuuden ymmadrtaminen koettiin yhdeksi mer-
kittavaksi mentoritaidoksi. Haastateltavat totesivat, et-
ta heille oli vaikeaa olla sanomatta suoria vastauksia ja
pyytda ensin ohjattavaa pohtimaan osaamistaan. Suljet-
tujen kysymysten kayttd ohjaus- ja keskustelumuotona
koettiin hyvin vahvana, rutinoituneena piirteena ja siita
poisoppiminen vaati tietoista tydskentelya.

Mentorivalmennuksessa olevat suuhygienistit koki-
vat saaneensa valmennuksesta oivalluksia ja tydmene-
telmid myds omaan kliiniseen tydhonsa. He hyddynsivat
avoimia kysymyksia ja asiakkaan reflektointia eri-ikais-
ten suun omahoidon motivoinnissa ja suun terveytta
edistavassa toiminnassa. Lisaksi haastateltavat kertoi-
vat, etta reflektointi ja avointen kysymysten kaytto al-
koivat tulla esille ajattelua ohjaavana toimintana myds
heidan yksityiseldmadssaan.

Lopuksi

Tulosten mukaan mentorin ja kliinisen harjoittelun oh-
jaajan roolit ovat selkiytyneet mentorivalmennuksen
edetessd. Mentorivalmennuksessa olevat suuhygienis-
tit ymmarsivat reflektion ja dialogisuuden merkittaviksi
mentoritaidoiksi (Wilder & Guthmiller 2014, 222-226),

ja he kokivat kykenevansa antamaan palautetta laajem-
masta, aktorin ammatillisen osaamisen kehittymisen
nakokulmasta. He kayttivat aikaisempaa tiedostetum-
min palautteen antamisen menetelmana avoimia ky-
symyksia, jotka toimivat aktorin reflektion aktivoijana.
(Koole ym. 2016, 1212-1218).

Mentorointi on asiantuntijaosaamista, joka vaa-
tii paljon harjoittelua. Mentorivalmennuksessa olleet
suuhygienistit totesivat, etta valmennuksen olisi pitanyt
alkaa puoli vuotta aikaisemmin. N&in he olisivat olleet
valmiimpia mentoroinnissa ennen kuin mentorointi-
prosessi alkoi aktorien kanssa. Nyt molemmat, aktori ja
mentori, olivat koulutuksen alkaessa uudessa roolissa.
Lisdksi he toimivat samanaikaisesti “vanhoissa” rooleis-
sa: aktori opiskelijana, hammashoitajana ja suuhygienis-
tind, mentori kliinisen harjoittelun ohjaajana ja suuhy-
gienistina.

Jatkossa olisi hyva kehittda seka mentorointivalmen-
nukseen ettd mentorointiin tavoitteellisesti eteneva toi-
mintamalli. Esimerkiksi Paul Myerin kehittdma SMART-
malli soveltuisi suoraan mentorin tyokaluksi. Mallissa
mentori pyytaa aktoria

e erittelemaan tavoitteet (Specific), jotka aktori
haluaa saavuttaa

e madrittelemaan tilanteen, milloin tavoite on
saavutettu (Measurable)

e kuvaamaan, mita toimenpiteita tavoitteen saa-
vuttaminen vaatii aktorilta (Action-Oriented)

e kuvaamaan, mikd tavoite on realistinen, saavu-
tettavissa (Realistic)

e kertomaan, milla aikavalilla (Time-Bound) han
uskoo padsevansa tavoitteeseensa
(Jakubik ym. 2016, 145-146).
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YRITYSLAHTOINEN OPINNOLLISTAMINEN
RIKASTAA MATKAILUYRITYSTEN OSAAMISTA

Tuija Syvdjdrvi, Lapin ammattikorkeakoulu

Tammikuussa 2019 kymmenen restonomiopiskelijaa
aloitti opinnot Lapin ammattikorkeakoulun matkailu-
palveluiden osaamisalalla. Moni asia yhdisti heitd: He
tyoskentelivat hotelleissa, ravintoloissa ja ohjelmapal-
veluissa eri puolilla Lappia. Heilld oli pohjakoulutukse-
na vahintaan alan toisen asteen tutkinto, ja monilla oli
myos aiempia opintoja korkeakoulussa seka pitka tyo-
kokemus alalla.

Opiskelijat suorittivat restonomitutkintoon johtavia
opintoja osana omaa tyotaan. Oppimisymparistona oli
oma tyopaikka tai jokin muu tydpaikka matkailuyrityk-
sessd. Pyrimme yhdistamaan tyon tekemisen ja opiske-
lun luontevaksi yhdesséa tekemiseksi niin, etta se hyo-

dyttaa opiskelijaa, oppilaitosta ja yritysta.

Tata tyon opinnollistamista oli valmisteltu huolelli-
sesti etukdteen. Mukana suunnittelussa olivat ammat-
tikorkeakoulun Matkailualan tutkimus- ja koulutusins-
tituutti (MTI) seka iso lappilainen matkailualan yritys
(Lapland Hotels, Lapland Safaris ja Lapland Ski Resort).
Puitteet opinnollistamiskokeilulle tarjosi Toteemi-hanke.

Koulutukseen valittiin ne henkilot, joilla lahtokoh-
daksi madritelty osaamistaso oli jo hankittu aiemmilla
opinnoilla seka tyokokemuksella. Nain voitiin olettaa,
ettd heilla olisi realistiset mahdollisuudet suoriutua res-
tonomiopinnoista uudella erilaisella tavalla opiskele-
malla eli suorittamalla opintoja tydn opinnollistamis- ja
HOT-prosessissa.

Tyon opinnollistaminen

Tydn opinnollistaminen on yksi tapa suorittaa opintoja
ammattikorkeakoulussa. Restonomitutkintoon kuuluvia
opintoja opinnollistetaan suunnitelmallisesti tehtavien
ja projektien kautta omaan tyohon. Osaamista hanki-
taan tekemallad alan tyota huomioiden tutkinnon osaa-
mistavoitteet.

Tyon opinnollistaminen palvelee tydssa kdyvan opis-
kelijan ammatillista kehittymista ja tutkintoon valmistu-
mista. Sen tavoitteena on yhdistda tydssa ja opinnoissa
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saatua osaamista. Tama edellyttds, ettd oppimisympa- Koulutuksen alkaessa tutustuimme opiskelijoiden

ristdbnd toimiva taustaorganisaatio sitoutuu prosessiin.  tydpaikkoihin ja heidan ldhiesimiehiinsa. Naissa tapaa-

Liséksi opiskelijan tulee huolellisesti perehtyd opetus- ~ misissa pyrimme sitouttamaan opiskelijoita, esimiehia

suunnitelmassa kuvattuihin osaamistavoitteisiin ja osaa-  ja yritysta tekemaan yhdessa suunnitelmia tyon opin-

misen arviointikriteereihin. Kuviossa 1 on havainnollis-  nollistamiseen osaksi omaa tyotd, tydpaikkaa tai kon-

tettu tyon opinnollistamisen prosessia. sernia. Lahiesimiesten tuki ja ohjaus ovat tarkeéa osa
tyon opinnollistamista.

Kuvio 1. Osaamisen vahvistaminen tydpaikalla — oma osaaminen opintopisteiksi.



Osaamisen osoittaminen ja osaamisen arviointi tarkoit-
tavat tydssa hankitun osaamisen nakyvaksi tekemista
suhteessa restonomikoulutuksen opetussuunnitelman
osaamistavoitteisiin. Arviointi on ohjaajien antamaa ar-
viointia ja palautetta seka opiskelijan itsearviointia. Ar-
vioinnin tavoitteena on tukea opiskelijan ammatillista
kasvua, ja parhaimmillaan se on neuvottelevaa ja vas-
tuullisesti jaettua.

HOT-lyhenne tarkoittaa tdssa hankitun osaamisen tun-
nistamista ja tunnustamista. HOT-prosessissa opiskelija
tunnistaa omaa osaamistaan suhteessa opintojakson
tavoitteisiin ja sisaltoon. Korkeakoulu puolestaan tun-
nustaa tdman osaamisen osaksi opiskelijan opintoja.

MTI:ssa prosessi toteutetaan opiskelijalahtoisesti:
opiskelija voi hyddyntaa opinnoissaan kaikkea hankki-
maansa osaamista rilppumatta siitd, miten se on han-
kittu. Tunnustamisen tapoja voivat olla esimerkiksi port-
folio, tentti tai muu nayttd. Moni restonomiopiskelija oli
jo aiemmin suorittanut korkeakouluopintoja, ja heilla oli
mahdollisuus lukea niita hyvaksi tulevaan restonomitut-
kintoon.

Yrityksen ja oppilaitoksen yhdessé
tekeminen ja kehittdminen
vahvistuvat ja konkretisoituvat.

Restonomiopiskelijat ovat tehneet pienissa ryhmissa
laajoja projektisuunnitelmia, joissa he kuvaavat oman
alueensa ja yrityksensa kehittamistarpeita, joita he
mahdollisesti hyodyntavat opinnoissaan. Projektisuun-
nitelmista on tarkoitus nostaa kehittamistehtavia ja pro-
jekteja tydn opinnollistamiseen osaksi opintoja.

Tamantyyppisen opinnollistamisen myota yritys saa
uutta nakemysta, osaamista ja ohjausta erilaisiin oppi-
misprojekteihin yli oman toimialan olevilta opiskelijoil-
ta, opettajilta ja ohjaajilta. Samalla myds yrityksen ja
oppilaitoksen yhdessa tekeminen ja kehittaminen vah-
vistuvat ja konkretisoituvat paikalliselle ja konsernin ta-
solle.

Lappilaisen matkailualan yrityksen (Lapland Hotels,
Lapland Safaris ja Lapland Ski Resort) henkilostopaallik-
ko Taru Tahvanainen nakee yrityslahtoisen tyon opin-
nollistamisen uudenlaisena ja luontevana tapana kehit-
tada ja rikastuttaa yrityksen henkildston osaamista.

“Lahdimme innokkaasti mukaan tédhan pilottiin. Yri-
tyslahtoinen tyon opinnollistaminen on osa yrityksem-
me osaamisen kehittdmisen kokonaisuutta. Haemme
talla tavoin uudenlaisia tapoja oppilaitosten ja yritysten
valiseen yhteistyohon ja saamme rikastettua ja kehitet-
tyad henkildston osaamista luontevalla tavalla.”

Taustakirjallisuuutta

Aura, P, Moisio, A. & Maki, K. (toim.) 2017. Kolme kulmaa
opinnollistamiseen. Opas opinnollistamisen ratkaisusta,
tyokaluista ja vinkeistd. Haaga-Helia ammattikorkeakoulu
6/2017.

Kangastie, H. (toim.) 2017. Tyota opinnollistamassa. Lapin am-
mattikorkeakoulu 12/2017.
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Eeva-Leena Forma, Jaana Halme, Jonna Koivisto, Minna Kuohukoski, Katja Lempinen,

Sirpa Nokkonen, Hanna Rautava-Nurmi ja Annika Suvela, Satakunnan ammattikorkeakoulu

Satakunnan ammattikorkeakoulussa Toteemi-hankkeen
tyoelamalaheisiin tavoitteisiin on haluttu tarttua koko
ammattikorkeakoulun koulutusrintamalla. Ratkaisum-
me on ollut opetuksen kehittdjaverkostoissa, osaaja-
pooleissa.

Osaajapooli on asiantuntijaopettajista koostuva ke-
hittajaverkosto, joka keskittyy sisaltdihin, tavoitteisiin,
menetelmiin ja arvioinnin kehittamiseen. Verkosto on
avoin pedagogisten toimijoiden kehittdjaryhma am-
mattikorkeakoulun sisalla. Silla on nimetty vetajd, joka
koordinoi verkoston toimintaa. Osallistuminen on va-
paaehtoista mutta houkuttavaa: verkostossa kehitetdan
yhdessa juuri niita asioita, joita kukin opettaja tydssdan
tekee ja tarvitsee. Verkostomaiselle poolitoiminnalle
luotiin kevyt rakenne, jossa opetuksen asiantuntijat voi-
vat itse luoda toimintakulttuurin ja johtaa laajemmista
yhteisista tavoitteista omat opetuksen kehittamistavoit-
teensa.

Korkeakoulun tasolla opetuksen kehittdmisesta
vastaa opetuspalvelut. Opetuspalvelujen pedagogiset
asiantuntijat kdynnistivat osaajapoolitoiminnan kehit-
tamisen: he huolehtivat toiminnan koordinoinnista ja
kytkenndsta ammattikorkeakoulun pedagogisen tyon
johtamiseen. He toimivat myds osaajapoolien vetdjien
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kanssa yhteistydssda mentoroiden pedagogista kehitta-
mista. Uudentyyppinen kehittdjaverkostotoiminta mal-
linnettiin ammattikorkeakoulun toimintaan (kuva 1).

Uudentyyppinen osaajapoolien
kehittdjéverkostotoiminta
mallinnettiin ammatti-
korkeakoulun toimintaan
syksylla 2018. Tyoeldma-
ldheisiin tavoitteisiin on
haluttu tarttua koko laajalla
ammattikorkeakoulun
koulutusrintamalla.



OSAAJAPOOLI OSAAJAPOOLI OSAAJAPOOLI
OSAAMISEN PEDAGOGISEN TYON TYOELAMALAHEISEN
KEHITTAMISEN KEHITTAJANA KOULUTUKSEN
VERKOSTONA KEHITTAJANA

¢ Osaamistarpeen ennakointi- ¢ Opetuksen menetelma- ¢ Tyon opinnollistamisen
tiedon hyddyntdminen kehittdminen ja AHOToinnin menettelyjen

e Substanssin kehittdminen ¢ Ohjausosaamisen kehittdminen kehittdminen

e Opetussuunnitelmien e Osaamisperustaisen arvioinnin o Tybeldman yhteistyo-

kehittdminen kehittdminen verkostojen kehittdminen

ja nakyvaksi tekeminen

Toimintaa koordinoi opetuspalvelut
Toiminnasta raportoidaan opetuksen johtoryhmille
Toimintaa ohjaavat ammattikorkeakoulun strategia ja pedagogisen kehittamisen tavoitteet

Kuva 1. Osaajapoolit ovat opetuksen substanssiosaajien kehittdjaverkostoja.

Kehittaminen tehtiin kokeilevan kehittamiskulttuurin Myos opiskelijajarjestd on tukenut ja kannustanut
hengessa. Uskoimme vahvasti siihen, ettd yhteistyd am- ~ meita. Heille on ollut erityisen tarkeaa, ettad yhteisel-
mattikorkeakoulun eri koulutusalojen saman osaamisen 13 tekemiselld saadaan vahvistettua opetuksen laatua,
substanssiosaajien valilla tuottaa ennemmin tai myo-  lisattyd joustavia opiskelumahdollisuuksia ja tuettua
hemmin tuloksia sekd opetuksen sisaltdjen, aineistojen,  opiskelijoiden tasavertaisuuden kokemusta opinnoissa.
opetusmenetelmien ettd arvioinnin osalta.
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Verkostotyon koulutuksella alkuun

Osaajapoolitoiminnan alkuun saattamiseksi jarjestettiin
Voimaa verkostoista-seminaari. Siina halusimme teh-
da nakyvaksi tulevat verkostoitumisen haasteet ja na-
kyman, joka kertoo, ettd nain tdman kuuluukin menna
(Jarvensivu 2017).

Alkuvaiheessa perustimme 14 osaajapoolia. Lahto-
kohta oli opetussuunnitelmissa, joista tunnistimme kou-
lutusalat ylittéavat opinnot ja osaamiset. Niista muodos-
tettiin substanssin mukaiset poolit.

Tavoitteena oli juurruttaa onnistunut kokeilu vahitel-
len vahvistamaan monialaista yhteistyota opettajien ja
muiden pedagogista tyota kehittdvien valilla. Tarkea ta-
voite on saavutettu jo siina, kun eri koulutusaloilta tule-
vat opettajat toteavat osaamisen jakamisen ja avoimen
opetustydhon liittyvan keskustelun térkeaksi ja paatta-
vat jatkaa yhdessa kehittamista.

Olemme kehittdneet ja kokeilleet opiskelijalahtoisen
tydn opinnollistamisen menetelmid seka yksittaisten
opiskelijoiden etta opiskelijaryhmien kanssa. Opinnol-
listamisen kehittamisessa tarkedna tukena ovat olleet
Verkkovirta-hankkeessa tuotetut aineistot ja sieltd saa-
tu kokemustieto (www.amkverkkovirta.fi). Vierailimme

myos Haaga-Helia ammattikorkeakoulun nayttopaivas-
sd. Olemme jdrjestaneet opinnollistamiskokeilujen tu-
loksia jakavia tilaisuuksia, ja opiskelijat ovat olleet kerto-
massa omista opinnollistamiskokemuksistaan seminaa-
rissa, jossa oli mukana myds satakuntalaisia tydnantajia.

Ammattikorkeakoulun opetusta palveleva yhteinen
arviointikehikko toteutettiin. Se on alkanut elda ope-
tustoteutuksissa ja tulee ammattikorkeakoulun stra-
tegian mukaan laajaan kayttoon vuoden 2020 alus-
ta (#SAMK2022). Osaajapoolien vetdjat ovat ottaneet
oman roolinsa erinomaisella tavalla yhteistyéhon kan-
nustaen ja tapaamisia koordinoiden. Verkostotapaamis-
ten valilla syntyneité tuloksia on ilo esitelld, seuraavassa
erdita niista.

Tyoyhteisovalmiuksien pooli

Tyoyhteisévalmiudet-opinnon asiantuntijaopettajat
ovat jakaneet osaamistaan, kayttamidan materiaaleja,
tehtdvidadn ja pedagogisia ratkaisujaan seka kehittdneet
opintojakson sisaltda yhteisesti. Opintojakson opettajil-
la on Moodlessa yhteinen alusta, jonne on koottu teh-
tdvia, aineistoja ja pedagogisia vinkkejd opintojakson
toteuttajille.

Yhteistyon tavoitteena on luoda kriteerit opinto-
jakson AHOToinnille ja opinnollistamiselle sekd yhtei-
set suuntaviivat opintojakson toteuttamiseksi niin, etta
opiskelija saa saman osaamisen opintojakson kaikilla to-
teutuksilla. Lisaksi on pdatetty toteuttaa tydyhteisdval-
miuksien nayttépaiva, johon kokoontuu SAMKin opiske-
lijoita eri koulutusaloilta. Nayttopaivan aikana opiske-
lijat ja opettajat laajentavat osaamistaan yli koulutus-
alojen seka tunnistavat eri ammattien ja tyoyhteisojen
erityispiirteita.



Markkinoinnin ja talousosaamisen poolit

Markkinoinnin opetukseen on suunnitteilla opetusai-
neistoja varten oma kuvapankki, jossa tekijanoikeudet
on varmistettu. Lisaksi valmistellaan AHOT-EXAM-tes-
tia, ja ammatilliselta toiselta asteelta tuleville mietitaan
nonstop-tyyppista toteutusta markkinoinnin perusopin-
tojaksoon. Poolissa huolehditaan myos opetusosaami-
sen ajantasaisuudesta tilaamalla omaa poolikoulutusta
digimarkkinoinnista.

Myos talousosaamisen poolissa on kehitetty AHOT-
prosessia, ja se on mallinnettu toimintaa ohjaavana ku-
vauksena yhteiseksi malliksi opiskelijalle ja opettajille.

Ammatillisen viestinnan pooli

Ammatillisen viestinnan opinnot kuuluvat kaikille am-
mattikorkeakouluopiskelijoille, ja siksi ndma opinnot oli-
vat ensimmaisid tyon opinnollistamiskokeiluun valikoi-
tuvia opintoja. Opintojensa aikana tyossa kdyva opiske-
lija on vdistamatta tyossaan tekemisissa erilaisten vies-
tinnallisten kysymysten kanssa. Osaamistaan kehittaak-
seen han voi suorittaa ammatillisen viestinnan opinnot
opinnollistamisen monialaiseen toteutukseen osallistu-
malla ja ottamalla tdman osaamisen kehittdmisen osak-
si tyotaan.

Esimiesosaamisen pooli

Esimiestydn opinnot opinnollistaessaan opiskelija tar-
kastelee opintojakson teemoja oman esimiestehtdvan-
sa kautta. Suoritustapa sopii hyvin opiskelijalle, joka toi-
mii esimiestehtavissa ja haluaa tarkastella omaan roo-
liinsa sisaltyvia vastuita ja tehtavia kehittdmisotteella.

Opinnollistamisesta laaditaan toteutussuunnitelma

yhdessa opiskelijan, opettajan ja tydnantajan edusta-
jan kanssa. Suunnitelma sisdltda opinnollistamisen ta-
voitteet, aikataulun, kdytettavan kirjallisuuden seka ra-
portoinnin tavat. Tarkentavia keskusteluja kdydaan tar-
vittaessa tavoitteiden ja osaamisen kehittdmismetodien
kirkastamiseksi. Arvioitava kirjallinen raportti laaditaan
omien kehittymiskohteiden ja hyvéksytyn toteutussuun-
nitelman perusteella.

Opinnollistamisen tulokset hyodyttdvat kaikkia osa-
puolia: opiskelija saa teoriatiedon lisdksi parantuneita
valmiuksia kdytannon tasolla, tydeldma hyotyy opiskeli-
jan lisddantyneestd ammattiosaamisesta ja pystyy kehit-
tdmaan omaa toimintaansa, ja korkeakoulun tyoelama-
tietous pysyy ajan tasalla.

Opinnollistaminen on tarjonnut motivoivan opiske-
luvaihtoehdon pitkdan esimiestyota tehneille. Palaute
suorittajilta on ollut positiivista, silld opinnollistaminen
on antanut hyvan mahdollisuuden ajankohtaisten esi-
miestyon teemojen kehittdmiseen tydssa. Opettaja on
ohjannut kehittdmiskohteiden tdsmentymista ja anta-
nut tukea uusien oivallusten syntymisessa jatkuvassa
vuorovaikutuksessa.

2 OSAAMISTA TYOSTA TYOHON 83



Oikeudellisten opintojen opettajat ovat tekemdssa yh-
teistd ohjeistusta oikeudellisten lahteiden kaytosta. Qi-
keudellisia opintoja suorittavien on opittava kdyttamaan
tyoelamdssa tietoldhteitd, jotka ovat juridisesti luotet-
tavia. Tarve on sama riippumatta siita, liittyvatko oikeu-
delliset opinnot liiketalouteen, tekniikkaan tai sosiaali-
ja terveysalaan. Poolissa tehdaan oikeuslahteiden kay-
tosta videonauhoitetta, jonka jokainen opettaja voi ot-
taa kdyttoon omalla oikeudellisella opintojaksollaan.

Insindorimatematiikkaa on mahdollista opiskella jous-
tavasti. Kahdesta opintojaksosta on olemassa verkko-
toteutukset, ja myds muissa opintojaksoissa on kaikki
materiaali opetusvideoina seka kdanteisen oppimisen
toteutukset. Tarvittaessa kaikki opintojaksot voi suo-
rittaa itsendisesti opiskellen ja vaikka tenttiakvaariossa
tenttien. Insindoriopintojen ensimmaisesta opintojak-
sosta on AHOT-toteutus matematiikan osalta.
LUMA-aineiden poolissa on mietitty verkko-oppima-
teriaalien jakamista opettajien kesken. Lisaksi LUMA-ai-
neiden tenteissa on otettu kayttoon tenttiakvaariot,
joissa on piirtondytot, jotka mahdollistavat kirjoittami-
sen suoraan Word-tiedostoon. Lisaksi tenttiakvaariossa
mahdollistettiin sahkoisen Tekniikan kaavaston kaytto.

Kehittdjaverkostojen toiminnan kuvauksista nakyy, etta
pooleissa tehdaan tyotd omista kehittamistarpeista lah-
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tien, eri tahtiin ja suhteessa siihen, mita osaajapoolien
tehtavaan on asetettu (kuva 1). Tétd olemme tavoitel-
leet. Isommat kehittamislinjaukset siirtyvat nain vahitel-
len kaytannon toimiksi. Vaikka ison koulutuslaivan kaan-
tdminen uuteen kulmaan vaatii aikansa, on SAMKissa
saatu lyhyessa ajassa paljon aikaan paitsi osaajapoolien
yhteistyona myds tydon opinnollistamisen menettelyjen
jatkuvana kehittymisena.

Opetuksen tydelamalaheisyyden kehittaminen ei ole
vain opettajien ja opetuksen kehittajien haaste. Varsin-
kin alkuvaiheessa opiskelija saattaa mieluummin valita
perinteisen opetustoteutuksen, jossa opettaja on miet-
tinyt toteutuksen valmiiksi ja opiskelija voi turvallisin
mielin vain tehda vaaditut suoritukset arvioinnin saa-
dakseen. Vahitellen kuitenkin huomataan, ettad opinto-
jen liittiminen osaksi omaa tyota tai esimerkiksi vapaa-
ajan jarjestotoimintaa tuo kaytdnnonlaheiselld tavalla
lisdarvoa opittuun ja samalla myds oman tyon kehitta-
miseen.

Tyonantajan ndkokulmasta opiskeleva tydntekijd on
mahdollisuus kehittaa tyon eri osa-alueita ja samalla tu-
kea tyontekijan opintojen etenemisté ja osaamisen ke-
hittymistd. Haasteena on saada tydnantajat tietoisiksi
siita, etta opintoja voidaan yhdistda tyohon ja yksilon,
tyon tai tyoyhteison osaamisen kehittamiseen. Vies-
tinviejia voivat olla tydssa kayvat opiskelijamme itse:
heillda on mahdollisuus tunnistaa ajankohtaiset tarpeet
tyopaikalla ja mahdollisuudet opinnoissaan. Tyopaikan
kehityskeskustelut antavat mahdollisuuden tydnantaja-
tai tyontekijalahtoisesti tulla tietoiseksi erilaisista mah-
dollisuuksista opintojen ja tyon yhdistamisessa. Tarkei-
na viestinviejina toimivat myds ammattikorkeakoulujen
opettajat ja tutkijat, jotka tekevat tyotaan opetuksen ja
tyoeldman rajapinnassa.



Avoin vuorovaikutus ja erilaiset avoimet verkostot,
joita on helppo ldhestya, ovat osoittautuneet hyvaksi
malliksi oman toimintamme sisdisessa kehittamisessa.
Seuraava haaste on toiminnan laajeneminen niin, etta
mukana ovat luontevasti myods opiskelijoitamme tyol-
listdvat tyonantajat. Tyon opinnollistaminen ja korkea-
koulutuksen tyoelamalaheisyyden jatkuva kehittyminen
tarjoaa tahan hyvdn maaperan.

Toteemi-hanke on tarjonnut erinomaisen alustan
kehittaa ja kokeilla. Osaajapoolien tyon kehittyminen on
tasta hyva esimerkki. Monialaisen, substanssilahtoisen
opetusyhteistydn kehittyminen toimivaksi prosessiksi
on oppimisprosessi, joka vaatii aikaa ja rohkeutta jakaa
omaa osaamista. Se vaatii myds uudenlaista ajattelua
oppimisesta ja opettajan roolista substanssin asiantun-
tijana ja oppimisen ohjaajana. Parhaimmillaan poolien
tyo on jakamista ja saamista, laadun ja prosessien ke-
hittdmista, josta suurimman hyddyn saa lopulta opinto-
jaan suorittava opiskelija.

Lahteet

Jarvensivu, T. 2017. Verkostot ja niiden johtaminen. Voimaa
verkostoista-seminaari 8.11.2017. Satakunnan ammattikor-
keakoulu.

Verkkovirta-hankkeen www-sivut. Verkkovirta — Tydn opinnol-
listamista verkostoyhteistyona. www.amkverkkovirta.fi.

#SAMK2022. Opintojaksoselosteisiin otetaan kayttoon ar-
viointikehikko. Satakunnan ammattikorkeakoulun strategian

toimenpideohjelma, vuosi 2020.
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Merja Kylmdkoski, Arto Lindholm ja Niila Tamminen, Humanistinen ammattikorkeakoulu

Tyoelamassa toimiminen ei ole vain ammattikorkea-
kouluopintojen paassa siintava tavoite, vaan se on osa
opintoja ensimmaisestd opiskelupdivadsta saakka. Am-
mattikorkeakoululaki velvoittaa antamaan tyéeldmaan
valmentavaa ja sen kehittdmiseen perustuvaa opetus-
ta. Tassa artikkelissa tarkastelemme ensin Humakista
valmistuneiden urapolkuja heilta keratyn haastattelu-
aineiston avulla. Laadullisen tyollistymisen tutkimuksen
tulosten jalkeen esittelemme opintojen aikaisen tyol-
listymisen mallin ja lopuksi kuvaamme erdan innovatii-
visen tavan tukea siirtymista tyoelamaan hissipuhetta
hyodyntamalla.

Tyollistymisen kannalta onkin
varminta, ettd tyopaikka,
mddrdaikainen tai vakituinen,
hankitaan jo opintojen aikana.
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Ammattikorkeakoulujen rahoitusmalli muuttui vuoden
2019 alussa. Uudessa mallissa rahoitukseen vaikuttaa
valmistuneiden laadullinen tyéllistyminen, jota arvioi-
daan uraseurantakyselylla. Vanha rahoitusmalli ei huo-
mioinut, onko tutkinnon suorittanut tyollistynyt korkea-
koulutusta vaativiin tehtaviin, eikd sita, onko korkeakou-
lutus tuottanut tehtdvan hoitamiseen selkeda lisdarvoa.
Toteemi-hankkeessa Humak tutki valmistuneiden opis-
kelijoidensa laadullista tyollistymista ja urapolkuja syval-
lisesti haastattelemalla henkilokohtaisesti 92:ta kulttuu-
rituottajaa ja 60:ta yhteisopedagogia. Tutkimusaineis-
ton kerasivat Turun kampuksen opiskelijat.

Aineisto piirsi positiivisen kuvan tyollistymisesta,
mutta reitit tyoelamaan olivat hyvinkin erilaiset. Kult-
tuurituottajien tyollistymisessa |oytyi nelja erilaista ura-
polkua, jotka nimesimme a) harjoittelupoluksi b) rock-
poluksi c) ambitiopoluksi ja d) harmaan kiven poluk-
si. Naistd harjoittelupolku on tyypillisin. Taman polun
kulkija on usein harrastanut jotain kulttuuria jo ennen
opintojaan mutta ei ole ollut vahvasti sisalld missaan
“kulttuuriskenessa”. Han tekee harjoittelunsa kiitetta-
van ahkerasti, saa harjoitteluista paljon kontakteja ja
hyvan tuotantoassistentin maineen. Lopulta jonkin sat-



tuman, yleensé harjoittelupaikan vakituisen tuottajan
irtisanoutumisen, myota avautuu ensimmainen oikea
tyopaikka. Harjoittelupolku johtaa usein tyollistymiseen
jo ennen valmistumista, mika ei juuri koskaan jarruta
valmistumista. Pikemminkin valmistuminen lisaa uskot-
tavuutta ja joskus myos palkkausta, varsinkin julkisella
sektorilla.

Rock-polun kulkija on syvalla jossakin kulttuuriske-
nessa jo ennen opintoja. Han tietda jo kouluun tulles-
saan, mihin haluaa tyollistya, tyypillisesti rock-tuotan-
toon, tapahtumatuottajaksi tai TV-alalle. N&illda media-
seksikkailla aloilla kdydaan tydpaikoista kovaa kilpailua.
Tutkinnon suorittamista paljon tarkeampaa on olla ”hy-
va tyyppi”. Taman polun kulkija usein tyollistyy lopulta
omalle alalleen, mutta se ei tapahdu helposti. Tyopai-
kat ovat usein projektimaisia, lyhyita ja tyottomyysjak-
sot tyypillisid. Rock-polun kulkija pdatyy usein yrittdjak-
si; joko sen vuoksi ettd voi laskuttaa keikkatyonsa toimi-
nimen kautta tai siksi, ettd intohimonsa voimalla loytaa
hyvén bisnesidean.

Ambitiopolun kulkija on usein lahjakas opiskelija, ja
nama taidot huomataan myos kulttuurituotantoalalla.
Taman polun edustaja varvatadn usein toihin jo opin-
tojen aikana, ja ura jatkaa kehitystdan nopeasti. Ambi-
tiopolun kulkijalle Humakin tutkinto ei riitd, vaan han
tyypillisesti hakeutuu kansalliseen tai kansainvaliseen
maisteriohjelmaan melko nopeasti valmistumisen jal-
keen. Lisakoulutusta ei hankita niinkaan siksi, ettd oltai-
siin tyytymattémia Humakin tutkintoon, vaan siksi, etta
rahkeet riittavat vaativampaan opiskeluun ja osa tyopai-
koista edellyttaa ylempaa korkeakoulututkintoa.

Harmaan kiven polku viittaa vaikeaan tyollistymi-
seen. Taman polun kulkija ei valttamatta tee mitaan
vaarin, mutta hanen kohdallaan ei tapahdu sellaista on-

Humakissa kaikki Idhtee
Jjoustavista opinnoista:
tutkintoon kuuluva osaaminen
voidaan hankkia miten tahansa
ja missd tahansa.

nekasta sattumaa kuin harjoittelupolun kulkijalle. Tyo-
markkinoiden vetdessa hyvin tdma polku johtaa kylla
tyollistymiseen, mutta usein jollekin muulle alalle kuin
kulttuurituotantoon — tyypillisesti asiakaspalvelutehta-
viin. Tyopaikka loytyy kuitenkin lopulta omalta alalta,
mikali polun kulkija on tarpeeksi sinnikas.

Erilaiset polut vaikuttavat johtavan erilaisiin kasityk-
siin Humakin koulutuksesta. Harjoittelupolun ja ambi-
tiopolun kulkijat ovat yleensa erittain tyytyvaisia Huma-
kin koulutukseen ja varsinkin sen tarjoamiin verkostoi-
tumismahdollisuuksiin. Rock-polun kulkijat ovat usein
kriittisia koulutusta kohtaan. He haluavat lisaa teknista
koulutusta ja pitdvat monia opintojaksoja itselleen tar-
peettomina.

Vaikka tassa artikkelissa tarkastelimme vain kulttuu-
rituotannon tyollistymispolkuja, niin yhteisopedagogien
poluista ndyttdd muovautuvan hammastyttdvdan saman-
kaltaiset. Yhteista molempien koulutusten urapoluille
on harjoittelujen valtavan suuri merkitys tyollistymisen
kannalta. Tydllistymisen kannalta onkin varminta, etta
tyopaikka, maaraaikainen tai vakituinen, hankitaan jo
opintojen aikana.
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Opintojen aikaisen tydssakaynnin
mallintaminen

Opintojen ja tydoelaman yhdistaminen on tarkeaa. Tas-
td tydsta Humakilla on 20 vuoden kokemus, mutta vas-
ta nyt on alettu pohtia opintojen aikaisen tyossakayn-
nin analyyttista kartoittamista ja merkitysta opinnoille.
Opettajakunnan huoli tydeldman seireenien laulun vie-
koittelemien opiskelijoiden katoamisesta oppitunneil-
ta tyoelamaan ja roikkumaan jaaneista tutkinnoista on
vaihtumassa opintoja tukevaksi tiedoksi. Humakissa on
ryhdytty toimeen opintojen aikaisen tydssakaynnin mal-
lintamisessa rakentamalla osaksi opetussuunnitelmaa
liitetty oppimispolku padkaupunkiseudun kulttuurituo-
tannon opiskelijoista valitulle pilottiryhmalle.

Jopa yli 90 % kulttuurituotannon monimuoto-opis-
kelijoista kay toissa opintojensa aikana. Kun ynna-
tdan Valtioneuvoston asetus ammattikorkeakouluista
(1129/2014) ja sen ohjeelliset suoritusmaarat, tydssa-
kaynti ja vield perhe, vapaa-aika ja harrastukset, liiku-
taan jo sellaisissa tuntimaarissa, ettd kaikesta nauttimi-
nen vaatii jo osaamista ja suoriutuminen on kuvaavam-
pi sana kertomaan tekemisen luonteesta. Kun opiske-
lija nimenomaan pyrkii suoriutumaan eldamassdan va-
litsemistaan asioista, on selvaa, etta kaikkeen ei pysty
panostamaan niin hyvin kuin mahdollista. Tama nakyy
korkeakoulun suunnasta toisinaan opintojen heikkona
etenemisend, opiskelutaitojen (tai elaméanhallintataito-
jen yleensa) kehittdmisen tarpeena tai muuten paino-
pisteen siirtymisena tyéelamaan. Parhaimmillaan tama
vaatii koulutuksen tarjoajalta ymmarrysta tyon ja opin-
tojen yhteensovittamisen haasteista sekd panostuksia
ndiden haasteiden ratkaisemiseen.

Opiskelijoille tehtyjen haastatteluiden mukaan par-
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haassa tapauksessa tyossakaynti ei kuitenkaan ole vain
haaste vaan se tukee oppimista tarjoamalla tilaisuuden
soveltaa hankittua osaamista suoraan kaytanndssa. Toi-
saalta tyOssa tulee vastaan samankaltaisia ilmioita kuin
opinnoissakin ja tyo tukee uuden oppimista. Nain syn-
tynyt keha on win-win, jossa molemmat eldaman osa-
alueet tukevat toistaan ja seka syventavat oppimiskoke-
musta ettd tyon merkitystad opiskelijalle. Yli kolmasosa
vastaajista kertookin tydssakdynnin syyksi taloudellisten
syiden lisaksi opinnolliset syyt.




Humakissa kaikki lahtee joustavista opinnoista: tutkin-
toon kuuluva osaaminen voidaan hankkia miten tahan-
sa ja missd tahansa. Tydelamalahtoisyyys nakyy kai-
kessa oppilaitoksen tarjoamassa opetustarjonnassa.
Tdssa keinoina muun muassa perinteisen “ahotoinnin”
(prosessi, jossa tunnistetaan ja tunnustetaan aiemmin
hankittu osaaminen) liséksi on aktiivinen opinnollista-
minen seka tydharjoitteluiden maara. Opiskelijoiden
kanssa kaydaan lapi, miten mitakin osaamista voidaan
hankkia kunkin oman tyotilanteen ja paikan mahdolli-
suuksien mukaan. Samoin vahintdan neljasosa tutkin-
nosta on harjoitteluita (60 op / 240 op), joiden kautta
syvennetadn osaamista ja yhdistetdan tyoelama takai-
sin opintoihin. Nain toimien madalletaan raja-aitoja ja
mahdollistetaan osaamisen kehittyminen riippumatta
opiskelijan statuksesta tyomarkkinoilla. Paletin osana
ovat myds yksildlliset oppimispolut, joissa opiskelijalle
pyritdan kuvaamaan osaamisen kehittyminen opintojen
etenemisen ja saannollisten kehityskeskusteluiden kaut-
ta. Tata varten kulttuurituotannossa on ollut kdytossa
pelilauta, jolla tatd etenemista on voinut visualisoida.
Pelillistaminen on toiminut selkedna tukena opintojen
ja tyon yhteensovittamisessa ja suunnittelussa.

Tybeldmasta tuttujen toimintatapojen tuominen luok-
kahuoneeseen on yksi tapa vahvistaa koulutuksen tyo-
elamalahtoisyyttd. Humakin yhteisépedagogi ylempi
AMK-koulutuksessa kehitetdan perinteisen opinnayte-
tydseminaarin ja opinndytetyoesittelyiden muuttamista

videomuotoisiksi. Opinnaytetydseminaarin valitsemi-
nen kehittdmistydn kohteeksi on luonteva valinta, kos-
ka vaikka opinnaytetyot ovat tyoelamalahtoisia, niiden
esittelyt eivat ole vetaneet seminaareihin tyoelamaa
toivotulla tavalla.

Kehittdmistyon lahtokohta on tydelamasta tuttu pit-
chaus eli hissipuhe. Moni opiskelijoistamme on jo tyos-
saan tehnyt pitchauksia. Ajatus oman opinndytetyon
pitchaamisesta on heille luonteva. Maksimissaan kol-
men minuutin videolle tallennettu pitchaus tekee tar-
peettomaksi mdaraajoin jarjestettdvdt opinndytetydse-
minaarit ja tukee opiskelijoiden jatkuvaa valmistumista:
videon saa tehda heti, kun opinnéytetyon ohjaaja antaa
luvan viimeistelld tydn arviointiin jattamista varten. Vi-
deo tallennetaan Humakin yllapitdmaan nettiosoittee-
seen, josta se on vapaasti katsottavissa opiskelijan niin
paattdessd kahden vuoden ajan. Opiskelija voi kdyttaa
videota sahkoisena kayntikorttinaan lahettamalla sii-
hen linkin yhteistyokumppaneilleen tai vaikkapa linkit-
tda videon tydhakemukseensa. Han voi myos tallentaa
videon omalle koneelleen mahdollisia tulevia tarpeita
varten.

Opinndytetyon pitchausta pilotoitiin syyslukukaudel-
la vanhan opetussuunnitelman mukaisesti opiskelevan
yhteisopedagogi (ylempi AMK)-ryhman opinnaytetyo-
opintoihin kuuluvassa valiseminaarissa. Opiskelijoille
annettiin pitchausopetusta, ja videot kuvattiin videoka-
meralla oppilaitoksen tiloissa. Opiskelijat saivat palaut-
teen valmiista videoista, ja harjoituksen jalkeen ryhman
kanssa kaytiin keskustelu tehtavasta. Pilotin kokemusten
pohjalta tehtiin lopullinen pdatos siirtya pitchausmuo-
toiseen toteutukseen opinndytetoitd esiteltdessa uuden
opetussuunnitelman mukaisessa opetuksessa. Taman
jalkeen kehittamistyohon pyydettiin mukaan Humakin
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tietohallinto, jotta videon tekeminen olisi opiskelijoille
mahdollisimman helppoa ja videoista tulisi tasalaatui-
sia. Tietohallinto jalosti ideaa nettipohjaiseksi sovelluk-
seksi, jossa video tehdaan ilman erillista videokameraa
ajasta ja paikasta riippumatta kullekin opiskelijalle sopi-
valla hetkella.

Humakin tietohallinnon kehittdmistyon tuloksena
syntyi alkuperdisen idean pohjalta VIRPI-jarjestelmd,
jossa opiskelija luo ja tallentaa videonsa. Lyhenne VIR-
Pl tulee sanoista VIRtuaalinen Pltchaus. VIRPI-jarjes-
telmdn demoversiota esiteltiin ITK2019-konferenssissa
Hameenlinnassa, missa se sai kiinnostuneen vastaano-
ton. Ensimmaiset yhteisopedagogi (ylempi AMK)-opin-
tojen toteutussuunnitelman mukaiset opinndytetdiden
virtuaaliset pitchaukset tehddan Humakissa syyskulu-
kaudella 2019.

Kehittdmistyod ja
uuden oivaltaminen
vaativat avointa
keskusteluilmapiirid,
jossa mikddn idea ei
ole liian vaatimaton
tai h6lmo sanottavaksi
daneen.
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Hyvat tydelamakumppanit ovat tarkeita niin opiskelijoi-
den laadulliselle tyollistymiselle kuin Humakin onnistu-
miselle kehittdmistydssa. Humakin toimialojen tyénan-
tajat, kehittamishankkeiden tilaajat ja hankekumppanit
sekd etenkin jo toimialalla tydskentelevat aikuisopiske-
lijat ovat keskustelukumppaneita, joiden kanssa Humak
ja sen vaikutuspiiri kulkee eteenpain ja kehittyy.

Kehittdmistyd ja uuden oivaltaminen vaativat avoin-
ta keskusteluilmapiiria, jossa mikaan idea ei ole liian
vaatimaton tai holmo sanottavaksi ddneen. Lisaksi se
vaatii sitkeyttd, resilienssia. Lopulliset tulokset ja vas-
taukset tulevat vasta viiveelld, kun uutta tietoa ja uu-
distuksia viedaan kaytantoon. Samalla tavalla tyoelama
hyotyy valmistuneiden opiskelijoiden mukanaan tuo-
mista uusista tiedoista ja taidoista. Kehittdminen on lo-
puton matka, jossa ei tulla koskaan perille. Tallaisella
matkalla tarvitaan hyvat tydelamdkumppanit, jotka ta-
voittelevat pitkajanteista toimialan kehittamista ja jot-
ka tukevat kokonaisvaltaisesti toimialan ja koko yhteis-
kunnan kasvua. Humak on onnekas, silld sen kumppa-
nit ja asiakkaat ovat sitoutuneet liikkeeseen eteenpain,
uuden loytamiseen ja kehittdmiseen, ja jaksavat kerta
toisensa jdlkeen innostua kanssamme uusista mahdol-
lisuuksista.



Aarni Ahtola ja Harri Ala-Uotila, Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu

Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu (Xamk) lupaa
opiskelijoilleen kolme oppimisvaylaa: tyoviikkopohjai-
sen, opintoja nopeuttavan ja tydhon integroidun oppi-
misvaylan. Viimeinen naista perustuu tyon opinnollista-
miseen. Tarkastelemme tassé tekstissa, voiko tyoelama-
laheiselld moduulilla helpottaa opinnollistamiseen liit-
tyvaa prosessia.

Miten ammattikorkeakoulu vastaa tyoelaman lukui-
siin tarpeisiin? Voiko korkeakouluilta vaaditun keskeisen
kolmikantaisen (opiskelija-opettaja-yritys) mallin saada
toimimaan paremmin moduuli- kuin opintojaksotasol-
la? Onko talla toimintamallilla yhteys opiskelijan moti-
vaatioon? Voidaanko opetusmoduulien organisointiin
luoda yhtenaisia malleja?

Opetussuunnitelmat ovat osaamisperusteisia, joten
niiden sisaltdmien moduulien tuoma osaaminen pitaisi
pystya arvioimaan opintojaksorajoja ylittavissa suorit-
teissa. Voiko yhteiselld tehtavalla ja arvioinnilla vahen-
tda opettajien pdallekkaista tyota ja kehittaa tiimiopet-
tajuutta?

Xamkin liiketalouden yksikko (Kouvola ja Mikkeli) ko-
keili ja pilotoi moduulien toimivuutta ndiden kysymys-
ten parissa. Myos Xamkin tuore pedagoginen kehitta-
misohjelma 2018-2022 kannustaa kokeilemaan tyoela-
malaheisempéaa mallia.

Seuraavassa kuvaamme paivatoteutuksena jarjestetyn
Kannattava liiketoiminta -moduulin suunnittelua, toteu-
tusta ja arviointia. Tassa moduulissa toimeksiantajalle
tehtiin kyseiseen yritykseen ja sen toimialaan liittyva
markkina- ja kilpailuanalyysi.

Moduulin suunnittelu aloitettiin helmikuussa 2018
opettajien ensimmadiselld tapaamisella ja yhteisen
Moodle-alustan luomisella. Toteutussuunnitelmissa
huomioitiin yhteiset arviointilinjaukset ja tehtiin varauk-
set syksyn tyojarjestyksiin. Moduulitehtavaan varattiin
tiistai- ja torstaipaivat kymmenen viikon ajalta. Yhteis-
tyoyrityksien hankkiminen aloitettiin kevaalla ja sita jat-
kettiin alkusyksylla.

Moduulin opintojaksot kaynnistyivat elokuun lo-
pulla kolmen viikon teoriaosuudella. Yhteisen tehtavan
starttilaisuudessa syyskuussa opiskelijoille esiteltiin eri
toimialoilta olleet kumppaniyritykset. Neljan hengen
ryhmat paasivat valitsemaan haluamansa kohteen. Mo-
duulitehtdvan sisalto ja arviointiperusteet kaytiin yhdes-
sa lapi.

Jokainen ryhma vieraili valitussa yrityksessa mahdol-
lisimman pian —sitd ennen heilld oli mahdollisuus pe-
rehtya kyseiseen toimialaan yleiselld tasolla. Oppimis-
prosessiin ja arviointiin kuuluivat myos oppimispaiva-
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kirjan pitdminen, vélipalautteen saaminen, itse- ja ver-
taisarvioinnin antaminen seka tyon tulosten raportointi
kirjallisesti ja videolla.

Tyot esitettiin marraskuun lopulla tilaisuudessa, jos-
sa paikalla oli myds yritysten edustajia. Jokainen ryhma
palautti myos loppuraporttinsa kohdeyritykselle. Opet-
tajatiimi arvioi yhdessa kaikkien ryhmien tyot.

Moduulin yhteistydkumppaneiden maara oli taval-
lista suurempi ja kirjo monipuolisempi. Opiskelijatyon ja
ohjaajien tyojarjestyssuunnitteluun kiinnitettiin paljon
huomiota. Valittu ratkaisu (kokonaisten péivien varaa-
minen) tuntui hyvalta valinnalta. Moduulin opettajien
yhteisarviointi ja muu tiimityo edistivat selkeasti koko-
naisuuden toteuttamista.

Arviot tyoelamalaheisen moduulin
toteuttamisesta

Moduulin toteuttamiseen osallistuneet opettajat ja
opiskelijat tekivat omat arvionsa SWOT-analyysina
(koosteet taulukoissa 1 ja 2). Tulokset ovat rohkaisevia.
Opiskelijat ja opettajat pitivat yrityskontakteja hyoddylli-
sind ja ammatillisesti merkittavina. Opettajat korostivat
opiskelijoiden itseohjautuvuuden ja muiden tyoelama-
taitojen kehittymistd seka yritysten tutustumista am-
mattikorkeakoulun toimintaan. Opiskelijat toivat esille
kokonaisuuden hahmottumisen, projekti- ja tiimitaito-
jen kehittymisen seka verkostoitumisen.

Opettajien arvion mukaan opiskelijaryhmien tyds-
kentelyn ohjauksessa on kehitettdavaa, kun taas opis-
kelijoiden arvion mukaan kohdeyritysten sitouttamis-
ta tulee parantaa. Seka opettajat ettd opiskelijat pitivat
teorian ja kdytannon projektin selvempaa yhdistamista
tarkeana.



VAHVUUDET HEIKKOUDET

tydeldmayhteys moduulin opintojaksojen heikko vastaavuus

tiimityoskentely kohdeyritysten toimintaan

substanssitiedon ja kdytdnnon yhdistdminen ryhmissa vastuut jakautuvat epatasaisesti

ohjaa aloitteelliseen, itseohjautuvaan ryhmien kyky sopia yhteisista pelisaannoista
tyoskentelyyn puutteellista

opettaa neuvottelutaitoja yrityseldman edustajien opintojakson teoriaosuuden hallinta jaa
kanssa puutteelliseksi

projektityon hyoty yritykselle on véhdinen

MAHDOLLISUUDET

yritysyhteistyon hyddyntaminen jatko-opinnoissa yritysten yhteistyohalun jatkuvuus riippuu
opettajille uusia yrityskontakteja niiden saamasta hyddysta

yritykset voivat saada uutta tietoa oman yhteistyoyritysten maara ja toimialahajonta
toiminnan kehittdmiseen pitda olla riittavan suuri

yritys oppii tuntemaan amk-toimintaa yritysten sitoutuminen yhteistyéhon on
yritykselle mahdollisuus uusien tydntekijoiden puutteellista

rekrytointiin tiedon saanti yrityksista puutteellista




VAHVUUDET

kokonaisuuden hahmottaminen yritystoiminnasta
lukujarjestyksessd varattu aika projektityon
tekemiseen

opettajien aktiivisuus

projektityén monipuolisuus

tiimityotaitojen kehittyminen

MAHDOLLISUUDET

e tyoeldamaan verkottuminen

e yritysten yksilolliset toimintatavat lisdavat

opiskelijoiden kokemusta erilaisista toimialoista
e tyollistyminen kohdeyritykseen

HEIKKOUDET

projektityon tekemisen aika on liian pitka
yritysten yhteistyohalun vahaisyys

teorian ja projektitydon yhteys epaselva
ryhmaétyoskentely rajoittaa omassa tahdissa
oppimista

opettajat eivat nde kokonaisuutta vaan keskittyvat

vain omiin substanssialueisiinsa

e projekteissa usein samoja yrityksia, jolloin
yritysten halu yhteistydhon heikkenee

¢ opiskelijoiden sitoutuminen ryhman yhteiseen
projektitydhon haasteellista

e opettajien sovittava paremmin projektitdiden

ohjauksen linjoista




Tybelamapedagogiikkamallin nakékulma

Xamkin opetussuunnitelmien uudistamistyossa pyritdan
luomaan rakenteita, joissa koulutuksen ja tyoelaman
vdlinen yhteisty® voidaan toteuttaa paremmin. Tulevai-
suuden osaamistarpeisiin vastaaminen vaatii uudenlais-
ta, entista tiiviimmin tydeldman kanssa toteutettavaa
pedagogiikkaa. Tyoelamapedagogiikassa (kuvio 1) oppi-
minen tapahtuu koulutuksen ja tydelaman valisessa tii-
viissd yhteistydssa. (Kuoppala 2017.)

Xamkin tyéeldamdpedagogisen mallin mukaan tyo-
eldmaldheisen moduulin toteuttamisessa olivat osa-
alueina yritykset (10 yritystd), asiantuntijat (nelja opet-
tajaa), kehittdmistehtava (sama kehittdmistehtava/yri-
tys) ja kolme eri opintojaksoa. Pilotoinnista saadun ko-
kemuksen perusteella pitda kehittaa erityisesti mallin
eri osa-alueita sitovan kehittdmistehtavan laatua ja tii-
miopettajuuden myota tapahtuvaa opiskelijaryhmien
ohjausta. Tama edellyttdad opetussuunnitelmien raken-
teiden ja opettajien roolin merkittdvdaa muutosta.

“Students’ direct relationships with working-life
partners are crucial in WBP (Work-Based-Pedagogy).
Ideally, teachers, students, and working-life partners
all work on the case, unifying theoretical and practical
knowledge. Such a constellation challenges the tradi-
tional roles of teachers and students.” (Kuoppala 2019,
164.)
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TYOELAMAN TULOKSET
TOIMEKSIANTO

Yritykset Tyoelaman
Organisaatiot JAETTU ASIANTUNTUUUS osaamistarpeita

Jarjestot vastaava syvaoppiminen

TKI Kehittdmisosaaminen
TIIMIOPETTAJUUS Koulutuksen ja tydeldman
tiiviit yhteydet
Aluevaikuttavuus

JAETTU ASIANTUNTHJUUS




Moduulin opettajien yhteissuunnittelu opintojaksojen
toteutuskuvausten ja tydjarjestystietojen osalta edis-
taa yhtenevaisia linjauksia. Mahdollisesti voidaan sopia
moduulin yhteysopettajasta. Olemassa olevat tai uudet
sitoutetut yrityskumppanit ovat valttamattomia tyoela-
malaheisen pedagogiikan varmistamiseksi.

Yhteiseen moduulityohon liittyvat loppuesitykset
(fyysiset tai virtuaaliset) kannattaa avata laajemmalle
yleisolle. Toimeksiantajilta on saatava palautetta, kos-
ka se hyodyttaa opiskelijoiden oppimista sekd opetta-
jien yhteistyotd. Opiskelijan oppimispaivakirja ja itsear-
viointi ovat myds vélttdmattomia tydelamavalmiuksien
kehittamisessa.

Looginen eteneminen kokonaisuuden (moduulin, lu-
kukauden tai jopa lukuvuoden mittainen tehtava) suun-
nittelun, toteutuksen ja arvioinnin osalta kannattaa
hahmottaa aikajanan kautta. Mita tehdaan ja milloin?
N&in voidaan varmistaa asianomaisille (opiskelijat, opet-
tajat, sidosryhmien edustajat) aikaresurssit tarvittaviin
paikkoihin. Suunnittelun ja yhteistoiminnan apuna voi-
daan hyodyntaa digitaalisia kanavia.

Xamkin pilottien perusteella ehdotamme seuraavia
muutos- ja kehittdmiskohteita:
e yhtendisen linjauksen varmistaminen moduuliteh-
tavan ohjauksen osalta
e valmiin tyon esittdminen perinteisemmin (ei video-
ta kayttéden) ja enemman aikaa keskusteluun
e verkkototeutuksissa tehtavalle suurempi painoarvo
ja esitykset (videoina tms.) yhteiselle foorumille
e sidosryhman sitouttaminen jo moduulin toteutuk-
sen suunnitteluvaiheessa
Tydn opinnollistaminen voidaan pitkalti yhdistaa
moduulin tydeldmalaheiseen tehtdvaan. Kokeiltua toi-
mintamallia voidaan soveltaa my6s muiden moduulien
osalta — tosin vain yksi tehtdvd lukukaudessa.
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SAHKOA YRITYSYHTEISTYOHON
JA TYOURASUUNNITELMIIN

Leena Nikander, Himeen ammattikorkeakoulu

Miten ammattikorkeakoulun ja yritysten yhteistyo-
ta voisi laajentaa seka laadullisesti ettd maarallisesti?
Miten alumnitoimintaa voisi kehittda, jotta se toimisi
opiskelijoiden urasuunnittelun tukena? Kuvaan tassa
artikkelissa, miten naihin kysymyksiin on vastattu Ha-
meen ammattikorkeakoulun (HAMK) sahko- ja auto-
maatiotekniikan koulutuksessa.

Yhtena tavoitteena on ollut luoda uusia kumppa-
nuussuhteita alueen yrityksiin ja samalla yllapitda jo
muodostuneita yrityssuhteita. Talld olemme pyrkineet
luomaan uusia tydelamaprojekteja ja sita kautta vaikut-
tamaan myos alueelliseen kehittdmiseen. Lisdksi tavoit-

TYOURASUUNNITTELUN TUKEMINEN

ALUMNITOIMINNALLA

teena on ollut varmistaa opiskelijoiden ja yritysten koh-
taaminen seka tyoelamaprojektien ettd opiskelijan tyo-
uran suunnittelua tukevan toiminnan avulla.

Tavoitteemme ovat olleet moninaiset, mutta nii-
den tausta on HAMKin strategisissa lahtokohdissa: tyo-
eldamda uudistavalla osaamisella on merkittava rooli
toiminta-alueen kehittdmisessa. Lisdksi taustalla ovat
opetuksen kehittamisen tavoitteet, joissa opiskelijan it-
sendisen uraohjautumisen tukeminen ja yhteisollinen
valmentaminen luovat edellytyksia tyouralle ja asian-
tuntijaosaamisen kehittymiselle (Penttild, Sarkula &
Simild 2013, 53-57).

YRITYSYHTEISTYON LAATU JA MAARA

Kuvio 1. Sahko- ja automaatiotekniikan koulutuksen osahankkeen design.
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Yritysyhteistyoanalyysin toteutti sahko- ja automaatio-
koulutuksen opettajatiimi. Analyysi toteutettiin kaksi-
vaiheisena. Ensimmaisessa vaiheessa yhteistyoyritykset
jaettiin kahteen kategoriaan: vakiintuneet ja mahdolli-
set yrityssuhteet. Vakiintuneita ja vahvoja tydelamasuh-
teita kirjattiin 14, potentiaalisia yrityksia 33. Yrityksia
valittiin niiden alan, alueelle sijoittumisen ja kansainva-
lisyyden mukaan. Listauksen jalkeen OneDriveen koot-
tiin tiedosto, johon nimettiin vastuuhenkilot yrityksit-
tain. Tiedostoon raportoitiin yritysten keskeiset tarpeet
ja esiin tulleet kehittdmisen kohteet. Toisessa vaiheessa
kartoitettiin tydelamaprojektien tarvetta ja sijoittumis-
ta eri opintomoduuleihin lukuvuoden aikana seka kesa-
opinnoissa.

Yritysyhteistyo on tiedostavaa,
verkostoitunutta ja pitkdjéinteistd
strategista yhteistyota.

Seuraavassa tarkastelen, millaisia vahvuuksia ja ke-
hittdmiskohteita séhko- ja automaatiotekniikkakoulu-
tuksen yritysyhteistydssa on. Yhtena vahvuutena ovat
vahva tydelamalahtoisyys ja vakiintuneet yrityssuhteet.
Kiintedssa yhteistydssa toimineet yritykset ovat tarjon-
neet tydelamaprojekteja opiskelijoille opintojen eri vai-
heissa ja hyvien kokemusten seurauksena palkanneet
opiskelijan vakituiseen tydsuhteeseen jo mahdollisesti
ennen tutkintoa. Alueen kilpailukyvyn vahvistamiseen
ja yrityksen toiminnan tarpeista lahtevaan kehittami-
seen on panostettu tehokkaasti niin, ettd ensisijaisesti
yhteistyén ldhtékohtana ovat yritysten tarpeet, ei ope-
tussuunnitelma. Yritysyhteistyon joustavuutta ja kette-
ryyttd on kiitetty, ja se on edelleen vahvistanut hyvia
suhteita sekd tuonut opiskelijoille uusia tyéelamapro-
jekteja. (Inssitreffit 2018.)

Opiskelijalle yritysten ajankohtaisiin tarpeisiin tehdyt
projektit on opinnollistettu, ja hanen yksilollinen opiske-
lusuunnitelmansa on paivitetty. Toimintamalli on vakiin-
tunut arkeen ja tuonut opiskelijalle arvokasta tyoela-
maosaamista. Joustavuus yksilollisten opiskelupolkujen
tekemisessa nakyy monin tavoin, ja sita edistavat opet-
tajien avoin ja tiivis yhteistyo seka rohkeus kokeilukult-
tuurimaiseen toimintaan.

Yritysyhteistyon ja tyoelamaprojektien lahtokohdak-
si on tunnistettu monimuotokoulutuksen vahvuudet:
opiskelijat ovat jo tydelamassa, ja heilld on tietoisuus
yrityksen tarpeista suhteessa opiskeltavaan alaan. Jat-
kuvan oppimisen ajattelun mukaisesti monet opiskeli-
jat hankkivat tydnantajan kanssa kaytyjen keskustelujen
pohjalta lisda osaamista. Sahko- ja automaatiotekniikan
koulutuksessa toteutuukin jo kohtalaisen hyvin Turusen,
Lofin, Rokkasen ja Sandin (2019) tutkimuksen mukainen
opiskelijan ja hdnen tydyhteisonsa kiinteampi sitominen
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opetuksen suunnitteluun ja tyoeldman autenttisten tar-
peiden toteuttamiseen. Yritysyhteisty® on tiedostavaa,
verkostoitunutta ja pitkdjanteista strategista yhteistyo-
td, kuten Turusen ym. (2019) tutkimuksessa todetaan.

Kehittdmiskohteeksi opettajat ovat tunnistaneet ul-
komaalaisten opiskelijoiden sijoittumisen tyoelamapro-
jekteihin erityisesti Valkeakosken alueella, jossa pien-
ten yritysten kansainvalisyyden aste on matala. Haaste
on yhteinen yksikon kaikille koulutuksille, ja englannin-
kielisessa liiketalouden koulutuksessa kaynnistettiinkin
Go Strong -hanke (2019), jonka tavoitteena on muun
muassa tuottaa ulkomaalaisille opiskelijoille entista pa-
remmin alueelle integroituvaa tyota. Uusia toiminta-
malleja ja hyvia kdyténtoja tullaan jakamaan ja hyddyn-
tamaan eri koulutuksissa.

Kevaalla 2018 HAMKin kaikissa koulutuksissa kayn-
nistettiin opettajien jalkautuminen alueen yrityksiin.
Tavoitteena on ollut muodostaa ajantasainen ja katta-

va kumppanirekisteri, joka palvelisi kaikkia koulutuksia
ja jonka avulla tietoisuus yhteistydkumppaneista lisdan-
tyisi.

100

Opiskelijoiden tydurasuunnittelun
tukeminen alumnitoiminnalla

Opiskelijoiden tyouran tukeminen perustuu opettajien
valmentavaan otteeseen sekd monipuolisiin ja jatkuviin
tyoelamakokemuksiin, joiden avulla opiskelijan urana-
kyma alkaa hahmottua. Aloittavalle opiskelijalle lahe-
tetyssa informaatiokirjeessa opiskelijaa pyydetdan pe-
rehtymaan opintojen osaamiskuvauksiin ja miettimaan
niitd suhteessa omaan osaamiseensa. Opintojen alus-
sa panostetaan henkildkohtaisen opiskelusuunnitelman
laadintaan yksil6llisin ja tiimikohtaisin ohjauskeskuste-
luin. Webropol-pohjainen osaamisprofiilityokalu on it-
searvioinnin tukena, ja siind opiskelija itse arvioi ope-
tussuunnitelman mukaisia osaamistavoitteita suhteessa
omaan osaamiseensa (Kanniainen 2019). Oman osaa-
misen tunnistaminen on ldhtdkohta asiantuntijuuden ja
tyouran suunnittelulle. Useiden tutkimusten mukaan
opintojen aikaista tyourasuunnittelua ei kuitenkaan tue-
ta riittavasti (mm. Aho ym. 2017).

Yritysyhteistyon analysointi vahvisti kasitystd, jonka
mukaan on tarve kehittdd alumnitoimintaa ja sitouttaa
opiskelijoita yritysyhteistydhdn valmistumisen jalkeen.
Erityisesti lukuvuoden 2018-2019 aikana kaynnistetyt
Inssitreffit toivat esiin yhteistyoyrityksissa toimivien en-
tisten opiskelijoiden runsaan maaran, ja heidan moni-
naiset uratarinansa antoivat mallia opiskelijoille.

Alumnitoiminnan suunnittelemiseksi opiskelijoille
tehtiin pienimuotoinen Webropol-kysely. Vastaajia oli
kymmenen, joista puolet oli pdiva- ja puolet monimuo-
to-opiskelijoita. Vaikka vastauksia oli vahan, ne toivat
selkedsti esiin sen, ettd padivaopiskelijat eivat tunnista
alumnitoiminnan kasitettd. He, joille alumnitoiminta oli
tuttua, toivoivat verkostoitumismahdollisuuksia, pro-



On tarve kehittéa
alumnitoimintaa ja
sitouttaa aiempia
opiskelijoita
yritysyhteistyohon
valmistumisen jélkeen.

jekteihin osallistumista esimerkiksi ohjausryhmassa,
ammattitaidon ylldpitdmiskoulutuksia yritysten jarjes-
tdmana seka yritysvierailuja, myds maksullisina. Alum-
nitoiminnan hyodyiksi mainittiin mahdollisuus verkos-
toitumiseen, keskusteluun ja opastukseen, tarkeimpien
alaa koskevien muutosten tiedostamiseen, yrittajana-
kokulman ymmartamiseen seka tyoharjoittelupaikkojen
saamiseen. Hyotyja korostavien vastausten perusteella
voi todeta, ettd jonkinlaiset mentorointisuhteet koetaan
tarpeellisiksi (vrt. Aho ym. 2017).

Opiskelijoiden vastausten ja opettajien suunnittelun
pohjalta alumnitoiminnan kehittdmiseksi nostettiin esiin
seuraavia asioita:

e QOpintojen aikainen systemaattisesti eteneva suun-
nitelma, jossa alumnitoimintaan valmentaminen ja
alumniksi kasvaminen kaynnistetaan ensimmaisena
opiskeluvuonna.

e Opettajien valmentavan roolin vahvistaminen tyo-
urasuunnittelun tukena, muun muassa eri ryhmien
opiskelijoiden tyokokemuksen ja osaamisen jakami-
nen opinnollistamisen keinoin.

e Alumnipaketti opiskelijoille, jossa lyhyesti kuvataan
kasite, toiminnan tavoitteet seka hyodyt koulutuk-
selle ja yrityksille. Tavoitteena on sitouttaa opis-
kelijoita korkeakouluun ja jatkuvaan yhteistyohon
valmistumisen jalkeen, myds muun muassa kehitta-
malla yhteystietolomaketta.

e Verkostoitumisen mahdollisuudet ja yritysten yh-
teisolliset tapaamiset, muun muassa korkeakoululla
jarjestettdvat inssitreffit monta kertaa vuodessa ja
strukturoidut yritysvierailut. Yritykset esittaytyvat ja
yrityksiin sijoittuneet alumnit kuvaavat tyéuraansa.
Opiskelijatiimit valmistautuvat inssitreffeille ennak-
kotehtavilla.

e QOpiskelijat kertovat-nettisivut, joissa kuvataan opis-
kelijatarinoiden kautta omaa tyduraa.

Kuvioon 2 on koottu sdhko- ja automaatiotekniikan
pilotin aikana kasitellyt toimintakokonaisuudet ja niiden
rakentuminen.

Alumnitoiminnan kehittdminen on asetettu Hameen
ammattikorkeakoulussa strategiseksi tavoitteeksi niin,
ettd vuonna 2021 on olemassa toimiva ja kattava alum-
niverkosto.
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YRITYSYHTEISTYO

ALUMNITOIMINTA

OPINNOLLISTAMINEN

Saannollisesti toistuvat

inssitreffit

Jatkuva tydelamayhteisty®
opintojen kehittamisen tukena
(ketteryys ja kokeilukulttuuri)
e Eri ryhmien opiskelijoiden
tyokokemuksen ja osaamisen
jakaminen (esim. moni-

muoto-kv)

Opiskelijaryhmien messu- ja yri-

tysvierailut osana opintoja

¢ Opiskelijoiden rekrytointi
alumniksi opiskelun aikana
(alumnipaketti, yhteystieto-
lomake, osallistuminen
toimintaan)

e Tybeldman ja koulutuksen
jatkuvan oppimisen vuoro-

vaikutussuhde

Tyoelamasta tuleville

uusille opiskelijoille ennakko-
materiaali osaamiskuvauksista >
oman osaamisen arviointi
Ohjauskeskustelut yksilo/ryhma
Opintojen ahotointi ja
opinnollistaminen (mm.
esitykset omasta osaamisesta

suomeksi ja englanniksi)

Yritykset,
joihin vahva
kumppanuus

Yritykset, jotka
listattiin haettaviksi »

kumppaneiksi

Opettajien jalkautuminen
yrityksiin, strukturoidut
yritystapaamiset

Yritysten
tarpeet
lahtokohtana

HAMKin

Kuvio 2. Sahko- ja automaatiotekniikan pilotin rakentuminen ja vaikutuksia toimintaan.
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Toteemi-hankkeen tavoitteena on ollut uudistaa toimin-
tatapoja ja rakenteita, jotka vahvistavat korkeakoulujen
tyoelamayhteyksia ja edistavat opiskelijoiden kiinnitty-
mista tyomarkkinoille. Keskeisena toimintaperiaatteena
hankkeessa on tutkimusperustaisuus, mika on tarkoit-
tanut toisaalta aikaisemman tutkimuksen hyodyntamis-
ta kehittamistyon pohjana, toisaalta hankkeessa toteu-
tettujen uudistusten tutkimuspohjaista seuraamista.
Korkeakoulujen ja tyoelaman monitasoiset ja erilaisilla
digialustoilla toimivat yhteistyoverkostot ovat laajen-
tuneet yksittdisten oppivien organisaatioiden rajat ylit-
taviksi ekosysteemeiksi, joissa toimijoiden kirjo on laa-
ja — globaaleista yrityksista paikallisiin pientoimijoihin.
Kun tydeldman ja koulutuksen suhteet kdyvat yha mo-
niulotteisemmiksi, tarvitaan seka empiirista tutkimusta
etta teoreettisia malleja ja jasennyksia opettajien, opis-
kelijoiden ja tydeldman roolien muutosten seka uusien
toimintatapojen ymmartamiseksi.

Helsingin yliopiston kasvatustieteellisen tiedekun-
nan ja Jyvaskyldn yliopiston Koulutuksen tutkimuslai-
toksen tutkijat ovat toimineet Toteemi-hankkeen tutki-
muspartnereina. Jyvaskylan yliopiston tutkimus on koh-
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distunut Toteemi-hankkeessa kehitettyihin ammattikor-
keakoulujen uudenlaisiin toimintatapoihin koulutuksen
tydelamayhteistydssd, kun taas Helsingin yliopiston
tutkimuksessa on keskitytty erityisesti digitaalisuuteen
opettajan tydssa. Tassa artikkelissa esitimme alustavia
tutkimustuloksia ndistd osahankkeista. Tutkimusaineis-
tojen analysointi on tatéa kirjoitettaessa viela kesken, jo-
ten tarkempaa tutkimustietoa julkaistaan mydhemmin.

Opetuksen tyoelamaldheisiin kdytantoihin liittyva tut-
kimus aloitettiin julkaisemalla ammattikorkeakouluille
hakuilmoitus, joka kohdennettiin opetus- ja kulttuurimi-
nisterion rahoittamien kehittamishankkeiden (Toteemi
— Tyosta oppimassa, tydhon (2017-2019) ja eAMK — Va-
litse, opi, erikoistu (2017-2019)) toimijoille. Hakuilmoi-
tuksessa ammattikorkeakouluja pyydettiin ilmiantamaan
tutkimuskohteeksi tydelamalaheinen oppimisen ekosys-
teemi. lImiantojen pohjalta valittiin tutkittaviksi 11 tyo-
elamaélaheista kaytantoa eri ammattikorkeakouluista ja



koulutusaloilta. llImiannetut kdytannot olivat laajuudel-
taan ja kestoltaan keskenaan erityyppisid ja toteutuivat
eri vaiheissa perustutkinto-opiskelua. Tutkimuskohteet
olivat yksittdisid opintojaksoja, useasta opintojaksosta
integroituja laajoja opintokokonaisuuksia ja yksi koko-
nainen tutkintoon johtava koulutusohjelma, joten nii-
den pituus vaihteli viikosta useaan vuoteen.

Valituista tutkimuskohteista haastateltiin vuonna
2018 yhteensa 35 opettajaa, 88 opiskelijaa ja 17 tyoe-
ldmaedustajaa. Hyvien kokemusten ja kdytantojen jaka-
miseksi haastatteluaineistojen analyysit aloitettiin tun-
nistamalla tydelamalaheisten kaytéantojen pedagogisia
piirteitd ja toimintatapoja (Virtanen ym. 2018). Seu-
raavassa ndita havaintoja kuvataan opettajilta keratyn
haastatteluaineiston analyysien pohjalta

Ty6elamaldheisten kaytantojen
pedagogiset piirteet ja toimintatavat
ammattikorkeakouluissa — opettajien
nakokulma

Yhteista tutkituille tapauksille oli tyoeldmalahtoinen
tehtava, jonka opiskelijat toteuttivat esimerkiksi toimek-
siantona tai projektitydna opintokokonaisuuden aikana.
TybGelama hyotyi siten tavalla tai toisella opintokokonai-
suuden aikana toteutetusta toiminnasta, palvelusta tai
tuotteesta. Myos opettajat kokivat olevansa hyotyjia,
silld he saivat tydelamalaheisissa kaytannoissa tydsken-
nellessaan uusia yhteistydsuhteita tai yllapitivat entisia,
pysyivat tietoisina kentan vaatimuksista ja nakivat toi-
mintamallin sitouttavan opiskelijat vahvasti mukaan toi-
mintaan.

Opettajien mukaan opiskelijoiden oppiminen tyo-
elamaélaheisissa kaytannoissa muistutti tydelaman toi-
mintatapoja: opiskelijat tydskentelivat paljon yhdessa
muiden opiskelijoiden kanssa. Joissakin toimeksiannois-
sa tai joillakin opintojaksoilla tehtavassa pyrittiin ete-
nemaan tydeldman sykkeelld eli varsin ripedtahtisesti.
Opettaja koki toimivansa yhtena muista eli tydskentele-
vansd yhdesséa opiskelijoiden tai opiskelijatiimien kans-
sa. Vastuu tehtévien ja toiden edistdmisesta oli kuiten-
kin opiskelijoilla itselldan. Opettajat totesivat opiskelijoi-
den olevan padasaantoisesti hyvin motivoituneita tyoela-
malahtoisiin tehtaviinsa. Samalla opettajat tosin mainit-
sivat, ettei yhdessa tekeminen miellyta kaikkia opiskeli-
joita — osa opiskelijoista olisi tehnyt vastaavia tehtavia
mieluummin yksin. Joitakin asioita opiskelijat tekivatkin
yksin, kuten kirjoittivat itsenaisesti opintoihin liittyvaa
oppimispaivakirjaa tai hyodynsivat silloin talléin opin-
toihin liittyvaa etdopiskelumahdollisuutta.
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Digitaalisuus nékyy opettajan tydssa eri kouluasteilla
1) oppimisen ja opiskelun kohteena, 2) opetuksessa,
3) tyén ja tiedon hallinnassa, 4) vuorovaikutuksessa
ja 5) kehittémisen ja tutkimisen kohteena.
Opettajaopiskelijoiden opiskeluun ja yhteistyéhén
liittyvat digitaidot on havaittu riittéviksi. Teknologian
opetuskdytossa tarvitaan vield harjoittelua.

Tybelamalaheisissa kdytannoissa opettajan tyonku-
valle oli tyypillistd toiminta opiskelijoiden rinnalla oh-
jaamassa ja tukemassa heidan oppimistaan. Opettajat
toimivat konstruktivistisen oppimisndkemyksen mu-
kaisesti: he olivat opiskelijoiden oppimisen mahdollis-
tajia, organisoijia ja ohjaajia. Tutkituilla opintojaksoilla
opetus- ja ohjausvastuu oli vain harvoin yhdella opet-
tajalla. Useimmiten mukana oli monta opettajaa, jotka
tyoskentelivat joko rinnakkain (moniopettajaisuus) tai
yhdessa (yhteisopettajuus). Isommissa kokonaisuuksis-
sa opettaja oli miellettavissa erdanlaiseksi opetussuun-
nitelman palastelijaksi. Esimerkiksi tydelamasta tuleva
toimeksianto vaati opettajan asiantuntemusta ja osaa-
mista siind, mitd opintokokonaisuuden osa-alueita toi-
meksiannon toteuttaminen vastasi sellaisenaan ja mita
sen osa-alueita oli tdydennettava tavanomaisia opiske-
lumuotoja hyddyntden, jotta opintokokonaisuuden kaik-
ki tavoitteet toteutuisivat.

Opettajien mukaan aito tyoelamakytkds motivoi
opiskelijoita sitoutumaan tehtdvaan tavanomaista opis-
kelua vahvemmin, ja tyoelama saa samalla yhteistyosta
jonkinlaisen tuotoksen. Opettajien on oltava myos yh-
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teisollisen oppimisen asiantuntijoita toimiessaan oh-
jaajina tyoelamalaheisilla opintojaksoilla. Samasta ai-
neistosta tehdyssa toisessa tutkimuksessa (Toytari ym.
2019) havaittiin, etta viimeaikainen muutos koulutuk-
sen ja tydelaman suhteissa haastaa vahvasti opetta-
jien osaamisen. Yhteistyo tydelaman kanssa on nykyisin
aiempaa intensiivisempaa ja vaatii joustavuutta eri osa-
puolilta. Se vaatii opettajalta kykya muuntua yksilollises-
ta toimijasta verkostotoimijaksi, monipuolisten taitojen,
kuten tuotteistamisen, markkinoinnin ja hankkeissa toi-
mimisen, hallintaa seka kykya uudistaa pedagogiikkaa
siten, ettd se vastaa koulutuksen ja tyoeldman valilla ta-
pahtuvaan muutokseen. Kun opiskelijoiden oppiminen
ei tapahdu yksinomaan koulun seinien sisalla vaan yha
enemman tyoelamassa, opetuksen suunnittelu ja to-
teutus muuttavat muotoaan yksil6llisesta tyoskentelys-
téd verkostomaiseksi toiminnaksi.

Verrattaessa opettaja-aineiston tuloksia opiskelija-
ja tydelaméaedustajien haastatteluaineistojen alustaviin
analyyseihin nayttaakin siltd, ettd opettajilla on laaja-
alaisin nakemys naiden tydeldmalaheisten kaytantojen
toiminnasta ja niihin liittyvien toimijoiden nakokulmista.



Esimerkiksi opiskelijoiden ja tyoelaméaedustajien haas-
tattelut eivat juuri sisdltdneet arviointeja yhteistydn
hyodyista muiden toimijoiden nakdkulmista. Tyoeldma-
edustajat kuvasivatkin opettajat alansa asiantuntijoina,
joilla oli hallinnassa kokonaisnakemys kustakin opinto-
kokonaisuudesta.

Digitalisaatio muuttaa tyota oppilaitoksissa. Vaik-
ka se on toisaalta tuonut mukanaan opettajan tyota
helpottavia tyokaluja, toisaalta digitaalisten teknolo-
gioiden mahdollisuudet, niiden moninaisuus ja nopea
kehitys luovat jatkuvasti uusia osaamistarpeita ja -pai-
neita. Digitalisaatio onkin muuttanut radikaalisti odo-
tuksia opettajien tarvitsemista tyoelamavalmiuksista.
Digitalisaatio-kdsitteen ohella otamme téssa myos kdyt-
toon uuden kasitteen, digiytyminen, jolla tarkoitamme
digitaalisuuteen kiteytymista eli digitaalisten laitteiden
ja palvelujen sekd niiden kayttdjien sopeutumista toi-
siinsa (Digitoteemi 2017). Tallaisesta oppimisesta, jos-
sa digitaalisten laitteiden kaytto tapahtuu sulautuneena
oppimiseen, on aikaisemmin tutkimuskirjallisuudessa
kaytetty myos nimitysta ubiikki oppiminen (ubiquitous
learning; Hwang, Tsai & Yang 2008).

Helsingin yliopiston osahankkeen yhtena tavoittee-
na oli tarkastella opettajien tarvitsemaa digiosaamista.
Pyrkimyksemme oli hahmotella kokonaiskuvaa ilmiosta
ja siitd, mita kaikkea opetuksen ja oppilaitosten digitali-
saatio opettajan tyon nakokulmasta tarkoittaa. Digitali-
soitumista pohdittiin varhaiskasvatuksen, perusopetuk-
sen, toisen asteen ja korkeakoulutuksen ndakokulmista.

Kokosimme yhteen aineenopettajista, Helsingin yli-
opiston opettajankouluttajista ja tutkijoista koostuvan

asiantuntijaryhman, jonka tavoitteena oli rakentaa yh-
teistd ymmadrrysta tyon digiytymisesta oppilaitoksissa.
Aihetta pohdittiin ja jasennettiin yhdessa CmapTools-
ohjelmalla, joka on viline kéasitekarttojen tekoon. Tyos-
kentely aloitettiin niin, etta pieni joukko asiantuntija-
ryhman jasenia hahmotteli alun kasitekartalle, minka
jalkeen jokainen ryhman jasen sai tdydentaa karttaa
omien ajatustensa mukaan. Yhteistydskentely oli vapaa-
muotoista. Osa tdydensi karttaa useaan otteeseen, kun
taas toiset kavivat katsomassa ja muokkaamassa kart-
taa ohjelmassa ainoastaan kerran. Asiantuntijaryhman
jasenten lukumaara kasvoi toiminnan edetessd, silla
muokkaamaan kutsuttiin jokainen kiinnostunut tyoyh-
teison jdsen. Yhteensa kartan kehittelyyn osallistui pa-
rikymmenta henkiloa. Karttaa esiteltiin tiedekuntamme
erilaisissa tilaisuuksissa ja kokouksissa, joista saatujen
palautteiden pohjalta karttaa kehitettiin eteenpain.
Yhteiskehittelyn perusteella |0ydettiin viisi ulottu-
vuutta kuvaamaan tyon digiytymista oppilaitoksissa:

e digitaalisuus oppimisen ja opiskelun kohteena
e digitaalisuus opetuksessa

e digitaalisuus tyon ja tiedon hallinnassa

e digitaalisuus vuorovaikutuksessa ja

e digitalisaation kehittaminen ja tutkiminen.

Ndama ulottuvuudet sisaltavat useita osa-alueita ja
ovat yhteydessa toisiinsa. Huomioitavaa on, ettd kartta
on jatkuvassa muutostilassa. Koska uusia innovaatioita
ja digivalineita kehitetdan yhteiskunnassa jatkuvasti, ne
muokkaavat osaltaan myo6s opettajan tyota. Ulottuvuu-
det ovat ndhtdvissa kuviossa 1, joka on pelkistetty ver-
sio tyoskentelyn aikana kehitetysta kartasta.
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Taito hyodyntaa oppimi-

sessa ja opiskelussa
Ohjelmointilukutaito
Monilukutaito
Mediakasvatus
Laitteisto

Tietoturva

Digitaaliset oppimateriaalit
Virtuaaliset oppimis-
ymparistot
Opetusteknologia
Muuttuvat oppisisallot
Pedagogiset kdytannot ja
mallit

e Teoreettisia ja tutkimuksellisia

nakokulmia digitalisaatioon

DIGITAALISUUS
OPPILAITOKSISSA

e Hallinnolliset tyokalut
o laitteet, verkkoyhteydet ja
jarjestelmat

Opettajien / opiskelijoiden
yhteistyo

Vuorovaikutus eri yhteis-
tyokumppaneiden kanssa
Ammatillinen kehittyminen
Tyon kehittdminen




Opettajiksi opiskelevien digitaidot

Toisena keskeisena tavoitteena osahankkeessa oli tar-
kastella opettajaksi opiskelevien kokemuksia ja arvioita
siitd, kuinka opinnot ovat auttaneet heita saavuttamaan
opiskelussa ja tyossa tarvittavia digitaitoja. Tassa rapor-
toimme lyhyesti ammatillisissa opettajakorkeakouluissa
opiskelevien kokemuksia (Pehkonen & Harju 2018). Ai-
neisto kerattiin sahkoisen kyselylomakkeen avulla, joka
lahetettiin ammatillisten opettajakorkeakoulujen opis-
kelijoille kevaalla ja syksylla 2018. Alustava analyysi si-
salsi yhteensd 97 vastausta.

Tuloksista ilmenee, ettd opiskelijat arvioivat opinto-
jen auttaneen heitd saavuttamaan opiskelussa ja tydela-
massa tarvittavia digitaitoja padosin melko hyvin. Opis-
kelijat muun muassa kokivat opintojen auttaneen heita
kayttamdan digitaalista teknologiaa ryhmdatyoskentelyn
tai yhteistyon tukena hyvin. He myds kokivat opintojen
tukeneen heita hyvin digitaalisen teknologian tai inter-
netin kdytdssa itseopiskelun vdlineena. Naiden taitojen
voi nahda sisaltyvan kasitekartan ulottuvuuteen Digitaa-
lisuus vuorovaikutuksessa, joka sisaltad muun muassa
opettajien ja opiskelijoiden yhteistyon sekda ammatilli-
sen kehittymisen.

Toisaalta vastauksista ilmeni, etta opiskelijat arvioi-
vat opintojen auttaneen heita kdyttdmdan digitaalista
teknologiaa yhteydenpitoon asiantuntijoiden tai pai-
kallisten tai kansainvélisten yhteistjen jasenten kanssa
vain heikosti tai jossain madarin. Myos tama taito sisal-
tyy samaan ulottuvuuteen, Digitaalisuus vuorovaikutuk-
sessa. Heikosti tai jossain maarin opiskelijat kokivat saa-
neensa tukea myos tiedon analysoimiseen. Tama taito
voidaan nahda osana ulottuvuutta Digitaalisuus tyon ja
tiedon hallinnassa.

Opiskelijat arvioivat opettamiseen liittyvaa digitaito-
jen osaamistaan keskimaarin melko hyvaksi. He esimer-
kiksi kokivat osaavansa kayttaa hyvin digitaalista tekno-
logiaa ammatillisen kehittymisensa tukena seka yhteis-
tyoskentelyyn henkildstdon kanssa. He myds raportoivat
osaavansa kadyttaa digitaalista teknologiaa yhteydenpi-
toon asiantuntijaverkostojen kanssa hyvin, vaikkeivat
he kokeneetkaan koulutuksen auttaneet heitd saavutta-
maan tata taitoa.

Haasteet liittyivat erityisesti pedagogiikkaa sisalta-
viin ulottuvuuksiin Digitaalisuus oppimisen ja opiske-
lun kohteena seka Digitaalisuus opetuksessa. Vaikeaksi
koettiin esimerkiksi digitaalista teknologiaa hyodynta-
van opetuksen suunnittelu ja toteutus, digitaalisen tek-
nologian opetuskayttoon liittyva eettisten kysymysten

huomiointi seka monilukutaidon opettaminen (esimer-
kiksi erilaisten kirjoitettujen, puhuttujen, audiovisuaa-
listen ja digitaalisten tekstien tulkinta ja tuottaminen).
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Tulosten perusteella nayttaa silta, ettd opiskelussa
ja yhteistyossa tarvittavat taidot ovat monilla opiskeli-
joilla hyvin hallussa, mutta teknologian opetuskaytossa
tarvitaan vield harjoittelua. Vaikka haasteet digipedago-
giikan toteuttamisessa voivat johtua monesta tekijds-
ta, tulee huomiota kiinnittaa esimerkiksi pedagogisten
opintojen sisaltoon seka tyotapoihin.

Molempien tutkimushankkeiden alustavat tulokset hah-
mottavat opettajan tydn muutosta korkeakoulujen tyo-
elaman yhteistyoverkostojen laaja-alaistuessa, digita-
lisoituessa ja kehittyessd. Tulosten mukaan opettajalla
on yha tarkea asema opiskelijoiden oppimisen mahdol-
listajana, joskin opettajan rooli on muuttumassa. Tulok-
set tuovat esille opettajien uuden opiskelun ja kehitta-
misen, tutkivan opettajuuden tarpeen seka opettajuu-
den ja opettajien roolin muutoksen, kun neuvotteleva
yhteiskehittely tydeldaman kanssa vahvistuu. Tydeldmas-
sa arvostetaan opettajaa alansa asiantuntijana, joka hal-
litsee muun muassa kokonaisnakemyksen opetettavista
kokonaisuuksista.

Ekosysteemimaiset digitalisoituvat verkostot tyo-
elaman kanssa edellyttavat opettajilta joustavia ajatte-
lumalleja ja tapoja hahmottaa muuttuvaa yhteistyon
kenttda (Virolainen & Heikkinen 2018). Toimintatapo-
jen digiytyminen on jatkuva, eteneva prosessi, jossa uu-
sia toimintatapoja kokeillaan, kehitellaan, arvioidaan ja
myos hylataan, mikali ne osoittautuvat toimimattomiksi.
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HYVINVOINTI
TYOSSA
OPPIMISESSA

Olemme kehittdneet malleja tyén, opiskelijoiden
hyvinvoinnin ja oppimisen vdlille. Ndiden kautta
tyd, hyvinvointi ja oppiminen tukevat toisiaan.



OPISKELIJAN HYVINVOINTIPOLKU

Sanna-Leena Mikkonen, Tuuli Mirola ja Maina Seppdld, Saimaan ammattikorkeakoulu

Korkeakouluyhteiso voi vahvistaa opiskelijan hyvinvoin-  lumiseen, kohdatuksi tulemiseen ja yhteiséllisyyteen.
tia erilaisilla oppimisympadristdon ja opiskeluun liittyvilld  Ensisijainen vastuu hyvinvoinnista on opiskelijalla itsel-
jarjestelyilla, palveluilla ja tukitoimilla. Hyvinvointia voi  1d8dn, mutta arjen huolenpito yhteisdssa tukee opiskeli-
tukea myds antamalla mahdollisuuden ryhméaan kuu-  jan hyvinvointia.
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Saimaan ammattikorkeakoulussa on kehitetty opis-
kelijahyvinvointia ja esteettéman opintopolun kaytdn-
teitd osana Toteemi-hanketta. Esteettomyys ei ole pel-
kastaan erityisryhmia varten, vaan hyvat kaytannot hyo-
dyttavat kaikkia korkeakouluyhteison jasenid.

Olemme kartoittaneet yksilé- ja organisaatiotason
hyvinvointihaasteita seka kehittdneet uusia opiskelijahy-
vinvointia tukevia ratkaisuja ja toimintamalleja esteet-
toman opintopolun tueksi opinnoista tyoelamaan. Sai-
maan ammattikorkeakoulun ja Lappeenrannan teknilli-
sen yliopiston muodostamalla konsernilla on yhteinen
hyvinvointipalvelujen toimintamalli (Bohm & Kruuskopf
2018), johon tdma kehittamistyod perustuu.

Painopisteend on inklusiivinen toiminta: olemme
pyrkineet varmistamaan, ettd oppimista ja hyvinvointia
tukevat pedagogiset ratkaisut ja muut toiminnat ovat
avoimesti kaikkien saatavilla.

Opiskelijan tyokalut

Opiskelijan tuki- ja

Hyvinvointipolun nelja kaistaa

Opiskelijan hyvinvointipolku kulkee opintopolun eli
opintojen etenemisen rinnalla. Hyvinvointipolulla voi-
daan hahmottaa nelja toisiinsa kietoutuvaa kaistaa:
opiskelijan tyokalut, opettajan tai ohjaajan tydkalut,
opiskelijan tuki- ja hyvinvointipalvelut seka hyvinvointi-
data (kuvio 2).

Opiskelijoiden tukipalveluihin kuuluvat muun muas-
sa opiskelijapalvelut, IT-palvelut, kirjasto- ja tietopalve-
lut seka oppilaitospappien toiminta kampuksella ja Sai-
maan korkeakoululiikunta SaLUT.

OPISKELIJAN
HYVINVOINTIPOLKU

——

hyvinvointipalvelut

Hyvinvointidata

Opettajan/ohjaajan tyokalut

Kuvio 2. Opiskelijan hyvinvointipolku.
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Esteetdn oppimisymparisto

Opiskelijan terveyden ja hyvinvoinnin keskeisia tekijoi-
ta voidaan tarkastella niin sanotun opiskelukykymal-
lin avulla (ks. esim. Sosiaali- ja terveysministeri¢ 2006;
Kunttu 2009; 2011 ). Mallin mukaan opiskelukyky raken-
tuu opiskelijan omista voimavaroista, opiskelutaidoista,
opiskeluympadristosta ja opetuksesta. Opiskelukykymallin
kaikki nelja elementtia vaikuttavat osaltaan opiskelijoi-
den fyysiseen, psyykkiseen ja sosiaaliseen hyvinvointiin.

Opiskeluympéristd on yksi opiskelukykymallin kul-
makivista. Opiskeluymparisto sisaltaa fyysisen, psyyk-
kisen ja sosiaalisen ympariston. Fyysinen opiskeluym-
paristd koostuu erilaisista oppimisymparistoista ja fyy-
sisista opiskeluolosuhteista, opintojen jarjestdamisesta,
opetusvilineista ja taukotiloista. (Kunttu 2009.) Hyvat
tyo- ja opiskeluolosuhteet luovat edellytykset koko opis-
keluyhteison hyvinvoinnille, tyo- ja opiskelukyvyn sailyt-
tamiselle seka tulokselliselle oppimiselle (Sosiaali- ja

terveysministerio 2006, 46).
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Teimme Saimaan ammattikorkeakoulun Skinnarilan
kampuksella fyysisen esteettémyyden varmistamikse-
si koko kampuksen kattavan esteettomyysselvityksen
yhteistydssa kiinteisto- ja tyosuojeluhenkiloston kans-
sa. Kampuksen opetustilat ovat vuonna 2011 valmistu-
neessa paarakennuksessa ja vasta peruskorjatussa vie-
reisessa rakennuksessa.

Jokaisella opiskelijalla tulee olla tasavertaiset mah-
dollisuudet opiskella ja saada tarvitsemansa opiskelija-
palvelut. Taman varmistamiseksi olemme laatineet Sai-
maan ammattikorkeakoululle ohjeet esteettéman opis-
kelun edistamiseksi. Ohjeiden tarkoituksena on auttaa
opiskelijoita, opettajia ja muuta henkilokuntaa yhdessa
|oytdmaan ratkaisuja yksittdisen opiskelijan tai opiske-
lijaryhman opiskelun esteiden poistamiseen. Ohjeessa
on muun muassa linjattu ne menettelytavat, joilla mah-
dollistetaan opiskelijan tarvitsemat erityisjarjestelyt esi-
merkiksi vamman, sairauden tai erilaisten oppimisvai-
keuksien vuoksi.

Opiskelijan tyokalut

Opiskelijalla on oikeus ja velvollisuuskin kdyda henkilo-
kohtaisia ja luottamuksellisia tulo- ja kehityskeskuste-
luja kerran lukuvuodessa oman tutoropettajan kanssa.
Viimeinen kehityskeskustelu on nimetty urasuunnitte-
lukeskusteluksi. Jokainen opiskelija laatii oman henkil6-
kohtaisen opiskelusuunnitelmansa (eHOPS), mika aut-
taa organisoimaan ja arvioimaan opintojen kulkua, sel-
vittdmaan kiinnostuksen kohteita, suuntaamaan opinto-
ja seka asettamaan tavoitteita ja aikatauluja.

Oman hyvinvointivastuunsa ja-roolinsa sisdistami-
seen opiskelijoille on tarjolla myos verkko-opintojakso
Hyvinvointia opiskelijan uralle, johon on tuotettu sisél-



toja Toteemi-hankkeessa. Opintojaksolla opiskellaan,
miten opiskelija voi kartoittaa, edistda ja johtaa omaa
hyvinvointiaan niin opiskeluaikana kuin tyoelamassa.

Opintojakson tavoitteena on, ettd opiskelija ymmar-
taa, mista tekijoista tydhyvinvointi muodostuu ja mitka
ovat tyontekijan ja tydnantajan tyohyvinvointiin liittyvat
vastuut. Opiskelija saa tietoa ja keinoja edistdad omaa
fyysistd, psyykkista ja sosiaalista hyvinvointiaan seka
ymmartda, mitd tarkoittaa oman tyohyvinvoinnin johta-
minen. Opintojakso on valinnainen, mutta sitd voi suo-
sitella kaikille opiskelijoille.

Ryhma digitradenomi- ja terveydenhoitajaopiske-
lijoita on toteuttanut Toteemi-hankkeessa projekti-
opintoinaan mobiilisovelluksen (Hyvinvointipeili), jon-
ka avulla opiskelija voi itsenaisesti tarkastella hyvinvoin-
tiaan ravinnon, unen, mielen hyvinvoinnin, lilkkunnan ja
paihteiden seka opiskelun ja opintojen nakodkulmasta.

Onnistunut ja riittdva opintojen ohjaus on opiskelijoiden
oppimista edistavaa ja tukevaa toimintaa, joka vahvistaa
ja lisda opiskelijan hyvinvointia. Opiskelijan ohjauksesta
on laadittu vuosikello, josta on helposti ndhtavissa kes-
keiset opiskelijan ohjaukseen liittyvat toimenpiteet ja
niiden ajoitus lukuvuoden aikana.

Tutoropettajan puoleen voi kddntya erilaisissa opis-
keluun liittyvissa haasteissa. Opintojen ohjaus ja tuki
-ohjeeseen on koottu toiminnan perusperiaatteet, joi-
ta tdydennetdan muilla ohjeilla ja dokumenteilla. Tutor-
opettajan kasikirjaan on koottu tutoropettajan tehtavaa
koskevat yleiset ohjeet ja kdytannon tehtavakuvaukset.
Kasikirja helpottaa tutoropettajan tehtdvassa toimivaa
opettajaa hahmottamaan ohjaustoiminnan kokonaisuu-

Opiskelijan hyvinvointipolku
kytkee toisiinsa opettajan ja
opiskelijan tydkalut, opiskelijan
tuki- ja hyvinvointipalvelut sekd
hyvinvoinnin seurantatiedon

kerddmisen ja sen hyddyntdmisen

korkeakouluyhteisdssad.

den ja sisaistamaan tutorointiin kuuluvat tehtavat.

Toteemi-hankkeessa opettajille, ohjaajille ja opetta-
jatutoreille koottiin tytkaluja opiskelijahyvinvoinnin ja
ohjauksen tueksi. Koko ammattikorkeakoulun henkilo-
kunnan kaytossa oleva Reppu-Moodle-alusta sisaltaa
muun muassa vinkkeja opiskelijan ohjaukseen ja ope-
tukseen seka opiskelijahyvinvoinnin tukemiseen. Repus-
sa on myo0s tietoa moninaisuuden kohtaamisesta kor-
keakoulussa, erilaisista opiskelun apuvalineistd, kuten
Celia-danikirjoista ja muista teknisista ratkaisuista es-
teettoman opiskelun tueksi.

Lukuvuosittain kaytavat opiskelijoiden henkildkoh-
taiset kehitys- ja urasuunnittelukeskustelut dokumen-
toidaan eHOPSiin, jonka avulla opiskelija ja tutoropet-
taja voivat seurata opintojen etenemista. Myos oikeus
erilaisiin opiskelun erityisjarjestelyihin kirjataan opiske-
lijan eHOPSiin.
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Opiskelijahyvinvoinnin tilasta taytyy saada monipuolista
seurantatietoa, jotta toimintaa voidaan kehittaa.
Suullista yksilé- ja ryhmatason hyvinvointipalautet-
ta keratdan saannollisten tutor-tuntien lisaksi vuosittain
opiskelijoiden henkilokohtaisissa kehityskeskusteluissa
ja ryhmadnvanhimpien keskusteluissa.
Opettajatutoreille on laadittu Hyvinvoinnin kartoi-
tuslomake, jolla opiskelijoilta kerdtdan tietoa niista te-
kijoista, jotka vaikuttavat heidan sosiaaliseen, psyykki-
seen ja fyysiseen hyvinvointiinsa. Opiskelijat kirjaavat
ajatuksensa vastauslomakkeille avoimina vastauksina.
Osallistujia pyydetdaan miettimaan hyvinvoinnin tekijoi-
ta kolmella eri tasolla:
e vyksilotasolla (henkilokohtaiseen hyvinvointiin
vaikuttavat tekijat)
e opiskelijaryhmatasolla
¢ ammattikorkeakoulutasolla (muun muassa opetus-
jarjestelyihin ja opiskelijan tukipalveluihin liittyvat
tekijat).

Vastauslomakkeella tekijat jaoteltiin liséksi kolmeen
ryhmaan: hyvinvoinnin riskit/esteet, hyvinvointia tuke-
vat/yllapitavat/vahvistavat asiat seka hyvinvointiin liit-
tyvat toiveet, ideat ja kehitysehdotukset. (Kartoituslo-
makkeen pilotoinnista ks. Mirola 2018.)

Laajemman hyvinvointipalautteen kerdaamiseksi
olemme suunnitelleet Webropol-palautekyselyn, jolla
voidaan selvittaa opiskelijoiden nakemyksia ja toiveita
muun muassa opintojen ohjauksesta ja tuesta. Kysely
on tarkoitus toteuttaa lukuvuosittain. (Palautekyselyn
pilotoinnista ks. Mikkonen 2018.)
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Toteemi-hankkeessa olemme luoneet opettajille ja opis-
kelijoille tyokaluja seka hyvinvointidatan kerdaamiseen
ettd esteettdman opintopolun varmistamiseen. Hank-
keessa toteutetut toimenpiteet opiskelijahyvinvoinnin
ja esteettéman opiskelun edistamiseksi on sovitettu
Saimaan ammattikorkeakoulun tdmanhetkiseen henki-
|6sto- ja ohjausjarjestelmaan.
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Arto Saloranta, Laurea-ammattikorkeakoulu

Urasuunnittelu on esiintynyt opetussuunnitelmissa am-
mattikorkeakoulun alkuajoista lahtien niihin sisdanra-
kennettuna ammatillisena kasvuna. Ammatillinen kas-
vu on kuitenkin tarkoittanut vain tutkinnon substanssi-
opintoihin liittyvien asioiden vaativuuden lisadntymista
opintojen edetessa. Kyse on ollut enemmankin maarit-
telemattomasta oletuksesta, ettd ammatillista kasvua
tapahtuisi osaaminen lisddantyessa, ei niinkdan tavoit-
teellisesta urasuunnittelusta.

Laurean pedagoginen oppimismalli Learning by De-
veloping (LbD) — kehittdmispohjainen oppiminen muut-
ti tilannetta parempaan suuntaan, kun opiskeluun tuli
mukaan vahva tyoeldmakumppanien kanssa tehtdva yh-
teistyd. Kehittdamispohjainen oppiminen yhdisti amma-
tillisen kasvun ja tutkimuksellisuuteen perustuvan op-
pimisen. Nain osaaminen liitettiin tydeldman tarpeisiin
ja opiskelijan oli omia valintoja pohtiessaan helpompi
arvioida niita suhteessa tyoelaméaan. Varsinaisesta ura-
suunnittelusta ei vieldkdan voi puhua, koska tama ar-
vioiminen jai vield sattumanvaraiseksi ja opiskelijan
omasta aloitteellisuudesta riippuvaksi.

Vuonna 2014 Laureassa otettiin kayttoon kaikille
pakollisena opintona urasuunnitteluun liittyva opinto-
kokonaisuus (5 op), jossa koko opintojen ajan pyrittiin

tehtavien ja ohjauksen avulla kiinnittdmaan opiskelijan
huomio oman ammatillisen identiteetin kehittymiseen.
Opintokokonaisuuden sisaltoihin kuului omien tavoittei-
den madrittelya ja arvioimista vuosittain, ajankdyttdon
ja hyvinvointiin liittyvaa pohdintaa, tydonhakutaitoihin
perehtymista seka tyoelaman vaatimuksien ja osaamis-
ten arvioimista. Ohjauksesta vastaava opettajatuutori
tapasi ohjattavat opiskelijansa aikaisempaa saannolli-
semmin, ja ndissa tapaamisissa tuli selkedksi tehtavaksi
my6s uraohjaus. Keskusteluiden punaiseksi langaksi tuli
opiskelijan tulevaisuus opintojen jalkeisessa tyoelamas-
sa ja taman tavoitteen kannalta olennaisten valintojen
tekeminen opintojen aikana.

Vaikka uusi opintokokonaisuus maariteltiin opetus-
suunnitelmaan, toteutuksen alkuvaiheessa opettaja-
tuutorien valmiudet uraohjaukseen vaihtelivat ja ura-
ohjauksen merkitys yleensakin vaihteli eri tutkinnoissa.
Tastd on aiheutunut koulutusaloittain erilaisia haasteita,
joita pyritddn ratkomaan vuonna 2018 aloitetulla opin-
tokokonaisuuden kehittamistyolla.

Vuonna 2018 valmistuneet opiskelijat antoivat ura-
suunnittelusta ja-ohjauksesta selvasti parempaa palau-
tetta kuin aikaisemmin valmistuneet. Tata palautetta
antaneet opiskelijat olivat paasaantoisesti aloittaneet
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opintonsa syksylld 2014 tai kevaalla 2015. Voidaan siis
ainakin jossain maarin arvioida, ettd vuonna 2014 teh-
dyilla toimenpiteilld on ollut myonteista vaikutusta. Pa-
laute antoi vahvan perusteen jatkaa samalla periaat-
teella, mutta tunnistettuja ongelmia korjaten. Laurean
opiskelijoiden tyollistyminen on aina ollut varsin hyvaa,
mutta pelkka hyva tyollistyminen ei riitd, vaan opiskeli-
jat selvasti kaipaavat omaan tulevaisuuteensa liittyvaa
pohdintaa opintojen aikana.

Miten korkeakouluopiskelijat kokevat
urasuunniteluun ja tyoéllistymiseen
liittyvat asiat?

Toteutimme kevaalla 2018 Toteemi-hankkeen Laurean
osatoteutuksessa laajan kyselyn, johon vastasi noin tu-
hat Laurean, Haaga-Helian ja Metropolian opiskelijaa.
Pyrimme selvittdmaan muun muassa sitd, miten opis-
kelijat kokevat urasuunnitteluun ja tyollistymiseen liit-
tyvat teemat. Urasuunnitteluun liittyvilla kysymyksilla
pyrimme selvittdmaan opiskelijan kasityksia valmiuksis-
taan etsid ja jasentda tietoa, asettaa itselleen tavoittei-
ta ja pohtia niiden saavuttamiseen vaadittavia asioita ja
ratkaisuja.

Noin 45 % vastanneista koki saaneensa oppilaitok-
seltaan vahan tai ei ollenkaan tietoa eri mahdollisuuk-
sista jatko-opintoihin tai tyénhakun. Voidaanko tulosta
arvioida niin, etta opintojen jalkeiseen aikaan liittyva
keskustelu ei toteudu automaattisena osana ohjausta?
Vai onko enemmankin kyse siita, ettd muut teemat, ku-
ten valmistumiseen liittyvat opinnot, ovat osalle opiske-
lijoista olennaisempia ohjaustapaamisissa?

Kyselyn tuloksesta on kuitenkin tunnistettavissa
opiskelijoiden tarve keskustella omasta tulevaisuudes-
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taan. Taman keskustelun merkitys nakyy myos siina, et-
td kyselyn mukaan jopa kolmasosa opiskelijoista ei tee
opintojen aikana minkdanlaista suunnitelmaa valinto-
jensa tueksi vaan valintoja tehdaan yksittdisina ratkai-
suina jokaisessa valintatilanteessa. Joillakin koulutus-
aloilla miltei puolet opiskelijoista ei suunnittele opinto-
jaan pitkajanteisesti.

Tulos osoittaa, ettd urasuunnittelu tai tulevaisuu-
den suunnittelu ilman systemaattista uraohjausta tai
keskustelua tavoitteista voi johtaa sattumanvaraiseen
opintojen suorittamiseen, josta voi seurata seka opinto-
jen viivastyminen tai valmistumisvaiheessa havaittava,
tyomarkkinoille liian ohut tai sopimaton osaaminen. Ta-
td tulevaisuuden epavarmuutta osoittaa myos se, etta
noin 30 % opiskelijoista ei opintojensa aikana viela tie-
da, millaiseen tyopaikkaan on opintojen jalkeen hakeu-
tumassa.

,',.',,'v.l.a‘w ‘ n‘ﬂd '




Urasuunnittelun yksi keskeinen

osaaminen on kyky itsearviointiin.

TyOeldamaan siirtymisessa tarkeita ovat opiskelijan
tyollistyvyyteen liittyvat ominaisuudet. Tyollistyvyydella
tarkoitamme
e kykya arvioida omaa tulevaisuutta suhteessa ympa-

ristoon
e kykya arvioida omia mahdollisuuksia suhteessa ta-

voitteisiin
e eldamassa tarvittavien tekijoiden tunnistamista ja
e |uottamusta omiin kykyihin.

Omaa tyollistymistaan arvioidessaan opiskelijat ovat
varsin luottavaisia: noin 90 prosenttia vastaajista uskoo
varmasti tai jokseenkin varmasti tyollistyvdnsa nopeas-
ti valmistumisen jalkeen. Tekniikan opiskelijoiden usko
omaan tyollistymiseensa on tosin huomattavasti hei-
kompaa kuin muilla, mikd saattaa selittya kyselyajan-
kohdan arvioilla teollisten alojen tyollisyystilanteesta.

Vastanneista 20—30 prosenttia arvioi valmiutensa
tuoda osaamisiaan esille tydnhakutilanteissa erittain tai
jokseenkin heikoksi. Tulos on mielenkiintoinen, koska
omia vahvuuksiaan arvioidessaan vastaajista ldhes 95 %
sanoo tuntevansa ne hyvin tai erittdin hyvin. Kun 30—
40 % vastaajista kokee itsetuntonsa olevan erittdin tai
jokseenkin huono, voidaan paatella, ettd opiskelija toi-
saalta tunnistaa kyselyn perusteella omat vahvuutensa
ja heikkoutensa mutta ei arvioi osaamisensa olevan sita
mitd tydelamaéssa vaaditaan.

Kesdkuussa 2018 kysyimme Laureasta valmistuneilta
alumneilta, miten he olivat kokeneet opintojensa ai-
kana urasuunnitteluun tai tydelamaan siirtymista tu-
keneet toimintatavat. Vastaajia oli 30, ja siksi tuloksiin
on suhtauduttava vain suuntaa antavina. Vertaamalla
niita aikaisemmin tehtyyn paakyselyyn voidaan kuiten-
kin nostaa esiin joitakin huomioita. Alumnit vastasivat,
etteivat he olleet saaneet juuri tukea urasuunnittelutai-
tojen kehittymiseen. Asian merkityksellisyyttd heille piti
erittdin suurena noin 30 % niistakin, joiden mielesta tu-
ki puuttui. Huomionarvoista on, ettd puolet vastanneis-
ta totesi tuen puuttuneen mutta ei katsonut sen olleen
itselleen mitenkaan tarkeaa tyollistymisen nakdkulmas-
ta. Toisaalta Laurean opiskelijoiden hyva tyéllistyminen
tarkoittaa usein sita, etta valmistuva opiskelija on jo
tutkintoaan vastaavassa tyopaikassa, eika kysymyksen
muotoilu tassa kohtaa anna oikeaa kuvaa.

Urasuunnittelun yksi keskeinen osaaminen on kyky
itsearviointiin, ja sitd alumnit arvioivat myonteisesti. It-
searvioinnin kehittymiselld oli heille merkitysta, ja sen
kehittymista tuettiin hyvin. Tulos on kuitenkin vaikeas-
i tulkittavissa, koska vajaa puolet alumneista olisi kai-
vannut lisdd tukea itsearviointiin. Tyéeldmaan siirtyneet
pitavat itsearviointiin liittyvaa osaamista tarkeampana
kuin opinnoissa olevat.
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Kun valmistuneilta kysyttiin, miten tyoelamaan siir-
tymista voitaisiin sujuvoittaa, saatiin seuraavia kom-
mentteja:

e Kannustettaisiin enemman tydntekoon jo opintojen
aikana, enemman (lyhyempia) harjoittelujaksoja,
opintojen tuominen mahdollisimman lahelle kay-
tdnnon tyoelaman tarpeita.

e Painottaa enemman konkretiaa opinnoissa “tyoela-
maépainotteisuuden” ja “innovoimisen” sijaan. Valil-
|a tuntui etta edelld mainittuihin asioihin tuhlattiin
valtava maara resursseja sen sijaan, etta oltaisiin
opiskeltu jotain jarkevaa.

Tassa kommentissa huomio kiinnittyy siihen, ettei
vastaajan mielesta tyoelamapainotteisuus ole “konkre-
tiaa”. Tyoelaman kanssa tehtdva yhteistyo nousee kui-
tenkin usein asiaksi, jota voisi olla enemman:

e Koulun pitaisi tehdd enemman yhteistyota tyoela-
maén kanssa, erityisesti rahoitusalalla.

e Keskityttdisiin oikeasti asioihin, jotka ovat oleellisia
tyoeldman vaatimusten kanssa.

Mainintoja saa myos uraopintokokonaisuudessa
kayttoon otettu tapa parantaa opiskelijoiden valmiuksia
tyonhakuvaiheessa:
¢ Opettaa tyonhakua, cv:n tekemista, kertoa tyohaas-

tatteluista jne. Mitdan tallaista opetusta ei ollut.

Uraopintokokonaisuuden kehittdmisen motivaatioksi

kannattaa vield todeta, etta alumnit toivoivat myos

e vdlittamistd ja kyselemistad valmistumassa oleville ja
juuri valmistuneille suunnitelmista

e |dpi opintojen tukemista urasuunnittelussa

e uraopintoja, enemman tietoa tyollistymismahdolli-
suuksista ja siita, mihin panostaa opinnoissa.
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Syksylla 2018 Toteemi-hankkeessa toteutetun vertais-
arvioinnin perusteella voidaan todeta, ettd uraohjaus-
kdytannoissa on edelleen parantamisen varaa, koska
opettajien nadkemyksen mukaan ne eivat ole riittavan
systemaattisia ja kohtelevat siksi opiskelijoita eriarvoi-
sesti. Tyoelamaan liittyvia ilmioita kasitellaan kuitenkin
luontevimmin juuri naissa opinnoissa.

Laurean uraohjauskdytantdja on parannettu lisda-
malla henkiloston ja opiskelijoiden tueksi ura- ja rekry-
tointipalvelujen asiantuntija. Nain pyritaan kehittamaan
uraohjauspalvelua ja antamaan opiskelijoille suoraa tu-
kea tyonhakuun liittyen. Opettajatuutorin vastuuta ura-
ohjauksessa on vahvistettu, mutta edelleen opiskelijoi-
den kasityksen mukaan heiltd vaaditaan paljon aktiivi-
suutta, jotta he saisivat urasuunnitteluun liittyvaa tukea.

Tuen puute korostuu, jos opiskelija ei 16yda itselleen
harjoittelupaikkaa ja odottaa saavansa oppilaitokselta




tukea paikan loytymiseksi. Vaikka harjoittelupaikan etsi-
minen on opiskelijan vastuulla, keskustelu opettajatuu-
torin tai jonkun toisen ohjauksen toimijan kanssa auttaa
sen etsinndssa. Tyollistymista tuetaan myos oppilaitok-
sen jarjestamalld vuosittaisella ura- ja rekrytapahtumal-
la, jossa tyoelaman edustajien ja opiskelijoiden kohtaa-
minen on mahdollista.

Vertaisarvioinnissa vahvistui myos alumnien toivo-
mus asiantuntijoiden vierailuista opintojaksoilla. Opin-
tojaksojen opettajat yleensa kutsuvat omista verkos-
toistaan asiantuntijoita opintojaksoilleen, mutta tama
toiminta ei valttamatta nayttdydy osana uraohjausta.
Asiantuntijoiden vierailuista ovat tietoisia vain kyseisen
opintojakson opiskelijat, eikd hyoty siten kohtaa kaikkia
opiskelijoita, mita opiskelijat pitavat harmillisena.

Laurean opiskelijoiden tyollistymisen haasteena on
enemmankin laadullinen kuin maarallinen tyollistymi-
nen. Tama haaste tulee uuden rahoituslain vaikutukses-
ta olemaan entistd merkittavampi. Pelkka tutkinnon suo-
rittaminen ei riitd, vaan opiskelijoita on opintojen aikana
tuettava eri tavoin huolehtimaan siitd, etta heidan val-
miutensa tydmarkkinoille siirtymisessa ovat kunnossa.
Vuoden 2018 aikana Laureassa uusittiin ohjaussuun-
nitelma, jossa yhtena keskeisend teemana on opiskeli-
joiden systemaattinen ja jatkuva prosessi arvioida omia
tulevaisuuden tavoitteitaan ja niihin tarvittavan osaa-
misen hankkimista. Ohjauksella tuetaan koko opintojen

ajan jatkuvana systemaattisena toimintana opiskelijan
valmiuksia arvioida omia vahvuuksiaan ja kapasiteet-
tiaan suhteessa tydelaman tarpeisiin. Opiskelijalla on
oltava mahdollisuus rakentaa itselleen sellainen amma-
tillinen profiili, jolle on tarvetta tydelamassa.

Laurean opettajatuutorien koulutuksessa jokaisel-
le ohjaustyota tekevélle opettajalle annetaan valmiuk-
sia tunnistaa opiskelijan haasteet. Ndin ohjauksella voi-
daan tukea urasuunnittelutaitojen kehittymista ja tukea
annetaan oikea-aikaisesti, jotta opiskelijan ammatillinen
kasvu jatkuisi opinnoissa ja valmiudet siirtyd tydmark-
kinoille olisivat parhaat mahdolliset. Tata tunnistamista
auttaa Toteemi-hankkeessa kehitetty palvelutarpeen ar-
vioinnin kriteeristd. Sen avulla ohjaustilanteissa voidaan
paremmin tunnistaa urasuunnitteluun liittyvat kysymyk-
set. Opiskelijan vahva késitys omasta tulevaisuudesta ja
mahdollisuuksista tydmarkkinoilla vaikuttaa positiivises-
ti koko hdanen opiskeluprosessiinsa ja opintojen onnistu-
miseen. Tamd taas omalta osaltaan tukee valmistuvan
asiantuntijan sitoutumista tydelamaan.
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mintamallissa. Laurea-ammattikorkeakoulun julkaisusarja
A-67. Vantaa.

Toteemihanke. Opiskelijakysely 2018 ja alumnikysely 2018.

Toteemihanke. Vertaisarviointi 2018.

HYVINVOINTI TYOSSA OPPIMISESSA 121



Johanna Huttunen, Riikka Kaskenviita ja Kaarina Nérhi, Oulun ammattikorkeakoulu

Ammattikorkeakouluopiskelijat tarvitsevat uraochjausta
ja haluavat tukea omaan urasuunnitteluunsa. Tama kay
ilmi sekd tutkimuksista etta opiskelijapalautekyselyista.
Oulun ammattikorkeakoulussa (Oamk) kehitettiin mo-
nialaisena yhteistyona tyokalu, joka tukee opiskelijan
uranhallintataitoja seka opettajatuutorin ja opiskelijan
ohjauskeskustelua.

Urasuunnittelun tyokalu jakaantuu kolmeen osaan:
opintojen aloitusvaiheeseen (1. vuosi), etenemisvai-
heeseen (tutkinto-ohjelmasta riippuen 2. tai 3. vuosi)
seka syventdvdan vaiheeseen (valmistumisvaihe). Kus-
sakin vaiheessa opiskelijalla on pohdittavanaan ajatte-
lua virittavia kysymyksia, jotka liittyvat haneen itseensa,
opiskeluun seka uraan.

Tarkoitus on, ettd opiskelija kdyttaad tydkalua ensin
itsendisesti eli kirjoittaa omaa reflektiotaan tydkalun
vastauslaatikoihin ja lopuksi lahettda lomakkeen opetta-
jatuutorilleen. Taman jalkeen pidetddn ohjauskeskuste-
lu, jossa kaydaan opiskelijan pohdintoja yhdessa ohjaa-
jan kanssa lavitse. Opettajatuutori kirjoittaa keskuste-
lun paatteeksi omat huomionsa ja kommenttinsa siihen
tarkoitettuun vastauslaatikkoon ja ldhettaa palautteen
opiskelijalle.

Tyokalua voi kayttad myos etdohjauksen apuvalinee-
na. Henkilokohtainen tapaaminen tai kasvokkainen kes-
kustelu ei siis ole valttamaton, jos opiskelija on esimer-
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kiksi suorittamassa vaihto-opintoja tai harjoittelua pois-
sa opiskelupaikkakunnalta. Tyokalu palvelee ndin myos
monimuoto-opiskelijoita ja heiddn ohjaajiaan.

Urasuunnittelu alkaa heti ensimmaisena opiskeluvuon-
na. Opintojen aloitusvaiheessa opiskelija tekee tyoka-
lun avulla aktiivisesti havaintoja ja tulkintoja itsestaan,
opiskelustaan ja tulevasta ammatistaan. Han pohtii
omia vahvuuksiaan ja kehittamistarpeitaan seka uratoi-
veitaan. Hanelta kysytddan myos, miten opiskelu on lah-
tenyt kdyntiin ja miten han huolehtii hyvinvoinnistaan.
Opiskelijan arvoja selvitetaan kysymalla, mitka asiat
ovat hanelle eldmassa merkityksellisid ja miten han voi
toteuttaa niita koulutusalallaan.

Kun opinnot ovat paasseet vauhtiin, edetdan ura-
suunnittelun tyokalussa etenemisvaiheeseen (2. tai 3.
vuosi). Tassd vaiheessa opiskelija analysoi omaa tyos-
kentelyaan opiskelijana ja erilaisten ryhmien jasenena.
Han tarkastelee opintojensa etenemistd ja opintojensa
alussa tekemidan suunnitelmia ja valintoja. Opiskelija
reflektoi ammatillisia tavoitteitaan, kasitystaan tulevas-
ta ammatista ja tydurasta. Haneltad kysytaan, millaista
palautetta han on saanut ja miten han on hyédyntanyt
sita. Kysymyksissa kasitellaan lisdksi opiskelijan vastuuta



ja motivaatiota. Hanta pyydetaan pohtimaan omia on-
nistumisiaan ja tyéeldmavalmiuksiaan. Tassa vaiheessa
suunnataan huomiota myo6s opinndytetyohon ja harjoit-
teluun seka yrittajyyteen.

Kun valmistuminen lahestyy ja alkaa valmistautu-
minen tyéeldmaan siirtymiseen, vastataan urasuunnit-
telun tyokalun syventavan vaiheen kysymyksiin. Niiden
avulla opiskelija reflektoi oman osaamisensa ja ura-
suunnitelmiensa kehittymista opiskelun aikana. Han
tarkastelee ammatillisia vahvuuksiaan, mahdollista eri-
koisosaamistaan ja kehittymishaasteitaan suhteessa
ammattialansa vaatimuksiin ja yhteiskunnallisiin muu-
toksiin. Tassa kohtaa opiskelija suunnittelee uraansa ja
osaamisensa kehittdmistarpeita vield valmistumisen jal-
keenkin. Lisdaksi haneltd kysytadn, miten han voi osallis-
tua ammattialansa kehittamiseen.

Lukuvuoden 2018-2019 aikana Urasuunnittelun tyoka-
lua pilotoitiin eri koulutusosastoilla, siita kerattiin palau-

te ja palautteen perusteella tehtiin muutoksia ja paran-
nuksia. Syksystd 2019 alkaen tydkalu on kaytettavissa
kaikissa Oamkin tutkinto-ohjelmissa.

Urasuunnittelun tyokalu sai pilottivaiheessa myon-
teisen vastaanoton sekd opiskelijoilta ettd opettajatuu-
toreilta. Se koettiin helppokayttdiseksi ja toimivaksi. Ky-
symykset ovat selkedsti muotoiltuja ja niihin on helppo
vastata. Opiskelijat pitivat opettajatuutorin kanssa kay-
tya ohjauskeskustelua ja tyokaluun kirjattua palautet-
ta hyodyllisena. Opiskelijoiden mielesta tyokalu laittoi
myo6s oikeasti miettimaan, mihin suuntaan on mentava.

Hyvd ajatus yrittdd tdllaisen tyékalun avulla
selkeyttdd ajatuksia tulevaan tyéuraan liittyen.

(Opiskelijan kommentti pilotin palautteessa)

Palautteiden perusteella enemmistd (67 %) opiske-
lijoista oli sitd mieltd, ettd tyokalu saa pohtimaan am-
matillista kasvua ja urasuunnittelua ja opettajatuutorit
olivat opiskelijoiden kanssa samaa mielta. Tyokalu myos
selkiyttdd ohjauskeskustelua. Dokumentoituun keskus-
teluun voi palata seuraavissa ohjauksissa, vaikka opet-
tajatuutori vaihtuisikin.

HOPS-keskustelujen pohjaksi sopii oikein hyvin
ja on hyvdi, ettd myos opiskelijalle jid muistiin,
mitd hédn on suunnitellut ja pohtinut ja mitd
yhdessé on puhuttu asioista.

(Opettajatuutorin kommentti pilotin palautteessa)
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Suurin osa (77 %) opettajatuutoreista koki saaneen-
sa tyokalusta tukea omaan ohjaustyohonsa. Opiskelijan

vastauksiin pystyi perehtymaan etukateen, ja nain hen-
kilokohtaisissa ohjauskeskusteluissa oli helpompi ottaa
kasittelyyn opiskelijalle tarkeita teemoja.

Opettajatuutorit nostivat esille koko opintojen ajan
tapahtuvan reflektoinnin oppimisesta, opiskelusta ja
urasuunnittelusta. Tyokalu laittaa opiskelijan ajattele-
maan omia opiskelu- ja tyoelamataitojaan heti opinto-
jen alkuvaiheessa. Ammatillisen kasvun ja urasuunnit-
telun reflektointi jatkuu aina valmistumiseen saakka.
Pohdinta ei suinkaan paaty tdhan, vaan kehittymista-
voitteita asetetaan myds valmistumisen jalkeiselle ajalle
ja suunnitellaan, millaista osaamista tulisi hankkia lisaa.

Myodnteisestd palautteesta huolimatta tyokalua
on syyta viela kehittda. Pilotin perusteella kehitettdvia
asioita ovat tyokalun kayton ohjeistus, kysymysten jaot-
telu ja tietyt tekniset asiat.
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Miten urasuunnittelun tydkaluun
paadyttiin?

Oamkissa siirryttiin uuteen opiskelijahallintajarjestel-
mdan vuonna 2017. Samassa yhteydessad jdivat pois
kaytosta entisessa jarjestelmassa olleet ohjausta tuke-
neet kaksi tyokalua: ammatillisen kasvun kehikko seka
urasuunnitelma. Koska uraohjauksen tarve ei ollut kui-
tenkaan ainakaan vahentynyt, oli tarpeen miettia uutta
ratkaisua.

Loppuvuodesta 2017 kdynnistettiin vararehtorin
johdolla koko ammattikorkeakoulun laajuinen kehitta-
mistyd. Yhdeksi kehittdmistavoitteeksi paatettiin ottaa
uuden urasuunnittelun tyokalun luominen ja sen yhdis-
tdminen HOPSiin.

Kehittamistyoryhmassa oli mukana kaikkiaan 22
Oamkin toimijaa kaikista koulutusosastoista: lehtorei-
ta, opettajatuutoreita, tutkintovastaavia, kampus-opo-
ja, esimiehia sekéa palveluyksikoiden ja opiskelijakunnan
edustajia. Tallad haluttiin varmistaa, etta tyon tulokset
varmasti palvelisivat kaikkia ja etta kaikki pystyisivat si-
toutumaan uuden HOPS-prosessikuvauksen mukaiseen
toimintaan. Alkuvuodesta 2018 kehittamistyotd alettiin
tehda yhteistydssa Toteemi-hankkeen kanssa.

Tyoskentelyn pohjaksi otettiin entisen jarjestelman
huolella laaditut kysymykset ja teemat ammatillisen
kasvun kehikosta seka urasuunnitelmasta. Haluttiin kui-
tenkin tehda vain yksi tyokalu, eli nama kaksi piti yhdis-
tda. Lisdksi oli selvda, ettd tydeldma ja urasuunnittelu
ovat muuttuneet niin paljon, etta sisaltda oli tarve pai-
vittaa.



Oambkissa kevaalla 2019 opiskelijoille toteutetun palau-
tekyselyn vastauksista selvisi aiempien vuosien tapaan,
ettd opiskelijat eivdt saa mielestadn riittdvasti ohjausta
tyollistymiseen, vaikka ohjauspalveluihin muuten ol-
laankin padasiallisesti tyytyvaisia.

Yksi syy siihen, ettd opiskelijapalautekyselyiden mu-
kaan uraohjausta ja tyollistymisen tukemista ei ole tar-
peeksi tarjolla, saattaa olla myos se, ettd suurin osa pa-
lautekyselyyn vastaajista on yleensa alkuvaiheen opis-
kelijoilta. Tama on toki luonnollista, koska myéhemman
vaiheen opiskelijat ovat usein jo suorittamassa harjoit-
telua tai erilaisia projekteja eivatkd ole enda niin paljon
fyysisesti lasna korkeakoulussaan.

Oppilaitoksissakin saatetaan ajatella, ettd tyoelama-
yhteyksien luominen ja urasuunnittelu ovat ajankohtai-
sia vasta opintojen myohemmassa vaiheessa, kun ol-
laan harjoittelussa tai tydelamaprojekteissa tai tehdaan
opinndytetyotd. Urasuunnittelun tukemisen olisi kuiten-
kin syyta alkaa jo opintojen alusta (ks. esim. Lairio, Pent-
tinen & Penttila 2007, 86), silld silloinhan opiskelijoilla
on vield eniten epatietoisuutta esimerkiksi siitd, mita
kaikkia mahdollisuuksia omalla alalla voi olla.

Osa ongelmaa voi olla se, ettd uraohjausta tai tyol-
listymisen tukemista ei tunnisteta, vaikka sita olisikin
tarjolla. Siksi on tarkeaad, etta uraohjausta myos kutsu-
taan uraohjaukseksi. (Kaskenviita 2019.)

En ole tietddkseni osallistunut urasuunnitteluun.
Mielelléini voisin osallistua.
(Opiskelijan kommentti pilotin palautteessa)
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Dennis Bengs och Ulla Penttinen, Yrkeshdgskolan Novia

Hogskolestudier har alltid varit krdavande. Som stude-
rande har du sjalv ansvar for dina studier och du maste
se till att du gor allt som forvantas och kravs av dig for
att fa dina studieprestationer och din examen.

Informationsflodet idag &r enormt och viktig infor-
mation kan floda in eller finnas i s& manga olika former
att det kan vara svart att halla ordning och reda pa allt.
Information kan finnas pa papper, i mejl, pa en kurs-
plattform, pa hogskolans intranét eller sociala medier.
Det ar manskligt att missa information da kanalerna ar
manga. Ibland kan missad information fa langtgaende
konsekvenser, man missar ett datum och examen skjuts
fram. Dessa tankar var startskottet till en idé om en
applikation som skulle hjélpa studerande att halla reda
pa viktiga datum och handelser.

Struktur pd studierna

kan ocksa 6ka det

allmdnna vdélbefinnandet.
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Det hela boérjade med funderingar kring vad applika-
tionen skulle kunna innehalla. Tanken var att utveckla
en applikation som skulle kunna plocka fram och an-
vanda data fran olika databaser och som automatiskt
skulle kunna skicka personliga realtidsmeddelanden ftill
studerande om studier, studieframgang, tentamensda-
tum, inldmningsdatum och anmalningsdatum samt an-
nat innehdll som aktiverar och motiverar till studier. En
tanke var ocksa att applikationen skulle kunna anvéan-
das for allmanna meddelanden om sdkerhet eller hot
i skolbyggnaderna och for hadlsobeframjande pamin-
nelser om somn eller motion. Idén var att appen skulle
hjdlpa de studerande att organisera sina studier och sitt
studieliv sa att deras valbefinnande, studiemotivation
och studieframgang skulle 6ka. Malet var att fa de stu-
derande att gora saker i tid, erhalla studieprestationer,
snabbare ta ut sin examen och komma ut i arbetslivet.
Struktur pa studierna kan ocksa 6ka det allmanna val-
befinnandet.

Innan vi borjade planera en egen app sokte vi pa in-
ternet efter applikationer nationellt och internationellt.
Det fanns en hel massa olika applikationer/program for
hogskolor och studerande. De handlade om kursanmal-
ningar, registreringar, studieplanering och kalender-



funktioner. Mdnga hogskolor hade egna applikationer,
men dven manga kommersiella applikationer fanns till-
gangliga. Ingen applikation var planerad for allt som vi
tankt oss, framfor allt fanns det inte applikationer som
paminde om deadlines. Applikationerna var ofta ocksa
knutna till en kursplattform och kunde darfor na endast
en begransad grupp studerande. Vi ville nd en storre

grupp.

Fran individuella skraddarsydda notiser
till gruppnotiser

Planen var att kunna kombinera information fran stu-
dieregistret och kursplattformen Moodle sa att en stu-
derande kan fa information om sina egna prestationer
och deadlines fér tentamina och uppgifter.

Den ursprungliga idén om individuella skraddarsyd-
da notiser kunde inte genomftras eftersom dataskydds-
forordningen GPDR hindrar denna typ av dataanvand-
ning fran studieregister och dylika. Efter manga om och
men bestamde vi oss for att forsoka astadkomma en
enkel pushapp for automatiska meddelanden till alla
studerande som vill ha meddelanden.

Vad ar pushnotiser?

Pushnotiser (push notifications pa engelska) ar korta
textmeddelanden i stil med SMS som skickas till och vi-
sas i bakgrunden pa telefoner och andra enheter som
stoder dem. Tills nyligen har pushnotiser normalt va-
rit lankade till en mobilapp som anvandaren sjalv har
installerat pa sin telefon eller surfplatta. Med den nya
Web push-standarden ar det nu ocksad mojligt att pa vis-

sa mobilenheter acceptera pushnotiser som ar lanka-

de till specifika webbsidor, utan att anvdandaren maste
installera nagot pa sin enhet. Web push-standarden ar
relativt ny och stéds tyvarr inte av alla mobiltillverkare
annu. | synnerhet stods den i nuldget inte av Apples iP-
hone, och det finns ingen garanti att den kommer att
stddas i framtiden.
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Pushnotiser ar korta meddelanden som antingen ska-
pas manuellt av utgivaren av appen/webbsidan, eller
automatiskt av nagot slags system. Till exempel kan
pushnotiser skapas nar en anvandare har fatt ett nytt
meddelande pa en onlinetjanst.

Efter att pushnotisen ar skapad skickas den till en
eller flera pushnotistjanster. Dessa tjanster uppratthalls
av stora teknologiféretag som Apple, Google och Micro-
soft. Beroende pa vilka mobilplattformar (Android, iOS,
Windows Phone) pushnotisen skickas till, maste en el-
ler flera av dessa tjanster anvandas. For att till exem-
pel skicka pushnotiser till Apples iPhone maste tjansten
Apple Push Notification Service (APNS) anvandas.

Nar det att dags for pushnotisen att visas dyker den
upp i bakgrunden pa anvandarens mobilenhet pa lik-
nande sdtt som ett SMS. Exakt hur pushnotisen visas
beror pa mobilplattformen. Pushnotiser kraver interne-
tatkomst.

Som papekats ovan skickas pushnotiser via en eller
flera tredjepartstjanster for att kunna na anvandarens
mobilenhet. Detta gor pushnotiser olampliga for sand-
ning av kanslig eller privat information, eftersom denna
information skulla kunna avlyssnas och sparas av obe-
horiga tredje parter. Det finns teoretiska I6sningar pa
detta problem. Se foljande artikel for mera information:
https://medium.com/@BackmaskSWE/push-messages-
isnt-secure-enough-69121c683cc6”
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Leveransen av pushnotiserna garanteras inte av
de storsta pushnotistjdnsterna, som Apples och Goog-
les tjanster. P4 grund av detta ar pushnotiser via dessa
tjanster inte lampliga for meddelanden som kraver ga-
ranterad leverans, sasom akuttjanster.

Vi testade tre olika metoder for att hantera pushnotiser
inom Toteemiprojektet.

Anpassad mobilapp

Den forsta metoden som vi testade var att utveckla en
mobilapplikation fran grunden. Applikationen utveckla-
des i ramverket Apache Cordova. Genom att anvanda
ett multiplattformsramverk som Cordova kan apputvec-
klaren relativt latt publicera sin app pa alla de storsta
mobilplattformarna utan att utveckla en separat app for
varje plattform.

Upplevelsen av stress beror
pd graden av krav, kdnslan av
kontroll och uppfattningen av
stéd hos studeranden.



Appen bestar av ett enkelt vertikalt nyhetsflode. Nar
nya meddelanden publiceras skickas samtidigt en pu-
shnotis som dyker upp i bakgrunden pa de mobilenhe-
ter som har appen installerad.

Dock sa kraver en mobilapp som denna en stor
mangd underhall. Appen maste publiceras i diverse
appbutiker som har olika krav pa hur appen ska fung-
era. Appen maste dessutom uppdateras regelbundet
med de senaste sdkerhetsfunktionerna. Dessa dr be-
kymmer som apputvecklaren maste ta i beaktande in-
om oférutsebar framtid.

Moodle som pushnotisplattform
Det ndsta alternativet som vi testade var att anvanda
larplattformen Moodle som pushnotisapp. Moodle-
plattformen har redan en officiell app i de storsta app-
butikerna och appen har inbyggt stéd for pushnotiser.
Detta eliminerar underhallsproblemet med den egna
mobilappen, eftersom Moodles utvecklare skoter detta.
Utseendet pa den officiella Moodleappen kan juste-
ras sa att endast relevanta funktioner visas. Till exempel
kan appen modifieras sa att endast handelsekalendern
visas och alla andra funktioner gdms. Trots detta var
Moodleappen och dess hantering av pushnotiser ono-
digt komplicerad for vart andamal.

Pushnotiser genom webblasaren

Web push ar en relativt ny standard vilket gor det moj-
ligt for anvandare att registrera sin enhet att ta emot
pushnotiser direkt via en webbsida. Detta innebar att
man inte behover nagon app for att ta emot notiser.
Ndr anvéandaren éppnar en webbsida som anvénder
web push fragar sidan om den far skicka pushnotiser
till enheten. Web push-notiser fungerar dven pa PC och

Mac, men i vissa webbldsare endast nar webblasaren ar
Oppen. Tyvarr stdds web push i nuldget inte av alla de
stora mobilplattformarna. Till exempel stéds de inte av
Apples iPhone, vilket ar en stor del av mobilmarknaden.

Web push-notiser ar enkla for bade utvecklaren och
anvandaren. Utvecklaren behdv inte utveckla och publ-
icera flera mobilappar, och anvandaren behéover inte in-
stallera nagon ytterligare app for att ta emot pushno-
tiser.

For Toteemi-projektet utvecklade vi en webbsida som
fungerar som en handelsekalender. Sidan fungerar som
en normal webbsida dar anvandaren kan se viktiga da-
tum och héndelser som administratoren har lagt in.
Samtidigt gar det dven att lagga in ett eller flera pamin-
nelsedatum for handelser, pa vilka en pushnotis skickas
till alla enheter som har accepterat att fa pushnotiser
fran sidan.

N&dr man gar in pa appens webbsida blir man sale-
des prenumerant av pushnotiser. Man kan avsluta pre-
numerationen nar som helst. Pushappen samlar inga
anvandarnamn eller mejl. Nar en anvandare har ac-
cepterat pushnotiser skapas en unik prenumeration i
appens databas som innehaller den information som
kravs for att kunna skicka notiser till anvandarens en-
het.

Pushnotiserna har testats med studerande. Vi har
per mejl skickat ut information och bjudit anvandare
till webbsidan. Pushappen har anvants for meddelan-
den om att anmala sig till omtentamen i tid. Omtenta-
menstiderna dar samma for alla studerande. Anmaélan
gors pa Moodle och anmalningstiden gar ut pa mandag
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kl. 12. Sena anmalningar tas inte emot. Pushnotiserna
”Kom ihag att anmala dig till omtentamen” poppar upp
for studerande fredag, |6rdag och sondag. Pushnotiser
kommer att skickas ut cirka en gang i manaden.

Appen for pushnotiser har inte blivit popular. Inbjudan
har gatt ut till cirka 80 studerande och endast nio har
prenumererat pa notiserna. Nagra studerande har be-
rattat att de har iPhone och att det inte fungerade. De
som fatt notiser har varit tacksamma for dem. Eftersom
prenumeranterna ar anonyma ar det svart att kommu-
nicera med prenumeranterna.

Syftet med pushnotiserna ar givetvis att gora livet
|attare for studerande, inte att 6ka stressen. Forskning
visar att digitala verktyg i sig inte okar stressen hos stu-
derande och att upplevelsen av stress beror pa graden
av krav, kdnslan av kontroll och uppfattningen av stod
hos studeranden. Nic Newmans studie News alerts and
the battle for the lockscreen visar ocksa att kommersiel-
la pushnotiser for nyheter och marknadsforing kan up-
plevas storande medan paminnelsenotiser uppskattas.

Arbetet med pushnotiserna fortsatter. Studerande
bor fa information om pushnotiserna i borjan av stu-
dierna sa att de kan avgora om de har nytta av appen.

4 )
MATA IN NOTISER | WEBBAPPLIKATIONEN
BJUD STUDERANDE ATT PRENUMERERA PA NOTISERNA
PUSHNOTISERNA SKICKAS AUTOMATISKT TILL ALLA PRENUMERANTER
g J
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Joonas Mikkilé

Uusi teknologia mullistaa elinkeino- ja ammattiraken-
netta. Suuret trendit ovat jo nakopiirissd, mutta yksittai-
set murtumat voivat olla eri aloilla ja alueilla yllattavia.
Tasta seuraa uusia vaatimuksia ja odotuksia niin tyoela-
maan siirtyville kuin jo sielld oleville rooliin ja asemaan
katsomatta. Oppimisen arvo kasvaa enemman kuin vie-
& ymmarrammekaan.

Yrittajat tunnistavat ilahduttavalla tavalla oppimisen
kurssin nousun. Sitran Tulevaisuusbarometrin (2019)
mukaan 56 prosenttia yrittajistd pitda mahdollisuutta
elinikdiseen oppimiseen erittdin tarkeana. 60 prosent-
tia yrittajista katsoo erittdin tahdelliseksi, ettd olemme
kilpailukykyisid osaamista vaativassa globaalissa talou-
dessa. Osuudet ovat suurempia kuin milladn muulla
ammattiryhmalla.

Tama kertoo siitd, ettd yrittaja on yrityksineen usein
etulinjassa ottamassa vastaan markkinavoimien iskut.
Jos omat ja henkiloston tiedot ja taidot eivat ole kun-
nossa, valuvat asiakkaat vaajaamatta riuskempien kil-
pailijoiden huomaan. Osaaminen on markkinakunnon
avaintekija.

Ty6eldméan osaamisintensiivisyyden ennakoidaan vain
kasvavan. Opetushallituksen koordinoiman Osaami-
sen ennakointifoorumin (2019) arvion mukaan vuonna
2035 uusista tyopaikoista 80 prosenttia edellyttaa kor-

kea-asteen tasoista osaamista. Nykyisen tyévoiman ela-
kditymisen myota vapautuvista vanhoista tydpaikoista
puolet on korkeakoulutasoisia.

Pelkkd nuorten tutkintoon johtavan korkeakoulutuk-
sen lisédminen ei tdéhdn osaamistarpeeseen pysty vas-
taamaan. Siksi tyoelamassa vielad pitkdan olevien osaa-
mista on myos nostettava — ja ensisijaisesti tietenkin
tyon yhteydessa, eika tyottomyyden kautta. Koska ko-
toperainen vaestokehitys polkee paikoillaan, tarvitaan
myos lisda tyo- ja koulutusperaista maahanmuuttoa.

Samalla kun tydmarkkinat kaipaavat yha enemman
ja yha osaavampia tekijoita, on osaamistaseemme suun-
ta painvastainen. Pk-yritysbarometrin (2019) mukaan
58 prosenttia yrityksista ilmoittaa osaavan tydvoiman
puutteen olevan ainakin jossain maarin kasvun este, 14
prosentille se on merkittdva ongelma. Samalla monilla
alueilla on korkeahkoa tyottomyyttd. Osaamisen kysyn-
nan ja tarjonnan epasuhta nakertaa hyvinvointiamme.

Tama ei ole ainoa huolta herattava signaali. Myos yri-
tysten valmiuksissa tarttua digitalisoituvan talouden mah-
dollisuuksiin on eri selvitysten mukaan merkittavia eroja
(TEM 2015, SY 2016, SY & Elisa 2017, EK 2019). Vaikka
DESI-indeksin (2018) perusteella suomalaisten digivalmiu-
det ovat keskimaarin EU:n karkipaata, joka kolmannen
tyoikaisen digitaaliset perustaidot ovat riittamattomia.

Pientd lohtua tuo se, etta yrittdjien koulutustaso on
nousussa: 41 prosentilla on jo korkeakoulututkinto ja 46
prosentilla toisen asteen tutkinto (Tilastokeskus 2018).
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Uudet yrittajat ovat paitsi koulutetumpia myos entista
innovaatio- ja kasvuhakuisempia (ETLA 2016). Tama on
totta kai hienoa. Mita osaavampi yrittdja on, sita toden-
nakodisemmin yritys parjaa ja luo uutta tyota. Selvaa kui-
tenkin on, ettd yrittajallekddn pelkkad nuorena hankittu
tutkinto ja tydssa kertynyt kokemus eivat riita. Yrittdjan-
kin on vahvistettava tavoitteellisemmin asiantuntemus-
taan lapi yrityksen eri vaiheiden aina kdynnistamisesta
kasvattamiseen ja vakiinnuttamisesta seuraavalle omis-
tajakunnalle siirtamiseen.

Mika avuksi? Vaikka vastuu osaamisen ajantasaisuu-
desta on viime kadessa yksilolla itsellaan, on yhteiskun-
nan ja tyopaikkojen rakennettava puitteet, jotka kan-
nustavat nykyistd enemman yksilda ja tydyhteisda jat-
kuvaan oppimiseen. Tama edellyttaa tyon ja oppimisen
uutta liittoa, joka solmitaan vain osaamista tuottavaa
jarjestelmdaamme kehittamalla. Oppilaitokset ja korkea-
koulut on saatava tata liittoa uudistamaan.

Teollisen yhteiskunnan oppilaitos- ja tutkintokeskeinen
koulutusjarjestelma on hiottu Suomessa huippuunsa,
ja se on kasvattanut maahamme paljon osaavia ihmi-
sid. Tasta on oltava iloinen, kunhan tiedostamme myos
jarjestelman rajoitteet. On ilmeista, etta jarjestelma on
turhan jaykka ja muodollinen vastatakseen digitaalisen
yhteiskunnan nopeasti muuttuviin tarpeisiin.
Nykyjarjestelma painottaa lapsuus- ja nuoruusvuosi-
na tapahtuvaa muodollista kouluttautumista ja tarjoaa
liilan véhdn mahdollisuuksia, ohjausta ja kannustimia ai-
kuisidlla ja tyouran aikana tapahtuvaan osaamisen ylla-
pitamiseen. Tyo ja tavoitteellinen oppiminen ovat liian
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etaalla toisistaan.

Tulevaisuutta kestdva Suomi tarvitsee ketteramman
ja laajapohjaisemman osaamisjarjestelman, jonka kes-
kiossa on tyon ja oppimisen liitto. Sen on kasitettava
oppilaitosten lisaksi myds muut koulutuspalveluiden
tarjoajat ja oppimisteknologian kehittajat. Sen on kan-
nustettava yksiloita lapi tyouran jatkuvaan oppimiseen
ja yrityksia jatkuvaan kehittymiseen seka tarjottava sii-
hen raataloityja ja tydelamalaheisia ratkaisuja. Osaa-
misjarjestelman on oltava jatkuvasti kehittyva, avoimien
ja asiakaslahtoisten ekosysteemien kokonaisuus.

Jotta uusi jarjestelma saavuttaisi sille asetetut kovat
tavoitteet, on sen tunnistettava ja tunnustettava osaa-
mista sen hankkimistavasta riippumatta huomattavasti
paremmin kuin nyt. Kdytannossa tama tarkoittaa tutkin-
tojen maarittelemista osaamisperusteisesti ja modulaa-
risesti, muunkin kuin normeeratun osaamisen lapina-
kyvaksi tekemista, osaamisen nayttomahdollisuuksien
kehittamista seka oppilaitosten seinien ulkopuolelta
[6ytyvien oppimisen ympadristdjen, ennen kaikkea tyo-
paikkojen, valjastamista. Tarkeinta ei ole se, missa ja mi-
ten osaaminen rakentuu, kunhan sitd osoitetusti syntyy.

Toisen asteen ammatillisen koulutuksen reformin
|ahtokohtia ovat osaamisperusteisuus, modulaarisuus
ja tyoelamalaheisyys. Laajan uudistuksen toimeenpano
ottaa aikansa, mutta suunta on tdysin oikea. Myos kor-
keakoulujen on vaajaamatta seurattava perassa. Haaga-
Helia ammattikorkeakoulun vetdma Toteemi-hanke on
osoittanut, ettd muutos on korkeakouluissa mahdolli-
nen. Hanke on luonut taysin uutta tarttumapintaa am-
matillisen korkeakoulutuksen ja tyossa oppimisen valille.

Toteemissa pilotoidut tyota opinnollistavat koulutus-
ja oppisopimustyyppiset ratkaisut levidvat toivottavasti
seuraavina vuosina normaaliksi osaksi kaikkea korkea-



koulutusta. Niin nuorilla noviiseilla kuin ennen kaikkea
tyoeldamdssa jo olevilla konkareilla on oltava mahdolli-
suus suorittaa korkeakoulututkinto tai sen osia integroi-
tuna yrittdja- tai palkansaajatyohon. Muun muassa tata
olemme esittdneet Suomen Yrittajien (2017, 2018) kou-
lutus- ja osaamispoliittisissa tulevaisuusohjelmissa.

Tyon ja oppimisen uusi liitto tarkoittaa ja vaatii, etta
korkeakoulujen rooli laajenee ja muuttuu. Tassa tavoi-
tellussa tulevaisuudessa korkeakoulut avautuvat tutki-
muksen ja opetuksen suljetuista laitoksista alueellisten
ja virtuaalisten osaamisekosysteemien avoimiksi her-
mokeskuksiksi. Arjen ja tyoelaman oppimisymparistot
kytkeytyvat korkeakouluihin niin oppijoiden ja opetta-
jien kuin tutkijoiden ja yrittajien valityksella.
Korkeakoulujen palvelut ovat vastaisuudessa osa
laajempia osaamista kehittdvid verkostoja, josta yksil®d
tai tyoyhteiso |0ytda tekodlyn ohjaamana kuhunkin ti-
lanteeseen parhaiten sopivan palvelupolun ja-koktailin.
Koulutusasteiden ja-muotojen valiset ja oppilaitosten
keskinaiset rajat hdlvenevat ja yhteistoiminta yksityis-
ten palvelutarjoajien kanssa vahvistuu.
Osaamiskartoitukset, tyo- ja innovaatioymparisto-
jen pedagoginen muotoilu, oppivien yhteisdjen val-
mentaminen ja innovaatiokumppanuudet vahvistavat
asemaansa korkeakoulujen palvelurepertuaarissa. To-
dennédkoistd on, ettd korkeakoulut saavat lisdksi vieldkin
vahvemman mandaatin toimia valtuutettuina osaami-
sen tunnistajina ja tunnustajina. Tama tietenkin vaatii
korkeakoulujen nayttémahdollisuuksien kehittamista.
Taloutemme kaipaamia kansainvalisia osaajia on vai-

kea houkutella ilman tybelamaan ja yrittdjyyteen integ-
roituneita korkean osaamisen palvelukeskuksia eli kor-
keakouluja. Ammattikorkeakoulujen ja yliopistojen teh-
tava tyo- ja koulutusperdisen maahanmuuton magneet-
teina tulee mitd todennakdisimmin vain kasvamaan.

Tyon ja oppimisen uusi liitto edellyttaa, ettd korkeakou-
lun on oltava vahvasti digitalisoitunut ja dataohjautu-
nut. Monien mielissad tdma tarkoittaa vallitsevien pro-
sessien ja toimintojen sahkoistamista tietotekniikan
valinein. Tama kehitys on ollut kdynnissa jo useamman
vuosikymmenen aina siitéd hetkesta, kun oppilaitosten
ensimmaiset tietokoneluokat avasivat ovensa. Vaikka
sahkoistamiselld on omat huomattavat ansionsa, ei se
vield muuta jarjestelmda kuin pintapuolisesti, jos toi-
minnan lahtokohdat sailyvat ennallaan. Digitaalisuuden
todelliset hyodyt korkeakouluissa ja laajemmalla koulu-
tussektorilla ovat vield saavuttamatta.

Osaamisjarjestelmamme on aika loikata digitalisaa-
tion seuraavalle tasolle. Se tarkoittaa sitd, ettd luovum-
me rohkeasti vanhasta toimintalogiikasta ja omaksum-
me maaratietoisesti uusia digitaalisuuden mahdollista-
mia rakenteita ja toimintamalleja.

Parhaimmillaan digitaaliset oppimisen valineet ja
ympadristot mahdollistavat entista yksityiskohtaisemman
ja kattavamman datan kerdamisen yksilon tai yhteison
oppimisesta seka sen lopputuloksesta eli osaamisesta.
Dataa analysoimalla korkeakoulu ymmartaa, millaiset
oppimisen muodot ja tahti kenellekin sopivat. Nain se
voi raataldida kullekin juuri hdnelle soveltuvan oppimis-
polun, myos tydon yhteyteen. Tekodlyavusteiset koulu-
tus- ja ohjauspalvelut ovat tassa keskeisessa asemassa.
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Korkeakoulutusta on nama digitalisoitumisen mah-
dollisuudet tunnistaen kehitettdvd maaratietoisesti pe-
rinteisesta massatuotteesta pitkalle yksildidyksi palveluk-
si. Tama edellyttaa, etta yhteistyod oppilaitosten ja oppi-
misteknologiaa ja-analytiikka tuottavien yritysten valilla
tivistyy. Yhteistyo toimii samalla korkeakouluille ja suo-
malaiselle koulutusteknologialle kiihdytyskaistana glo-
baaleille koulutusmarkkinoille, joiden povataan kasvavan
rajahdysmaisesti. Korkeakoulujen pedagogisten ammat-
tilaisten on autettava yrityksia ja muita tyoyhteisoja val-
jastamaan tatd uutta teknologiaa tydssa tapahtuvan op-
pimisen edistamiseen niin Suomessa kuin muualla.

Digitalisoituminen antaa korkeakouluille valineita
kartoittaa tydvaeston osaamista ja tydnantajien osaa-
mistarpeita. Tama parantaa tyo- ja koulutusmarkki-
noiden kohtaantoa. Osaamisjarjestelman digitaalinen
perusinfrastruktuuri, kuten osaamisen kansallinen tie-
tovaranto, ei rakennu yksin korkeakoulujen voimin. Se
edellyttad valtionhallinnolta méaratietoista panostusta
ja poikkihallinnollista kehittamistd seka alan eturivin ke-
hittdjayritysten mukanaoloa.

Uuden vuosikymmenen sivistyspolitiikan tahtotilaksi
on asetettava, ettd osaamisjarjestelmaamme ihaillaan
maailmalla ennen kaikkea kyvysta kytkea yhteen erilai-
sia oppimisen edistdjid ja ymparistoja. Meita ei tunne-
ta enda vain PISA-pinkoina, vaan ennen muuta jatkuvan
monimuotoisen osaamisen kehittamisen mahdollistaji-
na, tyon ja oppimisen liiton solmijoina.

Osaamisesta ja yrittajyydestd huolehtimalla varmis-
tamme, ettd Suomen kasvutarina saa jatkoa. Voidaksem-
me tarttua uusiin osaamisen ja yrittdjyyden tuottamisen
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mahdollisuuksiin meiddn on kuitenkin uskallettava luo-
pua vanhasta. Se, mika toimi ennen loistavasti, ei valt-
tamattd enaa kanna. Tama koskee myos korkeakouluja.

Yrittdjien jarjestona raivaamme ennakkoluulotto-
masti tietd vaikeakulkuisiinkin paikkoihin. Tehtdvamme
on erityisen tahdellinen juuri nyt, kun digitalisaatio avaa
kuljettavaksemme uusia vaylia. Talle l6ytoretkelle tar-
vitsemme myo6s muita kaukondkdisid navigaattoreita ja
rohkeita kippareita. Toteemi-hanke on eittamatta ollut
yksi ndista suunnannayttajista.
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