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PAIVYSTYSNAYTEPYYNTOJEN
MOBIILISEURANTA
NORDLAB OULUN

ALUELABORATORIOSSA

TEKSTI Tarja Haapakangas, Hanna Huumonen, Sirpa Kuopus, Liisa Lehto, Kaisi Kaila ja Mika Paldanius
KUVA Mylab Oy

Carein Sample -pdivystysndytteenottosovellus on suunniteltu naytteen-
ottajan avuksi paivystysndytepyyntdjen seurannassa. Naytteenottaja voi
varata paivystysnaytteenottosovellukseen tulevat naytepyynnot itselleen ja
kuitata ne otetuksi naytteenoton jalkeen. Paivystysnaytteiden mobiili-
seuranta koetaan NordLab Oulun

aluelaboratoriossa tehokkaaksi ja
sujuvaksi menetelmaksi,
eikd perinteiseen paivystys-
naytteenottoon haluta enda
palata.
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Potilaiden hoitopiitiksistd noin 70 % perustuu labora-
toriotutkimuksiin. Viiveet ndytteenotossa ja niytreiden
logistiikassa vaikeuttavat potilaan hoitoon ohjaamista
ja potilasturvallisuuden toteutumista. Erityisesti pdivys-
tysndytteiden nopea analysointi vaatii erityistoimenpi-
teitd laboratorioanalyvsien kannalta,

Vidrin toteutettu ndytteenotto voi viivastyttdd diag-
noosia, mika vaarantaa potilasturvallisuuden ja lisda
hoidon kustannuksia. Kansainvilisten tutkimusten mu-
kaan merkittavimmat virheet ndytteenotossa tapahtuvat
potilaan tunnistamisessa ja potilaiden ohjeistamisessa
niytreenottoon liittyen. Preanalytiikan laadun paran-
tamiseksi ja ehkiistivissd olevien virheiden vihentami-
seksi on kiinnitettdvi erityistd huomiota potilaan tun-
nistamiseen, ndytteenottoon, niytreiden logistitkkaan
sekd ndytreiden kasittelyyn ja siilytykseen.

NordLab Qulun aluelaboratoriossa otettiin kayttéon
Mylabin kehittama Carein Sample -paivystysnaytteen-
ottosovellus syksylla vuonna 2018. Sovellus on suunni-
teltu laboratoriohoitajan avuksi piivystysniytepyynto-

jen seurannassa. Perinteisessd pdivystysnaytteenotossa
ennen paivystysnaytreenottosovelluksen kiyttoonottoa
osastot soittivat kiireellisistd paivystysndytepyynndistd
laboratorioon, ja tiedon vastaanottanut laboratorio-
hoitaja vilitti sen kollegalleen. Toiminta oli hidasta ja
laboratoriohoitajalle tulevat puhelut keskeyttivit tyon
laboratoriossa ja naytekierrolla. Carein Sample -pdivys-
tysndytteenottosovelluksen ansiosta kaikki paivystys-
ndytepyynnét tulevat nakyviin dlypuhelimessa olevaan
sovellukseen, josta laboratoriohoitaja voi varata ne it-
selleen ja kuitata ne otetuksi.

NordLabissa kartoitettiin joulukuussa 2018 yhdessa
Mylabin kanssa Carein Sample- paivystysnaytteenotto-
sovelluksen kiyttokokemuksia niytteenottajille suun-
natulla kyselylld, jossa verrattiin mobiilindytteenottoa
perinteiseen paivystysndytteenottoon laskimoverindyt-
teiden osalta. Tutkimustulosten mukaan Carein Sample
-paivystysnaytteenottosovelluksen kaytto koettiin jous-
tavammaksi menetelmiksi, kuin perinteinen péivystys-
niytteenotto.
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® Carein Sample

Kommunikointi naytteencttajien valilla

Naytteenottokierron suunnittelu ja sujuvuus

Potilaan tunnistaminen

Paivystysnaytteiden otto ja toimitus laboratoricon
mahdollisimman nopeasti

Pdivystyksellisten naytteiden naytetarrojen saatavuus

Otettujen naytteiden kuittaaminen

Vakiolausuntojen lisaaminen naytteenoton jalkeen

Naytteenottotyon tehokkuus

Potilasturvallisuuden toteutuminen naytteenottotyssa

%

B Perinteinen paivystysnaytteenotto ¥ Ei merkittavaa eroa

Kuvio 1. Carein Sample -pdivystysnédytteenottosovellus vs. perinteinen pdivystys-

ndaytteenotto.
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Suurin osa vastaajista koki, ettd seuraavat asiat roteu-
tuivat paremmin Carein Sample -piivystysniytteenotto-
sovelluksen myoti:

* niytteiden otetuksi kuittaaminen 95%

¢ ndytteenottotyon tehokkuus §2%

® ndytetarrojen saatavuus 79%

® ndytteenotto ja kuljetus laboratorioon mahdollisim-
man nopeasti 71%

kommunikointi niytteenottajien vililli 66%

* ndytekierron suunnittelu ja sujuvuus 53%

Vastausten perusteella portilasturvallisuuden toteutumi-
sessa (74%) ja potilaan tunnistamisessa (84%) ei koettu
olevan merkittivid eroa Carein Sample -pdivystysnayt-
teenottosovelluksen ja perinteisen pdivystysniytteen-
oton valilla.
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B Haluaisin palata takaisin perinteiseen paivystysnaytteenottomenetelmaan.
u Perinteinen paivystysnaytteenottomenetelma oli mielestani parempi kuin mobiilindytteenotto.
u Mobiilindytteenotto helpottaa niytteenottotysta.

Sain riittavan perehdytyksen ndytteenottosovelluksen kayttoon.

= Naytteenottosovelluksen kiyttd on helppoa.

Kuvio 2. Pdivystysniytteenottoon liittyvat vdittimiit

Vastaajista suurin osa (92 %) koki piivystysnaytteen-
ottosovelluksen joko tdysin tai osittain helppokayttsi-
seksi. Perehdytys sovelluksen kiyttoon koettiin pa-
sadntoisesti riittiviksi (87 %). Vastaajista 92 % koki,
ettd mobiilindytteenotto helpottaa niytteenottotyiti ja
yhtd moni piti mobiilindytteenottoa parempana piivys-
tysnaytteenottomenetelmina. Vastaajista 92 % koki ha-
luavansa jatkaa mobiilindytteenottoa, ja vain 5 % koki
haluavansa palata takaisin perinteiseen piivystysniyt-
teenottomenetelmaan.

Avointen kysymysten vastauksissa tuli ilmi, ettd erityi-
sesti ndytteenottajien valinen kommunikointi helpottui
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Carein Sample - piivystysndytteenottosovelluksen kayt-
toonoton jilkeen. Naytteenottosovelluksesta nihtiin,
onko toinen ndytteenottaja jo varannut paivystysniyte-
pyynnon.

Pdivystysnaytreenottosovelluksen helppokiyttsisyyden
ja riittavin perehdytyksen ansiosta sen kaytén aloit-
taminen oli sujuvaa. Kuten monissa uusissa innovaa-
tioissa, myos mobiilindytteenoton alkuvaiheissa oli
kuitenkin haasteita. Kyselyymme vastanneista niytteen-
ottajista jopa 68 % koki, ettd mobiilindytteenotto on
tuonut ndytteenottotydhon sellaisia ongelmia, joita ei
aiemmin ollut. Vastaajat toivat esille seuraavat haasteet:




e vadrin tilatut pdivystysnaytepyynnot

e aamukierron aikana tulevat lisdpyynnot

® pidivystysndytepyyntdjen maardan kasvu

o tutkimuspyyntd tilattu paivystyksend, vaikka se olisi
voitu tilata seuraavalle ndyrekierrolle

Pyyntéja tilattiin sekd pdivystysndytteenottosovelluk-
seen ettd kierrolle, jolloin potilasta oli pistetty useam-
man kerran ja turhaan. Aamukierron aikana paivystys-
niytteenottosovellukseen tulleet lisapyynnot aiheuttivat
ongelmia, koska kaikilla kierrolla olevista naytteenot-
tajista ei ollut dlypuhelinta kaytossdan. Tilatuista ndy-
tepyynnoista saattoi puuttua potilaan sijainti tai se oli
vddrd, jolloin ndytteenottaja oli turhaan kdynyt osas-
tolla. Osasto saattoi myos ottaa niytteen itse, vaikka
pyynto oli tilattu virheellisesti paivystysndytteenottoso-
vellukseen.
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