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Abstract

Enabling social engagement is important especially among minority groups like visually im-
paired people. Visually impaired people tend to have a large network of support around
them to enhance mobility in different social environments. According to global research,
challenges are often related to mobility and social life. The relation of these themes is a
topic that needs further exploration.

The Canadian Model of Occupational Performance and Engagement (CMOP-E) was used to
clarify environmental factors affecting mobility. The goal was to find out more specific in-
formation about these factors and their relation to social life among visually impaired peo-
ple in Finland. Participants were found with the help of Ndkévammaisten liitto ry (The
Finnish federation of the visually impaired) and through my own contacts. Four people
with different types of visual impairments were interviewed. These recorded interviews
were transcribed and then categorized according to CMOP-E.

Participants expressed meanings of different forms of support in their daily lives. Accessi-
bility of physical environments and their multisensory factors, orientation and mobility
skills, feelings of safety and availability of other people’s help and attitudes can affect
one’s will to move independently. A large variety of sources of support, including both in-
stitutional and personal social support, creates better chances for mobility and social life.
Individual needs vary greatly according to the quality of visual impairment and other per-
sonal factors. This study is limited due to its small number of participants, but it provides
deeper insight into the topic.
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Kuviot

Kuvio 1. Kanadalainen toiminnallisuuden ja sitoutumisen malli (CMOP-E)



1 Johdanto

Ndkévammaisten liitto ry:n vuoden 2019 teemana oli kohtaaminen (Nakévammais-
ten liiton teemavuosi 2019, n.d.). Opinnaytetyon aihe valittiin Nakovammaisten liitto
ry:n yhteyshenkildiden ehdotusten pohjalta. Nakbvammaisten liitto teki vuonna 2018
selvityksen nakdvammaisten henkildiden sosiaalisista suhteista (Berndtson 2018).
Selvityksessa tulee esiin haastateltujen nakévammaisten kokemia sosiaalisen elaman
haasteita ja tekijoita niiden taustalla. Liikkumisen mahdollisuuksien yhteytta nako-
vammaisten sosiaalisiin suhteisiin ei ole tarkasteltu aiemmissa julkaisuissa Suomessa,

joten aiheeseen syventyminen on teemavuoden pohjalta ajankohtainen.

Tassa opinndytetyossa liikkkumisella tarkoitetaan paikasta toiseen siirtymista ja erilai-
sissa ymparistoissa liikkumista. Liikkuminen erilaisissa ymparistdissa mahdollistaa ih-
misten tapaamista ja mielekasta arkea. Sosiaalinen kanssakdayminen tapahtuu erilai-
sissa ymparistOissa ja nakdvammaiset tarvitsevat usein erityista tukea paikasta toi-
seen liikuttaessa. Liikkumista mahdollistavia ja rajoittavia tekij6ita, ja ndiden mahdol-
lista yhteytta henkildiden sosiaaliseen elamaan tutkittiin teemahaastatteluilla. Kasit-
teelld sosiaalinen elama tarkoitetaan tassa yhteydessa nakévammaisen henkilén sosi-
aalisesti vuorovaikutteista toimimista ja yhteydenpitoa ihmisiin kaikissa henkilon ta-

vallisissa toimintaymparistoissa.

Lukuisissa kansainvalisissa tutkimuksissa tuodaan esiin nakdvammaisten liikkkumisen
ja sosiaalisen elaman haasteiden merkitystd, minka vuoksi ndiden kahden teeman yh-
teyden tutkiminen Suomessa on perusteltua. Liikkumisen mahdollisuudet maaritty-
vat pitkalti ihmisen elinymparistén perusteella. Sahkdinen viestinta ja teknologian
kaytto lilkkkumisen mahdollistajana ja sosiaalisten suhteiden yllapitamisessa tuo nyky-
pdivana uusia mahdollisuuksia ndkévammaisillekin. Liikkuminen paikasta toiseen ei
ole aina valttamatontd, mutta usein henkildille kriittinen sosiaalisen elaman mahdol-
listaja. (Berndtson 2018, 57.) Kanadalaisen toiminnallisuuden ja sitoutumisen malli
(CMOP-E) on yksi toimintaterapian keskeisista viitekehyksista, ja se toimii tyota oh-

jaavana teoreettisena mallina.



2 Nakovammaisuuden maaritelma

Naontarkkuus eli visus mitataan tietylta etdisyydelta taulun tai projektorin avulla, ja
se ilmoitetaan numeroarvolla (Seppanen 2018). Henkild luokitellaan heikkonakoiseksi
paremman silman laseilla korjatun naontarkkuuden ollessa 0,3 tai vahemman.
Henkil6 maaritellaan sokeaksi vastaavan arvon ollessa alle 0,05 tai kun ndkdkentan
halkaisija on alle 20 astetta. Arvot perustuvat WHO:n nakévammaisuuden

maadritelmaan. (Nakdvammaisten liitto ry, n.d.; Seppanen 2018.)

Nakévammaisuuden maaritelma on riippuvainen yhteiskunnan asettamista
vaatimuksista ja arvomaailmasta. Henkil6a voidaan pitdaa nakdvammaisena, kun
nakodkyvyn alentuma aiheuttaa merkittavaa haittaa jokapaivaisissa toiminnoissa.
Haittaan vaikuttavat monet henkildn yksil6lliset tekijat kuten vammautumisika,
psyykkinen sopeutumiskyky, elamantavat ja ympariston seka henkilon itse asettamat
vaatimukset. Henkil6a ei pideta nakdvammaisena, jos nadn heikentymisen
aiheuttamat vaikeudet ovat korjattavissa silma- tai piilolaseilla. (Ojamo 2018, 12-13.)
Nakévammaisten lukumaaradsta Suomessa on tehty arvioita, silla tarkat tiedot
puuttuvat toistaiseksi. Viimeisimpiin THL:n tutkimuksiin viitaten yli 30-vuotiaita
ndakévammaisia on Suomessa runsaat 50 000 henkil63, joista sokeita arvioidaan
olevan 8400. (Mts. 14.) Nakovammaisuuden olemuksen ja henkildiden yksil6llisten
toiminnallisen nadnkadyton erojen takia lukumaardarvioiden teko on haastavaa (mts.
15-16). Suomessa ja muissakin korkean elintason maissa yleisin ndakévamman
aiheuttaja on silmanpohjan rappeuma. Muita vamman aiheuttajia ovat esimerkiksi
perinndlliset verkkokalvon rappeumat, nakératojen viat, glaukooma, synnynnaiset

kehityshairiot ja diabeettinen retinopatia. (Mts. 31.)



3 Nakovammaisten osallisuus

Osallisuus on keskeinen kasite, kun tarkastellaan vahemmistéryhmiin kuuluvien hen-
kildiden kuten ndkévammaisten mahdollisuuksia suhteessa henkiléihin, joilla ei ole
vastaavanlaisia rajoitteita. Osallisuus voidaan kasittaa tunteena, jota yksil6 voi kokea
kuuluessaan johonkin yhteis66n. Osallisuutta tukevan yhteisdn jasenia arvostetaan ja
pidetdadn tasavertaisina toisiinsa ndhden, ja heilld on mahdollisuus vaikuttaa itsedan
koskeviin asioihin. Yhteiskunnallisella tasolla ajateltuna osallisuus on osa demokra-
tian perusrakennetta Suomessa. Tasavertaisilla kansalaisilla on oikeus toimeentu-
loon, asuntoon, koulutukseen, tyéhon ja terveydenhuoltoon. (Osallisuus 2019.) Osal-
lisuutta on myos ymparistoissa lilkkkumisen ja sosiaalisen elaman mahdollistaminen

kaikille, mukaan lukien vahemmistéryhmiin kuuluvat henkilot kuten nakévammaiset.

Osallisuus voidaan maaritelld kolmen ulottuvuuden avulla, joita ovat riittava toi-
meentulo ja hyvinvointi (having), yhteis6ihin kuuluminen ja jasenyys (belonging) ja
toiminnallinen osallisuus (acting). Vaje jossakin naista ulottuvuuksista lisaa riskia syr-
jaytymiseen. (Osallisuuden osatekijat 2019.) Yhteiskunnan palvelut, tyopaikat, kou-
lut, harrastusseurat ja muut sosiaaliset ymparistot ovat tarkedssa roolissa osallisuu-
den tunteen synnyttamisessa. Osallistuminen erilaisiin aktiviteetteihin elaman eri
osa-alueilla tukee yksildiden osallisuutta, ja sosiaalisella aktiivisuudella ja osallisuu-
den kokemisella on positiivisia vaikutuksia yksilon terveyteen. Tyo on yksi tarkea yh-
teisoéllisen osallistumisen muoto. Tydelaman ulkopuolelle jadminen saattaa johtaa so-
siaaliseen syrjaytymiseen tyoyhteisdn tarjoamien verkostojen puuttuessa. Osalli-
suutta lisdamalla pyritddan estamaan ihmisten syrjaytymista ja eriarvoistumista. (Osal-
lisuus 2019.) Vahemmistéryhmien kokema syrjinta aiheuttaa eriarvoisuuden tun-
netta. Syrjinndn syyna voi olla esimerkiksi henkilén vammaisuus tai kieli- ja kulttuuri-

tausta. (Osallisuus 2019.)

Nakévamman yhteydesta osallisuuteen ja sosiaalisen elaman haasteisiin on laajaa
tutkimusnayttod. Nakovammalla on merkittava vaikutus nuorten kehitykseen, sosiaa-
liseen sopeutumiseen, psyykkiseen hyvinvointiin ja koulutukseen (Tadic, Lewando

Hundt, Keeley & Rahi 2014, 240). Erityisesti nakdvammaisten vanhusten elaméanlaatu



on huomattavasti huonompaa valtavdaestoon verraten. Samankaltaisia tuloksia on
saatu myds vastaavasti ndkdvammaisiin aikuisiin ja lapsiin liittyen. (Elsman ym. 2018,
166.) Nakévamma vaikuttaa eri tavoin henkilon osallistumiseen esimerkiksi tyon ja
opiskelun osa-alueilla (Elsman, van Rens & van Nispen 2018, 167). Ndkbvammaisuus
on yhteydessa sosiaaliseen syrjaytymiseen, stigmaan ja eristaytymiseen, mika voi
johtaa yksityisyyden ja itsetunnon haavoittuvaisuuteen (Tadic ym. 2014, 245). N&ko-
vammaisilla nuorilla on usein vahan kavereita ja monet kokevat yksinaisyytta (Salmi-

nen & Karhula 2014, 274).

Aikuisikaan siirtyessaan nuoret kohtaavat monenlaisia haasteita. Vamman kanssa
elaminen elaman siirtymavaiheissa voi tuottaa psyykkista kuormaa rajoittaen nuoren
aikuisen osallisuutta. (Elsman, van Rens & van Nispen 2016, 2607.) Nuoret aikuiset
kokevat haasteita esimerkiksi vapaa-aikaan, ulkona itsendiseen liikkumiseen ja sosi-
aaliseen elamaan liittyen (Mts. 2608). Kanadassa 15-30 vuotiaille nakévammaisille
teetetyn kyselyn (Gold, Shaw & Wolffe 2010, 437) mukaan 328:sta tutkimukseen
osallistuneista henkildista puolet kertoivat kokevansa haasteita sosiaalisessa elamas-
saan. Mainittuja haasteita olivat muun muassa liikkkumisen ongelmat kuten ajokyvyn
puute ja lilkkkumisen mahdollisuuksien rajoitukset ja ongelmat iltaisin huonosti valais-
tuissa ymparistoissa, esimerkiksi kavereiden kanssa ulos mentdessa. Pieniasteinenkin
nakdvamma saattaa rajoittaa sosiaalisiin aktiviteetteihin osallistumista. Suurempi
nadnkayton vaikeus on yhteydessa suurempiin esteisiin suorittaa sosiaalisesti vuoro-
vaikutteisia aktiviteetteja. (Mts. 437.) Uusien kaverien Ioytaminen koetaan hankalana
ja sosiaaliset verkostot ovat usein suppeita ja rajoittuvat perheeseen, sukulaisiin ja
muihin vertaisiin ndkévammaisiin (Tadic ym. 2014, 245). Rajoitteistaan huolimatta
nakovammaiset osallistuvat monipuolisiin aktiviteetteihin kouluymparistossa, kotona
ja vapaa-ajallaan (mts. 246). Sopivalla tuella ja apuvalineilla eli toimintaymparistén
tekijoita mukauttamalla nakévammaisten elamanlaatua voidaan parantaa. Esimer-
kiksi apuvalineiden kaytto, avustava teknologia ja sopiva perheen ja koulun tuki mah-

dollistavat lasten osallistumisen toimintoihin (mts. 246).

Tutkimustiedon kautta ilmenee monia haasteita, joita ndkdvammaiset kokevat. Koet-

tuja haasteita on toisinaan tasmennetty koskemaan juuri esimerkiksi liikkkumista tai



sosiaalista elamaa (Elsman ym. 2016, 2608), mutta nadiden haasteiden taustalla vai-
kuttavat yksilokohtaiset tekijat itse nakdvamman lisaksi jaavat usein taka-alalle. Na-
kdvammaiset ovat alttiina osattomuuden tunteelle. Osallisuuden tukeminen on tar-
keaa etenkin henkil6illa, jotka ovat vaarassa syrjaytya vahdosaisuuden, osallistumi-
sen haasteiden tai toimintamahdollisuuksien rajoitteiden takia. Tutkimusten perus-
teella ndakévammaisilla voi olla haasteita liittyen liikkkumiseen ja sosiaaliseen ela-
maan, mutta oikeanlaisten tukitoimien avulla heidan tarpeisiinsa voidaan vastata.
Nadkovamma ei valttdmatta suoraan vaikuta ihmisen toimintamahdollisuuksiin, vaan
ne ovat riippuvaisia ymparistotekijoista ja muista yksildtekijéista. Tutkimuksia on to-
teutettu eri maissa, joten tutkimustulokset eivat ole taysin yleistettavissa Suomen
kansalaisiin ja kulttuuriin. Osallisuuden ndakdékulmasta mahdollisuus vaikuttaa oman
elamansa asioihin tuottaa yksildlle hyvinvointia. Nakévammaisten omien nakemysten
ilmaiseminen on yksi heidadn osallisuuttaan mahdollistava keino, minka vuoksi taman

opinnaytetydn aiheesta tuotetaan tietoa haastattelujen avulla.

4 Liikkumisen apuvilineet ja henkilokohtainen apu

Itseluottamusta liikkumiseen voivat tuoda erilaiset apuvalineet. Tavallisimmat liikku-
mista helpottavat valineet nakévammaisilla ovat valkoinen keppi ja opaskoira. Keppi
auttaa henkil6a havaitsemaan tasoerot ja esteet kdvellessa, ja se myds viestii ympa-
rilla oleville kdyttajansa nakévammasta. Nakdévammaisten liiton yllapitama Opaskoi-
rakoulu kouluttaa opaskoiria sokeille ja vaikeasti heikkonak®éisille (Etusivu n.d.).
Opaskoira kuuntelee omistajansa kaskyja ja auttaa nakdvammaista I6ytdmaan oikean

ja turvallisen kulkureitin (Nakévammaisten yleisimmat apuvalineet n.d.).

Jos henkilon nadnkayton vaikeus aiheuttaa valttamatonta avuntarvetta, han voi pal-
kata henkilokohtaisen avustajan kunnan jarjestamana. Henkil6kohtainen avustaja voi
auttaa nakdvammaista esimerkiksi kodin ulkopuolella asioinnissa ja harrastuksissa.
Valttamattomiin paivittaistoimiin kuten tyéhon ja opiskeluun tulee apua saada tarvit-
tava maara ja vapaa-aikaan vahintdan 30 tuntia kuukaudessa. (Henkilokohtainen apu

n.d.) Henkilokohtainen avustaja voi mahdollistaa liikkumisen sellaisissa paikoissa,
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joissa nakévammainen ei pystyisi liikkkumaan itsendisesti. Avustajan tehtavana on ku-
vailla ymparistoa esimerkiksi erilaisissa sosiaalisissa tilanteissa, harrastuksissa ja yh-

teiskunnallisessa osallistumisessa (mt.).

Puhetoimintojen avulla myos sovellukset voivat helpottaa nakévammaisten liikku-
mista. BlindSquare on puhelimeen ladattava GPS-sovellus, joka kuvailee ymparistoa
ja ilmoittaa risteyksista liikuttaessa. Se hyédyntaa tietoa muista navigointisovelluk-
sista ja kayttdjan sijainnista. Kayttaja voi saataa asetuksia tarpeidensa ja kiinnostuk-
senkohteidensa mukaan. (What is BlindSquare n.d.) On olemassa my®s julkisen lii-
kenteen sovelluksia ja sivustoja, jotka helpottavat matkustamista. Esimerkiksi reaali-
aikaisella Junat.net -sivustolla pystyy tarkistamaan ldhtevien junien laiturin (Sovellus-
vinkkeja iPadin ja iPhonen kayttajille n.d.). Apuvalineiden erikoismyymala Aviris tar-
joaa verkkokaupassaan erilaisia tuotteita. Adnimajakka Hallé auttaa valitun danisig-
naalin avulla henkil63 suunnistamaan oikeaan suuntaan (Aidnimajakka Hall6 n.d.).
Ranteeseen pujotettava rannetutka Sunu Band ilmoittaa varinadlla edessa ja sivuilla
havaitut esteet liikuttaessa. Se voidaan yhdistaa myos puhelinsovellukseen lisatoi-

mintoineen. (Rannetutka Sunu Band n.d.)

5 N&akovammaisten toimintakyky

Toiminta on ihmiselle perustarve. Keskeisena nakemyksena toimintaterapian teori-
assa on, etta kaikilla ihmisilla tulisi olla yhtaldinen mahdollisuus osallistua itselleen
merkitykselliseen toimintaan. Toiminta yhdistdada meidat toisiin ihmisiin ja se on yh-
teydessa ihmisen sosiaalisen identiteetin muodostumiseen. (Townsend & Polatajko
2007, 20-21). Kanadalaisen toiminnallisuuden ja sitoutumisen mallin (Canadian Mo-
del of Occupational Performance and Engagement) mukaan yksilon toimintakyvyn ta-
soon vaikuttavat yksilotekijat, toiminta ja ymparistotekijat, jotka ovat dynaamisessa
vuorovaikutuksessa keskendan. Toiminta voidaan kuvata ja havainnollistaa ikdan kuin
siltana yksilon ja ympariston valilla. Yksilo voi vaikuttaa ymparistoon ja ymparisto voi

vaikuttaa yksilo6n toiminnan kautta. (Mts. 23).



CMOP-E -mallin avulla yksilon voidaan ajatella koostuvan osatekijoista. Yksilossa on
samanaikaisesti fyysinen (physical), kognitiivinen (cognitive) ja affektiivinen (affec-
tive) ulottuvuus, joiden keskiossa on ihmisen henkisyys (spirituality) (Townsend & Po-
latajko 2007, 23). Henkisyydella tarkoitetaan merkityksellisyyden lahdettd ihmisessa
itsessaan. Yksilo etsii itselleen merkitysta ja onnellisuutta eldamassaan toiminnan
kautta, mika vahvistaa identiteettia. Jokaiselle ihmiselle kokemusten kautta muodos-
tuneet toimintojen merkitykset ovat ainutlaatuisia, eivatka ne ole siten toisten maari-
teltdvissa. (Mts. 59-60). Jokaisella on taten ainutlaatuisten yksilotekijoidensa kautta
ainutlaatuiset tavat toimia erilaisissa toimintaymparistoissa. Nakovammaisilla ihmi-
silla on fyysisten rakenteidensa kautta nakokyvyssa poikkeavuus, joka vaikuttaa toi-
mintatapoihin. Maailman ihmisista suurin osa on nakokykyisia ja ymparistét on mo-
nesti suunniteltu nakeville. Nakévammaiset henkilot vaativat taten erityishuomiota,

jotta heidan tarpeensa tulisivat huomioiduiksi.

Kanadalainen toiminnallisuuden ja sitoutumisen malli jakaa ympariston kasitteen fyy-
siseen ja sosiaaliseen ymparistoon. Sosiaalisen ympariston kasitteeseen sisaltyy insti-
tutionaalinen ja kulttuurinen ymparisto, jotka voidaan erikseen nostaa esiin. Mallin
kaaviossa (Kuvio 1) ymparistot on esitetty samantasoisina, silla tosielamassa ymparis-
tot eivat esiinny erikseen, vaan ne ovat vaikutuksissa keskenaan. Erilaisten toimin-
taymparistojen tarjoamat mahdollisuudet vaikuttavat ihmisen toimintamahdollisuuk-
siin ja koettuun hyvinvointiin. (Townsend & Polatajko 2007, 48). Ymparistotekijat voi-
vat mahdollistaa tai estaa lilkkkumista ja nakévammaiselle itselleen merkityksellisiin
sosiaalisiin toimintoihin osallistumista. Se voi selkeimmin nayttaytya ympariston es-
teettdmyyden tasolla, mutta sosiaalisesti my06s kulttuurin tasolla ihmisten asenteissa
tai institutionaalisesti lakien ja sddadosten kautta. Myo6s apuvalineilld ja avustavalla
teknologialla on merkittava rooli nakdvammaisen henkilon liikkkumisessa ja sosiaali-

sen elaman tukemisessa.
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Kuvio 1. Kanadalainen toiminnallisuuden ja sitoutumisen malli (CMOP-E) (mukaillen
Townsend & Polatajko 2007, 23).

5.1 Fyysinen ymparisto

Fyysiseen ymparistoon luetaan seka luonto ettd ihmisen rakentamat ja luomat ympa-
ristot (Townsend & Polatajko 2007, 48) eli kaikki ymparillamme valittémasti havaitta-
vat asiat. Yksi merkittavimmista nakdvamman aiheuttamista haitoista on sen vaiku-
tus kykyyn liikkua itsenaisesti fyysisissa ymparistoissa. Naontarkkuus, nakokentta ja
kontrastiherkkyys ovat yhteydessa liikkkumiskykyyn. (Bibby, Maslin, Mcllraith & Soong
2007, 115.) Liikkumisen aikana saamme eniten tietoa ymparistostamme nakdaistin
avulla. Fyysisen ympariston tekijat, kuten rakennusten esteettomyyden puutteelli-
suus ja huonot saaolot vaikeuttavat lilkkkumista, jolloin henkil6kohtaista avustajaa
tarvitaan liikkkumiseen (Salminen & Karhula 2014, 274). Heikkonakdiset saattavat par-
jata rakennetussa ymparistossa liikuttaessa sopivan valaistuksen, varienkdyton ja
kontrastien avulla. Sokeat taas tarvitsevat liikkumisessa tunto- ja kuuloaistin hyddyn-
tamista. Rakennuksissa tdma voidaan huomioida erilaisilla ohjaavilla materiaaleilla,
koho-opasteilla, pistekirjoituksella ja daniopasteilla. Tallaista ymparistda voidaan kut-
sua moniaistiseksi ymparistoksi. Yhden aistin puuttuessa sama tieto voi olla saatavilla

eri aistien valityksella. (Esteettomyys, n.d.)
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Apuvilineiden lisdksi liikkkumistaidon opettelu on nakévammaiselle henkildlle tarkeda
mahdollisimman itsendisen, turvallisen ja sujuvan liikkumisen mahdollistamiseksi.
Nakévammainen tarvitsee liikkumistaidonohjausta hallitakseen liikkumisen tekniikat
ja reittien kulkemista varten tarvittavat suunnistautumistaidot. Kuljetuspalvelut ja
lilkkkumistaito yhdessa mahdollistavat yksil6llisen tarpeen mukaisen itsendisen liikku-
misen paikasta toiseen. (Liikkumistaidonohjaus 2018.) Ohjauksen tarve on hyvin yksi-
[6llista. Siihen vaikuttavat muun muassa henkilon ika, vammautumisika, toimintaym-
paristot, nakokyky, yleinen toimintakyky seka henkilon omat tarpeet. Liikkumistaidon
jarjestamisvastuu on kunnan sosiaalitoimella ja keskussairaaloiden nadnkuntoutusyk-
sikoilla. (Mt.) Nakovammaiset nuoret kokevat tutkimusten mukaan itsenaisen liikku-
misen tarkeadksi. Hollantilaisessa tutkimuksessa (Rainey, van Nispen & van Rens 2014,
695) tarkasteltiin 289:n nakdvammaisen lapsen ja nuoren kuntoutuksen tavoitteita
ICF-CY -viitekehyksen kautta. Liikkkuminen (mobility) oli yksi eniten esiin nousseista
tavoitteiden teemoista. (Mts. 695.) Myds nuorille aikuisille tehdyssa tutkimuksessa

(van Leeuwen ym. 2014, 648) saatiin vastaavanlaisia tuloksia.

Fyysisen ympariston tekijat voivat siis vaikuttaa liilkkkumiseen ja liikkkumisen haasteet
voivat vaikuttaa mahdollisuuksiin osallistua sosiaalisiin aktiviteetteihin tai tuottavaan
toimintaan kuten tyoelamaan. Nakokyvyn puutteella voi olla taten suuri vaikutus
joko valittomasti tai valillisesti yksilon elamanlaatuun (Virgili & Rubin 2010, 5). Fyysi-
sestd ymparistosta toiseen liikkuminen mahdollistaa samalla paasyn erilaisiin sosiaali-
siin ymparistoihin. Fyysisen ympariston lisaksi sosiaalisiin aktiviteetteihin osallistumi-
seen vaikuttavat yksilotekijat, kuten motivaatio ja itseluottamus. (Salminen & Kar-
hula 2014, 274.) Vahva itseluottamus omaan liikkumistaitoon voi taten auttaa eri ym-
paristoihin paasemisessa. Nakdvammaisten osallisuuden tukemisessa huomion kiin-
nittdminen ymparistotekijoihin on yksildtekijoihin keskittymisen rinnalla vahintdan

yhta merkittavaa (Mts. 275).



12

5.2 Sosiaalinen ymparisto

CMOP-E -mallin mukaisesti sosiaalista ymparistoa voidaan tarkastella eri tasoilla. Yk-
sinkertaisimmillaan sosiaalinen ymparistd merkitsee henkildiden valista ja valitonta
sosiaalista vuorovaikutusta paivittdisessa elamdassa. Ihmisten valiset suhteet muodos-
tavat erilaisia sosiaalisia ryhmia kuten perheet ja tyoyhteis6. Laajemmin ajateltuna se
sisaltaa organisaatiot ja instituutiot ja nilden omat kdytannot ja saadokset yhteiskun-
nassamme. (Townsend & Polatajko 2007, 51.) Kulttuuri ja instituutiot ovat osa moni-
ulotteista sosiaalisen ympariston kasitetta. Sosiaaliset suhteet ovat tarkea tuki nako-
vamman kanssa parjaamiseen. (Elsman ym. 2016, 2614.) Esimerkiksi nuoruusialla ih-
miselld on tarve kuulua joukkoon ja tuntea olonsa itsenaiseksi, minka vuoksi erityi-
sesti nuoruudessa ja aikuisialla vertaistuki on tarkeda (van Leeuwen, Rainey, Kef, van
Rens & van Nispen 2014, 648). Laheiset muodostavat tukiverkon nakdvammaisen
elamadssa. Valiton sosiaalinen tuki voi tulla myos lahipiirin ulkopuolelta henkilékohtai-

sena apuna (Henkil6kohtainen apu n.d.).

Kulttuurilla on merkittava vaikutus yksilon toimintamahdollisuuksiin, silla kulttuu-
riymparistd maarittaa, mitka toiminnot ovat tarkoituksenmukaisia ja hyvaksyttyja.
Kulttuuria voi muovata erilaiset tekijat kuten yhteisot, sosiaaliset suhteet, mennei-
syyden kokemukset ja yksilon kokema vastuu ja velvollisuudet elamassa. Kulttuuri
tarjoaa syita tekemiselle ja toimintatavoille, ja kulttuurin eri tekijat antavat merki-
tysta toiminnalle. (Townsend ym. 2007, 52.) Suomalainen kulttuuri maarittaa hyvin
paljon, miten nakévammaisiin suhtaudutaan ja kuinka heidan hyvinvointiaan mah-

dollistetaan.

Laajasti kasitettavalla institutionaalisella ymparist6lla on yhteiskunnassamme erittdin
suuri toimintaan vaikuttava merkitys jokapaivaisessa elamassamme. Institutionaali-
set tekijat kuten politiikka, rahoitukset ja lait ohjaavat muun muassa organisaatioita,
kuljetuspalveluita, ymparistonsuunnittelua, koulutusta, etuuksia, erilaisia palveluita
ja mahdollisuutta henkilokohtaiseen apuun ja apuvalineisiin. (Townsend ym. 2007,
52-53.) Kansaneldkelaitos eli Kela huolehtii Suomen kansalaisten sosiaaliturvasta pyr-

kien mahdollistamaan henkildiden itsendista toimimista esimerkiksi etuuksien avulla
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(Elaméassa mukana — muutoksissa tukena, 2018). Suomen ndakévammaisyhdistysten
kattojarjestona toimiva Nakévammaisten liitto ry tukee nakévammaisten henkildiden
oikeuksien toteutumista (Nakovammaisten liitto ry n.d.). Se tuottaa nakévammais-
palveluita, tarjoaa mahdollisuuden vertaistukeen, harrastusmahdollisuuksia ja tukee
jasenyhdistystensa toimintaa. Jarjeston paatoimipaikka on Nakévammaisten palvelu-
ja toimintakeskus liris Helsingissa. liris-keskuksen laajasta palvelutarjonnasta 16ytyy
muun muassa kuntoutusta, majoituspalvelut, tyéelamapalvelut, ICT-ohjaus, Aviris-
apuvalinemyymala, lakipalvelut ja vapaaehtoistoimintaa. Jarjeston 24 jasenyhdistysta
huomioiden yhteison jasenmaara on noin 12 000 henkiloa. (Perustietoa n.d.) Nako-
vammaisten liitto ry:n jarjestotoiminnalla on laajan palvelutarjontansa ansiosta suuri

merkitys nakdvammaisten yhteisollisyyden mahdollistajana Suomessa.

Mahdollisuus aktiiviseen elamaan riippuu osittain asuinpaikan tarjoamista palveluista
eli siitda, missa padin Suomea henkild asuu. Erilaiset tukiin liittyvat saannot kuten
myonnetty taksimatkojen maara saattavat vaikuttaa sosiaalisen elaman mahdolli-
suuksiin. (Berndtson 2018, 55.) Nakdvammaisten taytyy usein suunnitella matkustus-
tilanteet etukdteen. Nakbvammainen saattaa joutua valikoimaan menonsa sen mu-
kaan, kuinka paljon kuljetuspalvelun matkoja on tietylla hetkella jaljella. Taksikyytien
odotus- ja matka-aika estavat spontaanin liikkeelleldahdon. (Mts. 11.) Kiinnostavia na-
kovammaisille suunnattuja tapahtumia saattaa olla tietyissd kaupungeissa enemman,
ja pienelta paikkakunnalta lahteminen voi tuntua vaivalloiselta (mts. 55). Harvaan
asutetulta paikkakunnalta |ahteva saattaa joutua matkustamaan pidemmalle nahdak-
seen laheisiaan. Julkiset liikennevalineet kulkevat usein huonosti, eika taksilla paase
valttamatta naapurikuntaa kauemmas. (Mts. 11.) Kunta korvaa ndkévammaiselle jo-
kapaivaiseen eldamaan kuuluvia kuljetuksia asuinkunnan alueella tai lahikuntiin ulot-
tuvalla alueella. Kunta korvaa vain kohtuulliset palvelut eli matkan pituus ja kuljetuk-
sen tarve otetaan huomioon. Ty0- ja opiskelumatkojen lisdksi henkil6a kohden myon-
netaan vahintaan 18 yhdensuuntaista asiointi- ja vapaa-ajan matkaa. Kunta on velvol-
linen jarjestamaan vapaa-ajan matkoja enemman, jos henkilon tarve on perustellusti
suurempi. (Kuljetuspalvelu ja saattajapalvelu 2018.) Taten myonnettyjen matkojen

maara voi vaihdella yksilokohtaisesti paljonkin eri syiden takia.
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Kuljetusmahdollisuuksien puute voi vaikeuttaa nakdvammaisten vapaa-ajan osallistu-
mista, johon kuuluu esimerkiksi perheenjasenten ja ystavien tapaaminen tai ostok-
silla kdyminen. Tydelamaan liittyva ja tyopaiviin ajoittuva kulkuvalineilla liikkkuminen
on usein saannollisempaa ja valttamattomampaa, minka vuoksi se koetaan helpom-
min jarjestettavaksi kuin vapaa-ajalla liikkuminen. Syita julkisten liikennevalineiden
kdayttamattomyyteen voivat olla vaikeus paasta maaranpaahan, epakaytannollisyys

tai turvallisuussyyt. (Crudden, McDonnall & Hierholzer 2015, 453.)

Erilaisten sosiaalisten verkkoymparistdjen suosio ja mahdollisuudet ovat kasvussa.
Nakévammaiset kayttavat tavallisesti puhelimissaan ja tietokoneissaan ruudunluku-
toimintoja. Tietokoneisiin voi liittda kirjoittamisen helpottamiseksi pistekirjoitusnap-
paimiston. (Pal & Lakshmanan 2015, 323). Sosiaalinen vuorovaikutus verkkoymparis-
tossa ei vaadi kayttdjaltdan non-verbaalisten ja kontekstuaalisten vihjeiden tulkintaa.
Monilla nakévammaisilla nuorilla on verkkoymparistossa hankittuja sosiaalisia kon-
takteja. Tasta huolimatta tosieldamassa nakdvammaisilla nuorilla on haasteita sosiaali-
seen osallistumiseen, kaverisuhteiden muodostamiseen ja vapaa-ajan toimintoihin
osallistumiseen liittyen. (Elsman ym. 2016, 2614.) Kanadassa tehdyn tutkimuksen
(Gold ym. 2010) ndakévammaisista henkiloista sokeat henkilot kayttivat verkkoympa-
ristdja ja tapasivat verkossa uusia ihmisia heikkonakoisia enemman (mts. 435-436).
Tietotekniikan kehitys tarjoaa nykypdivana uudenlaisia sosiaalisen kanssakdaymisen ja
tyonteon mahdollisuuksia ndkévammaisille, mutta sen ei kuitenkaan koeta korvaa-
van sosiaalisia suhteita. (Berndtson 2018, 57.) Sdhkoinen viestintd on tarpeellinen
keino sosiaalisten suhteiden yllapitdmiseen. Se ei kuitenkaan mitatoi haasteita, jotka

liittyvat liilkkumista vaativaan sosiaaliseen kanssakaymiseen.
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6 Tarkoitus ja tavoite

Opinndytetyon tarkoituksena on pyrkid parantamaan nakévammaisten henkildiden
elamanlaatua tuomalla aiempaa tasmallisemmin esille mahdollisia haasteita liikkumi-
seen ja sosiaaliseen osallistumiseen liittyen. Tavoitteena on tutkia liikkumista mah-
dollistavia ja rajoittavia tekijoita, ja niiden yhteytta nakévammaisten sosiaaliseen ela-
maan haastattelemalla kohderyhman henkil6ita. Yksilohaastattelujen avulla selvitet-
tiin CMOP-E:n mukaisten ymparistotekijoiden yhteytta haastateltavien omaan liikku-
miseen. Haastateltavilta kysyttiin koettujen liikkkumisen mahdollisuuksien tai haastei-
den vaikutusta heidan sosiaaliseen elamaansa. Lisaksi selvitettiin, milla tavoin haasta-
teltavien mielesta nakovammaisten henkiléiden liikkumista ja sosiaalisten ymparisto-

jen saavutettavuutta voitaisiin yhteiskunnassamme parantaa.

Tutkimuskysymykset:

Milla tavoin ymparisto (fyysinen, sosiaalinen, institutionaalinen, kulttuurinen) mah-

dollistaa ja rajoittaa nakévammaisten liikkumista?

Milla tavoin liikkkumisen mahdollisuudet ja haasteet ovat yhteydessa nakdvammais-

ten sosiaaliseen elamaan?

Millaisia ratkaisuja voitaisiin kehittaa, jotta sosiaalisten ymparistdjen saavutettavuus

nakovammaisilla helpottuisi?

7 Tutkimuksen toteuttaminen

Laadullisessa eli kvalitatiivisessa tutkimuksessa ollaan kiinnostuneita asioiden laa-
joista merkityksista ja henkildiden nakokulmien ymmartamisesta. Kvalitatiivisessa
tutkimuksessa todellisuus kasitetdaan subjektiivisena eli henkildsta riippuvaisena ja
moninaisena. (Hirsjarvi & Hurme 2009, 22.) Haastattelu on laadullisen tutkimuksen

padmenetelma (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2007, 200). Nakévammaisia henkil6ita
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haastattelemalla saadaan aineistoa, joka syventad teemojen merkityksia yksildiden
ndakokulman kautta. Tdma on linjassa opinnaytetyon tarkoituksen ja tavoitteiden
kanssa. Aineistoa kerattiin puolistrukturoitujen teemahaastattelujen avulla. Teema-
haastattelussa aihe on tiedossa, mutta tarkat kysymykset ja haastattelun struktuuri
saattavat puuttua (mts. 203). Haastattelut eivat olleet tarkasti strukturoituja, joten
kysymykset erosivat toisistaan. Aihepiiri oli kuitenkin tutkimukseen osallistujille
sama, mika on teemahaastattelulle tyypillista (Hirsjarvi & Hurme 2009, 48). Haastat-
telu jaettiin kolmeen osaan kolmen tutkimuskysymysten mukaisesti. Haastattelujen
tueksi tutkimuskysymysten yhteyteen muodostettiin tarkentavia apukysymyksia,
joita kaytettiin tarvittaessa (Liite 1). Kysymykset muodostettiin pohjautuen opinnay-
tetyOn teoriaosassa ilmeneviin liikkkumisen ja sosiaalisen elaman mahdollistaviin teki-
joihin. Apukysymysten tarkoituksena oli helpottaa haastattelun kulkua, selkeyttaa
teemojen ymmarrettavyytta haastateltaville ja varmistaa keskustelun pysyminen ai-

heen rajoissa.

Esihaastatteluilla voidaan testata tutkimuksen haastattelurunkoa, aihepiirien jarjes-
tysta ja kysymysten muotoilua, ja saada selville haastattelun keskimaardinen pituus.
(Hirsjarvi & Hurme 2009, 72). Ennen varsinaisia haastatteluja toteutettiin yksi esi-
haastattelu, jota varten puhelimitse tavoitettiin nakévammainen henkilé omien ver-
kostojeni kautta. Haastattelurunko koettiin toimivaksi ja haastattelun kesto oli tes-

tauksessa noin puoli tuntia.

Tutkimuksen kohderyhma on nakévammaiset heikkonakoiset ja sokeat henkil6t.
Haastatteluihin pyrittiin saamaan ensisijaisesti henkil6ita, joilla ei ole nakévamman
lisdksi muita valittomasti liikkkumiseen vaikuttavia tekijoita. Tassa opinndytetyossa
keskitytaan tutkimaan vain nadnkayton haasteisiin liittyvia ilmioita. Taman vuoksi
kohderyhma rajattiin tarkemmin, silla esimerkiksi tuki- ja liilkuntaelinvammat voivat
vaikuttaa liikkumiseen eri tavalla kuin nakévamma. Haastateltavien henkildiden ikaa
ei rajattu, mutta osallistujiksi etsittiin pddasiassa nuoria ja tyoikaisia, joilla liikkumi-
nen ymparistoissa on oletettavasti aktiivisempaa ja monipuolisempaa vanhus- ja lap-

sivaestoon verrattuna.
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Haastateltavien tavoittelemista varten laadittiin saatekirje (Liite 2) eli kutsu tutkimuk-
seen. Saatekirjeessa kerrottiin lyhyesti opinnaytetyon aihe, tarkoitus, tavoite ja koh-
deryhma seka tiedot aineistonkasittelysta ja haastateltavien yksityisyyden suojaami-
sesta, haastattelun arvioitu kesto, aikataulu, julkaisu, ilmoittautumisohjeet ja tekijan
yhteystiedot. Kohderyhman henkildita tavoiteltiin Nakévammaisten liitto ry:n henki-
lorekisterista. Liiton tyontekija lahetti saatekirjeen sahkopostitse mahdollisimman
monille sellaisille henkildille, jotka ovat rekisterissa antaneet suostumuksensa tavoit-
telemiseen tutkimustarkoituksessa. Haastateltavien tuli ottaa itse yhteytta tutkimuk-
sen tekijaan saatekirjeessa olevien yhteystietojen avulla joko sahkopostitse tai puhe-

limitse.

Nakovammaisten liiton kautta saatiin kaksi haastateltavaa. Kolmen seuraavan viikon
aikana muita yhteydenottoja ei tullut. Tutkimukseen suostui taten mukaan myos esi-
haastateltu henkild, ja hdnen kauttaan saatiin viela yksi henkil6 mukaan. Haastatte-
luja toteutettiin siis yhteensa nelja. Kaikki haastattelut toteutettiin puhelimitse, silla
jokainen haastateltavista asui eri paikkakunnalla. Haastattelut ajoitettiin ilta-aikaan,
jolloin jokaisella haastateltavalla oli kiireettomasti aikaa puhua. Puhelujen alussa saa-
tekirjeessa mainitut seikat kerrottiin uudelleen ja haastateltavan suostumus tutki-
mukseen varmistettiin. Haastateltaville kerrottiin puhelujen danittamisesta. Esihaas-
tattelussa kokeiltiin danittaa keskustelu puheluja nauhoittavalla sovelluksella. Sovel-
lus ei kuitenkaan aanittanyt haastateltavan danta, joten varsinaisissa haastatteluissa
danitys tapahtui tietokoneen Audacity-ohjelmalla ja varmuuden vuoksi myos kame-
ran nauhoituksella puhelimen ollessa kaiuttimella. Esihaastatteluun osallistunut hen-
kilo otettiin myohemmin mukaan osallistujaksi, joten haastattelu jouduttiin teke-
maan hanen kohdallaan toisen kerran danitetyn aineiston saamista varten. Haastat-

telujen kesto vaihteli neljastakymmenestd minuutista noin tuntiin.

Aineiston tallentamisen jalkeen laadullisessa tutkimuksessa aineisto voidaan litte-
roida eli kirjoittaa tekstiksi analyysia varten (Hirsjarvi & Hurme 2009, 138). Kunkin
haastattelun jalkeen aineistot litteroitiin parin padivan kuluessa, minka jalkeen alkupe-

rdiset danitiedostot poistettiin. Ainitteista litteroitiin vain tutkimuskysymysten kan-
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nalta olennaiset tiedot ja pois jatettiin toistot ja lauseista irralliset, ylimaaraiset dan-
teet. Litteroitua aineistoa kertyi kolmekymmentanelja sivua Fontin Calibri koolla yksi-

toista.

Tutkimuseettinen neuvottelukunta jakaa ihmistieteisiin perustuvan tutkimuksen eet-
tiset periaatteet kolmeen osaan: tutkittavan itsemaaraamisoikeuden kunnioittami-
nen, vahingoittamisen valttaminen seka yksityisyys ja tietosuoja. (Eettinen ennakko-
arviointi ihmistieteissa n.d.) Haastateltavien henkildiden tunnistetietojen suojaa-
miseksi tutkimuksen kannalta epdolennaiset ja henkilokohtaiset tiedot pyrittiin jatta-
maan kirjoittamatta. Henkilotiedoista dokumentoitiin ika, sukupuoli, tiedot nakévam-
masta ja asuinpaikka. Haastateltavien nimien sijasta kaytettiin numerointia haastat-
telujarjestyksessa. Litteroituihin aineistoihin jatettiin tietoja henkildiden erilaisista
toimintaymparist0ista ja toiminnoista, silla ne olivat tarvittavia tietoja analysointivai-
heen aikana. Tulokset raportoitiin siten, etta henkil6t eivat ole kirjoitetun tekstin pe-

rusteella tunnistettavissa.

Jotta haastatteluja voidaan verrata keskenaan, on olennaista jakaa saatua aineistoa
luokkiin. Luokittelun avulla monipuolinen aineisto voidaan tiivistaa, jotta sitd on hel-
pompi tulkita. (Hirsjarvi & Hurme 2009, 147). Luokkien muodostamisen kriteerit vaih-
televat tutkimuksen tarkoituksen ja teoriataustan kuten teoreettisen mallin mukaan
(Hirsjarvi & Hurme 148). Aineistoa jasenneltiin CMOP-E -mallin mukaisesti. Analysoin-
nin ensimmaisessa vaiheessa litteroidusta aineistosta korostettiin liikkumista ja sosi-
aalista elamada mahdollistavia ja rajoittavia tekijoita eli tutkimuskysymysten kannalta
olennaisia vastauksia tai yksittdisia sanoja. Myos henkildiden mainitsemat tavan-
omaiset toimintaymparistot ja toiminnot korostettiin, silla ne antavat tietoa haasta-
teltujen sosiaalisesta elamasta. Taman jalkeen korostetut kohdat jaettiin eritasoisiin
luokkiin. Luokittelu auttoi jasentdamaan tuotettua aineistoa selkedampaan muotoon.
Visuaalisiin kaavioihin (Liite 3) koottiin haastatteluissa ilmenneita olennaisia tekijoita
ja ne jaettiin CMOP-E -mallin tavoin eri ymparistokasitteisiin, yksilotekijoihin ja toi-
mintoihin. Ymparistotekijat jaettiin CMOP-E:n mukaisesti fyysiseen ja sosiaaliseen
ymparistoon sisaltden kulttuurisen ja institutionaalisen ympariston. Vastaavasti toi-
minnat on jaettu kasitteiksi tuottavuus, vapaa-aika ja itsestd huolehtiminen. Haastat-

teluissa ilmi tulleita yksilotekijoita ei koettu mahdolliseksi tai tarkoituksenmukaiseksi
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jakaa mallin henkisiin, affektiivisiin, kognitiivisiin ja fyysisiin osatekijoihin. Kasitteiden
jaottelu eri luokkiin saattaa riippua nakokulmasta, silla ymparistotekijat ovat vuoro-
vaikutuksessa keskendaan. Taman vuoksi osa kasitteista on sijoitettu kahteen eri luok-
kaan. Esimerkiksi henkilokohtaista apua voidaan tarkastella kunnan jarjestamana pal-
veluna tai sosiaalisen merkityksen nakékulmasta. Apuvalineiden, julkisten liikkenneva-
lineiden ja kuljetuspalveluiden kayttémahdollisuudet voivat riippua seka institutio-

naalisen etta fyysisen ymparistdn tekijoista.

8 Tulokset

Haastateltavista nuorin oli 24-vuotias ja vanhin 69 vuotta. Neljan haastateltavan
joukko koostui kolmesta miehesta ja yhdesta naisesta. Heilla jokaisella on erityyppi-
nen nakévamma. Yksi haastateltavista on synnynnaisesti sokea. Kolmella muulla on
ian myota eteneva perinnéllinen silmanpohjan rappeuma eri diagnooseilla. Yhdella
heista on erittdin kapea ndakdkentta eli “putkindkd”, yhdella nakdkyky on heikentynyt
merkittavasti nakdkentan keskiosassa ja yksi kuvailee itsedan lahes sokeaksi. Kaikki

heista asuvat kaupunkiymparistoissa.

Vaikka haastattelu oli jaettu kolmeen osaan tutkimuskysymyksen mukaan, vastauk-
sissa teemat menivat monesti paallekkain. Liikkumiseen vaikuttavia tekijoita pohties-
saan osallistujien vastauksissa tuli jo esiin niiden koettua yhteytta sosiaaliseen ela-
maan. Kehitysehdotuksetkin sidottiin usein jo mainittuihin haasteisiin. Taten tuloksia
tarkastellaan ilmaantuneiden vastausten perusteella aihealueittain, eikd haastatte-
luosioiden mukaisesti. Ensin kerrotaan fyysisen ympariston tekijoista siirtyen sen jal-
keen sosiaalisen tuen merkityksiin, joista ilmenee institutionaalisia ja kulttuurisia te-

kijoita.
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8.1 Fyysinen ymparist0 ja itsenadinen lilkkkuminen

Fyysisen ympariston ominaisuudet vaikuttavat monella tapaa nakévammaisten liikku-
miseen. Seka ulkona etta sisalla seinien vieressa olevat esteet vaikeuttavat ymparis-
ton hahmotettavuutta ja tukkivat kulkureitteja. Rakennusten sisdankaynneissa sara-
noilla aukeavat automaattiovet ja ovien eri aukeamissuunnat aiheuttavat hankaluuk-
sia. Yksi haastateltavista luonnehti sivulle aukeavia automaattiovia hyviksi, silld ne ei-
vat aukea kulkijaa pain. Rajallisen nakdkyvyn omaavat eivat valttamatta erota lasi-

ovia, jos niissa ei ole kiinni minkaanlaisia merkintdja.

h2: Kirkkaalla pdivdnvalolla sé oot painamassa avoimesta oviaukosta
ulos tai siséiéin. Mut ku siin onki ovi, joka on kiinni. Se on pelkkd lasi ja
sitte sitd ei niinku... ei sité vaan havaitse.

Seinan ja lattian valinen kontrasti ja erityisesti hyva valaistus on heikkonakdisille tar-
keaa erilasissa tiloissa liikuttaessa. Tunto-opastein ja kontrastein merkatut portaiden
rajapinnat koetaan hyodyllisind. Portaiden alkaminen voi tulla yllatyksena, jos kaide

ei ala ennen ensimmaista porrasta.

h2: Portaiden suunnittelussa ja kaiteiden suunnittelussa eritoten ois G-
rimmdisen tdrkedtd kaide alkaa ennen ensimmdistd rappusta. Vaan se
yleensd alkaa siit rappusen kohdalta.

Kolme haastateltavaa toi esiin ongelmallisen vuoronumerojarjestelman terveyskes-
kuksissa, apteekeissa ja muissa asiointipaikoissa. Naissa tiloissa he tarvitsevat poik-
keuksetta apua toisilta ihmisilta, silla tavallisesti vuoronumerot nakyvat naytoilla ja
asiointipoytia on monia. Jokainen haastateltavista pitda daniopasteita tarkeina. Yksi
haastateltavista kokee, ettd asemilla kuulutukset voisivat olla tasmaéllisempia ja julki-
sessa lilkenteessa pysakkien nimet selkeasti kuuluvilla. Haastatelluista kaksi kertoi
epavarmuudesta liikennevaloristeyksissa. Liikenteen melu voi vaikeuttaa hiljaisten lii-

kennevalojen danimerkin kuulemista.
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Valkoinen keppi oli haastatteluihin osallistuneiden ainoa kaytossa oleva liikkumisen
apuvaline. Kulkureiteilla valkoisella kepilla maamerkkien tunnustelu ja niiden muista-
minen hyodyttaa suunnistamista. Talvisin lumi- tai jadpeite vaikeuttaa maanpinnan
tunnustelua. Huonot sdadolosuhteet alentavat ndkdvammaisen henkilon luottamusta
itsendiseen kavelemiseen ulkona. Heikkondkoinen haastateltava kertoi turvallisuu-
tensa huomioimisen eri tavoista. Han pitaa puhelintaan aina mukanaan eksymisen
varalta. Yksin liikuttaessa on hanen mielestaan hyva valttaa huonolla saalla liikku-
mista. Kulkureiteilla turvallisuudentunnetta luo muut ihmiset, joilta voi pyytda apua
tarvittaessa. Luottamus itsendiseen liikkumiseen on vahvempaa tutuissa ymparis-
toissa, ja kun tarvittavat palvelut sijaitsevat lahekkadin. Sokea henkilo pohtii itsendisen

liikkumisen kdytannollisyytta:

h1: Jos siind on se joku mddrdtty henkilé koko ajan, ni voi ainaki luottaa
siihen, ettd pddsee sinne mihin haluaa ja menee varmaan paljo viihem-
mdn aikaa siihen liikkkumiseen kanssa. Jos tdssd Idhelld olis kaikki palve-
lut, ni kai sitd sitte opettelis miten mihinkéki pddsee. Kyllé mé luulen et
sitd sitte vois joihinki tiettyihin paikkoihin yrittdd mennd iha itte.

Julkisilla paikoilla kuten kavelykaduilla voi olla laatoituksella tehty linjamaisia kepilla
tunnusteltavia reittiopasteita. Niista on tosin hy6tya vasta kun nakévammainen on
oppinut, minne ne johtavat. Kehitysehdotukseksi nousi kohokarttojen hyodyntami-
nen esimerkiksi kauppakeskuksissa. Tunnusteltaviin opasteisiin liittyen yhden mie-
lesta pistekirjoitus julkisilla paikoilla ei ole kovin hyddyllista. Hanen kasityksensa mu-
kaan pistekirjoitusta osaavat ja kayttavat nakbvammaiset henkilot ovat nykypaivana
yha harvemmassa. Teknologian kehitys voi mahdollistaa tulevaisuudessa parempia
apuvadlineita itsendisen liikkkumisen tueksi. Edelld mainittu henkild kertoi kehitteilla
olevasta avustajarobotista, joka kuvailee kayttajalleen ymparistda ja antaa suuntaoh-

jeita. Han on ilmoittautunut koekayttajaksi ja seuraa kehittdmisprosessia.



22

8.2 Sosiaaliset ymparistot ja sosiaalisen tuen merkitys

Sosiaalinen tuki pdivittdisessa eldamdssa on merkittava mahdollistaja nakévammaisen
lilkkumisessa ja sosiaalisessa osallistumisessa. Jokainen haastateltavista kertoi saa-
vansa apua laheisiltdan — joko puolisolta tai perheenjaseniltd. Haastateltavista yksi
kertoi jaaneensa sairaselakkeelle vuosia sitten, mutta kaipasi takaisin tydelamaan ja
kay toissa vield tallakin hetkelld. Tyénantaja on tehnyt vaadittavat hankinnat kuten
naytonsuurennusohjelman tyoskentelyn tueksi. Tyokavereiden tuki ja tietoisuus na-
kévammaisen tarpeista on hdanen mielestdaan tarkeda toissa. Tuen antamisen jakautu-
minen monelle henkilélle voi helpottaa avuntarjoajien jaksamista. Hanen puolisonsa
toimii myos palkallisena henkilokohtaisena avustajana, joka auttaa kyyditsemisessa
kuljetuspalvelun ohella. Han kertoo saaneensa kielteisen paatéksen, kun perheen
nuorimmaiselle anottiin aikaistettua ajokorttia. Tama olisi helpottanut perheen ar-
kea, silla kyyditsemismahdollisuus olisi jakautunut varhaisemmin hanen puolisolleen
ja lapselleen. Toisella haastateltavalla on kertomansa mukaan paljon tuttuja ja vie-
raampiakin ihmisia, jotka ovat valmiita auttamaan, ja tarjoavat apua monenlaisissa
tilanteissa, vaikkei henkilo sita tarvitsisikaan. Kyseisen henkilon tavanomaiseen viik-
koon mahtuu monenlaista toimintaa ja ihmisten tapaamista eri paikoissa. Avun saa-
minen ei rajoitu vain tuttuihin ihmisiin. Monesti ndkévammaiset joutuvat pyytamaan
vierailtakin ihmisiltd apua julkisilla paikoilla. Joskus vieraat ihmiset auttavat kysymat-
takin. Yksi haastateltavista on asunut aiemmin ulkomailla ja kertoo olevansa erittdin
tyytyvdinen suomalaisten avuliaisuuteen. Han arvelee, ettda Suomessa ihmiset ovat

tietoisempia ndkdévammaisista.

h4: Md oon huomannu sen, etté ihmiset esimerkiks on hirveen ystévdlli-
sid, ettd Suomessa todella voi aina kysyd. Ja vaikkei pyytéiskddn apua,
niin aina joku auttaa.

Toisaalta esille tuotiin tilanteita, joissa ihmisten tiedonpuute ja asenteet ovat aiheut-

taneet haasteita:

h4: Kuski joko vaan nydkkdid tai sitte kieltévdst pudistaa pddtddn. Sitd
me ei taas ndhdd ollenkaan. Siinéikin on sanottava, ettd hei, etté md
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oon ndkévammanen, ettd voitko sé sanoa eikd vaan pudistele pddtddn.
Tai joku heiluttelee kéddellddn, ettd tuu tdnnepdin, joku virkailija.

h2: Kun sité ulkoista tunnusmerkkid ei ole, niin sillon niinkun mua pide-
tddn téykeend koska etuilin ... tai sitte ettd ton on pakko olla humalassa
kun se kéyttdytyy noin.

Henkilokohtainen avustaja voi auttaa [6ytamaan nakovammaiselle tuttuja ihmisia esi-
merkiksi koulussa liikuttaessa. Yhden haastateltavan mukaan avustajan lasndolo lisaa

mukavasti seurallisuutta tilanteissa:

h1: Ku tulee joku avustaja sinne mukaan ku liikutaan, ni sehén on kans
siind sosiaalista eldmdid. Et sehdn vaikuttaa siihen kans ku tulee joku,
jonka kanssa Idhtee sinne, ni siind ei oo vdlttdmdttd pelkdstddn se, ettd
se tulee avustamaan, vaa se ettd ei tarvi ihan itteksee Iihtee sinne.

Henkilokohtaisen avustajan ominaisuuksilla on merkitysta, silla kyseisen henkilén ny-
kyinen saman ikdinen avustajansa tuntuu enemmankin kaverilta. Entisen ja varsin
toisenlaisen kouluavustajan kanssa han oli kokenut, etta ulkopuoliset voivat olla va-
rautuneempia hanet tavatessaan, jos avustaja on jatkuvasti voimakkaasti lasna. Eras
opettajakin tarjosi hdanelle usein saattoapua taksille tunnin jalkeen, kun avustaja ei
ollut paikalla. Jalkeenpadin selvisi, ettd avustaminen haittasi opettajan omaa aikatau-
lua. Avoin kommunikaatio ilmenee tarkedana seikkana seka avustajan etta avustetta-
van tyytyvaisyyden varmistamiseksi. Viestinta on tarkedaa myds yhteiskunnallisella ta-
solla ja nakdvammainen henkilé voi vaikuttaa ymparisténsa asioihin, jos hanelle an-

netaan mahdollisuus tuoda nakemyksensa esiin:

h3: ...kaupungin poliitikot, ketké mddrdtyist rahoist vastaa ni ne on ten-
tannu aika tiukasti minua. Ja tenttaa noist kaupungin kulkemisvdylistd
tuol kadulla tai sit jossain muualla.

Taksinkuljettajien palvelu ei aina ole ollut joidenkin haastateltavien kokemusten mu-
kaan moitteetonta. Yksi kertoi taksinkuljettajan jattaneen hanet kerran vaaraan

osoitteeseen. Onneksi vieras ohikulkija tarjoutui opastamaan hanet lopulta perille.
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hi:..kyllg pitdis edes sen verran kuskien tietdd, et jos niil on selkeet oh-
jeet mihin pitdd mennd, jos se vield varmisti mihi ollaa menossa nii etté
ainaki vdhintdd osais sinne. Tai jos ei 0osaa, ni osais ees kysyd, etté missé
se paikka on.

Nakévammaisten tulee valikoida ja suunnitella matkojaan rajoitettujen taksimatko-
jen puitteissa. Laheisten tuki ja mahdollisesti julkisten liikennevalineiden kaytto saas-
tavat myonnettyja taksimatkoja ja antavat vaihtoehtoja matkojen suunnitteluun.

Taksimatkoja pyritddan sddastamaan pidemmille matkoille.

h1: Mun mielestdi siind on se vdhdn huono juttu, ettd niitd matkoja on
rajoitettu mdcird siind, ettd sité joutuu vdahdn miettimdd, ettd mihin
niitd haluu kdyttéd. Nythdn se menee hyvin, ku md asun tddllé vanhem-
pien kanssa kuitenkin, niin niitten kanssakin voi vdlillé menndé jonnekin.
Mut jos md yksin asuisin, ni en md tdllé matkamddrdlld pdérjdis ollen-
kaan.

h4: Sotekyydeis tarvii ajatella myds se, et jos on menos jonnekin vihd
pitemmidille. Niishdn on aika laajat ne alueet mihkd voi matkustaa, ni
mieluummin sit sddstdd niille pitkille matkoille, koska nehdn on sillon ar-
vokkaampia. Sit yrittdd busseilla mennd lyhyempid matkoja.

Taksimatkoja on saatavilla lisda, jos téahan on hyva peruste. Kuljetuspalvelua myos ke-
hutaan, ja positiivisena asiana lisamatkojen lisaksi mainitaan avustajalle myonnetta-

vat lisatunnit ja matkakulujen korvaaminen:

h1: ...vaikka esimerkiks ollaa IGhetty johonki reissuu tai johonki, nii kun-
han nyt ei ihan joka viikko Iéhde jonnekin, ni kylld ne on yleensd antanu
lisdtunteja ja maksanu ainaki osittain niitd avustajan matkakuluja
kanssa.

Erds haastateltavista kehuu palvelulinja-autoa, jossa hadn tapaa usein tuttuja ihmisia
matkustaessaan. Lisdksi han on oppinut jo tuntemaan kuljettajan, joka ilmoittaa nou-
toajan tarkkaan ja saattaa esimerkiksi kotirappusille. Kuljettajan saattoapua seka
noudettaessa etta perille saavuttaessa arvostetaan. Lahtotilanteet voivat olla haasta-

via kuljettajan ollessa vieras, tai jos heikkonakoiselld ei ole ndkévammasta ulkoista
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tunnusmerkkia, eikd han nae taksia. Talléin noutavan kuljettajan tulisi voida tunnis-

taa henkil6 muiden tuntomerkkien perusteella.

Kun siirtyminen paikasta toiseen on riippuvainen toisen ihmisen avun saatavuudesta

tai kuljetuspalvelusta, spontaanit Iaht6tilanteet eivat ole usein mahdollisia:

h1: Kylld se niinku aika usein tuntuu siltd, etté joutuu vdhd muita ihmi-
sid oottamaa ... joissain kaupungeissa on semmosta, ettd se auto pitdd
tilata pari tuntia etukdteenki, ettd sen ylipddtddn saa, ni se on mun mie-
lestd tosi huono juttu. Sehdn vaikeuttaa sitd, ettd et voi pddittéd nyt
vaan niinku yhtdkkid, ettd nyt mé haluaisin ldhtee.

Nakévammainen henkil6 joutuu pohtimaan avuntarvettaan ja sen maaraa lahties-
saan jonnekin. Liikkumisen suunnittelu voi vieda paljon aikaa ja se voidaan kokea

kuormittavana.

h2: Koko ajan sd eldit sen asian kanssa ennakoiden sitd tulevaa, kun sd
tieddt sen, ettd nyt pitdd tehdd, mennd tonne ja tehdd ndin. Sd luot hir-
veet suunnitelmat sen asian etee, kuinka tdd asia toteutetaa.

Ihmisten tapaamispaikkoina koulun, tyopaikan ja vapaa-ajan harrastuspaikkojen li-
saksi nakdvammaisten toimintakeskusta pidettiin tarkeana. Kaksi haastateltavaa mai-
nitsee tarkeana tapaamispaikkana Nakovammaisten liiton alaisuudessa toimivan toi-

mintakeskuksen, jossa on viikoittain yhteiséllista toimintaa nakdvammaisille.

h4: Joo md oon todella tyytyvdinen, ja siel on (toimintaa) joka viikko to-
siaa ja joskus useamminkin. Ja meil on lukupiirejé, missé keskustellaa
kirjoista, joita me ollaan kuunneltu. Ja musiikkipiirejé ja monta, ettdi...
Se on aika mielekdst mun mielestd. Ja me kaikki varmaan, ketkd siel
kdydddn, niin nautitaan hetkistd todella.

Nakévamman tyyppeja on hyvin monenlaisia ja tdman vuoksi ndakévammaan liitty-
vien apuvalineiden tarve voi vaihdella tilanteen mukaan. Yksi kertoo kayttavansa val-
koista keppidan vain valilla ja tarpeen mukaan. Hanelld on hyvin kapea nakdkentts, ja

siten erottaa ymparistosta joitakin yksityiskohtia. Julkisilla paikoilla kepin kanssa voi
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saada varsin hyvaa kohtelua, toisin kuin ilman keppia. Valkoinen keppi viestii muille
ihmisille selkedsti henkilon nakévammasta, mutta ulkoisen tunnusmerkin puuttuessa
ihmiset eivat ole siita tietoisia. Talldin epatietoisuudesta voi aiheutua hankalia tilan-
teita ihmisten muodostaessa vaaranlaisia kasityksia nakdvammaisen henkilon tavasta
toimia julkisella paikalla. Han kertoo pitavansa nakévammaiskortteja aina mukanaan
hankalien tilanteiden varalta. Han on kokenut my0s tilanteita, jolloin ihmisten on ol-

lut vaikea uskoa hanen olevan nakdbvammainen.

h2: Ihmiset ei ymmdrrd sitd, ettd ndk6vammaisen asteita on niin paljon,
ettd luokitellaan yleensé vaan, ettd jos sulla on se valkonen keppi, niin
sd olet tdysin sokea. Ja nyt jos md en halua leimautua tai antaa itsestdni
sité ndkévammaisuutta julki, mulla ei ole silloin keppid, mutta silloin
mua kdsitellddn niinkun suurinpiirtein, ettd tuo poika on juonut jo liikaa.

Nakévammaisen henkilon avunsaantiin vaikuttaa hanen oma herkkyytensa avun pyy-
tamiseen. Yksi haastatelluista ei omista valkoista keppid, mutta kertoo olevansa tyy-
tyvdinen ihmisten kohteluun. Han on ottanut tavaksi kysya apua vierailta ihmisilta

heti kun haasteita ilmenee.

h4: ...riippuu paljon just siitd minkdélain asenne on itelldd. Tarvii olla avoin ja heti
ilmaista, mikd on oma tilanne. Koska mulla ei siis hermot taas riitd, ettéd md alan
jostain kauheesti ettimdd jotain. Md pyyddn kyl heti apua.
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9 Pohdinta

9.1 Ymparistoissa liikkkumisen ja sosiaalisen elaman moninaisuus

Opinndytetyon tulokset vahvistavat aiempaa tutkimustietoa ja teoriaa. Liikkuminen
eri ymparistoissa ja niiden valilla on jokaisella haastateltavalla monipuolista. Ei voida
yksiselitteisesti maaritelld, onko tietty lilkkkumiseen vaikuttava tekija yhteydessa hen-
kilon sosiaaliseen elamaan, vai ei. Henkilot voivat maaritella sen itse. On kuitenkin
selvaa, etta erilaisten ymparistdjen saavutettavuus voi karsia, kun jossakin tuen muo-
dossa on nakévammaisen henkildon tarpeisiin nahden vajetta. Sosiaalisia suhteita pi-
detdan ylla myos sahkoisesti ja puhelimitse, mutta jokainen kertoi tapaavansa aina
mieluummin ihmisia kasvotusten, jos siihen on mahdollisuus. Haastateltavien erilai-
sia sosiaalisia toimintaymparistoja ovat esimerkiksi koulu, tyépaikka ja jarjestdjen ja
vhdistysten tapaamispaikat. Ihmisten tapaaminen ei rajoitu ainoastaan naihin ympa-
ristéihin, vaan tuttuja voi tavata lilkennevalineissakin, kuten palvelulinja-autossa.
Vertaistuki ja nakdvammaisille yhteinen sdaannéllinen toiminta koettiin merkityksel-

liseksi sosiaalisen eldman osa-alueeksi.

Salmisen ja Karhulan tutkimuksessa mainitun tapaan (2014, 274-275) taman opinnady-
tetyonkin tulosten perusteella on syyta korostaa, ettd nakévammaisen oma asenne
ja itsevarmuus liikkumiseen on merkittava tekija siind, kuinka aktiivisesti eri ymparis-
toissa henkild normaalisti liikkuu. Itseluottamusta omaan liikkumistaitoon lisaavat
fyysisen ympariston esteettomyystekijat. Liikkumistaito kehittyy, mitd useammin sa-
massa ymparistossa liikutaan. Erityisesti tunto- ja ddniopasteet auttavat ndkévam-
maisia henkildita hahmottamaan fyysista ymparistoa. Esteettémissa ja moniaistisissa
tai tutuissa ymparistdissa nakévammainen voi olla tarpeeksi itsevarma lilkkkumaan yk-
sin, jos liikkkumistaitoa on mahdollisuus harjoitella. Erilaiset turvallisuustekijat kuten
huonot sddolosuhteet, epavarmuus liikennevaloristeyksissa, hiljaiset tiet tai huonosti
opasteita sisdltavat vieraat ymparistot nostavat kynnysta ymparistoissa liikkkumiseen.

Nakévammaisen omaan asenteeseen voi vaikuttaa kasitys ihmisten avuliaisuudesta.
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Kaksi toisinaan omatoimisestikin liikkkuvaa heikkonakoista henkiloa kertoivat olevansa

luottavaisia vieraidenkin ihmisten avuliaisuuteen.

Rutiininomaisen arjen vakiintuneet tukitoimet ja ennakoitavuus helpottavat ymparis-
tojen saavutettavuutta ja vahentavat hankalia tilanteita, mika on hyvaksi nakévam-
maisen henkiselle hyvinvoinnille ja jaksamiselle. Paikkoihin padaseminen vaatii nako-
vammaiselta usein paljon suunnittelua ja ennakointia. Taman vuoksi erilaisia tukitoi-
mia tarvitaan myos psyykkisen kuormituksen valttamiseksi. Sosiaaliset suhteet tuovat
itsessdan hyvinvointia elamaan, mutta useampi tuttava tarkoittaa nakdvammaiselle
myo6s enemman mahdollisuuksia avunsaantiin. Nakdvammainen henkilo hyotyy laa-
joista henkilokohtaisista sosiaalisista verkostoista, silla monissa tilanteissa toisen ih-
misen apu on valttamatonta. Talldin avunsaanti ei ole kiinni ainoastaan institutionaa-
lisen ympariston jarjestamista tukitoimista, vaan se jakautuu myos nakévammaisen
ihmisen henkilokohtaiselle sosiaaliselle piirille. On myds tarkeaa, ettd nakdvammai-
sella on useita avuntarjoajia, jotta esimerkiksi ndkdvammaisen |dahiomainen ei kuor-
mitu liikaa. Vaikka henkilokohtainen avustaja toimii nakdvammaiselle avuntarjoajana
palkallisessa tehtdvassd, voi avustaja olla parhaimmillaan my6s mieluisaa seuraa eri
tilanteissa. Avun tulisi olla tarpeen mukaisesti saatavilla, oli sitten kyse yksittdisten
ihmisten avun tai kuljetuspalvelun maarasta. Kuljetuspalvelun kuukausittaisten kyy-
tien maara on rajallinen, mika voi olla eri ymparistoissa aktiivisesti liikkuvalle nako-
vammaiselle henkildlle ongelmallista, kuten nakévammaisten liiton aiemmassakin jul-
kaisussa viitattiin (Berndtson 2018, 11). Mahdollisuutta lisdkyytien saamiseen arvos-

tetaan ja pidetdan tarkeana.

Haastatteluista ilmenee ihmisen luonnollinen tarve olla toiminnallinen. Jokaisella on
arjessaan mieltymysten mukaisia toimintoja, joita halutaan tehda. Jokaisella on siten
toiminnallisen identiteettinsa pohjalta ymparist6ja, jossa halutaan vierailla saannolli-
sesti. Erilaiset tuen muodot mahdollistavat liikkumisen ja ndiden ymparistdjen saavu-
tettavuuden ja siten sosiaalisen eldman. Sosiaalisten ymparistéjen saavutettavuutta
parantaa merkittavasti monipuolinen mahdollisuus ihmisten apuun, kuljetuspalvelui-
den riittava maara, tunto- ja ddniopasteiden hydodyntaminen, avoimet kulkuvaylat ja
ihmisen luottamus avunsaantiin ja omaan liikkumistaitoon esimerkiksi koetun turval-

lisuudentunteen ansiosta. Yksilokohtaisista haasteistaan huolimatta nakdvammaiset



29

pyrkivat |6ytamaan keinot sosiaalisten ymparistojen saavuttamiseen tavalla tai toi-
sella. Kukaan haastateltavista ei maininnut tilanteita, jolloin jonnekin paaseminen

olisi tuen puutteen vuoksi estynyt kokonaan.

Avoin kommunikaatio henkildiden valilla auttaa valttamaan hankalia tilanteita ja sel-
ventaa osapuolten tarpeita. Henkildiden omaa tahtoa ja ehdotuksia on tarpeen kuun-
nella paivittaisissa kohtaamisissa, mutta myos yhteiskunnallisella tasolla. Ymparisto
muodostuu seka sosiaalisten etta laajojen institutionaalisten tekijoiden kautta, jotka
vaikuttavat kenties selkeimmin rakennetun ympariston esteettomyyteen. Ihmisten
tietoisuus ja asenteet ovat helposti huomaamattomia tekijéita taustalla. Haastatellut
kehuivat suomalaisten avuliaisuutta julkisilla paikoilla ja yleisesti hyvda asenneilma-
piirid nakdvammaisia kohtaan nykypaivana. Toisaalta ihmisten tietoisuutta olisi osan
mielesta hyva pyrkid lisddmadan nakévammaisuuden moninaisuudesta. Yhden mie-
lesta ihmisten yleiseen tietouteen on tarkeaa tuoda nakévammaisten elaman haas-
teita, eikd ainoastaan positiivista kuvaa nakdvammaisen henkilén sujuvan arjen mah-
dollistumisesta. Jo ainoastaan naénkadyton haasteiden moninaisuuden takia nako-
vammaistenkin keskuudessa on paljon erilaisia tapoja liikkua ja olla tekemisissa ih-
misten kanssa paivittdisessa elamassa. Nakovammainen henkilo itsekin saattaa py-

sahtya valilla pohtimaan tata moninaisuutta:

h4: Joo vois olla niinkin, ettd sit ei uskaltais Iéhté mihkéd. Kyl mé huomaan,
ettd meil on yhdistyksesséiki semmosii, jotka on periaattees aivan sokeita ja
jotka matkustavat junalla Helsinkiin kokouksiin, Tampereelle kokouksiin, jota
mdi sitte jo ihailen ja ihmettelen. Koska mé en oo kuitenkaan vield siind as-
teessa. Miten mdi sillo kdyttdytyisin? En osaa sanoo.

9.2 Tutkimuksen luotettavuus ja patevyys

Tutkimuksia voidaan tarkastella reliabiliteetin eli toistettavuuden kautta. Tutkimuk-
sen tulosta voidaan pitaa reliaabelina, jos kaksi eri tutkijaa paatyy samaan tulokseen
tai jos sama tutkija tutkii samaa kohdetta kahdesti ja saa saman tuloksen. (Hirsjarvi

ym. 2007, 226.) Opinndytetyon teki vain yksi henkild, mika rajoittaa reliabiliteettia.
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Tama on kriittistd etenkin analyysivaiheessa, kun tulkitaan litteroitua aineistoa ja teh-
daan paatelmia. Haastattelijan kyky tulkita haastateltavan vastauksia on ratkaisevaa
tulosten kannalta (mts. 201-202). Taman merkitys korostuu tassa tapauksessa, kun
tutkijoita oli vain yksi. Toisaalta haastattelutyyli pysyy todennakoéisesti samankaltai-
sena yhden henkilon toteuttamana. Jos tutkimukseen osallistuvat henkil6t olisi jaettu
haastateltaviksi useampien henkildiden kesken, ei olisi valttamatonta varmuutta

haastattelujen samankaltaisuudesta.

Opinndytetyon aiheen laajuus oli haaste |api prosessin. Haastattelutilanteet tuottivat
paljon pitkia vastauksia ja toivat esiin laaja-alaisia nakemyksia. Tahan varauduttiin
luomalla tutkimuskysymysten mukaisesti jaettu haastattelurunko. Tasta huolimatta
aiheet menivat paallekkadin ja vastauksia tietyn aihealueen kysymyksiin saatiin mo-
nissa muissakin kohdissa. Haastatteluissa tuli myos ilmi asioita tutkimuskysymysten
ulkopuolella. Osa niista haluttiin litteroida varmuuden vuoksi, silla ne olivat yhtey-

dessa teemaan.

Puhelun aanittaminen tuotti esihaastattelun aikana vaikeuksia. Ulkoisen danityslait-
teen kayttadminen teki danitteistd huonolaatuisia. Litterointiprosessissa muutama
lilan epaselva lause jatettiin kirjoittamatta. Tallaisessa tilanteessa riskind on olennai-
sen tiedon hadviaminen. Toisaalta epaselvan lauseen kirjoittaminen tulkinnanvarai-

sesti ei olisi oikeutettua, silla tieto voisi vaaristya.

Tavoitteena oli saada ainakin viisi haastateltavaa yhteistyokumppanin kautta, mutta
tahan tavoitteeseen ei paasty. Osallistujien tuli ilmoittaa halukkuutensa olemalla suo-
raan yhteydessa minuun, mika vaati heilta aktiivisuutta. Talla saattoi olla vaikutusta
osallistujamaaraan. Yhteistyokumppanille tama tapa oli kuitenkin sopivin, joten siina
pitdydyttiin. Pienen osallistujamaaran vuoksi tulokset eivat ole yleistettavissa, silla
haastateltavia oli vain nelja. Vastaukset tutkimuskysymyksiin olivat varsin erilaisia
keskenaan ja haastattelujen pituudet vaihtelivat. Haastattelumenetelman haasteena
onkin haastattelutilanteen dynaamisuus (Hirsjarvi ym. 2007, 201-202). Tarkoituksena
oli pitaa teemahaastattelun ilmapiiri tyylinsa mukaisesti mahdollisimman avoimena.

On mahdollista, ettd haastateltava saattaa vastata kysymyksiin sosiaalisesti suota-
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valla tyylilla, eika valttamattd puhu arkaluontoisista aiheista taysin avoimesti. (Hirs-
jarviym. 2007, 201-202.) Voidaan kuitenkin olettaa, etta haastateltavat olivat moti-
voituneita ja kiinnostuneita aiheesta, silla he ilmoittivat itse halukkuudestaan osallis-
tua ja aihe oli laheisessa yhteydessa heiddn omaan arkielamaansa. Jokaisella osallis-
tujalla oli erilainen nakévamma ja monipuoliset nakdkulmat ovatkin taman opinnay-
tetyon rikkaus. Haastattelujen aineisto on yhtendinen aiemman tutkimustiedon
kanssa, mika tukee toistettavuutta. Aiheen ja kasitteiden laajuuden vuoksi aineiston
systemaattinen analysointi osoittautui haastavaksi, minka vuoksi tulokset paatettiin
esittaa varsin kerronnallisesti. Haastattelut tuottivat syvallisempaa nakdkulmaa kau-
pungeissa asuvien nakdvammaisten liikkkumisesta ja sosiaalisesta elamasta Suomessa
talla hetkella. Esille nousi sekd haasteita ettd koettua tyytyvaisyytta. Tutkimuksen ta-

voitteiden mukaisesti yksiléiden nakemykset ja mielipiteet saatiin nakyville.

CMOP-E:n kaytto analyysivaiheessa auttoi poimimaan aineistosta tutkimuskysymys-
ten kannalta olennaisia tekijoitda. CMOP-E koettiin hyvaksi malliksi ohjaamaan ajatte-
lua, mutta ihmisten arkielaman ymparistdjen karkeaan jaotteluun se ei taysin sovellu.
Kuten Townsend & Polatajko (2007, 48) teoksessaan toteavat, tosielamassa fyysinen
ymparisto ja sosiaaliset ymparistot eivat esiinny erikseen, silld ne ovat vuorovaikutuk-
sessa keskendan. Taman takia ymparistotekijéiden jaottelu luokkiin on toisinaan na-
kokulmakohtaista. Nédkovammainen henkil on tavallisesti suuren ja monimutkaisen
palvelu- ja tukiverkoston keskelld. CMOP-E -mallin ideologian hyodyntaminen nako-
vammaisten henkildiden arkielaman tutkimisessa kuitenkin vahvisti ymparistojen,
toiminnan ja yksilotekijoiden voimakkaan suhteen. Haastattelujen myaota tuli ilmi
monta esimerkkia siitd, kuinka jokainen tekija on vahvasti vaikutuksessa keskenaan.
CMOP-E koettiin toimivaksi malliksi ihmisen toimintatapojen tutkimiseen yleisella ta-
solla. Tutkimusta voidaan pitaa validina eli patevana, jos se mittaa sitd, mita sen on
tarkoituskin mitata. (Hirsjarvi ym. 226-227). Aineistosta saatiin vastauksia tutkimus-
kysymyksiin, joskin ne ovat kysymysten laajuuden takia hajanaisia ja moniulotteisia.
Tutkimuksen validiutta ja yhtendisyytta tukee CMOP-E:n kaytto sekd tutkimuksen
teoriaosassa ettd analyysivaiheessa, silla tutkimustulokset pyrittiin yhdistamaan mal-

lin avulla muodostettuihin tutkimuskysymyksiin.
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9.3 Jatkotutkimusehdotukset

Jatkossa tutkimusten tulisi rajautua tarkemmin kdsittelemaan tiettyja nakévammais-
ten kayttamia palveluita kuten kuljetuspalvelua, ja nakévammaisten tyytyvaisyytta
koskien jotakin tiettya tuen muotoa. Tarkemmin rajatuilla tutkimuksilla saataisiin
konkreettista tietoa nykyisen palvelurakenteen osien toimivuudesta ja kenties sel-
keita kehittamisehdotuksia. Tutkittavan joukon tulisi olla laaja, jotta voitaisiin tehda
yleistettavia paatelmia. Maaseudulla asuvien nakovammaisten nakdkulmat olisivat

myo0s tarkeitd, silla eri paikkakunnilla tuen mahdollisuudet voivat erota toisistaan.

Tassa tutkimuksessa teknologia ja verkkoviestinta ei tullut suuresti esille. Nykypai-
vana teknologiaa voidaan hyddyntaa liikkkumisen apuna esimerkiksi sovelluksissa tai
apuvalineing, ja se tarjoaa uudenlaisia mahdollisuuksia my6s yhteydenpitoon toisten
ihmisten kanssa. Teknologian kdytdsta nakévammaisilla on melko vahan tietoa. Kehi-
tyksen mennessa nopeasti eteenpain tietoa tulisi pdivittdaa saannollisesti. lakkaam-
mat haastateltavat kertoivat esimerkiksi tietokoneen tai puhelimen kdyton haasteista
ja vierastamisesta. Sahkodisten laitteiden tai sovellusten kaytettavyyden tutkiminen
ndakovammaisilla lienee olennaista. Nakdvammaiset varmasti hyotyisivat erilaisista

heille suunnatuista kayttooppaista.
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Liitteet

Liite 1. Haastattelurunko ja apukysymykset

Haastattelurunko ja apukysymykset

Ik, tiedot ndkévammasta, asuinpaikka
Millaisella asuinalueella asut? (vapaa kuvaus)

Millaisissa ympéristdissa yleensd liikut? (el tarvitse yksityiskohtaisesti kertoa, vain esim. tdissd,
kotona, harrastuksissa)

Milld tavoin liikut paikasta toiseen? Millaisia liikkumisen apuvilineitd omistat?

1. Mill3 tavoin erilaiset ympdéristdt (fyysinen, sosiaalinen, institutionaalinen, kulttuurinen)
mahdollistavat ja rajoittavat liilkkkumistanne?

Fyysinen ympdiristo
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Kun haluat osallistua sosiaalisiin aktiviteetteihin/tavata ihmisid, milld tavalla rakennettu ympdaristd ja

esteettomyys vaikuttaa sithen? Mitd asioita joudut miettimddn/huomioimaan rakennuksissa tai

erilaisissa tiloissa? Mika on télld hetkelld liikkumisen kannalta haasteena rakennuksissa ja mitd hyvaa

olet huomioinut? Mitd pitdisi olla enemmaén?
Sosiaalinen ympdristd

Kun haluat lilkkua paikasta toiseen, luotatko lilkkumistaitoosi, vai tarvitsetko usein jonkun

avustamaan? Koetko saavasi tarpeeksi apua lilkkumiseen toisilta ihmisiltd? Keitd ndma henkilot ovat

(tuttava/vieras)?

Onko harrastuspaikassasi/tyopaikalla/koulussasi tms. helpotettu litkkumistasi/mukautettu
ympdristda saavutettavammaksi jollakin tavalla (esim. tydpaikan saavutettavuus ja mukautettu
tyoskentely)?

Kulttuurinen ympiirista:

Millaiset ovat ihmisten asenteet, kun lilkut eri paikoissa? Koetko, ettd vieraat ihmiset kohtelevat
sinua asianmukaisesti julkisilla paikoilla lilkuttaessa? Oletko kohdannut haasteita tai kummallisia
tilanteita?

Institutionaalinen ympdristd

Miten eri sddddkset vaikuttavat lilkkumiseen ja sosiaaliseen osallistumiseen? Taksit, muut
lilkennevélineet? KELA? Kunnan toiminta? Muu avustus? Liiton ja jarjestdjen tuki?
Harrastusmahdollisuudet ja tapahtumat ja niiden saavutettavuus?



2. Mill3 tavoin lilkkkumisen mahdollisuudet ja haasteet ovat yhteydessé sosiaaliseen eldmé&inne?
Oletko tyytyvdinen omiin mahdollisuuksiisi lilkkua paikasta toiseen?
Millg tavoin omat lilkkumismahdollisuutesi mahdollistavat ihmisten tapaamista?

Koetko, ettd lilkkkuminen eri paikkoihin on aina valttdmaténta, kun haluat olla muiden ihmisten
kanssa tekemisissd?

-verkkoymparistot, teknologia... niiden merkitys?

Puhuimme aiemmin lilkkkumiseen vaikuttavista tekijoistd. Koetko, ettd ndiden tekijdiden
muuttuminen paremmaksi helpottaisi sosiaalista osallistumistasi eri ympéristdissa? Mik3 olisi
tarkeintd?

3. Millaisia ratkaisuja voitaisiin kehittii, jotta sosiaalisten ympéristdjen saavutettavuus
nékdvammaisilla helpottuisi?

Onko se ndiden ympadristdtekijdiden mucokkaaminen? Rakennusten suunnittelu ja esteettémyys?
Ihmisten asenteet ja tietoisuus? Toisten ihmisten suurempi tuki? Lilkkkumistaidonohjauksen
lisddminen? Teknologian kehitys? Apuvilineet? Lait ja sdddokset? Taksimatkat ja julkinen lilkenne?
Mik& on sinulle térkeda? Sana on vapaa.
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Liite 2. Saatekirje

Tule mukaan haastattelututkimukseen ja jaa nakemyksigsi!

Hei! Olen toimintaterapeuttiopiskelija Joona Narhi Jyviskylan ammattikorkeakoulusta, Tutkin
opinndytetydssdni liilkkumisen mahdollisia haasteita ja niiden yhteyttd ndkévammaisten henkildiden
sosiaaliseen eldm3in. Haastattelujen avulla selvitetddn ymparistotekijdiden vaikutusta teiddn omaan
paivittdisen eldman liikkumiseenne ja lilkkumisen yhteytta sosiaaliseen eldmaanne. Lisdksi
selvitetadn, milld tavoin teidan mielestinne ndkdvammaisten henkildiden lilkkumista ja sosiaalisten
ympdristdjen saavutettavuutta voitaisiin Suomessa parantaa.

Opinndytetydn tarkoituksena on pyrkia parantamaan nakévammaisten henkildiden eldmanlaatua
tuomalla aiempaa tdsmallisemmin esille mahdollisia haasteita liikkumiseen ja sosiaaliseen
osallistumiseen liittyen.

Tutkimuksen kohderyhmana on ndkdvammaiset heikkondkbiset ja sokeat henkilGt. Haastatteluun
pyritdan saamaan ensisijaisesti henkildits, joilla ei ole ndkévamman lisdksi muita valittomasti
lilkkumiseen vaikuttavia tekijditd. Haastateltavien henkildiden ikd3 ei ole rajattu, mutta osallistujiksi
etsitddn pddasiassa nuoria ja tydikaisii.

limoittautuminen haastateltavaksi tapahtuu suoraan minulle joko viestill3, soittaen tai s3hkdpostilla.
Yhteystietoni on lomakkeen lopussa. Sovitaan mika tahansa aika, joka sopii teille parhaiten.
Varaattehan vastaamiseen noin puoli tuntia.

Tutkimuksen toteuttajana ja tietojen kisittelijana toimii ainoastaan opinndytetydn tekija.
Haastattelut toteutetaan marraskuun ja joulukuun aikana joko puhelinhaastatteluna tai kasvotusten
riippuen asuinpaikastanne. Haastattelut 3anitetdan analysointia varten. Teiltd keratdan vain
tutkimuksen kannalta olennaisimmat tiedot kuten ndkSvamman aste, ik3 ja tiedot
lilkkumistavoistanne ja erilaisista ymparistdist, joissa liikutte. Tutkimusaineiston analysoinnin
jélkeen vastausmateriaali hdvitetdan ja lopullisessa tydssd tunnistetiedot on poistettu siten, ettei

teitd voi tunnistaa. Opinndytetyd valmistuu alkuvuonna 2020 ja se julkaistaan Theseus.fi -nettisivulla.

kiitos osallistumisestanne tarkedn asian puoclestal
Yhteystiedot:

loona Narhi

puhelinnumero: ||| G
sahiopos:
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Liite 3. Haastatteluaineiston luokittelu CMOP-E:n mukaisesti

ympariston
ominaisuudet

fyysinen
ymparisto

litkkuminen
fyysisessa
ymparistossa

institutionaalinen
ymparisto

sosiaalinen

maamerkit
tunto-opasteet
aaniopasieet
valaistus
kontrastit
tasoerot
ovet
portaat
saaolot
lilkentean &anst

fyysiset estest
kulkureiteilld

apuvalineet
toisen henkilon antama kuljetus
kuljetuspalvelu
julkinen liilkenne

valtion ja kunnan tuli
(kuljetuspalvelu, julkinen liikenne,
henkilokohtainen apu, apuvalineet,
elake)

jarjestojen tuki

laheisten tuki
tuttujen ihmisten tuki
vieraiden thmisten tuki

ymparisto

kulttuurinen
ymparisto

verkostot ja yhteisallisyys
henkilokohtainen apu
sahkdinen yhteydenpito
kommunikaatio

ihmisten tietoisuus
ihmisten asenteet
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asiointi

itsesta ihmisten saannollinen
huolehtiminen tapaaminen
ryhmatoiminta

jarjestatoimirita
litkuntaharrastukset
konsertit
saurakunnan toiminia
koiran ulkoiluttaminen

matkustelu

Opiskelu, tya

ymparistdn tuntemingn

tyytywaisyys (lilkkumisen
mahdollisuuksiin, sosiaaliseen
elamaan, avunsaantiin; kohteluun,
kuljetuspalveluun)

Avuntarpeen limaiseminen

Vks | I ote I(I_’ oIta luottamus omaan lilkkumistaitoon

Hsenaisen likkumisen taidot
turvallisuuden huomiciminen
ennakointi
identitestti

ajankaytto




