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Taman opinnaytetyon tarkoituksena on tutkia Voimaa opiskeluun -hankkeen tu-
kiryhmiin osallistuneiden opiskelijoiden kokemuksia ryhmista seka kasitella pa-
lautetta ryhmien toiminnasta ja ohjauksesta. Opinndytetybn toimeksiantajana
toimi Diakonia ammattikorkeakoulu, joka on yksi neljasta osatoteuttajasta Voi-
maa opiskeluun -hankkeessa. Hanke on 2-vuotinen Euroopan sosiaalirahaston
rahoittama kehityshanke.

Opinnaytety0 toteutettiin kvalitatiivisena ja kvantitatiivisena tutkimuksena. Teo-
reettisessa viitekehyksessa tarkasteltiin opiskelijan elamaa, motivaatiota, korkea-
kouluopiskelua, Diak:ia ja sen tarjoamia tukipalveluita opiskelijoille seka opiske-
lukykyé tukevia menetelmi&. Aineistonkeruumenetelmana toimi séhkoinen puo-
listrukturoitu kyselylomake. Kyselyyn vastasi viisi Diak:in opiskelijaa, ja se toteu-
tettiin toukokuussa 2019. Kyselyn vastauksia analysoitiin laadullisin menetelmin
teemoittelemalla seka maarallisen tutkimusotteen avulla hydédyntamalla Webro-
pol -kyselytydkalun kuvioita.

Ryhmiin osallistumisen syyt olivat moninaiset. Osa opiskelijoista haki ryhmaan
ymmarrettydan tarvitsevansa apua opiskelu- tai yksityiselaman ongelmiin ja osa
taas ulkoisten syiden takia, kuten opinto-ohjaajan suosittelemana tai n&htyaan
ryhman mainoksen. Tukiryhmiin osallistuneet opiskelijat tunsivat ryhmiin osallis-
tumisen myota saaneensa apua haasteisiinsa. Ryhman koettiin edistédvan opin-
toja vertaistuen ja konkreettisten neuvojen avulla. Palaute ryhmien ohjaamisesta
oli positiivista, ryhmissa oli hyva ilmapiiri, jossa yksilot huomioitiin ja kaikkia koh-
deltiin tasapuolisesti. Kehittdmisehdotuksina opiskelijat muun muassa toivoivat
ryhmille enemman tapaamiskertoja. Vertaisryhmistéa saatu tuki koettiin merkityk-
sellisena.
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The purpose of this study was to find out how the students who participated in
Voimaa opiskeluun -project groups benefited from them. Another purpose was to
get feedback about the functionality of the groups and their guidance. This thesis
was made in the cooperation with Diaconia university of applied science. Voimaa
opiskeluun is a two-year project funded by the European social fund, where Diak
collaborates with 3 other actors.

The theoretical framework included student life, motivation, higher education
studies, life management, Diak and its student support services and methods to
support learning ability. The data was collected in May 2019 by using a semi-
structured electronic survey sent by email. The research was conducted by using
gualitative and quantitative research methods.

There were various reasons for joining the Voimaa opiskeluun- groups. Some
students joined after noticing that they had challenges in life and studys, others
saw the groups advert or the student counsellor had recommended the group.
The feedback from the groups were positive. The students who participated in
the support groups felt they had been helped by their challenges as a result of
participating in the groups. The students felt that the groups had good
atmosphere where the individuals were taken into consideration and everyone
was treated equally. The group was seen to promote studies trough peer support
and specific advice.
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1 JOHDANTO

Opiskelijalla voi olla elamassaan haasteita jo ennen opintoja tai niitd voi ilmeta
opintojen aikana. Jos haasteisiin ei pystytad vastaamaan opintojen aikana, toden-
nakoisyys opintojen keskeyttamiselle kasvaa. Opiskelija ei itse valttamattd osaa
tunnistaa omia vaikeuksiaan tai hakea niihin apua, oppilaitosten tukipalveluita tu-
lee kehittda ja lisata niin etta opiskelijat saavat tarvitsemansa tuen ja avun. Opis-
kelijan hyvinvoinnin lisdantyessa motivaatio ja sitoutuneisuus opintoihin kasvaa.
Korkeakouluopiskelijoiden terveystutkimus KOTT 2016- kysely osoittaa, etta
psyykkiset oireet ovat lisdantyneet vuosina 2000-2016 korkeakouluopiskelijoilla.
Psyykkisista vaikeuksista kéarsi 30% kyselyyn vastanneista opiskelijoista, ja eni-
ten niita esiintyi pitkdan opiskelleilla opiskelijoilla (Kunttu ym. 2017, 36).

Kyseessd on Diakonia -ammattikorkeakoulun (Diak), Suomen diakoniaopiston
(SDO) Nyyti ry:n ja Opetuksen ja koulutuksen tutkimussaatio OTUS: n osatoteu-
tuksena tekema yhteishanke, jossa Diak toimi paatoteuttajana. Hankkeen tavoit-
teena oli opiskelun keskeyttamisen ja viivastymisen vahentaminen. Ja osatavoit-
teena tukimallin kehittdminen keskeyttdmisvaarassa oleville opiskelijoille. (Voi-
maa -opiskeluun hankehakemus 2018, 6).

Opinnaytetyoni keskittyy Diakonia- ammattikorkeakoulun (Diak) Voimaa -opiske-
luun hankkeen tukiryhmiin osallistuneiden opiskelijoiden kokemusten tutkimiseen
anonyymin sahkoisen kyselyn avulla. Opinnaytetytn tarkoituksena on selvittaa
ryhmiin osallistuneiden opiskelijoiden kokemuksia tukiryhmista ja saada pa-
lautetta ryhmien toiminnasta Voimaa opiskeluun -hankkeelle. Tietoa voidaan
kayttda hyvaksi ryhmien jatkokehittelyssd ja hankeen arvioinnissa. (Voimaa -

opiskeluun hankehakemus 2018, 6).

Opiskelijan hyvinvointi vaikuttaa suoraan opinnoissa jaksamiseen. Opintojen vii-
vastymiselle on tunnistettu useita syita, kuten fyysisen- ja psyykkisen terveyden
ongelmat, taloudellinen tilanne, haasteet ihmissuhteissa, erilaiset oppimisvaikeu-
det ja suomi toisena kielena -haasteet. Opintojen keskeyttamisvaarassa olevia

opiskelijoita Diakonia-ammattikorkeakoulussa on n.150 henkildd. Haasteiksi on



havaittu poissaolot, huonot arvosanat tytelaméssa tehtavista harjoitteluista (ei
sosionomeilla) ja kesken jaaneiden tehtavien kasaantuminen. (Voimaa- opiske-
luun hankehakemus 2018, 8) .

2 OPISKELIJAN ELAMA

2.1 Sisainen motivaatio ja ulkoinen motivaatio

Sisaisella motivaatiolla tarkoitetaan yksilén innostusta ja halua tehda jotain asiaa.
Esimerkiksi jonkin asian harrastaminen tai lasten leikkiminen. Sisdinen motivaa-
tio syntyy henkilosta itsestdan silloin, kun héan kokee jonkin asian mielenkiin-
toiseksi ja haluaa tehd& sita omasta tahdostaan. (Martela 2015, 65.) Siséinen
motivaatio herattaa ihmisessa halun tehda itselle mielek&sté asiaa. Sen ansiosta
ihminen ei tunne kuormitusta niin kuin ulkoisessa motivaatiossa. Sisaisen moti-
vaation tavoitteiden saavuttamisen avulla hyvinvointi lisaantyy ja tyytyvaisyys
omaan elaméaan kasvaa. (Pihlajaniemi, Villa, Lavikainen & Valkeasuo 2014,14.)
Ulkoista motivaatiota kuvaillaan reaktiiviseksi. Siind ihminen pita& aktivoida jollain
palkinnolla tai uhalla suorittamaan tehtavia. Tekeminen nahdaan valineena, jolla
tavoitellaan jotakin pdamaarad esimerkiksi tydssa rahaa. (Martela& Jarenko
2014, 14,15.) Ulkoinen motivaatio opiskeluun liittyvissa tavoitteissa on proble-
maattinen, koska sen on havaittu heikentavan tavoitteessa pysymista vaikeuksia
kohdatessa. Ympariston vahvan psykologisen tuen avulla ulkoinen motivaatio voi

muuttua sisaiseksi motivaatioksi. (Pihlajaniemi ym. 2014,14.)

Oppimismotivaatio on opittava taito ja sen kehittyminen on otollisinta nuoruus-
iAssa. Opiskelijan oppimismotivaatioon vaikuttavat useat eri tekijat kuten; omat ja
ulkoa tulevat vaatimukset, ongelmat ja mahdollisuudet, joita koetaan opintojen
aikana ja koulutukselliset siirtymavaiheet. (Salmela- Aro & Aunola 2018, 15.) Mo-

tivaatio syntyy oppimistilanteissa monen asian yhteisvaikutuksena, siihen



vaikuttavat oppimisymparisto ja ilmapiiri, oppijan senhetkinen tunne -elama, vi-
reystaso ja yksilolliset ominaisuudet. (Salmela- Aro & Nurmi 2017, 93.)

Oppimisen tutkimuksessa oppimista kuvataan sosiaalisena tapahtumana, jossa
koetaan vuorovaikutusta muiden kanssa ja oppiminen tapahtuu yhdessa. (Sal-
mela-Aro 2018,15.) Salmela-Aron mukaan oppilaiden herkkyys ja muutosvalmius
vaikuttavat opiskelumotivaatioon. (Salmela-Aro 2018,13.) Salmela-Aro & Nurmi
2017 ovat kehittaneet mallin, jossa oppijoiden oppimista tutkitaan viiden tavoiteo-
rientaation avulla. Mallin tarkoituksena on selvittaa mita oppija haluaa oppimisti-
lanteelta. Eri tavoiteorientaatioiden todetaan olevan yleistyksia erilaisista oppimi-
sen suuntautumistavoista ja ihmisten motivaationaalisista taipumuksista, jotka
vaikuttavat opiskelijan senhetkiseen oppimismotivaatioon. Viiden tavoiteorien-

taation malli:

1. Oppimisorientaatio, jossa oppija haluaa opiskella ja kehittya. Opiskelija on "op-
pimishakuinen”.

2. Saavutusorientaatio, jossa oppija haluaa menestya, esimerkiksi saaden hyvia
arvosanoja. Opiskelija on "menestyshakuinen”.

3. Suoritus- lahestymisorientaatio, jossa opiskelija haluaa menestya muita oppi-
joita paremmin ja olla taitava. Opiskelija on "suoritushakuinen”.

4. Suoritus- valttdmisorientaatio jossa oppija yrittaa peittdd omaa kyvyttomyyt-
taan. Opiskelija on "sitoutumaton”.

5. Véalttamisorientaatio, jossa oppija yrittéaa selvita tekemalla mahdollisimman va-

han opiskelun eteen. Opiskelija on "valttamishakuinen”.

Tavoiteorientaatioita tutkiessa on havaittu eri-ikaisilla ja eri koulutusasteilla ole-
villa oppijoilla samankaltaisia tavoiteorientaatioita, eli tavoiteorientaatio oppimi-
sessa voidaan néahda elinikaisena. (Salmela- Aro & Nurmi 2017, 83-87,93.) Op-
pijan kannalta olisi tarkeda tunnistaa motivaationaaliset taipumukset ja yksilolli-
set erot oppijoissa, seka naiden vaikutus oppimiskokemukseen. Tunnistamisen
avulla ne voitaisiin huomioida paremmin myds opiskelujarjestelyissa, esimerkiksi
ohjeistusta annettaessa oppimistilanteissa. Eri tavoin motivoituneet opiskelijat
voisivat saada itseaan hyodyttavaa tukea, kannustusta ja opastusta. (Salmela-
Aro & Nurmi 2017, 92.) FinEdu ja Entrance into University-tutkimusprojektien mu-

kaan motivaatiolla on tunnistettu olevan yhteys nuorten koulu-uupumukseen ja



kouluinnokkuuteen. Esimerkiksi kun opiskelija saavuttaa koulutuksellisia tavoit-
teitaan, se lisdd kouluinnokkuutta ja vahentdd koulu-uupumusta. (Pihlajaniemi
ym. 2014,19.)

2.2 Elamanhallinta

Tunne elamanhallinnasta syntyy ihmisessa jo varhaisessa kehitysvaiheessa ja
se kehittyy aikuisikaan asti. Elaméanhallinnassa on keskeista asioihin vaikuttami-
sen tunne ja se, ettd kykenee toimimaan ympariston ja omien odotusten kanssa
tasapainoisesti. (Salmimies & Ruutu 2009, 122.) Elamé&nhallintaan kuuluu tunne
itsenéisesta selvidmisesta, jota voidaan kutsua nimella selviytymisstrategia tai
”coping” (Sulander & Romppanen 2007, 18). Hyvaan elamanhallintaan kuuluvat
henkilokohtaisesta hyvinvoinnista huolehtiminen, omien voimavarojen tiedosta-
minen, tunne elamé&n merkityksellisyydesta ja mielekkyydestéa seka henkilokoh-
taisten paamaarien asettaminen ja niiden tavoittelu. Erilaiset elamanvaiheet mm.
murrosikd, kotoa pois muuttaminen ja avioero voivat vaikeuttaa elamanhallintaa.
Elaméanhallinnan tunne voi heikentyd myds elaménmuutoksen kohdatessa tai

stressin aiheuttamana. (Bjorn, Eskelinen, Piirainen & Romppainen. 2015, 10, 11.)

Tutkimusten mukaan elamanhallintakyky on yhteydessa ihmisen koettuun tervey-
teen ja hyvinvointiin. Sitd voidaan pitaa myds yksilon kykyna suunnitella tulevai-
suuttaan. Hyvan elamanhallintakyvyn omaava henkild uskoo selviytyvansa vas-
toinkaymisista stressista tai kriisista huolimatta. (Salmimies & Ruutu 2009, 123.)

Opiskelun suhteen elamé&nhallinnan tunne nayttaytyy tutkimusten mukaan opis-
kelijan kyvyssa arvioida omien opintojensa etenemista. Vahvan elamanhallinnan
tunteen omaavilla opiskelijoilla on enemman keinoja selviytymiseen seka voima-
varoja saattaakseen opintonsa loppuun opintosuunnitelman mukaisesti. Elaman-
hallinnan on myos vaitetty suojaavan terveysongelmilta ja stressilta. (Sulander &
Romppanen 2007, 18- 19).

Resilienssi tarkoittaa yksilon, yhteison, perheiden tai organisaatioiden kykya sel-

viytyd ongelmista ja kriiseistd seka sopeutua niihin. Resilienssin merkitys



opiskelijan elamassa on tarkead, koska haasteita koetaan niin yksityiselaméassa
kuin opiskeluissakin jatkuvasti. (Poijula 2018,16, 219.) Poijula (2018, 219) viittaa
Yeagerin ja Dweckin (2012) tutkimuskatsaukseen, jonka mukaan opiskelijoiden
ajatuskulku on yhteydessé heidan resilienssiinsa opiskeluun liittyvissa haasteissa
seka sosiaalisissa ongelmissa. Opiskelijat, joilla oli positiivisia oppimisen koke-
muksia ja jotka uskoivat, etta alyllista osaamista voi kehittaa, parjasivat paremmin
haastavissa opinnoissa ja selviytyivat paremmin hankalista koulutukseen liitty-
vistd muutoksista. Psykologisten interventioiden merkitysta korostettiin tapana
muuttaa opiskelijoiden ajattelunkulkua opintoihin liittyvissa asioissa ja tata pidet-

tiin rakentavana tekijana opetusymparistoissa.

2.3 Mielenterveys

Mielenterveys on WHO:n (2013) maaritelman mukaan "hyvinvoinnin tila, jossa
ihminen pystyy nakem&an omat kykynsa ja selviytymaan eldamé&én kuuluvissa
haasteissa seka tyoskentelemddn ja ottamaan osaa yhteisénsa toimintaan.”
(Suomen mielenterveysseura. Organisaatio ja toimintastrategia). Nuorilla opiske-
lijoilla mahdollisia ongelmia esiintyy yleensa elaméanvaiheisiin liittyvissa kehitys-
tehtavissa. Ongelmia esiintyy eri vaikeusasteilla, lievemmista vaikeuksista erityi-
sen haastaviin vaikeuksiin. Lievemmat vaikeudet ovat naista tavallisempia. Opis-
kelijoilla esiintyy myds itsetunnon héiriditd, jotka ovat yleensa itsetunnon heikkou-
teen liittyvid persoonallisuuden kehityshairigita ja rajatilahairiéita. Addiktio-ongel-
mat ja asosialisuus ovat liitanndaisia itsetunnon ongelmiin. (Kunttu ym. 2011.Opis-
keluterveys. Mielenterveyden hairididen merkitys opiskelijoilla.) KOTT 2016 tut-
kimuksen mukaan mielenterveydenhairidista korkeakouluopiskelijoilla yleisimmin
todettuja olivat masentuneisuus, joista karsi 9% opiskelijoista ja ahdistuneisuus-
hairi6t, joista karsi 7% opiskelijoista. Psyykkisten ongelmien todettiin yleistyneen
vuosien 2000- 2016 aikana etenkin miehilla. (Kunttu ym. 2017, 36.)

Opiskeluissa tehdaan paljon valintoja ja joskus ne voivat tuntua haastavilta ja lo-
pullisilta. Valintaa tehtdesséa saatetaan joutua luopumaan toisesta mielenkiintoi-
sesta vaihtoehdosta ja tama voi herattdd kysymyksia ja epailyksia tulevasta.

(Opiskeluterveys. Mielenterveydenhairididen merkitys opiskelijalla.) Opiskelijoille



suunnattu mielenterveysneuvonta toimii matalankynnyksen palveluna, mielenter-
veyden ennaltaehkéaisevassa merkityksessa tai varhaisen vaiheen hoitona opis-
kelijalle, joka tunnistaa mielenterveytensa olevan uhattuna. Matalan kynnyksen
palveluissa opiskelija paasee keskustelemaan mielenterveyden ammattilaisen tai
oppilaitoksen terveydenhoitajan kanssa omasta tilanteestaan nopeasti. (Opiske-

luterveys. Terveyden edistdminen opiskeluaikana.)

3 KORKEAKOULUOPISKELU

3.1 Korkeakouluopintojen vaativuus

Korkeakouluopinnoissa yhdeksi haasteeksi koetaan itsenainen opiskelu. Opin-
noissa itsendista tydoskentelya on arvioitu olevan noin puolet opiskelusta. Opis-
kelijan on omaksuttava uusia opiskelutapoja pysydkseen opiskeluille maaritel-
lyssa aikataulussa. Pitkajanteinen tydskentely ja ajanhallintataidot auttavat opis-
kelijaa korkeakouluopintoja suoritettaessa. Korkeakouluopiskelijalta odotetaan
aktiivista toimijuutta ja itsenaista tyoskentelya opiskelun suhteen. Jos opiskelijan
oppimisen saatelyn taidot ovat heikot, opiskelu voi tuntua raskaalta ja haasta-

valta. (Opiskeluterveys. Korkeakouluopiskelun haasteet).

3.2 Opiskelukyky

Opiskelukyvyn katsotaan olevan osa opiskelijan tyokykya. Opiskelukyky koostuu
useista eri tekijoista, joilla on vaikutusta toisiinsa. Ty6terveyslaitoksen ja Ylioppi-
laiden terveydenhuoltosaation (2007) laatimassa opiskelumallissa keskeisina te-
kijoin& ovat terveys ja voimavarat, opetus, opiskeluymparistd ja opiskelutaito,
jotka muodostavat toiminnallisen kokonaisuuden. Naiden tekijoiden tasapaino
kannattelee ja vahvistaa opiskelukykya. (Opiskeluterveys. Opiskelukyky.) Opis-

kelukyky vaikuttaa opintojen etenemiseen. Jos opiskelija kokee opiskelutaitonsa
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ja voimavaransa riittavan vahvaksi han kerryttaa opintopisteita 10 pistettd enem-
man kuin opiskelija, joka kokee opiskelutaitonsa ja voimavarojensa olevan heikot.
(Vuokila-Oikkonen & Halonen 2011, 81.)

Opiskelukykyéa pidetaan toiminnallisena kokonaisuutena, jonka eri osatekijat vai-
kuttavat toisiinsa. Osatekijoiden tasapainolla on suuri merkitys haasteista sel-
vidmiseen. Opiskelijan heikkoja opiskelutaitoja voidaan kehittda ohjaustoimin,
kannustamalla ja tukemalla opiskelijaa etsim&an hanelle sopivat tyéskentelyme-
todit. Opiskelukyvyn tukeminen opetuksen ja ohjauksen avulla on ensiarvoisen
tarkeaa, sita voidaan pitaa opiskelukykya rakentavana tekijana. Tama pitaa sisal-
l&&n muun muassa opiskelijan ja opettajan valisen vuorovaikutussuhteen, jossa
saadaan ja annetaan palautetta. (Opiskeluterveys. Opiskelukyky.) Opiskelukykya
selvitettiin Opiskelijabarometri 2014 -tutkimuksessa ja eniten vaikeuksia opiske-
lijoille tuotti ajankayttd ja elamanhallinta. Ammattikorkeakouluopiskelijoista 54
prosenttia ja yliopisto-opiskelijoista 57 prosenttia murehti usein opiskeluun liitty-
via asioita. (Villa 2014, 32-33.)

Opintojen loppuvaiheessa opiskelukykya testataan usein lopputydn tekemisella.
Valmistumisen jalkeen on aika 16ytaa tyopaikka ja joskus voi tulla ilmi, etteivat
opiskelijan kyvyt ty6paikan l6ytamiseksi tai tydskentelyyn ole vaaditulla tasolla.
Syita heikkoihin kykyihin voidaan etsia opiskelukyvyn eri osa-alueilta. (Opiskelu-

terveys. Opiskelukyvyn arviointi.)

3.3 Opinnoissa eteneminen

Opiskelijabarometri 2014 -tutkimus osoitti, ettd ammattikorkeakoulussa opiskele-
vat olivat lahes kymmenen prosenttiyksikkda tyytyvaisempia opintojensa etene-
miseen Kkuin yliopisto-opiskelijat. Yliopisto- opiskelijoista 22 % koki tyytymatto-
myytta opintojensa etenemiseen, kun ammattikorkeakoululaisista vain 13 % koki

vastaavan kaltaista tyytymattomyytta. (Villa 2014, 38, 39.)

Opiskelijoille suunnatuissa ohjauspalveluissa tulisi painottaa tukimuotoja, jotka

ohjaavat opiskelijaa suhtautumaan opiskeluun positiivisesti, herattdmaan
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innostusta opiskelua kohtaan, kasvattamaan motivaatiota ja sitoutumista opintoi-
hin seka tuottavat onnistumisen kokemuksia saavutetuista opinnoista. Opiskeli-
joille suunnattujen ryhmien ja vertaistuen on todettu auttavan opiskelujen etene-
misessa ja opintojen loppuun saattamisessa. Tutkimustulokset osoittavat, etta
opiskelijat kokevat opintojensa aikana erilaisia haasteita opiskelussa jaksami-
sensa ja opiskelutaitojensa kanssa. Oppilaitosten tehtéavana on tarjota ohjauspal-
veluita, joissa opiskelijat voivat turvallisesti jakaa tunteitaan ja kokemiaan haas-
teita vertaistensa kanssa. Nailla palveluilla on vaikutusta opiskelu-uupumuksen
ehkaisyssa. (Andersen & Martikkala 2010, 8-9.)

3.4 Opintojen viivastyminen

Opintojen viivastymisella on opiskelijan hyvinvoinnin kannalta suuri merkitys.
Syyt opiskelujen viivastymiseen ja pitkittymiseen voivat olla monitahoisia. Niiden
taustalla voi olla uupumista, henkilokohtaisessa elamassa koettuja haasteita,
opiskelukyvyn heikkenemista tai mielenterveysongelmia. Korkeakouluasteinen
opiskelu vaatii opiskelijalta itsenéisen tyoskentelyn hallitsemista ja uudenlaisten

opiskelustrategioiden oppimista. (Andersen & Martikkala 2010, 8.)

Opiskelijoille tehdyssa opintojen seurantakyselyssa ammattikorkeakouluopiskeli-
jat nimesivat useita syita opintojen viivastymiselle. Vaikka kyselyiden valissa on
yksitoista vuotta, samankaltaiset asiat nousivat opintoja hidastavina tekijoina
esiin. Naita ovat esim. opiskeluiden ohessa tydssa kayminen tai muuttunut ela-
mantilanne, kuten vanhempainloma tai asepalveluksen suorittaminen. Jotkut syyt
littyivat motivaation vajeeseen ja opiskelujen jarjestelemisen ongelmiin, kuten
opinnadytetyon tekemisen haastavuus ja henkil6kohtaisen opetussuunnitelman
suunnittelemattomuus. Osa opiskelijoista opiskeli samaan aikaan yliopistossa ja
tama viivytti opintojen loppuun saattamista. (Mannisenmaki & Valtari 2005; Villa
2014, 38-39,79.)

Opintonsa keskeyttanyt opiskelija nahdaan hukattuna resurssina korkeakouluille
(Korhonen & Makinen 2012, 21). Oppilaitosten tarjoamissa tukitoimissa syrjayty-

misvaarassa oleville nuorille opiskelijoille olisi merkittdvaa huomioida mahdolliset
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opintoihin ja oppilaitokseen liittyvat ongelmat, koska naihin tekijoihin tukitoimilla
on mahdollista vaikuttaa. (Korhonen & Mékinen 2012, 22.)

3.5 Stressi ja sen synty

Stressi méaaritellaan tilanteena, jossa henkilén voimavarat eivat riitd haneen koh-
distuvien haasteiden ja vaatimusten edessé (Ylioppilaiden terveydenhuoltosaa-
ti6. Stressi). Voimavarojen ja haasteiden valisen eroavuuden ei tarvitse olla suuri
kokeakseen stressia tai eroavuutta ei ole valttamatta ollenkaan (Keltikangas- Jar-
vinen 2008, 170). Jokainen ihminen kokee stressin omalla tavallaan. Stressia
voivat aiheuttaa sekd omat odotukset ettd ulkopuolelta tulevat vaatimukset.
Stressin syntyminen on yleistd muutostilanteissa, joissa omat kyvyt ovat aarira-
joilla. Tyypillisimpid stressin aiheuttajia tyo- ja opiskeluelaméssa ovat hankala
tyo- ja opiskeluilmapiiri, kiireen tunne, suuri tydmaara, tuen puuttuminen, oman
osaamisen tunnistaminen- ja aliarviointi seka tyon hallitsemattomuus. Yksityis-
elamassa taas ihmissuhteet ja niissa tapahtuvat muutokset, fyysinen ja psyykki-
nen terveys, taloudelliset vaikeudet ja kuormittavat elamantavat voivat aiheuttaa
stressia. (Ylioppilaiden terveydenhuoltosaatio. Stressi.) Pitkittynyt ja k&sittelema-
ton stressi voi haitata hyvinvointia monin eri tavoin. Immuunipuolustusjarjestel-
man alentuminen, suorituskyvyn huonontuminen, itsetunnon heikentyminen, vai-
keudet sosiaalisten suhteiden yllapidossa, aikaansaamattomuus ja terveysongel-
mat ovat tunnistettuja oireita pitkittyneissa stressitilanteissa. (Salmimies & Ruutu
2009, 100.)

Stressin kokeminen opinnoissa ja arjessa on taysin normaalia. Stressi alkaa vai-
kuttamaan henkilén hyvinvointiin, jos sita on liikaa tai se on pitkakestoista. (Nyyti
ry. Sopivasti stressia). Stressi on opiskelijoiden elamassa lasna erilaisten tekijoi-
den kautta. Opiskelijaterveyden tutkimuksissa on huomattu yhtalaisyyksia stres-
sid kokevien opiskelijoiden ja tiettyjen tekijoiden valilla, naité tekij6itd ovat muun
muassa ihmissuhteiden-, vapaa-ajan- tai likunnan vahaisyys, opintojen takia
muuttaminen vieraalle paikkakunnalle, raha -asiat ja yksinaisyys. Opintoihin liit-
tyvia asioita koettiin myos stressitekijoind, kuten ryhmatyot, pakolliset harjoitus-

kurssit ja useat perékkaiset tentit. (Sulander & Romppanen 2007, 17-18.)
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Stressia voi kokea monella eri tasolla. Stressi voi hyddyttaa opinnoissa opiskeli-
jaa, pienen stressin avulla opiskelija saa tehtya opintoihin liittyvia tehtaviaan val-
miiksi. Stressi ajaa tekemaan suoritteen ja saattaa nopeuttaa tyoskentelya. (Nyyti
ry. Sopivasti stressida). KOTT 2016 tutkimuksen mukaan 33% korkeakouluopis-
kelijoista koki runsasta stressia. Yliopisto-opiskelijoilla stressin kokeminen oli ylei-
semp&é kuin ammattikorkeakouluopiskelijoilla ja etenkin miesten keskuudessa
ero oli merkittava. Stressia koettiin yleisimmin esiintymisen vaikeudesta ja opis-

keluotteen hallitsemattomuuden kokemuksesta. (Kunttu ym. 2016, 36.)

Otetta opintoihin- opintojaksoa opettaessaan opettajat olivat huomanneet, etta
stressia aiheuttaa myos lopputydn tekeminen, tulevaisuuden nakymat ja valmis-

tumisen jalkeinen tyollistyminen. (Vuokila- Oikkonen & Halonen 2011, 94.)

3.6 Stressinhallinta

Stressinhallinta eli "coping” tarkoittaa ihmisen yrityksia selviytya stressaavasta
tilanteesta. Stressinhallinnan keinot voidaan jakaa kahteen eri rynmaan. Jos yri-
tetdan vaikuttaa stressin aiheuttajaan eli todelliseen ongelmaan puhutaan "prob-
lem focused coping”:ista. Jos ongelmana on liiallinen tydtaakka, henkil6 voi kiel-
taytya ylimaaraisista tyotehtavista. Ihminen alkaa toimimaan poistaakseen stres-
sia aiheuttavan tekijan ja muuttamaan ulkoista tilannetta. Jos halutaan vaikuttaa
kokemukseen stressista tunteen ja ajattelun kautta ("emotion focused coping”)
keskitytd&n helpottamaan stressin vaikutuksia omien tunteiden saatelylla, esi-
merkiksi rentoutumalla, itkemalla tai raivoamalla. (Ahola & Toppinen- Tanner6
2012, 69.) Stressin oireet voidaan jakaa neljadn eri rynmaan: Fyysiset oireet,
kayttaytymisen oireet, tunnetason oireet ja ajattelun oireet. Stressin varoitus-
merkkeja voi havaita stressioireiden eri ryhmisté ja ihmisen on mahdollista oppia
tunnistamaan stressin varoitusmerkit ajoissa. Tunnistaminen voi auttaa stressin

torjumista ennaltaehkaisevasti. (Salmimies & Ruutu 2009, 101-104.)

Stressinhallintaa voidaan tukea hyuvilla ja terveilla elamantavoilla. Ihminen, joka

on hyvakuntoinen ja levannyt sietdd paremmin satunnaista stressia, kuin vasynyt
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ja huonokuntoinen ihminen. (Ahola & Toppinen- Tannerd 2012, 71.) Stressia on
mahdollista opetella hallitsemaan, mm. vaikuttamalla stressié aiheuttavaan tilan-
teeseen. Téllaisia keinoja ovat tietoinen tilanteiden valttaminen, joiden tiedetaan
aiheuttavan stressia, uudelleen asian kohtaaminen, jotta se tulisi tutuksi ja nor-
maaliksi, oman ajatuskulun muokkaaminen ja stressin vaikutusten heikentami-
nen. (Lindberg 2017, 43.)

4 OPISKELUKYKYA TUKEVAT MENETELMAT

4.1 Voimaa opiskeluun -tukiryhmissa kaytetyt menetelmat

Voimaa opintojen edistimiseen -ryhmassé sovellettiin osin HOT- eli hyvaksymis-
ja omistautumisterapian menetelmia, Nyyti ry:n elamantaitokurssin menetelmia,
voimavarasuuntautuneen ohjauksen menetelmia ja positiivista psykologiaa.
(Henkilokohtainen tiedonanto. Eeva Kyla-Setala 18.11.2019.)

Woimaa opiskeluun ja elaméaén — keski- ja loppuvaiheen opiskelijoiden tuki-
ryhma suunnattiin keski- ja loppuvaiheen opiskelijoille, joilla oli haasteita joko
opinnoissa tai muussa elamassa. Ryhman ohjaajan oma koulutustausta vaikutti
siihen, ettd se toteutettiin psykodraamaryhmana. (Henkilokohtainen tiedonanto.
Heli Sipila 18.11.2019.)

4.2 Vertaistuki

Viimeisen 20 vuoden aikana vertaisryhmat- ja verkostot ovat lisddntyneet Suo-
messa sosiaali- ja terveysalalla kasvavalla tahdilla. Vertaistukea on tarjolla eri

muodoissa eri aiheiden alla, joko fyysisesti kokoontuvina ryhmina tai verkossa.
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Vertaistoimintaan keskittyva tutkimus on jakautunut kahteen eri suuntaan: sosi-

aali- ja yhteiskuntatieteisiin seka psykologiaan- terveystieteisiin.

Vertaisryhmien keskeisind toimintamuotoina ovat jo vuosikymmenten ajan toimi-
neet vertaistuki ja kokemusten ja tiedon jakaminen. Vertaistukea annetaan ja
saadaan monin eri tavoin verkostoissa, ryhmissa ja yksittaisten henkildiden va-
lilla. Verkossa toimivat tukirynmét ovat monenkirjavia. Jotkut ryhmét ovat avoi-
mia, toiset suljettuja. Joissain ryhmissa esiinnytddn omalla nimelld, toiset ovat
anonyymeja. (Yeung & Nylund 2005, 195-204.) Syyt vertaistukiryhmiin osallistu-
miselle voivat olla moninaiset, toiset kokevat esimerkiksi saavansa ryhmista tie-
toa ja toiset taas sosiaalista tukea. (Mikkonen & Saarinen 2018, 57.) Vertaisryh-
miin osallistuminen ja vertaiseksi tuleminen vaatii osanottajalta kykya antautua
toisten tuettavaksi ja halua olla myds itse tukena muille. (Jaaskela & Nieminen
2011, 85). Vertaisen antama tuki voi auttaa henkiléd sopeutumaan uuteen ela-

mantilanteeseen ja tukea henkisessé kasvussa (Mikkonen & Saarinen 2018, 21).

(Penttisen & Plihtarin 2011, 5.) mukaan tutkimukset osoittavat, etta kanssaopis-
kelijoista koostuva vertaistukiryhma toimii sosiaalisen integraation vahvistajana.
Opintojen aikana koettu sosiaalinen tuki auttaa opiskelijaa kiinnittym&an opintoi-
hin seka edistamaan niita. He myds toteavat vertaisryhmén maaritelmassa, etta
ryhman osallistujilla on jokin yhteinen tekija, joka tekee heidat yhdenvertaisiksi.
(SunWolf 2008, 2). (Penttinen & Plihtari 2011, 71.) ovat myds havainneet opiske-
lijoiden tuen tarpeen opintojen loppuun saattamiseksi. Vertaisryhméassé saa kes-
kustella kaikista opiskelijan elamaéa koskettavista aiheista, ei pelkastaan opiske-
lusta. Merkityksellisena koettiin ryhmén antama tuki ja kannustus haastavissa ti-
lanteissa. Osa opiskelijoista kokee ahdistusta viivastyneesta valmistumisesta
seka yksinaisyyden- ja poikkeavuudentunnetta koska opinnot eivéat ole edenneet
halutulla tavalla. Eniten loppuvaiheen opintojen tukemisesta hyotyisivat opiskeli-
jat, joilla sosiaaliset suhteet opiskeluyhteis6on ovat vahaiset tai niita ei ole ollen-
kaan. (Penttinen & Plihtari 2011, 71.)

Andersenin & Martikkalan (2010) mukaan Oulun ammattikorkeakoulun toteutta-
massa Valtti-projektissa vertaistuen monialaisessa opintoryhmassa olleet opis-

kelijat  kokivat saaneensa ryhmastd huomattavaa tukea omalle
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opiskeluprosessilleen. Ryhman avulla opiskelija voi tarkastella itseaan ja omia
toimintamallejaan ja peilata niitd muiden ryhman jasenten kokemuksiin seka
saada tarvittavaa tukea. Opiskelijoiden opinnot alkoivat jalleen edistymaan ryh-
miin osallistumisen jalkeen. (Andersen & Martikkala 2010, 24.)

4.3 Psykodraama

Psykodraama perustuu J.L Morenon (1889-1974) kehittamaan ihnmiskasitykseen,
jossa keskiossa ovat kohtaaminen, suhde ja spontaanisuus. Morenon teorian
mukaan ihmissuhteet vaikuttavat psyykkisen rakenteen muodostumiseen. Kes-
keisena kasitteena on rooli, ihminen ottaa eri tilanteissa erilaisia rooleja, joihin
vaikuttavat tilanne, objekti ja toiset ihmiset. (Duodecim. Psykodraama psykotera-
piana.) Psykodraamaa kaytetaan terapeuttisena menetelmana yksilo- ja ryhma-
muotoisesti. Psykodraaman avulla tutustutaan yksilon tai ryhmén sisédiseen maa-
ilmaan erilaisten menetelmien avulla. Siina tutkitaan millaisia rooleja ja ihmissuh-
teita henkilolla on. Psykodraamassa pyritaan yksilon itsetuntemuksen lisaantymi-
seen, elamanhallinnan edistamiseen seké ihnmissuhde- ja ongelmanratkaisutaito-

jen kehittamiseen.

Ryhmamuotoisessa psykodraamassa opiskelija saa tukea, oppii itsestdan ja
muilta seka paasee jakamaan ryhman kesken omia tuntemuksiaan. (Suomen
psykodraamayhdistys. Psykodraama menetelméané.) Psykodraamassa yhdistyy
konkreettinen toiminta ja luovuuden kehittdminen. Ryhmamuotoisessa psyko-
draamassa kaydaan lapi kokemuksia yhdessa ryhman kanssa. (Ihmissuhdety6

ry. Psykodraama.)

4.4 VVoimavarasuuntautunut ohjaaminen ja elamantaitokurssi

(Korhonen 2013, 18,19.) viittaa (Piha 2011b, 33.) ja (Helander 2000, 12.) ajatuk-

siin voimavarakeskeisestd ohjauksesta. Voimavarakeskeisessa ohjauksessa

keskitssa on yksilon toimintakyvyn vahvistaminen sek& hanen osallisuutensa ja
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toimijuutensa tukeminen. Ohjaus perustuu yksilon omien kokemusten, tunteiden

asenteiden tutkimiseen ja niista saatujen tulosten hyddyntamiseen.

Voimavarakeskeinen eli ratkaisukeskeinen tyGtapa on avoin, jossa usein kayte-
taan eri menetelmia. Esimerkiksi NLP-tekniikoita, kognitiivisen terapian harjoituk-
sia ym. Sita voidaan kayttaa myos ryhmamuotoisessa ohjaamisessa. (Vastaamo.

Psykoterapia.)

Elaméntaitokurssi on Nyyti ry:n kehittdma ryhmamuotoinen kurssi, jossa tarkas-
tellaan mielen hyvinvointia ja elaméantaitoja. Kurssilla tydotteena kaytetaan voi-
mavarojen vahvistamista, itsetuntemuksen lisdamista ja ratkaisukeskeisyytta.
Tavoitteena on, ettd osallistuja 16ytaa tuen avulla itselleen konkreettisia tapoja,
joilla oma hyvinvointi, itsesta huolehtiminen ja itsetuntemus sailyvét ja lisdanty-
vat. Kurssin aikana vertaistukiryhmissa keskustellaan ja tehdaan erilaisia harjoit-

teita ja tehtavia. (Nyyti ry. Elamantaitokurssi.)

4.5 Positiivinen psykologia ja HOT eli hyvaksymis- ja omistautumisterapia (Ac-

ceptance and Commitment therapy ACT)

Positiivinen psykologia on poikkitieteellinen tutkimussuuntaus, jossa tutkitaan ih-
miselle ihanteellista hyvinvointia ja onnellisuutta. (Positiivinen oppiminen. Positii-
vinen psykologia elaméntaito opetuksen perustana.) Positiivisessa psykologi-
assa paneudutaan ihmisen voimavaroihin, hyvinvointiin sek& vahvuuksiin ja pyri-
td&n vahvistamaan niitd. (Suomen positiivisen psykologianyhdistys. Positiivinen
psykologia.) Se on uusi tutkimusalue, joka on kasvattanut suosiotaan olemassa-
olonsa aikana huomattavasti. Positiivisen psykologian tutkimuksen kautta on

opittu paljon siitd mika tekee ihmisen onnelliseksi. (Martela & Jarenko 2014, 21.)

HOT eli hyvaksymis- ja omistautumisterapia on osa suurempaa kokonaisuutta
kayttaytymis- ja kognitiivisen terapian alalla, jossa kaytetaan metodeina mindfull-
nessia ja hyvaksymista. Sen tarkoituksena on saada ihmiselle parempi tietoisuus

nykyhetkestd sekd& muuttaa tai pysyad aikaisemmassa kaytoksessd, jos se
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palvelee hanen paamaariaan. Esimerkiksi ahdistuksesta karsiville opetetaan tun-

temaan ahdistusta tunteena ilman sen torjumista. (Hayes 2006, 7, 20.)

5 DIAKONIA- AMMATTIKORKEAKOULU

5.1 DIAK

Diak on yksityinen ammattikorkeakoulu, jonka paaomistajia ovat kirkolliset yhtei-
sot. Se on Suomen suurin sosiaalialan ammattikorkeakoulutuksen organisoija,
joka tarjoaa koulutus- ja ty6elamapalveluita ympari Suomea sosiaali-, terveys-,
kirkon- ja tulkkauksen alalle. Diak ottaa osaa koulutusalojensa alueelliseen, val-
takunnalliseen ja kansainvaliseen kehittamiseen tutkimuksen kehittdmisen- ja in-
novaatiotoimintansa kautta. Toiminnan ohjaavina arvoina ovat “kristillinen [&him-
maisen rakkaus, sosiaalinen oikeudenmukaisuus, avoin vuorovaikutus ja laadul-

linen ja tuloksellinen toiminta”. (Diakonia ammattikorkeakoulu. Diak.)

Diakissa voi opiskella alemman ammattikorkeakoulututkinnon AMK ja ylemman
ammattikorkeakoulututkinnon eli YAMK. Koulutusalat ovat sosionomi, sairaan-
hoitaja, terveydenhoitaja ja tulkki. Sosionomin ja sairaanhoitajan AMK ja YAMK
tutkinnon voi opiskella my6s englannin kielella. (Diak. Koulutukset.) AMK opinto-
jen arvioitu suoritusaika on 3,5 -4 vuotta ja ovat tutkinnosta riippuen laajuudeltaan
210 -240 opintopistetta. YAMK opintojen arvioitu suoritusaika on 1,5 vuotta ja se
on laajuudeltaan 90 opintopistetta, opinnot suoritetaan monimuoto opintoina.
(Studentum. Koulutukset). (Diak. Yamk).

5.2 Nykyiset tarjotut tukipalvelut
Kaikilla Diakin kampuksilla toimii opiskelun hyvinvointiryhma. Opiskelunhyvin-

vointiryhma koostuu moniammatillisesta tiimista ja opiskelijajasenesta. Ryhman

tehtavana on kehittdé ja valvoa opiskelunhyvinvointiin kuuluvia toimintamalleja.
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Oppimisen tuki raataloidaan jokaisen kampuksen tuen tarpeen mukaan ja se on
Diakin tavoitteiden kanssa yhtenevainen. Opiskelunhyvinvoinninryhmat kutsu-
taan koolle noin kahdesti lukukauden aikana. Diakissa toimii myds opiskelun tu-
kipajoja joihin opiskelijat voivat osallistua. Keskusteluapua on tarjolla oppilaitos-

pastorin ja diakonin kanssa. (Diak. Tukipalvelut.)

Kampusten kuraattorit tukevat ja antavat neuvoja opiskelijoille tarpeen vaatiessa.
Heille voi varata keskusteluaikaa opiskeluun ja elam&an liittyvissa asioissa, ku-
raattorit antavat tukea ja ohjausta erilaisissa elaméntilanteissa. Kuraattorin

kanssa kaytavat keskustelut ovat luottamuksellisia. (Diak. Tukipalvelut.)

Kuraattori Opiskelunhyvinvointiryhmé

Opiskelija

Oppimista tukevat pajat ja

Oppilaitos pastori- ja diakoni hyvinvointiryhmét

KUVIO 1. Opiskelijan tukipalvelut Diakissa

5.3 Voimaa opiskeluun -hanke

Voimaa opiskeluun -hanke kaynnistettiin 1.3.2018 ja se paattyy 29.2.2020.
Hanke toteutettiin Helsingin Diakin kampuksella sek&d Suomen diakoniaopiston
Sovinnon, Alppikadun ja Lahden kampuksilla. Hanke rahoitettin Hameen Ely-
keskuksen myontamalla Euroopan sosiaalirahaston avustuksella. Hankkeen ta-
voitteena oli opiskelujen keskeyttdmisen vahentaminen toisen asteen oppilaitok-
sissa ja ammattikorkeakouluissa. Keskeyttamisvaarassa olevia opiskelijoiden
tuetaan niin, ettd opiskelut jatkuisivat haasteista rippumatta. Opiskelijoiden mie-
lenterveys —ja elamanhallintataitoa vahvistetaan ennaltaehkaisevasti, lisaksi
henkilokunnan tietoa lisdtédan keskeyttdmiseen johtavista tekijoista ja mielenter-
veyden edistamisen metodeista. (Voimaaopiskeluun. Diak. Hanketietoa.)
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Hanke oli erityisesti suunnattu keskeyttamisvaarassa oleville opiskelijoille, opin-
toihin palaaville ja vahaisia opintosuorituksia saaneiden toisen asteen tai ammat-
tikorkeakoulun opiskelijoille. Hankkeessa pilotoitiin erilaisia tukimalleja, joista
Diakin tukimallit olivat Vertaismentorointi, Voimaa opintojen edistamiseen -tuki-
ryhma, Woimaa opiskeluun ja elamaan keski -ja loppuvaiheen opiskelijoiden -
tukiryhma, Wow Woimaa opintojen viimeistelyyn -tukiryhmé seka Johda itseasi
paremmin — hyvan elaman valmennus. (Voimaa opiskeluun — otetta ohjaukseen
2020, 12-13.)

6 OPINNAYTETYON TARKOITUS JA TAVOITTEET

Opinnaytetyoni tarkoituksena on anonyymin kyselyn vastauksien avulla selvittaa
Voimaa opintojen edistamiseen- ja Woimaa opiskeluun ja elaméaéan keski -ja lop-
puvaiheen opiskelijoiden tukiryhmiin osallistuneiden opiskelijoiden kokemuksia
ryhmasta seké saada palautetta ryhmien toiminnasta. Opinnaytetydn tavoitteena
on tuottaa tietoa Voimaa opiskeluun -hankkeelle, jota he voivat hy6dyntaa ryh-
mien jatkokehittelyssa ja hankkeen arvioinnissa. Tutkimusongelman perusteella

kehitin tutkimuskysymykset:

1. Millaisia kokemuksia opiskelijoilla oli Voimaa opiskeluun —hankkeen ryhmétoi-

minnasta?

2. Millaisia kehittdmisajatuksia opiskelijoilla oli rynmatoiminnan parantamiseksi?
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7 OPINNAYTETYON TOTEUTUS

7.1 Kvantitatiivinen- ja kvalitatiivinen tutkimus

Kvantitatiivinen tutkimus on maarallinen tutkimusote, jossa tutkitaan teorioiden ja
mallien kautta tutkimuskohteeksi valittua ilmiota. Kvantitatiivisessa tutkimuksessa
painotetaan havaintoja ja niiden maarééa. Tutkimuskysymykset ovat jo tiedossa,
ne on suunniteltu valitun teorian pohjalta. Kvantitatiivisessa tutkimuksessa kysy-
mykset voivat olla strukturoidussa muodossa. Maarallisen kyselytutkimuksen tu-
loksena ovat luvut, jotka syntyvat strukturoiduista kysymyksista. Laadullisessa
kyselytutkimuksessa taas avoimia kysymyksia kayttéden tuloksena on sanoja ja
lauseita. Tutkimuksen voi tehda kayttaen molempia tutkimusmenetelmia, jos tut-

kimusongelma sita vaatii. (Kananen 2012, 31.)

Kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus on prosessi, joka kehittyy tutkimuksen ede-
tessd. Tutkimusta tehtdessa on tarkeaa loytaa johtavat ajatukset, joiden avulla
johtopaatokset esitetaan. Tutkimusasetelman rajaus nékyy korostettuna laadulli-
sessa tutkimuksessa. Tutkimusta tehdessaan tutkija rajaa ainestoa usein omien
kiinnostusten kohteidensa mukaan. (Laajalahti, Aaltola, Valli, Herkama 2018,
70,72.) Kehittamistutkimuksessa voidaan hyddyntaéa kvantitatiivisen tutkimuksen
tiedonkeruu- ja analyysimenetelmia. Kyselylomake toimii valineena nakemysten
kartoittamiseksi kehittdmisprojektin alku- ja loppumittauksissa. (Kananen 2012,
121.)

7.2 Aineiston keruu

Aineiston keruu toteutettiin sdhkdisella kyselylomakkeella toukokuussa 2019.
Koska tutkimusymparistona toimi oppilaitos, jossa itse opiskelen, oli kyselylomak-
keeseen vastaaminen tehtdva anonyymisti, etten tutkijana péasisi vaikuttamaan
opiskelijakollegoitteni vastauksiin milla&n tavoin. N&in pystyttiin huolehtimaan
my06s vastaajien yksityisyydensuojasta. Kyselylomake on yksi yleisimmista ta-

voista kerata tutkimusaineistoa. Kyselylomake toimii tutkimusvalineené aineiston
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keradamisessa. Tutkija méaarittelee kyselyn muodon sen kohderyhmén ja tarkoi-
tuksen mukaan. Kyselya tehtdessa tutkijan on kehitettéava selkeat ja oikein muo-
toillut kysymykset, jotta vastaajalla ja tutkijalla on yhtenainen kasitys asetellusta
kysymyksesta. Valli (2010) toteaa kysymyksen muodon vaarin ymmartamisen
olevan yksi todenndkdisimmista syista tutkimustulosten vaaristymiseen. Kysely-
lomakkeen kysymykset tehdéaan tutkimusongelmien ja tutkimukselle asetettujen
tavoitteiden perusteella. (Valli 2010, 103-104.) Huonosti rajatulla avoimella kysy-
mykselld voidaan saada vastauksia, jotka ovat hyodyttomia tutkimusongelman
kannalta. (Kananen 2015, 233).

Tutkittavina ryhmina olivat kevdan 2019 Voimaa opintojen edistamiseen -tuki-
ryhma ja Woimaa opiskeluun ja elamaan — keski- ja loppuvaiheen opiskelijoiden
-tukiryhma Diakin Helsingin toimipisteessa. Ryhmiin osallistui yhteensa 9 opiske-
ljaa, joista kyselyyn vastasi 5 opiskelijaa. Ryhmille luotiin sahkoéinen kysely
Webropol -kyselytydkalulla, johon opiskelijat vastasivat anonyymisti. Kysely si-
salsi 15 kysymysta, joista 6 oli suljettuja kysymyksia ja 9 avointa kysymysta. Nai-
den avulla kartoitettiin ryhmalaisten kokemuksia ryhmisté ja olivatko he saaneet
jotain konkreettisia tytkaluja elaman- ja opiskelunhallintaan. Kyselylla pyrittiin
myds selvittamaan sitéa milla tavoin ryhmé&én osallistuminen oli voimavaraistanut
opiskelijaa opintoja varten ja sita oliko ryhmaan osallistuminen muuttanut hanen
ajatustaan opiskelusta ja sen tuomista haasteista. Tavoitteena oli myds selvittaa,
onko opiskelija saanut vertaistukea ryhmista ja millaisia kehittamisehdotuksia
ryhmiin osallistuneilla oli. Kysymykset valikoituivat tutkimuskysymysten ja tyon
viitekehyksen perusteella. Lisdksi vastaajista haluttin saada tietyt taustatiedot

esille.

Kyselyni on poikkileikkaustutkimus, silla se toteutettiin kertaluonteisesti valittuna
ajankohtana opiskelijaryhmalle (Ronkainen 2011, 67). Kysely lahetettiin osallis-
tujille viikko ryhmien paattymisen jalkeen. Kyselysta lahetettiin muistutussahko-
postiviesteja kaksi kertaa ensimmaisen viestin jalkeen. Ensimmaisen viestin la-
hettamisen jalkeen vastauksia tuli kolme ja ensimmaisen muistutusviestin jalkeen

kaksi lisda. Viimeinen muistutusviesti ei tuottanut lisaé vastauksia kyselyyn.
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7.3 Tutkimusaineiston analysointi

Kyselyni sisélsi avoimia kysymyksia, joiden vastauksia analysoin laadullisin kei-
noin. Suljettujen kysymysten analysoinnissa kaytin hyédykseni Webropol- tyoka-
lua, jonka avulla sain valmiita kuvioita vastauksista. Tutkimusaineisto oli valmiiksi
hallittavassa muodossa Webropol- tydkalun avulla. Ohjelma oli koonnut vastauk-
set yhteen ja jarjestanyt ne valmiiksi numerojarjestykseen. Raakamateriaalia oli
15 sivua, jonka tallensin turvalliseen tiedostoon pilvipalveluun. Tulostin yhden
kappaleen itselleni tydstettavaksi ja muistiinpanoja varten. Kyselylomakkeiden ja
testitulosten analysoinnissa kaytetddn usein tilastollista ohjelmaa (Ronkainen
2011, 119). Kyselyni vastausten maaré oli niin pieni, ettei tilastollinen ohjelma
olisi hyodyttdnyt minua vastausten analysoinnissa. Pienen aineiston pohjalta on

haastavaa tehda tilastollisesti merkittavaa analyysia.

Aineistoa kasitellessd se muuttaa muotoaan raakamateriaalista kasitellyksi ma-
teriaaliksi. Tutkija voi tyon edetessa yhdistelld vastausluokkia ja alkuperaisia
muuttujia. (Ronkainen 2011, 120.) Vastauslomakkeita analysoidessani loin kysy-

mysten alle vastausluokkia ja yhdistelin samankaltaisia vastauksia niihin.

Kaytin teemoittelua avointen kysymysten vastausten analysoinnissa. Kvalitatiivi-
sen aineiston analysoinnissa vastauksista voidaan kerata sitaatteja, jotka eritel-
ladn kokonaistekstista ja yhdistetaan sopivan teeman alle. (Eskola & Suoranta
2008, 174). Tutustuin jokaiseen vastaukseen huolellisesti ja kirjasin paperille ylos
kunkin kysymyksen alle teemoja, joita vastauksista nousi. Kaikki vastaukset olivat
kayttokelpoisia eika niihin sisdltynyt virheitd, jonka takia ne olisi pitanyt hylata.

Ryhmittelin vastaukset viiden paateeman alle:

Vertaistuki
Ajankayton hallinta
Yksilon hyvinvointia edistavat tekijat

Opintoja edistavat tekijat

o bk 0N e

Opintoja estavat tekijat/ rakenteet
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Nama teemat nakyvat taulukossa oikealla. Lisaksi teemojen sisalta oli I6ydetta-

vissad alateemoja, jotka nakyvat ylateemojen alapuolella kursiivilla kirjattuna.

Kayttamaani "temaattista analyysia” kuvataan tutkimusmetodina, jonka avulla ai-

neistoa voidaan identifioida, analysoida ja raportoida (Braun& Clarke 2008,79).

"Koen, etta vertailukohta ja tuki ryhmalaisilta
auttoi kohtaamaan pelkoja”

"Tukea tunnetasolla sekd kokemuksen siita,
etten ole yksin haasteineni”

"Minulle oli helpotus huomata, etten ole yksin
opintoihini liittyvien haasteiden kanssa ja etta
minun on mahdollista muuttaa toimintatapo-

jani”

VERTAISTUKI

Ryhmaéan vertaistuki, tuki tunnetasolla, koke-
mus ryhméaéan kuulumisesta, oivallus omien ja
muiden haasteiden samankaltaisuudesta, ryh-
manjasenilta saatu kannustus, pelkojen koh-

taaminen ryhman tuella

”Aikataulujen suunnitteleminen, niiden realisti-
nen hahmottaminen”

"Ryhmassa kaytiin |api ihan arjen tasolla omaa

aikatauluttamista”

AJANKAYTONHALLINTA

Konkreettiset neuvot, ajan hahmottaminen,

arjen rakentaminen, aikatauluttomuus,

"Ryhma auttoi my6s asettamaan oma hyvin-
vointi keski6éon”

"Itseluottamus vahvistui ymmartaessa, etta
my6s minulla on kasissani mahdollisuudet ke-

hittya ja vaikuttaa omaan elamaan”

YKSILON HYVINVOINTIA EDISTAVAT TEKI-
JAT

Itseluottamuksen vahvistuminen, omien kyky-
jen ymmartaminen, henkilokohtainen kasvu,
luottamus tulevaan palasi, toivo antoi voimaa,
apu psyykkisiin ongelmiin, ajattelutavan muut-

taminen, kuulluksi tuleminen.

"Armollisuus itsed kohtaan, kun vaativuus al-
koi hellittd&, niin se auttoi opintoihin suuntau-
tumisessa”

"Koin ryhmaan osallistumisen vaikuttavan po-

sitiivisesti identiteettini opiskelijana”

OPINTOJA EDISTAVAT TEKIJAT

Positiivinen opiskelijaidentiteetti, itsensa hy-
vaksyminen, omiin kykyihin luottaminen, konk-
reettiset neuvot ja keinot, rentous omaan teke-

miseen.

"Luottamattomuus omaan oppimiseen ja
osaamiseen”
"Epaonnistumisen pelkoni oli niin vahva, etta

lykkasin tehtavien aloittamista”

OPISKELUA ESTAVAT TEKIJAT/ RAKEN-
TEET

Ep&onnistumisen pelko, huono itseluottamus,
Amk-opintojen itsenaisyys, puutteelliset opis-

kelutekniikat, psyykkisen terveyden ongelmat.
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8 JOHTOPAATOKSET

8.1 Taustatiedot

Kyselyyn vastasi viisi opiskelijaa, jotka kaikki olivat naisia. Naiset olivat siis kyse-
lysséa yliedustettuna. Nelja vastanneista opiskeli paivaryhméssa ja yksi iltaryh-
massa. 1. lukukauden opiskelijoita oli yksi, 2. lukukauden opiskelijoita oli kaksi,
3. lukukauden opiskelijoita oli yksi ja 5. lukukauden opiskelijoita oli yksi kyselyyn

vastanneista.

Kyselystd saatujen vastausten perusteella vastaajien haasteina on opiskelijoille
tyypillisia ongelmia, jotka on tunnistettu 2000-luvun opiskelijatutkimuksia teh-
dessa. Osalla opiskelijoista haasteet opinnoissa johtuivat psyykkisista syista ja
osalla ulkoapéin tulevista odotuksista ja haasteista. Ryhmista saadun tuen avulla
opiskelijat paasivat kasittelemaan ongelmiaan turvallisessa ja luottamukselli-
sessa ymparistossa. Andersen & Martikkalan (2010, 24) mukaan ryhman avulla
opiskelija voi tutkia itseddn ja omia toimintamallejaan ja peilata niitd muiden ryh-
man jasenten kokemuksiin seké saada tarvittavaa tukea. Aineisto vahvistaa ta-

man huomion.

8.2 Haasteet opiskelussa ja ryhmien ohjaus

Vahvan elamanhallinnan tunteen omaavilla opiskelijoilla on enemman keinoja
opiskelussa selviytymiseen ja voimavaroja saattaakseen opintonsa loppuun opin-
tosuunnitelman mukaisesti. ElAmé&nhallinnan on mygs vaitetty suojaavan terveys-
ongelmilta ja stressilta. (Sulander & Romppanen 2007, 18-19.) Tama sopii yksiin
aineistoni havaintojen kanssa, vastaajilla oli selkeasti elaméanhallintaan liittyneita

haasteita, joita he saivat ryhmiin osallistumisen kautta osittain ratkottua.
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Opiskelijat toivat vastauksissaan esiin lisaksi erityisesti ajankayton ongelmia.
Myds opiskelijabarometri 2014 -tutkimuksen mukaan eniten vaikeuksia opiskeli-

joille tuottivat ajankaytt6 ja elamanhallinta (Villa 2014, 32-33).

Osa kyselyyn vastanneista opiskelijoista koki opiskelutaitojensa olevan riittamat-
tomat. Edellisesta opiskelusta on saattanut kulua aikaa, jolloin opiskelutaidotkin
ovat voineet heikentya tai vaativuus edellisisséd opinnoissa on saattanut olla eri-
lainen. Opiskelijatutkimustenkin mukaan opiskelijat kokevat korkeakouluopinnot
haastaviksi, koska itsenaista tydskentelya on paljon ja opiskelu vaatii itseohjau-
tuvuutta. Opiskelijan heikkoja opiskelutaitoja voidaan kehittéda ohjaustoimin, kan-
nustamalla ja tukemalla opiskelijaa etsimaan hanelle sopivat tytskentelymetodit
(Kunttu ym. 2011.Opiskeluterveys. Opiskelukyky).

Itsetunnon ongelmat voivat myds aiheuttaa ajatuksia omien kykyjen riittAmatto-
myydesta. Opiskelijat olivat huomanneet, etta keskusteleminen ja kokemusten
jakaminen toivat perspektiivid omien haasteiden kanssa. Vertaisuudessa tuntei-
den ymmartaminen on helpompaa, koska vertaisia yhdistavat samankaltaiset ko-
kemukset. (Mikkonen & Saarinen 2018, 35).

Ohjaajan merkitys ndille kahdelle ryhmalle oli merkittdva. Heiddn ammattitaitoi-
sen ohjauksensa avulla opiskelijat saivat ryhmista tydkaluja omien opintojensa ja
elamanhallinnansa edistamiseksi. Neuvomalla ohjaaja voi ehdottaa useita erilai-
sia toimintavaihtoehtoja, joista ohjattava itse valitsee hanelle sopivimmat (Vehvi-
lainen 2014, 160). Neuvojen antamisessa on tarke&a kuunnella ohjattavaa ja ha-
nen tuottamaansa kertomusta sek& tukea hdnen omaa toimijuuttaan ongelman-
ratkaisussa. (Vehvildinen 2014, 166-167.) Opiskelijat olivat tyytyvaisid ryhméssa
vallitsevaan ilmapiiriin, jossa kaikkia kannustettiin, kuunneltiin ja jokainen sai tulla
kuulluksi. Ryhmissé tarkastellaan ja peilataan ryhmissa tapahtuvia asioita ohjaa-
jan avulla, ohjaaja voi tuoda kasittelyyn esimerkiksi ryhman ilmapiirin ja tunteisiin
littyvia asioita. (Vehvilainen 2014, 84.)
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9 TULOKSET

9.1 Osallistumisen syyt

Ryhmaan osallistumisen syitd kartoittaessa kolme vastaajaa mainitsi hakeutu-
neensa ryhmiin ulkoapdin tulleiden syiden takia. He olivat esim. tormanneet ryh-
man mainokseen jossain tai tulleet mukaan opinto-ohjaajan suosituksesta. Kaksi
vastaajaa oli hakeutunut ryhmiin sisaisten syiden ja oman pohdiskelun tuloksena.
He olivat ajatelleet tarvitsevansa tukea opintoihinsa ja yksityiselaméansa haas-

teidensa takia.

Olin stressaantunut opintojeni tilanteesta, ja koin itseni epéaonnistu-
neeksi. Opinto-ohjaajan ehdottaessa tukirynm&an osallistumista,
kiinnostuin.

Olin jo jonkin aikaa ajatellut jonkinasteisen tuen hakemista itselleni,
silla halusin oppia hillitsemé&an stressia ja ahdistusta.

Kaikki kyselyyn vastanneet kokivat saaneensa apua haasteisiinsa ryhmasta.
Ryhman tapaamiskertojen maaran riittavaksi koki yksi vastaaja ja 4 henkiléa vas-
tasi tapaamiskertoja olleen melko riittavasti. Vastaajista neljd toivoi ryhmiin
enemman tapaamiskertoja. Nelja vastaajaa koki vertaistuen merkittdvana osana
ryhmaa ja omaa prosessiaan. Yksi vastaaja koki vertaistuen toimineen kohtalai-

sesti ryhmassa ja omassa prosessissaan.

9.2 Haasteet opinnoissa ja elaméanhallinnassa

Suurimmiksi haasteiksi opiskelussa ennen ryhman alkua kolme vastaajaa nimesi

ajankaytonhallinnan ongelmat. Kaksi vastaajaa nosti haasteikseen itsetunnon

ongelmat ja kaksi koki opiskelutaitojensa olevan puutteelliset.

Amk-opiskelun itsenéisyys ja opiskeluarjen suhteellinen aikataulut-
tomuus, etenkin aikaisempiin opintoihin verrattuna.
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Koin suurta ahdistusta tehtavien aloittamista kohtaan, silla en halun-
nut tuntea osaamattomuutta tai kokea ep&donnistumista. Ep&aonnistu-
misen pelkoni oli niin vahva, etté lykkasin tehtavien aloittamista, kun-
nes niista tuli valtavia peikkoja, joiden tekeminen tuntui todella tyo-
laalta.

Suurimpina haasteina elamé&nhallinnassa nimettiin psyykkisen terveyden ongel-
mat, joista karsi kaksi vastaajaa. Ajankayton koki ongelmalliseksi kaksi vastaa-
jaa. Saanndllisen liikunnan puutteen toi esiin kaksi vastaajaa. Syomisen epa-
saanndllisyyden ongelmakseen koki kaksi vastaajaa. Unirytmin koki haasteeksi

yksi vastaaja.

Aikataulujen suunnitteleminen, niiden realistinen hahmottaminen
seka suunnitelmiin sitoutuminen. Tavoitteiden asettamisen vaikeus.

Unirytmi, sydmisen muistaminen, asioihin ryhtyminen.

9.3 Ryhman vaikutus opintoihin ja elaménhallintaan

Miten vastaajat kokivat ryhmé&éan osallistumisen edistdvan heidan opintojaan?
Kolme vastaajaa tunsi vertaistuen olleen opintoja edistava tekija. Henkilékohtai-
nen kehittyminen ryhman oppien avulla toimi kahden vastaajan mielesta opintoja
edistavana tekijana. Kaksi vastaajaa ymmarsi ryhman avulla omat vaikutusmah-

dollisuutensa omiin opintoihinsa.

Lisdantyi ymmarrys siitd, etta voin itse asiassa monellakin tavalla vai-
kuttaa opintojen kuormittavuuteen. Ryhmaéan osallistumisen my6ta
ymmarsin, ettd omiin uskomuksiin on mahdollista vaikuttaa.

Koen, etta vertailukohta ja tuki ryhmalaisiltd auttoi kohtaamaan pel-
koja, jotka olivat luoneet sisaani illuusion hdpean tuntemuksen tar-
peesta seka siitd, ettd kokemani ongelmat ovat yksin omaan minun
ja kukaan muu ei muka voisi kokea niin.

Miten vastaajat kokivat ryhmaan osallistumisen edistdneen heidan elamanhallin-
taansa? Kaksi vastaajaa tunsi saaneensa apua psyykkisiin ongelmiinsa ja kaksi

vastaajaa oli ryhmaan osallistumisen my6ta saanut luottamusta omaan
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tekemiseensa. Vertaistuen elamanhallintaansa edistdvana tekijana tunnisti

kolme vastaajaa.

Varmaankin sellainen luottamus tulevaan palasi, tulevaisuudessa on
toivoa. Toivo antaa minulle voimaa lahtead rohkein mielin kokeile-
maan uutta.

Pidin hyvana sita, ettd pystyin puhumaan oman elaman haasteista
turvallisesti koulussa ja jopa saamaan vertaistukea, perspektiivia
seka kannustusta.

Kokemukset ryhmasté opiskelujen edistajané olivat positiivisia. Neljd vastaajaa
mainitsi vertaistuen olleen opiskeluja edistava tekija. Kokemus siita, ettei ole yk-
sin opiskeluun liittyvissa haasteissa ja vertailukohta muihin opiskelijoihin antoi
perspektiivia omiin haasteisiin. Kaksi vastaajaa koki saaneensa tydkaluja ja konk-

reettisia neuvoja elamaansa ja niiden edistavan opintoja.

Tyo6harjoittelukokemusten jakaminen auttoi minua valmistautumaan
ty6harjoitteluun, jonne meneminen on vastoin odotuksiani osoittau-
tunut melko kivuttomaksi. Eli erityisesti tdssa asiassa muiden vertais-
kokemukset auttoivat minua halventdmé&an ahdistusta tydharjoittelua
kohtaan.

Konkreettisia neuvoja, tukea tunnetasolla ja kokemuksen siitd, etten
ole yksin haasteineni. Myoskin tydkaluja oman identiteetin ja sen vai-
kutusten pohtimiseen.

Millaista apua vastaajat saivat ryhmasté elaménhallinnan tueksi? Kolme vastaa-
jaa nosti vertaistuen auttavaksi tekijaksi. Konkreettisia neuvoja ja tyokaluja ela-
manhallinnan tueksi koki saaneensa kolme vastaajaa. Kaksi vastaajaa kertoi tul-

leensa kuulluksi ja saaneensa tukea tunnetasolla.
Kuuntelua ja kohtaamista, josta tuli olo merkittavyydestani ja siita,
ettd ongelmani eivat maarita minua.

Sain vertaistukea ja kannustusta sen suhteen, miten esimerkiksi hal-
lita omaa ajankayttéaan ja huolehtia omasta jaksamisesta.
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9.4 Kehittdmisehdotukset ja palaute ohjaajille

Kyselyyn vastanneilta pyydettiin kehittamisehdotuksia ryhmien toiminnasta. Vas-
taajat antoivat hyvaa ja arvokasta palautetta. Kolme vastaajaa toivoi lisda tapaa-
miskertoja ryhmatoimintaan. Kahdella vastaajalla oli toiveita jonkinlaisista koti-
tehtavista, esimerkkeind mainittiin ryhmalaisille annetun aiheen pohdintaa tai kir-
jallisia tehtavia. Yksi vastaaja toivoi ryhmajaottelua, jossa samankaltaisten ongel-

mien kanssa kamppailevat jaettaisiin omiin ryhmiinsa.

Ryhmaan ilmoittautumisen pitaisi olla sitova. Kaksi tuntia on juuri so-
piva aika tapaamiselle. Ehka seuraavaan tapaamiseen voisi aina olla
jotakin pohdittavaa/tehtavaa?

Voisi jaotella paremmin samankaltaisten ongelmien kanssa kamp-
pailevat samaan ryhmaan tai sitten kertoja enemman, esimerkiksi
kymmeneen tai jopa kahteentoista kertaan.

Ryhmien vetajat saivat positiivista palautetta vastaajilta. Heidan ohjaustaitojaan
ja tasapuolista kohtelua kiiteltiin. Ohjaajat olivat onnistuneet luomaan ryhmiin hy-

van ilmapiirin, jossa yksiloét huomioitiin tasapuolisesti.

Ryhman vetdja oli taitava roolissaan, han ei antanut valmiita vas-
tauksia, vaan haastoi ryhmé&é keskustelemaan ja oivaltamaan itse
asioita. Ryhmassa oli hyva ilmapiiri, ohjaaja huomioi tasapuolisesti
jokaista osallistujaa.

Vetaja onnistui mielestani jokaisen tasapuolisessa huomioinnissa ja
herkalla korvalla kuuntelemisella. Vetajd osasi hyvin tarttua niihin
asioihin, jotka tuntuivat henkildlle, silla hetkella erityisen merkityksel-
lisiltd ja ajankohtaisilta. Minulle ei jaanyt tunnetta, etté jokin olisi kuu-
lunut tehda toisin.
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10 POHDINTA

10.1 Eettisyys ja luotettavuus

Tutkimuslupa myonnettiin Diakonia ammattikorkeakoululta (Diak). Kysely luotiin
Webropol kysely- ja arviointitydkalulla. Kyselylomake annettiin ryhmid ohjaavien
opinto-ohjaajien seka opinnaytetytn ohjaajien arvioitavaksi ja kommentoitavaksi.
Arvioinnin ja kommentoinnin jalkeen kysely testattiin opiskelijakollegalla. Kyselyn
alkuun oli liitetty esittely itsestani tutkijana ja kerrottu vastausten kayttamisestéa

opinnaytetyotani varten ja kuinka kauan vastaamiseen kuluu aikaa.

Validiteetilla eli patevyydella arvioidaan kuinka tutkimus tai mittari vastaa tutkitta-
vaa ilmi6ta (Ronkainen 2011, 129-130). Kyselyyn vastaaminen oli vapaaehtoista
ja ryhmaan osallistuneet opiskelijat vastasivat kyselyyn anonyymisti, kyselyssa ei
kysytty henkilotietoja eikd arkaluontoisia tietoja, joilla vastaajat pystyttaisiin jaljit-
tamaan. Linkki kyselyyn lahetettiin ryhnmaa ohjaavien opinto-ohjaajien kautta séh-
kopostitse. Nain varmistettiin, etta ryhmaan osallistuneiden opiskelijoiden henki-
I6llisyys pysyy itseltdni salassa. Koen ettéd on tarke&a saada kokemustietoa ryh-
miin osallistuneilta opiskelijoilta, se auttaa kehittamaan opiskelun tukemista ja
tunnistamaan opiskelijoiden kohtaamia haasteita ammattikorkeakouluopin-
noissa. Kysely oli taloudellinen koska se toteutettiin sdhkdisena kyselyna eika
tutkimuksen teosta maksettu tutkijalle palkkaa. Tutkimusta tehtaessa tuotetun tie-
don oletetaan olevan luotettavaa ja totuudenmukaista (Kananen 2011, 118).
Kvantitatiivisessa tutkimuksessa reabiliteetti - luotettavuus voidaan varmentaa
kirjoittamalla tutkimuksen eri vaiheet tarkasti auki, dokumentoimalla ne ja perus-
telemalla tydssé tehdyt ratkaisut. (Kananen 2011, 123.) Naiden periaatteiden mu-

kaisesti olen tehnyt taman tyon.

Tutkimuksessa on kaytetty Tutkimuseettisen neuvottelukunta TENK:n hyvan tie-
teellisen tutkimuksen kaytantoja. Tutkimuksessa kaytetty aineisto on tallennettu
asianmukaisesti ja tuhotaan tutkimuksen valmistuttua. Ihmistieteissd on edella

mainittujen lisaksi suojeltava tutkimuksen kohteiden yksityisyytta ja tietosuojaa,
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sekd varoa vahingoittamista ja kunnioittaa tutkittavan itsemaaraamisoikeutta

(Arene. Opinnaytetyon eettiset periaatteet ,7- 8.)

10.2 Opinnaytety6 oppimisprosessina

OpinnaytetyOoprosessin aikana oma osaamiseni seka luottamus itsenéiseen tyos-
kentelyyn kasvoi. Olisin silti tehnyt jotkut asiat toisin. Lahdin opinnaytety6hon mu-
kaan vauhdilla ja tein suoraan suunnitelman, sahkoéisen kyselyn ja tutkimuslupa-
hakemuksen. Liian nopea alku teki kasikirjoitusvaiheesta vaikean, kokonaisku-
vaa oli vaikeampi hahmottaa koska en ollut edennyt tyoni kanssa perinteisessa
jarjestyksessa. Kyselyn luomiseen olisin kayttanyt enemman aikaa, erityisesti ky-
symysten asetteluun olisin kiinnittdnyt lisdd huomiota. Lisdksi olisin pyrkinyt
hankkimaan isomman vastaajaryhman ottamalla mukaan aikaisemmin jarjeste-
tyn ryhman opiskelijoita. Huomasin kaipaavani enemman opetusta tutkimusme-
netelmista ja itseopiskelu eri kirjoista oli tydlasta. Kuitenkin opinnaytetydprosessi
opetti minulle paljon tutkijan tydsta, itsenaisesta tydskentelysta ja aikatauluttami-
sesta. Huomasin opiskelutaitojeni kehittyneen opiskelujen alkuvaiheesta isoin
harppauksin. Tein opinnaytetyoni yksin ja aika ajoin kaipasin toisen henkilon mie-
lipidetta ja ajatusten vaihtoa. Aikatauluttaminen oli ajoittain haastavaa ja pakotti
minut suunnittelemaan tydskentelyaikani erityisen tarkasti. Huomasin etta kirjoit-

tamisen flow -tilaan paaseminen vaatii aikaa ja keskittymista.

10.3 Opiskelun tuki ja opiskeluhyvinvoinnin merkitys

Kyselyn avulla saatiin selvitettya opiskelijoiden ajatuksia ja kokemuksia opiske-
luun vaikuttavista haasteista ja ryhmiin osallistumisesta. Tuloksissa yllatti vastaa-
jien kokemus ryhmé&n avusta omiin haasteisiin, jokainen osallistuja oli kokenut
ryhméan auttaneen jollain tavalla heidan omissa haasteissaan. Samoin vertais-
tuen merkityksen korostuminen yllatti, nelja vastaajaa ajatteli vertaistuen olleen

merkittava osa ryhmaa ja omaa prosessia. Olisin toivonut kyselylle suurempaa
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vastaajajoukkoa, mutta ryhmien osallistujaméaariin peilaten vastausprosentti oli
60%, jota voidaan pitaa kohtuullisena. Vastaaja joukko oli pieni mutta, he antoivat
hyvia kehittamisehdotuksia jatkoryhmia ajatellen ja ryhmien ohjaajat saivat posi-
tilvista palautetta onnistuneesta ohjauksesta.

Opinnaytetyotéa tehdessani aloin ymmartamaan paremmin opiskelun tuen ja opis-
keluhyvinvoinnin merkityksen opiskelijan elamassa ja opintoja edistavana teki-
jané. Opiskelijoiden pahoinvointi ja stressi nakyvat suomalaisessa koulutusjarjes-
telmassa. Opintojen keskeyttaminen ja viivastyminen kertovat opiskelijoiden tuen
tarpeesta opintojen loppuun saattamiseksi. Opiskeluhyvinvoinnin- ja opiskelun
tuen merkityksesta tehdyt tutkimukset osoittavat; etta tukea ja hyvinvointia tarvi-
taan ja sita pitaa olla saatavilla jokaiselle opiskelijalle matalan kynnyksen periaat-
teella. Poliittiset paatokset ja maararahojen leikkaaminen eivat ole kuitenkaan tu-
keneet tata tutkimustietoa, vaan asettaneet oppilaitokset vaikeaan asemaan ja

tukipalveluita on jouduttu karsimaan maararahojen puuttuessa.

Jatkotutkimuksena olisi hyva tehda seurantatutkimus siitd, miten ryhmiin osallis-
tuneiden opiskelijoiden opinnot ovat edenneet ryhmien paattymisen jalkeen. Toi-
nen ajatus on verrata kahden eri ryhman kokemuksia Voimaa- opiskeluun ryh-
mista. Minulla herasi opinnaytetydprosessin aikana kehittdmisajatus siita, etta
opiskeluhyvinvointi kuuluisi pakollisena osana opintoja kaikille opiskelijoille toi-
sella asteella seka korkeakouluopinnoissa. Opintojen alussa informaatiota opin-
noista ja eri palveluista tulee runsaasti eivatka opiskelijat ehdi kaikkea heti sisais-
tamaan. Opiskeluhyvinvointia tukevana menetelmana tulisi toisen asteen koulu-
tuksessa seka korkeakouluissa olla 2. lukukaudella pakollinen opiskeluhyvinvoin-
nin kurssi, jossa kaytaisiin lapi eri teemoja opiskeluhyvinvointiin liittyen mm. ajan-
kayttod, opiskelukyky ja mielenterveyden edistdminen. Naiden pohjalta voitaisiin
tehda harjoitteita eri menetelmia kayttden seka ryhmaétoita ja yksilotehtavia, jotka
tehtaisiin oppitunnin aikana. Kurssilla tulisi myos kerrata oppilaitoksen tarjoamat
tukipalvelut, erilaiset opiskelun tukiryhmat ja esitelld naissa palveluissa tydsken-
televat henkilot henkilokohtaisesti opiskelijaryhmalle toisi helposti lahestyttavam-

man mielikuvan ja saattaisi madaltaa avun piiriin hakeutumista.
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10.4 Ammatillinen kasvu

Sosionomin (AMK) tulee toimia ammattieettisesti ja sosiaalialan arvojen mukai-
sesti. Sosionomilla on valmiudet tydskennella erilaisten yhteisty6tahojen kanssa.
Kehittamishankkeiden suunnittelu, toteutus ja arviointi seka tutkimus- ja kehitta-
mismenetelmien kehittdminen kuuluu sosionomin kompetensseihin. Sosionomi
noudattaa hyvia tutkimus- ja kehittdmiskaytantoja ja osaa tutkimustyon perusteet.
Sosionomi pystyy tydssaan havaitsemaan hyvinvointia suojaavia tekijoitd seka
hyvinvointia uhkaavia riskitekijoitd. Sosionomi osaa tydskennelld ennaltaeh-
kaisevasti seké tuoda esiin varhaisen tuen nakodkulmaa.

(Diak. Sosionomin osaamisvaatimukset).
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LITTEET

1. Sahkdisen kyselylomakkeen kysymykset

1. Sukupuoli? mies, nainen, muu

2. Opiskeletko paiva vai iltaryhméssa?

3. Monesko lukukausi sinulla on menossa?

4. Miké sai sinut osallistumaan ryhmaan?

5. Nimea suurimmat haasteet opiskelussasi ennen ryhman alkua?

6. Nimea suurimmat haasteesi elaméanhallinnassa (mm. omassa hyvinvoinnissasi
ja jaksamisessasi) ennen ryhman alkua?

7. Miten koit tukiryhmaan osallistumisen edistavan opintojasi?

8. Miten koit ryhm&éan osallistumisen edistavan elaménhallintaasi (mm. oma hy-
vinvointi, jaksaminen)?

9. Koitko saavasi haasteisiin apua ryhmasta?

10. Jos koit saavasi apua, millaista apua sait ryhmasta opiskelujen edistami-
seen?

11. Millaista apua sait ryhmasta elamanhallinnan tueksi?

12. Millaisena koit ryhmaltd saadun vertaistuen?

13. Oliko tapaamiskertoja mielestasi riittavasti?

14. Kertoisitko kehittdmisehdotuksia seuraaviin ryhmiin, mika olisi mielestasi ke-
hittdmisen arvoista?

15. Missa asioissa ryhmien vetajat onnistuivat? Mita olisi pitdnyt huomioida pa-

remmin?
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Liite 2

Hei,

Tassa viesti teille Voimaa opiskeluun -hankkeen ryhmiin osallistuneille.
Olen Anna Ketola, sosionomiopiskelija Diakonia-ammattikorkeakoulusta. Teen
opinnaytetydni Voimaa opiskelu —hankkeen tukiryhmista. Kyselyyn vastaaminen

tapahtuu anonyymisti, joten henkilllisyytesi sailyy salassa. Tassa linkki kyse-

lyyn:

https://www.webropolsurveys.com/S/AAAE45F273FBE33C.par.

Aikaa vastaamiseen kuluu n. 20 min. Jokaisen ajatukset ja kokemukset ovat
erittain tarkeita.

Lammin kiitos ajastasi ja vastauksistasi!

Terveisin,

Annan puolesta, Heli (jotta vastaajien anonymiteetti sailyy)

Heli Sipila

Opinto-ohjaaja, lehtori

YTM, Psykodraamaohjaaja
Diakonia-ammattikorkeakoulu (Diak)
Kylasaarenkuja 2, 00580 Helsinki
puh. 040 509 2598
heli.sipila@diak.fi

www.diak_fi
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