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Johdanto
TEEMU RANTANEN

Osatyokykyisten ja muiden vaikeasti tyollistyvien henkildiden tydllistymiseen on kiinnitetty parin viimeisen
vuosikymmenen aikana varsin paljon huomiota, ja asia on edelleen korostunut Rinteen/Marinin hallitusohjel-
man myota. Tyollisyysasteen kohottaminen on nostettu avainasemaan koko julkisen talouden kannalta. Ri-
kostaustaisten osalta ty6llistymiseen liittyy kuitenkin monia erityishaasteita. Rikoksentekijat ovat moninaisia
sosiaalisia ja terveydellisid ongelmia omaava ihmisryhma (Joukamaa ym. 2010). Heista suuri osa on paihdeon-
gelmaisia, ja pdihdeongelmaisten joukossa rikostaustaiset muodostavat myds muista asiakkaista poikkeavan
erityisen huono-osaisen ryhman (Pitkdnen, Kaskela, Tyni & Tourunen 2016). Heidan on usein vaikea loytaa

asuntoa, vahvistaa omaa osallisuutta ja rikoksettoman elaman puitteita seka tyollistya.

Tutkimukset osoittavat, etta rikostaustaisten henkildiden on vaikea tyollistya avoimille tydmarkkinoille.
Tyomarkkina-aseman ja seuraamuksen ankaruuden vililla on havaittu yhteys siten, etta ty6ssa olevien osuus
on pienin ehdottomasti tuomittujen keskuudessa (Danielsson & Aaltonen 2017). Kuitenkin my6s esimerkiksi
ehdolliseen vankeuteen tuomituista yli puolet (58 %) on tyottémia ja vain 13 % tydssa. Vastaavasti yhteiskun-

tapalvelua suorittavista 54 % on ty6ttomia ja 31 % tyossa. (Rikosseuraamuslaitos 2018, 46-47.)

Toisaalta monien rikoksentekijéiden kohdalla ty6llisyystilanne on ollut heikko jo ennen vankeustuomiota.
Ehdolliseen vankeuteen, yhdyskuntapalveluun ja ehdottomaan vankeuteen tuomitut ovat jo aikaisemman
rikoshistoriansa suhteen ongelmallinen ihmisryhma, ja heidan mahdollisuutensa I0ytaa toitd avoimilta tyo-
markkinoilta on parhaassakin tapauksessa huomattavan heikko. (Danielsson & Aaltonen 2017, 546-547.)
Rikoksentekijat eivat kuitenkaan ole yhtendinen ryhma. Erityisen heikko tyéllisyystilanne on omaisuus- ja

huumausainerikoksista tuomituilla (Aaltonen 2018).



Pohjoismainen vertailu osoittaa, etta rikoksentekijoiden tyollisyystilanteessa on selkeita kansallisia eroja.
Suomalaisten rikoksentekijoiden tydmarkkinakytkos on heikompi kuin muissa pohjoismaissa. Erityisesti
ensikertalaisten tilanne on Suomessa erittain heikko kaikissa ikaryhmissa. Osin taustalla on Suomen korkea
tyottomyysaste. Matalimman tyottomyysasteen maassa, Norjassa, myos vapautuvien vankien tydllisyysti-
lanne on ollut pohjoismaiden paras. (Aaltonen, Skardhamar, Nilsson, Hejsgaard Andersen, Backman, Estrada
& Danielsson 2017.) Tassa mielessa kysymys rikostaustaisten tyollistamisesta on selkedsti yhteiskunnallinen ja

kytkoksissa maan yleiseen tydllisyystilanteeseen ja tyollisyyspolitiikkaan.

Yksilotasolla tydllistyminen voidaan nahda osana rikollisuudesta irrottautumisen prosessia. Desistanssikes-
kustelun piirissa rikollisuudesta irrottautumisen on katsottu liittyvan erilaisiin eldaman ulkoisiin ja sisaisiin
kaannekohtiin (Farrall & Calverley 2006; Maruna & LeBel 2010). John H. Laub ja Robert J. Sampson (2001, 5)
tarkastelevat rikollisuudesta irrottautumisen prosessuaalisena tapahtumien ketjuna rikoksentekijan elamas-
sa. Parhaassa tapauksessa tyollistyminen voi toimia kdadnnekohtana, joka tukee rikollisuudesta irrottautumis-
ta. Toisaalta Torbjern Skardhamarin ja Jukka Savolaisen (2012) mukaan tyollistyminen on pikemminkin rikol-
lisuudesta irrottautumisen seuraus kuin sen syy, vaikkakin pienella osalla rikoksentekijoista tyollistyminen
voi olla rikosten maaraa vahentava tekija. Andreas Aresti, Virginia Eatough ja Belinda Brooks-Gordon (2010)
esittavat, ettd keskeista rikollisuudesta irrottautumisesta on uudenlaisen pro-sosiaalisen identiteetin rakentu-

minen seka siirtyminen tydelamaan tai muuten urapolulla eteenpdin.

Silta-Valmennusyhdistyksen koordinoimassa Vierto-hankkeessa (vapautuva itsendista elamaa rakentamaan
ty6hon ja osalliseksi, ESR, 1.2.2017 — 31.1.2020) pyrittiin [6ytamaan innovatiivisia toimintatapoja uusintarikol-
lisuuden estamiseen seka rikostaustaisen sosiaaliseen integraatioon ja tyéllistymiseen. Hankkeessa pyrittiin
kehittamaan rikostaustaisten yhteiskuntaan osallistava ja ty6llisyyttd edistava valmennusmalli, jolla ehkais-
taan tehokkaasti uusintarikollisuutta ja integroidaan vapautuvia vankeja yhteiskuntaan. Kaytannossa hanke
sisalsi yksilo- ja ryhmamuotoista valmennusta ja verkostoyhteisty6td Tampereen seudulla ja Vaasassa seka
lisaksi rikostaustaisten tyollistymista ja osallisuutta tukevan toiminnan mallintamista ja arviointia. Kehitta-

mis- ja mallintamisyhteisty6ta tehtiin myos belgialaisen Rewind-hankkeen kanssa.

Hankkeen keskeinen toimija, Silta-Valmennusyhdistys ry, on Tampereen seutukunnalla toimiva kansalais-
yhdistys, jonka palveluihin kuuluun muun muassa kuntouttavaa tydtoimintaa ja sosiaalista kuntoutusta,
kuntouttavaa valmennusta, tyollisyyttd edistavaa ammatillista kuntoutusta, tuettua asumista, seka koulutus-
palveluita. Pdihde- ja rikostaustaiset ovat yksi yhdistyksen keskeisista kohderyhmista ja yhdistykselld onkin
ollut useita heidan tukemiseensa tahtaavia kehittamishankkeita. (Silta-Valmennusyhdistys.) Asiakastyon
osalta hankkeen toinen toimija oli Rikosseuraamuslaitos ja erityisesti Vaasan vankila. Taman lisaksi hankeen

osatoteuttajina toimi Silta-Monitori ja Laurea-ammattikorkeakoulu.

Taman arvioinnin kohde ja tarkoitus ovat moninaisia. Pyrkimyksena on arvioida Vierto-hanketta, sen asiakas-
tyota ja siina kehitettya toimintamallia. Lisdksi tavoitteena on luoda myds yleisempia nakokulmia rikostaus-

taisten henkildiden tyhon kuntoutukseen ja sen vaikuttavuuteen.

Arvioinnin taustalla on joitakin yleisemman tason lahtokohtaa. Ensinnakin lahtokohtana on, etta rikostaus-
taisten tyohon kuntoutuksen kehittamisessa yksittainen hanke voi saada vain rajallisia tuloksia ja tyohon
valmentamisessa tai kuntoutuksessa on aina kyse paitsi yksittaisista asiakkaista, niin myds palvelujarjestel-

man toimivuudesta ja tydmarkkinoista ja tyollisyyspolitiikan tai laajemmin yhteiskuntapolitiikan tarjoamista



mahdollisuuksista. Niinpa asiaa on syyta tarkastella my6s yhteiskunnallisella tasolla. Tassa tutkimuksessa
tarkastelu kohdentuukin Viero-hankkeen ja sen tulosten ohella my6s laajemmin rikostaustaisten tyohon kun-

toutukseen ja osatyokykyisten tyollisyyden edistamiseen yhteiskunnallisena toimintana.

Toinen nakokulma liittyy tyollisyyttd edistavan toiminnan vaikuttavuuteen. Vaikuttavuus on késitteena han-
kala ja se voidaan médritella eri tavoin (esim. Rajavaara 2007). Siihen liittyy toisaalta pyrkimys tydllisyysvaiku-
tusten ja muiden vaikutusten mittaamiseen, mutta toisaalta myos laadullisempia ndkékulmia. Yhteiskunnal-
lisessa mielessa vaikuttavuutta tarkastellaan myos vaikuttavuusketjujen nakdkulmasta, jolloin vaikuttavuus

ymmarretaan asteittain syntyvaksi, pitkakestoiseksi ja laajenevaksi prosessiksi.

Kolmas nakokulma liittyy yhteiskehittamiseen ja erityisesti asiakasnakokulman keskeisyyteen. Asiakkaiden
osallisuus kehittamistoiminnassa on viime vuosina noussut keskeiseen asemaan erityisesti palvelumuotoilun
mydta. Tassd arvioinnissa asiakasnakokulma tarkoittaa asiakasvaikutusten tarkastelun ohella asiakashaastat-

telujen ja kokemusasiantuntijoiden ryhmahaastattelujen kaytt6a tiedontuotannon vélineina.

Tutkimuksen paakysymykset ovat:

1. Mitka ovat aktiivipolitilkan haasteet ja mahdollisuudet osatyokykyisten tyollistamisessa?

2. Millaisia kokemuksia Suomessa on saatu rikostaustaisten tyohon kuntoutuksen vaikuttavuudesta?
Millaisia vahvuuksia voidaan tunnistaa Vierto-hankkeen toimintamuodoista?

Millainen on Vierto-hankkeen asiakaskohtainen tyéllisyysvaikutus?

oo W

Miten kokemusasiantuntijat arvioivat Vierto-hankkeen toimintamuotoja ja millaiset toimintatavat
olisivat kokemusasiantuntijoiden arvioin mukaan toimivia rikostaustaisten henkildiden tyéllistymi-
sen tukemisessa?

6.  Missa mielessa Vierrossa kehitettya toimintamallia voidaan pitaa hyvana kaytanténa?

Tama raportti kuvaa arvioinnin tuloksia hankkeen paattyessa. Arviointi perustuu aiemman tutkimuksen ja
aiempia hankkeita koskevien materiaalien ohella Vierto-hankkeen dokumentaatioon (esim. hankesuunnitel-
ma, hankkeen seurantaraportit, hankkeen asiakastietoseuranta) seka vuosina 2018 - 2019 tehtyihin arviointi-
haastatteluihin. Arviointia varten on tehty yhteensa 11 haastattelua, jotka litteroitiin ja analysoitiin hankkeen
tavoitteiden nakokulmasta kiinnittden huomiota hankkeen toiminnan koettuihin vahvuuksiin ja haasteisiin.
Asiakasnakokulma syventamiseksi tehtiin yksi tyopajamuotoinen kokemusasiantuntijoiden ryhmé&haastat-

telu.

Tassa raportissa kutakin arvioinnin paakysymysta tarkastellaan omissa luvuissaan. Ensimmaisessa artikkelissa
(luku 2) tarkastelun nakokulma on yhteiskuntapoliittinen. Siina tarkastelu kohdentuu tydmarkkinoiden muu-
toksen ja osatyokykyisten asemaan muuttuneilla tyomarkkinoilla seka erilaisten aktiivipolitiikan toimenpitei-
den tydllisyysvaikutuksia. Toinen artikkeli (luku 3) liikkuu my6s yhteiskunnallisella tasolla, mutta siina fokus
on nimenomaan rikostaustaisten ty6llistymisessa. Mielenkiinnon kohteena on seka Rikosseuraamuslaitoksen
oma toiminta etta suomalainen rikostaustaisten henkildiden tyodllistamiseen tahtaava hanketoiminta. Kol-
mannessa artikkelissa (luku 4) Vierto-hanketta arvioidaan laadullisesti haastattelujen ja seurantaraporttien
kautta. Naiden aineistojen kautta pyritdan tunnistamaan hankkeen vahvuuksia ja esiin nousseita ongelma-
tai kehittdmiskohteita. Neljas artikkeli (luku 5) keskittyy Vierto-hankkeen asiakasty6hon ja erityisesti sen

vaikuttavuuteen. Aluksi tarkastellaan hankkeen ty6llisyysvaikutusta asiakastilastojen valossa. Vaikuttavuus



ymmarretddn myos laajemmassa realistisen arvioinnin mukaisessa merkityksessa. Viides artikkeli (luku 6)
keskittyy kokemusasiantuntijoiden ndkdkulmaan. Artikkeli pohjautuu Keijo-hankkeen rikostaustaisten koke-

musasiantuntijoiden esiin nostamiin kehittamiskohteisiin. Taman jalkeen (luku 7) pohditaan Vierto-hankkeen

toimintamallia hyvien kdytantéjen nakékulmasta.
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TAKTUVIPOLITIIKAN TQIMENPITEIDEN
VAIKUTTAVUUKSIEN JALJILLA

Ari Heikkinen

ALUKSI

Suomi yhteiskuntana on kokenut mittavia muutoksia viimeisten vuosikymmenenien aikana. Suomi on kan-
sainvalistynyt ja elinkeinorakenne on suurissa muutoksissa. Muutosten vaikutukset ovat olleet Idpitunkevia
yhteiskunnasta yksiloon. Tyon merkitys on kuitenkin sailynyt keskeisena kansalaisten toimeentulossa. Ty on
merkittava seikka my6s hyvinvointivaltion kannalta. Tyottomyyden, erityisesti pitkaaikaistyottomyyden lie-
ventdmisen ja kasvun eteen on ryhdytty monenlaisiin toimiin. Julkisen talouden kestavyyden nimissa tavoit-
teeksi on asetettu tydllisyysasteen nostaminen. Tata kirjoitettaessa tyéllisyysaste on noin 72 % ja tavoitteena
on saavuttaa 75 % vuoteen 2023 mennessa. Yhtena keinona on ollut eldkeidn nostaminen ja tydurien piden-
tdminen. Toinen keskeinen keino on ollut alentaa tyottomyyslukuja aktivoivan sosiaali- ja tyollisyyspolitiikan,

aktiivipolitiikan keinoin.

Mielenkiintointoista on pohtia, miten vaikuttavia aktiivipolitiikan keinot ovat olleet tyéllisyyden parantami-
sessa. Tarkastelu kohdentuu rikostaustaisia laajemmin osatyokykyisiin. Tassa artikkelissa yritetdén paasta vai-
kuttavuuksien jaljille asiaa kasittelevien tutkimusten ja asiantuntijakirjoitusten kautta. Artikkelissa kysytaan,

mitka ovat aktiivipolitiikan haasteet ja mahdollisuudet osatydkykyisten tyollistamisessa.
TYOLLISYYS HYVINVOINTIVALTION PERUSELEMENTTINA
Suomalainen hyvinvointivaltio on muuttunut muutamassa vuosikymmenessa merkittavasti. Yhteiskunnalli-

sessa keskustelussa tata kehitysta kasiteltiin ikddn kuin kyseessa olisi tilapdinen murros, josta olisi paluu van-

haan saadeltavissa olevaan staattisempaan olotilaan tai ainakin jotenkin hallittavissa olevaan muutokseen.
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Itsestdan selvand on myos pidetty paluuta taloudellisen kasvun uralle laskusuhdanteiden ja lama-aikojen
jalkeen. Nain ei ole kuitenkaan yksiselitteisesti kdaynyt. Jatkuvasta, jopa kiihtyvasta muutoksesta on tullut

normaalitila.

Tésta uudesta normaalista johtuen yhteiskuntakehityksen ennustettavuus on heikentynyt. Talouden epava-
kaisuus ja yllattavat suhdannevaihtelut ovat luoneet epavarmuutta. Saavutettu talouskasvukaan ei ole enaa
samassa suhteessa kuin aiemmin tuonut hyvaa ihmisten hyvinvointiin. Talouden kasvupyrkimyksia kohtaan

on noussut yhteiskunnallista kritiikkia sen ty6llisyys- ja ymparistovaikutuksistakin.

Suomi on parjannyt hyvinvointivaltiorakennelmaansa kohdanneessa muutoksessa varsin hyvin. Taloudellista
menestysta on ollut mitattavissa bruttokansantuotteen avulla lasketuissa tulotasossa ja tyollisyysasteessa.
Hyvinvointivaltion laajuudesta kertovat julkisen sektorin koko, veroaste, julkinen velka ja tulonjaon tasaisuus.
Suomi ei ole ndissa mittauksissa aivan maavertailujen karkipaata, mutta EU-maihin verrattuna keskiarvon

ylapuolella. (Kiander 2014, 30.)

Kattavalla sosiaaliturvalla on suuri merkitys kotitalouksille sairauden tai tyottomyyden kaltaisten riskien
varalta. Sosiaaliturva kaventaa myos tuloeroja. Laaja sosiaaliturva edellyttaa kuitenkin korkeita veroja. Tasta
nousee tyypillisesti hyvinvointivaltioon kohdistuva kritiikki — sosiaaliturva ja verotus néhdaan heikentavan
tyonteon ja yrittdmisen kannustimia. Pohjoiseurooppalaisten hyvinvointivaltioiden kohdalla ei ainakaan
historiallisen kehityksen valossa ole yksiselitteisesti nahtavissa kannustinvaikutusten yhteytta tyollisyysas-
teeseen — korkea tyéllisyysaste on ominainen pitkalle kehittyneille hyvinvointivaltioille. (Kiander 2014, 30; ks.

myos Hiilamo 2014, 90.)

Julkinen keskustelu kannustinloukuista ei ole kuitenkaan paattynyt. Median kautta valittyy poliitikkojen ja
yksittdisten kansalaisten kannanottoja siitd, etta kaikissa tapauksissa tyonteko ei ole kannattavaa. Sosiaalis-
ten etuuksien tason katsotaan olevan liian korkea palkkatasoon verrattuna. Toisaalta olisi aiheellista pohtia

alhaisen palkkatason vaikutusta asiaan.

Ihmiset pyrkivat padsaantoisesti kuitenkin hakeutumaan tyohon. Hyvinvointivaltion tuomat mahdolliset ne-
gatiiviset vaikutukset nayttavat kumoutuvan esimerkiksi vallitsevien arvojen ja kulttuurin avulla. Hyvinvoin-
tivaltioiden menestys voi olla myos hyvinvointivaltiossaan itsessaan. Julkiset palvelut ja sosiaaliturvajarjestel-
mat ovat edistavia tekijoita osaamispohjan vahvistumiseen ja tyéhon osallistumiseen. Lisdksi on huomattava,

ettd suurin osa sosiaaliturvasta on ansiosidonnaista. Tama kannustaa tyon tekemiseen. (Kiander 2014, 30-31.)

Kritiikki hyvinvointivaltiota kohtaan ei ole kuitenkaan paattynyt. Keskustelun voimistuva intensiteetti ajoittuu
taloudellisiin taitekohtiin, suhdanne ja kausivaihteluihin ja kriiseihin. Suomen suhdanne- ja kausivaihtelut
ovat olleet yleensa syvia (Koistinen 2014, 105). Viimeisin tallainen taitekohta on ollut Suomessa globaalin fi-
nanssikriisin puhkeaminen vuonna 2008, mika on ollut my6s kestoltaan poikkeuksellisen pitka vaikutuksiltaan
erityisesti juuri Suomessa. Talouden heikentyessa on alettu yleisesti vaatimaan rakenteellisia uudistuksia —

kaytannossa hyvinvointivaltion rakenteisiin tapahtuvia leikkauksia. (Kiander 2014, 14.)

Nykyisen keskustelun valossa vaikuttaa siltd, etta hyvinvointivaltio lepaa tyon ja tyossa kaymisen varassa.

Suomen julkinen talous kestaa kasvavista menopaineista huolimatta, jos tyollisyysaste on riittdvan korkea.
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Tata horjuttaa hidas talouskasvu ja vdestorakenteen kehitys (huoltosuhde). Useimmissa Euroopan maissa
(myo6s Suomessa) tyollisyysasteen pitaminen korkealla on ollut kuitenkin ongelma jo useita vuosikymmenia.
Suomea kohdannut syva lama 1990-luvun alussa pudotti tydllisyysasteen tasolle, josta ei ehditty nousta en-

nen seuraavaa talouden taantumaa 2008. (Kiander 2014, 33.)

1990-luvun laman jalkeen maailma on muuttunut ja esiin on noussut ongelmia, joita perinteinen pohjoismai-
nen hyvinvointivaltio ei ole kyennyt ratkaisemaan. Palkansaajien ansiotaso on vuosien myota kohentunut,
mutta samaan aikaan talouden globalisaatio ja teknologian murros ovat murentaneet hyvinvointivaltiolle

ominaista taystyollisyytta. (Hillamo 2014, 90.)

Tyottomyydessa erityinen huolenaihe on pitkdaikaistyottomyys. Tyottomyysjakson pidentyessd tyottoman
takaisin paasy tyomarkkinoille vaikeutuu. Tasta seurauksena on syrjaytymisriskin kasvu. Syrjaytymisriskin

kasvaessa ja osallisuuden mahdollisuuksien vahentyessa yhteiskunnallinen eriarvoisuus vahvistuu.

Syrjaytymisen kannalta merkityksellisid foorumeja ovat tyg, yhteiskunnallinen vaikuttaminen ja perheyhtei-
syys. Hetkellinen putoaminen joltakin naista foorumeista ei merkitse vield valttamatta syrjaytymista. Asia
muuttuu vasta todelliseksi ongelmaksi — syrjaytymiseksi, jos putoaminen on samanaikaista useilta foorumeil-

ta ja se muodostuu pitkakestoiseksi. Tyolla on keskeinen merkitys yksilon integroitumisessa yhteiskuntaan.

Syrjaytymisen ja eriarvoistumisen kannalta on merkityksellista, ettd ongelmiin puututaan yhteiskunnallisin
toimin. Osatyokykyisten henkildiden kohdalla sosiaalipoliittiset toimet yhdistettyna tyodllisyyspolitiikkaan
mahdollistavat kokonaisvaltaisesti yksiloiden osallisuutta yhteiskunnasta. Osallisuuden lisaksi toimilla on
my0s toinen keskeinen tavoite. Ty6ikaisen vaeston osuuden vahentyessa on tiedostettu tarve, ettd myos osa-

tyokykyisten tydpanos on tarpeen tydomarkkinoilla (Harkapaa, Harkko & Lehikoinen 2013, 9).

GLOBALISAATION JATEKNOLOGIAN KEHITTYMISEN VAIKUTUKSETTYOLLISYYTEEN

Suomi on avoin markkinatalousmaa. Tasta johtuen yhteiskuntaan kohdistuu sisaisten muutospaineiden ohes-
sa ulkoisia muutospaineita. Globalisaation vaikutuksesta tyopaikkarakenteemme on muuttunut suuresti ja
muutos jatkuu edelleen. Huono tyémarkkinatilanne ja yleinen epavarmuus tyollisyydesta koskee erityisesti

osatyokykyisid, joiden koulutustaso on heikko.

Talouden globalisaatio kaynnistettiin aikanaan poliittisin paatoksin. Pddomien vapautuminen valtion oh-
jauksesta alkoi Yhdysvalloista. Se sai myds kansainvalisten talousjarjestojen valittoman tuen. Muutoksen
voimasta tuli hyvin suuri, kun samanaikaisesti Kiina, Venaja ja monet muut sosialistiset maat hakeutuivat

kansainvalisille markkinoille. (Sipila 2014, 147.)

Sipilan (2014, 147) mukaan padomien sijoittajille on mahdollistunut aiempaa vapaammin yhdistelld omai-
suuksia, hyodyntaa edullisia tuotannontekijoita, siirrelld padomia ja tuotantoa, sulkea tuotantolaitoksia seka

valtelld veroja. Tasta ovat hyotyneet kehittyvat maat, jotka ovat sijoittajien silmissa houkuttelevia. Finanssita-

louden kasvu on tuonut epavakautta, jonka hillitseminen on tullut kalliiksi valtioille.
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Globalisaatio ja teknologian kehittyminen ovat vaikuttaneet siihen, miten teollisuuden tuotanto ja sen kautta
tyopaikat sijoittuvat maailman laajuisesti. Suureksi haasteeksi on muodostunut kysymys, miten alhaisen
kustannustason maiden kilpailun seurauksena sopeudutaan teollisuuden alasajoon korkean kustannustason
maissa. Globalisaatio ja teknologinen kehitys ovat luoneet epavarmuutta, johon hyvinvointivaltion tulisi kyeta

vastaamaan. (Hiillamo 2014, 91.)

Kansainvalisen tyonjaon syventyminen vahentaa tyopaikkoja, erityisesti vahan koulutettujen tyopaikkoja ke-
hittyneissa maissa. Talous ei tydllista kuin ennen. Tyon tuottavuuden kautta saadaan aikaisempaa korkeampi
tuotanto aiempaa pienemmalla tyévoimalla. Kilpailukyvyn ja tuottavuuden parantumisen myéta talouskasvu
ei enaa tyollista (jobless growth). Yritysten voitot voivat ainakin lyhyelld aikavalilld kasvaa ja tydllisten palkat

nousta, mutta samalla tydttomyys saattaa pahentua. (Hiilamo 2014, 92.)

Tyomarkkinoilla on tapahtunut suuri muutos tyon kysynnassa. Vahan koulutusta edellyttavia, eri alojen avus-
tavia tyotehtavia ("aputy6ta”) ei merkittavasti ole enda tarjolla ja niissdkin lopuissa tydsuhteet ovat padosin
epavakaita kestoltaan ja kausiluonteisia. Ty6ta vailla olevien kouluttamattomien, erityisesti osatyokykyisten
nousu koulutus- ja tyollisyyspoluille on lahes kokonaan sulkeutunut tallaisilla tyomarkkinoilla tai se on liki

mahdotonta ilman yhteiskunnallisia tukitoimia.

Tyomarkkina-aseman muutokset eivat koske pelkastaan alhaisen koulutuksen omaavia. Koulutustason nos-
tamisesta on tullut osin perustellusti agenda lisata hyvinvointia, mutta silla on my&s toinen puolensa. Nopea
koulutustason nousu voi myos merkita liikakoulutusta ja koulutuksen arvon inflaatiota, sen antaman arvon

alenemista korkeasti koulutetuille (Rinne 2014, 211-212).

Tasta on jo tiettyja merkkeja olemassa. Hiilamon (2014, 92) mukaan informaatiotaloudessa taistelu perinteis-
ten tydpaikkojen puolesta on jo havitty. Tyotehtavat ovat pirstaloitumassa silla seurauksella, ettd on nakyvissa
vield hyvissa asemassa olevan keskiluokan jakautuminen informaatiotalouden asiantuntijoihin ja avustaviin

toihin paatyvien kesken.
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Sosiaalipolitiikan ndkokulmasta globalisaatio voidaan nahda kaksiteraisesti. Globalisaatio on tuonut ongel-
mia eurooppalaisille hyvinvointivaltioille, mutta ihmiskunnan kannalta sita voi pitda edistysaskeleena — se on
tehostanut tuotannontekijoiden kayttoa, tasannut maiden valisia tuloeroja ja vahentanyt maailman koyhyyt-
ta. Globalisaatio tuottaa kuitenkin myds hallitsemattomia riskejd, joita ei pystyta taysin torjumaan kansallisin

konstein. (Sipild 2014, 148.)

AKTIVOINTIPOLITIIKAN TAVOITTEET, KEINOT JAVAIKUTTAVUUS TYOLLISYYDEN
EDISTAMISESSA

Aktivoinnista tuli sosiaalipolitiikan tunnusmerkki 1990-luvulla. Silloin alettiin tavoittelemaan hyvinvointivalti-
on, yhteiskunnan, etuuksien ja sosiaali- ja tyévoimapolitiikan, kansalaisten ja sosiaalipolitiikan kohderyhmien,
erityisesti tyottomien aktivointia. Pohjoismaissa, kuten Suomessa aktiivipolitiikan ideana on ollut tavoitella
kansalaistensa sosiaalista osallisuutta ja kaikkien inhimillisten resurssien kayttoonottoa ja kehittamista. Viime
aikoina on korostunut myds ekonomisten nakékannat tyévoiman tarjonnasta ikaantyvassa yhteiskunnassa.

(Julkunen 2013, 38-39.)

Aktivointipolitiikan keskeinen tavoite on, etta tyottomaksi jaanyt, tyéttomyysturvaa tai toimeentulotukea
saava henkilo palaa nopeasti takaisin tydelamaan. Kyse on hyvinvointivaltion muutoksesta — puhutaan ak-
tiivisesta sosiaalipolitiikasta, aktiivipolitiikasta. Tyottomien aktivoinnissa on kyse yhteiskuntapolitiikasta,
erityisesti talous-, tyollisyys- ja sosiaalipolitiikasta. Aktivointi tarkoittaa tyokeskeisyyden kasvua, missa tyot-

tomyyden kasvun estdminen ja hillitseminen on tarkeaa. (Keskitalo & Karjalainen 2013, 7-8.)

Alun alkaen tavoitteellisen tydvoimapolitiikan synnyn voidaan maaritella alkaneen pyrkimyksista suojella
tyontekijoitd taloudellisilta ja sosiaalisilta riskeilta, kehittaa tyvoiman ammattitaitoa, lisata tyontekijoiden
osallistumista seka luoda edellytyksia oikeudenmukaiselle palkkaukselle ja hyvinvoinnille. (Koistinen 2014,

16.)

Ruotsalaisia taloustietelijoita Gosta Rehnia ja Rudolf Meidneria pidetaan aktiivisen tyévoimapolitiikan luo-
jina. Keynesildinen talouspolitiikka oli tarjonnut yleista kysynnan lisdamista tdystyollisyyden saavuttamisen
keinona, mutta taman haittapuolena ilmeni yleinen hintatason nousu ja inflaation kehittyminen. Uusklassisen
teorian mukainen finanssipolitiikka pyrki puolestaan estdmaan markkinoiden ylikuumenemista mitoittamalla

tyollisyystason taystyollisyyttd alhaisemmaksi — seurauksena tyottomyytta. (Koistinen 2014, 357.)

Molemmat politiikat saivat vastusta tuomiensa haittojen vuoksi. Rehn ja Meidner etsivat ratkaisua saattaa
tasapainoon tyéllisyys ja inflaatio. He hahmottivat aktiivisen tyovoimapolitiikan strategian, jossa tyévoima-
politiikan merkitys oli turvata talouskasvua, talouden vakautta, solidaarista palkkapolitiikkaa ja minimoida
inflaatio. Myéhemmin 1990-luvulla aktiivinen tyévoimapolitiikka on kaventunut enemman tyévoiman tar-

jontaan vaikuttamiseksi siten, ettd toimenpiteet suuntautuvat tyottémien aktivointiin. (Koistinen 2014, 370.)

Aktivointipolitiikan tavoitteet perustuvat tyontekijoiden tydssakaymisen lisdamiseen ja tyottomyyden pie-
nentamiseen. Tyollisyysasteen nostaminen on yleisesti hyvaksytty tavoite. lIman korkeaa tydllisyysastetta
jopa koko hyvinvointivaltion olemassaolon katsotaan vaarantuvan. Laaja yksimielisyys yhteiskunnassa val-
litsee siita, etta julkisen talouden velkaantumista voidaan jarruttaa tyo6llisyysasteen nostamisella (Hiilamo

2014, 91).
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Miten tyollisyysastetta nostetaan jakaa nakemyksia. Sosiaalipoliitikot ovat korostaneet tyévoiman kysynnan
merkitysta tyottomyysongelman ratkaisussa. Taloustieteilijat ovat puolestaan painottaneet tyévoiman tar-

jontaa lisdavia toimia (kannustinpolitiikka sosiaaliturvaan).

Sosiaalipolitiikan ndakokulmasta on tarkeaa nostaa erityisesti niiden tyollisyysastetta, jotka ovat vaarassa syr-
jaytya tyomarkkinoilta, vaikka heilla olisi viela tyokykya (Hiilamo 2014, 92). Tydvoimapolitiikan tavoitteiden
toteutumisen arvioinnin kannalta on keskeista, miten aktiivisen tydvoimapolitiikan oletetaan vaikuttavan
yksiloiden, yritysten ja tydmarkkinatahojen kayttaytymiseen. Harjoitetulla tydvoimapolitiikalla voi olla valit-
tomia tai valillisia vaikutuksia tyomarkkinoihin ja tydllisten ja tyéttomien kayttaytymiseen. Taman lisaksi vai-
kutuksia voi olla mm. ty6- ja sosiaaliturvajarjestelmiin, koulutusinstituutioihin ja hyvinvointipalveluiden kayt-

toon. Tasta johtuen tydvoimapolitiikan vaikutusten arvioiminen on hyvin haasteellista. (Koistinen 2014, 381.)
TYOLLISTYMISTA EDISTAVIEN PALVELUIDEN ARVIOINTIA

Tassa tyollistymista edistavien palveluiden arviointia tehdaan kolmen valitun julkaisun kautta. Pyrkimyksena
on selvittaa, millaisia vaikutuksia toiminnalla on ollut kuntoutujille. Kaytetyt |ahteet ovat Sandelin (2014)
Kuntouttava tyotoiminta asiakkaiden kokemana ja Kuntoutuksen hyodyn arviointi — Kuntoutuksen vuonna
2016 paattaneiden alku- ja lopputilanne (2018) seka Harkapaa, Harkko ja Lehikoinen (2013) Tydhénvalmennus

ja sen kehittamistarpeet.

Sandelinin (2014) Kuntouttava ty6toiminta asiakkaiden kokemana kirjallisuuskatsauksessa esitetaan kootusti
useisiin lahteisiin viitaten kuntouttavan tydtoiminnan asiakkaiden toiminnalle antamia merkityksia. Kirjalli-
suuskatsausta rajaavat kaksi tutkimuskysymysta keskittyvat asiakkaan syihin ja motiiveihin osallistua kuntou-

tukseen ja toiminnasta saatuihin hy6tyihin asiakkaiden kokemina.

Kuntoutuksen hyoddyn arviointi — Kuntoutuksen vuonna 2016 paattaneiden alku- ja lopputilanne (AKVA) -ra-
portissa (Vaden, Toikka, Tuominen, Ratto & Reiterad 2018) tarkastellaan kuntoutuksen hyédyn raportoinnin
piiriin kuuluvien Kelan ammatillisen ja harkinnanvaraisten kuntoutuspalvelujen asiakkaiden kokemaa ty6- ja

opiskelukykyd, eldmanlaatua seka koettujen masennusoireiden yleisyytta kuntoutuksen alussa ja lopussa.

Harkapaan, Harkon ja Lehikoisen (2013) tydohénvalmennus ja sen kehittamistarpeet julkaisussa tarkastellaan
Kelan ja tyo- ja elinkeinohallinnon ammatilliseen kuntoutukseen sisaltyvaa tydohonvalmennustoimintaa.
Aineistona ovat Kelan ja TE-hallinnon rekisterit, kuntoutujien ja palveluntuottajien lomakekyselyt seka kun-

toutujien ja tyonantajien haastattelut.

Sandelinin (2014, 6, 11) mukaan kuntouttavaa tyStoimintaa kasittelevista selvityksista nousee samansuuntai-
sia tuloksia asiakkaiden ominaisuuksista. N&ita ominaisuuksia ovat ikd, sukupuoli, koulutus- ja ammattitausta,
tyokokemus, tyottomyyden kesto, terveydentila, pdihteiden kaytto ja taloudellinen tilanne. Lapikdydyn
kirjallisuuden perusteella kuntouttavan ty6toiminnan asiakkaat ovat paaasiassa yli 25-vuotiaita, matalan
koulutustason omaavia pitkaaikaistyottomia. He kokevat terveydentilansa keskimaarin heikoksi. Lisdksi paih-
de- ja talousongelmat ovat yleisia. Kuntouttavaan tydtoimintaan osallistuu arviolta yhta paljon miehia ja
naisia. Asiakasjoukko on monista paallisin puolin yhdistévista tekijoista huolimatta hyvin heterogeeninen.

Asiakkaiden heterogeenisuus tuo myos tyohénvalmennukselle haasteensa (Harkapaa, Harkko & Lehikoinen

2013, 134).
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Asiakkaiden kokemukset osallistumisestaan oman palvelunsa suunnitteluun — aktivointisuunnitelmaan -
vaihtelevat suuresti. Osa on ollut mukana vaikuttamassa suunnitelman sisalto6n, osa ei tunne suunnitelman
sisaltoa tai sitd, onko sellainen edes tehty. Suunnitelman tekoon liittyy my6s hyvin negatiivia kokemuksia
— suunnitelman laatiminen on koettu epdoikeudenmukaisena ja se on tuonut mukanaan uhkailua ja vallan-
kayttod. Suunnitelman laadinta voidaan kokea viranomaisten kiusantekona ja valttamattomana pahana
etuuksien saamiseksi. Asiakkaalla on velvollisuus osallistua oman aktiivisuunnitelman tekemiseen — sanktiona

kieltaytymisesta on tydttomyysturvan tai toimeentulotuen leikkaus. (Sandelin 2014, 11.)

Kokemukset aktivointisuunnitelmaan nayttavat rijppuvan paljon siitd, miten koetaan oma suhde tyoelamaan
ja miten aktiivisesti suuntaudutaan tydelamaan. Myonteisessa tapauksessa suunnitelman tekeminen itses-
sdan voi auttaa asiakasta jasentdamadn omaa tilannetta, tuoda tuntemuksen omista vaikutusmahdollisuuk-
sista saataviin palveluihin ja kuulluksi tulemisesta. Suunnitelman kautta asiakas saattaa nahda uusia mahdol-
lisuuksia pitkan tyottomyysajan jalkeen. Aktivointisuunnitelmalla on myds aktivointivaikutuksensa muillakin

eldman osa-alueilla. (ks. Sandelin 2014, 12.)

Kielteiset kokemukset aktivointisuunnitelmaan ndyttavat perustuvan passiiviseen suhtautumiseen tyoela-
ma&an. Suunnitelma voidaan nahda hyodyttémana valineena parantaa omaa tilannetta. Talldin siihen ei olla
valmiita sitoutumaan, eika sen ndhda olevan erityisen vastuuttavaa omaan toimintaan. Aktivointisuunnitel-
man koetaan hyodyttomaksi, ellei ole nakopiirissa realistisia mahdollisuuksia paasta koulutukseen, tyéllistya

avoimille markkinoille tai palkkatuettuun tychon. (ks. Sandelin 2014, 12.)

Kielteiset kokemukset nousevat myds siitd, etta suunnitelmassa ei nahda olevan vaikutusmahdollisuuksia
kuntouttavan tydtoiminnan jaksoihin. Asiakkaan kokemustietoa ei ole hyddynnetty virallisen tiedon ohessa.
Suunnitelman laatimisvaiheesta on my6s nakemyksia siitd, etta asiakas ei ole niissa ollut aidosti mukana ja
kuntouttavan ty6toiminnanprosessissa on suunnittelemattomuutta ja sattumanvaraisuutta. Lisaksi kriittinen

kohta aktivoinnissa on asiakkaan tahdon vastaiset aktivointitoimet. (ks. Sandelin 2014, 12.)

Kirjallisuuskatsauksen perusteella aktivointisuunnitelmasta on todettava, etta asiakastyytyvaisyys alenee
selvasti sen laatimishetkesta ajan kuluessa. Tahan ndyttaa olevan syyna se, jos suunnitelman mukaiset tyol-
listymistavoitteet eivat toteudu. Taman lisaksi kyselyihin ja haastatteluihin saattavat jattaa herkimmin rea-
goimatta ne, jotka ovat kaikkein tyytymattomimpia tai kykenemattomia vastaamaan heille suunnattuihin

kysymyksiin. (Sandelin 2014, 12-13.)

Valtaosa kuntouttavan tyétoiminnan asiakkuuksista on syntynyt viranomaistoiminnan kautta, ulkoisen
tekijan johdattamana (usein kyseessa TYP tai ty6- ja elinkeinokeskus). Osa kuntouttavan tytoimintaan osal-
listuvista tulee sosiaalihuollon kautta. Pieni joukko asiakkaista on tullut toiminnan piiriin omasta tahdostaan.

(emt., 13.)

Sandelinin (2014, 14-16) mukaan asiakkaat ovat padosin tyytyvaisia osallistumisestaan kuntouttavaan ty&toi-
mintaan. Hyodyt ovat selvimmin paikallistettavissa sosiaalipoliittisiksi. Tyollisyyspoliittiset hyodyt ovat tul-
kittavissa niukemmiksi tai ainakin epaselvemmiksi. Kuntouttavan ty6toiminnan vaikutuksesta tyopoliittiset

siirtymat — siirtymiset koulutukseen, tyohon tai tydvoimapoliittisiin toimenpiteisiin — ovat vahaiset. Sosiaali-



poliittiset siirtymat ovat siirtymista elakkeelle, kuntoutukseen tai sairausvapaalle tai uudelleen kuntouttavaan

tyotoimintaan tai toimenpiteettomaan tilaan.

Kuntouttavan tyotoiminnan kautta asiakkaat kokevat saavansa rytmia ajankuluunsa, tunnetta omasta sosi-
aalistumisesta (sosiaalinen ymparisto ja ihmiskontaktien syntyminen seka vertaistuki), mielekasta tekemista
ja tyota (mm. oman tarpeellisuuden huomaaminen, etenemismahdollisuudet omien voimavarojen mukaan).
Taloudelliseen tilanteeseen toiminnalla ndyttaa olevan ristiriitaiset vaikutukset toisten tilanteen parantuessa
ja toisten ei. Tyétoiminnalla on ainakin jonkinlaisia vaikutuksia asiakkaan itsetuntoon ja aktivoitumiseen. Ela-
man arjen on koettu selkiytyneen (mm. uskoa koulutus- ja tyéllisyysmahdollisuuksiin ja raha-asioiden selkiy-
tymiseen) ja osallistumisvalmiudet ovat lisddntyneet seka tyonteon mielekkyys kasvanut. Tyonteon kannalta
merkityksellisid ovat positiiviset kokemukset tyd- ja toimintakyvyn parantumisesta (terveyden kohentuminen

ja véhentynyt paihteiden kayttaminen) ja koetun osaamisen lisaantymisesta (uuden oppiminen).

Kuntouttavan tydtoiminnan kestolla on vaikutusta asiakkaiden ndakemyksiin omista tyéllistymismahdolli-
suuksistaan. Tydtoiminnan alussa on havaittavissa positiivisia odotuksia tyollistymisesta. Vahitellen kasityk-
set tyollistymismahdollisuuksista lopahtavat. Kuntouttavan tytoiminnan jatkuessa toiveet viridvat uudel-
leen, mutta yli kaksi vuotta mukana olleet eivédt enda usko omiin tyollistymismahdollisuuksiinsa. (Sandelin

2014, 17.)

Kuntouttavan tydtoiminnan kielteisia piirteita ja samalla kehittamiskohteita on useita. Tallaisia ovat tyyty-
mattomyys taloudellisiin etuuksiin, asiakkaiden tiedottamiseen ja ohjaukseen. Toiveena ovat my®ds yksilolli-
semmat palvelut ja mielekkdammat tyStehtavat. Asiakkaat kokevat, etta kuntouttavan tyStoiminnan talou-
delliset edut eivat vastaa heidan tydopanoksensa tasoa — nimellinen korvaus koetaan epdoikeudenmukaisena.
Asiakkailla on my6s epaselvyyksia kuntouttavan tyotoiminnan tavoitteesta ja luonteesta — sita verrataan
palkkatychon ja sitd kautta se ndhdaan epaoikeudenmukaisena. Kaikki eivat edes tunnista syita, miksi ovat
kuntouttavan ty&toiminnan piirissa. Ohjauksen kannalta on hammastyttavaa, ettd perati noin 40 % vastaajis-
ta ei ole kokemuksensa mukaan saanut ohjausta tyéllistymiseen ja koulutukseen liittyen. Asiakkaan eteenpain
paasemiseksi tarvitaan ohjauksen tehostamista ja saumatonta moniammatillisen yhteistyon kehittamista,
jotta asiakkaille muodostuisi kuntoutuksen jalkeisia jatkosuunnitelmia. Kehittamistarvetta on myds tarjottu-
jen tehtavien mielekkyydessa. Tehtavia pitaisi muotoilla asiakkaan tarpeiden mukaisesti. Joillekin kuntoutta-

va tyotoiminta jo pelkdstdan nimena tuntuu loukkaavalta, jos eivat koe tarvitsevansa kuntoutusta. (emt., 19.)

Kuntoutuksen hyddyn arviointi (AKVA) — raportissa (Vaden ym. 2018) on samansuuntaisia viitteita kuin jo
edelld kasitellyssa Sandelinin selvityksessa. Kuntoutus on sinallaan hyddyllista. Koetut/saavutetut hyodyt
painottuvat koettuun hyvinvointiin ja toimintakykyisyyteen eldmisen arjessa. Hyvinvoinnissa tapahtuu ko-

hentumista, mutta keskeinen tavoite siirtymista kohti tydmarkkinoita jaa olemattomiksi.

Kahden vuoden mittaisessa ammatillisen kuntoutuksen palveluissa asiakkaat arvioivat tyo- ja opiskelukykyn-
sa seka tyodskentelykykynsa paremmaksi kuntoutuksen lopussa kuin alussa. Omat arviot tydssa selviytymi-
sessd arvioitiin myds parantuneen. Tulokset yli 54-vuotiaiden osalta tulokset jdivat huonommiksi. Harkinnan-
varaisen kuntoutuksen kohdalla koetut vaikutukset pelkistyivat siihen, etta kuntoutujat kokivat vain tyo- ja
opiskelukykynsa jonkin verran paremmiksi kuin kuntoutuksen alussa. Positiivinen muutos koski erityisesti

naisten ryhmaa. (Vaden ym. 2018, 59.)

19



Eldmanlaadun kohdalla tulokset ovat tulkittavissa padosin myonteisina sekd ammatillisessa etta harkinnanva-
raisessa kuntoutuksessa olleilla kuntoutuijilla. Kuntoutuksen alussa koetut masennusoireet olivat myos vahen-
tyneet kuntoutujien keskuudessa. Kun tarkastellaan terveyden, elaménlaadun ja masennusoireiden yhteytta
tyo- ja opiskelukykya koskeviin arvoihin voidaan yleisesti todeta, ettd myonteiset kasitykset naista nakyivat

hyvana arviona tyo- ja opiskelukyvysta.

Kuntoutuksen tavoitteet toteutuivat seka ammatillisessa etta harkinnanvaraisessa kuntoutuksessa naisilla
paremmin kuin miehilld. Ammatillisen kuntoutuksen tavoitteet toteutuivat nuorilla paremmin kuin vanhem-

milla. (Vaden ym. 2018, 59.)

Palveluntuottajien arvioissa ndkyy selvésti se, etta kuntoutuksen pitaisi olla oikea-aikaista. Tiivistaen voi tode-
ta, ettd vanhempien kohdalla ei paasta samoihin tuloksiin kuin nuorten. Vanhimmilla kuntoutujilla oli koettu
tyokyky heikompi kuin nuoremmilla. Tasta ei voi kuitenkaan suoraan vet&a johtopaatosts, ettd kuntoutujan
terveys olisi kaikissa tapauksissa huonontunut. Taustalla voi olla vaikuttamassa arviointeihin esimerkiksi tyon
osaamisen tai motivaation puute, tyon rasittavuus tai mahdollisesti ldheissuhteissa ilmenevat ongelmat. Oi-
kea-aikaisuuden lisaksi kuntoutuksessa tulisi my6s huomioida paremmin yksildlliset elamanlaatuun liittyvat

seikat. (Vaden ym. 2018, 60-62.)

Harkapaan, Harkon ja Lehikoisen (2013, 56) tydhonvalmennus ja sen kehittamistarpeet tutkimuksessa kay
ilmi, ettd Kelan tydohonvalmennuksen koetut hyddyt ovat yhteydessa sukupuoleen, osallistumismotivaatioon,
valmennuksen tavoitteiden toteutumiseen seka pystyvyyskasitykseen ja koettuun tyokykyyn. Hyétyjia ovat
erityisesti naiset, valmennukseen erityisen motivoituneet, hyvin pystyvina itseaan pitavat ja tyokykyiset seka

he, joiden valmennustavoitteet toteutuivat.

Kelan tyohonvalmennukseen toivotaan yleisesti yksiléllisyyteen panostamista. Yksiloohjaus, suunnitelman
toteutumisen seuranta, tyoharjoittelun sisalto ja siirtymavaiheen tuki kaipaavat kehittamista. (Harkapaa,

Harkko & Lehikoinen 2013, 59.)

Kelan tyoharjoittelujen kohdalla tulee ilmi, etta sielld suoritettavat tyotehtévat ovat kaukana niista tyoteh-
tavista, mita avoimilla tydmarkkinoilla tehd&an. Tehtavat ovat monille valmennettaville liian yksinkertaisia
ja omia taitoja aliarvioivia. Osallistujien yksilollisia tyotaitoja ei kyetd hyddyntamaan, varsinkaan silloin kun

toimitaan ryhmana. (Harképaa, Harkko & Lehikoinen 2013, 60.)

Tyo- ja elinkeinohallinnon tyhonvalmennuksesta eniten koettua hyotya saivat naiset, valmennussuunnitel-
mansa aktiivisesti osallistuneet, hyvin valmennukseen motivoituneet, hyvan pystyvyyskasityksen omaavat
seka tyokykynsa hyvaksi arvioineet (Harkapaa, Harkko & Lehikoinen 2013, 76). Tutkimukseen osallistujien na-
kemysten mukaan kehittamiskommentit ovat samansuuntaisia kuin Kelan valmennettavilla — yksiloohjauksen
riittdmaton maara, heikkoudet ty6- ja koulutuspaikkojen hakemisessa ja niihin tutustumisessa, riittdmaton
tuki harjoittelun aikana ja tyollistymisen jalkeen seka jatkotuen puute jatkovaiheessa tai tulevaisuuden suh-

teen, kun valmennus ei johtanut mihinkdan konkreettiseen. (Harkapaa, Harkko & Lehikoinen 2013, 82.)

Asiakkaiden erilaiset 1ahtokohdat osallistua tyohonvalmennukseen asettavat valmennukselle haasteita. Yk-

silomuotoinen tyohonvalmennus edellyttaa yksilollisia ja raataloityja ratkaisuja. Erityisen haasteellista tama
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on ryhmamuotoisessa valmennuksessa, jossa osallistujien tyokyvyssa ja tyohon liittyvissa valmiuksissa ja

valmennuksen tavoitteissa on eroja. (Harkapaa, Harkko & Lehikoinen 2013,134.)

Tyohonvalmennuksessa on myds paljon kehitettavaa. Tyohonvalmennuksen vaikuttavuus asiakkaiden tydl-
listymiseen on pieni. Valmennuksen jalkeiset siirtymat tydeldmaan ovat vahaiset. (Harkapaa, Harkko & Lehi-

koinen 2013, 142.)

Tarkastelussa olleiden julkaisujen kautta on paateltavissa, ettd kuntoutuksen piirissa olevien joukko on hyvin
heterogeeninen. Tarpeet ovat yksildllisia ja elamantilanteet erilaisia. Kuntoutuksen saavutetut tulokset
painottuvat elaméanlaadullisiin seikkoihin sen sijaan, ettd myos tyollistymistavoitteet saavutettaisiin.
Kuntoutujien motivaation ja tavoitteisiin padsemisen kannalta, vaikuttaa kuntoutujan ialla, toimintakyvylla,

terveydelld ja tyottomyysjaksojen pituudella olevan suuri merkitys.

PALKKATUKI AKTIIVISEN TYOVOIMAPOLITIIKAN OSANA

Rita Asplund, Antti Kauhanen, Miika Paallysaho ja Pekka Vanhala (2018) ovat selvittaneet palkkatuen vaikut-
tavuutta tekemdssaan raportissaan Valtioneuvostolle. Siind arvioidaan laajasti palkkatuen vaikuttavuutta

ty6ttomien tyonhakijoiden palkkatukijakson jalkeiseen tyollisyyteen ja ansiotason kehitykseen.

Palkkatuki on yksi tydvoimapoliittisista aktiivitoimista. Se on ty6- ja elinkeinotoimiston myéntama tuki
tyonantajille tyottomien tyonhakijoiden tyollistymiseen ja tydssa pysymisen edistamiseksi. Tassa nostetaan
Asplundin, Kauhasen, Paallysahon jaVanhalan (2018) laajasta raportista joitakin vaikuttavuustuloksia koskien

palkkatukea.

Yksityisen sektorin tuetun tyéllistamisen vaikutukset mychempaan tyollisyyteen ovat varsin pienet lyhyelld
aikavalilla (alle vuosi tuetun tydllistamisjakson paattymisestd), mutta vaikuttavuustulokset parantuvat pitem-
malla aikavalilla (yli kahden vuoden jalkeen tuetun tyéllistamisjakson jalkeen). Merkittava seikka on, etta tue-

tun tyollistamisen vaikutukset nakyvat selkeimmin pitkaaikaistyottomien kohdalla. (Asplund ym. 2018, 11.)

Raportti antaa viitteita siitd, etta yksityisen sektorin ja julkisen sektorin tukitydllistamisen valilla on eroa.
Yksityisen sektorin tukityollistaminen edistda tyollistymista avoimille tydomarkkinoille. Sen sijaan julkisen
sektorin tukityollistdminen on tehoton tydllistamaan avoimille tyémarkkinoille, voi jopa haitata sita. Yksityi-
sen sektorin palkkatuen vaikuttavuus myohempaan tyollistymiseen vaikuttaisi olevan parempi kuin julkisen

sektorin. (Asplund ym. 2018, 18.)

Raportin mielenkiintoisinta antia on vaikuttavuuden suhteen se, miten se kohdentuu eri tyénhakijaryhmiin.
Eri lahteisiin viitaten on todettavissa, etta palkkatuki edistaa nuorten tyéllistymista avoimille markkinoille ja
nakyy myds myonteisesti ansiotuloissa. Jonkinlaisia viitteitd on myds siitd, ettd palkkatuella on enemman vai-
kuttavuutta nuorten tydllistymiseen kuin erilaisilla koulutuksilla ja valmennuksilla. N&it& eri muotoja yhdistel-
len vaikuttavuus toki saattaa parantua. Yleisesti ottaen nuoret hydtyvat aktiivisen tydvoimapolitiikan toimista

vahemman kuin muut tyénhakijaryhmat. Téhan ei ole osoitettavissa selkeita syita. (Asplund ym. 2018, 19-20.)
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Palkkatuen vaikuttavuudesta maahanmuuttajien kohdalla on vield vahan tutkimustietoa. Lisaksi eri tutki-
musten keskindinen vertailu on haasteellista mm. erilaisista maahanmuuttajien maarittelyista johtuen. Tutki-
muskirjallisuuden pohjalta on kuitenkin viitteita siita, ettd palkkatuki edistaa maahanmuuttajien tyollisyytta
aktiivisen tyévoimapolitiikan keinoista parhaiten. Maahanmuuttajien tilannetta parantavat myos onnistuneet

kotouttamisohjelmat. (emt., 20-21.)

Myds osatyokykyisten kohdalla tutkimusnayttoa tyovoimapolitiikan vaikuttavuudesta on véhan. Eri maiden
valisia vertailuja vaikeuttavat kasitemaarittelyt samoin kuin maahanmuuttajien kohdalla — osatydkykyisyyden
kasitteen maaritelmat poikkeavat toisistaan maasta ja tutkimuksesta riippuen. Osatyokykyisten kohdalla
tyovoimapoliittisilla toimenpiteilla on oletettavasti jonkinlaisia vaikutuksia, mutta palkkatuen merkityksesta

ei voida paljon sanoa tutkimuksen vahaisyydestd johtuen. (emt., 22-23.)

Pitkaaikaistyottomat ovat olleet aktiivisen tydvoimapolitiikan kohteena varsinkin 1990-luvun laman jélkeen.
Pitkaaikaistyottomia on velvoitettu osallistumaan tyévoimapoliittisiin toimenpiteisiin. Nayttoa on siita, etta
pitkaaikaistyottomat hyotyvat suhteellisesti muita enemman tyévoimapolitiikan toimenpiteista ja heita
hyodyttaa etenkin yksityisen sektorin palkkatuki. Naiden yhteisvaikutuksesta on saatu véhennettya pitkaai-
kaisty6ttomien luisumista kokonaan pois tyomarkkinoilta. Kansainvalistd tietoa pitkdaikaistyottomyydests ja

siihen kohdistuvista tyovoimapoliittisista toimista [6ytyy runsaasti. (emt., 23-26.)

Miten palkkatukijarjestelmaa pitaisi kehittaa osana aktiivista tydvoimapolitiikkaa, on vield tutkimuksellisesti
pitkalti selvittamatta. Jonkinlainen selvyys on kuitenkin tullut siitd, keihin palkkatukea kannattaa kohdentaa.

(Asplund ym. 2018, 34.)
LOPUKSI

Aktiivisen tydvoimapolitiikan yksi suuremmista haasteista lienee sen toimenpiteiden kohteena oleva hyvin
heterogeeninen tyollistettavien joukko. Yksil6llisissa tukitarpeissa on suuret erot. Sosiaali- ja ty6llisyyspoliit-
tisten tavoitteiden samanaikainen saavuttaminen ei ole myoskaan helppoa, kun jarjestelmat ovat monimut-
kaiset ja toimijoita on runsaasti. Tyollisyytta parantaviksi tarkoitetut aktiivipolitiikan toimenpiteet eivat pysty
tuottamaan kiistattomia tuloksia vaikuttavuudestaan. Osallisuuden nakokulmasta tuloksia voi pitda sinéllaan
hyodyllising, jos ne ehkaisevat tyottomien poistumista kokonaan tyomarkkinoilta. Saavutettujen hyvinvoin-
tihyotyjen (parantunut elamanlaatu) ohessa palveluilta on luonnollista odottaa sellaisia vaikutuksia, jotka

nakyvat siirtymina tyottomyydesta tyomarkkinoille.

Tyomarkkina-aseman parantamiseen tahtdavat henkilokohtaiset suunnitelmat ovat toiminnan perusta.
Tavoitteisiin padseminen edellyttaa asiakkaiden tukea ja ohjausta. Ohjauksessa pitaisi pohtia ryhma- ja yksil6-
ohjauksen suhdetta ja maaraa. Jaykiksi muodostuneita toimintamalleja pitdisi uudistaa. Mikali yksiloohjausta
lisdtdan, se vaistamatta merkinnee lisdresurssien tarvetta. Asiaa pitdisi tassa kohden tarkastella myos kustan-
nus-hyoty-nakokulmasta. Toteutettavan ohjauksen pitaa olla riittavéan laadukasta ja sellaista, etta palvelupro-

sessien nivelkohdissa asiakas ei jaa yksin. Keskeistd on tuen oikea mitoitus ja oikea-aikaisuus.

Artikkelin alussa todettiin tydmarkkinoiden muuttuneen perusteellisesti. Tydmarkkinoiden vaatimustaso

ammatilliselle osaamiselle on kohonnut ja tehokkuusvaatimukset lisdantyneet. Mikali poliittisesti maaritel-
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tyyn parempaan tyollisyysasteeseen halutaan todella paasta, elakeian noston ohessa tyollisyytta tulisi saada
kohentumaan. Yksi keino voisi olla kehittaa tyopaikkoja, joiden tuottavuusodotukset ovat matalammat kuin
yksityisella sektorilla — luotaisiin avoimen markkinasektorin kylkeen ns. matalan tuottavuuden tyémarkkinat.
Tama pitdisi tehda kuitenkin niin, ettd pystyttaisiin tarjoamaan tekijoilleen kohtuullisen toimeentulon anta-
via, mielekkaita ja riittavan vaativia ty6tehtavia. Tyosta pitdisi nakya myos sen hyodyllisyys yhteiskunnassa
("oikeaa tyota”). Tyokyvyn huomioivat tydajan joustot voisivat olla keino saada osatyokykyiset tyollistetyt

padsemaan ja pysymaan tyossa.

Kunnilla on velvoitteita tyollisyyspolitiikassa. Juuri talla hetkelld kuntatalous on vaikeassa tilanteessa pitkalti
sote-menojen kasvun ja verotulojen riittamattomyyden takia. Silti kuntien pitdisi pystya kantamaan vaikut-
tavammin vastuuta tydttomien tyollistamisessa. Tyottomille tarjottujen tehtavien tulisi pystya liséamaan
tekijoidensa ammatillista osaamista ja samalla my6s osallisuutta kuntalaisena, jotta siirtyméat myds avoimille

tyomarkkinoille mahdollistuisivat nykyistd paremmin.

Tassa artikkelissa ei kasitelty perustulokokeilua, joka toteutettiin vuosina 2017-2018. Perustulokokeilu (var-
sin pieni ja rajattu kokeilu) tahtasi osaltaan sosiaaliturvan kehittamiseen, jotta pystyttaisiin vastaamaan
tydeldaman muutoksiin. Kokeilun paétavoite oli tuottaa tietoa perustulon vaikutuksista siihen osallistuvien
tyollisyyteen, tuloihin ja hyvinvointiin. Tulokset antavat viitteita siitd, etta tyollisyysvaikutukset jaavat vahai-
siksi ja rajoittuvat Idhinna kokemuksiin parantuneesta hyvinvoinnista ja valmiuksien lisdantymisesta tyollistya

tulevaisuudessa. (ks. Kangas & Ylikanno 2019, 26-27).
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2 Rikostaustaisten tyohon kuntoutus ja sen
vaikuttavuus

Teemu Rantanen &Janika Lindstrom

ALUKSI

Rikostaustaisten tyohon kuntoutukseen on kiinnitetty 2000-luvulla erityistd huomiota. Taustalla on ollut
yleiset ty6llisyytta koskevat strategiset linjaukset, kuten aktiivisen tydvoima- ja sosiaalipolitiikan korostumi-
nen, mutta myds rikosseuraamusalan omat linjaukset. Kaytanndssa rikostaustaisten tychon kuntoutusta ja
tyollisyyden edistamista onkin tehty monissa eri paikoissa ja eri lahtokohdista. Rikosseuraamusalaitoksen
osalta merkittavia osa-alueita ovat erityisesti tyotoiminta, vankilaopetus, yhdyskuntapalveluun liittyva tyo
seka kuntoutus ja vapautumisen valmistelu. Taman lisaksi TE-toimistot, kunnat ja jarjestot ovat keskeisia toi-
mijoita rikostaustaisten henkildiden tyollisyyden edistamisessa. Lisaksi tarkedssa roolissa ovat olleet erilaiset

kehittdmishankkeet.

Perinteisesti kuntoutus on jaettu laakinnalliseen, sosiaaliseen ja ammatilliseen kuntoutukseen. Rikostaustais-
ten tyohon kuntoutus liittyy naista erityisesti sosiaaliseen ja ammatilliseen kuntoutukseen. Mitda enemman
henkil6llad on erilaisia elamanhallinnan ja sosiaalisen toimintakyvyn puutteita, sitd vahvemmin sosiaalisen
kuntoutuksen elementit korostuvat. Rikostaustaisten heikon terveydentilan (esim. Joukamaa ym. 2010) takia

my0s lddkinnallisen kuntoutuksen elementit voivat korostua.

Ammatillisessa kuntoutuksessa tyollistymista pyritdan tukemaan erilaisten tukitoimien kautta. Keskeisia
elementteja tassa ovat muun muassa tyokokeilu ja tyohonvalmennus seka uudelleen- ja lisdkoulutus. Kun-
touttava tyotoiminta on yksi perinteinen tyhon kuntoutuksen tydmuoto, joka voi sisaltaa seka ammatillisen
ettd sosiaalisen kuntoutuksen elementteja. Tyohon kuntoutuksen ndkokulmasta sita voidaan pitaa myos
toimintana, joka luo pohjaa varsinaiselle ammatilliselle kuntoutukselle. My&s palkkatuen kautta voidaan hel-

pottaa kuntoutujan tydllistymista.
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Tassa artikkelissa tarkastelemme Suomessa 2000-luvulla tehtya rikostaustaisten henkildiden tyéhon kuntout-
tavaa toimintaa vaikuttavuuden nakokulmasta. Tarkastelemme rikostaustaisten henkildiden tydllistymiseen
ja tyohon kuntoutukseen liittyvia kysymyksia rikosseuraamusalan kaytanteita ja kehittamistoimintaa koske-

vaan tutkimuskirjallisuuteen, arviointiraportteihin ja muuhun materiaaliin perustuen.

HAASTEELLINEN VAIKUTTAVUUS

Kuntoutuksen vaikuttavuutta voidaan jasent&a eri tavoin. Rikostaustaisten kuntouttavan ohjelmatoimin-
nan vaikuttavuutta on viimeaikoina tarkasteltu vusintarikollisuuden ndkékulmasta (esim. Tyni 2015). Tallgin
vaikuttavuudella on tarkoitettu sitd, ettd ohjelman kdyminen vahentda tuomitun riskia syyllistya uudelleen
rikoksiin verrattuna niihin tuomittuihin, jotka eivat ole kdyneet ohjelmaa. Rikostaustaisten henkildiden tyo-
hon kuntoutukseen liittyvaa vaikuttavuusarviointia ei ole Suomessa juurikaan tehty. Yhtend haasteena on se,
ettd rikostaustaisten tyohon valmentamisessa ja ty6llisyyden edistdmisessa on korostunut hanketoiminnan

merkitys ja kaytdnnossa hankearvioinnit keskittyvat usein hankkeen valittomaan tuloksellisuuden.

Rikostaustaisten henkildiden tydllistyminen tapahtuu usein vaiheittain, varsinkin jos tydohon kuntoutumiseen
liittyy muuta sosiaalista kuntoutumista. Tydllistymispolku voi edeta esimerkiksi kuntouttavan tytoiminnan
ja tyokokeilun kautta palkkatuettuun tyohon ja siita edelleen tydllistymiseen vapaille tydmarkkinoille. Myos
oppisopimus ja muu kouluttautuminen voivat toimia merkittavina askeleina talla polulla. Niinpa tychon kun-

toutuksen vaikuttavuus voidaankin ymmartaa asteittain etenevaksi prosessiksi.

Vaikuttavuusketjut ovat yksi paljon kaytetty tapa jasentda vaikuttavuutta. Esimerkiksi I00I-malli (Input,
output, outcome, impact), jossa erotetaan toistaan intervention edellyttamat taloudelliset ja muut resurssit,
mitattavissa olevat tulokset, lyhyen aikavalin vaikutukset sekd laajemman vaikuttavuuden (esim. Heliskoski,
Humala, Kopola, Tonteri & Tykkyldinen 2018). Ajatuksena on, ettd vaikuttavuus syntyy vahitellen. Lahtokoh-
tana on tietty panostus ja siihen liittyva tuloksellinen toiminta, joka puolestaan aikaansaa tietyin edellytyksin
vaikutuksia ja vaikuttavuutta. Toisaalta taloudellinen resurssointi ja tuloksellisuus ei automaattisesti johda
edes lyhyen aikavalin vaikutuksiin, eivatka lyhyen aikavalin rohkaisevat tulokset ole takeita pidemman aikava-

lin vaikuttavuudelle tai laajemmalle yhteiskunnalliselle vaikuttavuudelle. Niinpa vaikuttavuuteen pyrittdessa

onkin syyta kiinnittda huomiota naihin kaikkiin neljaan tekijaén (katso kuvio 1).

PANOSTUKSET | MITATTAVAT VALITTOMAT PITKAKESTOISEM-
(INPUT) SUORITTEET VAIKUTUKSET PIJALAAJEMPI
(OUTPUT) (OUTCOME) VAIKUTTAVUUS
Taloudelliset ja Tyohon kuntout- Tyollistyminen tai Pitkan aikavalin tyollisyys-
muut panostukset tavaan toimintaan tyomarkkinatilanteensa  vaikutukset (esim. 2-3 v) tai
rikostaustaisten osallistuminen muunlainen parane- muutokset rikostaustais-
tyollistymiseen minen ten tyollisyystilanteessa

Kuvio 1.Rikostaustaisten tyéhon kuntoutuksen vaikuttavuusarvioinnin vaikuttavuusketju
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Aluksi tarkastellaan tyohon kuntouttavan toiminnan kokonaisuutta kiinnittden huomiota Rikosseuraa-
musalaitoksen omaan toimintaan ja kehittdmishankkeisiin. Toimintaan liittyvaa vaikutusketjua tarkastellaan
osallistujamaarien, valittomien tyollisyysvaikutusten seka pidemmaén aikavalin seuranta- ja vaikuttavuustie-

don kautta. Samalla pohditaan tyohon kuntoutuksen kustannusvaikuttavuutta.

MITA ON RIKOSTAUSTAISTEN HENKILOIDEN TYOHON KUNTOUTUS?

Rikostaustaisten henkildiden moninaisten haasteiden takia pelkka ammatillinen kuntoutus ei yleensa riita,
vaan rikostaustaisten kuntoutus on laaja kokonaisuus. Viime aikana sen keskeiseksi tavoitteeksi on nahty vu-
sintarikollisuuden ehkaisy. Rikosseuraamusalaitoksen kuntoutuksen kokonaisuus siséltaa lyhytkestoisia mo-
tivointiohjelmia, rikosperusteisia ohjelmia, paihdekuntoutusohjelmia seka laajalle vankijoukolle suunnattuja
rikolliseen kayttaytymiseen vaikuttavia yleisohjelmia (Rikosseuraamuslaitos a). Lisdksi rikosseuraamusalalla
toteutetaan vahemman strukturoitua sosiaalista kuntoutusta, jonka tavoitteena on vangin arkielaman taito-
jen ja sosiaalisia valmiuksien yllapito ja lisadminen (Rikosseuraamuslaitos b). Edelleen tavoitteena on auttaa
vankia ammatillisiin opintoihin ohjautumisessa seka tydeldmaan ja vapautumisen jalkeiseen eldman valmis-

tautumisessa.

Tyotoiminta on perinteisesti ollut yksi keskeinen elementti vankeusrangaistuksen suorittamisessa. TyGtoi-
minnan tavoitteena on vangin ammattitaidon ja tyokyvyn yllapitaminen ja kehittdminen. Silla pyritaan seka
normalisoimaan vankieldmaa etta parantamaan vangin mahdollisuuksia toimeentuloon myos vapautumisen
jalkeen. Kaytannossa vankityota tehdaan vankiloiden taloushuollossa, kiinteistojen hoidossa ja rakentami-
sessa seka toisaalta puu- ja metalliteollisuuteen, maatalouteen, rakennusalaan, kilpityohon (liikennemerkit,
rekisterikilvet) seka pakkaamiseen ja kokoonpanoon liittyvassa tuotannossa. Vangeilla on my&s tietyin edelly-

tyksin mahdollisuus kayda siviilitydssa vankilan ulkopuolella. (Rikosseuraamuslaitos d.)

Ty6toiminnan yhtena ldhtékohtana on ns. normaalisuusperiaate, jonka mukaisesti vankiloiden ty6toiminnan
tulisi vastata yleisesti yhteiskunnassa tehtavaa tyota. Lisaksi valmentavassa tyossa pyritdan seuraamaan
ammatillisessa kuntoutuksessa yleisesti noudatettavia menetelmia. (Rikosseuraamuslaitos d.) N&ihin |ahto-
kohtiin liittyy kuitenkin tiettyja haasteita. Ensinndkin tydeldman rakenteellisten muutosten ja kasvaneiden
osaamisvaatimusten johdosta perinteinen tyStoiminta ei valttamatta enda vastaa normaaliyhteiskunnan tyo-
tehtdvien vaatimustasoa. Toiseksi vankien puutteellinen tyokyky seka moninaiset terveydelliset ja psyko-so-
siaaliset ongelmat asettavat rajoituksia ty6toiminnalle. Vankity6ta on pitkaan kritikoitu kritisoitu my®s siits,
ettd se perustuu tuotannollisiin tavoitteisiin ja pakkoon, ei niinkaan pyri antamaan valmiuksia vapautumisen

jalkeista aikaa varten (esim. Ruotsalainen 2006, 10-11).

Rikostaustaiset ovat muuta vaestoa heikommin koulutettuja (Rikosseuraamuslaitos 2019) ja siten koulutuk-
sella voikin olla keskeinen merkitys vapautuvan vangin tyollistymisen kannalta. Normaalisuusperiaatteen
mukaisesti tuomituilla on sama oikeus koulutukseen kuin muillakin kansalaisilla (Rikosseuraamuslaitos c).

Opinnot voivat olla joko yleissivistavia tai ammatillisia.

Vapautumisen valmistelu puolestaan on kokonaisuus, johon liittyy muun muassa moniammatillista yhteis-

tyota ja palvelutarpeen arviointia seka vapauttamissuunnitelman laadintaa. Vankilasta vapautumisen jalkeen
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henkilé on normaalien kunnallisten palvelujen ja tyévoimapalvelujen piirissa. Vapautuvan vangin yhteiskun-
taan integroitumisen ja tyo6llistymisen nakokulmasta olennainen merkitys on myos sahkaisilla palveluilla ja
niiden saavutettavuudella. Olennaista olisi, ettda my0ds tyévoimahallinnon sahkoiset palvelut olisivat vankien

saavutettavissa (Uusintarikollisuuden vahentdminen rangaistusaikana ja sen jalkeen 2016, 47).

Vankilasta vapautuminen pyritaan nykyisin jarjestamaan valvotun koevapauden kautta. Valvottu koevapaus
on vankeusajan loppuvaiheeseen sisaltyva enintaan kuusi kuukautta kestava jakso, jonka aikana vanki asuu
kotona tai muussa maaritellyssa asuinpaikassa ja kdy toissa tai osallistuu muuhun suunnitelman mukaiseen
toimintaan. Valvotun koevapauden aikana vankia valvotaan séhkdisen paikannuslaitteen, puhelinsoittojen ja
esimerkiksi tukipartioiden suorittaman paihdetestauksen kautta. Valvotun koevapauden aikana vapautuva
vanki opettelee valvotusta arkieldman rytmid ja rutiineja, mika puolestaan toimii hyvana lahtékohtana vangin
kuntoutumiselle (esim. Rantanen & Lindqvost 2018). Valvottu koevapaus sisaltaakin monia tyollisyytta edis-

tavia elementteja.

Rikosseuraamusalan nykyisessa kuntouttavien ohjelmien tarjonnassa ei ole varsinaisia tyéhon kuntouttavia
ohjelmia. Kuitenkin Ajattelutaitoja tyopaikalle (ATT) on englantilainen kognitiivis-behavioraalinen yleisoh-
jelma, joka pyrkii vahvistamaan rikoksentekijat tyoeldvalmiuksia. Ohjelma on tarkoitettu henkildille, joilla on
tyollisyyteen ja koulutukseen liittyvia tavoitteita, ja se pyrkii parantamaan osallistujien rikoksentekijéan ongel-
manratkaisutaitoja, kriittistd ajattelua ja perspektiivinottamistaitoa seka korostaa naiden taitojen kayttami-
sen tarkeyttd tyopaikalla. Ohjelma on ryhmamuotoinen ja se toteutetaan 6-10 henkilon ryhmassa. Se sisaltaa

kahdeksan istuntoa ja tehtavia. (Ajattelutaitoa tySpaikalle 2003.)

Rikostaustaisten tydeldmavalmiuksien tukemisen ndkokulmasta myos Kriminaalihuollon tukisaatiossa kehi-
tettya Oppimisvaikeuksista vapaaksi —kaytantoa (Gullman, Sunimento & Poutala 2011) voidaan pitaa merkit-
tavana. Kaytannon keskeisena ytimena on kasikirja, joka koostuu erilaisista oppimiseen liittyvista teemoista,
kuten oppimisvaikeudet, oppimistyylit, muisti, tarkkaavuus, itsetunto ja oppiminen, paihde- ja mielentervey-
songelmien yhteydet oppimiseen seka koulutus ja ty6. Kaytanto soveltuu kaytettavaksi niin yhdyskuntaseu-
raamusasiakkaiden kuin vankiloidenkin kayttoon, ja sitd voidaan hyodyntaa joustavasti. (Rikosseuraamuslai-

tose.)
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KEHITTAMISHANKKEET RIKOSTAUSTAISTEN TYOHON KUNTOUTUKSEN JATYOLLISTYMISEN
TUKENA

Rikostaustaisten tyollistymisen ja tyohon valmennuksen kehittamiseen on keskitytty myos monissa hank-
keissa. Suomessa on 2010-luvun jélkipuoliskolla ollut kdynnissa ainakin toistakymmenta erilaista hanketta,
joissa pyritaan vahvistamaan rikostaustaisten tydeldmavalmiuksia ja tukemaan tyéllistymisessa. Erityisesti
useat jarjestot (esim. Kriminaalihuollon tukisaatio, KRIS-Suomen jasenyhdistykset, Silta-Valmennusyhdistys
ry, ViaDia ry) ovat olleet hyvin aktiivisia toimijoita rikostaustaisten tyollisyyteen liittyvassa kehittamistoimin-
nassa. Hankkeisiin on osallistunut my6s muun muassa Rikosseuraamusalaitos ja oppilaitokset. Hankkeiden

rahoittajina ovat olleet erityisesti RAY/STEA ja ESR.

Hankkeiden tavoitteet ovat hieman vaihdelleet, mutta useissa hankkeissa on pyritty vahvistamaan asiak-
kaiden osallisuutta, arjentaitojen ja tyoelamavalmiuksia ja painotettu yhteisty6ta eri toimijatahojen kanssa.
Joissakin hankkeissa on painotettu palveluohjausta (esim. Silta-Valmennusyhdistyksen Kaantopiirihanke,
KRIS-Oulu ry:nValmiuksia siirtya tyéelamaan -hanke) ja joissakin tyohén valmentamista (esim. Vierto-hanke).
Hankkeet ovat sisdltdneet seka sosiaalisen ettd ammatillisen kuntoutuksen elementteja. Jotkut hankkeet
(esim. KRIS-Suomen jasenjarjestdjen Move ON! —hankkeet) ovat keskittyneet vahvemmin palveluketjuihin
kohti ty6llistymista, kun taas joissakin hankkeissa painottuu kokonaisvaltainen tukeminen ja tyomarkkina-
valmiuksien parantaminen. Joissakin hankkeissa kohderyhmana on nimenomaan vapautuvat vangit tai muut
rikostaustaiset, mutta toisaalta asiakasryhma on voinut olla laajempi. Joissakin hankkeissa, kuten esimerkiksi
Kriminaalihuollon tukisaation Maalinnoitushankkeessa ja Jokela-ryhmassa, tytoiminta on ollut keskeisessa

asemassa.

Rikosseuraamusalaitoksen Vankeusaika mahdollisuutena -hankkeessa puolestaan korostui tydelamaval-
miuksien edistdmisen ohella erilaisten paikallisten yhteistydmallien kehittdminen vankiloiden, TYP-palvelun,
TE-toimistojen, Kelan ja vankiterveydenhuollon kanssa. Osana yhteistyon kehittamista koulutettiin myos
tyokykykoordinaattoreita. Samaten hankkeessa korostui kulttuuri- ja sukupuolisensitiivisen tyéskentelyn

kehittaminen.

Kunnat ovat kehittaneet myos erilaisia paikallisia toimintamalleja vapautuvien vankien tukemiseen. Vapau-
tuvien vankien tyo6llisyyden tukemisen nakékulmasta ehka merkittavin paikallinen toimintamalli on ollut Ri-
kosseuraamuslaitoksen ja Helsingin kaupungin yhdessa toteuttama kuntouttavan vankityon ohjelma (KUVA),
joka alkaa avovankilassaoloaikana (Suomenlinnan osasto) ja jatkuu vapautumisen jélkeen. Ohjelma sisaltaa
tyohon perehdyttamisjakson ja sen jalkeen varsinaista tyota seka tarvittavassa maarin paihdepalveluita, mui-
ta kuntoutuspalveluita ja tukea vapautumisen jalkeiseen asumiseen. (Kuntouttava vankityd -ohjelma (KUVA);

katso myds Ruotsalainen 2006.)
OSALLISTUJAMAARATTYOLLISYYTTA EDISTAVISSATOIMINNOISSA

Tyollisyytta edistaviin toimintoihin osallistuvien maarasta on saatavilla kohtuullisen hyvin tietoa. Rikosseu-
raamuslaitos seuraa ja raportoi saannéllisesti eri toimintoihin osallistuneiden maéria. Vastaavasti kehitta-
mishankkeiden osalta rahoittajat |ahes poikkeuksetta edellyttavat toimintaan osallistuneiden asiakkaiden

seurantaa.
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Rikosseuraamuslaitoksen toimintoihin osallistuu vuositasolla hyvinkin suuret henkilomaarat. Vuonna 2018
vankitoimintoihin (vankiloiden ty6toimintaa, koulutus ja muu aktiivitoiminta) osallistui paivittain keskimaarin
1629 henkil6a eli 56 % vangeista ja yhdyskuntapalvelua suoritti keskimaarin 1072 henkil6a (Rikosseuraamus-
laitos 2018, 37, 40). Vastaavasti valvotun koevapauden kay vuosittain noin 700 vankia (vuonna 2018 yhteensa
754; Rikosseuraamuslaitos 2018, 32). Jos vankiloiden tydtoiminta, vankiloissa tapahtuva koulutus, yhdyskun-
tapalvelu tai valvottu koevapaus ovat rikostaustaisten tyollistymista edistavia, niiden kautta voidaan vaikut-

taa hyvinkin suureen maaraan ihmisia.

Eri hankkeiden asiakasmaarat puolestaan poikkeavat hyvinkin paljon toisistaan riippuen muun muassa hank-
keiden laajuudesta, annettavan tuen tai kuntouksen intensiteetista seka kehittamistoiminnan luonteesta.
Intensiiviseen sosiaaliseen kuntoutukseen painottuvat hankkeet voivat keskittya kerrallaan vain pieneen
asiakasryhmaan, kun taas suoremmin tyomarkkinoille poluttamiseen tahtaavat hankkeet voivat tyéskennelld
suurenkin asiakasryhman kanssa. Esimerkiksi Keijo-hankkeen Vantaan osahankkeessa yksi tyontekija keskit-
tyy lahes kokopadivaisesti puolen vuoden ajan yhteen 6-10 hengen asiakasryhmaan (noin 3 kuukauden koke-
muskoulutusjakso ja sitd seuraava tyoharjoittelujakso) ja siten varmistaa kaikkien tyéllistymisen tydkokeilun,

palkkatuen tai oppisopimuksen kautta.

Asiakasmaarien ja resurssoinnin nakokulmasta katsottuna rikostaustaisten tychon kuntoutumista tukeva toi-
minta voidaan siten asettaa jatkumolle, jonka daripaita ovat pienelld asiakasryhmalld suunnattu intensiivinen
toiminta seka toisaalta laajalle asiakasryhmalle suunnattu toiminta. Molempia toimintatapoja todenndkdises-
ti tarvitaan. Vaikuttavuuden nakokulmasta intensiivisen toiminnan kohderyhman tunnistaminen on avainase-
massa. Koska sita ei voida tarjota kaikille, on olennaista tunnistaa ne asiakkaat, jotka ovat valmiit sitoutumaan
toimintaan ja jotka hyotyvat siitd. Toiminnan vaikuttavuus voi talloin tarkoittaa paitsi tyodllisyysvaikusta niin
myos vaikuttavuutta osallisuuteen, elaméanlatuun ja hyvinvointiin. Toisena vaikuttavana strategiana on laajal-
le kohderyhmalle suunnattujen toimintojen kuntoutuksellisten ja tyohon valmentavien elementtien vahvista-
minen. Tassd mielessa vapauteen valmentaminen ja valvotun koevapauden seka vankiloiden ty&toiminnat ja

vankilakoulutuksen kehittaminen ovat avainasemassa.
TYOHON KUNTOUTTAVIEN HANKKEIDEN VALITTOMAN TYOLLISYYSVAIKUTUKSET

Hanketoiminnan osalta raportointi on ollut vaihtelevaa ja varsinaista vaikuttavuustietoa on vahan. Vaikka
useat hankkeet ovat onnistuneet rikostaustaisten asiakkaiden eteenpdin poluttamisessa, varsinaiset tyolli-
syysvaikutukset ovat olleet vahaisempia. Tyypillisesti alle 10 % hankkeeseen osallistuneista on onnistunut
tyollistymaan vapaille tyomarkkinoille. Toisaalta hankeseurannat kuitenkin nostavat esiin ne haasteet, joita

rikostaustaisten henkildiden tydllistymiseen liittyy.

Esimerkiksi KRIS-Oulu ry:n Move On!-hanke (2016-19), jonka keskeisia toimenpiteita olivat keskustelu, lo-
makkeiden tayttdapu, neuvonta ja palveluohjaus, onnistui poluttamaan eteenpdin 46 asiakasta yhteensad 111
asiakkaasta. Hankkeessa polutettiin kuntouttavaan ty6toimintaan 22 asiakasta, tyokokeiluun 2 asiakasta,
avoimille tyémarkkinoille 8 asiakasta ja opiskelemaan 10 asiakasta. Toisaalta hankearviointi nostaa esiin, etta
moni nuori on paihdeongelman, terveysongelmien tai mielenterveysongelmien takia kyvyton esimerkiksi
kuntouttavaan tyotoimintaan tai opiskelemaan (Loppuraportti Move On!-hankkeesta 2019). Vastaavasti Via-

Dian Varikko-hankkeessa, joka tarjosi monipuolista tyo- ja kuntouttavaa toimintaa, omaohjaaja -palveluja ja

31



sosiaalista isannointia rikostaustaisille ja muille haasteellisessa elamantilanteessa oleville, 39 % osallistujista
eli 67 henkiloa eteni tyo-, koulutus- ja/tai eldmdn-hallinnan asioissa myonteiseen suuntaan. Kuitenkin hank-

keen paattyessa tyoeldmaan oli siirtynyt vain g henkiléa (Varikko Pohjois-Karjala -projekti 2015-2017, 27).

Tyollistdmisen haasteet ovat tulleet selkeind esiin myds suuremmissa hankkeissa. Esimerkiksi Vankeusaika
mahdollisuutena —hankkeessa 450 osallistujasta tyssa oli hankkeen alkaessa 6 % (n=27) ja hankkeen paat-
tyessd 10 % (n=40). Hankkeen lopussa ty6elaman ulkopuolella olevien osuus oli 13 prosenttiyksikkoa pienempi
kuin alussa (36 %:sta 23 %:iin), mutta vastaavasti tydttdmien osuus oli samalla hieman kasvanut. (Puumalai-
nen 2019, 62.) Tulos ei ole yllattava tehtavan haasteellisuus huomioon ottaen. Kustannusvaikutusnakokul-
masta tama kuitenkin herattaa kysymyksia, varsinkin kun kyseessa oli noin kahden miljoonan euron budjetilla

toiminut hanke, jossa tavoitteena oli rikostaustaisten tydllisyyden ja osallisuuden edistaminen.
RIKOSTAUSTAISTENTYOHON KUNTOUTUKSEN PITKAKESTOISEMPIVAIKUTTAVUUS

Suomalainen rikosseuraamusalan vaikuttavuustutkimus on ollut pitkalti yksittaisten tutkijoiden varassa ja
siind on painottunut kuntouttavien ohjelmien vaikuttavuus uusintarikollisuuden nakokulmasta. Tynin (2015)
mukaan seksuaalirikollisille suunnattuun STOP-ohjelmaan tai ajattelun valmiuksia kehittavaan Cognitive
Skills -ohjelmaan osallistuminen ei merkitsevasti vahenna uusintarikollisuutta suhteessa kontrolliryhmaan.
Vankitoimintoihin (tyStoiminta, koulutus, kuntoutus yms.) osallistumisen maara ei myoskaan nayttaisi vai-

kuttavan merkitsevasti uusintarikollisuuden riskiin (Tyni & Blomster 2012).

Vaikka tyollisyyden edistamiseen tdhtaavaa toimintaa tehdaan laajasti, varsinkin hanketoiminnan osalta arvi-
oinnit rajautuvat tuloksiin maarallisiin lyhyen aikavalin vaikutuksiin, eiké varsinaista vaikuttavuustutkimusta
ole tehty. Helsingin kaupungin sosiaaliviraston ja Rikosseuraamusalaitoksen kuntouttavan vankityon ohjelma
(KUVA) arviointi on tassa suhteessa ehka kunnianhimoisin yritys. Seurantajakson kesto on 24 kuukautta ja
verrokkiryhmana kaytetaan Helsingin vankilan paihteeton osastoa. Arviointi osoittaa, ettd KUVA-ohjelman
loppuun kdyminen on yhteydessa vahdiseen uusintarikollisuuteen suhteessa verrokkiryhmaan. Lisaksi Ku-
van loppuun kayneiden tydmarkkina-asema on 24 kuukauden seurantajakson jalkeen (tydssa 10/30 eli 33 %)
merkitsevasti parempi kuin, niiden jotka keskeyttivat KUVA-ohjelman ennen vapautumista (ty6ssa o/28 eli
0 %) tai olivat KUVA:ssa alle 6 kuukautta vapautumisen jalkeen (tyossa 3/17 eli 18 %). Toisaalta my6s suurin

osa ohjelman loppuun suorittaneista (19/30 eli 63 %) oli seurantajakson paattyessa tyottomana. (Virta 2013.)

Vaikka asiakasmaarat ovat pienia ja KUVA-ohjelmaan osallistumisen ja ty6llistymisen valista kausaalisuhdet-
ta onkin vaikea yksiselitteisesti osoittaa, tulosta voidaan pitda merkittavana. Tydllistyneiden osuus on kuiten-
kin huomattavan suuri verrattuna siihen tasoon, jolla monien hankkeiden valittomat tyollisyysvaikutukset
ovat. Lisaksi pienikin asiakasmaaraa koskeva vaikuttavuus voi olla merkittavaa paitsi yksilétasolla niin myos

taloudelliselta kannalta (ks. Borg 2013).

Laajemmasta nakokulmasta tarkasteltuna rikosseuraamuslaitoksella ja hankkeissa tehdyn rikostaustaisten
tyollisyytta edistavan toiminnan vaikuttavuudesta ei ole juurikaan ndytt6a. Painvastoin ainakin joiltakin osin
nayttaa siltd, etta rikokseen syyllistyneiden tydmarkkinatilanne olisi jopa heikentynyt 2010-luvulla. Esimer-
kiksi ehdolliseen vankeuteen tuomituista oli vuonna 2009 yhteensa 20 % tydssa ja 2010-luvun alkuvuosina

15 %, mutta viime vuosina enda 12 - 13 % (Rikosseuraamuslaitos 2018, 47).
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POHDINTAA

Rikoksentaustaisten tydmarkkinatilanne on Suomessa varsin heikko (Danielsson & Aaltonen 2017) ja suuri osa
vapautuvista vangeista on vain osatyokykyisid muun muassa paihde- ja mielenterveysongelmien, elaman-
hallinnan haasteiden, oppimisvaikeuksien ja heikon koulutustason johdosta. Kdytannossa rikostaustaisten
tyohon kuntoutus liikkuukin sosiaalisen kuntoutuksen ja ammatillisen kuntoutuksen valimaastossa ja se voi
painottua eri tavoin. Tarkastelu osoittaa, etta rikostaustaisille suunnattua tyéhon kuntouttavaa toimintaa on
tehty jatehdaan Suomessa erittain laajasti. Merkittavassa rollissa on Rikosseuraamusalaitoksen oma toiminta

seka erilaiset paikalliset kdytanteet ja hankkeet.

Tehty tarkastelu nostaa esiin monia hanketoimintaa koskevia kriittisia kysymyksia. Hanketoiminnan kokonai-
suus on laaja ja jopa samanaikaisesti on kdynnissa useita erillisia rikostaustaisten tyollisyyden edistamiseen
liittyvia hankkeita, joissa kehitettaan paikallisesti osin jopa saman tyyppisia toimintamalleja. Hanketoiminnan
kautta varsinkin tiettyihin jarjestoihin kehittyy rikostaustaisten tukemiseen liittyvaa osaamista. Kuitenkin
hankkeiden maaralliset tulokset ovat jdéneet osin varsin pieniksi ja varsinainen vaikuttavuustieto puuttuu
I&hes kokonaan, koska lyhytkestoinen hanketoiminta ei sitd mahdollista. Voidaankin kysy4, olisiko tarkoi-
tuksenmukaista kohdentaa kehittaminen erillista paikallisten ja maaraaikaisten kokeilujen sijasta olemassa

olevien resurssien tehokkaampaan hyédyntamiseen.

Tehty vaikuttavuustarkastelu nostaa esiin kaksi kehittamisen suuntaa. Ensinndkin huomio voidaan kiinnittaa
niiden toimintojen kehittamiseen, jotka tavoittavat suuren maaran rikoksentekijoita. Erityisesti vankiloiden
tyotoiminta koskettaa paivittdin noin tuhatta henkil6a ja siten toimintaa kehittamalla olisikin mahdollista
saavuttaa hyvinkin laajaa vaikuttavuutta. Tyotoimintaa on pitkaan kritikoitu siitd, etta se on painotuksiltaan,
toimintatavoiltaan ja valineiltdan vanhentunutta. Toisaalta siihen liittyy myos kehittamistoimintaa. Tavoittee-
na on tyotoiminnan kynnyksen madaltaminen ja ty6toiminnan liittdminen kiintedmmin osaksi suunnitelmal-
lista kuntoutusprosessia. Keskeisella sijalla tdssa on tyétoiminnan henkildston osaamisen kehittdminen seka

ty6toiminnan opinnollistaminen. (Ammatillinen koulutus ja tyéelamataidot 2017.)

Vapautuvien vankien ty6llistymisen tukemiseksi tarvitaan myés entisté huolellisempaa vapautumisen suun-
nittelua ja valmistelua, mika puolestaan vaatii palveluohjauksellisen ja paneutuvan tydotteen juurruttamista
vankiloihin. Tama tarkoittaa erityistyontekijoiden tyotapojen kehittamista tyollisyyden edistamisen nakokul-
masta ja tyollisyysteeman merkitystd osana rangaistusajan suunnitelmaan liittyvaa tyoskentelya. Kuitenkin
ennen kaikkea tarvitaan kulttuurista muutosta, jotta my0s valvontatyota tekevat Rikosseuraamuslaitoksen
virkamiehet nakisivat paivittaisen tyonsa turvallisuusnakokulman ohella myds kuntoutuksen ja arkisen tuen

nakokulmasta (esim. Jarveldinen & Rantanen 2019).

Vapautuvan vangin ty6llistymisen edistamiseksi tarvitaan myds uudenlaista verkostoitunutta tyokulttuuria,
jossa vankilat tekevét yhteistyota TE-toimistojen, TYP:ien ja esimerkiksi Kelan kanssa. Yhteistyosta on saatu
paikallisesti hyvia kokemuksia muun muassa Vankeusaika mahdollisuutena —hankkeen aikana, mutta syste-
maattiset toimintatavat yhteistyolle puuttuvat. Jo nykyiselldan olemassa olevat ammatillisen kuntoutuksen
valineet tarjoavat hyvan pohjan my®s rikostaustaisten tyohon kuntoutukselle, kunhan huolehditaan siita, etta

asiakkaat ohjautuvat tyévoimapalvelujen piiriin. Tutkimukset ovat osoittaneet ammatillisten kuntoutuspalve-
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lujen hyodyllisyyden asiakkaiden eldamanlaadun, koetun terveyden ja koetun tyokyvyn nakékulmasta (Vaden

ym. 2018), joskaan asiaa ei ole varsinaisesti tutkittu rikostaustaisten keskuudessa.

Toinen kehittamisen suunta liittyy intensiiviseen tukeen, jolloin osallistujamé&aran sijasta korostetaan yksittai-
sen rikoksentekijoiden tilanteeseen paneutumista ja yksil6llista tukea tyollistymiseen. Elamanhallinnan haas-
teita omaavien henkildiden osalta tyollistymisen prosessi etenee vaiheittain esimerkiksi harjoittelujaksoista
tyokokeilun ja siita tyollistymiseen palkkatuen turvin ja myohemmassa vaiheessa avoimille tydmarkkinoille.
Tallaisen polun rakentamisessa tarvitaan sosiaalista kuntoutusta, jossa tyohon valmentaminen ja esimerkiksi

ty6pajatoiminta yhdistyvat arjen ja asumisen tukeen seka tarvittaviin paihdepalveluihin.

Vierto-hankkeen tarkedna lahtokohtana olikin sellaisen mallin kehittdminen, joka hyddynt&a olemassa olevia
rakenteita. Mallissa yhdistyi kaikille rangaistusta suorittaville suunnatut tyollistymista ja tyéelamavalmiuksia
tukevat toimet seka toisaalta sellaisen palvelukokonaisuuden rakentaminen, joka pystyy tukemaan intensii-

vistd tukea tarvitsevien kuntoutujien moninaisia tarpeita.
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3 Laadullista arviointia Vierto-hankeen
prosessista ja tuloksista

Teemu Rantanen &Janika Lindstrom

ALUKSI

Téssa artikkelissa tarkastelemme Vierto-hankkeen prosessia seka hankkeen toimijoiden ja asiakkaiden ko-
kemuksia Vierto-hankkeesta. Pyrimme tunnistamaan hankkeen koettuja vahvuuksia ja ongelmakohtia.
Tarkastelun lahtokohtana ovat hankesuunnitelma ja hankkeen seurantaraportit seka haastatteluaineisto.

Arvioinnissa pyritaan siihen, etta toimijatahojen nakokulmat tulevat nakyviin.

VIERTO-HANKKEEN TAVOITTEET

Vierto-hanke oli heikossa tydmarkkina-asemassa olevien tyollistymisen edistamiseen pyrkiva ESR-hanke.
Hankkeessa kehitettiin toimintamallia, jolla tuetaan rikostaustaisen henkilon ohjautumista koulutuksen ja

tyoeldman pariin. Hankesuunnitelman mukaan Vierto-hankkeen “tavoitteet kehittamisalueittain ovat:

1. Vankilan ja avointen palvelujen yhteistydn kehittdminen oikeisiin ja oikea-aikaisiin toimintoihin
ohjautumisen varmistamiseksi. Luoda valmennusmalli, jolla voidaan jo rangaistuksen aikana pois-
taa oppimisen ja tyollistymisen esteita ja tunnistaa eldmanhallinnan haasteita. Valmennusmallia
kehitetdan yhteisty6ssa Belgialaisen kumppanuushankkeen kanssa.

2. Tybelamassa vaadittavan osaamisen systemaattisen lisédmisen toimintamalli. Tavoitteena on luoda
valmennuskokonaisuuksia, joilla voidaan oleellisesti vahvistaa tydeldmassa vaadittavia taitoja. Kes-
keisend taitoalueena ovat digitaaliset valmiudet ja riittdva tieto- ja viestintataitojen osaaminen seka

muut tyoelaman metataidot.
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3. Tydelamayhteistyon malli, jolla mahdollistetaan rikostaustaisten tydllistyminen seka rikostaustaisil-
le ja tyonantajille tarjottava riittava tuki. Tavoitteena on kartoittaa ty6llistymisen mahdollisuuksia ja
tarjolla olevia tydtehtavia eri toimialoilla seka typankki- ja osuuskuntatoiminnan hyétyja tyollista-

misessa.” (Hankesuunnitelma 2016, 7.)

Hankeseurannassa lahtokohtana kaytettiin my®os tiiviimpia ilmauksia tavoitteista: vankilan ja avointen pal-
velujen yhteistyon kehittdminen, tyéelamassa vaadittavan osaamisen lisdaminen seka tydeldmayhteistyon

kehittdminen (esim. Seurantaraportti 1.1.2019 - 30.6.2019, 2).

HAASTATTELUAINEISTO

Arviointia varten haastateltiin hankkeen toimijoita ja hankkeeseen osallistuneita rikostaustaisia henkil6ita.
Haastattelut toteutettiin Silta-Valmennusyhdistyksen ja Vaasan vankilan tiloissa kevat-kesalla 2018 (7 kpl),
alkuvuodesta 2019 (1 kpl) ja syksylla 2019 (3 kpl). Haastatteluja varten oli haettu tutkimuslupa Rikosseuraa-

muslaitokselta. Asiakkaat valikoituivat haastateltaviksi projektityontekijoiden asiakaskontaktien kautta.

Haastatteluteemat perustuvat hankkeen tavoitteisiin. Seka hanketoimijoiden etta rikostaustaisten henkil6i-

den teemahaastattelujen haastatteluteemat olivat:

1. Tausta
2. Elamaénhallinnan tukeminen seka vankilan ja avointen palvelujen yhteisty6
Tyoelamataitojen vahvistaminen

Tyoelamayhteistyo ja tyollistyminen

oo W

Vierto-hankkeessa kehitetyt innovaatiot
Viimeisissa haastatteluissa haastattelurunkoon lisattiin kaksi uutta teemaa: mallintaminen ja vaikuttavuus.

Haastattelut nauhoitettiin ja litteroitiin. Analyysin ensimmaisessa vaiheessa lahtokohtana olivat haastat-
teluteemat, mutta tulosten tulkinnassa kiinnitettiin huomiota aineiston pohjalta tunnistettuihin toiminnan
painopisteisiin, vahvuuksiin ja ongelmakohtiin. Tata kautta tarkastelu kiteytyi erityisesti viiteen teemaan: pa-
neutuva tyoote, vankilan ja avointen palvelujen yhteistyd, tyollistymista tukeva yritysyhteistyo, digitaalisten
valmiuksien tukeminen seka kehittamisen innovatiivisuus. Ennen ndiden teemojen kuvaamista tarkastellaan

kuitenkin hankeprosessia ja sen kdé@nnekohtia lahinna dokumenttiaineiston kautta kuvattuna.
YLEISIA HAVAINTOJA HANKEPROSESSISTA JA SEN TAVOITELAHTOISESTA OHJAAMISESTA

Vierto-hankkeen hankeprosessiin liittyi joitakin muutoksia tai kddnnekohtia. Ensimmainen naista ajoittui jo
hankehakuvaiheeseen, kun Vaasassa toimiva hankepartneri joutui jattaytymaan pois hankkeesta. Muutoksen
jalkeen vastuu Vaasan osatoteutuksesta jai Rikosseuraamusalaitokselle. N&in pystyttiin varmistamaan hank-
keen riittava maantieteellinen laajuus. Toisaalta samalla syntyi tietty epasymmetria, jossa Vaasan toteutus
|dhtee vankilassa tehtavasta tyostd, kun taas Tampereen seudulla hankeen kotipesana on Rikosseuraamus-
laitoksen ulkopuolella toimiva jarjesté. Talla tavoin hankkeessa on saatu kokemusta kahdesta erilaisesta
toimintamallista. Kuitenkin Tampereen ja Vaasan maantieteellisen etdisyyden takia hankerakenne ei mah-

dollistanut sellaista jatkumoiden rakentamista, jossa hanke optimaalisella tavalla tukisi vapautuvaa vankia
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samanaikaisesti sekd vankilasta ettd siviilista kasin. Tata haastetta pyrittiin hankkeen kuluessa paikkaamaan
silla, ettd Silta-Valmennuskeskuksessa toimiva projektityontekija teki aktiivisesti vankilaty6ta, mista on myos
osin myonteisia kokemuksia. Erityisesti projektityontekija vieraili saannollisesti Kylmakosken vankilassa ja
tapasi sielld vankeja, joilla on ty6- ja koulutustavoitteita. Vangeille jarjestettiin valmennusta muun muassa

asuntoasioissa seka koulutukseen ja tyelamaan siirtymiseen liittyvissa asioissa.

Virallisesti Vierto-hanke alkoi 1.2.2017, mutta kadytannossa hanke kaynnistyi hitaasti, mihin oli syyna han-
kepaatoksen viivastyminen ja henkildstorekrytointien vaatima aika. My0s asiakastyon kdynnistyminen vei
aikaa, kun hankkeessa etsittiin tarkoituksenmukaisia tydmuotoja. Hankkeen alkuvaiheessa vankiloissa to-
teutettiin muun muassa digitaalisten taitojen valmennusta ja ATT-kurssia. Myos siviilissa tapahtuva yksilotyo
|6ysi vahitellen muotonsa. Alkuvaiheessa hanke eteni selkeésti kahtena erillisena toteutuksena. Kun hanketta

oli takana runsas vuosi, erds haastateltava kuvasi tilannetta:

“Md en pysty ehkd koko hankkeen puolesta, koska haasteena on se, ettdsielld pddssd se on vihdn
erityyppistd se toiminta, mitd hankkeessa on tehty. Ja meilld ei oo mitddn yhtendistd keskustelua
ollu siitd, ettd mikd tdmd on se valmennusmalli ja mihin pyritddn. Mikd se on se tavoite sen suh-
teen?Elikkd se onnytaikaavoin kysymys kokonaankin, ettd mitd sittentuleejamitdtavoitellaan.”

(H1, tyontekijahaastattelu.)

Hankkeen kuluessa tapahtui henkilévaihdoksia. Hankkeen projektipaallikko vaihtui toisen hankevuoden ke-
vaalla. Sillassa toimiva projektityontekija lopetti tyonsa hankkeessa ja hankkeen alkuvaiheen projektipaallik-
ko siirtyi hankkeen projektityontekijaksi. Myos Vaasassa toimiva projektityontekija vaihtui. Samaten Laurean
osatoteutuksen projektipaallikko vaihtui toisen hankevuoden syksyllg, kun uusi kokemusasiantuntijahanke

(Keijo-hanke) sai myonteisen rahoituspaatoksen.

Hankkeelle tuli kevaalla 2018 uusi projektipaallikko, joka vastasi hankkeen johtamisesta ja kehittamisesta,
mutta ei varsinaisesti tehnyt asiakastyota hankkeessa. Muutos merkitsi ennen kaikkea kehittdmisen painopis-
teen siirtymistd entista vahvemmin toimintatavan mallintamiseen. Tallainen painopisteen muutos oli projek-
tisuunnitelman mukainen, mutta haasteeksi osoittautui se, etta kehitetty toimintatapa ei ollut vield syksylla
2018 siind maarin vakiintunut, etta se olisi ollut mallinnettavissa. Tallin mallintaminen toimi paitsi olemassa
olevien toimintatapojen jasentamisena, niin myos toiminnan kehittdmisena systemaattiseen suuntaan. Seu-

rantaraportissa muutosta kuvattiin seuraavasti:

“Hanke on edennyt pddosin tarkennetun hankesuunnitelman mukaisesti. Hankkeen itsear-
voinnissa todettiin, ettd erityisesti kansainvdlisen vertailun sekd mallinnuksen osalta hank-
keen tavoitteista ollaan jdljessd. Tdtd ratkaistiin osaltaan vahvistamalla hankkeen osaamista
kyseisiltd aihealueilta ja hankkeen projektipddllikoksi nimitettiin Henkilé. Samalla pystyttiin
vahvistamaan asiakasty6n osaamista ja kokemusta pitkdn kohderyhmén parissa tehdyn asia-
kastyén kokemuksen omaavan Tyéntekijén siirtyessd projektityontekijiksi.” (Seurantaraportti

1.1.-30.6.2018, 4.)
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Edelleen seurantaraportissa kuvataan kansainvalisen yhteistyon merkitysta mallintamisessa:

“Ku Leuvenin ja Vierron yhteisestd aineistosta koostettiin ns Transnational document, jota
tdydennetddn edelleen ja joka mahdollistaa kansainvilisen vertailun. Dokumenttiin koottiin
myé6s tutkimuksiin sekd kokemuksiin perustuvaa tietoa rikostaustaisten tyéllisyyden esteistd

Suomessa ja Belgiassa.” (Seurantaraportti 1.1.-30.6.2018, 4.)

Yhteistyota Ku Leuvenin Rewind-hankkeen kanssa tehtiin my6s vaikuttavuusmittarien osalta, mutta talta
osin tavoitteet tarkentuivat prosessin kuluessa. Vierto-hankkeessa paadyttiin strukturoidun mittarin sijasta
kehittamaan lomake koulutukseen ja tyéllistymiseen liittyvien asioiden puheeksi ottoa ja kartoittamista

varten.

Seurantaraportit osoittavat, ettd hanke oli Iahes koko projektin ajan tavoitteistaan jaljessa yritysyhteistyon
osalta. Tahan reagoitiin palkkaamalla hankkeelle yritysyhteistyohon keskittyva projektityontekija kevaalla
2019. Muiden sitoumusten takia tama toiminta kuitenkin paasi taystehoisesti kayntiin vasta syksylla 2019.
Tasta huolimatta hanke lopulta saavutti yritysyhteistychon liittyvan maarallisen tavoitteensa. Myos asiakas-
maadrien osalta hanke on koko prosessin ajan ollut hieman jéljessa tavoitteista. Hankkeen lopussa (30.1.2020)

hankkeen asiakasjarjestelmassa oli 153 asiakasta, kun tavoiteltu asiakasmaara oli 178 asiakasta.

Kaiken kaikkiaan hankeprosessin tarkastelu tuo nakyviin seka suunnitelmallisia etta suunnittelemattomia
muutoksia hankkeen prosessissa. Hanketta ohjattiin projektisuunnitelman tavoitteiden suuntaisesti, kun
itsearviointi tai tulosmittarit antoivat tahan aihetta. Erityisesti mallintamisty6n kdynnistaminen toisena han-
kevuotena uuden projektipaallikon aktiivisella toiminnalla seka yritysyhteistyon kehittdminen ovat selkeita
esimerkkeja tastd, joskin yritysyhteistyon osalta toimenpiteisiin ryhdyttiin hankeprosessin nékékulmasta
varsin myohaan. Suunnittelemattomista muutoksista keskeisia olivat yhden hankekumppanin poisjaaminen

seka useat henkilovaihdokset, jotka vélttamatta vaikuttivat myos hankkeen toimintaan.
PANEUTUVATYOOTE HANKKEEN ASIAKASTYON KESKEISENA VAHVUUTENA

Hanketoimijoiden ja asiakkaiden haastattelut tuovat esiin hankkeen asiakastyohon liittyvia vahvuuksia.
Paneutuva tyoote, kannustus ja rinnalla kulkeminen nayttaytyvat tekijoing, jotka tukevat asiakasta arjessa,
koulutukseen hakeutumisessa ja tydllistymisessa. Haastattelujen perusteella nayttaakin silta, etta hankkeen
keskeiset vaikutukset syntyivat sita kautta, etta tyontekija auttoi asiakasta sellaisissa usein varsin arkisissa
asioissa joista tama ei yksin selvid. Kdytannossa tama tarkoitti esimerkiksi apua lomakkeiden taytossg, tieto-
koneen kaytossa, CV:n laadinnassa seka erilaisissa yhteistyotapaamissa ja asioiden hoitamisessa. Asiakkaan

kannalta keskeista oli my0s se, etta tyontekija on asiakkaan kaytettavissa, kun siihen on tarvetta.
Eras asiakas kuvaa Vierrosta saamaansa tukea seuraavasti:

“No ylipddtddn niinku asuntoasiat ja sitten justiin tdd digitaalinen puoli ja sitten kaikki, ettd
miten noi virastoasiat yleensdkin hoidetaan. Mul oli ennen ihan pakkopullaa esimerkiksi joku
sanotaan KELAssa kdynti. Ni se oli ihan punainen vaate. Ni nykydidnhdn se menee ihan, ettd ei

mitddn. Ja sitten kaikki noi tollaset, ettd Tanja on auttanut monessa jutussa, kaikissa hakemuk-

40



sissa, jos tarvinnu hakemuksia tai selvityksid tehd johonkin virastoihin tai jotain... No esimerkiks
TE-toimistossa, joissa me ollaan Tyontekijdn kaa kdyty muutaman kerran. Ne on semmosia ollu,
ettd vihdn niinku, ei nyt ihan paniikkihdirioé tuu niissd, mutta semmonen, se on ollu mulle aina
noi virastoasiat tommosii pakkopullajuttuja. Niin Tyéntekijd on ollu tukena sillai, et se on niissd
Jeesannu. Ja sen kautta oon muutaman kerran kdyny nyt yksinkin. Niinku et sehd@n menee nyt
sillai. Ettd paljon on ollu kumminki apua, sen tieddn. Ettd en ois, voisin sanoa suoraan, ettd ois
moni asia jddnyt hoitamatta, jos ei ois Tydntekijd ollu mukana tai tsemppaamassa.”

(Hg, asiakashaastattelu.)

Sitaatissa tulee esiin tuen konkreettisuus: Tyontekija auttaa sdhkoisessa asioimisessa ja on asiakkaan mukana
virastokdynneissa. Tyontekijanad mukanaolo ja “tsemppaaminen” ovat tdssa ratkaisevia tekijoita, kun asioiden
hoitaminen on asiakkaalle paitsi teknisesti, niin my6s psyykkisesti vaikeaa. My6s tyéntekijan persoona nayt-

taytyy sitaatissa keskeisena.

Toinen asiakas kuvaa Vierrosta saamaansa tukea seuraavasti:
“No kylldhdn se niinku tuki ihan kaikkea, ihan CV:std ldhtien ja siis sinnekin niitd positiivisia
Jjuttuja. Kdytiin oppisopimustoimistossa ja ruvettiin niinku junailee ihan eri reittejd, mitd se sit
loppujen lopuksi jdrjestykin, se niinku koulutus. Mut et kyl se oli hyvin tiiviisti mukana.”

(Hs, asiakashaastattelu.)

My0s tassa sitaatissa tulee esiin Vierron tyontekijalta saadun tuen kokonaisvaltaisuus ja konkreettisuus.

Kaytannon apu virastossa asioinnissa, CV:n tekemisessa yms. on asiakkaan kanssa merkittdva osa prosessia.

Vierto-hankkeessa paneutuvan asiakassuhteen korostuminen nayttaisi fokusoituvan hankkeen tavoitteiden

mukaisesti erityisesti tyd- ja koulutusnakokulman esilld pitdmiseen. Vaikka tyollisyysteen liittyvat kysymykset




ovat usein lasna vapauteen valmentavassa tydskentelyssa ja rikostaustaisten asiakkaiden kanssa tehtavassa
kuntouttavassa, ne helposti jaavat kuntoutuksessa taka-alalle. Asumiseen, pdihdekuntoutukseen ja taloudel-

liseen tilanteeseen liittyvat ratkaisut ovat usein kiireisempia.

Aineistojen perusteella asiakastyon prosessi eteni eri asiakkaiden kohdalla eri tavoin. Yhtena tavoitteena,
joka hankkeessa korostui, oli tyoskentelyn aloittaminen jo vankilassa. Toisaalta my0s Silta tarjosi hyvén
toimintaympariston hankkeelle, koska silla on muutenkin tyollisyytta ja kouluttautumista tukevaa hanketta.
Silta mahdollisti seka potentiaalisten asiakkaiden tavoittamisen ettd asiakkaiden ohjaamisen mielekkaisiin

tyollistymista edistaviin tai tyollistymisen edellytyksia vahvistaviin toimintoihin.
VANKILAN JA AVOINTEN PALVELUJEN YHTEISTYO

Koko hankkeen ajan vankilan ja avointen palvelujen valisen yhteistydn kehittdminen oli yksi keskeinen tee-
ma. Erityisesti Vaasan osatoteutuksessa yhtena selkedna painopisteend oli yhteisty6 vankilan muurien yli,
pysyvyyden ja jatkuvuuden nakékulma huomioiden. Tama nakyikin laajana yhteistyéna Pohjanmaalla eri alan
toimijoiden kanssa. Haastattelussa Vaasan osatoteutuksen keskeinen vahvuus tunnistettiinkin juuri tahan

verkostomaiseen yhteistyéhon:

“Et noilta muilta erityisohjaajilta nyt on tullut palautetta, ettd projektityontekijd on tosi hienosti
saanut niitd palveluita ja verkostoja parannettua. Niin ja sit, kun se on vdhdn tdmd, yhdessckin
sosiaalityéntekijéiden palaverissa, mistd se kerto, et kun asenne oli se, et hei, et ei he kuulu

heille, kun kuuluu vankilalle.” (H2, yhteistydkumppanin haastattelu.)

Sitaatti tuo esiin vapautuvien haasteellisen tilanteen. Kunnallisissa palveluissa ajatellaan helposti, etta vastuu
vangin palveluista kuuluu vankilalle, eikd vangin asioita oteta hoidettavaksi. Tama puolestaan hankaloittaa

asianmukaisten palvelujen oikea-aikaista saamista.

Tampereen seudulla tdma yhteistyo sai luonnollisesti erilaisia muotoja, koska hankkeen toiminta paikantui
vankilan ulkopuolella olevaan jarjest6on. Haastateltu tyontekija kuvaa vankilan ja avointen palvelujen yhteis-

tyota seuraavasti:

"Meiltd on kdyty sddnndllisesti vankilassa ja et me kerrotaan vangille, kun tavataan kahden
kesken, ni mitd palveluita hdnen on mahdollista aloittaa jo vankeusaikana. Ja myés vankilan
henkilokunnalle siitd, ettd voisitteko aktivoida nyt tuota tyénhakua. Tai sitten, ettd muistetaan,
ettd tdlld kaverilla on siviilissd kimppd, josta hakkaa vuokravelkaa nyt koko ajan, ellei sitd
hoida Kelan tai sossun kanssa. Sit aika usein, jos on vaikka valmistelemassa koevapautta, niin
tarvii ennalta tyokkdrin kans saada eri asioita hoitumaan. Sit on tyékkdri ja joskus Kelakin ja so-
siaalityontekijd tai jotkut yhdistystoimijat, jotka tarjoaa tydkokeilupaikkoja tai muita, ni ne on
tosi hdmmentyneitd siitd, ettd kun md sanon, ettd soita sinne vankilaan ja kysy. Et sieltdhdn ne
hakee dijdn puhelimeen. Ni silleen, onks se nyt okei. Ettd avoimet palvelut varmaan nékee aika
usein vankilan hyvin suljettuna, ettd ei sinne saa olla yhteyksissd tai eihdn sinne voi tai muuta.”

(H11, tyontekijahaastattelu.)
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Sitaatista tulee esiin tyoskentelyn moninainen luonne. Saumattoman yhteistyon tukeminen edellyttaa seka
asiakkaan, vankilahenkilston etta siviilitoimijoiden ohjausta ja tukemista. Projektitydntekija toimii tassa yh-

distavana tekija, joka aktiivisesti pyrkii tukemaan eri tahoja keskingiseen yhteistyohon keskenaan.

Hankkeessa tehtiin my6s konkreettista apuvélineiden kehittdmista. Esimerkiksi rikosseuraamusalan tyota
varten kehitettiin hankkeen loppuvaiheessa koulutus ja tyd puheeksi -lomake koulutukseen ja tyollistymi-
seen liittyvien asioiden puheeksi ottoon asiakkaiden kanssa. Lomakkeella on tarkoitus selvittaa asiakkaan
koulutus- ja tyohistoriaa, avointen palveluiden asiakkuuksia, ty6- ja toimintakykya seka toiveita ja tavoitteita

koskien rangaistusaikaa, ty6ta ja koulutusta. (Lehtinen 2020.)
YRITYSYHTEISTYON RAKENTUMINEN

Vierto-hanke teki runsaasti yhteisty6ta eri toimijatahojen kanssa. Vuoden 2019 aikana tehtiin yhteistyota
erityisesti Rikosseuraamusalaitoksen eri yksikéiden, TE-toimistojen ja useiden eri hankkeiden kanssa. Sita
vastoin yritysyhteistyon rakentuminen tapahtui hankkeessa varsin hitaasti. Esimerkiksi viisi kuukautta ennen
hankkeen p&aattymista (30.8.2019) hankkeeseen osallistuneiden yritysten lukumaara oli 4 (Seurantaraportti
1.1.-30.6.2019), kun tavoitteena oli 22 (Hankesuunnitelma 2016). Hankkeen loppuvaiheessa kontaktointi
yrityksiin oli kuitenkin intensiivista ja yritysyhteistyossa oli mukana yhteensa 24 yritysta (Salmi 2020). Lisaksi
muun muassa sosiaalisen yritystoiminnan ja osatyokyisten tyomarkkinoiden kehittamiseen liittyvat kysymyk-

set jaivat hankkeessa vahalle huomiolle.

Viimeisen hankevuoden aikana hankkeessa siirryttiin uudenlaiseen aktiiviseen yritysyhteistyon toimintamal-
liin. Mallin lahtokohtana on suora puhelinkontaktointi yrityksiin seka asiakkaiden tukeminen tyénhaussa.
Osana tyoskentelya asiakkaan kanssa katsottiin CV ajan tasalle ja tarkistettiin taloustilanne. Se tarkoitti myos
muun muassa velkajarjestelyprosessien alulle laittamista. Lisdksi yhtena toimintamuotona olivat rekrytoin-

titapahtumat, joissa tyonantaja on ja asiakkaat kohtaavat. Haastateltava kuvaa toimintatapaa seuraavasti:

“Meilld on monenlaisia tapoja ldhestyd yrityksid. Yksinkertaisuudessaan md oon keskittynyt
pitkdlti, ettd md saisin yhteistyéyrityksic hankittua mahdollisimman paljon, jotka vois sijoittaa
meiddn asiakkaita. Ehkd joku tavallinen pdivd vois mennd sillai, ettd md ekaks yleensd puheli-
mella otan kontaktia ja yritdn sopia ajan, ettd ndkisin vastuuhenkilon firmassa. Kavisin esittele-
mdssd henkilékohtaisesti paikan pddlld. Yleensd md oon tehnyt sillai, ettd aamupdivisin soitan,
ettiny tietoja ja suunnitellut. lltapdivisin kdynyt yrityksissd tapaamassa henkilditd. Vdlilld tulee
tosi kylmdad kyytid. Vdlilld otetaan hyvin vastaan. On mennyt aika paljon siihenkin tapaan,
miten tdtd hommaa tehddn. Aluks md yritin jotain sihképostijuttuja. Niihin ei koskaan vas-
tattu. Toi puhelinty6kin verrataan helposti puhelinmyyntiin. Sekéddn ei oo mikddn tdydellinen
tapa. On se jonkun verran tuottanut tulosta. Niitten yritysten kanssa, mitd ollaan saatu tihdn
Juttuun mukaan, on ollu erilaisia tapoja toimia siind mielessd, ettd on ollu tddlld rekrytointitilai-

suutta.” (H1o, tyontekijahaastattelu.)

Jotta tallainen toimintatapa tuottaisi tulosta, asiakkaiden tulee olla toimintakykynsé ja elamanhallintansa

puolesta siina tilanteessa, etta he ovat kykenevia tyontekoon. Niinpa tuloksellinen rikostaustaisten tydllista-
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mistoiminta edellyttaakin tuekseen erilaisia tuki- ja kuntoutuspalveluita. Kdytannossa tyollistyminen etenee-

kin usein asteittain:

“Toisilla se polku menee sillai, ettd ekaks tyokokeiluun. Se on hyvd mun mielestd ollu ilmid, ettei
ne firmatkaan halua pitdd tydkokeilua kauhean pitkédnd. Se on ehkd yks, kaks kuukautta. Siind
kuulemma ndkee, ettd miten siind kdy, onko hyvd tydntekijd vai ei. Sen jilkeen palkkatuki ja

siitd mahdollisesti eteenpdin.” (H1o, tyontekijdhaastattelu.)

Polun loppuvaiheista ei ollut vield haastatteluhetkelld (lokakuu 2019) vield kokemusta, koska tydmuoto oli
kokopaivaisesti kaynnistynyt vasta syksylla 2019. Kaiken kaikkiaan toiminta kaynnistyikin varsin myohaan

hankkeen elinkaarta ajatellen.

Lisaksi yhtena haasteena rikostaustaisten ty6llistymisessa on tydmarkkinoiden muuttuminen. Sosiaalisten
yritysten kohdalla tyéllistyminen on helpompaa kuin monissa muissa yrityksissa. Monilla aloilla “reitti siella
on semmonen, etta ekaks henkil6stévuokrausfirman kautta siihen yritykseen”. Tall6in yritysyhteistyon sijasta

asiakkaan valmentaminen tyonhakuun korostuu.
DIGITAITOJEN VAHVISTAMINEN ITSENAISEN ELAMAN JATYOLLISTYMISEN EDELLYTYKSENA

Digitaalisten taitojen valmentaminen oli koko hankeprosessin ajan yksi hankkeen teemoista ja talta osalta
hankkeessa tehtiin myos joitakin uusia avauksia. Hankkeen alkuvaiheessa jarjestettiin erillisia digitaitokursse-
ja tata varten. Hankkeen toisena vuonna tehdyissa haastatteluissa korostui, etta digitaaliset taidot on “sem-
monen yksittdinen iso tekija, johon pyritaan kylla vaikuttamaan laajastikin”. Hankkeen toimintamuotojen ja

verkostojen kehittymisen seka henkilévaihdosten seurauksena taman alueen merkitys kuitenkin muuttui.

Hankkeen loppua kohden edettdessa alkoi ndyttaa selvaltd, etta digitaitojen vahvistaminen kytkeytyy tiiviisti
arkiseen tukeen. Ajatuksena oli, etta digitaalisten taitojen opettelu tapahtuu osana asioiden hoitoa, kun tyon-
tekija opastaa asiakasta jonkin kaytannollisen asian hoitamisessa tietokoneen avulla. Yksinkertaisimmillaan
digitaalisissa taidoissa tukeminen tarkoittaa esimerkiksi sahképostin, verkkopankin kayton ja lomakkeiden
sahkoisen tayttamisen opettelua. Projektitydntekijan kokemusten mukaan “eniten semmosta digiasioimisen

tukea tarvitaan tyékkdrin ja Kelan osalta, ettd muut niinki hoituu.”

Toisaalta sahkoisen asioinnin haasteet eivat ole haastattelujen perusteella pelkastaan teknisiin taitoihin
littyvia. Sdhkoinen asiointi edellyttaa yleensa sahkoista tunnistautumista, mika kdytanndossa tarkoittaa
pankkitunnuksia. Pankkitunnusten hankkiminen puolestaan edellyttda henkil6llisyystodistusta, mika monilta

asiakkailta puuttui.

On selva3, ettd asiakkaat eroavat huomattavan paljon toisistaan sen suhteen, mitka ovat heidan digitaaliset
valmiutensa. Osa nuoremmista asiakkaista oli tottunut kayttamaan alypuhelinta ja internet-palveluita, kun
taas joillekin jo alypuhelimen kaytto tuotti vaikeuksia. Hankkeen kokemusten pohjalta nayttaakin ilmeiselta,
ettd digitaalisissa taidoissa tukeminen on yksi keskeinen osa arjen ja tydelamavalmiuksien tukemista, mutta

se ei valttamatta ole erillinen osaamisalueensa, vaan kytkeytyy tiiviisti moniin arkisiin asioihin.
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INNOVATIIVISUUS

Suomessa on 2000-luvulla toteutettu lukuisia rikostaustaisten tyéllistymiseen liittyvia hankkeita, joiden
tavoitteet ja toimintamuodot ovat muistuttaneet toisiaan. Vierto-hankkeen Idhtékohta on kuitenkin toisen-
lainen. Siind tavoitteena oli sellaisen kokonaisvaltaisen mallin kehittdminen, joka rakentuu olemassa olevien
rakenteiden pohjalle. Mallissa yhdistyy rangaistuksenaikaisen toiminnan kehittaminen, palvelukokonaisuu-

den kehittdminen, yhteisty6 tyonantajien kanssa seka kdytannén valmennustoiminta.

Ajatus onkin perusteltu. Vierto-hanke ja erityisesti Tampereen osatoteutus rakentui vahvasti Silta-Valmennus-
yhdistyksen toiminnan varaan. Suurin osa asiakkaista tuli Sillan kautta ja Sillan toiminnoilla oli keskeinen mer-
kitys myos tyoeldamavalmiuksien kehittamisessd. Tassa suhteessa tydpajatoiminta tarjosi hyvan lahtokohdan.
Silta-Valmennusyhdistyksen rikostaustaisille suunnattua palvelukokonaisuutta voidaan pitaa valtakunnaisesti

poikkeuksellisena ja tdssa mielessa hyvana lahtokohtana innovatiiviselle hanketoiminnalle.

Monet haastateltavat lahtivatkin kuitenkin etsimaén hankkeen keskeisia innovaatioita tai uutuusarvoa hie-
man eri suunnasta. Haastatteluaineiston perusteella onkin vaikeaa hahmottaa, mika Vierto-hankkeessa tai
sen toiminnassa on uutta ja innovatiivista. Tama tunnistamisen vaikeus kosketti paitsi asiakkaita, niin myos

tyontekijoita.

Haastattelutilanteessa erds asiakas korosti, ettd hankkeessa on erilaista se, ettd siind “ihminen otetaan
vastaan ihmisena”. Vierrossa projektityontekija “auttaa niiku sydamella eika niinku silld toimisto tai omalla
virallaan”. Vastaavasti tyontekijahaastattelussa korostettiin hankkeen uutena innovaationa sit§, ettd “ollaan
Idhemmin ndiden ihmisten kanssa”. My6s muu aineisto tukee olettamusta siitd, etta asiakkaan kohtaaminen
ja asiakkaan tukeminen arjessa ovat hankkeen asiakastyon tarkeita vahvuuksia. Toisaalta naiden keskeisyys ei

sinallaan ole mitenkaan uutta.

Edelleen useat haastateltavat toivat hankkeen uutuusarvona esiin sen, etta siind pidetdan tyollistymisen ja
kouluttautumisen teemoja vahvasti esilld. Tama painotus nayttaa pysyneen ennallaan koko hankkeen ajan ja
yhdistaneen myos Vaasan ja Tampereen seudun toteutusta. Osana tatd innovatiivisena pidettiin myos digi-

osaamisen huomioimista.
YHTEENVETOA TULOKSISTA

Vierto-hankkeen yhtend keskeisena vahvuutena oli paneutuvan asiakastyo, jossa asiakkaita tuetaan keskus-
tellen ja monissa arkisissa kdytannon asioissa auttaen ja tukien. Asiakas- ja tyontekijoiden haastattelujen
perusteella nayttaa silta, etta varsinkin Tampereella tehtava tyo oli vahvasti tyontekijan persoonaan ja valit-
tavaan suhtautumiseen perustuvaa ammatillista sosiaalialan tyota. Tallaisessa toiminnassa ei tietenk&aan ole
sindlladn mitadn uutta. Kuitenkin tyollisyys- ja koulutustematiikan vahva lasndolo rikostaustaisten kanssa
tehtdvassa asiakastydssa on hankkeelle ominainen painotus. Haastatteluissa tuli esiin myds konkreettisia
esimerkkeja tallaisen toimintatavan tuloksellisuudesta yksittaisten asiakkaiden kohdalla. Edelleen hankkees-
sa kayttoonotettu aktiivinen rikostaustaisten tydllistamiseen tahtaava yritysyhteistyon muoto on kiintoisa
avaus. Tulokset siita vaikuttavat lupaavilta. Valitettavasti kuitenkin toiminta kdynnistyi niin myohaan, etta sen

vaikuttavuudesta ei ehtinyt kertya konkreettista nayttoa.
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Tehty arviointi tekee nakyvaksi tavoitelahtdisen hankeohjauksen merkityksen. Hanke kaynnistyi hitaasti
seka asiakastyon, yritysyhteistyon ettd mallintamisen osalta ja tulosmittareissa on oltu jaljessa lahes koko
hankeprosessin ajan. Toisaalta naihin haasteisiin on hankkeen kuluessa reagoitu. Toisena hankevuotena
kehittamisen painopistettad suunnattiin kohti mallintamista. Tassa kohden my6s yhteistyo belgialaisen
yhteistyohankkeen kanssa korostui. Viimeisena hankevuonna keskeinen uusi ohjaava toimenpide on ollut

resurssien kohdentaminen yritysyhteistyohon.

Asiakas-tyontekijasuhteen merkityksen korostuminen ei ole havaintona uusi, vaan pdinvastoin sita on run-
saasti korostettu rikollisuudesta irrottautumista koskevassa tutkimuskeskustelussa. Esimerkiksi Trish Mc-
Culloh (2005) korostaa huomion kiinnittamista sosiaaliseen tilanteeseen seka keskustelun, kuuntelun ja
motivoinnin merkitysta rikoksentekijan kanssa tehtavassa muutostyoskentelyssa. Asiakas-tyontekija-suh-
teen keskeisyys on havaittu my6s suomalaisen tutkimuksen piirissa. Esimerkiksi Henrik Linderborg (2004)
on korostanut paneutuvan valvontasuhteen ja palveluohjauksen merkitysta yhdyskuntaseuraamustyossa.
Paneutuvan tyootteen ja tydntekija-asiakassuhteen keskeinen merkitys on tullut esiin my6s valvottua koeva-

pautta koskevissa tutkimuksissa (Rantanen & Lindqvist 2018; Jarveldinen & Rantanen 2019).

Rikosseuraamusasiakkaiden kanssa tehtavaa sosiaalityota koskevat konstruktionistiset tutkimukset puoles-
taan ovat osoittaneet, ettd sosiaalityon sisaltd maarittyy joustavasti asiakkaan ja tyontekijan kohtaamisissa
(Jokinen & Suoninen 200; Juhila & P6s6 2000). Tama merkitsee sitd, asiakastyotd ei voi etukateen tarkoin
mallintaa. Vaikka sosiaality6 voidaankin néhda suunnitelmalliseksi toiminnaksi, asiakkaiden tilanteiden ainu-

kertaisuus ja niihin liittyva reflektio ovat keskeisessa asemessa.

Hankkeen keskeisena tavoitteena on ollut rikostaustaisten tyollisyytta ja osallisuutta koskevan valmennus-
mallin kehittaminen. Tahan tyohon onkin hankkeessa maaratietoisesti tartuttu. Kuitenkin arviointi nostaa
esiin useita tahan tavoitteeseen liittyvia kysymyksia. Ensinndkin on hieman epaselvas, keta varten mallinta-
mista tehdaan ja miten ja milla resursseilla malli on tarkoitus ottaa kayttoon. Rikostaustaisten tyollisyyden
tukemiseen on kuitenkin jo aiemmin useissa hankkeissa kehitetty erilaisia ja eri tavoin painottuneita toimin-
tatapoja, mutta haasteeksi on noussut hankkeissa kehitetyn toiminnan jatkaminen hankkeiden paattymisen
jalkeen. Silta-Valmennusyhdistys tarjoaa sinallaan hyvat puitteet rikostaustaisten tyollisyyden tukemiseen
myos jatkossa seka monien hankkeessa kehitettyjen ajatusten jatkokehittémiseen. Suurempi haaste onkin

kehitettyjen toimintatapojen ja —mallin siirtdmisessa muille alueille.
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4 Vierto-hankkeen tyohonvalmennuksen
vaikuttavuus

Teemu Rantanen

ALUKSI

Tassa artikkelissa analysoidaan Vierto-hankkeen asiakastyon vaikuttavuutta. Kiinnostuksen kohteena on
nimenomaan vélittdomat ja havaittavissa olevat vaikutukset, ei niinkdan pitkakestoinen ja valillinen vaikutta-

VUUS.

Koska Vierto on Tyollisyys ja tydvoiman liikkuvuus -toimintalinjaan liittyva hanke, jossa erityistavoitteena
on heikossa tyomarkkina-asemassa olevien tyollistymisen edistaminen, on luontevaa fokusoida tarkastelu
nimenomaan asiakkaiden tyollistymiseen. Siten lahtékohtana on tydllisyysvaikutusten tilastollinen kuvaa-

minen, mutta tarkastelua laajennetaan myds realistiseen ja monitasoisen vaikuttavuuskasitteen suuntaan.
MONIULOTTEINEN VAIKUTTAVUUS

Vaikuttavuus on kasitteena monimerkityksinen. Erityisesti terveystieteellisessa tutkimuksessa ihanteena on
pidetty vaikuttavuustiedon hankintaa satunnaistetun kokeellinen tutkimusasetelman kautta. Yhteiskuntapo-
litiikan nakokulmasta vaikutusten arviointi on kuitenkin huomattavasti monimutkaisempaa ja vaikuttavuu-
teen liittyvat kysymykset on haluttu usein my®6s torjua. (Rajavaara 2007, 17-18.) Yhtena ratkaisuna on esitetty
vaikuttavuuden tarkastelua realistisesta nakokulmasta. Realistinen arviointi (Pawson & Tilley 1997) korostaa
vaikutusten tarkastelun lisaksi vaikuttavien mekanismien ja kontekstuaalisten tekijoiden analyysia. Pohjois-
mainen vertailu osoittaa, etta rikoksentekijoiden tydllisyystilanne on linjassa yleisen tyéllisyystilanteen kans-
sa (Aaltonen, Skardhamar, Nilsson, Hgjsgaard Andersen, Backman, Estrada & Danielsson 2017). Luvussa 2 on

paneuduttu osatyokykyisten yleiseen tilanteeseen Suomen tyomarkkinoille, tassa kohden tarkastelu fokusoi-
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tuu laajan yhteiskunnallisen kontekstin sijasta Vierron toiminnan lahikontekstiin, vaikuttaviin mekanismeihin

sekad Vierrossa kdytettyjen tydmuotojen tyollisyysvaikutuksiin.

Kokeelliseen asetelmaan nojaavan empiristisen tutkimusotteen ja realistisen arvioinnin ohella voidaan puhua
my06s muun muassa kriittisestd, pragmaattisesta seka tulkinnallisesta ja osallistavasta arvioinnista (Kivipelto
2008). Kullakin naistd suuntauksista on omat painotuksensa, mutta niita yhdistaa ajatus siita, etta pelkka
vaikutusten mittaaminen eiriita. Vaikuttavuuden tarkastelu on aina ainakin jossakin maarin nakokulmasidon-

naista.

Tassa artikkelissa vaikuttavuutta tarkastellaan ensin maarallisten tulosten nakokulmasta, jolloin aineistona
kaytetdan hankkeen asiakastyon tilastoja. Tilastot perustuvat ESR-seurantaa varten kerdattyihin asiakaskoh-
taisiin aloitusilmoituksiin (N=153) ja lopetusilmoituksiin (N=69). Ndiden antamaa kuvaa syvennet&an analy-
soimalla tarkemmin aineistosta satunnaisesti poimittua otosta seurantalomakkeista (N=50). Talta pohjalta ra-
kennetaan realistista kuvaa vaikuttavuudesta, jolloin kiinnostuksen kohteena on se, mika Vierrosta vaikuttaa,

mita vaikutuksia se saa aikaan ja minka olosuhteiden vallitessa vaikutukset syntyvat.
TYOHONVALMENNUKSEN TULOKSELLISUUS SEURANTALOMAKKEIDEN VALOSSA
Aloitusilmoitusten mukaan 13 % (20/153) asiakkaista oli naisia, mika on hieman enemman kuin rikosseu-

raamusasiakkaiden keskuudessa yleensa. Naisvankeja oli vuonna 2018 keskimaarin 218 eli noin 7 % kaikista

vangeista (Rikosseuraamuslaitos 2018, 16). Vastaavasti yhdyskuntaseuraamus-asiakkaiden kohdalla osuus
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oli kevaalld 2019 noin 11 % (Rikosseuraamuslaitos 2019, 39). Kuten rikosseuraamusasiakkailla yleensa (vrt.
Rikosseuraamuslaitos 2019), myds asiakkaiden koulutustaso oli kohtuullisen matala ja asunnottomuus yleista.
Neljalla asiakkaalla (3 %) oli korkea-asteen koulutus ja 64:lla (42 %) on keskiasteen koulutus. Asunnottomien ja

asunnottomuusuhan alla olevien osuus oli 19 %. (Katso taulukko 1.)

OSALLISTUJIEN TYOMARKKINATILANNE ALUSSA (N=153) --

Tyottomana alle 6 kk

Ty6ttémana 6-12 kk 7 5
Tyottomana yli 12 kk 57 37
Ty6voiman ulkopuolella 69 45
Opiskelemassa [ koulutuksessa 8 5
Tydssa 3 2
Yhteensa 153 100
e
Tyottémana 32 46
Ryhtynyt tyénhakuun 7 10
Opiskelemassa / koulutuksessa 12 17
Ty6elaman ulkopuolella 11 16
Tydssa 7 10
Yhteensa 69 100
s |
Ulkomaalaistaustaiset ja vdhemmist6on kuuluvat 25 19
Vammaisetuun oikeutettu tai muu vamma 4 3
Muusta syysta heikossa asemassa tyomarkkinoilla 73 555
Asunnottomat tai asunnottomuusuhan alaiset 29 19

Taulukko 1: Vierto-hankkeen osallistujien tyétilanne alussa ja lopussa (30.1.2020)
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Alkutilanteessa vain kolme asiakasta (2 %) oli tyossa. Loppuvaiheessa puolestaan seitseman lopetusilmoituk-
sen tayttanyttd asiakasta oli ty6ssa. Tama on 10 % loppuilmoituksen tdyttaneistd, mutta vain 5 % alkuilmoi-

tuksen tayttaneista. Tydssa olevien osuus siis kasvoi hankkeen kuluessa, mutta vain vahan.

My®s opiskelijoiden osuudessa tapahtui hankkeen aikana lisdysta: Alkutilanteessa 5 % ja lopputilanteessa
17 % ilmoitti opiskelevansa. Tata voidaan pitaa jonkinlaisena hankkeen onnistumisena, joskaan muutos ei ole

lukumaaraisesti suuri.

Tyoelaman ulkopuolella olevien osuus vaheni tilaston mukaan 45 %:sta 16 %:iin. Samalla tosin ty6ttomien
osuus lisdantyi hieman. Tydelaman ulkopuolella olevien osuuden vahenemistd voidaan pitaa jonkinlaisena
osoituksena tyon vaikuttavuudesta. Toisaalta alkutilanteessa osa kohdehenkil6ista oli tyévoiman ulkopuo-
lella, koska oli joko suorittamassa vankeusrangaistusta tai esimerkiksi kuntoutuksessa. Naiden paattyminen

sitten merkitsi sitten siirtymista tyomarkkinoille.

Tulokset ovat kohtuullisen samansuuntaisina verrattuna vuonna 2019 paattyneen Vankeusaika mahdollisuu-
tena -hankkeen tuloksiin. Siina tyossa olevien maara lisaantyi 6 %:sta 10 %:iin. Hankkeen kuluessa tyelaman
ulkopuolella olevien osuus puolestaan vdheni 13 prosenttiyksikkod, mutta vastaavasti tyéttomien osuus hie-
man kasvoi, samoin opiskelemassa tai tydssa olevien osuu-det. (Puumalainen 2019, 62.) Voidaankin olettaa,
ettd tyollistyneiden vahainen maara Vierto-hankkeessa johtuu ennen kaikkea hankkeen kohderyhman haas-

teellisuudesta, ei niinkdan hankkeen toiminnan tehottomuudesta.

Ehka silmiinpistavaa kuitenkin on lopetusilmoitusten vahaisyys suhteessa aloitusilmoituksiin. Vaikuttakin
siltd, ettd suuri osa asiakkuuksista on paattynyt ilman etta niita olisi varsinaisesti paatetty. Edelleen osa asi-
akkuuksista oli tilastointihetkella kesken ja osalta ei vaan syysta tai toisesta saatu allekirjoitettua lomaketta.
Vastaavaa ongelmaa ei ollut nahtavissa Vankeusaika mahdollisuutena hankkeen seurannassa, jossa aloitusil-

moitusten maard oli 450 ja lopetusilmoitusten maard 411 (Puumalainen 2019, 62).
ANALYYSIA ASIAKASTYOSTA JAVAIKUTTAVUUDESTA

Seuraavaksi tarkastellaan ldhemmin 5o asiakkaan tilannetta. Analyysi kohdentuu alku- ja lopputilanteen ohel-
la tehtyyn interventioon eli siihen, miten asiakasta on tuettu ja mita verkostoyhteisty6ta on tehty. Puuttuvat
lopetusilmoitukset jossain maarin hankaloitti kokonaiskuvan saamista, samaten se, etta varsinkin Vaasan
vankilan asiakkaiden kohdalla tiedot olivat paikoitellen hyvinkin puutteellisia. Kuitenkin kokonaisuutenaan

aineisto antaa hyvan kuvan tehdyn tyon luonteesta.

Yhteensa 43 otokseen kuuluvaa henkil6a (86 %) oli Tampereen Vierron asiakkaita ja 7 (14 %) oli Vaasan vanki-
lassa suorittamassa tuomiota. Tampereen asiakkaista suurin osa oli tydskentelyn alkaessa vankilassa (I&hinna
Kylmékosken ja Vilppulan vankilat), Silta-Valmennuksen rangaistuksenaikaisessa kuntoutuksessa tai valvo-
tussa koevapaudessa Sillan ulkopuolella, mutta osa asiakkaista oli my®s siviilissa ja asui vuokra-asunnossa.
Tampereen asiakkaiden osalta Sillan palveluilla oli keskeinen rooli, silld yli kaksi kolmasosaa heista (n=29) oli
joko Sillan palvelujen piirissa tai ainakin oli yhteistydssa Sillan tai sen muiden hankkeiden kanssa Vierto-hank-
keen asiakkuuden aikana. Silta-Valmennusyhdistyksen palveluista korostui rangaistuksen aikainen kuntou-

tus, asumispalvelut, vapauteen valmennus, pajatoiminta, tuotantokoulu seka yhteistyd muiden hankkeiden
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(Keijo, Kaantopiiri) kanssa. Vaikuttaa siis silta, etta Vierto-hankkeen tydskentelytapaa nojaa vahvasti kaytat-

tavissa oleviin Silta-Valmennusyhdistyksen palveluihin.

Tarkastelu osoittaa asiakastyon moninaisuuden. Tydskentely on sisaltanyt muun muassa motivoivaa yksi-
I6valmennusta ja yksil6- ja ryhmamuotoista digivalmennusta. Asiakkaiden kanssa lapikaytiin heidan tyo-
kemustaan ja kartoitettiin tyollisyys- ja koulutusmahdollisuuksia. Heita valmennettiin tyénhakutaidoissa ja
ohjattiin tyokokeiluun Silta-Valmennusyhdistyksen toimintoihin. Osa asiakkaista osallistui ATT-kurssille tai
ryhmévalmennukseen, jossa aiheena rikostaustaisten tydeldmataidot ja kokemusasiantuntijuuden hyédyn-
taminen. Lisaksi tyoskentely sisalsi hakemusten tayttamisessd, asunnon hankinnassa, valvotun koevapauden
valmistelussa yms. asioissa auttamista seka moninaista verkostoyhteistyota eri tahojen kanssa. Asiakkaan
tukemista ja verkostoyhteistyota koskevien kuvausten perusteella hankkeessa tehty asiakastyd ndyttaytyy
hyvin kokonaisvaltaisena. Vaikka ty6llisyyteen ja kouluttautumiseen tahtaava valmennus on siina keskeisella
sijalla, tyoskentely sisaltdd myos monia muita elementteja. Erityisesti vapauteen valmentaminen on siina

tarkealla sijalla.

Tarkasteltuun otokseen sisaltyi vain yksi asiakas, joka lopetusilmoitusten mukaan oli palkkatydssa. Han oli eri-
koisammattitutkinnon suorittanut keski-ikdinen mies, joka asiakassuhteen alkaessa oli vankilassa. Hankkeen
projektityontekija tuki hanta vankeusaikana, mutta hanen kohdallaan hankkeen tarjoama tuki oli vdhemman
intensiivista kuin monien muiden asiakkaiden kohdalla. Han sai vankilassa yksilovalmennusta digitaalisiin

taitoihin ja asioiden hoito tapahtui sitten pitkalti sahkoisesti.

Toisaalta otoksesta I6ytyy myos yksi naisasiakas, joka tyollistyi hankkeen aikana, mutta ei kirjautunut han-
keseurannassa tyollistyneeksi, koska lopetusilmoitus puuttui. Tyoskentely sisalsi asuntoasioissa ja valvotun
koevapauden valmistelussa auttamista. Hanen kohdallaan verkostoyhteisty6ta tehtiin sosiaalityon, velkaneu-

vonnan, kelan, Sillan pajapalvelujen ja Tampereen vuokra-asuntojen kanssa.

Lisaksi aineisto siséltaa useita esimerkkeja sellaisesta tyoskentelysta, jossa hankkeen projektityontekija on
tukenut asiakasta koulutukseen hakeutumisessa ja esimerkiksi on ollut yhteydessa ammatilliseen oppilaitok-
seen. Useiden kohdalla tdma my®s johti opintojen aloittamiseen. Lisaksi osa asiakkaista sijoittui Silta-Valmen-
nusyhdistyksen kautta kuntouttavaan tydtoimintaan tai tyokokeiluun. Kaiken kaikkiaan tapausesimerkkien

tarkastelu siis osittaa paitsi tydmuotojen monipuolisuuden, niin my6s vaikutusten moninaisuuden.




Realistisesta nakokulmasta katsottuna Vierto-hankkeen toimintamalli rakentuu kokonaisvaltaisesta ja yksi-
|6kohtaisesti raataloidysta tydotteesta, joka sisaltad erilaisia tyohon valmentavia elementteja, mutta myos
monipuolista arjen tukemista ja verkostoyhteistyota. Toimintamalli saa keskeiset vahvuutensa Silta-Valmen-
nusyhdistyksen monipuolisesta palvelukokonaisuudesta. Hankkeessa Sillan rooli oli keskeinen seka Vierron
asiakkaaksi hakeutumisen etta jatkopolkujen kannalta. Sillan kautta syntyi vaikuttavuutta kohti tyollisyytta

muun muassa tyokokeilujen ja opiskelun aloittamisen muodossa. (Katso Kuvio 2.)

VAIKUTTAVAT ME- Mika vaikuttaa? Kokonaisvaltainen tydote, joka sisalta
KANISMIT erilaista tyohon valmentamista, arjen tuke-
mista ja verkostoyhteistyota

VAIKUTUKSET Mita vaikutuksia saa Vahittaisia vaikutuksia kohti tydllisyytta,

aikaiseksi? kuten digitaalisten taitojen ja tyonhaku-
valmiuksien paraneminen, tyokokeilu,
opintojen aloittaminen

KONTEKSTI Minka& olosuhteiden valli-  Silta-Valmennuksen monipuolinen palvelu-
tessa vaikutus syntyy? kokonaisuus tukee vaikutusten syntymista

Kuvio 2. Vierto-hankkeen vaikuttavuuden realistinen malli

LOPUKSI

Asiakastilastojen tarkastelu osoittaa, etta Vierto-hankkeen toiminta ei ole vélittoman tyollistymisen nako-
kulmasta erityisen tuloksellista. Vain muutama henkil6 on tydllistynyt asiakassuhteen aikana, eivatka hekaan
kaikki valttamatta juuri Vierto-hankkeen ansiosta. Toisaalta ty6llisyytta edistava vaikutus voi olla myds
vélillinen. Erityisesti Vierto-hankkeessa tapahtunut koulutukseen hakeutuminen voi toimia myohemmassa
vaiheessa porttina ty6llistymiseen. Samaten kuntoutumisen ja arjen hallinnan kehittymisen vaikutukset tyol-

listymiseen ovat valilisia ja voivat nakya vasta viiveella.

Hankkeen heikko suora tydllisyysvaikutus ei sindnsa ole yllatys. Vastaaviin tuloksiin on padsty monissa vastaa-
vissa hankkeissa. Tyollisyystilannetta kuvaavat koskevat tilastot ovat luonnollisestikin vain kapea nakokulma
vaikuttavuuteen. Esimerkiksi tydskentelyn vaikutusta asiakkaiden elaménlaatuun ei ole tassa tutkimuksessa
pyrittykaan arvioimaan. Huomion kiinnittaminen yksittaisiin asiakkaisiin nostaa esiin my0s tydskentelyn
vahvuuksia. Hankkeen asiakastyoskentely on ollut yksittaisille asiakkaille selvasti merkityksellinen ja myos

tyollisyytta tai koulutukseen hakeutumista edistava.

Tehdyn tarkastelun perusteella hanketoiminnan vaikuttavuuden ja sen osoittamisen haasteet paikantuvat
vahaisen maaréllisen tuloksellisuuden ohella asiakaskohtaisen seurantatiedon puutteisiin. Rikostaustaisten
tyohon valmennuksen kehittamiseksi ja tyollisyyden edistamiseksi tarvittaisiin erilaisten kokeilujen ja kehit-
tamistoimien tarkkaa dokumentointia ja arviointia sekd monitasoista toimintaa, jossa yhdistyy paneutuvan
asiakastyon, verkostotyon ja yritysyhteistyon keinot seka toisaalta organisaatioiden rakenteellinen kehitta-
minen ja osatyokykyisten tydllistymista tukevia poliittisen tason toimia. Vasta tata kautta voidaan paasta

olennaisesti suurempaan asiakaskohtaiseen vaikuttavuuteen.
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5 Kokemusasiantuntijoiden nakemyksia
vankien ja rikostaustaisten tyollistymisen
tukemiseen

Janika Lindstrom

Artikkeli pohjautuu rikostaustaisten tyollisyytta koskevaan workshop —tydskentelyyn, joka jarjestettiin Lau-
rea-ammattikorkeakoulussa 7.10.2019. Osallistujia oli yhteensa seitseman ja he kouluttautuvat kokemus-
asiantuntijoiksi KEIJO —hankkeessa (KEIJO —hanke, kokemusasiantuntijuus edistamassa itsendisyytta ja
osallisuutta, ESR 2018-2020). Hankkeen kokemusasiantuntijakoulutus sisaltaa kolme kuukautta kokopaivaista
opiskelua Laurea-ammattikorkeakoulussa seka harjoittelujakson tydelamassa. Hankekoulutus on suunnattu

rikos- ja paihdetaustaisille.

Viime vuosina kokemustieto ja sen mukaan ottaminen paatoksentekoon, auttamistyohon ja vaikuttamiseen
on muodostunut erdaksi keskeisimmista kehittamiskohteista sosiaalialalla (Barnes & Cotterel 2012; Falk, Kur-
ki, Rissanen, Kankaanpaa & Sinkkonen 2013; Meriluoto 2016, 65; Meriluoto 2018). Kokemusasiantuntijoiden
kokemustiedon voidaan tulkita edustavan tosieldman todistusaineistoa kokemuksellisen tiedon ja virallisen

tiedon interaktiivisessa suhteessa (Rabeharisoa, Moreira & Akrich 2014).

Eri termit asiakkaista palveluiden kayttdjina, kehittdjaasiakkaina ja asiantuntijoina kuvaavat heidan roo-
leja sekd heidan keskindista suhdetta palveluiden jérjestajiin eri tavoin (Niskala, Kairala & Pohjola 2017;
McLaughlin 2009). Asiakasosallisuus katsotaan toteutuvan, kun palvelunkayttdjia otetaan mukaan suun-
nittelu-, toteutus-, kehittamis- seka arviointityohon (Healy 2000; Oranen 2013; Laitila 2010). Asiakkaiden
asemoimiseen ammattilaisten kanssa on liittynyt kuitenkin erilaisia ongelmia liittyen heidan asemaan, p&aa-
toksentekomahdollisuuksiin seka palkkaukseen (Lakeman, Walsh & McGowan 2007). On nykyisia ja entisia
palvelun kayttdjia, jotka “varvataan” edustamaan palveluidenkayttdjia palvelujen sisalla sekd toimimaan

erilaisten rahoitettujen hankkeiden tuottamissa rooleissa yhteistydssa tyontekijoiden kanssa (Noorani 2013,




52). Kokemuksellisuuteen liittyy kysymys siitd, ettda miten asiakkaat valikoituvat jalostamaan mahdollisuuk-
siaan osallisuuteen palveluiden kehittamistydssa ja paatoksentekoon vaikuttamisessa. (Pohjola 2017, 313-314,
McLaughlin 2008; Meriluoto 2018). McLaughlin (2008) nostaa esille my&s kysymyksen siita, millaista palvelui-

hin liittyvaa kokemustietoa tietoa pidémme oikeana.

Workshop -ty6skentelya edelsi johdatus rikostaustaisten tyollisyytta koskevaan teemaan. Aluksi esitettiin
katsaus rikostaustaisten tyollisyyteen eri selvityksien ja tutkimuksien valossa. Taman jélkeen esiteltiin rikos-
taustaisten tyohon kuntoutukseen ja tyollistymisen edistamiseen liittyvid toimenpiteita seka kehittamishank-

keita. Tyévoimapalveluissa toimiva tyévoimaneuvoja esitteli osallistujille erilaisia vaihtoehtoja tyollistya.

Workshop —tyoskentelyyn osallistuneet olivat tietoisia, ettd heidan tydpajojen tuloksia kdytetaan artikkelissa
aineistona ja osallistuminen ty6pajatyoskentelyyn oli kaikille vapaaehtoista. Artikkelin raakavedoksen kuvaus

workshop —tydskentelyiden tuloksista tarkastettiin yhdessa tydskentelyyn osallistuneiden kanssa.

Workshop-tydskentelyn teemat olivat:
. Rikos- ja paihdetaustaisten tyollistymiseen liittyvat nykytilan heikkoudet ja vahvuudet seka rikos- ja
pdihdetaustaisten tyollistymiseen liittyvat tulevaisuuden mahdollisuudet ja uhat (Swot-analyysi)
. Tyollistymista tukevan Vierto—hankkeen hanketavoitteiden opponointi

e Tyollisyyden tukeminen vankeudesta vapauteen

RIKOS- JA PAIHDETAUSTAISTEN TYOLLISTYMISEEN LIITTYVAT NYKYTILAN HEIKKOUDET JA
VAHVUUDET SEKA TULEVAISUUDEN MAHDOLLISUUDET JA UHAT

Rikos- ja paihdetaustaisen vahvuuksina tyéllisyyden nakokulmasta tunnistettiin, etta rikostaustaisilla on mo-
nialaista osaamista, jota voidaan hyodyntaa. Kokemusasiantuntijuuden todettiin olevan erds mahdollisuus
hyodyntaa rikostaustaisia vertaisohjauksen tehtdvissa ja ammattilaisten kanssa toteutuvassa rikosseuraa-
musty6ssa. Luottotietomerkintdjen koettiin vaikeuttavan rikostausten asemaa tyomarkkinoilla. Heikkouk-
sina pidetiin mahdollista ammattirikollisuutta, joka voi paamaariaan tavoitellakseen soluttautua osaksi
tyOyhteisoja. Erilaisten vaarinkaytoksien nahtiin lisaavan tydmarkkinoiden kielteisia ennakkoasenteita rikos-

taustaisia seka vankeja kohtaan

Rikos- ja paihdetaustaisten tydllistymiseen liittyvina tulevaisuuden mahdollisuuksina pidettiin polutettua
vankilasta vapautumista, jossa yhdistyy asumiseen ja tyossakayntiin liittyva tuki. Tyokokeilua pidetiin hy-
vana siirtymavaiheena kohti pysyvaa tyosuhdetta tai oppisopimuskoulutusta. Integroituminen tyoyhteison
jaseneksi ja hyvaksytyksi tuleminen nahtiin tekijoiksi, jotka vahvistavat rikostaustaisten uskoa tulevaan
omien myonteisten valintojen luonnollisena seurauksena. Rikos- ja paihdetaustaisten tyéllisyyden uhkina
nahtiin tydmarkkinoiden mahdollisuudet kdyttaa heitd ilmaistydvoimana tai tekemassa sellaisia toita, joiden
tydehdot eivat ole tyontekijoille edulliset. Lisaksi ndhtiin, ettd tyonantajien asenteet entisten vankien palk-
kaamiseen ovat negatiiviset ja heidan osaamisen sijaan nahdaan vain rikostausta seka tuomiot. Rikostaus-
taisille tarjottavien toiden koettiin olevan osin “puuhastelua”, mika ei motivoi kiinnittymaan tyoelamaan eika

kuntoutukseen.
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VIERTO ~HANKKEEN TAVOITTEET JA KOKEMUSASIANTUNTIJOIDEN NAKEMYKSET NIIDEN
TOTEUTTAMISESTA

Vierto —hankkeessa tavoitteena oli alla lueteltujen kehittamisalueiden tavoitteiden integroiminen yhteistyos-

sd toteutettavaksi palvelukokonaisuudeksi

1. Vankilan ja avointen palvelujen yhteistyon kehittdminen oikeisiin ja oikea-aikaisiin toimintoihin oh-
jautumisen varmistamiseksi. Luoda valmennusmalli, jolla voidaan jo rangaistuksen aikana poistaa
oppimisen ja ty6llistymisen esteita ja tunnistaa elamanhallinnan haasteita.

2. Tyoelamassa vaadittavan osaamisen systemaattisen lisdédmisen toimintamalli. Tavoitteena on luoda
valmennuskokonaisuuksia, joilla voidaan oleellisesti vahvistaa tydeldmassa vaadittavia taitoja. Kes-
keisena taitoalueena ovat digitaaliset valmiudet ja riittéva tieto- ja viestintétaitojen osaaminen seka
muut tyoeldman metataidot.

3. Tyoelamayhteistyon malli, jolla mahdollistetaan rikostaustaisten tydllistyminen seka rikostaustai-
sille ja tyonantajille tarjottava riittava tuki. Tavoitteena on kartoittaa tyollistymisen mahdollisuuksia
ja tarjolla olevia tyotehtavia eri toimialoilla seka tyopankki- ja osuuuskuntatoiminnan hyotyja tyol-

listdmisessa.

Kokemusasiantuntijoiden mielesta Vierto—hankkeen kahden ensimmaisen tavoitteen toteutuminen edellyt-
tdisi, ettd vankilaan perustettaisiin erillinen eldmanhallintaosasto, josta olisi mahdollista opetella vapautu-
mista sekd suuntautumista kohti itsenaista elaméanhallintaa. Kokemusasiantuntijoiden mukaan tyéllistymisen
esteitd vahennettaisiin arjenhallintataitojen, digitaitojen ja tydhakutaitojen opettamisella. Lisdksi ammatin-

valintapsykologin tapaaminen nahtiin tarkeana osana tyollistymisen tukemista.

Kolmanteen tavoitteeseen liittyen kokemusasiantuntijat korostivat, etta rikostaustaisten vahvuuksia ja osaa-
mista tulisi tunnistaa nykyista enemman ja tukea erilaisten rekrytointitapahtumien avulla jarjestéjen seka
kuntien mahdollisuutta hankkia tydvoimaa rikostaustaisista. Tyonohjaus rikostaustaiselle ja tyénantajalle

nahtiin tarkeana tyollistymista tukevana elementtina.

TYOLLISYYDEN TUKEMINEN VANKEUDESTA VAPAUTEEN

Konkreettisina toimenpiteina ehdotettiin, etta vankiloissa jarjestettdisiin ammatinvalintakurssi seka nykyista
enemman ammatillista koulutusta. Lisaksi ehdotettiin, etta perustettaisiin osastot, joissa oltaisiin 3-6 kk en-
nen vapautumista. Vankien osaamiseen ja tyokykyyn liittyvaa arviointia kehitettaisiin ja integroitaisiin osaksi
vapautumiseen valmistavaa osastotyoskentelya. Erilaisten jarjestdjen vertaistuen koettiin olevan tarkeana

tukena vankilasta vapautuvalle ja tydmarkkinoille hakeutuvalle rikostaustaiselle.

Tyollistymisen ndkékulmasta tarkedna pidetiin sitd, etta vangeille myonnettaisiin mahdollisimman paljon
opinto- ja siviility6lupia. Vankilasta vapautuvan tyéllisyyden tukemisessa pidettiin tarkeana moniammatillista
verkostotydskentelya yhteistydssa Rikosseuraamuslaitoksen, Kelan, tydvoimapalveluiden ja kuntien sosiaali-

toimien kanssa. My0s potentiaaliset tydantajat ndhtiin tassa yhteistydssa kumppaneina.




Tyollisyyden tukeminen vankeudesta vapauteen edellyttaa kokemusasiantuntijoiden mielesta kuntiin erillisia
yksikoita, jotka keskitetysti tukevat vapautuvia vankeja. Rikostaustaisille suunnatut rekrytointitapahtumat

seka yhteistyo eri kuntien, suuryritysten ja ammatillisen koulutuksen kanssa nahtiin tarkeina asioina.

VAHVUUKSIEN TUNNISTAMISTA SEKA SUUNNITELMALLISTA VAPAUTEEN VALMENTAMISTA
YHTEISTYOSSA ERITOIMIJOIDEN KANSSA

Eeva Jarveldisen ja Teemu Rantasen (2019) artikkelissa kasitelldan vuorovaikutuksen merkitysta tyontekijan
ja valvottua koevapautta suorittavan vangin vélilla ja vuorovaikutuksella nahtiin olevan keskeinen rooli, kun
tuetaan kuntoutuksessa ja rikollisuudesta irrottautumisessa. Vankien ja rikostaustaisten vahvuuksien tunnis-
tamista ja tyohon seka opintoihin kannustamista voidaan tehda rikosseuraamustyon paivittdisissa ammatil-
lisissa kaytanteissa. Hyvan huomaaminen edesauttaa rikosseuraamusasiakkaita myds uskomaan itseensa,

mika on edellytyksena uuden ja oikeanlaisen reitin I6ytamiselle.

Tyovoimapalveluiden ammatinvalintaan liittyvia asiantuntijapalveluita on mahdollista hyédynt&a rangaistus-
aikana. Vankiloiden tydtoiminnan ja oppilaitosyhteistyén avulla voidaan selvittad mahdollisuuksia vankien
osaamisen tunnistamiselle. Rikosseuraamuslaitoksen opinto-ohjaajat voivat olla keskeisessa asemassa koor-
dinoijien rooleissa, kun selvitetaan vankien mahdollisuuksia paasta ammatilliseen tydvoimakoulutukseen,
julkisen sektorin palkkatuki -tihin, kuntouttavaan tyotoimintaan tai omaehtoiseen opiskeluun vankeusaika-
na seka sen jalkeen. My6s erilaiset kehittamishankkeet, joissa kehitetdan vankien ja rikostaustaisten polkuja

ty6elamaan ovat hyvana tukena tyéllisyyden edistamisessa, kun rakennetaan siltoja vapauteen.

Tyévoimapalveluissa on mahdollista keskittaa vankilasta vapautuvat tietylle tyontekijdlle, jonka kautta
rikostaustaiset saisivat ohjausta tyollistymiseen. Tama edistaisi my®0s laitoksien seka tyovoimapalveluiden

keskinaista yhteistyota.

Kohderyhman tyollistymista ja tyokykya on arvioitu useissa tutkimuksissa. Tyollisyytta tukevien toimenpitei-
den kehittdmisen ja niiden toteuttamisen lapindkyvyyden nakokulmasta on tarkeaa saada myds kohderyh-
man omia nakemyksia erilaisten epakohtien tunnistamisesta seka palveluiden kehittamisesta. Kokemusasian-
tuntijoilla oli tata artikkelia varten varsin realistisia ja toteuttamiskelpoisia ehdotuksia rikostaustaisten kanssa

tehtdvaan tyohon seka tyollistymiseen liittyviin toimenpiteisiin.
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6 Pohdintaa Vierto-hankkeen

toimintamallista hyvana kaytantona

Teemu Rantanen

ALUKSI

Vierto-hankkeen keskeisena paamaarana oli rikostaustaisten osallisuutta ja tyollisyytta edistavéan toiminta-
mallin kehittdaminen. Hankkeen lahtokohtien mukaisesti tama paamaara jakautui kolmeksi tavoitteeksi, jotka
sitten prosessin kuluessa tarkentuivat. Hankkeen tavoitteena oli vankilan ja avointen palvelujen yhteistyon
kehittdaminen, tyoelamassa vaadittavan osaamisen lisadminen sekd tyoelamayhteistyon kehittdminen.
Hankkeen aikana kehitetyssa mallissa vankilan ja avointen palvelujen yhteistyon mallintaminen johti myos
vankeusprosessin analyysiin ja lisaksi kehitetyssa mallissa korostui palvelujen yhteen nivomisen nakékulma ja

palveluntarjoajan osaamisvaatimusten tarkastelu.

Vierto-hankkeen toimintamallin kehittdminen perustui hankkeen aikana tehtyihin kokeiluihin seka niista
kerattyyn dokumentaatioon ja arviointiin. Lisaksi mallin kehittamisessa hyodynnettiin kansainvalisen yhteis-
tyon kautta saatuja kokemuksia, aiempia tutkimuksia ja selvityksia seka kokemuksia aiemmista hankkeista,
toimintamalleista ja kokeiluista (Vierto-toimintamalli 2020.) Kehitetty malli rakentui Rikosseuraamusalaitok-

sen, palveluntuottajan ettd valmennuksen nakékulmista.

Malli sisélsi ensinnakin kuvauksen palvelujen integroinnista vankeusaikana ja niiden hyédyntamisesta kohti
koulutusta ja tyota. Tassa kuvauksessa lahtokohtana oli yhteistyon ja tyéllistymisen nakékulman tuominen
seuraamusprosessin eri vaiheisiin. Malli sisélsi my6s muistilistoja rangaistusajan valmisteluvaihetta, rangais-
tuksen taytantoonpanovaihetta seka vapautumisvaihetta ja siviiliin siirtymistd varten. (Vierto-toimintamalli

2020.)




Toiseksi malliin sisaltyi kuvaus palvelujen integroinnista ja tydnantajayhteistyosta palveluntuottajan nakokul-
masta. Tassa kohden mallia korostui palvelujatkumojen ja asiakkaan palvelukokonaisuuden yhteen kokonami-
sen ajatus. Mallissa yhdistyi asumiseen, kuntoutukseen, oppimiseen ja tyohon seka vapaa-aikaan ja sosiaali-
siin suhteisiin liittyva tuki seka kokemusasiantuntijuuden hyédyntaminen. Tallainen palvelukokonaisuus vaatii
palveluntuottajalta varsin monipuolista osaamista, jossa yhtend elementtind on myds tyonantajayhteistyon

rakentaminen ja aktiivinen yllapito. (Vierto-toimintamalli 2020.)

Kolmanneksi malli sisalsi kuvauksen ty6hén valmennuksen tavoitteista, sisalldista ja menetelmista. Ajatuk-
sena on, ettd valmennus jakautuu kahteen kokonaisuuteen. Arjen taitojen valmennuksen kautta asiakas
hahmottaa vaihtoehtoja rikolliselle elamatavalle ja oppii toimimaan rikoksettomassa elaméassa omia asioitaan
hoitaen ja tukea hyodyntden. Osaamiseen ja tyoelamataitoihin liittyvassa valmennuksessa korostuu oman
osaamisen ja ammatillisten kiinnostuksen kohteiden tunnistaminen seka tietoisuus siita, mita mahdollisuuk-
sia oman osaamiseen nayttamiseen, tunnistamiseen ja tyéeldmaan paasyyn on tarjolla. Valmennuksessa
painottui seka erilaiset tydomenetelmat ja apuvalineet ettd myos valmentajan tydote. (Vierto-toimintamalli

2020.)
HYVA KAYTANTO VAIHTOEHTONA NAYTTOON PERUSTUVUUDELLE JA AKKREDITOINNILLE

Rikostaustaisten uusintarikollisuutta ehkaisevien ja osallisuutta edistavien toimintojen mallintaminen ja
kuvattujen toimintatapojen kdyttodnotto voi tapahtua eri tavoin ja toiminnoille voidaan asettaa erilaisia
kriteereja. Rikosseuraamusalalla on kédytossa akkreditointimenettely, jonka tarkoituksena on varmistaa, etta
rikosseuraamusalan asiakkaille suunnattujen ohjelmien voidaan odottaa tieteellisen tutkimuksen perusteella
vaikuttavan uusintarikollisuuteen véhentavasti, mikali ne toteutetaan tarkoituksenmukaisella tavalla. Kay-
tdnnossa hyvaksymisestd vastaa asiantuntijaryhma, joka koostuu Rikosseuraamuslaitoksen ohjelmatyon
asiantuntijoista ja ulkopuolisista asiantuntijajasenista. Taman lisaksi rikosseuraamusalalla toteutetaan myos
vahemman strukturoitua sosiaalista kuntoutusta, jonka tavoitteena on “yllapitaa tai lisata vangin arkieldman
taitoja ja sosiaalisia valmiuksia, auttaa hantd ohjautumaan ammatillisiin opintoihin tai tydeldmaan tai muu-
ten valmistautumaan vapautumisen jalkeiseen elamaan.” Tallaiset kuntouttavat ja valmentavat toiminnat

voidaan hyvaksya osaksi Rikosseuraamuslaitoksen toimintaa ns. hyvina kaytantoina. (Rikosseuraamuslaitos.)

Esimerkiksi Kriminaalihuollon tukisaation kehittama Oppimisvaikeuksista vapaaksi on hyvaksytty Rikos-
seuraamuslaitoksen ohjelmaksi hyvana kaytantona. Myos joidenkin muiden rikostaustaisten tyollistymista
edistavien hankkeiden kuvauksessa on pyritty esittamaan noudattaen hyvien kaytantojen kuvaustapaa. Esi-
merkiksi Joensuun seudulla Bembo-projektissa kehitetty Palveluohjaus vankilasta vapautuvien tukemiseksi

(2008) on kuvattu hyvana kdytantond, mutta se ei sisally Rikosseuraamuslaitoksen ohjelmatarjontaan.

Toimintaohjelmien akkreditointi nojaa vahvasti ndyttoon perustuvuuden ajatukseen. Puhtaimmillaan naytto
tarkoittaa kokeelliseen tai kvasikokeelliseen vaikuttavuustutkimukseen perustuvaa nayttoa. Tieteellinen
naytto toimii lahtokohtana, jota sitten pyritaan siirtdmaan eri ammattilaisten ja asiantuntijoiden kédytantoi-
hin (esim. Miller, Krusky, Franzen, Cochran & Zimmerman 2012). Toisaalta erityisesti sosiaalityon piirissd on
puolustettu laajaa nakemysta ndytt6on perustuvasta kdytannosta (esim. Raunio 2010). Hyvista kdytannoista
puhuttaessa naytto yleensa ymmarretaan laajemmin, jolloin erityisesti kokemustieto painottuu. Hyvat kay-

tannaot ovat tyypillisesti toimintatapoja, jotka ovat osoittautuneet tietyssa toimintaymparistdssa toimiviksi.
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Hyvia kaytantoja ei myoskaan valttamatta pyrita suoraan siirtamaan kontekstista toiseen, vaan hyvien
kaytantojen kuvaukset toimivat enemmankin soveltamisen Idhtokohtina (Korhonen, Julkunen, Karjalainen,
Muuri & Seppéanen-Jarveld 2007, 44). Kuvausten tavoitteena on tehda nakyvaksi toimivia kayténtoja niiden
vertailun ja jatkokehittdmisen mahdollistamiseksi. Hyvéan kaytannon kasite on vaikeasti maarittyva. Hyvan
kaytannon tunnuspiirteind on pidetty muun muassa sen toimivuutta omassa toimintaymparistossaan, vaikut-
tavuutta, monipuolista tietopohjaa, taloudellisuutta, innovatiivisuutta, siirrettavyytta ja yleistettavyytta seka
sitd, ettd se tuottaa asiakkaalle hyvaa ja on eettinen hyvaksyttava (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos). Inno-
kylan hyvien kaytantojen prosessiarviointimallissa puolestaan korostetaan hyvan kdytdnnon kohdentamista
haavoittuviin ryhmiin seka sen leviamista ja juurtumista (Innokyla a). Seuraavaksi tarkastellaan Vierto-hank-
keessa kehitettya toimintamallia hyvien kadytantojen nakékulmasta. Pohdinta perustuu arviointiprosessin

aikana tuotettuihin aineistoihin, eika sitd varten keratty uusia aineistoja.
NAKOKULMIA VIERTO-HANKKEEN TOIMINTAMALLISTA HYVANA KAYTANTONA

Vierto-hankkeessa kehitettya toimintamallia voidaan monelta osin pitaa hyvana kaytantona. Aiemmista
hankkeista poiketen Vierto-hankkeen malli sisdltda monipuolisesti ja eri ndakokulmia yhdistaen Rikosseuraa-
muslaitoksen toimintojen kehittdmisen, palveluntuottajan osaamiselle ja toiminnalle asetettavat vaatimuk-
set sekd varsinaisen valmennuksen. Siten malli sisaltaa asiakastyon ja verkostoyhteistyon kehittémisen lisaksi

myos rakenteellisen kehittdmisen painotuksen.

Vaikka hyvan kdytannon kriteerit antavat yhden pohjan toimintamallin arvioinnille, téllainen suhteutus ei
ole kaikilta osin mielekas. Esimerkiksi toimintamallin taloudellisuuden luotettava arviointi ei ole viela tassa
kehittamisen vaiheessa mahdollista. Se edellyttaisi ensin monien toiminnan organisointiin liittyvien kdytan-
non kysymysten ratkaisua. Samaten juurruttamisen arviointi ei ole lyhytkestoisen hanketoiminnan kohdalla

mahdollista. Kiinnitetaan tassa kuitenkin huomiota muutamaan kriittiseen kysymykseen.

Ensinndkin mallia voidaan tarkastella eettisesta nakokulmasta. Innokyldn arviointimallissa korostetaan hyvén
kaytannon kohdentumista haavoittuviin ihmisryhmiin. Vastaavasti hyvan kaytannon tunnuspiirteissa edel-
lytetdan tuottavan asiakkaalle hyvaa ja olevan eettisesti hyvaksyttava. Voidaan kuitenkin todeta, ettd nailta
osin malliin ei liity erityisia haasteita. Rikostaustaiset asiakkaat mita ilmeisimmin voidaan tulkita haavoittu-
vassa asemassa oleviksi ja heidan valmentaminen ja tukeminen kohti tyollistymistd, koulutusta ja osallisuutta
on toimintana lahtokohtaisesti perusteltua paitsi asiakkaan kannalta, niin myds laajemmin yhteiskunnan ja
jopa talouden nakokulmasta. Samoin palvelujarjestelman ja rikosseuraamuslaitoksen toiminnan kehittami-
nen tasta lahtokohdasta voidaan pitaa perusteltuna. Niiltd osin kuin toimintamalli onnistuu tavoitteissaan,

voidaan sanoa, etta malli tuottaa asiakkaalle hyvaa.

Toiseksi hyvan kaytannon tunnuspiirteina voidaan pitaa vaikuttavuutta ja monipuolista tietopohjaa. Vierros-
sa kehitetyn toimintamallin suhteuttaminen naihin kriteereihin on haasteellista. Mallia kehitettdessa kylla
hyddynnettiin aiempaa tutkimus- ja kokemustietoa, mutta varsinainen vaikuttavuustieto on vahadisempaa.
Hankkeen aikana joitakin mallin osia pystyttiin kdytannossa kokeilemaan, mutta hankkeen aikaraami ei kay-
tanndssa mahdollistanut mallin kaikkien osien kokeilua eikd pitkan aikavalin seurantaa. Toisaalta on huomat-

tava, ettei tama ole sindnsa Vierto-hankkeen puute, vaan liittyy yleisemmin hankemuotoiseen kehittdmiseen.

64



Kuten luvussa 3 on tuotu esiin, systemaattisempi vaikuttavuusarviointi on mahdollista vain pitkakestoisem-

massa toiminnassa, kuten esimerkiksi kuntouttavan vankityon (KUVA) kohdalla.

Mallin tukena oleva vaikuttavuusnaytto onkin kohtuullisen vahaista. Asiakastyota koskevat seurantatiedot
ovat puutteellisia lopetuslomakkeiden puuttumisen takia. Lisaksi tilastojen perusteella tyollistyneiden maara
varsin pieni, vaikka haastatteluissa tulikin esiin, etta hanke on ollut yksittéisten asiakkaiden kohdalla vaikutta-
va. Toisaalta hyviltd kaytannailta ei ole totuttu edellyttdmaan yhta vahvaa tutkimuspohjaa kuin nayttoon pe-
rustuvilta kdytannoilta. Pdinvastoin perustellun teoreettisen muutosmallin ja luotettavan vaikuttavuusndyton

puuttuminen korvautuu monissa hyvissa kdytanndissa kokemustiedolla.

Kolmanneksi hyvan kdytannélle on ominaista siirrettavyys ja yleistettavyys. Siirrettavyyden kysymykset
ndyttaytyvat varsin erilaisilta riippuen siita, tarkastellaanko asiaa periaatteellisella tasolla vai kdytannollisen
siirrettdvyyden kannalta. Periaatteellisessa mielessa kehitetty malli on siind maarin yleisella tasolla, etta se
voidaan siirtada muihin toimintaymparistéihin ja yleistaa valtakunnallisesti. Osaamista ja osallisuutta tukeva
valmennus on se osa toimintamallista, joka on helpoiten siirrettavissa muihin toimintaymparistéihin myos
kaytannollisella tasolla. Sita vastoin esimerkiksi avointen palvelujen kanssa tehtdvaa yhteisty6ta ohjeistavan
mallin siirtdminen osaksi Rikosseuraamuslaitoksen prosesseja sisaltad monia haasteita. Monet hallinnolliset
ja organisatoriset ratkaisut seka monet Rikosseuraamusalan organisaatiokulttuuriin liittyvat tekijat maaritta-
vat olennaisesti rangaistusprosessiin liittyvia toimintatapoja. Ndiden muuttaminen puolestaan on pitkallinen

prosessi.

Mallissa hahmotettu palvelukokonaisuus ja sen edellyttdma osaaminen on sinansa siirrettavissa, mutta vas-
taavanlaisen kokonaisuuden rakentaminen muualle voi edellyttaa alueellista palvelujarjestelmaa koskevia
rakenteellisia muutoksia. Kuvattu palvelukokonaisuus vastaa pitkalti Silta-Valmennuksen palvelukokonai-
suutta, joka on valtakunnallisesti Idhes ainutlaatuinen. Siind kuntoutumista, asumista, tyéeldmavalmiuksia ja
kouluttautumista tukevat palvelut muodostavat varsin kattavan kokonaisuuden. Vastaavan palvelukokonai-
suuden rakentaminen muualle pdin Suomea olisi tietysti mahdollista ja suotavaa, mutta kdytanndssa siihen
liittyy monia haasteita. Kysymys siirrettavyydesta liittyy myos laajemmin sosiaali- ja terveyspalvelujen organi-

sointia ja palvelujen ulkoistamista koskeviin ratkaisuihin ja siten kysymys on my&s osin poliittinen.
LOPUKSI

Silta-Valmennusyksikké ja Vierto ovat muodostaneet kokonaisuuden, jossa on vahvaa osaamista rikostaus-
taisten asiakkaiden erityistarpeiden ndakokulmasta. Monipuoliset kuntoutusvaihtoehdot ja hyvat yhteis-
tyoverkostot tarjoavat erinomaisen pohjan rikostaustaisten henkildiden kuntoutumiselle ja yhteiskuntaan
integroitumiselle. Toiminnalla on vahva sidosryhmien luottamus mukaan lukien Rikosseuraamuslaitos. Silta
itsessdan voi tarjota erilaisia tyollisyysvalmiuksia omaaville heidan taitojaan vastaavia toita tai tyokokeilu-

mahdollisuuksia. Vierto-hankkeen myéta tyollisyyden edistémisen ndkékulma on edelleen korostunut.
Vierto-hankkeen aikana kehitetty toimintamalli rikostaustaisten osallisuuden ja ty6llistymisen edistamiseksi

on varsin kokonaisvaltainen ja kunnianhimoinen. Se sisaltaa seka rikosseuraamusprosessin eri vaiheisiin,

palvelujen tuotantoon ja rikostaustaisten valmennukseen liittyvia suosituksia. Tama kokonaisvaltaisuus on
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samanaikaisesti seka mallin vahvuus ettd sen ongelmakohta. Rikostaustaisten tyollistymista on pyritty tu-
kemaan lukemattomien maaraaikaisten ja paikallisten hankkeiden kautta, mutta pysyvat vaikutukset ovat
jaaneet vahaisiksi, mika puoltaa rakenteellisen kehittamisen tarkeytta. Toisaalta on selvas, ettéd nain koko-

naisvaltaisen mallin kdytannon jalkauttaminen on tehtdvana erittdin haasteellinen.

My®6s mallintamisprosessi heréttaa periaatteellisia kysymyksia. Kehittdmistoiminnassa ja innovaatiopoli-
tiikassa on runsaan kymmenen vuoden ajan korostettu vahvasti kaytantolahtoista lahestymistapaa, jossa
korostuu innovaatioiden synty kdytannén ymparistdissa vuorovaikutteisten suhteissa tapahtuvan oppimisen
kautta (vrt. esim. Kautonen 2008). Esimerkiksi Innokylén innovaatiomalli |ahtee tarpeiden tunnistamisesta ja
siihen perustuvista tavoitteista, joihin sitten haetaan ratkaisuja. Mallissa korostuu nopeat kokeilut ja ketterat
arvioinnit sekd onnistuneiden kokeilujen vakiinnuttaminen pysyvaksi kaytannoksi, minka jalkeen kehitetyt
ratkaisut sitten yleistetaan toimintamalliksi. (Innokyla b.) Vierto-hankkeessa mallintamisessa kylla hyédyn-
nettiin hankkeen asiakastydssa saatuja kokemuksia, mutta itse malli ei suoraan perustu paikallisesti vakiinnu-

tettuihin hyviksi kdytannoiksi todettuihin toimintatapoihin.

Toinen periaatteellisempi kysymys liittyy siihen, millaiseen paradigmaattiseen kehykseen kehittdminen ja
muutoksen johtaminen liittyvat. Esimerkiksi Matti Vartiainen (1994) on erottanut toisistaan tyon rationali-
sointia ja toisaalta tyon humanisointia korostavat kehittamisen suuntaukset. Vastaavasti Seeck (2008) jakaa
johtamisopit rationaalisiin ja normatiivisiin suuntauksiin. Ajatus siita, etta rikostaustaisten osallisuutta ja
tyollistymista voitaisiin edesauttaa mallintamalla, on rationaalisesta kehyksesta katsottuna luonteva. Kuiten-
kin ihmislahtdisemman ja reflektiivisemman kehittamisotteen nakokulmasta katsottuna voitaisiin korostaa
valmiin mallin sijasta kulttuurista muutosta, jonka myéta rikostaustaisten kanssa tyoskentelevat oppisivat
tyoskentelemdan uudenlaisella tydorientaatiolla, jossa korostuisi tydllisyyteen ja koulutukseen liittyvat tee-

mat sekd paneutuva tyoote, asiakkaan tukeminen ja joustava yhteisty® eri toimijatahojen kesken.

Samanaikaisesti Vierto-hankkeen kanssa toteutui my6s Rikosseuraamuslaitoksen koordinoima Vankeusaika
mahdollisuutena -hanke, jossa muun muassa kehitettiin prosessimallia vankiloiden, TE-toimistojen, TYP-pal-
velun ja Kelan yhteistyélle. Vierto-hankkeen tavoin myos jarjestojen tuottamilla palveluilla oli keskeinen rooli
Vankeusaika mahdollisuutena -hankkeessa. Rikosseuraamuslaitoksen prosessien kehittdminen nakékulmas-
ta on kuvaavaa, etta tydllistymisen tukemiseen liittyvid prosesseja kehitettadan samanaikaisesti kahdessa eril-
lisessa projektissa, jossa Rikosseuraamuslaitos on toimijana mukana. Vaikka hankkeiden kesken onkin ollut
ajatustenvaihtoa (mm. tapaaminen 21.5.2019; Seurantaraportti 1.1.2019-30.6.2019), yhteisty0 oli vahaista
ottaen huomioon tavoitteiden samankaltaisuus. Tulosten jalkauttamisen kannalta haasteeksi muodostuu
se, ettd samanaikaisesti on tarjolla erilaisia hankkeissa kehitettyja malleja Vankilan ja vankilan ulkopuolisten

palvelujen yhteistydlle.

Vierto-hankkeessa kehitetty toimintamalli tarjoaa yhden ldhtokohdan tulevalle kehittamiselle. Jos malli
ymmarretaan hyvéksi kdytannoksi, olennaista ei ole se, otetaanko malli kdyttoon sellaisenaan. Olennaista
on, etta se tarjoaa pohjan, jota voidaan edelleen kehittaa saatujen kokemusta ja muun kaytossa olevan
tiedon pohjalta. Joka tapauksessa on selvas, ettd rikostaustaisten osallisuuden ja tydllisyyden edistamiseksi
tarvitaan selkeita toimintatavallisia muutoksia, jotka edellyttavat seka vankiloiden ettd palvelujarjestelman

vudistumista.
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7 Johtopaatokset

Teemu Rantanen, Janika Lindstrom & Ari Heikkinen

Rikostaustaisten tyohon kuntoutukseen ja tyollistamiseen on viimeisten vuosien aikana kiinnitetty varsin
paljon huomiota. Tehtéva on kuitenkin haasteellinen. Rikostaustaisten tyéllisyystilanne on heikko (Danielsson
& Aaltonen 2017). Tilannetta edelleen hankaloittaa se, ettd rikostaustaisten keskuudessa paihdeongelmat,
erilaiset terveydelliset haasteet (Joukamaa ym. 2010) ja oppimisvaikeudet (Tuominen 2018) ovat varsin yleisia.
Niinpa rikostaustaisten tyéllisyyden tukeminen linkittyykin tiiviisti paitsi ammatilliseen kuntoutukseen, niin
my0s sosiaaliseen kuntoutukseen ja erilaisiin tukipalveluihin. Tassa arvioinnissa rikostaustausten osallisuuden
ja tyollisyyden tukemista on lahestytty seka yleisella tasolla ettd nimenomaan Vierto-hankkeeseen kohden-

tuen.

Yleisena havaintona voidaan todeta ensinnédkin se, etta tydmarkkinoiden osaamisvaatimusten lisaantymisen
myd6ta osatyokykyisten tyomarkkina-asema on heikentynyt. Samalla aktiivinen tyovoima- ja sosiaalipolitiikka
on 2000-luvulla noussut varsin keskeiseen asemaan. Tama on merkinnyt myds sitd, ettd osatyokykyisten tyol-
listymiseen on alettu kiinnittaa erityistd huomiota. Aktiivipolitiikan keinoja koskevat vaikuttavuustutkimukset
eivat kuitenkaan anna selkeda vastausta siihen, miten osatyodkyisia voitaisiin parhaiten tyollistaa. Joitakin
varovaisen lupaavia tuloksia on kuitenkin saatu. Muun muassa palkkatuki on tietyin varauksin osoittautunut
vaikuttavaksi keinoksi silloin, kun osatyokyinen tyollistyy sen turvin yrityssektorille. Lisdksi ammatilliset kun-

toutukset keinot ovat osoittautuneet elaméanlaadun kannalta tuloksellisiksi.

Toisena havaintona voidaan todeta, ettd Rikostaustaisten tyollisyyden edistamista on tehty varsin laajasti
sekd Rikosseuraamuslaitoksen piirissa etta hanketoiminnan kautta. Tehty katsaus osoittaa, etta hanketoi-
minta on ollut lyhytkestoista ja hajanaista ja sen pidemman aikavalin vaikuttavuudesta on vahdn ndyttoa.

Painvastoin hankearvioinnit osoittavat, etta vain hyvin pieni maara (tyypillisesti alle 10 %) hankkeiden asiakas-
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kunnasta on tyollistynyt. Voidaankin kysy3, tulisiko rikostaustaisten tyollistymisessa keskittya lyhytkestoisten
hankkeiden sijasta olemassaolevien palvelujen, rikosseuraamusalan ammatillisen kulttuurin ja verkostoyh-
teistyon kehittamiseen. Jos vankiloiden tyGtoimintaa ja opetusta seka vapauteen valmentamista kehitettaan,

vaikuttavuus voi koskettaa varsin suurta joukkoa rikostaustaisia.

Kolmanneksi Vierto-hankkeen laadullinen tarkastelu tekee nakyvaksi joitakin hankkeen vahvuuksia. Erityi-
sesti Silta-Valmennusyhdistyksen piirissa toteutettu valmennustoiminta nadyttaytyy asiakkaita tukevana.
Asiakkaiden kohtaaminen ihmisena, rinnalla kulkeminen ja paneutuvat ty6ote ovat toimintatavan keskeisia
vahvuuksia. Tahan tydotteeseen liittyy myos erilaisissa tyonhakuun ja arkielamaan liittyvissa taidoissa (esim.
sahkaoinen asiointi) opastamista seka asiakkaan aktiivinen ohjaaminen palvelujarjestelman eri sektoreilla.
My®os hankkeen loppuvaiheessa kdynnistynyt yritysyhteistyon malli ndyttaytyy kiintoisana avauksena, joskin

sen tuloksellisuutta on toimintamuodon myohdisen kayttoonoton takia vaikea arvioida.

Vierto-hankkeen tilastollinen vaikuttavuustarkastelu nostaa esiin joitakin haasteita. Vain pieni osa asiakkaista
on onnistunut tyollistymaan hankkeen aikana. Liséksi asiakasdokumentaatiossa on puutteita, ja suurelta osaa
asiakkaista puuttuu lopputilannetta koskevat tiedot. Toisaalta asiakasprosessien tarkempi tarkastelu tuo esiin
onnistuneita tapauksia, jossa asiakas on edennyt tydllistymisen polulla hankkeesta saadun tuen turvin. Eri-
tyisesti ndyttaa siltd, etta Silta-Valmennusyhdistyksen laaja palvelukokonaisuus tarjoaa erinomaiset puitteet

tyollisyysteemaa painottavalle valmentavalle ja asiakkaan osallisuutta tukevalle toiminnalle.

Hankkeessa valitut kehittamiskohteet ja toimintamallin perusideat saavat myos tukea paihde- ja rikos-
taustaisten kokemusasiantuntijoiden nakemyksista. Arviointiin osallistuneiden kokemusasiantuntijoiden
nakemyksissa korostuu vankeusaikainen eldmanhallin tuki ja polutettu vapautuminen, jossa yhdistyy tydssa
kaynnin ja asumisen tuki. Valmennuksen keskeisind elementteina pidettiin arjentaitoja, digitaitoja ja tyonha-
kutaitoja, mitka kaikki korostuvat myo6s hankkeen valmennusmallissa. Hankkeen yritysyhteistyémallin tavoin

my0s kokemusasiantuntijat korostivat asteittaista etenemista kohti tyollistymista seka rekrytointitapahtu-

mien merkitysta.
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Vierto-hankkeessa kehitetty toimintamalli nayttaytyy Idhtokohtaisesti perustellulta. Kehitetty kokonaisuus
on monitasoinen ja varsin kattava. Siind yhdistyy rangaistuksenaikainen tuki ja valmennus, suunnitelmallinen
vapautuminen ja monipuolinen kuntoutumista, osallisuutta ja tyollistymista tukeva palvelukokonaisuus. Kui-
tenkin siihen liittyy joitakin haasteita. Erityisesti sen taustalla oleva vaikuttavuusnaytto on varsin ohut. Lisaksi
mallin viimeistely tapahtui aivan hankkeen loppuvaiheessa ja siten mallin kdytantolahtoinen arviointi ei ollut

kaikilta osin mahdollista hankkeen aikana.

Tehty arviointi antaa monipuolisen kuvan Rikostaustaisten tyéhon valmennuksesta ja Viero-hankkeesta. Arvi-
ointiprosessiin liittyi kuitenkin joitakin luotettavuutta heikentavia tekijoita. Yhtena haasteena oli asiakaskoh-
taisen seurantatietojen puutteellisuus, mika esti luotettavan tuloksellisuusarvioinnin. Toinen ongelmakohta
liittyi hankkeen etenemiseen. Koska hanke kdynnistyi suunniteltua hitaammassa aikataulussa ja toimintamal-
lin viimeistely ja jalkauttaminen jaivat aivan hankkeen loppumetreille ja siksi itse toimintamallia ei ole pystytty
empiirisesti arvioimaan. N&ita puutteita on tdssa arviointiraportissa pyritty paikkaamaan hyédyntamalla

moninakdkulmaista |dhestymistapaa ja yhdistamalla erilaisia aineistoja.

Joka tapauksessa hanke jalleen kerran nostaa esiin rikostaustaisten tyollistymiseen liittyvat haasteet seka
sen, ettd suunnitelmallisella tyolla pystytadn asiaan vaikuttamaan. Lisaksi hanke omalta osaltaan rakentaa
ja levittaa rikostaustaisten tyohon valmentamiseen liittyvaa osaamista suomalaisten alan toimijoiden kes-
kuudessa. Rakenteellisten muutosten ohella tarvitaan rikostaustaisten erityiskysymyksiin liittyvaa osaamista

seka toimintakulttuurien muutosta.
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Rikostaustaisten tydllistymiseen liittyy monia yksilotasoisia ja yhteiskunnallisia haas-
teita. Kysymys on yhteiskunnallisesti tiedostettu ja viimeisten vuosikymmenien aikana
rikostaustaisten tydelamavalmiuksia ja tyollistymistd on pyritty tukemaan lukuisten
hankkeiden avulla. Kuitenkin hankkeiden vaikuttavuus on jadnyt varsin vahaiseksi, eivat-
ka kehitetyt toimintamallit ole jaéneet pysyviksi.

Vuosina 2017-2020 toteutetun ESR-rahoitteisen Vierto-hankkeen lahtékohtana olikin
kokonaisvaltaisen toimintamallin kehittdminen rikostaustaisten ty6llisyyden ja osalli-
suuden tukemiseksi. Mallin lahtokohtana on se, ettd tavoitteisiin padseminen edellyttaa
muutoksia rikosseuraamusalan toiminnassa ja palvelujarjestelméassa vankiloiden ulko-
puolella sekd myds arjen taitoihin ja osaamiseen ja tyéelamataitoihin liittyvaa valmen-
nusta. Vierto-hanke teki myos nakyvéksi paneutuvan tydotteen tydotteen merkityksen
rikostaustaisten osallisuuden ja yhteiskuntaan integroitumisen tukemisessa.



