Urheiluseuran taloushallintoprosessi ja tilitoimistopalvelun

tuotteistaminen

HAIVIK

HAMEEN AMMATTIKORKEAKOULU
HAME UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

Ammattikorkeakoulututkinnon opinnaytetyo
HAMK Visamaki, Liiketalouden koulutusohjelma
Kevat, 2020

Tuomas Nukari



HAM K TIVISTELMA

HAMEEN AMMATTIKORKEAKOULU
HAME UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

Liiketalous
Visamaki

Tekija

Ty6én nimi

Tyon ohjaaja

TIVISTELMA

Avainsanat

Sivut

Tuomas Nukari Vuosi 2020

Urheiluseuran taloushallintoprosessi ja tilitoimistopalvelun
tuotteistaminen

Asta Mattila

Taman opinndytetydn toimeksiantajana toimi tilitoimisto Rantalaisen Ha-
meenlinnan toimipiste. Tyon tavoitteena oli kartoittaa heidan yhdistys-
asiakkaidensa taloushallintoprosessia ja selvittaa, voisiko tilitoimiston yh-
distyksille tarjottavaa palvelua tuotteistaa. Tutkimuksen kohderyhmaksi
valittiin tilitoimiston yhdistysasiakkaiden joukosta kaksi paikallista urheilu-
seuraa.

Tyon teoriaosuudessa kasitellaan yhdistykseen liittyvaa juridiikkaa, yhdis-
tystoiminnan eri muotoja, elinkaarta ja taloushallintoa seka palvelun tuot-
teistamista. Lapi kdydaan erilaisia huomioon otettavia asioita, aina yhdis-
tyksen perustamisesta lakkauttamiseen saakka. Taloushallintoon liitty-
vassa teoriassa perehdytaan yhdistyksen ja saation taloushallinnon erityis-
piirteisiin. Tutkimusosuutena toteutettiin laadullinentutkimus teemahaas-
tatteluna. Haastatellut henkil6t olivat urheiluseurojen vastuuhenkil6ita
seka tilitoimiston kirjanpitajia. Haastatteluilla kartoitettiin asiakkaiden ta-
loushallintoprosessia, sen kehityskohteita ja tilitoimistopalvelun tuotteis-
tamista seka asiakkaan etta tilitoimiston nakokulmasta.

Haastattelujen tuloksena urheiluseurojen nykyisista taloudenhoitoratkai-
suista 10ydettiin kehityskohteita ja yhteisia tekijoita tilitoimiston palvelun
tuotteistamista varten. Yhteiseksi kehityskohteiden ratkaisuja rajoittavaksi
tekijaksi nousi urheiluseurojen rajalliset resurssit. Tuotteistamisen havait-
tiin olevan mahdollista muodostamalla tuotepaketteja, joita voidaan kui-
tenkin raataloida asiakkaan tarpeiden mukaan. Lopputuloksena syntyi eh-
dotus yhdistyksille tarjottavan palvelun tuotteistamisesta tuotepakettien
muodossa.

Yhdistys, urheiluseura, tuotteistaminen, taloushallinto, kirjanpito

38 sivua, joista liitteitd 6 sivua



H AM K ABSTRACT

HAMEEN AMMATTIKORKEAKOULU
HAME UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

Business Administration

Visamaki
Author

Subject

Supervisor

ABSTRACT

Keywords

Pages

Tuomas Nukari Year 2020

A sports club’s financial management and productization of
the accounting company’s service

Asta Mattila

The mandator of this thesis was accounting company Rantalainen’s office
in Himeenlinna. The purpose was to research how their association cus-
tomers take care of their financial management and whether it would be
possible to productize the service of the accounting company. Two local
sports clubs who are customers of Rantalainen were selected as a target
group for the research.

In the theory section there are association based law, different forms of
association work, the life cycle and financial management of association
and productization covered. There are important things to consider when
the association is founded, managed and disbanded. The special charac-
teristics of the association’s financial management are also elaborated in
the theory section. A qualitative research was executed as a research
method and theme interview was selected as the best way to gather data.
The interviewees were executives of the sports clubs and bookkeepers of
the accounting company. The purpose of these interviews was to explore
sports clubs’ housekeeping models from their perspective and find some
things to improve.

As a result of these interviews things to improve and common variables
from productization’s standpoint were found in the sports clubs’ house-
keeping models. The lack of financial resources was discovered as a main
restriction for sports clubs to put these improvements into effect. Produc-
tizing this service was found out to be possible with service packages. A
suggestion for creating these service packages was made as a final result.

Association, sports club, productization, financial management, account-
ing

38 pages including appendices 6 pages



SISALLYS

N [0 o 1 7Y\ 1 SRR 1
2 YHDISTYSTOIMINNAN MUODOT ..coiiiciiieeeeciteeeeeitteeeeeeiteeeeeeraeeeeeareeeeesanraseesenseeeeenns 2
2.1 Aatteellinen ja taloudellinen yhdistys ........cccovivieeiiiiiiicee e 2
2.2 ReKiSterOity YNAiStyS...ccccuuiiiiiiiiee ittt s 2
2.3 Yhdistyksen yleishyOdylliSYYS .......uuereeiiiiiiiiiiiieeee e e 3
2.4 ElNKeINOtOIMINTA .....cuviiiiiiee e e e e e e e e e e e e eanes 4
D2 o R X 1101 =Y [T (U TSR 4

2.4.2  Kiint@IStOTUIO . ueiiei et e e e e e 4

2.4.3  ArvonlisaverovelVolliSUUS ..........cooccieieiiiiiie e 4

3 YHDISTYKSEN ELINKAARI ....ooiiiitiiee e ecteee ettt eette e e e eeree e e eeaaeeeeeseanaeeeeeanaeeesennneeeeenns 5
3.1 Yhdistyksen perustaminen .......cccuviiieieieieiccrrreee e e e e e e e e 5
3.2 JSBIYYS ittt et et ettt ettt ettt et ettt e bttt bt b etettaettteaeaennnnnnnnnnnnnas 6
T8 T o =11 T2 o TS PPPR 6
3.3.1  YhdistykSen KOKOUS........vvieiiiiiieiciiee ettt 6

2 10 o - 1111 P EPRRR 7

3.3.3  Hallituksen KOKOUS ........cuvriiieieieieiciirieeeee ettt cvnrree e e e e e e e 7

3.4 Talouden ja toiminNan SUUNNITEEIU ......ccoviiiiiiieiiec e 7
3.5 Talouden ja toimintasuunnitelman SeUranta......ccccccoeeeviiereeeeeeeeeiecccireeeee e 9
3.6 Yhdistyksen purkaUtUminNeN ......cccouvveeieieiiiiiiiiieeeeee e e eeennrrreeeee e 10
4 YHDISTYKSEN TALOUSHALLINTO ...ovtiiiiiiiieeeecieee ettt eetree e e eetree e e eenraee e e e nnee e e eeanes 11
o R WU Vo 1 = T =] [ T PR 12
4.1.1 Varsinainen toiminta ... 12

4.1.2  VarainhanKinta......cccceeeecciiieiee e 13

4.1.3 Sijoitus- ja rahoitustoiminta .......ccceeuviiiiviiiiee e 13

4.1.4  AVUSTUKSET ...ttt e e e e e e e e e e e s e snnnaaaeeeeeeeas 13

A - 11 < TSP 14
L B N1 110 - I 1 (o L USRS O PP RRRRRRRPP 15
4.3.1 ToimintaKertOmMUS ....ccooeeciiiiiiiee et et e e e e arrr e e e e e 16

A M| [ 101 7 1 1 U LU 17

4.3.3 Tilintarkastuskertomus ..........cceeieiieecciiiiiiieeeece e 17

4.3.4 Toiminnantarkastuskertomus........ccccuviiireeriiiiccccree e, 18

5 PALVELUN TUOTTEISTAMINEN. ....cctttuieieitiie et eeeiee e eeeteeeeeeniieeeeasneessaneesesnnneesennns 18
6 TUTKIMUSOSUUS ...ttt e et e e et e e e e satr e e e e e et e e e e s eanaaeesenteeeeeennnaeeas 19
6.1 Tilitoimiston kirjanpitdjien haastattelu ......cccoovveeeiniiiiiii e, 20
6.2 HPK-juniorijadkiekko ry:n haastattelu.......ccccoumrmeeeeeiiiicii e, 22
6.3 Steelers salibandy ry:n haastattelu .......cccceeeeeiiiieiicc e 24

6.4 TULKIMUKSEN TUIOKSET ..eevveieiiiiiie ettt ettt e et s e e bt s e taneesetaneeseeananns 26



T o] 1 o] o - -1 o] <] APPSR 27

6.6 Ehdotus tUOTEPAKETEISTA ..ccceeieeiiiiiiieeee e 28
17 1= = OO RROURROR 30
Liitteet
Liite 1 Yhdistyksen ja saation tuloslaskelmakaava
Liite 2 Pien- ja mikroyrityksen tasekaava
Liite 3 Tilitoimiston kirjanpitdjien haastattelukysymykset

Liite 4 Urheiluseurojen vastuuhenkildiden haastattelukysymykset



1

JOHDANTO

Suomalaiset ovat aktiivisia yhdistystoiminnassa ja maatamme onkin kut-
suttu yhdistysten luvatuksi maaksi. Lukujen valossa ndin on perusteltua to-
deta, silla suomalaisissa yhdistyksissa on noin 15 miljoonaa jasenta. Tama
tarkoittaa sitd, ettd lahes jokainen suomalainen on jasenena kolmessa eri
yhdistyksessa. Uusien yhdistysten syntyminen on kuitenkin ollut laskussa
viimeisen viiden vuoden ajan. Vuonna 2018 uusia yhdistyksia rekisteraitiin
2 179 kappaletta, kun vuonna 2013 maara oli 2 379. Yhdistysten kokonais-
maara kasvoi hieman vuonna 2018 ja vuoden lopussa Suomessa oli 106
050 yhdistysta ja 480 uskonnollista yhdyskuntaa. Vuoden 2017 alussa yh-
distysrekisteria yllapitava Patentti- ja rekisterihallitus poisti rekisteristaan
noin 35 000 toimintansa lopettanutta yhdistystd. Tama selittda yhdistysten
maaran suuren vahenemisen lyhyen ajan sisalla. Todellisuudessa monet
naista poistetuista yhdistyksistad olivat saattaneet lopettaa toimintansa jo
useita vuosia aikaisemmin. Talla hetkelld suurin osa uusista perustetuista
yhdistyksistd on kulttuuriin, urheiluun ja liikuntaan liittyvia. (Kuikka, 2019)

Siind missa yritysten myos yhdistysten on huolehdittava taloudenhoidos-
taan. Kirjanpitovelvollisina yhdistysten on varmistettava, etta kirjanpito tu-
lee tehtya oikein, jotta ongelmilta valtytdan. Toiminta perustuu monesti
vapaaehtoisuuteen, jolloin sopivien vastuuhenkildiden valinta korostuu.
Yhdistyksen hallitus ja valittu taloudenhoitaja kantavat suurimman vas-
tuun talouden pyoérittamisestd. Yhdistyksen toiminnan tarkoitus ja kay-
tOossa olevat resurssit maarittelevat paljon, miten asiat kdytannossa hoide-
taan.

Taman opinndytetyon aiheena on liikuntapalveluja tarjoavien yhdistysten
taloushallintoprosessin kartoittaminen seka tilitoimiston yhdistyksille tar-
jottavan palvelun tuotteistaminen. Aihe on mielenkiintoinen, silla taustalla
on omakohtaisia kokemuksia yhdistystoiminnasta sekd jasenena olemi-
sesta. Tarve talle opinndytetyolle tuli toimeksiantajalta, Rantalainen Oy:n
Hameenlinnan toimipisteeltd. Rantalainen Oy on vuonna 1972 perustettu
tilitoimisto, joka tarjoaa kattavat taloushallinto- ja tilitoimistopalvelut sa-
man katon alta. Rantalainen on vuosikymmenten aikana laajentanut toi-
mintaansa koko Suomen laajuudelle ja vuonna 2018 yhtiéryhmassa oli jo
noin 50 tilitoimistoa 40 eri paikkakunnalla. (Rantalainen, n.d.) Tassa tyossa
kasitelladn Rantalaisen yhdistysasiakkaista urheiluseuroja. Rantalainen
tarjoaa yhdistyksille taloushallinnon palveluita, mutta heiltd puuttuu val-
mis tuotepaketti, joka sisdltdisi erilaisia taloudenhoidon ratkaisuja erilai-
sille yhdistyksille heidan tarpeidensa mukaan. Tassa opinndytetyossa pe-
rehdytdaan yhdistykseen kasitteend, sen taloushallinnon erityispiirteisiin ja
elinkaaren eri vaiheisiin. Tavoitteena on auttaa toimeksiantajaa tuotteista-
maan yhdistyksille suunnattu palvelu asiakkaiden tarpeiden mukaan.
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Tutkimusosuutena toteutetaan laadullinen tutkimus ja tutkimusmenetel-
mana kdytetddn teemahaastattelua. Haastattelukysymykset pohjautuvat
tyon teoriaosuuteen ja niiden avulla on tarkoitus selvittda tilitoimiston asi-
akkaiden nykyisia taloudenhoitoratkaisuja ja niiden kehityskohteita. Tutki-
muksessa kartoitetaan myds yhdistyksille tarjottavan palvelun tuotteista-
misen mahdollisuutta asiakkaiden ja tilitoimiston ndkokulmista. Haastatel-
tavat henkilot ovat urheiluseurojen taloudesta vastaavia vastuuhenkildita
seka tilitoimisto Rantalaisen kirjanpitdjid. Teemahaastattelun mukaisesti
haastateltaville toimitetaan teemat etukdteen, mutta teemoihin liittyvat
kysymykset kysytaan vasta haastattelutilanteessa.

2  YHDISTYSTOIMINNAN MUODOT

2.1 Aatteellinen ja taloudellinen yhdistys

Yhdistys on joukko ihmisia, joilla on yhteinen halu ja paamaara tehda jota-
kin yhdessa tai toimiajonkin asianpuolesta. Yhdistykset voidaan jakaa aat-
teellisiin ja taloudellisiin yhdistyksiin. Aatteellinen yhdistys on voittoa ta-
voittelematon. Sen tarkoituksena ei ole tavoitella voittoa tai taloudellista
hyotya jasenilleen, vaan toteuttaa yhteison sadannoissa esitettya aatteel-
lista toimintaa tai tehtavaa. Aatteellisten yhdistysten toimintaa saatelee
yhdistyslaki. (Tomperi, 2019, s. 140) Taloudellinen yhdistys sen sijaan pyr-
kii tuottamaan voittoa tai muuta valitonta taloudellista hyotya jasenilleen
ja sen toimintaan osallistuville henkildille. Yhdistyslaki ei koske ndiden yh-
distysten toimintaa. (Tilastokeskus, n.d.)

2.2 Rekisteroity yhdistys

Yhdistys voi olla joko rekisterdity tai rekister6imatén. Rekisterdinnilla on
vaikutusta yhdistyksen oikeuskelpoisuuteen, silld yhdistyslain mukaan re-
kister6imaton yhdistys ei voi saada nimiinsa oikeuksia tai tehda sitoumuk-
sia eikd kantaa tai vastata. Tallaisen yhdistyksen puolesta tehdysta toi-
mesta aiheutuneesta velvoitteesta vastaavat toimeen osallistuneet tai siita
paadttianeet henkilokohtaisesti ja yhteisvastuullisesti.  (Yhdistyslaki
503/1989 § 58.) Rekisterdity yhdistys taas on itsendinen oikeushenkilo,
joka voi saada nimiinsa oikeuksia ja tehda sitoumuksia siten, ettei sen ja-
senet vastaa henkilokohtaisesti yhdistyksen velvoitteista (Tomperi, 2019,
s. 140). Rekisterdinti tapahtuu ilmoituksella Patentti- ja rekisterihallituk-
seen, joka yllapitdaa yhdistysrekisteria. llmoitukseen tulee liittaa yhdistyk-
sen perustamiskirja, sédannot seka hallituksen puheenjohtajan ja yhdistyk-
sen nimenkirjoittajan taydellinen nimi, henkil6tunnus, kotikunta ja kansa-
laisuus (Yhdistyslaki 503/1989 § 48.). Nimenkirjoittaja on vahintaan 18-
vuotias henkild, jolla on oikeus edustaa yhdistystda (PRH, 2019 a.). Yhdis-
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tyksen rekisteriin ilmoittamisen jalkeen sen nimeen lisdataan sanat “rekis-
teroity yhdistys” tai ndiden sanojen lyhenne “ry” (Yhdistyslaki 503/1989 §
50.).

2.3 Yhdistyksen yleishyodyllisyys

Arvioitaessa yhdistyksen yleishyodyllisyyttda verotuksen nakékulmasta, on
otettava huomioon yhdistyksen saanndét ja toiminnan perimmainen tarkoi-
tus. Saantojen sisdltd ei pelkdstdadn takaa yhdistyksen tai saation yleis-
hyodyllisyyttd, mikali niiden mukaan ei toimita. Yleishyddyllisyyden voi es-
taa esimerkiksi voiton jakaminen jasenille tai, jos yhdistyksen liiketoimin-
nasta on muodostunut niin merkityksellinen, etta sita voidaan pitaa tar-
kedna ja merkittavana osana toimintaa. Vain aatteellinen yhdistys voi olla
yleishyédyllinen. Yhdistyksen tai saation tulee tayttdaa seuraavat kriteerit,
jotta sita pidetaan yleishyodyllisena:

e Yhdistys tai sdatio toimii yksinomaan ja valittomasti yleiseksi hyvaksi.
Yleinen hyva voi olla aineellista, henkista, eettista tai yhteiskunnallista.
e Yhdistyksen tai saation toiminta ei kohdistu vain rajattuun henkil6piiriin.
e Yhdistys tai saatio ei tuota toimintaan osallistuville taloudellista etua
osinkoina, voitto-osuutena eika kohtuullista suurempana palkkana tai
muuna hyvityksena.
(Verohallinto, 2011)

Yhdistystd eivoi pitda yleishyodyllisena, jos sen toiminta palvelee Idhinna
yksityisida taloudellisia tarkoituksia tai se kdyttda varojaan perustajan tai
hanen ldheistensa hyvaksi. Toiminnan kohderyhma ei saa olla pieneksi ra-
jattu, mutta sita saa silti rajoittaa tietyilla ehdoilla. Tapauksia, joissa jasen-
maara on hyvin pieni, eikd uusia jasenia ole tarkoituskaan hankkia, ei voida
katsoa toiminnaksi yleiseksi hyvaksi ja ne pyritddan sulkemaan pois. Toimin-
nan tulee siis olla tarpeeksi laajasti ulospdin suuntautunutta, jotta sen voi-
daan katsoa edistavan yleistd hyvaa. (Verohallinto, 2011)

Taloudellisena etuna voidaan pitda yhdistyksen tai sdaation jaseniston kus-
tannusten tarkoituksellista pienentamista. Tietynlaisia jasenetuja on kui-
tenkin mahdollista myontaa, kunhan edun katsotaan olevan tavanomai-
nen ja kohtuullinen ja se liittyy |aheisesti yhdistyksen toimintaan. (Verohal-
linto, 2011)

Rekister6imaton yhdistys ei voi olla yleishyddyllinen, vaan se kasitellaan
verotuksessa yhtymand, jonka tulo verotetaan sen jasenten tulona. Jos re-
kisteréinti on kuitenkin tarkoitus tehda tai on jo vireilld, voidaan tallaista
rekister6imatonta yhdistystd pitdd verotuksessa yhdistyksena. (Verohal-
linto, 2011)



2.4 Elinkeinotoiminta

2.4.1 Elinkeinotulo

Yleishyodylliset yhdistykset ovat |ahtdkohtaisesti verovapaita. Niiden eisiis
tarvitse maksaa tekemastaan voitosta yhteisoveroa. Yhdistykset ovat kui-
tenkin verovelvollisia saamastaan elinkeinotulosta. Elinkeinotulon vero-
prosentti vuonna 2020 on 20. Elinkeinotoiminnan tyypillisia piirteita on
tuotteiden ja palveluiden saanndllinen ja laaja myynti samoilla markki-
noilla kuin elinkeinotoimintaa harjoittavat yritykset. Myos vuosittainen tai
saannodllinen jaseniston ulkopuolisille jarjestetty kokous- ja julkaisutoi-
minta sekd messutapahtumat voidaan tulkita elinkeinotoiminnaksi. Mita
kauempana toiminta on yhdistyksen varsinaisesta yleishyddyllisesta toi-
minnasta, sitd herkemmin se tulkitaan veronalaiseksi elinkeinotoimin-
naksi. Pienimuotoisesta tai vahaisesta toiminnasta, kuten keksien tai suk-
laan myynnistd saatua tuloa ei kuitenkaan yleensa pideta elinkeinotulona.
Elinkeinotoiminnan maaritelma on epamaarainen ja tasta syystad verottaja
arvioi sita tapauskohtaisesti. (Verohallinto, 2020)

2.4.2 Kiinteistotulo

Yleishyodyllisella yhdistyksella voi olla myos kiinteistdsta saatua tuloa, joka
on veronalaista silloin, kun kiinteisto tai osa siitd on muussa kuin yleisessa
tai yleishyodyllisessa kaytossa. Kiinteiston kayttda arvioidaan pinta-alan
kayton, ajanjakson ja kayttotarkoituksen perusteella. Kiinteistotulon vero-
prosentti on 6,43 vuonna 2020. Kiinteistd on yleisessa kaytossa, jos se on
vaikka kirjastona, kouluna tai sairaalana ja yleishyodyllisessa kaytossa yh-
distyksen omassa kaytdssa tai vuokrattuna yleishyodylliseen kayttoon toi-
selle yleishyodylliselle yhdistykselle. Talloin tulo on verovapaata. Jos kiin-
teistosta yli puolet on elinkeinotoiminnan kaytdssa, siita saatava tulo on
verotettavaa elinkeinotuloa. Tallaisen kiinteiston myynnista saatu luovu-
tusvoitto on elinkeinotuloa, mutta muuten yleishyddyllisen yhdistyksen
omistaman kiinteiston myynnistda saatu luovutusvoitto on verovapaata
henkilokohtaisen tuloldhteen tuloa. (Verohallinto, 2020)

2.4.3 Arvonlisaverovelvollisuus

Yleishyodyllinen yhdistys on arvonlisaverovelvollinen, jos sen elinkeinotoi-
minnan tai elinkeinotoimintojen yhteenlaskettu liikevaihto ylittda vahai-
sen liiketoiminnan, eli 10 000 euron rajan tilikauden aikana. Tall6in yhdis-
tyksen on ilmoittauduttava arvonlisdverovelvollisten rekisteriin. Jos tili-
kausi on lyhyempi tai pidempi kuin 12 kuukautta, tilikauden liikevaihto
muunnetaan vastaamaan 12 kuukauden liikevaihtoa. Yhdistyksen on arvi-
oitava etukateen, ylittyykd 10 000 euron raja vai ei. Mikali yhdistys on ar-
vioinut myyntinsa jadvan alle 10 000 euron rajan, mutta raja ylittyykin, on
vero suoritettava koko tilikauden myynnista. Tassa tapauksessa yhdistyk-
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sen on ilmoittauduttava arvonlisdverovelvolliseksi ja se merkitdaan rekiste-
riin takautuvasti tilikauden alusta tai toiminnan aloittamispaivasta. (Vero-
hallinto, 2017)

3 YHDISTYKSEN ELINKAARI

3.1

Yhdistyksen perustaminen

Perustuslain mukaan yhdistymisvapaus kuuluu jokaisen perusoikeuksiin.
Yhdistymisvapauteen sisaltyy oikeus perustaa yhdistys, kuulua tai olla kuu-
lumatta yhdistykseen ja osallistua yhdistyksen toimintaan. (Suomen perus-
tuslaki 731/1999 § 13.) Yhdistyksen saa perustaa aatteellisen tarkoituksen
yhteista toteuttamista varten. Tarkoitus ei saa kuitenkaan olla lain tai hy-
vien tapojen vastainen. (Yhdistyslaki 503/1989 § 1.) Perustajina taytyy olla
vahintaan kolme 15 vuotta tayttanyttda luonnollista henkiléa. Perustajana
voi olla my6s yhteisod, kuten rekisteroity yhdistys, sdatio tai yritys. (PRH,
2019 b.) Perustamisen yhteydessa on tehtava perustamiskirja, joka on pai-
vattava ja vahintdan kolmen jaseneksi liittyvan allekirjoitettava. Taman li-
saksi perustamiskirjan yhteyteen tulee liittda yhdistykselle laaditut saan-
not, jotka ohjaavat yhdistyksen toimintaa ja kertovat sen toiminnan tarkoi-
tuksen. (Yhdistyslaki 503/1989 § 7.) Yhdistyslain mukaan sadanndissa on
mainittava vahintdaan seuraavat asiat:

1) yhdistyksen nimi
2) yhdistyksen kotipaikkana oleva Suomen kunta
3) yhdistyksen tarkoitus ja toimintamuodot
4) jasenen velvollisuudesta suorittaa yhdistykselle jasenmaksuja ja muita
maksuja
5) yhdistyksen hallituksen jasenten ja yhdistyksen tilintarkastajien seka
toiminnantarkastajien lukumaara tai vahimmais- ja enimmaismaara seka
toimikausi
6) yhdistyksen tilikausi
7) milloin yhdistyksen hallitus ja tilintarkastajat seka toiminnantarkasta-
jatvalitaan, tilinpaatos vahvistetaan ja vastuuvapaudesta paatetaan
8) miten ja missa ajassa yhdistyksen kokous on kutsuttava koolle
9) miten yhdistyksen varat on kaytettava, jos yhdistys purkautuu tai lak-
kautetaan

(Yhdistyslaki 503/1989 § 8.)

Yhdistyksen sdaantojen sisalto riippuu pitkalti siitd, mika on yhdistyksen toi-
minnan laajuus, luonne ja tarkoitus. Esimerkiksi urheiluseuran, ammattilii-
ton tai nuorisojarjeston sdaannot eroavat todennakdisesti huomattavasti
toisistaan. (Hdmaldinen & Lempinen, 2018, s. 10)



3.2 Jasenyys

Yhdistyksen jasenistd koostuu padasiassa yksityishenkilista, mutta yhdis-
tyslain 10 §:n mukaan jasenena voivat olla myds yhteiso ja sdatio. Yhteisoja
ovat esimerkiksi osakeyhtitt, osuuskunnat ja kunnat. (Halila & Tarasti,
2017, s. 149-150) Yhdistyksen hallitus paattaa jaseniksi pyrkivien jasenyy-
den hyvaksymisestd, mikali yhdistyksen sdanndissa ei ole toisin maaratty
(Yhdistyslaki 503/1989 § 12.).

3.3 Hallinto

3.3.1 Yhdistyksen kokous

Yhdistyksen hallinnon paalinjoista vastaavat yhdistyksen kokous seka yh-
distyksen hallitus. Yhdistyksen kokouksella tarkoitetaan saantéjen maaraa-
mia kevat-, syys- ja vuosikokouksia seka muita jasenten yhteisia kokouksia,
jotka on kutsuttu koolle yhdistyksen sdantdjen maarittamalla tavalla. Jo-
kaisella jasenelld on oikeus ollalasna yhdistyksen kokouksessa, mutta osal-
listumisvelvollisuutta eiole. Kokouksissa tehtdavat paatokset sitovat kuiten-
kin yhdistyksen kaikkia jasenia, myos heita, jotka eivat ole paikalla paatta-
massa yhteisista asioista. Kokouksissa jokaisella danioikeutetulla on yksi
aani. Ollakseen aanioikeutettu pitda olla 15 vuotta tayttanyt. (KSL-
opintokeskus, n.d. a.)

Yhdistyksen vuosittaisissa sddantomaardisissa kokouksissa paatetaan
useista toimintaan liittyvista tarkeista asioista. Naita voivat olla muun mu-
assa:

e Yhdistyksen jasenmaksusta paattaminen

e Toimintasuunnitelman hyvaksyminen

e Talousarvion hyviaksyminen

e Tilin-/toiminnantarkastajien valinta

e Hallituksen valinta

e Toimintakertomuksen ja tilinpaatoksen vahvistaminen
e Vastuuvapauden myontaminen tilivelvollisille

Joihinkin asioihin vaaditaan yhdistyksen kokouksen paatds, eli niista ei yh-
distyksen hallitus voi yksin paattda. Tallaisia asioita ovat seuraavat:

e Yhdistyksen sdantdjen muuttaminen

e Kiinteiston luovuttaminen, kiinnittaminen tai yhdistyksen toiminnan kan-
nalta huomattavan suuren muun omaisuuden luovuttaminen

e Ainestys- ja vaalijarjestyksesta paattdminen

o Hallituksen tai sen jasenen tai tilintarkastajan valitseminen tai erottami-
nen

o Yhdistyksen purkaminen

(KSL-opintokeskus, n.d. a.)



3.3.2 Hallitus

Yhdistyksella on oltava hallitus, johon kuuluu vdhintddn kolme jasents,
joista yksi tulee valita puheenjohtajaksi. Hallituksessa olevien jasenten tu-
lee olla 15 vuotta tdyttdneitd ja puheenjohtajan 18 vuotta tayttanyt, eika
han saa olla vajaavaltainen. Hallitus ja puheenjohtaja valitaan yhdistyksen
kokouksessa &danioikeutettujen jasenten toimesta. (Halila & Tarasti, 2017,
s. 493-494) Hallituksen tulee toimia yhdistyksen kannalta tarkoituksenmu-

kaisesti ja sen on nautittava jasenten luottamusta (KSL-opintokeskus, n.d.
b.).

Hallitukselle kuuluu monenlaisia tehtadvia ja vastuita, ellei yhdistyksen
sdanndissa toisin mainita. Hallituksen on lainja sdantojen seka yhdistyksen
padtdsten mukaan huolellisesti hoidettava yhdistyksen asioita (Yhdistys-
laki 503/1989 § 35.). Mahdollisen talousarvion ja toimintasuunnitelman
suunnittelu kuuluu myos hallituksen tehtaviin. Suunnitelmat perustuvat
yleensa yhdistyksen toiminnan laajuuteen ja arviot toimivat pohjana talou-
denpidossa. Yhdistyslain 35 §:n mukaan hallituksen on huolehdittava siit3,
ettd yhdistyksen kirjanpito on lainmukainen ja luotettavalla tavalla jarjes-
tetty. Vastuu yhdistyksen taloudesta ja omaisuudesta kuuluu myos halli-
tukselle. Vaikka jokin toinen taho konkreettisesti hoitaisi nadihin liittyvia
tehtavia, on lopullinen vastuu hallituksella. Hallituksen muihin keskeisiin
tehtaviin kuuluu yhdistyksen toimihenkildiden palkkaaminen, jasenluette-
lon yllapitdminen, uusien jasenten hyvaksyminen, tiliasiakirjojen allekir-
joittaminen sekd yhdistyksen lakimaaraisena edustajana toimiminen. Yh-
distyksen lakimaardisena edustajana hallituksella on oikeus toimiajatehda
paatoksia yhdistyksen puolesta. Tassa edustusvallassa on kyse hallituksen
ja jonkin kolmannen osapuolen, kuten yhdistyksen sopijakumppanin, vali-
sesta suhteesta. Edustusvallan kayttoa voidaan rajoittaa yhdistyksen ko-
kouksen paatosten mukaisesti. (Halila & Tarasti, 2017, s. 509-512)

3.3.3 Hallituksen kokous

Hallituksen yhtena tehtdvana on mahdollistaa paatoksenteko yhdistyk-
sessd, kutsumalla koolle tarvittavat kokoukset seka valmistella niissa lapi-
kaytdvat asiat. Hallitus vastaa kokouksissa tehtyjen paatosten taytantoon-
panosta. Hallituksen kokouksen kutsuu koolle puheenjohtaja. Kokous on
paatosvaltainen, jos yli puolet hallituksen jasenistd on paikalla ja kokous-
kutsu on toimitettu sdaantojen mukaisesti, ellei muuta ole maaratty. (Halila
& Tarasti, 2017, s. 519-522)

3.4 Talouden jatoiminnan suunnittelu

Yhdistyksen toiminnan ja talouden suunnittelun peruslahtokohta on toi-
minnan tarkoitus seka visio tulevaisuudesta. Nakemys ja halu, mihin suun-
taan toimintaa pyritdan kehittdmaan, vaikuttavat tehtaviin paatoksiin. Kun
tulevaisuuden suuntaviivat ovat selvilld, voidaan asettaa tavoitteita, joiden
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avulla tdma suunta saavutetaan. Taman jalkeen luodaan strategia, miten
naihin tavoitteisiin paastaan. Yhdistyksen hallituksen tulee luoda edelly-
tykset valitun strategian toteuttamiselle, takaamalla tahan riittavatresurs-
sit. Lopulta kokonaisuudesta muodostetaan toimintasuunnitelma tulevalle
vuodella tai pidemmalle aikavalille, jota yhdistyksen toiminnassa ja kehit-
tdmisessa noudatetaan. Toimintasuunnitelma ja talousarvio tulee hyvak-
syttda yhdistyksen ylimmalla paattavalla elimelld. Tulevissa vuosikokouk-
sissa analysoidaan, kuinka hyvin suunnitelmaa on toteutettu ja missa voi-
daan parantaa. (Himaldinen & Lempinen, 2018, s. 43-46)

Seuraavassa kuvassa havainnollistetaan suunnitteluprosessia ja sen vai-
heita, joita tulee ottaa huomioon tulevaisuuden toimintasuunnitelmaa laa-
dittaessa.

Miksi olemme olemasza? ( Perustehtava
Mita haluamme olla? ( Visio
Mita haluamme saavuttaa? ( Tavoitteet
Miten saavutamme tavoitteet? ( Strategiat
Mité meidan tulee tehda? Toimintasuunnitelma

Kuva 1. Yhdistyksen perustehtdva tavoitteiden ja toimintasuunnitelman
lahtokohtana. (Hamaldinen & Lempinen, 2018, s. 45)

Suunnitellessaan toimintansa tulevaisuutta, yhdistyksen on hyva kysya it-
seltaan kuvassa esitetyt kysymykset. Vastaukset auttavat hahmottamaan,
mita yhdistys tulevaisuudeltaan haluaa ja miten haluttu tila saavutetaan.
Taman pohjalta voidaan laatia toimintasuunnitelma joko seuraavalle vuo-
delle tai pidemmalle aikavalille.

Tulevan vuoden toiminta- ja taloussuunnitelman laatimisen aikataulu riip-
puu yhdistyksen toiminnasta ja koosta. Suurissa yhdistyksissa suunnittelu
voidaan aloittaa jo kevatkokouksessa, samalla kun edellisen vuoden toi-
mintakertomus ja tilipaatos kasitellaan. Hallituksen tulee esittda ehdotus
tulevan vuoden toiminta- ja taloussuunnitelmista sdanndissa maaratyssa
aikataulussa. Vuosisuunnittelun kannalta kahden vuosikokouksen malli
toimii paremmin. Syyskokouksessa hyvaksytdaan seuraavan vuoden suun-
nitelmat ja niita paastdaan toteuttamaan heti uuden vuoden alusta. (Hadma-
ldinen & Lempinen, 2018, s. 43-47)
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Suunnittelussa ja tulevaisuuden arvioinnissa yhdistyksen paattavien elin-
ten, kuten hallituksen, tulee ottaa huomioon useita tekijoita, jotka saatta-
vat vaikuttaa toimintaan. Naita voivat olla muuttuva toiminta- ja kilpai-
luymparistd, muutokset jasenistossa, mahdolliset lakimuutokset tai vero-
tukseen liittyvat uudistukset. Myos kysynta saattaa kokea muutoksia. On
syyta pohtia, onko yhdistyksen toiminnalle kysyntaa, eli tarvetta ihmisten
keskuudessa? Maailman ja kulttuurin muuttuessa, jostain yhdistyksesta
saattaa tulla tarpeeton. Elinvoimainen yhdistys on muuntautumiskykyinen
ja pystyy kehittdmaan uusia keinoja tarkoituksensa toteuttamiseksi. (Ha-
maldinen & Lempinen, 2018, s. 43-44)

3.5 Talouden ja toimintasuunnitelman seuranta

Talouden ja toimintasuunnitelman seurannan on syyta olla saannéllista ja
alkaa heti toimintavuoden alusta. Hyvdsta suunnittelusta tulee helposti
hyodytonta, jos sen toteutumista eiseurata tai sen mukaan ei toimita. Seu-
ranta on merkittava osa johtamista, silld sen avulla pystytdaan reagoimaan
ajoissa mahdollisiin ongelmiin ja kohdentamaan resursseja paremmin.
(Hdmalainen & Lempinen, 2018, s. 50) Keratyn tiedon avulla voidaan poh-
tia tehtyjen toimenpiteiden syy- ja seuraussuhteita. Naitd analysoimalla
huomataan mitka toimet tuottivat halutun tuloksen ja mitka eivat. Seuran-
nan avulla toimintaa voidaan muokata ajankohtaisesti kohti haluttuja ta-
voitteita. Tavoitteiden asettelun tulee kuitenkin olla sellaista, etta niiden
saavuttamista tai matkaa niita kohti pystytdan mittaamaanjollainkeinolla.
Mittareiden avulla nahdaan mihin suuntaan tehdyt toimenpiteet vievat.
(Hamalainen & Lempinen, 2018, s. 71-73)

Taloudellista seurantaa toteutetaan samalla tarkkuudella kuin talousarvi-
ossa on esitetty. Esimerkiksi, jos talousarvio on laadittu toiminnanalakoh-
taisesti tilitasolla, my6s seuranta tapahtuu tilitasolla. Talousarviota verra-
taan toteutuneeseen tilanteeseen, jolloin ndhddan mahdolliset poik-
keamat arvion ja toteutuman valilla. Poikkeamien syyt tulee selvittda, var-
sinkin jos kyseessa on merkittdava ero. Aktiivista seurantaa hydodyntamalla
padstaan ajoissa kiinni poikkeaman syihin ja niihin voidaan reagoida. (Ha-
maldinen & Lempinen, 2018, s. 76)

Yhdistyksen jasenten suorittama seuranta rajoittuu |ahinna kokouksissa
tehtavaan arviointiin hallituksen laatiman tilinpaatoksen, toimintakerto-
muksen ja tulevan vuoden toimintasuunnitelman pohjalta. Jasenet kuiten-
kin valitsevat yhdistyksen hallituksen, joten nain he arvioivat hallituksen
toimintaa ja tarvetta muutoksille. Hallituksen vastuulla on taata riittava
seurantajarjestelma yhdistyksen toimintaan ja tarpeisiin nahden, seka
huolehtia vaadittavasta ulkoisesta ja sisdisesta valvonnasta. Valvonnalla
pyritdan estamadan mahdolliset vaarinkaytokset, jotka vaikuttavat negatii-
visesti yhdistyksen toimintaan. Hallituksen suorittaman valvonnan vastuu-
alueet kuitenkin vaihtelevat yhdistyksissa niiden toiminnan ja koon mu-
kaan. Isommissa yhdistyksissa voidaan palkata erikseen henkil6ita toteut-
tamaan valvontaa kdytannossa. Raportoinnin avulla hallitus seuraa, ettd
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varainhoito on jarjestetty luotettavalla tavalla. Hallitus voi toteuttaa seu-
rantaa kokouksissaan, mutta saadakseen riittdvan ja oikea-aikaisen kuvan
toiminnasta, on kokouksia jarjestettava tarpeeksi usein. (Hdmaldinen &
Lempinen, 2018, s. 77-79)

3.6 Yhdistyksen purkautuminen

Jossain vaiheessa yhdistyksen elinkaari tulee paatokseen ja toiminta lop-
puu. Syina voivat olla esimerkiksi jasenten kiinnostuksen lopahtaminen,
yhdistyksen perustehtdva on saatu taytetyksi, toiminta katsotaan tarpeet-
tomaksi tai sopivia ihmisia ei enda loydy toimimaan yhdistyksen hyvaksi.
Yhdistys paattaa itse purkautumisesta ja paatdksen tekee yhdistyksen ko-
kous 75% aanienemmistolla. (Yhdistystieto, n.d.)

Purkautumisesta on sdddetty yhdistyslaissa ja se tulee toteuttaa tiettyjen
saannosten mukaan. Yhdistyksen varoihin ja velkoihin liittyvat selvittely-
toimet hoitaa hallitus tai tehtavaan valitut selvitysmiehet. Yhdistyksen ve-
lat maksetaan pois ja tarvittaessa myydaan omaisuuttaa velkojen katta-
miseksi. Selvittelytoimiin ei tarvitse ryhtya, jos yhdistykselld ei ole velkoja.
Mikali yhdistykselle jaa varoja viela velkojen maksun jalkeen, ne luovute-
taan sdannodissa maariteltyyn tarkoitukseen. Jos varoja ei voi kayttaa saan-
nodissa maaratylla tavalla, annetaan ne yhdistyksen toimintaan laheisesti
liittyvan tarkoituksen edistamiseen. Kun kaikki selvitystoimet on tehty, laa-
ditaan loppuselvitys, joka sisdltaa selostuksen tehdyistd jarjestelyistd varo-
jen ja velkojen osalta seka tilinpaatokset, toimintakertomukset, tilintarkas-
tuskertomukset tai toiminnantarkastuskertomukset selvitystilan ajalta.
Hallituksen tai selvitysmiesten on huolehdittava loppuselvityksen sailytta-
misestd. Loppuselvitys hyvaksytetddan yhdistyksen jasenilla, jonka jalkeen
hallituksen puheenjohtaja tai selvitysmies tekee ja allekirjoittaa yhdistys-
rekisteriin yhdistyksen purkamisilmoituksen. (Yhdistyslaki 503/1989 § 41.;
TJS Opintokeskus, n.d.) Jos yhdistyksen purkautumiseen liittyvia selvitys-
toimia haluaa moittia, on kanne selvitysmiehid vastaan nostettava kuuden
kuukauden kuluessa siitd, kun purkautumisesta on tehty merkinta yhdis-
tysrekisteriin. Kannetta on ajettava yhdistyksen kotipaikan tuomioistui-
messa. (Yhdistyslaki 503/1989 § 42.)
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4 YHDISTYKSEN TALOUSHALLINTO

Yhdistyksen ja yrityksen talousprosessit eroavat merkittavasti toisistaan.
Yritys uhraa menoja hankkiakseen tuloja ja tavoitellakseen taloudellista
voittoa, kun taas aatteellisen yhdistyksen tavoitteena on sen saanndissa
esitellyn aatteellisen tehtdvan toteuttaminen. Toiminnan tulosta ei mitata
niinkdan tilikauden tuloksena vaan silld, kuinka tehokkaasti ja taloudelli-
sesti se on toteuttanut tehtdvaansa. Usein yhdistysten varsinaisesta toi-
minnasta saadut tulot eivat riitd kattamaan aiheutuneita menoja, vaan tu-
loja taytyy saada muusta toiminnasta. Talouden seurantaa varten on kui-
tenkin pystyttava erottelemaan varsinaisesta toiminnasta ja muusta toi-
minnasta aiheutuneet tulot ja menot. (Tomperi, 2019, s. 141)

Kirjanpitolain 1:1 §:n mukaan yhdistykset ovat kirjanpitovelvollisia siina,
missa yrityksetkin. Rekisteroity yhdistys luetaan rekisterdinnin ja rekiste-
riin merkitsemisen jalkeen oikeushenkiloksi, mutta lain mukaan se on kir-
janpitovelvollinen myos rekisterdintia edeltdvasta toiminnasta. (Kirjanpi-
tolaki 1336/1997 § 1:1.) Kirjanpidon tulee olla kahdenkertaista ja tilinpaa-
toksen antaa oikea ja riittava kuva toiminnan tuloksesta ja yhdistyksen ta-
loudellisesta asemasta sekd noudattaa hyvaa kirjanpitotapaa. (Kirjanpito-
laki 1336/1997 § 1:2; 1:3; 3:2.)

Vastuu yhdistyksen taloudesta kuuluu hallitukselle, joka valitsee talouden-
hoitajan vastaamaan kirjanpidosta. Taloudenhoito voidaan ulkoistaa alan
ammattilaiselle tai sen voi hoitaa joku vapaaehtoinen, riippuen yhdistyk-
sen resursseista. Vapaaehtoisen henkilon tulee olla asiaan tarpeeksi pe-
rehtynyt, jotta taloudenpito onnistuu kaikkien vaatimusten mukaan ja on-
gelmilta valtytaan. (Viljakainen, 2019, s. 4-5)

Taloudenhoitajan keskeisia tehtavia ovat muun muassa:
e Hoitaa yhdistyksen taloutta ja varainhankintaa tehtyjen paatosten mu-
kaisesti ja esitella talouteen liittyvat asiat yhdistyksen kokoukselle.
e Hyvaksya yhdistyksen laskut, taloudenhoitajan laskut hyvaksyy esim. pu-
heenjohtaja.
e Huolehtia menojen suorittamisesta saantdjen ja paatdsten mukaisesti.
e Seurata tuloja ja jdsenmaksuja.
e Vastata yhdistyksen kirjanpidosta.
e Vastata kirjanpidon ja tositteiden sailyttamisesta ja arkistoinnista.
o Valmistella yhdessa hallituksen kanssa talousarvioesitys syyskokoukselle.
e Esitella talousasiat yhdistyksen hallitukselle.
(Viljakainen, 2019, s. 4-5)
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4.1 Tuloslaskelma

Kirjanpitoasetuksessa 1:3 § on maadritelty yhdistyksen tuloslaskelmalle
oma kaava (liite 1). Tuloslaskelma koostuu varsinaisesta toiminnasta, va-
rainhankinnasta, sijoitus- ja rahoitustoiminnasta sekd mahdollisista yleis-
avustuksista. Tama kaava soveltuu hyvin ohjeelliseksi perusrungoksi, yh-
distysten koon ja toiminnan tarkoituksen vaihdellessa suuresti, eli tdyden-
nyksida on syyta tehda tapauskohtaisesti. Tuloslaskelman on selvitettava,
miten tilikauden tulos on syntynyt. Kulut ja tuotot eritellaan niihin kuulu-
viin edelld mainittuihin ryhmiin. Tuloslaskelmakaavasta kdy samalla ilmi
yhdistyksen rahankayttojarjestys. Varsinaisen toiminnan alijaama kate-
taan ensisijaisesti varainhankinnasta saaduilla tuotoilla ja toissijaisesti si-
joitus- ja rahoitustoiminnan tuotoilla. Mikali yhdistys on saanut joitain
yleisavustuksia, ne taytyy kirjata tuotoiksi tuloslaskelmaan. Tilinpaatossiir-
tojen jalkeen saadaan tilikauden ylijaama tai alijaama. (Tomperi, 2019, s.
141-142)

4.1.1 Varsinainentoiminta

Aatteellisen yhdistyksen varsinaisella toiminnalla tarkoitetaan saanndissa
mainitun tarkoituksen toteuttamista. Tuloslaskelmassa eritellaan varsinai-
sesta toiminnasta aiheutuneet kulut ja tuotot. Varsinaisesta toiminnasta ei
yleensa saada merkittavia tuottoja. Tuotot ovat tavallisesti jasenilta tai yh-
distyksen palveluiden muilta kayttdjilta perittyja maksuja, kuten toimin-
taan liittyvat osallistumismaksut ja varsinaisen toiminnan hanketta varten
saadut avustukset. (Tomperi, 2019, s. 143)

Kulut tulee esittda olennaisuuden periaatteen mukaan eriteltyna, jotta tu-
loslaskelmasta muodostuu oikea ja selked kuva varsinaisen toiminnan ku-
luista. Ainakin henkilostokulut ja poistot on esitettdva erikseen. Vuonna
2016 tulleen lakimuutoksen jalkeen my6s yhdistyksen tarvitsee tehda pois-
tot pysyvistd vastaavistaan ennalta laaditun suunnitelman mukaisesti. Esi-
merkiksi urheiluseuran tapauksessa varsinaisen toiminnan kuluja voivat
olla valmennuksesta ja kilpailumatkoista aiheutuneet kustannukset. (Tom-
peri, 2019, s. 143)

Joissain tapauksissa yhdistyksen varsinainen toiminta saattaa jakautua toi-
sistaan merkittavasti poikkeaviin aloihin ja tall6in kulut ja tuotot on eritel-
tava tuloslaskelmassa tai liitetiedoissa toimialakohtaisesti. Tietyt yhdistyk-
sen kulut ja tuotot voidaan kohdentaa naille eri toimialoille, mutta osa ku-
luista on niin sanottuja yhteiskuluja, eli niitad ei voida suoraan kohdentaa
millekdan alalle. Tall6in ne kirjataan yhteiskuluiksi tuloslaskelmaan. (Tom-
peri, 2019, s. 144)
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4.1.2 Varainhankinta

Varainhankinnan tarkoituksena on tuottaa rahaa yhdistyksen varsinaisen
toiminnan toteuttamiseen. Tuloslaskelmassa varainhankintaan kirjataan
vhdistyksen jasenten toiminnan tuloksena syntyvat tuotot ja kulut. Jasen-
maksutuotot kuuluvat varainhankintaan, vaikka ne eivat aiheudu mistdaan
erityisesta toiminnasta. Jasenmaksuun mahdollisesti sisdltyva keskusjar-
jestolle tilitettava osuus kasitelldan tulonsiirtona varainhankinnan koh-
dassa. Yhdistyksen itse maksamat jasenmaksut ovat varsinaisen toiminnan
kulua. Varainhankintaa voi olla esimerkiksi yleisolle tarkoitetut tilaisuudet,
keraykset ja arpajaiset. Naista aiheutuvat kulut ja tuotot kirjataan tuloslas-
kelmaan. (Tomperi, 2019, s. 145)

Varainhankintaan luetaan myo6s yhdistyksen saamat lahjoitukset. Poik-
keuksellisen suurten lahjoitusten kohdalla voidaan vaihtoehtoisesti pohtia
niiden merkitsemistd satunnaiseksi tuotoksi. Lahjoitukset voidaan siirtaa
rahastoon, jolloin ne eivat vaikuta tilikauden ylijaamaan. Lahjoituksena
saatu rakennus, maa-alue tai osakkeet kirjataankayvan arvon mukaan joko

varainhankinnan tuotoksi tai satunnaiseksi tuotoksi. (Tomperi, 2019, s.
145)

Mikali aatteellinen yhdistys harjoittaa esimerkiksi kioski- tai jotain muuta
liiketoimintaa, voidaan tuloslaskelmassa ilmoittaa tasta aiheutuneet kulut
ja tuotot bruttomdaardisina. Talloin tuloslaskelmaan tulee liittaa liiketoi-
minnasta erikseen laadittu tuloslaskelma. (Tomperi, 2019, s. 146)

4.1.3 Sijoitus- ja rahoitustoiminta

Yhdistyksella voi varsinaisen toiminnan lisdksi olla sijoitus- ja rahoitustoi-
mintaa, jonka mahdollisilla tuotoilla voidaan helpottaa varsinaisen toimin-
nan toteuttamista. Yhdistys on voinut hankkia sijoitustarkoituksessa esi-
merkiksi kiinteistoja, porssiosakkeita tai joukkovelkakirjoja. Sijoitustoimin-
nan tuotot ja kulut aiheutuvat siis muun kuin varsinaiseen toimintaan kuu-
luvan omaisuuden hoidosta. Tuotot voivat olla korko-, osinko-, tai vuokra-
tuloja. Tuottoina esitetadan myds rahoitusomaisuudesta johtuvat korko- ja
muut tuotot. Kuluja sen sijaan saattavat olla yhtiovastikkeet, myyntitap-
piot ja osakkeiden hoitokulut. Taman lisaksi kuluja ovat rahoitustoiminnan
kulut, kuten korkokulut ja muut vieraan pddoman kulut. (Tomperi, 2019, s.
146-147)

4.1.4 Avustukset

Yhdistyksen saamien avustusten kasittely kirjanpidossa riippuu siita, mihin
kayttotarkoitukseen ne on annettu. Yleisavustukset on saatu varsinaisen
toiminnan yleiseen tukemiseen. Antajina voivat olla julkiset yhteisot, raha-
automaattiyhdistys tai jokin muu jarjesto. Yleisavustukset merkitaan tulos-
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laskelmaan erikseen kaavan osoittamaan kohtaan, eika niita tarvitse eri-
tella esimerkiksi antajan mukaan. Urheiluseurat voivat saada, esimerkiksi
kaupunkien liikuntalautakunnilta vuosiavustuksia. (Tomperi, 2019, s. 147)

Yhdistyksen varsinaisen toiminnan tiettyd hanketta varten saama avustus
on erityisavustus. Talldin avustus kaytetdan jonkin hankkeen toteuttami-
seen tai sen kulujen kattamiseen. Erityisavustus esitetddn varsinaisessa
toiminnassa kyseisen hankkeen tuottona tai kulujen vahennyksena. (Tom-
peri, 2019, s. 148)

Mahdolliset avustukset investointeja varten merkitdan tuloslaskelmaan
omalla nimikkeelldan yleisavustusten jalkeen. Avustus kasitellaan kalus-
ton, rakennuksen tai muun vastaavan omaisuuden hankintamenon vahen-
nyksena. Tastd johtuen myos sita koskeva siirto pysyviin vastaaviin kuulu-
van omaisuuden hankintamenon katteeksi esitetdan kuluna tuloslaskel-
massa. Selkeyden vuoksi sekd avustus etta sen kayttd hankintamenon kat-
tamiseen esitetdan tuloslaskelmassa. Nain saadut investointiavustukset ei-
vat vaikuta tilikauden tulokseen. Poistot tehddaan hankintamenosta tai me-
nojdannoksestd, josta on vahennetty avustuksen summa. (Tomperi, 2019,
s. 148)

Mikali yhdistys saa avustusta korkokuluihin, se kirjataan sijoitus- ja rahoi-
tustoiminnassa omana eranaan korkokulujen vahennyksena. Lainojen ly-
hennyksid varten saadut avustukset esitetdan erikseen tuloslaskelman
tuottoina. Tallainenavustus voidaan kuitenkin siirtaalainanlyhennysrahas-
toon tai muuhun vastaavaan oman pddoman eraan. (Tomperi, 2019, s.
149)

Yhdistyksen taloudellista asemaa kuvataan ensisijaisesti taseen ja sen liit-
teend olevien tietojen perusteella. Tase osoittaa omaisuuden ja velkojen
maaran tilinpaatoshetkelld. Taseen avulla voidaan arvioida myos yhdistyk-
sen rahoituksen ja oman padoman rakennetta sekd maksuvalmiutta ja
omavaraisuusastetta. Naihin tietoihin pohjautuu arvio yhdistyksen talou-
dellisesta tilanteesta. Kirjanpitoasetus 1:6 § maarittelee pien- ja mikroyri-
tyksen tasekaavan mallin, jonka mukaan yhdistyksen tase laaditaan (liite
2). Asetuksen mukaista kaavaa sovelletaan tapauskohtaisesti, riippuen yh-
distyksen toiminnan luonteesta. (Hamaldinen & Lempinen, 2018, s. 106-
107)

Kirjanpitoasetus 1:6 § sisdltad sdannoksen aatteellisen yhdistyksen tilin-
paatokseen sisaltyvien rahastojen paaomien ja niiden katteena olevien va-
rojen kaytosta. Tallaiset rahastot voidaan yleisesti jakaa kahteen ryhmaan:
omakatteisiin rahastoihin ja muihin kayttotarkoituksiltaan sidottuihin ra-
hastoihin. Naiden paaomien kayttéon liittyy rajoituksia ja erityismaarayk-
sia, eli yhdistys ei valttamatta taysin tai lainkaan paata niiden kaytosta.
Nama rahastot on ilmoitettava taseessa erikseen. Liitetietona tulee esittaa
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rahaston pddoman katteena olevien varojen kayttd seka rahaston tuotot,
kulut, varat ja velat samoin kuin tiedot rahaston pdaomasta ja sen muu-
toksista, jos ne eivat kay ilmi tuloslaskelmasta tai taseesta. (Hamaldinen &
Lempinen, 2018, s. 106-109)

Sidottu rahasto on rahasto, jonka paddomaan tai sen tuottoon liittyy rajoit-
tavia erityismdarayksia. Varat on saatu tavallisesti joko lahjoituksena tai
testamentin perusteella, jolloin lahjoittaja voi maarata kayttotarkoituksen
ja rahasto nimetdaan hanen haluamallaan tavalla. Taseen vastattavissa si-
dottujen rahastojen pdaomat ilmoitetaan erikseen peruspadoman jalkeen.
Mikali rahaston tilikauden tuotot ovat suuremmat kuin kulut, kirjataan sii-
hen lisdystd ja painvastoin, jos kulut ovat suuremmat kuin tuotot. (Tom-
peri, 2019, s. 151-152)

Omakatteisten rahastojen ominaispiirre on, ettd niiden varoja hoidetaan
erillaan yhdistyksen muista varoista. Rahasto on jonkun henkilon, yhteison
tai yrityksen hoidettavaksi luovuttama omaisuuserd ja tatd padomaa tai
sen tuottoa kdytetdan luovuttajan maarittelemaan tarkoitukseen. (Hama-
ldinen & Lempinen, 2018, s. 109) Taseessa omakatteisten rahastojen varat
ilmoitetaan heti pysyvien vastaavien jalkeen ja vastattavissa oman paa-
oman ryhmassa nimikkeella Omakatteiset rahastot. Tuloslaskelmassa ra-
haston tuotot ja kulut esitetdan ennen tilikauden tulosta. (Tomperi, 2019,
s. 152)

Edelld mainittujen rahastojen lisdksi yhdistyksella voi olla myos vapaita ra-
hastoja, jotka voivat syntya muisto- tai nimikkolahjoituksista. Muita va-
paita rahastoja ovat yhdistyksen hallintoelinten paatdksella kertyneista yli-
jadmista muodostetut rahastot. Ndiden varojen kayttdé on yhdistyksen tai
hallituksen paatettavissa. (Tomperi, 2019, s. 152)

4.3 Tilinpaatos

Yhdistyksen tilinpaatos laaditaan tilikaudelta, joka yleensa on kalenteri-
vuosi. Kirjanpitolain 1:4 §:n mukaan tilikausi on 12 kuukautta, mutta toi-
mintaa aloitettaessa, lopetettaessa tai tilinpdaatoksen ajankohtaa muutet-
taessa tilikausi voi olla tata lyhyempi tai pidempi, kuitenkin enintdan 18
kuukautta. Tilinpaatos tulee tehda neljan kuukauden kuluessa siitd, kun ti-
likausi loppuu ja sen taytyy sisdltda tuloslaskelma ja tase seka niiden liite-
tiedot. Tuloslaskelman ja taseen yhteyteen on sisallytettava edellisen tili-
kauden vertailutiedot. Myo6s varojen hankintaa ja kayttoa kuvaava rahoi-
tuslaskelma tulee liittaa tilinpaatokseen, jos kyseessa on suuryritys tai ylei-
sen edun kannalta merkittdva yhteiso. (Kirjanpitolaki 1336/1997 § 3:1;
3:6.) Tilinpaatoksen tulee antaa oikea ja riittava kuva toiminnan tuloksesta
ja taloudellisesta asemasta olennaisuusperiaatteen mukaisesti, ottaen
huomioon yhdistyksen harjoittaman toiminnan laatu ja laajuus. Taman
saavuttamiseksi kirjanpitovelvollisen on annettava tarpeelliset lisatiedot
liitetiedoissa. (Kirjanpitolaki 1336/1997 § 3:2.) Asia tai tieto katsotaan
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olennaiseksi silloin, kun sen pois jattamisen tai vaarin ilmoittamisen voi-
daan kohtuullisesti odottaa vaikuttavan paatoksiin, joita tehdaan tilinpaa-
toksen pohjalta (Kirjanpitolaki 1336/1997 § 3:2 a.). Tilinpaatos ja mahdol-
linen toimintakertomus on paivattava ja allekirjoitettava kirjanpitovelvolli-
sen toimesta. Yhdistyksessa sen hoitaa joko hallitus tai vastuunalaiset yh-
tiomiehet ja toimitusjohtaja, tai joku muu vastaavassa asemassa oleva
henkild. (Kirjanpitolaki 1336/1997 § 3:7.)

Pienen yhdistyksen eitarvitse julkistaa tilinpaatostaan, mutta kaupparekis-
teriin merkityn aatteellisen tai taloudellisen yhdistyksen on ilmoitettava ti-
lipdatoksensa julkistettavaksi Patentti- ja rekisterihallintoon, mikali paat-
tyneell3 tai sita valittomasti edeltaneellatilikaudella ylittyy vahintdan kaksi
seuraavista rajoista:

e Liikevaihto 12 000 000€
e Taseen loppusumma 6 000 000€

e Palveluksessa keskimaarin 50 henkil6a

(PRH, 2019 c.)

4.3.1 Toimintakertomus

Kirjanpitolain mukaan yhdistyksen ei tarvitse laatia toimintakertomusta ti-
lipaatoksen yhteyteen. Toimintakertomus tulee kuitenkin tehda, mikali yh-
distyksen saannot niin edellyttavat. Yhdistyksen toimintakertomus ei kui-
tenkaan ole muotoseikoiltaan kirjanpitolain mukainen ja saannoéissa mai-
nittu toimintakertomus saattaa joissain tapauksissa koskea aivan muita
kuin taloudellisia asioita. Tallaiset asiakirjat pidetdaan erilldan kirjanpitolain
tarkoittamasta toimintakertomuksesta, eika niita yleensa liiteta tilinpaa-
tokseen. Yhdistyksen taloudellisia seikkoja koskevat toimintakertomukset
on tarkoitus liittda tilinpaatokseen. Toimintakertomuksessa esitettyjen tie-
tojen tulee olla yhdenmukaisia tilinpaatoksessa olevien tietojen ja lukujen
kanssa. Mikali, esimerkiksi tuloslaskelmassa on kadytossa toiminnanalakoh-
tainen jaottelu, on toimintakertomuksessa syyta kayttda samaa jaottelua
tietojen esittdmiseen. (Hamaldinen & Lempinen, 2018, s. 93-97)

Toimintakertomus on yhdistyksen jasenille ja muille sidosryhmille tarkea
asiakirja. Toimintakertomuksessa kuvataan, miten edellisessa vuosiko-
kouksessa hyvaksyttyd toimintasuunnitelmaa ja sddantdjen mukaista toi-
mintaa on toteutettu ja onko asetettuihin toiminnallisiin ja taloudellisiin
tavoitteisiin paasty. Toimintakertomuksen tulee menneen vuoden lisdksi
katsoa myos tulevaisuuteen ja pohtia mahdollisia kehityssuuntia seka
oleellisia tekijoita pitkan aikavalin tavoitteiden saavuttamiseksi. (Hamalai-
nen & Lempinen, 2018, s. 92)
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4.3.2 Tilintarkastus

Yhdistyksen tilintarkastusta koskevat saannokset maaritellaan tilintarkas-
tuslaissa. Taman lisdksi yhdistyksen saanndissa voidaan kasitella tilintar-
kastajan valintaan ja tarkastuksen aikasdannoksiin liittyvia seikkoja. Yhdis-
tyslain 38a &:n mukaan yhdistyksellda on oltava toiminnantarkastaja, jos
silld ei ole tilintarkastajaa. Tilintarkastajalla tarkoitetaan alan ammatti-
laista HT-, KHT- ja JHT- tilintarkastajaa tai tilintarkastusyhteisdéa. Lain mu-
kaan yhdistyksen, jolla on valittuna vain yksi tilintarkastaja, joka ei ole ti-
lintarkastusyhteisd, on velvollisuus valita myds varatilintarkastaja. Sama
menettely koskee toiminnantarkastajan valintaa. (Hdmaldinen & Lempi-
nen, 2018, s. 123-124)

Toiminnantarkastajan ei tarvitse olla alan ammattilainen. Hanelld on kui-
tenkin syyta olla tarpeeksi tuntemusta taloudellisista ja oikeudellisista asi-
oista yhdistyksen toiminnan laajuuteen nahden, jotta han suoriutuu tehta-
vasta. Toiminnantarkastajan on oltava luonnollinen henkild ja riippumaton
tarkastusta suorittaessaan. (Hamaldinen & Lempinen, 2018, s. 125)

Tilintarkastusvelvollisuus koskee padsaantoisesti kaikkia yhdistyksia,
mutta pienemmille yhdistyksille on annettu vapaus jattaa tilin- tai toimin-
nantarkastaja valitsematta, jollei yhdistyksen sdaanndissa toisin maarata
(Hamalainen & Lempinen, 2018, s. 123). Tilintarkastaja voidaan jattaa va-
litsematta myos tilanteessa, jossa seka paattyneelld etta sita valittomasti
edeltaneelld tilikaudella on tayttynyt enintdan yksi seuraavista edellytyk-
sista:

e 1) Taseen loppusumma ylittda 100 000 euroa

e 2) Liikevaihto tai sita vastaava tuotto ylittda 200 000 euroa

e 3) Palveluksessa on keskimaarin yli kolme henkil6a
(Tilintarkastuslaki § 2:2.)

Yhdistys, joka on vasta aloittamassa toimintaansa voi jattaa tilintarkastajan
valitsematta, jollei ole ilmeistd, ettei edellytyksia valitsematta jattamiseen
ole (Hdmaldinen & Lempinen, 2018, s. 124).

Yhdistyksen sdaanndissa maaritelty vuosikokouksen ajankohta ratkaisee,
milloin tilinpddtds on annettava tilintarkastajalle, mutta viimeistdaan kuu-
kautta ennen kokousta, jossa paadtetdan tilinpaatdksen vahvistamisesta
(Hdmaldinen & Lempinen, 2018, s. 124).

4.3.3 Tilintarkastuskertomus

Tilintarkastajanon annettava kultakin tilikaudelta pdivatty ja allekirjoitettu
tilintarkastuskertomus. Tilintarkastuskertomuksessa on yksilditdva sen
kohteena oleva tilinpdatos seka ilmoitettava, mita tilinpadtdssaannostda
tilinpaatoksen laatimisessa on noudatettu. (Tilintarkastuslaki § 3:5.)
Tilintarkastuskertomuksessa on annettava lausunto siita:
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e 1) antaako tilinpdatds noudatetun tilinpadtdssaannostdon mukaisesti oi-
kean ja riittavan kuvan yhdistyksen toiminnan tuloksesta ja taloudelli-
sesta asemasta

e 2) tayttaadko tilinpaatos lakisdateiset vaatimukset

e 3) onko toimintakertomus laadittu toimintakertomuksen laatimiseen so-
vellettavien sadanndsten mukaisesti

e 4)ovatko tilikauden toimintakertomuksen ja tilinpaatoksen tiedot yhden-
mukaisia.

(Hdmaldinen & Lempinen, 2018, s. 124)

4.3.4 Toiminnantarkastuskertomus

Toiminnantarkastajan on tarkastettava yhdistyksen talous ja hallinto yh-
distyksen toiminnan edellyttamassa laajuudessa seka annettava tarkastuk-
sestaan kirjallinen toiminnantarkastuskertomus tilinpaatoksesta paatta-
valle yhdistyksen tai valtuutettujen kokoukselle. Jos tarkastuksessa on il-
mennyt, ettd yhdistykselle on aiheutunut vahinkoa tai tata lakia tai sdan-
toja on rikottu, siitd on mainittava tarkastuskertomuksessa. (Yhdistyslaki
503/1989 § 38a.) Toiminnantarkastuskertomuksessa on suositeltavaa
avata tarkemmin, mita on tarkastettu, miten on tarkastettu ja mita havain-
toja ndiden pohjalta on tehty. Taman lisdksi on hyva mainita mita tilinpaa-
tostd tarkastus koskee ja kuka on vastuussa tilinpaatoksen laatimisesta, va-
rainhoidosta seka toiminnantarkastajan tehtavasta. Mikali yhdistyksen ta-
louden tai hallinnon osalta on tarkastuksen yhteydessa |oytynyt huo-
mautettavaa, on siitd syytd mainita toiminnantarkastuskertomuksessa.
(Hamalainen & Lempinen, 2018, s. 125-126)

5 PALVELUN TUOTTEISTAMINEN

Yritykset pyrkivat kehittdmaan palveluitaan vastatakseen paremmin vallit-
sevaan kysyntdan ja parantaakseen kilpailukykydan. Tuotteistaminen on
yksi keino kehittaa palveluita. Tuotteistamiselle ei ole yhta tarkkaa maari-
telmaa, mutta siihen liittyy laheisesti palvelun konseptointi tai standar-
dointi tuotteen kaltaiseksi. Tuotteistamisprosessille ei ole vain yhta oikeaa
kaavaa, vaan se riippuu yrityksen omista tavoitteista ja strategiasta. Palve-
luille tyypillisia ominaisuuksia ovat aineettomuus, prosessimaisuus seka
asiakkaan osallistuminen palvelun tuotantoon. Naista piirteista johtuvia lii-
ketoiminnallisia haasteita, kuten kysynnan vaihtelua, tehottomuutta, laa-
dunvalvontaa ja kannattamattomuutta, voidaan pyrkia vahentamaan tuot-
teistamisella. (Jaakkola, Orava, & Varjonen, 2009, s. 1)
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Palvelujen kehittdmisessa perinteiset teollisen tuotannon tuotekehitys-
mallit eivat valttamattd toimi, johtuen ennalta mainituista palvelujen eri-
tyispiirteista. Hyvana lahtokohtana kehityksessa voidaan pitaa yrityksen lii-
ketoimintastrategiaa. Miten yrityksen osaaminen ja resurssit saadaan par-
haiten kohdistettua toimialan mahdollisuuksiin, jotta tuloksena olisi kas-
vua ja kannattavuutta. Taman selvittdminen edellyttda tietoa asiakkaista,
toimialasta ja vallitsevasta kilpailusta. (Jaakkola ym., 2009, s. 3-5)

Kehitysprosessissa keskeinen tavoite on luoda lisdarvoa, joka houkuttelee
asiakkaita. Tall6in on kannattavaa ottaa asiakkaita mukaan kehitysproses-
siin testaamaan ja arvioimaan palvelua. Ndin varmistetaan, ettd kehitys-
tyon tulos vastaa asiakastarpeeseen jalisda palvelun houkuttelevuutta asi-
akkaiden silmissa. Tuotteistamista voidaan hyddyntdaa seka uuden palve-
lun tuottamisessa ettd jo olemassa olevien palvelujen kehittamisessa.
Tuotteistamisella pyritddan parantamaan yrityksen kilpailukykya palvelun
maarittelyn, systematisoinnin, vakioinnin ja konkretisoinnin avulla. Vaki-
ointi helpottaa palvelun markkinointia seka vahentaa kehitykseen ja tuot-
tamiseen liittyvaa epavarmuutta. Asiakkaan kannalta tuotteistaminen sel-
keyttda palvelun ymmartamista ja sen tuoman lisdarvon arviointia. (Jaak-
kola ym., 2009, s. 3-5)

Tassa tyossa tilitoimiston yhdistyksille tarjottavan palvelun tuotteistami-
sen mahdollisuutta kartoitetaan haastattelemalla tilitoimiston asiakkaita
ja kirjanpitdjia. Tarkoituksena on ottaa asiakkaat mukaan tuotteistamis-
prosessiin selvittamalla heidan kayttamia tilitoimiston palveluita ja muita
heille tarkeita tekijoita taloushallintopalvelussa. N&in pyritdan varmista-
maan, ettd tuotteistaminen ja sen lopputulos vastaisi mahdollisimman hy-
vin asiakkaiden tarpeisiin. Tilitoimiston kirjanpitajien haastattelulla kartoi-
tetaan nykyista palvelua seka sen tuotteistamisen mahdollisuutta ja huo-
mioon otettavia seikkoja heidan ndakokulmastaan.

6 TUTKIMUSOSUUS

Tutkimuksessa pyrittiin selvittdmaan miten eri tavoin tilitoimiston asiak-
kaiden, tdssa tapauksessa urheiluseurojen, taloushallintoa hoidetaan ja
|6ytyisiko niiden toimintamalleista yhteisia tekijoitd palvelun tuotteistami-
sen nakokulmasta. Tutkimus toteutettiin teemahaastatteluna, jossa haas-
tateltiin urheiluseurojen vastuuhenkilGita seka tilitoimisto Rantalaisen Ha-
meenlinnan toimiston kirjanpitdjia. Haastateltaviksi asiakkaiksi valikoitui
jasenmaariltdan suuret paikalliset urheiluseurat HPK-juniorijadkiekko ry
(mydhemmin HPK) ja salibandyseura Steelers ry (myéhemmin Steelers). Ti-
litoimiston tyontekijoista haastateltiin kirjanpitdjia, jotka vastaavat naiden
urheiluseurojen kirjanpidosta. Tutkimuksen paatavoitteena oli selvittaa ur-
heiluseurojen nykyisen taloudenhoitomallin haasteita ja kehityskohteita
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sekda mahdollisuuksia palvelun tuotteistamiseen asiakkaiden ja tilitoimis-
ton nakokulmista. Haastattelukysymykset suunniteltiin tyon teoriaosuu-
den pohjalta ja niiden avulla selvida kattavasti urheiluseurojen nykyinen
taloushallintoprosessi ja tilitoimiston palvelu.

6.1 Tilitoimiston kirjanpitajien haastattelu

Haastattelut aloitettiin Rantalaisen kirjanpitdjien haastattelulla, jotta saa-
tiin kartoitettua nykyinen palveluntarjonta ja erot haastateltavien asiakkai-
den taloushallintoprosesseissa tilitoimiston nakokulmasta. Haastattelussa
selvitettiin myos kirjanpitdjien nakemysta tuotteistamiseen ja ehdotuksia
sen toteuttamiseen. Haastattelu toteutettiin kahden kirjanpitdjan yhteis-
haastatteluna ja siita kavi ilmi seuraavissa kappaleissa kasiteltyja asioita.

Tilitoimiston nykyinen yhdistyksille ja saatidille tarjottava palvelu on varsin
laaja ja kattava. Taloushallintoratkaisu rakennetaan asiakkaiden tarpeiden
mukaan painottaen optimaalista tehokkuutta ja helppokayttoisyyttda. Mo-
lempien tdssa tutkimuksessa kaytettyjen seurojen taloushallintoa hoide-
taan eri tavoilla.

HPK hyvaksyy ja tilioi ostolaskunsa, jonka jalkeen kirjanpitdja tarkistaa ne,
vie reskontraan ja maksaa. Seura tekee itse joukkueiden kirjanpidon ja toi-
mittaa tdsta aineiston kaksi kertaa vuodessa kirjanpitdjalle, joka liittda sen
padkirjanpitoon. Mybds myyntilaskut seura tekee itse. Heillda on elin-
keinotoiminnaksi luettavaa kioskitoimintaa jaahalleilla, johon liittyvat ra-
portit toimitetaan kirjanpitajalle kuukausittain. HPK:lla on kdytossa Fivaldi
kirjanpito-ohjelma seka toinen oma ohjelmisto, jossa tehddan muun mu-
assa joukkueiden kirjanpito.

Steelersilla on kdytdssa Netvisor kirjanpito-ohjelma, jossa tehdaan seka
seuran, etta joukkueiden kirjanpito. Joukkueet ovat ohjelmistossa kustan-
nuspaikoittain. Joukkueiden rahastonhoitajat tarkastavat joukkueiden os-
tolaskut ja tekevat myyntilaskut. Hyvaksynnan jalkeen kirjanpitdja maksaa
laskut. Heidan toimintamallinsa on pitkdlle kehitetty ja kaikki tapahtuu yh-
dessa kirjanpito-ohjelmassa.

Kaytdssa olevat veloitusperusteet liittyvat vahvasti roolitukseen tilitoimis-
ton ja asiakkaan valilla. Mita enemman tilitoimisto tekee sitd enemman
palvelu maksaa. Talléin virhemarginaali tietysti pienenee, mutta monesti
seurat tekevat itse niin paljon kuin mahdollista, koska heilld on rajalliset
resurssit ja kulut halutaan pitaa kurissa. Haastatelluilla seuroilla on kay-
tossa kiinted kuukausihinta, jonka paalle tulevat palvelut, kuten tilinpdatos
ja ohjelmistokulut veloitetaan erikseen. Sopimukset ovat yksildllisia asiak-
kaiden valilla, silla heiddn tarpeensa ovat erilaisia.

Paivittaisessa taloudenhoidossa tilitoimiston rooli on ostolaskujen kierrat-
tamista, laskujen maksamista seka tiliotteiden kirjaamista. Laskujen mak-
saminen ja tiliotteiden kirjaaminen vaatii asiakkaan tilien kayttooikeuksien
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luovuttamista tilitoimistolle. Tall6in asiakas valtuuttaa tilitoimiston hoita-
maan naita toimia ja luovuttaa tilien kadyttéoikeudet. Kirjanpitoa tehdaan
paivittdin, sitd mukaa kun aineistoa kertyy. Ndin kirjanpito pysyy ajan ta-
salla ja asiakkaat voivat seurata taloudellista tilannettaan reaaliajassa, jol-
loin he pystyvat myds reagoimaan paremmin tarvittaessa. Asiakkaiden
kanssa pidetdan tiiviisti yhteyttd, lahinnd sahkopostilla ja puhelimella,
mutta tarvittaessa tavataan ja istutaan alas. Usein ennen tilinpaatosta saa-
tetaan tavata ja pitda palaveri.

Tutkimuksessa kaytetyissa tapauksissa kirjanpitajilla on laajemmat kaytto-
oikeudet taloushallintojarjestelmaan kuin asiakkailla. Asiakkailla on paasy
vain heidan tarvitsemiinsa toimintoihin, kuten myyntilaskujen tekoon ja
raportteihin. Ndin varmistetaan, etta sovitut roolit pitavat, eika tule vaa-
rinkasityksia tai tarpeettomia virheita. Myos tilintarkastajalla tai toimin-
nantarkastajalla on yleensa tilintarkastusoikeudet kirjanpito-ohjelmiin. Ti-
linpaatoksen lahestyessd kirjanpitdja toimittaa tarvittavan aineiston tilin-
tarkastajalle tai tilintarkastaja vierailee tilitoimistossa suorittamassa tarvit-
tavat toimet.

Yhdistysten kirjanpitoon liittyy erilaisia haasteita. Haasteet riippuvat pal-
jon asiakkaasta ja ne vaihtelevat asiakkaiden valilla. Toisien kanssa niitd on
enemman ja toisien kanssa vihemman. Vaikuttavia tekijoitd ovat muun
muassa, onko asiakkaalla vakiintuneet toimintatavat vai hakevatko ne viela
muotoaan, mika laji on kyseessd, mita kaikkea on osakeyhtion puolella ja
mita ry:n, jos sellaiset on ja kuinka aktiivisia ja tunnollisia ihmisia asiak-
kaalla on vastuutehtdvissa. Yhtena haasteena esille nousi yhdistysten elin-
keinotoiminta. Valilld on haastavaa tulkita, mika luetaan arvonlisdverovel-
volliseksi elinkeinotoiminnaksi. Toinen haastava kohta on seurojen itse te-
kemat joukkueiden kirjanpidot, jotka lahetetdan kirjanpitajalle muutaman
kerran vuodessa, ja niiden liittdminen seuran paakirjanpitoon. Tahan ei ole
vield loytynyt nopeaa ja helppoa keinoa, mutta sopivaa ratkaisua yritetaan
kartoittaa. Tilitoimiston kannalta olisi helpointa, jos joukkueiden kirjanpito
tehtaisiin samassa ohjelmassa kuin seuran paakirjanpito, mutta se tuo lisaa
kustannuksia asiakkaalle ja voi sen takia olla haastavaa seuroille. My0s asi-
akkaan henkiloston vaihtuminen aiheuttaa monesti haasteita, kun usein
uudet vapaaehtoiset henkilot saattavat olla ennestadan melko tietamatto-
mia ja kokemattomia taloudellisista asioista ja kirjanpidosta.

Tilitoimiston palvelun tuotteistamisen hyotyna kirjanpitdjat nakivat palve-
lun paremman ja helpomman ymmarrettdavyyden asiakkaan kannalta. Jon-
kinlainen raataldintimahdollisuus asiakkaan tarpeiden mukaan pitaisi kui-
tenkin sailyttda, silld haasteena on asiakkaiden yksildlliset tarpeet, jotka
eivat valttamatta taivu valmiisiin palvelupaketteihin. Sopiva ratkaisu voisi
olla tuotepaketit, jossa tarjolla olisi peruspaketti, johon kuuluu tietyt pal-
velut tietylla hinnalla. Taman lisaksi olisi muita paketteja, joissa peruspa-
ketin sisaltamien palveluiden lisdksi tarjotaan enemman tai vahemman
palveluita asiakkaan tarpeiden mukaan.
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6.2 HPK-juniorijaakiekko ry:n haastattelu

HPK-juniorijaakiekko ry on rekisterdity yhdistys, jossa on noin 870 jasenta,
jotka jakautuvat ikaluokittain 17 joukkueeseen. Nuorin ikdluokka on
vuonna 2015 syntyneet ja vanhin 1999 syntyneet. Seurassa on kuusi pal-
kattua tyontekijaa. Urheilupuoli ja hallinnollinen puoli on eriytetty toisis-
taan ja molemmilla sektoreilla on kolme tyontekijaa. Tassa haastattelussa
keskityttiin hallinnolliseen puoleen ja sen tydntekijéiden tehtaviin. Haas-
tatteluun osallistui seuran toiminnanjohtaja seka toimistosihteeri.

Hallinnollisella puolella on tdissa toiminnanjohtaja, toimistosihteeri seka
sosiaalisesta mediasta vastaava henkil6. Tyontekijoilla on keskendan sel-
kedt roolit ja vastuut. Toiminnanjohtaja vastaa myynnistd, markkinoin-
nista, hallinnollisista tehtavistd ja han valvoo kokonaisuutta. Toimistosih-
teerin vastuulla on reskontra, laskutus ja muut toimistotehtdvat, kun taas
sosiaalisesta mediasta vastaava henkil6 hoitaa siihen kuuluvia asioita. Hal-
litus kokoontuu pdasaantoisesti kerran kuukaudessa, yhdistyksen kokouk-
set ovat kevaalla ja syksylla.

Seura on ulkoistanut kirjanpitonsa paikalliselle tilitoimistolle, joka hoitaa
kirjanpidon, palkanlaskennan ja laskujen maksun. Toimistosihteeri tili6i ja
hyvaksyy ostolaskut ennen kuin ne siirtyvat kirjanpitajalle. Joukkueiden ra-
hastonhoitajat tekevat oman joukkueensa kirjanpidon. Tilitoimistopalvelu
on kaytossa kiintedlla kuukausimaksulla ja palkanlaskenta tositeperustei-
sella veloituksella. Tilinpaatos ja muut mahdolliset sopimukseen kuulumat-
tomat lisdpalvelut veloitetaan erikseen. Tilintarkastuksen hoitaa toimin-
nantarkastaja.

Varsinaisen toiminnan ohella seuralla on kioskimyyntia jaahalleilla. Tama
luetaan arvonlisdaverovelvolliseksi elinkeinotoiminnaksi. Kioskimyyntiin liit-
tyva aineisto toimitetaan kuukausittain kirjanpitajalle.

Paivittdiseen taloudenhoitoon kuuluu myyntilaskujen tekemista, ostolas-
kujen kasittelya, palkanmaksua, kulukorvauksien tarkistamista sekda myyn-
tid ja markkinointia. Toimistosihteeri tekee myyntilaskut ja kdsittelee osto-
laskut. Toiminnanjohtaja hyvaksyy palkanlaskijalta saadut palkkakuitit ja
laittaa ne maksuun. Han myo6s vastaa myynnistd mainossopimusten ja yh-
teistydkumppanuuksien osalta. Toiminnanjohtaja ja toimistosihteeri tar-
kistavat yhdessa kulukorvaushakemukset ja maksavat ne hyvaksynnan jal-
keen. Markkinointia hoitavat sosiaalisesta mediasta vastaava henkil6 seka
toiminnanjohtaja.

Seuralla on kdytdssa Visma Fivaldi kirjanpito-ohjelmisto, josta pystyy seu-
raamaan raportteja ja tilannetta reaaliajassa, silla kirjanpitoa tehdaan tili-
toimistossa paivittain, sitd mukaa kun aineistoa kertyy. Ohjelmassa teh-
daan vain seuran paakirjanpitoa, johon kirjanpitdja liittaa rahastonhoita-
jien tekeman joukkuekohtaisen kirjanpidon kaksi kertaa vuodessa. Toimin-
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nanjohtajalla, toimistosihteerilld, rahastonhoitajallaja hallituksen puheen-
johtajalla on kirjanpitdjan lisaksi kayttooikeudet ohjelmistoon, mutta vain
niihin osioihin, joita kukin tarvitsee. Esimerkiksi kirjanpitoa padasee muok-
kaamaan ja tekemdan vain kirjanpitdja. Ohjelmiston kautta valvotaan
my0s laskutusta ja saatavia. Joukkueiden rahastonhoitajat hoitavat jouk-
kueiden sisdista valvontaa. Taman lisdksi riskeja pyritdan hallitsemaan ja
ennalta ehkdisemaan roolituksilla seka vastuunjaolla. Esimerkiksi toimin-
nanjohtajan kulut hyvaksyy hallituksen puheenjohtaja. Tulevaisuudessa
toiveissa olisi liittda ohjelmistoon jasenrekisteri, mutta asia on talla het-
kella tyon alla.

Toiminnanjohtaja, hallituksessa istuva rahastonhoitaja ja toimistosihteeri
vastaavat budjetoinnista ja talouden suunnittelusta. Budjetin valmistelu
aloitetaan yleensa marraskuussa ja hallitus esittelee sen jasenistolle hyvak-
syttavaksi kevatkokouksessa. Budjetoinnissa haasteita asettaa pelaaja-
maarien muutokset, kioskimyynnin arvioiminen ja kuinka hyvin yhteistyo-
kumppanuuksien myynnissad onnistutaan. Tilikauden aikana taloutta seu-
rataan aktiivisesti ja sitda kdyddan hallituksen kokouksissa lapi. Tilanteisiin
pystytaan reagoimaan nopeasti, kun talouden tilanne on nahtavissa reaa-
liajassa, kaytossa olevasta ohjelmistosta.

Saatavien perintd on hoidettu ulkoistamalla se perintatoimistolle. Perin-
nan suhteen ei voida harjoittaa kovin aggressiivisia keinoja, silla se olisi yh-
teison hengen vastaista ja saattaisi johtaa vaikeuksiin, kuten pelaajien tai
yhteistydkumppanien menettamiseen.

Yhdistyksella on kaytdssa kolme tilia: paatili, kioskitili ja stipenditili. Naiden
lisdksi jokaisella joukkueella on oma tilinsa. Yhdistyksen tileihin kdyttooi-
keudet on toiminnanjohtajalla, rahastonhoitajalla, toimistosihteerilla seka
kirjanpitajalla. Jokaisen joukkueen joukkueenjohtajalla ja rahastonhoita-
jalla on oikeudet oman joukkueensa tiliin.

HPK-juniorijadkiekko ry saa avustuksia jaakiekkoliitolta ja HPK Liiga Oy:lta.
Avustuksena saatuja varoja kaytetdan avustusta myontdneen tahon
kanssa tehdyn sopimuksen mukaisesti. Esimerkiksi jaakiekkoliiton avus-
tusta kaytetaan joukkueiden taitovalmentajien palkkaamiseen. Taman li-
saksi vanhemmat voivat hakea avustusta jaakiekkoliitolta vahavaraisten
perheiden lasten harrastuksen tukemiseen. Myo6s HPK:lla on kaytossa sti-
pendirahasto, josta voidaan myontda taloudellista tukea vahavaraisille
perheille. Seuralla on hallituksessa oma tyoryhma, joka kasittelee hake-
mukset ja lopulta myontaa tuen. Stipendin saaminen edellyttdaa kuitenkin
aktiivisuutta seura- ja talkootydssa.

Valitessaan palveluntarjoajaa HPK painotti helppokayttoisyyttd, ammatti-
taitoa ja tydmaaran vahentamiseen tahtadvaa toimintamallia. Rantalaisen
avustuksella he ovat loytaneet hyvan ratkaisun taloudenhoitoonsa. Seura
on siis tyytyvdinen nykyiseen tilanteeseen, mutta edelleen on varaa paran-
taa. Kehityskohteina toiminnanjohtaja mainitsee jasenrekisterin tai siihen
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liittyvan ohjelmiston toteuttamisen, seuran budjetin tekemiseen ja kirjan-
pitoon kaytettdvan ohjelmiston vuorovaikutuksen, jossa nyt saattaa olla ti-
likohtaisia eroja seka nykyisen toimintamallin sahkdistamisen vield pidem-
malle. My0s joukkueiden liittdminen seuran kirjanpitoon nousi kehityskoh-
teeksi seka kirjanpitdjan etta seuran toimesta. Haasteeksi tdssa ja muissa-
kin kehityskohteissa nousee seuran rajalliset resurssit. Talloin joissain koh-
dissa taytyy tehdda kompromisseja, mika nakyy nykyisen toimintamallin
ajoittaisena kankeutena ja tydmaaran lisdyksena. Yhteenvetona kehitys-
kohteista voisi sanoa seuran tahtdavan mahdollisimman tehokkaaseen ja
helppokayttdiseen taloushallintoratkaisuun nykyisilld resursseillaan. Ta-
han on jo melko hyvin paasty, mutta mainitut kehityskohteet huomioiden
taloushallintoprosessia voitaisiin koettaa tehostaa entisestaan.

Toiminnanjohtajan mukaan tilitoimiston palvelun tuotteistaminen voisi
selkeyttdaa tarjottavaa palvelua asiakkaan ndakoékulmasta. Huomioon tulisi
kuitenkin ottaa yhdistyksen koko, tyontekijoiden maara ja kaytettavissa
olevat resurssit, silla kaikilla ei ole mahdollisuutta pitkdlle kehitettyyn ja
kattavaan palveluun.

6.3 Steelerssalibandy ry:n haastattelu

Steelers on hameenlinnalainen salibandyseura, jossa on noin 800 jasenta.
Nama jakaantuvat ikadluokittain 20 joukkueeseen sekd muutamiin harras-
teryhmiin. Yhdistysmuodoltaan seura on rekisterdity yhdistys. Seuralla on
kaksi kokoaikaista tyontekijaa, jotka ovat toiminnanjohtaja ja urheilutoi-
menjohtaja seka yksi osa-aikainen seuratydntekija. Taman lisaksi heilld on
toissda muutama oppisopimusopiskelija. Haastatteluun osallistui seuran
toimihenkildistd toiminnanjohtaja, joka vastaa taloudesta, rekrytoinnista,
vakuutuksista seka osittain markkinoinnista, viestinndsta ja tapahtumista.
Urheilutoimenjohtajan vastuulla on urheilupuoli, kuten valmentajien ja pe-
laajien sopimukset. Seuratyontekija avustaa edelld mainittuja henkil6ita
asiakaspalvelussa, toimistotdissd, tapahtumien jarjestelyissd sekd harras-
teryhmiin liittyvissa asioissa. Seuran sisalla on siis selked roolitus ja vastuu-
alueet toimihenkildiden valilla. Yhdistykselld on vuosikokous kerran vuo-
dessa, jossa valitaan hallitus ja puheenjohtaja. Hallitus kokoontuu noin ker-
ran kuukaudessa.

Seuralla on kaytossa tilitoimisto, joka hoitaa kirjanpidon ja palkanlasken-
nan. Taman lisaksi heilld on tilitarkastaja ja ulkopuolinen maksuvalvonta,
joka huolehtii saatavien perinnasta. Tilitoimiston kanssa kdytossa on kiin-
ted kuukausihinta sovituista palveluista. Tahdn paalle tulevat palvelut, ku-
ten tilinpaatos, veloitetaan erikseen. Vastuut seuran ja tilitoimiston valilla
on jaettu selkeasti. Toiminnanjohtaja tekee seuran ja harrasteryhmien
myyntilaskut ja hyvaksyy ostolaskut, jotka kirjanpitdja tilidi ja maksaa.
Joukkueiden rahastonhoitajat hyvaksyvdat oman joukkueensa ostolaskut,
tekevat myyntilaskut seka tarkastavat ja hyvaksyvat yhdessa joukkueen-
johtajan kanssa oman joukkueensa toimihenkiléiden kulukorvaushake-
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mukset. Toiminnanjohtaja tarkastaa ja hyvaksyy harrasteryhmien kulukor-
vaushakemukset. Hyvaksynnan jalkeen kirjanpitdja maksaa kulukorvauk-
set. Toiminnanjohtaja valvoo seuran sisdista tyoskentelya jakirjanpitdjalo-
pullista tyojalkea. Ulkoistettu maksuvalvonta helpottaa rahastonhoitajien
tehtavaa ja on hyva ratkaisu myods yhteison ilmapiirinseka kassavirrankan-
nalta.

Steelers kayttda taysin sahkoista Netvisor kirjanpito-ohjelmaa. Heilla on
ohjelmassa seka seuran kirjanpito ettad joukkueiden kirjanpito kustannus-
paikoittain. Netvisorin kautta taloutta pystytddn seuraamaan reaaliajassa,
silld kirjanpitdja tekee kirjanpitoa paivittain, sitd mukaa kun aineistoa ker-
tyy. Ohjelmalla hoidetaan myo6s jasenlaskutusta, mutta jasenrekisteria
seura pitda erikseen omassa jarjestelmassdaan. Kaytossa oleva ohjelmisto
on merkittava ratkaisu riskienhallinnan kannalta. Toiminnanjohtajalla,
joukkueiden rahastonhoitajilla seka kirjanpitdjalla on kayttéoikeudet oh-
jelmaan. He kirjautuvat sisdan omilla pankkitunnuksillaan ja kaikista ohjel-
massa tehdyista toimista jaa jalki tai dokumentti. Tama ennaltaehkiisee ja
vahentda huomattavasti mahdollisten vaarinkaytosten riskia.

Seuralla on kaksi pankkitilia, seuran tili sekd miesten edustusjoukkueen tili.
Ennen jokaisella joukkueella oli oma tilinsd, mutta nyt he ovat siirtyneet
uuteen malliin ja vahentaneet tilien maarda. Toiminnanjohtajalla on kayt-
tooikeudet molempiin tileihin. Taman lisdaksi miesten edustusjoukkueen
joukkueenjohtajalla ja rahastonhoitajalla on kayttooikeus heidan joukku-
eensa tiliin. Ainoastaan toiminnanjohtajalla ja hallituksen puheenjohtajalla
on nosto-oikeudet tileihin. Nama toimet ovat parantaneet riskienhallintaa
entisestaan.

Talouden suunnittelusta ja budjetoinnista vastaa toiminnanjohtaja, jouk-
kueenjohtajat ja rahastonhoitajat. Joukkueenjohtajat ja rahastonhoitajat
toimittavat oman joukkueensa toimintasuunnitelman ja talousarvion toi-
minnanjohtajalle, joka liittda ne koko seuran talousarvioon ja budjettiin.
Toiminnanjohtaja valmistelee yhdessa jonkun hallituksen jasenen, yleensa
puheenjohtajan, kanssa lopullisen budjetin, joka esitetdan hallitukselle hy-
vaksyttavaksi.

Steelers saa ja hakee avustuksia opetus- ja kulttuuriministeriélta, Himeen-
linnan kaupungilta seka yrityksiltd. Avustusten saaminen erityisesti yrityk-
siltd on haastavaa ja seuran taytyy olla siina todella aktiivinen, jotta tarvit-
tavat varat saadaan kerattya. Seudulla vaikuttava eri urheiluseurojen ja la-
jien valinen kilpailu on yksi merkittava tekija avustusten saannin haasta-
vuudessa. Avustukset kdytetdan padasiassa hallinnon erilaisiin kuluihin.
Seura on juuri perustamassa vahavaraisten perheiden tukirahastoa, josta
perheet voivat hakea tukea lapsensa harrastuksen mahdollistamiseen. Tu-
kia myonnetdaan hakemusten perusteella, jotka joko erillinen tyéryhma tai
hallitus kasittelee ja tekee paatokset tukien myontamisesta.
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Taloushallintopalveluiden tarjoajaa valitessaan Steelers painotti ammatti-
taitoa, aktiivista vuorovaikutusta, tehokkuutta, luotettavuutta, helppo-
kayttoisyyttd sekd oman tydomaaran vahentamistd. Nykyisessa taloushal-
lintoratkaisussa tayttyy kaikki nuo kriteerit ja seura on erittdin tyytyvainen
saamaansa palveluun. Keskeiset tekijat tahan ovat ammattitaitoinen tili-
toimisto, selked roolitus ja kdytossa oleva kirjanpito-ohjelmisto laajoine
ominaisuuksineen. Nykyista toimintamallia on kehitetty viimeisina vuosina
koko ajan parempaan suuntaan, esimerkiksi tilien vihentamisella ja jouk-
kueiden kirjanpidon liittamiselld ohjelmaan.

Yhtena kehityskohteena esille nousi markkinoinnista vastaavan henkilon
palkkaaminen. Téllaiselle henkildlle olisi tarvetta, silld nyt markkinoinnista
vastaavat toiminnanjohtaja, seuratyontekija ja yksi oppisopimusopiskelija
yhteistyOssa. Heistd kukaan ei kuitenkaan ole sen alan ammattilainen. N&-
kyvyys on seuralle ja sen yhteistydkumppaneille tarkeaa, joten sita voitai-
siin parantaa. Haasteena uuden tyontekijan palkkaamisessa on kaytossa
olevat rajalliset resurssit, jotka eivat talla hetkellda mahdollista palkkausta.
Toinen kehityskohde on nykyisen taloushallintopalvelun kulujen pienenta-
minen. Nykyinen taloushallintoratkaisu on todella pitkalle kehitetty ja osit-
tain jopa automatisoitu, joten on ymmarrettavaa, etta siihen liittyvat kulut
ovat melko suuret. Toki aina voi I10ytya pienta neuvotteluvaraa, jota seura
tdssa varmasti tavoitteleekin. Toisaalta nykyinen toimintamalli ehkaisee
hyvin vaarinkaytoksia seka muita riskeja ja on tehokas, eli se sdadstaa aikaa
ja vaivaa. Nama asiat ovat seuralla korkealla prioriteettilistalla ja he ovat
valmiita niistd myos maksamaan.

Toiminnanjohtajan katsoessa asiaa asiakkaan nakdkulmasta, tilitoimiston
palvelun tuotteistaminen valmiiksi tuotepaketeiksi selkeyttaisi tarjottavaa
palvelua varsinkin uusille asiakkaille. Jonkinlainen raataldintimahdollisuus
olisi hyva kuitenkin sailyttda, jotta saadaan vastattua tarkasti eri asiakkai-
den tarpeisiin.

6.4 Tutkimuksen tulokset

Tilitoimiston nakokulmasta nykyinen yhdistyksille tarjottava palvelu perus-
tuu vahvasti asiakkaan tarpeisiin ja taloushallintoratkaisu suunnitellaan
siltd pohjalta. Tutkimuksessa kdytettyjen seurojen kirjanpitoa tehdaan eri
tavoin toisiinsa verrattuna. Tehtdvat ja vastuut siis jakautuivat tilitoimiston
ja asiakkaan valilla eri tavalla. Mitd enemman tilitoimisto tekee, sitd enem-
man palvelu maksaa.

Haasteet yhdistysten kirjanpidossa vaihtelevat asiakkaiden valilla. Niita
ovat elinkeinotoiminnan tulkinta, seurojen tekemat joukkueiden kirjanpi-
dot ja niiden liittdminen seuran paakirjanpitoon sekd mahdolliset henkil6s-
ton muutokset asiakkaalla.

Palvelun tuotteistaminen voisi onnistua muodostamalla tuotepaketteja,
jotka sisaltavat eri palveluita. Tuotepakettia voisi kuitenkin halutessaan
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raataloida tarpeen mukaan, eli karsia tai lisata tarvittavia palveluita. Haas-
teeksi nousee asiakkaiden erilaiset tarpeet, jotka eivat valttamatta taivu
valmiiksi tuotepaketeiksi. Valmiiden tuotepakettien avulla palvelua voisi
olla helpompi myyda ja asiakkaan kannalta selkeyttda tarjottavaa palvelua.

HPK:lla urheilupuoli ja talouspuoli ovat eriytettyina toisistaan. Molemmilla
sektoreilla on omat tyontekijansa, jotta jokainen pystyy keskittymaan
mahdollisimmanhyvin omaan tehtdvaansa. Jokaisella on siis selkea rooli ja
vastuualue. My6s seuran ja tilitoimiston valilla on jaettu selkedt roolit ja
vastuut. Tarkoilla rooleilla ja ulkopuolisen perintatoimiston kaytolld on py-
ritty ennalta ehkdisemaan riskeja. Seuralla on kaytossa Visma Fivaldi kir-
janpito-ohjelma, jossa tehdaan seuran paakirjanpito. Joukkueiden kirjan-
pidon seura tekee itse toisessa ohjelmassa ja se liitetdan kadsin seuran paa-
kirjanpitoon kaksi kertaa vuodessa, kirjanpitdjan toimesta. Tahan joukku-
eiden kirjanpidon liittdmiseen haluttaisiin 16ytdaa tehokkaampi ratkaisu,
mutta toistaiseksi sitd ei ole l0ytynyt. Seura on tyytyvdinen nykyiseen ti-
lanteeseen, mutta kehityskohteiksi nousi jasenrekisterin toteuttaminen,
kdytettdavien ohjelmistojen valinen vuorovaikutus seka nykyisen toiminta-
mallin kehittdminen vield pidemmalle sahkbiseen suuntaan.

Steelersilla on kaksi kokoaikaista tyontekijaa ja yksi osa-aikainen. Tyonte-
kijoiden ja tilitoimiston valilla on selked roolitus ja tyonjako. Seuralla on
kaytossa tilitoimiston palvelut seka ulkopuolinen maksuvalvonta, joka seu-
raa saatavia ja hoitaa perintdd. Nykyistd taloushallintoratkaisua on kehi-
tetty jatkuvasti viime vuosina. Kaikki toiminta tapahtuu kadytossa olevassa
Netvisor kirjanpito-ohjelmassa, eli myos joukkueiden kirjanpito on kustan-
nuspaikoittain samassa ohjelmassa seuran paakirjanpidon kanssa. Tilien
maaraa on viahennetty kahteen, kun aikaisemmin jokaisella joukkueella oli
oma tilinsa. Seura on tyytyvdinen nykyiseen toimintamalliin ja sen kehityk-
seen. Ainoiksi kehityskohteiksi nousee taloudenhoitoon liittyvat kulut seka
markkinoinnista vastaavan henkilon palkkaaminen.

Tilitoimiston palvelun tuotteistamisesta seurojen haastateltavat vastuu-
henkil6t olivat samaoilla linjoilla. Tuotepaketit voisi selkeyttdaa palvelua var-
sinkin uuden asiakkaan nakokulmasta, mutta jonkinlainen raataldintimah-
dollisuus asiakkaan tarpeiden mukaan tulisi sdilyttaa. Asiakkaan tyonteki-
joiden maara ja kaytettavissa olevat resurssit tulisi myos ottaa huomioon
tuotepaketteja suunniteltaessa.

6.5 Johtopaatokset

Tutkimuksella saatiin kerattyd toimeksiantajan kannalta haluttua tietoa
asiakkaiden taloudenhoitoon ja palvelun tuotteistamiseen liittyen. Tutki-
mus oli tapauskohtainen, joten keratty tieto ei edusta kaikkien tilitoimiston
asiakkaiden nakemysta. Haastatteluista kavi ilmi, ettd seurat ovat erittdin
tyytyvaisia saamaansa palveluun ja tilitoimiston kanssa on onnistuttu ke-
hittdamaan asiakkaan kannalta toimiva taloushallintoratkaisu. Kehityskoh-
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teita kuitenkin loytyi seka kirjanpitdjilta ettd seurojen toimihenkil6ilta. Yh-
teisend rajoittavana tekijana kehityskohteille ja kehitysehdotuksille nousi
resurssit. Lahes kaikkiin esille nousseisiin kehityskohteiden ratkaisuihin
tarvittaisiin lisda rahaa, jotta ne saataisiin toteutettua. Tama on varsin
yleista yhdistysten maailmassa, jossa raha on tiukassa ja vapaaehtoisty6ta
tehddan paljon. Tastd herda pohdittavaksi ajatus, onko tilitoimisto ja sen
modernit sdahkodiset palvelut ainoastaan suurten ja varakkaampien yhdis-
tysten etuoikeus? Toisaalta mitd suurempi yhdistys, sitdé enemman kirjan-
pitoaineistoa ja muuta huomioitavaa kertyy, jolloin riskit ja virhemarginaa-
lit kasvavat. Tallaisessa tilanteessa on jo yhdistyksen toimivuuden ja ris-
kienhallinnan puolesta kannattavaa kdantyd ammattilaisten puoleen, mi-
kdli se on mahdollista. Kooltaan ja resursseiltaan pieni yhdistys tekee var-
masti tiettyyn pisteeseen asti kaiken mahdollisen talkoohengessa itse. Tal-
16in tydomaarakin on todennékdisesti paljon pienempi ja siitd suoriutuu asi-
aan hieman perehtynyt henkild, palkkaamatta ulkopuolista palveluntarjo-
ajaa. Yhdistysten tulee siis tarkasti pohtia, milloin on jarkevaa kaantya am-
mattilaisten puoleen ja millaisesta tydmaarasta selvitdan itsekin.

Tutkimukseen osallistuneet seurat ovat onnistuneet kehittamaan tilitoi-
miston kanssa heiddn resursseilleen sopivan tehokkaan taloushallintorat-
kaisun. Kehityskohteet liittyivat Iahinna nykyisen toimintamallin tehosta-
miseen ja kehittamiseen entisestdan, jolloin se herkasti tarkoittaa myos
nousevia kustannuksia. Kulujen kurissa pitamiseksi seurojen on taytynyt
tehdd kompromisseja joissain kohdissa silldkin uhalla, ettd se aiheuttaa
hieman lisda tyota ja kankeuttaa nykyista toimintamallia.

Haastattelujen perusteella tilitoimiston palvelun tuotteistamiseen sopiva
ratkaisu on tuotepakettien muodostaminen. Tuotepaketteja muodostetta-
essa tulee ottaa huomioon tarvittavat peruspalvelut, raataloitavyys asiak-
kaan tarpeiden mukaan, kuten esimerkiksi joukkueet seka yhdistyksien
koko ja kohderyhma. Taman pohjalta toimeksiantajalle muodostetaan eh-
dotus tuotepaketeista ja niiden sisallosta.

6.6 Ehdotustuotepaketeista

Ehdotus tuotepaketeista syntyi tehtyjen haastattelujen pohjalta. Seurojen
haastatteluissa kartoitettiin tuotteistamiseen liittyen yhteisia tekijoita ja
heidan nakemystaan asiakkaan roolissa tuotteistamiseen ja sen mahdolli-
suuteen. Kirjanpitdjien haastattelussa pohdittiin tuotteistamisen kannalta
konkreettisia palveluita ja miten ne voisivat jakautua erilaisiksi tuotepake-
teiksi. Hinnoittelun tai myyntistrategian luominen ei kuulunut toimeksian-
toon.

Tuotepaketti 1
e Kuukausittainen kirjanpito
o Tiliotteiden kasittely paivittain
e Ostolaskujen kierratys: asiakas tilioi ja hyvaksyy, tilitoimisto vie reskont-
raan
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Ostolaskujen maksu
Palkanlaskenta ja matkalaskut
Asiakkaalle jaa myyntilaskujen teko, seuranta ja perinta

Tuotepaketti 1. voisi pitdad peruspakettina, josta jattamalla pois tai lisaa-
malla palveluita pystyisi raataléimaan asiakkaan tarpeita vastaavan palve-

lukokonaisuuden, ellei muista valmiista tuotepaketeista |16ydy tarpeita vas-
taavaa.

Tuotepaketti 2
Kuukausittainen kirjanpito
Tiliotteiden kasittely paivittdin
Ostolaskujen kierratys: asiakas tilioi ja hyvaksyy, tilitoimisto vie reskont-
raan
Palkanlaskenta ja matkalaskut
Asiakkaalle jaa myyntilaskujen teko, ostolaskujen maksu, seuranta ja pe-
rinta

Tuotepaketti 2. olisi sisalloltdan muuten sama kuin ensimmainen paketti,

mutta siind asiakas hoitaisi itse ostolaskujen maksun. Talléin myos hinta
olisi halvempi.

Tuotepaketti 3
Kuukausittainen kirjanpito
Tiliotteiden kasittely paivittdin
Tilitoimisto hoitaa ostolaskujen kierratyksen, tilidinnin ja maksamisen
Palkanlaskenta ja matkalaskut
Seuran ja joukkueiden kirjanpito samassa ohjelmassa
Asiakkaalle jaa myyntilaskujen teko, seuranta ja perinta

Tuotepaketti 3. sisdltda eniten palveluita, joten sen hinta olisi myos kallein.
Joukkueiden ja seuran kirjanpidon tekeminen samassa ohjelmassa edellyt-
taa Netvisor kirjanpito-ohjelman kayttoa.

Tuotepakettien lisdpalveluina olisi tilinpaatos, veroilmoitus ja joukkueiden
kirjanpidon liittaminen seuran paakirjanpitoon, jos ne eivat ole samassa
ohjelmassa.

Mikali toimeksiantaja onnistuu tuotteistamaan yhdistyksille suunnatun
palvelunsa hyoddyntdaen tata tutkimusta, tuotteistamisen vaikutuksia
myyntiin ja markkinointiin voidaan analysoida luotettavasti vasta ajan ku-
luessa. Positiivisena vaikutuksena voisi olla esimerkiksi kasvanut yhdistys-
asiakkaiden maara, tyytyvaisemmat asiakkaat seka entista kattavampi pal-
veluntarjonta.
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YHDISTYKSEN JA SAATION TULOSLASKELMAKAAVA

TULOSLASKELMA

VARSINAINEN TOIMINTA
Tuotot
Kulut
a) Henkilostokulut
b) Poistot
¢) Muut kulut
Tuotto-/kulujaama

VARAINHANKINTA
Tuotot
Kulut
Tuotto-/kulujaama

SIJOITUS-JA RAHOITUSTOIMINTA
Tuotot
Kulut
Tuotto-/kulujagama

Yleisavustukset
Tilikauden tulos
Tilinpaatossiirrot

a) Poistoeron muutos

b) Verotusperusteisten varausten muutos

c) Konserniavustus
Tilikauden ylijagama (tai alijaama)
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Liite 1
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Liite 2
PIEN- JA MIKROYRITYKSEN TASEKAAVA

VASTAAVAA
Pysyvat vastaavat

Aineettomat hy6dykkeet
Kehittamismenot
Aineettomat oikeudet
Liikearvo
Muut aineettomat hyddykkeet
Ennakkomaksut

Aineelliset hyodykkeet
Maa- ja vesialueet
Rakennukset ja rakennelmat
Koneet ja kalusto
Muut aineelliset hyodykkeet
Ennakkomaksut ja keskenerdiset hankinnat

Sijoitukset
Osuudet saman konsernin yrityksissa
Saamiset saman konsernin yrityksilta
Osuudet omistusyrityksissa
Saamiset omistusyrityksilta
Muut osakkeet ja osuudet
Muut saamiset

Vaihtuvat vastaavat

Vaihto-omaisuus
Aineet ja tarvikkeet
Keskenerdiset tuotteet
Valmiit tuotteet/tavarat
Muu vaihto-omaisuus
Ennakkomaksut

Saamiset
Myyntisaamiset
Saamiset saman konsernin yrityksilta
Saamiset omistusyhteysyrityksilta
Lainasaamiset
Muut saamiset
Maksamattomat osakkeet/osuudet
Siirtosaamiset

Rahoitusarvopaperit
Osuudet saman konsernin yrityksissa
Muut osakkeet ja osuudet
Muut arvopaperit

Rahat ja pankkisaamiset



VASTATTAVAA
Oma paaoma
Osake-, osuus- tai muu vastaava padoma
Ylikurssirahasto
Arvonkorotusrahasto
Muut rahastot
Sijoitetun vapaan oman pdadoman rahasto
Vararahasto
Yhtidjarjestyksen tai sadantdjen mukaiset rahastot
Kayvan arvon rahasto
Muut rahastot
Edellisten tilikausien voitto (tappio)
Tilikauden voitto (tappio)
Tilinpaatossiirtojen kertyma
Poistoero
Veroperusteiset varaukset
Pakolliset varaukset
Elakevaraukset
Verovaraukset
Muut pakolliset varaukset
Vieras paaoma
Joukkovelkakirjalainat
Vaihtovelkakirjalainat
Lainat rahoituslaitoksilta
Takaisinlainat tyoeldakevakuutuslaitoksilta
Saadut ennakot
Ostovelat
Rahoitusvekselit
Velat saman konsernin yrityksille
Velat omistusyhteysyrityksille
Muut velat
Siirtovelat
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Liite 3

Tilitoimiston kirjanpitdjien haastattelukysymykset
Nykyinen palvelutarjonta

Vastuunjako asiakkaan ja tilitoimiston valilla?

Mita veloitusperusteita tarjotaan?

Tilitoimiston rooli paivittaisessa taloudenhoidossa?

Miten seurantaa ja raportointia toteutetaan asiakkaille?

Kayttooikeudet asiakkaan taloushallintojarjestelmaan?

Tilintarkastus?

Kayttooikeudet asiakkaiden tileihin?

Palkanlaskenta?

Yhteydenpito asiakkaiden kanssa?

Asiakkaan elinkeinotoiminta ja arvonlisaverovelvollisuus?

Palvelun tuotteistaminen
Mahdollisten palvelupakettien hyodyt ja haitat?
Vaikutukset markkinointiin ja myyntiin?
Voidaanko palvelua tuotteistaa?

Haasteet yhdistysten kirjanpidossa
Yleisimmat haasteet?
Toistuvatko samat haasteet jokaisen asiakkaan kohdalla?
Mitka tekijat vaikuttavat?

Kehitysehdotuksia
Nykyiseen palvelutarjontaan?
Kommunikointiin asiakkaiden kanssa?
Palvelun tuotteistamiseen?
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Liite 4
Urheiluseurojen vastuuhenkildiden haastattelukysymykset

Yhdistyksen hallinto ja perustiedot
Mika yhdistysmuoto?
Jasenten maara?
Onko yhdistyksella palkattua henkilékuntaa?
Millainen roolitus ja vastuunjako yhdistyksen sisalla?
Kuinka usein yhdistyksella ja hallituksella on kokouksia?

Talousasioiden jarjestdminen
Onko taloudenhoito ulkoistettu vai seuran sisdainen?
Millainen vastuunjako seuralla ja tilitoimistolla, jos ulkoistettu?
Mika veloitusperuste kaytossa?
Millainen vastuunjako seuran sisdlla, mikali hoidetaan itse?

Elinkeinotoiminta
Harjoittaako yhdistys elinkeinotoimintaa?
Onko toiminta tai osa siita arvonlisaverovelvollista?
Vaikutukset taloushallintoon?

Paivittdinen taloudenhoito
Kuka tekee myyntilaskut?
Miten markkinointi toteutetaan?
Kuka hyvaksyy ostolaskut?
Miten palkanlaskenta on jarjestetty?
Kulukorvauksien tarkistaminen?
Vakuutuksien yllapito?
Raportointi?

Talouden ohjaus ja seuranta
Budjetointi, talouden suunnittelu ja seuranta?
Miten valvonta ja riskienhallinta on toteutettu?
Saatavien perinta?
Millainen taloushallintojarjestelma on kaytossa?
Onko kaytossa jasenrekisteri/laskutusohjelmaa ja onko se yhteydessa ta-
loushallintojarjestelmaan?
Kenelld on kayttooikeudet ohjelmistoihin?
Kuinka monta tilid seuralla on kdytossa?
Kenelld on kayttooikeudet tileihin?
Tilintarkastaja vai toiminnantarkastaja?

Avustukset
Mista haetaan?
Mihin kaytetaan?
Onko seuralla stipendirahastoa?
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Milla perusteella stipendeja myonnetdaan?

Tulevaisuus ja kehittdminen
Minkalaisia asioita odotatte taloushallintopalveluiden tarjoajalta?
Yhteydenpito palveluntarjoajan kanssa?
Vastuunjako seuran ja tilitoimiston valilla?
Valmiit tuotepaketit?
Kehitysehdotuksia nykyiseen tilanteeseen?



