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Taman opinnédytetyon tavoitteena oli Vantaan katutéiden valvonnan ja katutydlupien kasit-
telyn kehittdminen seké naiden prosessien liittdminen uuteen MATTI-toiminnanohjausjar-
jestelmaan. Tyon toimeksiantaja oli Vantaan kaupunkiympéristdn toimialan Luvat ja val-
vonta -palveluyksikkd. Tyo perustui tekijan tydstamaén, elokuun 2019 ja tammikuun 2020
valilla tapahtuneeseen kehitystydhon, jonka seurauksena Vantaan katutyévalvonnan ja lu-
pakasittelyn toimintatavat uudistuivat. Tydssa esiteltiin naiden uudistusten lopputulos ja
vertailtiin sitd vanhoihin toimintamalleihin. LAhdemateriaalina kaytettiin tekijan omaa koke-
musta katutdiden valvonnasta, alan ammattilaisten nakemyksia valvonnan kehitystarpeista
seké kehitystyon teoriakirjallisuutta.

Kehitystyon tuloksena katutdiden lupaprosessi saatiin integroitua MATTIin toimivalla, suo-
raviivaisella ja pitkalle automatisoidulla tavalla. Uudistettu lupaprosessi tarjosi vanhaan
nahden merkittavia hyo6tyja, mika tulee tehostamaan kaivuvalvontaa ja lupien kasittelya.
Erityisesti keskeneraisten kaivutdiden seuranta ja kaupunkitilan kokonaiskuvan hallinta ot-
tivat harppauksen eteenpain.
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work methods of permit supervision in Vantaa. Results of the development are analyzed
and evaluated in comparison to the older methods. The author's own experience of super-
vising street work permits was used as the primary source material for this thesis. Other
sources included the opinions of professionals in the field about improving the monitoring
of street works, and literary sources of development theory.

As a result of the development the permit process of street work was integrated to the
MATTI-system in a practical, linear and highly automated fashion. The updated permit pro-
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an overall view of were improved.
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1 Johdanto

Vantaan kaupunkiorganisaatiossa on meneillaan merkittava digiloikka. Yhdyskuntatek-
niikkaa ja maankayttdéa hallinnoiva kaupunkiympariston toimiala kehittdd uutta digitaa-
lista kokonaisratkaisua, joka liittaa kaikki toimialan prosessit yhteiseen toiminnanohjaus-
jarjestelmaan. Jarjestelman on tarkoitus tehostaa virkamiesty6ta parantamalla tiedonkul-
kua, yhteisty6ta ja ty6tapoja. MATTI-hankkeeksi nimetyn projektin kehitys aloitettiin
2016, ja sen lopullinen kayttdéonotto tapahtuu vuonna 2020.

Vantaan katu- ja puistoalueilla tapahtuvien kaivutdiden valvonnasta vastaava osasto Lu-
vat ja valvonta oli yksi MATTI-jarjestelmaan siirtyvista yksikoista. Jarjestelmaan liittymi-
nen vaati yksikon nykyisten toimintamallien ja ohjelmiston muovaamista ja kehittamista
uuden jarjestelmén mukaiseksi. Samalla tarjoutui mahdollisuus kehittaa yksikon toimin-

taa uusilla ty6tavoilla ja tydkaluilla.

Tassa tyodssa tarkastellaan MATTI-jarjestelman kayttbonoton onnistumista Luvat ja val-
vonta -yksikon osalta, seka tutkitaan, miten katutdiden valvontaa voidaan kehittaa jarjes-
telman avulla. Ty6ssa esitelladn nykyinen katutydvalvonnan prosessi, vertaillaan sita
kayttdonoton jalkeiseen uuteen prosessiin, ja pohditaan katutydvalvonnan kehittamisen
ja taustajarjestelmaintegraation toteutumisen onnistumista. MATTI-jarjestelman kayt-
toonoton dokumentoinnin liséksi tyo on tarkoitettu kayttdohjeeksi Luvat ja valvonta -yk-

sikon tyontekijoille uuden prosessin omaksumiseen.

Ty6 perustuu elokuun 2019 ja tammikuun 2020 valilla tapahtuneeseen Luvat ja valvonta
-yksikon sisaiseen kehitystyohon, josta taman tydn Kirjoittaja oli kaivuvalvonnan kehityk-
sen osalta paavastuussa. Kehitystyon tulos on luvussa 5 esitelty uudistunut kaivuvalvon-
nan lupaprosessi. Kehitystyo toteutettiin soveltamalla ketteran kehityksen mallia. Kette-
ran kehityksen mallin mukaisesti kehitys tehtiin dynaamisella ja epélineaarisella tavalla,
jossa tiukkoihin ja rajoittaviin alkumaarittelyihin sitoutumisen sijaan painotettiin iteratii-
vista ja sopeutuvaa, pienissé osissa toteutettua kehitystyota [1]. Tatd mallia sovellettiin
erityisesti siksi, ettd vaatimukset jarjestelman vaatimukset ennustetusti muuttuivat ja sel-

keytyivat jatkuvasti kehitystyon aikana.
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Tyon lahdemateriaalina kaytettiin tekijan omaa kokemusta kaivuvalvonnasta, alan am-
mattilaisten nakdkulmia kaivuvalvonnan kehitystarpeista seka kehitystyon teoriakirjalli-
suutta.

2 Yleisten alueiden luvat

Vantaan kaduilla tehd&én jatkuvasti kaivutoitéa yhdyskuntateknisen infrastruktuurin huol-
tamiseksi ja laajentamiseksi. TydOmaat tarvitsevat usein tilaa katualueelta esimerkiksi
nostureille ja tydmaaliikenteelle. Liséksi erilaiset tapahtumat, lumenpudotustyét ja pikai-
set nostoty6t vaativat valiaikaisesti katualueita kayttoonsa. Naita ja muita kaupungin ka-
tualueilla tapahtuvia katutéita ja maankayttdd valvoo Vantaan Luvat ja valvonta -yksikko.

Luvat ja valvonta on henkilostémaaraltaan noin 30 tydntekijan yksikkd, joka kuuluu Van-
taan kaupungin Kadut ja puistot -palvelualueeseen. Kadut ja puistot on osa yhdyskunta-
tekniikkaa ja maankayttéa hallinnoivaa kaupunkiympariston toimialaa. Kaupunkiympa-

riston toimialan organisaation rakenne on esitetty kuvassa 1.

KAUPUNKIYMPARISTON TOIMIALA
nkirakenne j
Kadut ja puistot sarpu '.r.a .e.. e Kiinteistot ja tilat Yhteiset palvelut
ymparisto
Suunnittelu Asemakaavoitus Kaupunkimittaus Talous- o
hallintopalvelut
Rakentaminen Yleiskaavoitus Geotekniikka
Kunnossapito Tietopalvelut Tontit ja maahankinta
Luvat ja valvonta Rakennusvalvonta Asumisasiat
Varikko Ymparistokeskus Tilakeskus

* Toimintojen jakautuminen eri lautakuntien alle on madritelty hallintosddnndssa.

Kuva 1: Vantaan kaupunkiympariston toimialan organisaatio [2].
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Luvat ja valvonta valvoo Vantaan kaupungin omistuksessa tai kunnossapidossa olevia
vahvan asemakaavan alaisia katu- ja puistoalueita. Lisédksi yksikk6 valvoo joitain muita
kaupungin julkisia alueita, kuten toreja. Tassa tydssa naihin alueisiin viitataan kasitteella

yleiset alueet.

2.1 Lupakaytanto

Yleisten alueiden maankayttd toimii lupakaytannon kautta. Kaikkiin yleisilla alueilla ta-
pahtuviin hankkeisiin, jossa suljetaan aluetta valiaikaisesti pois yleisesta kaytosta, vaa-
ditaan kunnossapitolain [3] lukuun 4 perustuen ilmoitus kaupungille sekéa kaupungin
suostumus hankkeen aloittamiseen. Hankkeeseen ryhtyva jattaa lupahakemuksen kau-
pungille, jolloin Luvat ja valvonta -yksikko kasittelee hakemuksen ja myontaa luvan.

Yleisen alueen luvan saamiseksi hankkeeseen ryhtyvan on annettava kaupungille ilmoi-
tuksen liséksi selvitys hankkeesta. Selvityksessa on kunnossapitolain mukaan ilmettava
suunnitellun hankkeen laajuus, kesto, tytssa kaytettavien laitteiden ja rakenteiden sijoi-
tus, suunnitelma tydnaikaisista likennejarjestelyista, tydsta vastaava henkilé seké hanen
ammattipatevyytensa. Liséksi kaupunki antaa usein lisamaarayksia tyon toteuttamiselle.
Esimerkiksi kaivutoissa kaupunki vaatii kaivajalta poikkeuksetta ajantasaisen kartan alu-
eella sijaitsevista maanalaisista johdoista, jotta kaivajan tiedetdan olevan tietoinen naista

ja ndin valttavan johtorikkoja ja vaaratilanteita.

Lupien myodntamisen liséksi Luvat ja valvonta -yksikk6 valvoo luvanvaraisten hankkei-
den, erityisesti kaivutdiden toteutusta maastossa. Valvonnan tarkoituksena on varmis-
taa, etta katutyot toteutetaan turvallisesti, sovitussa ajassa, ja mahdollisimman pienella
haitalla teiden ja muiden yleisten alueiden kayttajille. Erityisen tyollistava puoli valvon-
nassa on katualueiden kayton jalkeisen ennallistuksen tarkistus. Katujen ehjana pita-
miseksi kaupunki on maarannyt tarkat sdannot kaivutyon jalkeisen asfaltoinnin oikeasta
toteuttamisesta. Ympariston viihtyisyyden sailyttamiseksi on mydnnetyissé luvissa eh-
tona alueen ennallistus ty6ta edeltdneeseen tilaan. Esimerkiksi nurmialueella tehdyn kai-

vun paatteeksi on kaivajan kylvettava alueelle uusi nurmi.

Valtaosa myonnetyistd yleisten alueiden luvista koskevat kaupungin katuverkostoa.

Puistoalueet ovat myds yleisia kohteita kaivuille, tydmaakayttoon ja tapahtumia varten.
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Luvat ja valvonta -yksikon valvontaan kuuluu myés monia muita kaupungin alueita, kuten
torialueita. Lisaksi yksikko valvoo kaupungin alueilla havaittua luvatonta maankayttoa ja

pyrkii puuttumaan siihen.

2.2 Lupapiste

Yleisten alueiden lupien Kkasittelyssa siirryttiin Vantaalla sahkoiseen jarjestelmééan
vuonna 2016. Kayttdon otettiin Lupapiste-niminen palvelu, joka korvasi virastotalon lu-
papalvelupisteen sekéa paperiset suunnitelmat ja lupa-asiakirjat. Lupapiste on kaytossa
yleisten alueiden lisdksi myos Vantaan rakennusvalvonnassa, sek& monien muiden kau-
punkien lupaprosesseissa. Verkossa toimivan palvelun aloitussivu on esitetty kuvassa
2.

LUPAPISTE Luvanhakia ~ Ammattilainen  Viranomainen  Kijaudu  Kayttoohjeet

Saanko luvan?

fatkoposti > Seuraava
& Rekisterdidy palveluun @ Unchtuiko salasana?

Kuva 2: Lupapisteen aloitussivu [4]

Lupapiste toimii kokonaisvaltaisena ratkaisuna yleisten alueiden lupaprosessia varten.
Luvan hakijat jattavat Lupapisteeseen hakemuksensa ja suunnitelmansa, ja lupakasitte-
lijat kasittelevat luvat ja kommunikoivat hakijoiden kanssa sen kautta. Lupien valvonta-
prosessi tehddan myods Lupapisteen avulla, ja Lupapiste kulkee mukana maastossa val-
vontaa suorittavien lupatarkastajien mobiililaitteissa.

Vuonna 2019 Lupapisteeseen jatettiin yhteensa 1873 lupahakemusta Vantaan yleisille
alueille. Naistd hakemuksista 815 koskivat kaivutoité ja 532 alueenkayttolupia [5]. Ku-
vissa 3 ja 4 esitetdan nama luvat lajiteltuna niita vastaaviin hanketyyppeihin.

metropolia fi ﬂ{ Metrop()lia



Yleisten alueiden tydluvat 2019

Vesi-ja vieméaritdiden tekeminen

Muu liikkennealuety®

Kiinteistdn johto- kaapeli- ja putkiliityntéjen
tekeminen

Kaukolamp6tdiden tekeminen

Kaapelitdiden tekeminen

0 50 100 150 200 250 300 350 400

Kuva 3: Vantaan yleisten alueiden kaivutydlupahakemukset vuonna 2019 [5].

Yleisten alueiden kayttoluvat 2019

Vaihtolavan sijoittaminen

Terassin sijoittaminen

Tapahtuman jarjestaminen

Talon rakennustyét (aitaaminen, tydmaakopit)
Talon julkisivuty6t (rakennustelineet)
Nostoty6t

Muu yleisen alueen tydmaakaytto

Muu kayttélupa

Mainoslaitteiden ja opasteviittojen sijoittaminen
Kioskin sijoittaminen

Harrastustoiminnan jarjestaminen

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180 200

Kuva 4: Vantaan yleisten alueiden kayttdluvat vuonna 2019 [5].

3 Nykyinen lupaprosessi

Vantaan yleisilla alueilla tapahtuvien kaivutdiden seka alueenvuokrauksen lupakasittely-
ja valvontaprosessi voidaan jakaa neljgén vaiheeseen. Ensimmainen vaihe on luvan ka-
sittely, jonka hoitavat kokonaisuudessaan lupakasittelijat. Sitten lupa siirtyy paatoksen-
antovaiheeseen lupatarkastajan kasittelyyn. Kolmas vaihe on vuokratun alueen vastaan-
otto, jonka hoitaa my6s lupatarkastaja. Taman jalkeen lupa siirtyy laskutukseen kirjanpi-
tajille, mika lopettaa lupaprosessin.
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3.1 Kasittely

Lupaprosessi alkaa, kun hankkeeseen ryhtyva jattdéd lupahakemuksen Lupapisteeseen.
Lupakasittelija ottaa hakemuksen kasittelyyn siirtdmalléa sen tytjonoonsa Lupapisteessa.
Lupakasittelija tarkastelee hankkeen mielekkyyttd hakijan antaman kuvauksen, lupa-
ajan ja suunnitelmien perusteella. Hakemuksen ohella jarjestelmassa on kommentti-
kentta, jonka kautta lupakasittelija kommunikoi hakijan kanssa, esimerkiksi pyytaen tar-
kennusta tai muutoksia suunnitelmiin. Tarvittaessa hakijan kanssa keskustellaan myds

puhelimitse.

Lupapisteen lisaksi lupakasittelyn tukena on verkkopalvelu Vampatti. Vampatti on laa-
jennettu versio Vantaan karttapalvelusta [6], ja se on tarkoitettu tyokaluksi Vantaan kau-
punkiymparistdn toimialan tydntekijoille. Vampatti on internet-selaimessa toimiva paik-
katietopalvelu, joka tarjoaa kaupungin yllapitamia kartta-aineistoja. Vampatti on lupaka-
sittelijalle ensisijainen tydkalu esimerkiksi johtokarttojen, kiinteistdrajojen ja maanomis-

tuksen tarkkailuun.

Usein katuty6hankkeille ei voida myontaa lupaa pelkastaan Luvat ja valvonta -yksikon
harkinnan perusteella, vaan hankkeen toteutus vaatii kommunikointia muiden Kaupun-
kiymparistén yksikdiden kanssa. Lisaksi tietyt kaupungin ulkopuoliset tahot, kuten Hel-
singin seudun liikenne -kuntayhtyma, voivat olla luvan myéntéamisen kannalta olennainen
osapuoli. Talldin nailta tahoilta voidaan pyytaa lausunto liittyen hankkeeseen. Lausun-
noissa saatetaan esittda muutosehdotuksia hankkeen toteutukseen, puoltaa tai vastus-
taa hanketta, tai vain tuoda esiin huomionarvoisia asioita liittyen hankkeeseen. Lausun-
noissa esitettyjen asioiden noudattaminen menee tyypillisesti luvan lisdehdoksi hank-

keen toteuttajalle.

Lausuntojen pyyntd ja antaminen toimii Lupapisteen kautta. Lausunnonpyynnon lisaksi
tahoille voidaan vain jakaa lukuoikeus luvalle silloin, kun tahoa halutaan tiedottaa hank-
keesta mutta asiasta ei pyydeta lausuntoa. Lupapisteen lausunto- ja tiedotusjarjestelma
on rajoittunut, silla monilla hankkeelle liittyvilla tahoilla ei ole paasyéa Lupapisteeseen tai
samoihin aineistoihin kuin lupakasittelijalla. Lupapisteen kautta lausuntoja pyydetaan ja
hankkeista tiedotetaan esimerkiksi Helsingin seudun liikenteelle, ELY-keskukselle seka

kaupungin eri suunnitteluosastoille.
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Kun lupa on kasitelty, lupakasittelija valmistelee paatdksen ja sisallyttdé siihen lupaeh-
dot. Sitten lupa siirretaan "kasittelyssa’-tilaan ja virkamiehelle paatettavaksi. Kaivutdissa
ja isommissa hankkeissa vaaditaan usein lupatarkastajan maastokaynti kohteeseen.
Naissa tapauksissa lupakasittelija siirtda lupahakemuksen alueen vastaavan lupatarkas-
tajan kasittelyyn. Lopuksi lupakasittelija pyytaa hankkeeseen ryhtyvaa ottamaan yhteytta

lupatarkastajaan ja sopimaan hankkeen aloituksesta.

3.2 Paatoksenanto

Paatoksenantovaihe koostuu tavallisesti alkukatselmoinnista ja pdatoksen tekemisesta.
Vaiheen aloittaa luvan hakija tilatessaan lupatarkastajalta ty6ta edeltdvan maastokayn-
nin eli alkukatselmuksen kohteeseen. Lupatarkastaja tekee maastokaynnin kohteeseen,
usein tilaajan ollessa lasné, ja varmistaa, onko lupa mahdollista myontaa. Luvan mielek-
kyyden arviointi ja lupaehtojen maarittely on tapahtunut paaosin jo kasittelyvaiheessa,
mutta lupatarkastajan maastokaynti tuo aina mahdollisuuksia havaita luvan kannalta
olennaisia seikkoja, jotka eivat ole toimistolta kasin havaittavissa. Liséksi alkukatselmuk-
sen yhteydessa lupatarkastajalla on mahdollisuus asettaa tarpeen mukaan lisda ehtoja
luvalle. Katselmointi mahdollistaa myds yleisista ohjeista muistuttamisen ja tiedottami-
sen luvan hakijalle. Vaikka kaivutydohjeet on toimitettu hakijalle kasittelyvaiheessa, on
ohjeiden tarkeista yksityiskohdista huomauttaminen usein hyodyllistd. Lopulta alkukat-
selmuksessa todetaan alueen kunto, jotta tarkastajalla on tiedossa, mihin tilaan alue tu-
lee ennallistaa. Tata varten lupatarkastaja ottaa usein valokuvia alueesta. Valokuvat siir-
retddn myodhemmin manuaalisesti Luvat ja valvonta -yksikon yhteiseen pilvipalveluun,

jotta ne ovat tarvittaessa muidenkin lupatarkastajien seka lupakasittelijdiden saatavilla.

Alkukatselmoinnin jalkeen lupatarkastaja antaa luvalle myénteisen paatoksen, mikali lu-
van myontamiselle ei ole esteita. Paatos julkaistaan Lupapisteessa. Lupatarkastaja laatii
suoritetusta katselmuksesta poytékirjan Lupapisteeseen kaikkien luvan osapuolten saa-
taville. Tdman jalkeen luvan saaja voi aloittaa ty6t tai alueen kaytdn. Lupahakemus siirtyy

tilaan "paatds annettu”, ja paatdksenantovaihe paattyy.
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3.3 Vastaanotto

Vastaanottovaiheen aloittaa luvan saaja tilaamalla lupatarkastajalta loppukatselmuksen.
Lupatarkastaja tekee uuden maastokaynnin kohteeseen tarkistaakseen alueen ennallis-
tamisen laadun. Jos ennallistamisessa on puutteita, lupatarkastaja sopii niiden korjaa-
misesta luvan saajan kanssa. Tallgin tehty maastokaynti on valikatselmus, josta lupatar-
kastaja laatii poytakirjan Lupapisteeseen. Kun alue on ennallistettu ja lupatarkastaja hy-
vaksyy sen, han laatii loppukatselmuksesta poytakirjan. Lisdksi lupatarkastaja merkitsee
Lupapisteeseen tyon valmiiksi, kirjaa lupaan laskutusta varten tarvittavat tiedot kuten to-
teutuneen alueenkayttdajan, ja merkitsee luvan laskutettavaksi. Talldin vastaanottovaihe
paattyy ja lupa siirtyy laskutusvaiheeseen.

Vastaanottovaiheeseen saattaa kuulua my6s paallystyskatselmus tai talvikauden vali-
katselmus. Paallystyskatselmus pidetaan, jos lupatarkastaja on alkukatselmuksen yh-
teydessa todennut sen tarpeelliseksi. Paallystyskatselmuksessa sovitaan hankkeen to-
teuttajan kanssa kaivualueen lopullisen asfaltoinnin rajat ja muu alueen ennallistus. Kun
kaivuty6 on talviaikana saatettu toiminnalliseen kuntoon, luvan saaja voi saada kaivuty6-
taksat poikki talven ajaksi tilaamalla talvikauden valikatselmuksen. Tallgin kaivualueen
on oltava ennallistettu kuntoon, joka on turvallinen eikd haittaa liikennettd, ja tilapaiset
likennejarjestelyt on oltava purettu. Lupatarkastaja suorittaa kohteeseen valikatselmuk-
sen, laatii siitd katselmuspoéytakirjan, ja muuttaa Lupapisteessa luvan tilaksi "toiminnalli-
nen kunto”. Taman jalkeen prosessi jatkuu, kun luvan saaja on ennallistanut alueen lo-
pulliseen kuntoon ja tilaa loppukatselmuksen. Esimerkiksi lopullista asfaltointia ja viher-

aluetditd ei usein voida suorittaa talviaikaan. [7, s. 24—25.]

3.4 Laskutus

Lupaprosessin viimeinen vaihe on laskutus. Yleisilla alueilla tehtavista toista laskutetaan
Vantaan teknisen lautakunnan tekeman paatoksen mukaiset taksat [8]. Laskutusperus-
teina on julkisesta kaytosta poistetun alueen suuruus, tydn kesto, mahdollinen katsel-
musvaatimus, seka tydsta aiheutuneen haitan suuruus. Haitan suuruus arvioidaan yk-
sinkertaisella jarjestelmalld, jossa kaupungin katu- ja puistoalueet on jaettu kolmeen

maksuluokkaan alueen kunnossapitotarkeyden mukaan.
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Vaihe alkaa, kun Luvat ja valvonta -yksikon laskentasihteeri saa lupatarkastajalta lasku-
tettavan luvan tydjonoonsa Lupapisteeseen. Laskentasihteeri poimii Lupapisteesta las-
kutukseen tarvittavat tiedot manuaalisesti ja siirtda ne laskutusta varten erilliseen SAP-

jarjestelmaan.

4 MATTI-hanke

Vantaan kaupunki on ottamassa kaytt6on uuden, koko kaupunkiympariston toimialalle
yhteisen jarjestelmakokonaisuuden. Talla hetkell& toimiala koostuu monista proses-
seista, joita ajaa erilliset yksikot kayttden kymmenia eri ohjelmia ja menetelmia. MATTI,
eli maankayton toimintamalli ja tietojarjestelma, pyrkii yhdistamaan kaikki nAma proses-
sit saman jarjestelman alle. Samalla toimiala poistaa kaytosta lukuisia ohjelmia ja van-
hoja toimintatapoja.

MATTI-jarjestelma muuttaa toimialan prosessit kommunikoimaan samalla kielella ja kes-
kittda kaiken tiedon yhteen paikkaan ja yhtendiseen muotoon. Yhteinen toiminnanoh-
jausjarjestelma luo erillisten yksikdiden valille avoimuutta ja yhteistydmahdollisuuksia.
Jarjestelma tuo paikkatiedon mukaan prosesseihin ja dokumentteihin. Kaikki tieto on lii-
tetty siihen liittyvaan sijaintiin, ja tasta syntynyt karttarajapinta helpottaa asioiden kasit-

telyé ja kokonaiskuvan hallintaa.

Prosessien siirto MATTIin vaatii paljon yksityiskohtaista koordinointia ja suunnitteluty6ta.
Jotta vanhat toimintamallit saadaan muutettua yhteensopiviksi MATTI-jarjestelméan
kanssa sekd vastaamaan 2020-luvun vaatimustasoa, toimialan tulee kohdata suuria

muutoksia menettelytavoissa ja vanhoista malleista pois oppimista.

4.1 Julkaisun aikataulu

MATTI-hankkeen toimittajat kilpailutettiin 2015—2016, ja hanke kaynnistyi syksylla 2016.
Jarjestelméan vaatimukset méaaritettiin 2016-2017, ja jarjestelman kehitystyo on jatkunut

2017 alkaen. Hankkeen kokonaisarvo oli hankinnan aikana noin 12 miljoonaa euroa [9].
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Jarjestelma julkaistaan kolmessa osassa. Ensimmaisen julkaisun kayttéonotto alkoi
14.12.2018, ja julkaisu oli kokonaisuudessaan tuotantokayttssa 2.4.2019. Julkaisu si-
sdlsi paaasiallisesti kiinteistbtnmuodostuksen, yleis- ja asemakaavoituksen, kaupunki-
mallin hallinnan ja rakennusvalvonnan luvat. Toisen julkaisun kayttéénotto sijoittui lop-
puvuodelle 2019 seka osittain viivastetysti tammikuulle 2020. Toiseen julkaisuun kuului
julkisen kaupunkitilan luvat ja valvonta, kunnossapito seka suunnittelu. Kolmas julkaisu
on ajoitettu kevaalle 2020, ja se sisaltaa julkisen kaupunkitilan rakentamisen, maankay-
ton suunnittelun ja toteutuksen hallinnan, maankayttésopimukset ja ymparistokeskuksen
prosessit. Jarjestelman kehitysty6 jatkuu vield julkaisun jalkeenkin. MATTI antaa toimi-
alalle paljon kehitysmahdollisuuksia esimerkiksi uusien yksikdnvalisten yhteistydmallien

luomisessa. [10.]

4.2 Periaatteet ja tavoitteet

Maaritysvaiheessa MATTI-hankkeelle maariteltiin toimintaperiaatteita ja tavoitteita oh-
jaamaan kehitysty6td. Hankkeen visiona oli kokonaisvaltainen, reaaliaikainen ja avoin
paikkatietopohjainen kaupunkimalli. Jarjestelman periaatteellisina tavoitteina oli avoi-
muus ja lapindkyvyys, vuorovaikutuksen ja yhteistyén parantaminen, viranomaistoimin-
nan tehostaminen, tiedon laadun parantaminen, manuaalisen tyén vahentaminen, ja
vanhojen toimintatapojen uudistaminen digitaalisiin ja nykyaikaisiin toimintamalleihin. [9;
10.]

MATTI-jarjestelman on tarkoitus luoda avoimuutta kaupunkiorganisaation sisaisesti eri
yksikdiden valille, kun kaikki eri yksikdiden aineistot ja prosessien eteneminen on koko
toimialan saatavilla. Tamé& my6s mahdollistaisi aivan uudenlaisten yhteistydmallien ra-
kentamisen yksikéiden valille, parantaen vuorovaikutusta ja yhteisty6ta. Avoimuutta on
tavoitteena edistdd myo6s kaupungin ja asukkaiden tai yhteistydtkumppanien vélille, silla
MATTI-jarjestelman tulisi mahdollistaa dynaamisen tiedon jakamisen hallitusti ulkopuoli-

sille tahoille.

MATTI-jarjestelman toiminnanohjauksella ja uudenaikaisilla tytkaluilla pyritddn uudista-
maan nykyiset prosessit entista tehokkaammiksi. Vanhojen tydtapojen uudistaminen te-
hostaa viranomaistoimintaa, kun hakemusten k&sittely ja muut prosessit nopeutuvat. Uu-

silla tyOkaluilla voidaan muokata toiminnanohjausta ja luoda parempia toimintamalleja.
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Keskitetyn tietojarjestelman on tarkoitus parantaa tiedon saatavuutta ja laatua. Toimin-
nanohjaus varmistaa, etta tieto tarvitsee kirjata vain yhden kerran ja yhteen paikkaan,

mik& uusien automaatiomahdollisuuksien kanssa vahentaisi manuaalista tyota.

4.3 MATTI jayleisten alueiden luvat

Yleisten alueiden lupien MATTI-integraatio uudistaa lupaprosessin. Lupaprosessin siir-
toa uuteen jarjestelmé&an alettiin hahmottelemaan jo vuonna 2016. Varsinainen suunni-
telma integraatiosta tehtiin vuonna 2019, perustuen Luvat ja valvonta -yksikon sisdiseen
suunnittelu- ja kehitystydhon. Vuoropuhelussa jarjestelmén toimittajan kanssa lupapro-
sessista tunnistettiin nelja toimenpidettd. Nykyinen lupaprosessi esiteltiin saman jaotte-
lun mukaan neljana vaiheena luvussa 3. Uudessa prosessissa ndma vaiheet sdilytettiin.
Lupapiste paatettiin pitda yha paaasiallisena lupakasittelyn kanavana. Kehitystydssa

paatettiin keskittya lahinna taustajarjestelman integrointiin.

Lupavalvontaan liittyvissa vaiheissa eli paatds- ja vastaanottovaiheissa sen sijaan paa-
tettiin tehda merkittavia muutoksia prosessiin. Kehitys aloitettiin johtoajatuksella, etta Lu-
papiste poistettaisiin lupatarkastajan kenttatyosta kokonaan. Tama tehtiin toiveissa pa-
remmista toimintamalleista, seké teknisista syista liittyen uuden jarjestelman puutteisiin.
Lopulta kehitystydssa kuitenkin palattiin Lupapisteen kayttddn osissa lupavalvonnan vai-
heita.

Laskutusvaiheen integraatio paatettiin jattda pois vuodelle 2019 ajoitetusta kayttoon-
otosta. Laskutuksen pois jattamisen syyna oli riittamattémat resurssit aikatauluun nah-

den.

4.4 Toimittajat ja ohjelmat

MATTI-hankkeen kilpailutuksen seurauksena hankkeen toimittajaksi valittiin Esri yhteis-
tyossd M-Filesin kanssa, seka alihankkijoina Civilpoint ja Nebula. Esri toimittaa paikka-
tietosoveltuvuuden ja -jarjestelman, jonka ensisijaisena kayttoliittymana on ArcGIS Pro.
M-Files tarjoaa toiminnanohjauksen ja tietovaraston, kayttolittymanaan samanniminen

ohjelma M-Files.
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4.4.1 M-Files

M-Files-ohjelma hoitaa MATTI-jarjestelman toiminnanohjauksen, tietovaraston ja doku-
menttienhallinnan. Toiminnanohjaus yhdistaa kaiken kaupunkiympadristén toimialan tie-
don eri kanavista ja ohjelmista yhtendiseen muotoon. Toiminnanohjausta varten Kau-
punkiymparistén toiminnot hahmotettiin erillisiksi prosesseiksi, jotka jaettiin edelleen toi-
menpiteiksi. Tama rakenne tuo erilaiset toiminnot yhtenaiseen muotoon ja mahdollistaa
esimerkiksi prosessien etenemisen ja tietojen tarkastelun, toimenpiteiden delegoinnin ja

eri prosessien kommunikoinnin keskenaan.

MATTI-jarjestelma keskittaa kaiken toimialan tiedon yhteen tietovarastoon, jonka kasit-
telyn kayttoliittyméana toimii M-Files. Varaston tieto on tallennettu paaosin asiakirjoihin,
dokumentteihin ja prosessien tietokortteihin. Tietovarastossa olevilla tiedostoilla on tie-
tosisaltonsa lisaksi paljon metatietoja, jotka luokittelevat tiedon. N&in tiedon etsiminen
varastosta ei perustu perinteiseen kansiointiin, vaan tieto voidaan etsid varastosta sen

eri metatietojen perusteella.

Yleisten alueen luville on luotu MATTI-jarjestelmasséa oma prosessinsa, joka kaynnistyy
aina kun lupahakemus jatetdan Lupapisteeseen. Prosessi I6ytyy tietovarastosta Lupa-
pisteen luoman hakemuskohtaisen lupatunnuksen perusteella, tai minka tahansa luvan
metatietojen kautta. Yleisten alueiden luvissa naita metatietoja ovat esimerkiksi lupaha-
kemuksen koskevan hankkeen tyyppi, hankkeen sijainti osoitetietona, luvan hakijan hen-
kilétiedot, lupa-aika tai lupaprosessin vaihe. Hanketta vastaavan prosessin tietokortilta

[6ytyy kaikki Lupapisteestd MATTIin siirretyt lupatiedot.

Prosessin lisdksi Lupapisteen hakemus luo MATTIin kohteen, joka siséaltaa luvan han-
kealuetta vastaavan geometrian paikkatietona. Tama lupageometrian vastinkohde sisél-
taa tietokortillaan samat metatiedot kuin sitd vastaava prosessi, ja lisaksi siihen on liitetty
tarkastuskayntikohteita, jotka toimivat lupatarkastajien katselmusten kirjaamispaikkoina.
Lupageometrian vastinkohteet luovat automaattisesti katselmukset Alkukatselmus, Muu
valvontakaynti ja Loppukatselmus. Tarvittaessa uusia katselmuksia voidaan lisata luvalle
M-Filesin Luo kohde -toiminnolla, valitsemalla Tarkastuskaynti ja liittamalla se haluttuun
lupaan. Kuvassa 5 on esitetty M-Files-kayttoliittyma, yleisten alueiden lupaprosessi ja

sen toimenpiteet, sekad lupageometrian vastinkohde ja sen katselmukset.
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M-Files’ « >

MATTI Tuotanto Toiminnanohjaus > Viimeisimmat haut > Haun tulokset 9.3.2020 15.02

Haku

® Kaikki sanat O Mika tahansa sanoista O Boolen haku

Valitse ominaisuus ~ len

Nimi Pistemnaara = Tyonkulun tila | Kuvaus Muutettu
Muut alueet (1)
4 LP-092-2020-00528 MATTI-Testi Asematie 6 43044 - Tuotant... 3.2.20207.40
4 [ Liittyy prosessiin (1)
> [ LP-092-2020-00528 MATTI-Testi Asematie 6 ﬂ‘l 00. Uusi pro...  Tuotant..  3.2.20207.40

4 @ Kasittelyvaiheet (3)

b (8 30.1.2020 Muu_valvontakaynti MATT|-Testi Asematie 6 = = 1.2.2020 4.00
> B 4.2.2020 Loppukatselmus MATTI-Testi Asematie 6 = = 3.2.20207.39
5> € 27.1.2020 Aloituskatselmus MATTI-Testi Asematie & = = 28.1.20204.10

Kuva 5: M-Files ja yleisten alueiden lupaprosessi seké lupageometrian vastinkohde [11].

4.4.2 ArcGIS Pro

ArcGIS Pro on MATTI-jarjestelman paikkatietopalvelu ja p&&asiallinen kayttoliittyma.
ArcGIS Pro on monipuolinen paikkatieto-ohjelma, jonka avulla kaikki MATTI-jarjestelméan
paikkatieto saadaan kartalle. ArcGIS Pron karttandkymdaan voidaan asettaa haluttu Van-
taan kartta taustakartaksi, jonka paalle voidaan lisata haluttuja tietoja erillisina karttata-
soina. Kuvassa 6 nakyva Sisaltd-sivupaneeli sisaltdd taustakartan ja sen paalla olevia
karttatasoja, joita voi lisétéd, poistaa ja aktivoida paneelista.
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Sisaltd > 0 x EI Kaivuluvat X
T ‘ Etsi
=0/ H&

Piirtojérjestys

4 D Kaivuluvat
4 [J] Yleisen alueen luvat
a Kaivu- ja kdyttoluvat
4 [/] Kasittelyssa
4[] Julkisen kaupunkitilan luvat alueet
(]
4 [/] Julkisen kaupunkitilan luvat viivat
_—
4[] Julkisen kaupunkitilan luvat pisteet
L]
4 [/] Kdynnissd
4 [J] Julkisen kaupunkitilan luvat alueet
O
4[] Julkisen kaupunkitilan luvat viivat

=

‘| Julkisen kaupunkitilan luvat pisteet

o]

i [¥] Lupa-aika leppu

Kuva 6: Yleisten alueiden luvat ArcGIS Prossa [11].

MATTI-jarjestelman paikkatiedot sijaitsevat erillisina kartta-aineistoina jarjestelman sisai-
sessd aineistoluettelossa, MATTI-portaalissa. Portaalissa myds yleisten alueiden lupiin
littyvat hankealueet geometrioina koko toimialan saatavilla. Yleisten alueiden lupa-
geometriat 0ytyvét aineistosta Julkisen kaupunkitilan luvat. Portaalin saa nakyviin
ArcGIS Prossa kuvassa 7 esitetylla tavalla valintanauhan Lisaa-valilehdeltd toiminnolla
Luetteloruutu, ja valitsemalla avautuneesta hakemistopaneelista toiminnot Portaali ja

Koko Organisaatio.

Kaivuluvat - Kaivuluvat - ArcGIS Pro Kohdekarttataso 7 - [m} X
Nayta Muofkaa Kuva-aineista Jaa Yleiskaava Kiinteisténmuadostus Asemakaavoitus Lisdosa Ulkoasu Otsikointi Aineisto () Anton- MATTI Tuotanto ~ L1 A
1= Tila Z 7
1 = = = i tuo | o Lisss : S
P =] Tuo Paists Etsisyys =
t2 Luetteloruutu Hlakemistonikyms Sisalts Python Tehtivit Reviewsr Workflow 5 n Piirustustila Navigasttori
Pl = Manager~ -
Windows Pikkukuva Animaatio Maisema Nayta leikkaus Navigointi
_T Hakemisto -1 x
1
! Projekti uosikit Historia =

L

K Koko portaal

_keupunkitilan_luvat
[E] ¥A_luvat Collector

B Julkisen_kaupunkitilan_luvat

B Julkisen_kaupunkitilan_luvat_k

9 Julkisen_laupunkitilan Juvat_editointi

El Julkisen_kaupunkitilan_luvat_editointi

Kuva 7: MATTI-portaali avattuna ArcGIS Pron sivupaneeliin [11].
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Koko MATTI-jarjestelman sisallon ja toiminnot saa katevasti kaytettavaksi myos ArcGIS
Pron rinnalle avaamalla M-Files-lisdosa ArcGIS Prossa. Lisdosa avataan valilehdeksi
ArcGIS Prohon valintanauhan Lisdosa-vélilehden Nayta M-Files -toiminnolla. ArcGIS
Pro M-Files-lisdosalla varustettuna suunniteltin MATTI-jarjestelman paaasialliseksi kayt-

totavaksi.

ArcGIS Pron kartalle lisatysta lupa-aineistosta l6ydetdan haluttu lupa joko visuaalisesti
etsimalla tai luvan osoitteella paikanna-tytkalun avulla. Lupageometriaa klikkaamalla
avautuu luvan tiedot sisdltava ponnahdusikkuna. M-Files-lisdosasta lupakohde I6yde-
taan joko etsimalla sité lupatunnuksella, tai kuvan 8 mukaisesti klikkaamalla luvan geo-
metriaa ArcGIS Pron karttatasolta Valitse-tyokalulla ja sitten klikkaamalla M-Files-lis&-
osasta toimintoa Nayta.

= - - B e-E. s Kaivuluvat - Kaivuluvat - ArcGIS Pro
Projekti Kartta Lisa5 Analyysi Naytad Muokkaa Kuva-aineisto Jaa Yleiskaava Kiinteisténmuodostus Asen
= [l I A
&% M o |58 g L[] & N
Y NEKZ T P |% (]

Tutki ® ¥ Kirjanmerkit Siirry Taustakartat  Lisdd  Lis3d ennaltg] Valitse Wlitse ominaisuustietojen Valitse sija
- Kopioi polku - - koordinaattipisteeseen - aineistoa = maaritetty - = mukaan mukaz
Leikepdyta Siirry F] Karttataso Valinta
A-Files + 1 x| & Kaivuluvat X

Luo uusi I| Maytd | Avaa yhteys
- L]
M-Files < » @ 0o
MATTI Tuctanto T... > Viimekimmat h... L
> Haun tulokset Lz AT
Haku ~ _.—_'__‘ Pp.tie
Metatiedot
1)
Valitse ominaisL ~ |on
c} Esikatselu
Nimi Y

Muut alueet (1) Suodattimet

> [7] LP-092-2020-00528 MATTI-Testi Asematic 6

Kuva 8: ArcGIS Pron Valitse-tydkalulla voidaan valita lupageometria, jota halutaan tarkastella M-
Filesissa. M-Files-lisdosa ndkyy kuvassa vasemman reunan sivupaneelissa. [11.]

Lupakohteelta voi tarkastella luvan kaikkia taustajarjestelmaan siirtyneita tietoja. Lupa-
kohdetta kaksoisklikkaamalla avautuu ponnahdusikkuna, joka sisaltda lupahakemuksen
yksityiskohdat. Lupakohteen viereisesta nuolesta saa auki alavalikon, josta voidaan tar-
kastella kohteessa pidettyja katselmuksia. Kuvassa 9 on M-Files-lisdosaan avattu testi-

lupa ja siihen liittyvat katselmukset.
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M-Files ~ B x| | @] Kaivuluvat X
B o
M-Files’ <> &
Luo

T T " N

[ LP-092-2020-00528 MATTI-Testi Asematie 6 - [m] X

k

Taidetalo

LP-092-2020-00528 MATTI-Testi Asematie 6

MATTI Tuotanta T...> Vimeisimmat h...
> Haun wigkset..

Ht
‘ 3

Haku ~ Muu alue Luotu 27.1.2020 11.54 (M-Fil

ID 194883 Versio 15 Viimeksi muokattu 3.2.2020 7.4

H)

Valitse ominais. ~ |on

Esikatselu

Nimi
LP-092-2020-00528 MATTI-Testi Asematie 6

Mut alueet (1) .

Suedalinet Valmistunut

4 [7] LP-092-2020-00528 MATTI-Testi Asematie 6
5 Anton Kulppi
> [ Liittyy prosessiin (1) b
Lupapisteen hakemustun..  LP-092-2020-00528
4 @ Kasittelyvaiheet (3)
Lupapiste linkki ~ https://www.lupapistefi/app/fi/authority#!/application/LP-092-2020-00528

5 (@ 30.1.2020 Muu_valvontakeynti MATTI-Testi Asematic 6

> (@ 42,2020 Loppukatselmus MATTI-Testi Asematic 6
ya-katulupa-vesi-ja-viemarityot
> (9 27.1.2020 Aloituskatselmus MATTI-Testi Asematic 6
m-filesy /viewid,/EFSEFFES-ECF3-4885-AE03-9D344FECEGCS/1262/194883 &

Kaivu- tai katutydlupa }x

> [ Kiinteistat (MATTI) (1)

Kuva 9: Lupakohde ja sen katselmukset M-Files-lisdosassa. Lupahakemuksen tiedot on avattu
ponnahdusikkunaan. [11.]

Lupa-aineisto voidaan jakaa valikoivasti ndkyvéksi tai varikoodatuksi ArcGIS Pron Ra-
jaava kysely -toiminnolla. Rajaavia kriteereitd on kaikki lupageometrian vastinkohteen
metatiedot. Erityisen hyddyllista lupien valvonnan kannalta on lupien rajaaminen sen pe-
rusteella, missa vaiheessa luvat ovat. Kuvassa 10 luvat on eroteltu varein viitaten lupa-

hankkeiden vaiheisiin.
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Kuva 10: Aineiston luvat esitetty vareittain. Keltainen alue viittaa keskeneraiseen kaivutyohén,
punainen alue viittaa kaivutydhon jonka lupa-aika on loppunut, vihred on valmistunut kaivutyd ja
sininen on kasittelyssé oleva lupa. [11.]

4.4.3 Collector for ArcGIS

Maastossa tapahtuvan lupakasittelyn tueksi on lupatarkastajilla kaytossa karttapalvelu
Collector. Collector on Esrin toimittama paikkatieto-ohjelma, joka korvaa ArcGIS Pron
mobiililaitteiden kayttoliittymana.

Collectorissa voidaan avata MATTI-portaaliin julkaistu lupa-aineiston sisaltava karttapal-
velu, josta lupatarkastaja nékee kaikki yleisen alueen luvat Vantaan kartalla. Collector
nayttad kayttajan sijainnin kartalla GPS-paikannuksella, jolloin esimerkiksi katselmuk-
sessa tarkastettu lupa loytyy paikan paalla helposti aineistosta. Etsi-tydkalulla voidaan
etsid haluttu kohde osoitteen perusteella. Luvan tiedot ovat saatavilla kuvassa 11 naky-
valla tavalla lupageometriaa koskettamalla avautuvasta ponnahdusikkunasta. Ikkunassa

on myos linkki M-Filesiin lupaa vastaavalle kohteelle.
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1 - '
Yksityiskohdat X

mem LP-092-2020-00578

SP,

LP-092-2020-00578
MATTI-Testi: Asematie 4
Paatos annettu
kadulta tapahtuvat nostot
27/01/2020

1 31/01/2020

29/01/2020

Testitapaus: Nostotyot
ya-kayttolupa-nostotyot
TIKKURILA

61
ta 31/01/2020 11:51 ap.

Kuva 11: Lupageometria Collectorissa. Lupahakemuksen tiedot ndkyvat ponnahdusikkunassa.
[11.]

Lisda-valikosta voi muokata karttatasojen nakyvyytta ja piilottaa esimerkiksi valmistuneet
luvat kartalta. Karttatasot-valikosta saa myds sijoitusluvat ja johtokartan nakyviin. Lisaa-

valikosta voi vaihtaa my6s karttapalvelun taustakartan esimerkiksi ilmakuvaksi.

Collectorin muokkaa-tydkalulla voi muokata lupageometrioita, mikali lupa-alueet esimer-
kiksi tarkentuvat tai muuttuvat alkukatselmuksen yhteydessa. Uusia geometrioita voi lu-
patarkastaja lisata aktivoimalla alueiden luomiseen tarkoitetun tason karttatasot-vali-
kosta. Kuvassa 12 on esitetty muokkausta varten luotu karttataso seka muita lupaval-
vonnalle olennaisia karttatasoja. Tata toimintoa voidaan hyddyntad esimerkiksi doku-

mentoimaan luvattomia kaivutoitd, kun niitd havaitaan maastossa.
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Karttatasot

<% Valmistunut pisteet

<& Aluevaraus alueet

<& Aluevaraus viivat

<& Aluevaraus pisteet

<& Takuu loppu/valmistuneet kayttoluvat alueet

<& Takuu loppu/valmistuneet kdyttdluvat viivat

<& Takuu loppu/valmistuneet kayttoluvat pisteet

<& Sijjoitusluvat alueet

< Sijjoitusluvat viivat

<& Sijoitusluvat pisteet

<& Lisaa alue

Kuva 12: Karttatasovalikko Collectorissa. Liséa alue -karttatasolla voidaan tadhan karttapalveluun
lisata geometrioita. [11.]

5 Uusi lupaprosessi

Tassé luvussa esitellaédn kehitystyon tuloksena syntynyt uudistunut lupaprosessi. Uu-
dessa prosessissa suoritetaan monia toimenpiteitd yha samoin kuin vanhassa proses-
sissa. Naiden toimenpiteiden osalta viitataan lukuun 3, jossa nama toimenpiteet esitel-

tiin.

5.1 Kasittely

Lupakasittelija ottaa lupahakemuksen kasittelyyn siirtdmalla sen tyéjonoonsa Lupapis-
teessa. Kasittelija esikasittelee hakemuksen ja valmistaa paatdoksen luvun 3.1 mukai-
sesti. Kasittelija piirtda lupahakemuksen yhteydessa olevalle kaupunkikartalle hankkeen
vuokra-aluetta vastaavan geometrian, ellei luvan hakija ole jo tehnyt sita jattdessaan ha-
kemuksen.
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Lupakasittelija tarkistaa hanketta vastaavan alueen lupa-aineiston sisaltavalta karttata-
solta ArcGIS Pro -ohjelmasta. Kartalta kasittelija nékee helposti, onko alueella muita
kaynnissa olevia taikka tulevia aluevuokrauksia, jotka saattaisivat estaa hankkeen tai
muuten vaikuttaa sen toteuttamiseen. MATTI-portaalissa on saatavilla lupa-aineiston li-
saksi monia lupakasittelyn kannalta olennaisia aineistoja, kuten johtokartat, maanomis-

tukset seka ilmakuvat. Taten ArcGIS Prolla voidaan korvata Vampatti lupakasittelyssa.

Kasittelyvaiheen lopussa lupakasittelija siirtdd hakemuksen “kasittelyssa’-tilaan. Lupa-
pisteen karttaan piirretty geometria siirtyy paikkatiedoksi Julkisen kaupunkitilan luvat -
aineistoon, jolloin se on koko kaupunkiympariston toimialan kaytettavissa. Lupakasittelija
paattaéd vaiheen siirtamalla luvan lupatarkastajan kasittelyyn.

5.2 Paatdksenanto

Luvanhakija aloittaa paatoksenantovaiheen tilatessaan lupatarkastajalta kohteeseen al-
kukatselmuksen. Lupatarkastaja suorittaa kohteessa alkukatselmuksen ja antaa luvalle
paatdksen vanhan prosessin mukaisesti luvussa 3.2 esitetylla tavalla. Lupatarkastaja
kirjaa katselmuspoytakirjan ja kohteesta otetut valokuvat vanhan toimintamallin sijaan

suoraan MATTI-jarjestelmaan.

Katselmuspoytéakirja kirjataan MATTI-jarjestelmaan mobiililaitteella avaamalla ensin Col-
lectorista lupa-aineiston sisaltdva karttataso. GPS-paikannuksen avulla kartalta 16ytyy
helposti kyseisen luvan alue. Lupatarkastaja valitsee kartalta alueen ja sen jalkeen avau-

tuvasta ponnahdusikkunasta linkin lupakohteelle M-Filesiin.

Luvan Suhteet-valilehdelta 16ytyy katselmustyypit aloituskatselmus, muu valvontakaynti

ja loppukatselmus. Kuvassa 13 on esitetty lupakohde M-Filesin mobiilikayttoliittyméassa.
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Kuva 13: Lupakohde M-Filesin mobiilikayttoliittyméssa. Tietokortti ja suhteet-valilehti ovat koros-
tettuina. [11.]

Lupatarkastaja valitsee suhteet-valilehdelta halutun katselmuksen ja aktivoi muokkaus-
tyokalun. Lupatarkastaja kirjaa katselmuksen tietokortille paivamaaran, tehdyt havainnot
seka katselmuksen pitdjan. Liséksi lupatarkastaja voi halutessaan tayttaa katselmuksen
muita kenttid kuten lasnéolijat tai mahdollisten korjausvaatimusten maaraajan. Kun tar-
vittavat muistiinpanot on tehty, katselmus tallennetaan tallenna-toiminnolla. Tallgin kat-
selmuksen tiedot tallentuvat taustajarjestelmaén ja siirtyvat Lupapisteeseen. Lupapiste
luo katselmuksesta automaattisesti poytakirjan luvan osapuolille. Kuvassa 14 on esitetty

katselmuksen tietokortti M-Filesissa.

Katselmuksen tietokortilla on toiminto Lisda tiedosto, jonka avulla katselmukselle lisa-
taan kohteesta otetut valokuvat mobiililaitteen galleriasta. Tama vie kuvat taustajarjes-
telmé&an ja liittdd ne niille kuuluvaan katselmukseen. Katselmuskuvia voidaan liittda kat-
selmukselle myds suuria maaria kerrallaan, jakamalla kuvat M-Files-ohjelmalle mobiili-

laitteen oman galleriaohjelman kautta.
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Kuva 14: Katselmuksen kirjaaminen M-Filesin mobiilikayttoliittymassa. Muokkaa-tydkalu on ko-
rostettu. [11.]

Katselmukset voidaan kirjata MATTIin mobiililaitteen liséksi myos poytéatietokoneella.
Tallgin haluttu katselmus etsitdén M-Filesista lupatunnuksen tai lupaan liittyvan geomet-
rian kautta luvussa 4.4.2 esitetylla tavalla. Kirjatakseen katselmuksen lupatarkastaja
kaksoisklikkaa haluttua katselmusta ja tayttaa avautuvaan tietokorttiin katselmuksen tie-
dot. Lupatarkastajan tulee kirjata tietokorttiin ainakin katselmuksen paivamaara, katsel-
muksessa tehdyt havainnot, sekéd katselmuksen pitaja. Taytettyddn halutut kentét lupa-
tarkastaja tallentaa katselmuksen ja sitten siirtda katselmukselle ottamansa valokuvat
kohteesta. Katselmuskuvat siirretaan katselmuskohteelle drag and drop -menetelmalla.

Kuvat l6ytyvat tallin katselmuksen alavalikosta.

Uusien katselmusten tiedot siirtyvat Lupapisteeseen automaattisesti ydaikaan kerran
vuorokaudessa. Tama toiminnallisuus patee myds mobiililaitteilla kirjattuihin katselmuk-
siin. Jos katselmustiedot ja pdytékirja halutaan Lupapisteeseen valittbmasti, siirto voi-
daan tehda manuaalisesti klikkaamalla haluttua katselmusta oikealla hiirindppaimella ja

valitsemalla toiminto Siirra katselmustiedot Lupapisteeseen.
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Kun lupatarkastaja on antanut luvalle myodnteisen paatoksen Lupapisteessa ja kirjannut
MATTIin tarvittavat katselmukset, luvan kasittely siirtyy vastaanottovaiheeseen odotta-

maan tyon valmistumista.

5.3 Vastaanotto

Vastaanottovaiheen aloittaa luvan saaja, kun hén tilaa lupatarkastajalta vali- tai loppu-
katselmuksen kohteeseensa. Lupatarkastaja katselmoi kohteen ja kirjaa katselmuksen
MATTIin luvussa 5.2 esitetylld tavalla. Jos katselmuksessa ilmenee puutteita, lupatar-
kastaja ottaa puutteista valokuvat ja liséa ne katselmukselle. Kun katutyé on otettu hy-
vaksytysti vastaan ja lupatarkastaja on kirjannut MATTIin loppukatselmuksen, lupatar-
kastajan tulee viela merkité lupa valmistuneeksi Lupapisteeseen. Liséksi lupatarkastaja

kirjaa viela Lupapisteeseen laskutusta varten tiedot vanhan prosessin mukaisesti.

Vastaanottovaiheen jalkeen lupa siirtyy laskutusvaiheeseen. Laskutusvaihe toteutetaan
MATTI-kayttéonoton yhteydessa edelleen vanhan prosessin mukaisesti luvussa 3.4 esi-

tellylla tavalla.

6 Kehitystydn tuloksen arviointi

Tassa luvussa tarkastellaan uuden kaivulupaprosessin tuomia hyotyja ja haittoja van-
haan prosessiin nahden. Lisaksi tarkastellaan luvussa 4.2 esitettyjen MATTI-hanketta

ohjaavien periaatteiden toteutumista yleisten alueiden lupaprosessin osalta.

6.1 Prosessien vertailu

Uusi kaivulupaprosessi antaa lupakasittelijalle kokonaiskuvan kaupungin alueilla tapah-
tuvista katutéista ja alueenvuokrauksista. Kaikki katutéiden, tapahtumien ja muiden alue-
vuokrausten varaamat alueet nakyvat tarkkoina geometrioina kaupungin kartalla. Taméa
on lupakasittelyssa hyodyllinen tydkalu muun muassa paallekkaisten aluevarausten valt-

tamiseksi. Erityisesti alueiden vuokraus tapahtumia varten aiheuttaa helposti paallekkai-
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syyksia. Vuosia kestavat tydmaa-aluevuokraukset ovat usein esteena suunnitelluille lu-
pahankkeille. Lupageometria-aineisto tekee paallekkaisyyksien huomaamisesta taysin

vaivatonta, kun nykyisessa prosessissa tama vaatii hankalaa Lupapisteen seulomista.

Tarkentuneesta kaupunkitilan kokonaiskuvasta hy6tyvat myos lupatarkastajat. Nykyi-
sessd prosessissa luvan saajat jattavat usein kaivutydnsa valmistumisen ilmoittamatta
ja loppukatselmuksen tilaamatta. Tallaiset luvat hukkuvat helposti Lupapisteen jarjestel-
maan ja saattavat jaada jopa yli vuodeksi jarjestelmaan keskeneraisena lupana. Uusi
prosessi tarjoaa hyodyllisia menetelmid kaivutdiden edistymisen seuraamiseksi. Erityi-
sesti lupageometria-aineiston rajaustydkalu auttaa keskeneraisten ja erdéntyneiden kai-
vutdiden valvontaa seka tyOnaikaista valvontaa. ArcGIS Pron ja Collectorin kartalla na-
kyvat lupageometriat voidaan suodattaa ja leimata vareilla niiden tilan mukaan. Esimer-
kiksi MATTI-kayttdonoton yhteydessa lupatarkastajille luoduissa karttapaketeissa lupa-
geometriat muuttuvat kartalla punaisiksi, kun niiden lupa-aika on loppunut ja ty6t vield
keskeneraisia. Talloin lupatarkastajan on vaikkapa maastossa ollessaan helppo huo-

mata havaitsemansa katutydn lupa-ajan umpeutuneen.

Uusi prosessi mahdollistaa lupatarkastajille julkisen kaupunkitilan jatkuvan valvonnan.
Havaitessaan esimerkiksi keskeneraisen kaivutyon tai puutteellisen asfaltoinnin maas-
tossa, lupatarkastaja voi helposti tarkistaa Collectorista, 16ytyykoé kohteesta lupaa ja
missa vaiheessa lupaprosessi on. Jos kyseessa on vaikka luvanvaraisesta toiminnasta
riippumaton puute, lupatarkastaja voi luoda siitd merkinnan kartalle katujen kunnossapi-

dosta vastaava yksikon tiedoksi.

Jatkuvaa valvontaa ja muuta tiedonetsintaa helpottaa M-Filesin tarjoama néennéaiskan-
siointitoiminto. Naennaiskansiot mahdollistavat halutun tiedon etsimisen tietovarastosta
hyvin joustavasti ja katevasti. Naennaiskansiointi eroaa Windows-kayttdjarjestelmille tyy-
pillisistéa kansioista siten, etté etsitty tiedosto ei ole tallennettu mihinkaan tiettyyn kansi-
oon, vaan tiedostoja voidaan tarkastella halutuin kriteerein jarjestetyn kansioinnin kautta.
Lupatarkastajan kayttoon voidaan luoda esimerkiksi naennéiskansiointi, joka yllapitaa
listaa kaikista Ita-Vantaan keskenerdisista katutoista jaoteltuna kansioihin urakoitsijan
mukaan. Nykyisessa prosessissa on kaytdssa joitain lupien rajaustyOkaluja Lupapis-
teessé, mutta nama ovat toiminnaltaan epakaytanndllisempia ja rajoitetumpia verrattuna

MATTI-jarjestelman toimintoihin.
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Katselmuskuvien vieminen MATTIin Luvat ja valvonta -yksikdn siséisen pilvipalveluase-
man sijaan mahdollistaa kuvien jaottelun katevasti ndennaiskansioiden avulla. Haluttu-
jen kuvien ldytaminen helpottuu huomattavasti, ja lisdksi kuvat ovat saatavilla koko kau-
punkiymparistén toimialalle. Katualueiden ajankohtaisista valokuvista on hyétya muun
muassa katujen kunnossapidosta seka suunnittelusta vastaaville tahoille. Liséksi uuden
prosessin mukaisesti toimiessa kuvat tulevat automaattisesti luokitelluksi oikean luvan,

alueen, paivamaaran seka katselmuksen alle.

Uuden prosessin mukana tulee lupakasittelijan ja lupatarkastajan toimeen pienid muu-
toksia kaytettavyyden suhteen. Lupa-alueiden piirtdminen Lupapisteen sisdiseen kart-
taan muuttuu pakolliseksi lisatyoksi lupakasittelijalle, jotta luvalle saadaan sita vastaava
paikkatietoalue MATTI-jarjestelman lupa-aineistoon. Vampattiin verrattuna ArcGIS Pro
on MATTI-jarjestelman kayttoliittymana hieman raskas ja hidas ohjelmisto, ja korvatak-
seen Vampatin sita tulisi saada kehitettyd nopeammaksi esimerkiksi taustakartan tar-
kentamisessa ja karttatasojen lataamisessa. Asiantuntijakayttoon suunnitellut ArcGIS
Pro seka M-Files eivat ole helppokayttdisid vahan tietokonetta kayttaneille. Katuvalvon-
taprosessin jakaminen pelkan Lupapisteen sijaan kahteen eri ohjelmaan on myods osal-
taan kdmpelo ratkaisu. Toisaalta tietyin osin myo6s kaytettavyys parani. Esimerkiksi kat-
selmusten kirjaus on uudessa prosessissa mahdollista ennen lupapaatésta, mika on
kaytannollista erityisesti luvissa, joissa katselmuksen ja lupapaatdksen tekevat eri hen-
kilot.

6.2 MATTI-hankkeen periaatteiden toteutuminen

Avoimuuden ja lapindkyvyyden periaatteet toteutuivat lupaprosessin MATTI-integraati-
ossa silta osin, etta kaikki luvat, niiden tilat ja niitd vastaavat lupa-alueet saatiin MATTIin
ja kartta-aineistoon koko toimialan kaytettavaksi. Lisaksi katselmukset ja katselmusten
kuvat saatiin yleisesti saataville. Nama tukevat my0s osaltaan vision toteutumista
MATTI-kokonaisuudesta adlykkaana ja reaaliaikaisena ja kokonaisvaltaisena kaupunki-

mallina.

MATTI-integraatio tehosti prosessien siséista seké prosessien vélista toimintaa. Esimer-

kiksi maankayttélupien kasittely ja valvonta helpottui ja nopeutui, kun myénnetyt luvat ja
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muu maankaytté on nakyvissd samalla kartalla. Yhteisty6 Vantaan kaupunkimittauspal-
velun kanssa paranee, kun se pystyy automatisoimaan lupaprosessin vaatiman maan-
alaisten johtokarttojen selvitysprosessin lupayksikoltda saamansa tiedon perusteella.
Vuorovaikutus ja yhteistyd yksikoiden valilla tulee parantumaan varsinaisesti sitten, kun
kaikkien yksikoiden prosessit on integroitu MATTIin ja yksikdt ovat ehtineet esittaa uudet

toimintamallinsa toisillensa.

Tiedon laatua saatiin parannettua ja manuaalista ty6ta valtettya, kun tieto tarvitsi kirjata
vain kertaalleen hyddyntamalld uudessa lupaprosessissa automaattista tietojen siirty-
mista toiminnanohjauksen avulla. Lupahakemuksista syntyy MATTIin automaattisesti
prosessi, joka sisaltaa kaikki hakemuksen téarkeéat tiedot. Lupapisteesta siirtyy automaat-
tisesti hakemuksen lupa-alue paikkatiedoksi ja liitettynd sitd vastaavaan prosessiin.
MATTIin kirjatut katselmukset siirtyvat automaattisesti Lupapisteeseen lupahakemuk-
selle, ja Lupapiste luo katselmuksesta automaattisesti poytakirjan luvan osapuolille. Kat-
selmuskuvat saavat automaattisesti niihin liittyvan luvan metatiedot, kun kuvat siirretdan

suoraan mobiililaitteelta MATTIin katselmuksen kirjaamisen yhteydessa.

Nykyisia toimintamalleja saatiin uudistettua ja modernisoitua erityisesti keskitetyn tieto-
varaston mahdollistamana. Aikaisemmin maankayttoluvat olivat eristettyja Lupapistee-
seen ja hukkuivat tietomassaan, mutta nyt lupien tiedot saatiin helposti saataville ja hyo-
dynnettaviksi. Vanhat toimintamallit verkkolevyineen ja pilvipalveluineen ja esimerkiksi

erikseen yllapidettavat Excel-muistiolistat voitiin jattdd menneisyyteen.

7 Johtopaatokset

MATTI-k&yttéonoton lopputuloksen arvioinnissa on syytd muistaa hankkeen l&htokohta.
MATTI-hanke oli koko kaupunkiympariston toimialaa uudistava kokonaisuus ja miljoo-
nien eurojen projekti, josta yleisten alueiden lupaprosessi oli vain pieni osa. Lahtdkoh-
tana oli lupaprosessin liittaminen yhteiseen taustajarjestelméan, eikd lupaprosessin ke-
hittdminen. Lupaprosessin parantaminen MATTI-kayttbonoton yhteydessa oli valtta-
matta toissijainen tavoite. Kehitystyo vaati siis vastauksen kahteen kysymykseen: Miten
lupaprosessi saadaan integroitua uuteen jarjestelmaan, ja miten tdman ennalta maara-
tyn jarjestelméan tarjoamia ty6kaluja voitaisiin samalla soveltaa lupaprosessin parantami-

seen.
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Lupaprosessin MATTI-integraatio onnistuttiin toteuttamaan paéosin yksinkertaisella ja
toimivalla tavalla. Jokaisen lupahakemuksen tiedot saatiin kopioitumaan ja paivittymaan
MATTIin automaattisesti. Lupa-alueet saatiin kopioitumaan paikkatiedoksi MATTI-ai-
neistoon kohtalaisen pienella vaivalla, piirtamalla alueet kartalle joka lupahakemuksen
yhteydessa. Katselmustiedot ja -kuvat saatiin MATTIin kirjaamalla ja vieméalla ne sinne
manuaalisesti joka lupatapauksen yhteydessa. Nain kaikki Luvat ja valvonta -yksikon

aineisto saatiin koko toimialan saataville, ja integraatio oli valmis.

Kehitystyon keskella vaikutti, etta MATTI-integraation jalkeen lupaprosessi olisi muuttu-
nut entistéd hankalammaksi. Téahan oli paasyyné toiminnanohjauksen ohjelmisto M-Files,
jota ei ole ensisijaisesti suunniteltu yksinkertaiseksi kayttoliittyméaksi. M-Files tarjosi lu-
paprosessille loistavia uusia tydkaluja, mutta sen kaytto oli huomattavasti entisia toimin-
tamalleja monimutkaisempaa. Erityisesti mobiililaitteella M-Filesin kayttd osoittautui
haastavaksi. Lisaksi ArcGIS Pron raskas ohjelmisto toi hankaluuksia lupaprosessiin.

Kaikesta huolimatta lopullinen prosessi saatiin monen vaiheen kautta muovattua erittain
sulavaksi lahtokohtiin ndhden. Uusi prosessi ei vaikuta kaytettavyytensa puolesta jaa-
neen miltdan osin merkittdvasti vanhaa prosessia heikommaksi, ja nain uuden prosessin
hyodyt erottuvat sitakin paremmin. MATTI antaa Luvat ja valvonta -yksikoélle erittain hyo-
dyllisia tyokaluja sekd huomattavan potentiaalin kehittda toimintaa edelleen. MATTI-
hankkeen arvoa yksikdlle padstdan seuraamaan kaytannossa, kun uusi lupaprosessi

otetaan kayttoon kevaalla 2020.

8 Jatkokehitys

Yleisten alueiden lupaprosessi tulee todennakdisesti vaatimaan paljon jatkokehitysta,
mutta kehitystarpeet alkavat nayttaytyd varsinaisesti vasta kun jarjestelma on paivittai-
sessa kaytossa. Yksi kehitystarve jo tdssa vaiheessa on luvanvaraiseen hankkeeseen
ryhtyvan yhteystietojen liittAminen suoraan lupageometriaan. Talla hetkelld lahes kaikki
luvan tiedot ovat saatavilla lupageometriasta ArcGIS Prossa tai Collectorissa, mutta hen-
kilétiedot ovat saatavilla vain M-Filesin lupakohteelta. Syyna talle on henkilttietojen vaa-
timat korkeammat tietoturvavaatimukset. Lupatarkastajille henkil6tietojen nopeampi saa-
tavuus suoraan lupageometrian ponnahdusikkunasta olisi kaytanndllistd, mutta taméan

toteutettavuus vaatii viela selvittelya.
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Lupaprosessin ulkopuolella on jo paljon kehitettavaa liittyen yksikdiden véliseen yhteis-
tyohon. MATTI-kayttoonotossa on tdhan asti keskitytty padosin yksikdiden sisaisten pro-
sessien siirtamiseen MATTI-jarjestelmaan, ja seuraavaksi on vuorossa uusien yhteistyo-

mallien rakentaminen eri prosessien vdlille.

Lupaprosessin vaatimat lausunnot ja muu konsultaatio muilta yksikéiltd voidaan MATTI-
jarjestelman tyokaluilla siirtédé toiminnanohjauksen alaisuuteen. Talla hetkella konsultaa-
tio vaatii paljon tapaamista kasvotusten ja palaverien sopimisia. Toiminnanohjauksella
erityisesti tahot, jotka eivat kayta Lupapistetta voitaisiin saada tehokkaammin osaksi lu-

paprosessia.

Katujen kunnossapidosta vastaavan yksikon kanssa on paljon yhteistydmahdollisuuksia
Luvat ja valvonta -yksikon kanssa. Kunnossapidon katutarkastajat voivat osallistua lupa-
valvontaan ja lupatarkastajat katualueiden kunnossapidon valvontaan, kun tarkastajilla
on kaytossa yhteiset tyokalut ja aineistot. Esimerkiksi heikossa kunnossa olevan katu-
alueen havaitessaan lupatarkastaja voi merkitd alueen kommenttien kera kunnossapi-
don tarkastajille, ja kunnossapidon tarkastajat voivat puutteellisesti suoritetun kaivutyon
havaitessaan tehda siitd merkinnan suoraan lupatarkastajien aineistoon. Taman suun-
taiset yhteistydmallit tehostaisivat molempien tahojen prosesseja, kun vain yhteisista toi-

mintamalleista saadaan sovittua.

Merkittavista tilapaisia liikennejarjestelyja aiheuttavista katutdista usein tiedotetaan Van-
taan asukkaille. MATTI-jarjestelman avulla lupa-aineiston suora jakaminen asukkaille on
mahdollista, jotta asukkaat voivat pysyéa reaaliaikaisesti perilla kaupungin katutdista. Ta-

man ratkaisun toteuttaminen vaatii kuitenkin viel& paljon suunnitteluty6té yksikolta.

metropolia.fi WM etropolia



29

Lahteet

1 Stellman, Andrew & Greene, Jennifer. 2015. Learning Agile. Sebastopol, Cali-
fornia: O'Reilly Media.

2 Vantaan kaupunki. 2020. Kaupunkiympdriston toimiala. Verkkoaineisto.
<https://www.vantaa.fi/hallinto_ja_talous/organisaatio/maankayton_rakentami-
sen_ja_ympariston_toimiala>. Luettu 3.3.2020.

3 Laki kadun ja eraiden yleisten alueiden kunnossa- ja puhtaanapidosta. 1978.
31.8.1978/669.

4 Evolta. 2020. Verkkopalvelu. <www.lupapiste.fi>. Luettu 3.3.2020.

5 Horstia, Aarno. 2020. Lupainsinddri, Vantaan kaupunki. Asiakirja 13.1.2020.

6 Vantaan kaupunki. 2020. Vantaan karttapalvelu. Verkkopalvelu. <kartta.van-
taa.fi>. Luettu 3.3.2020.

7 Palmu, Sami. 2013. Vantaan kaivuvalvonnan kehittdminen. Insin66rityd. Metro-
polia Ammattikorkeakoulu. Theseus-tietokanta.

8 Vantaan kaupunki. 2015. Teknisen lautakunnan paatés 13.10.2015, 88.

9 Vantaan kaupunki. 2019. MATTI vie maankayton prosessit uudelle aikakau-
delle. Verkkoaineisto. <https://www.vantaa.fi/uutisia/kaikki_uuti-
set/101/0/144096>. Luettu 3.3.2020.

10 Vantaan kaupunki. 2019. MATTI pahkinankuoressa. Diaesitys.
<https://www.vantaa.fi/hallinto_ja_talous/talous_ja_strategia/hankkeet ja_pro-
jektit/maankayton_rakentamisen_ja_ympariston_toimiala/matti-hanke>. Luettu
3.3.2020.

11 Kulppi, Anton. 2020. Kuvakaappauksia MATTI-jarjestelmésta.

metropolia.fi WM etropolia



