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Opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittdd mielenterveyskuntoutujien kokemuksia
tukiasunnossa asumisesta Lilinkotisdatiossa. Helsingissa toimiva Lilinkotisaatio tarjoaa
asumispalveluita ja kuntoutusta pitkaaikaisista mielenterveyden hairidista karsiville
henkildille. Tutkimuksen tavoitteena oli tuottaa kokemusperaista tietoa asukkaiden
arjesta, saadusta tuesta ja ndiden tekijoiden merkityksesta elaméanhallintaan.

Opinnaytetydn teoreettisena viitekehyksena toimii elamanhallinta ja sosiaalinen tuki.
Elaméanhallinnan voidaan ajatella olevan siséisten ja ulkoisten tekijdiden
vuorovaikutuksesta syntyva kokemus. Sisdinen elamanhallinta nayttaytyy ihmisen
kykyna sopeutua hanelle tapahtuviin asioihin. Ulkoisella elamanhallinnalla viitataan
aineellisesti ja henkisesti turvattuun asemaan. Sosiaalinen tuki voi olla henkista tukea,
arviointitukea, tiedollista tai konkreettista tukea. Elaméanhallintaan siséltyvat arjen taidot,
jotka voidaan jakaa ravitsemukseen, raha-asioihin, turvallisuustaitoihin, ladkitykseen ja
kodinhoitoon. Lilinkotisaétion toimintaperiaatteeseen kuuluu toipumisorientaatio, jossa
keskeista on painottaa voimavaroja, osallisuutta seka toiveikkuutta diagnoosien ja
oireiden sijaan. Toipumisorientaatiosta kaytetddn myo6s nimitysté recovery-ajattelutapa.

Opinnaytetyota varten haastateltiin neljaa tukiasunnossa asuvaa henkiléa, joilla kaikilla
oli pitk& asumishistoria erilaisissa laitoksissa, kuten sairaaloissa ja palveluasumisessa.
Haastattelut tehtiin puolistrukturoidun teemahaastattelun keinoin yksilohaastatteluina.
Haastattelurunko jaettiin kolmeen teemaan: arkeen, elaméanhallintaan ja sosiaaliseen
tukeen. Haastattelut tehtiin anonyymisti ja ne litteroitiin analysointia varten.
Analyysimenetelmana kaytettiin teemoittelua.

Jokaisen haastateltavan luona vierailee viikoittain asuntoluotsi, eli ohjaaja, jonka
kanssa asukas kay lapi monenlaisia arkeen kuuluvia asioita liittyen ruokaan,
siivoukseen, rahankayttoon ja ladkkeisiin. Jokaisen haastateltavan kohdalla luotsin
antama tuki nousi vahvasti esille. Luotsi on monelle myos tarked keskusteluapu ja tuki,
johon ottaa yhteytta erilaisissa tilanteissa. Haastatteluiden perusteella tukiasuntoon
muuttaminen on edistanyt jokaisen haastateltavan hyvinvointia ja lisannyt
elaméanhallintaa. Jatkotutkimuksen kohteena voisi olla vertailla palveluasumisessa ja
tukiasunnoissa asuvien kokemuksia keskenaan seka tuoda esille mygs tyontekijan
nakokulman aiheeseen liittyen.

Avainsanat mielenterveyskuntoutuja, tukiasunto, asumispalvelut, elamanhallinta,
sosiaalinen tuki
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The purpose of this study was to explore the experiences and views of mental health
rehabilitation clients about living in sheltered homes in Lilinkotisdatio. Lilinkotis&aatio is a
foundation based in Helsinki that offers housing and rehabilitation for individuals suffering
from long-term mental illnesses. The aim of the study was to produce experience-based
information about clients’ everyday life, the kind of social support they got and its effect on
their life management.

The theoretical base of this study lies in life management and social support. Life
management can be understood to be an experience that is an interaction of internal and
external factors. Internal life management can be understood to be a person’s ability to
cope with things happening to them. External life management includes material and
mental security. Social support can be mental, assessment, informational or concrete
support. Living skills are part of life management. They can be divided into nutrition,
finance, safety skills, medication and housekeeping. Recovery orientation is the main
philosophy of the foundation. The recovery approach emphasizes coping skills, social
inclusion and hope instead of diagnoses or symptoms.

Four clients living in support homes were interviewed individually for this study. They all
had long living history in different kind of housing services. The interviews were carried out
using semi-structured, theme interview method. The interviews were made anonymously.
Questions were categorized in three sections, life management, living skills and social
support. Afterwards, the interviews were recorded and transcribed for further analysis. The
data were analyzed thematically.

Each client is visited weekly by a housing coach with whom they go through a variety of
things related to everyday life such as food, cleaning, money usage and medication. The
research shows that the support of the coach was very prominent. Interviewees also felt
that the coach was an important discussion aid and support in many kinds of situations.
Moving to a more independent housing system had contributed the well-being of each
interviewee and increased life management. The topic for further research could be to
compare experiences of those living in service housing and sheltered homes. In addition, a
perspective of a worker included could be a possible area for further search of this topic.

Keywords mental health, life management, social support, supported housing
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1 Johdanto

Opinnaytetydssamme selvitAmme tukiasunnoissa asuvien mielenterveyskuntoutujien
kokemuksia heidan omasta arjestaan, saadusta tuesta seka naiden tekijoiden merkityk-
sesta heidan elamanhallintaansa. Helsingissé toimiva Lilinkotisaatio tarjoaa asumispal-
veluita ja kuntoutusta pitkdaikaisista mielenterveyden hairidista karsiville henkildille.
Opinnaytetydmme antaa hyddyllistd kokemuspohjaista tietoa tuetusta asumisesta seka
nostaa asukkaiden omat kokemukset keskioon.

Mielenterveyden hairibiden hoidossa on siirrytty viime vuosikymmeniné entista enem-
man avopalveluihin. Tatd muutosta palvelujarjestelmassa on kutsuttu deinstitutionalisaa-
tiona. (Touri 2011.) Mielenterveyskuntoutujien asumista ja palveluiden kokonaisuutta
koskevien suositusten mukaisesti itsendisemman asumisen seka asumisen pysyvyyden
turvaamisen omassa kodissa ndhdaan olevan tarkea asia nyt ja tulevaisuudessa (Sosi-
aali- ja terveysministerid 2007: 18—-24). Nakemyksemme mukaan palveluiden tulee vas-
tata tarpeisiin, jotta ne ovat hyvinvointia tukevia. Lilinkotisdation tyd perustuu toipumis-
orientaation periaatteisiin, joissa korostuvat jokaisen ihmisen yksiléllinen tarina ja paa-
toksentekovalta omassa elaméssa. (Toipumisorientaatio n.d.) Toipumisorientaatiosta
voidaan my®s puhua recovery-ajatteluna. Recovery-ajattelun mukaisesti organisaation
keskeisin voima on yksilon kokemus, jolloin palvelut nousevat kayttgjien tarpeista, eivat
ammattilaisten méaarittelyista (Kankaanpaa — Kurki 2013: 10-11.) Tasta syysta yksildiden

kokemusten esiin nostaminen on tarkeaa.

Teoreettisena viitekehyksena opinnaytetyéssamme toimii elaménhallinta, jossa tarkas-
telumme painottuu sen ulkoisiin ja sisaisiin tekijéihin. Tukeminen elaméhallintaan tapah-
tuu arjessa, joten olemme kiinnostuneita siitd, miten arjessa saatu tuki toimii elaméanhal-
lintaa vahvistavasti sekd millaisia tuen muotoja nousee esille. Tasta syystd syvennamme
teoriapohjaamme arjen seka sosiaalisen tuen kasitteiden kautta. (Hamalainen — Kurki
1997: 126-128.)

Aineiston keraamiseksi haastattelimme neljaa tukiasunnossa asuvaa henkilda. Haastat-
telut on toteutettu puolistrukturoidun teemahaastattelun keinoin yksilohaastatteluina.
Haastattelurungon olemme jakaneet kolmeen teemaan: arkeen, elaménhallintaan ja so-
siaaliseen tukeen. Kyseiset teemat ovat nousseet tarkastelun kohteeksi teoreettisen vii-

tekehyksemme pohjalta.
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2 Toimintaymparisto

2.1 Lilinkotisaatio

Lilinkotisaatié on yhteiskunnallinen voittoa tavoittelematon organisaatio, joka kehittaa
seka toteuttaa sosiaalipsykiatrista kuntoutusty6ta psykiatrista kuntoutusta tarvitsevien
asiakkaiden keskuudessa (Lilinkoti n.d.). Toimintaa ohjaavana viitekehyksena toimii toi-
pumisorientaatio, jonka periaatteisiin kuuluvat voimavarat, aito osallisuus, toivo ja mer-
kityksellisyys (Lilinkotisaation omavalvontasuunnitelma 2019: 1). Lilinkotisaation arvot ja
toiminta perustuvat kokonaisvaltaiseen ihmiskasitykseen. Lilinkotisaation toimintaa oh-
jaavina arvoina nayttaytyvat uskallus seurata unelmia, elaméanvalintojen kunnioittami-

nen, luottamus tulevaisuuteen seka yhteistydn voima. (Arvot ja visio n.d.)

Lilinkotisaatiolla on kuusi palvelutaloa. Neljassa yksikdssa jarjestetddn tehostettua pal-
veluasumista, henkilokunnan ollessa paikalla ympari vuorokauden. Kaksi yksikkoda jar-
jestéaé palveluasumista, jolloin henkilokunta on paikalla joka péiva klo 8—20 vélisen ajan.
Naiden lisdksi saatio jarjestda tuettua asumista eri puolilla Helsinkia sijaitsevissa tuki-
asunnoissa. (Lilinkotisaation toimintakertomus 2018: 4.) Tuetut asunnot sijaitsevat haja-
sijoitettuna Helsingin yleisen asuntokannan seassa. Tukiasunnoissa asuville tarjotaan
henkildkohtaista tukea asumiseen kunkin asukkaan yksil6llisen tarpeen mukaisesti, kui-
tenkin vahintdan kolme tuntia viikossa. Tukiasunnossa asuvien tukena toimivat asunto-
luotsit. Luotsit tarjoavat tukea ja ohjausta kodinhoidossa, ruuanlaitossa, vaatehuollossa,
ladkehoidossa, oman terveyden ja hygienian hoidossa sekd vapaa-ajan vietossa ja

muussa toiminnassa. (Tuettu asuminen n.d.)

2.2 Tuettu asuminen

Sosiaalihuoltolain mukaisesti asumispalveluja tulee jarjestaa henkildille, jotka erityisesta
syysta tarvitsevat tukea asumisessa tai asumisen jarjestamisessa. Kotiin annettavat pal-
velut ovat ensisijaisia. Henkiloille, jotka tarvitsevat tukea itsendiseen asumiseen tai itse-
naiseen asumiseen siirtymisessa voidaan jarjestaa tuettua asumista. Tuetussa asumi-
sessa on kyse asumisen tukemisesta sosiaaliohjauksen ja muiden sosiaalipalvelujen
keinoin. (SHL 1301/2014.)
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Tukiasunnossa lahtékohtana on kuntoutujan asuminen omassa kodissaan, joka voi olla
vuokra-, omistus- tai muu vastaava asunto. Monimuotoisten kuntoutuspalveluiden tavoit-
teena on kuntoutujan toimintakyvyn sailyminen tai paraneminen, seka taman myota siir-
tyminen kohti itsendisempaa asumista. Tukiasumisen tavoitteena on turvata asuminen.
Asumisen ja kuntouttavien palveluiden muodostaman toiminnallisen kokonaisuuden tur-
vin mielenterveyskuntoutujaa tuetaan kohti itsendisempaa suoriutumista erilaisissa ela-
mantoiminnoissa. Kuntoutujaa tuetaan paivittaisissa toiminnoissa, kayttamaan kodin ul-
kopuolisia palveluita seké loytam&an virikkeellista vapaa-ajan toimintaa. Yksilollisten
mahdollisuuksien mukaisesti kuntoutujaa ohjataan siirtymisessa tydelaméan tai opiske-
lemaan. Kuntoutujan omaisille annetaan tukea ja ohjausta tarvittaessa. (Sosiaali- ja ter-

veysministerion julkaisuja 2007: 19-23.)

Mielenterveyslain mukaisesti mielenterveyspalveluita tulee jarjestaa niin, etta niista muo-
dostuu toiminnallinen kokonaisuus. Avopalvelut ovat ensisijaisia ja oma-aloitteista hoi-
toon hakeutumista ja itsendistd suoriutumista on tuettava. (Mielenterveyslaki
1990/1116.)

2.3 Muuttoon valmistautuminen

Lilinkotisdation asukkaiden palveluntarvetta ja palvelutarpeen arvioita tehd&én jatkuvasti
arkityossa. Usein tavoitteena on itsendisempi asumismuoto, mutta joskus myés muutto
tuetumpaan asumiseen voi olla tarpeen. Asukkaiden palvelujen tarvetta arvioidaan li-
saksi LivingSkills -toipumisen seurantachjelman avulla, joka taytetaan kaksi kertaa vuo-
dessa. Taman avulla kartoitetaan asukkaan eldmantaitoja, voimavaroja, toimintakykya
sekd motivaatiota. (Muuttovalmennus késikirja 2016: 4.) LivingSkills-motivaatiotydkalu
pohjautuu toipumisorientaatioon, jossa vahvistetaan motivaatiota ja vahvuuksia seka
keskitytaan uusien taitojen opetteluun. Tydntekijan rooli on enemmaéan sparraaja kuin
vastuunkantaja. (Digitaaliset LivingSkills Recovery -taitovalmennustyokalut n.d.) Seu-
rantaohjelman pohjalta voidaan huomata, ettd muuttaminen saattaa olla ajankohtaista.
Asukkaan tuen tarvetta ja valmiuksia muuttoon arvioidaan yhdessa asukkaan, omaoh-
jaajan, tyéryhman ja mahdollisesti asukkaan laheisten kanssa yhdessa. (Muuttovalmen-
nus kasikirja 2016: 4.)

Jokainen asukas on itse oman elamansé asiantuntija. Omaohjaajan rooli on tarkea:

asukkaan ja ohjaajan yhteistyd perustuu luottamukseen. Asukas asettaa itse omat ta-
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voitteensa, omaohjaaja tukee asukkaan haavetta omasta kodista ja keinoja siihen etsi-
taan yhdessa. Asukkaan viikko-ohjelman suunnittelussa ja omaohjaaja-ajoilla huomioi-
daan asukkaan tavoitteet itsendisempaan asumiseen. Tuleva muutto otetaan huomioon
my0s kuntoutussuunnitelmassa ja toimintakyvyn arvioinnissa, joissa tavoitteet asetetaan
niin, etta ne palvelevat suunniteltua asumismuotoa. Asukkaan tavoitteena kohti itsenai-
sempaa asumismuotoa voi olla esimerkiksi Lilinkotisdation oma tukiasunto. Asukas
hankkii omaohjaajan kanssa tarvittavia valineité itsenéisessé asumisessa parjaamiseen
ja harjoittelee niiden kaytt6& yhdessa ennen tulevaa muuttoa. Autonomisuuteen pyritaan
jo ennen muuttoa. Omaohjaajan tehtdvana on tukea asukasta, jolloin héan oppii luotta-
maan ja kayttdmaan jo olemassa olevia taitoja ja kykyja. (Muuttovalmennus kasikirja
2016: 3-5.)

Joskus asukkaan asumishistoriassa on saattanut olla huonoja kokemuksia ja pettymyk-
sia liittyen itseen ja jarjestelméén. Ohjaaja ja asukas keskustelevat aiemmin ilmenneista
haasteista ja yhdessa pohditaan, miten voitaisiin toimia jatkossa, jotta valtyttaisiin samo-
jen ongelmien toistumiselta. Ohjaajan tehtavana on pyrkia vahvistamaan asukkaan luot-
tamusta itseensa. Ohjaaja ja asukas keskustelevat myos siita, minkalaisia haasteita it-
sendiseen asumiseen muuttaminen voi tuoda tullessaan. Mahdollisiin haasteisiin pyri-
taan vastaamaan jo ennalta. Yksi haaste voi olla yksinaisyyden kohtaaminen. Asukkaita
kannustetaan olemaan yhteydessa myds muihin tuetussa asunnoissa asuviin asukkai-
siin, jotta asukkaat saisivat vertaistukea ja samalla vahvistetaan sosiaalista vuorovaiku-

tusta. (Muuttovalmennus kasikirja 2016: 5-6.)

Ohjaaja ja asukas etsivat yhdessé tapoja tayttaa arki mielekkaalla tekemisella ja harras-
tuksilla jo palveluasumisen aikana. (Muuttovalmennus kasikirja 2016: 6.) Toimeliaisuus
lisda elamanhallinnan tunnetta ja edistéaa hyvinvointia. Mielekasta tekemista voidaan 16y-
taa yhteistjen, opiskelun, harrastusten, liikunnan ja sosiaalisten suhteiden kautta. (Arjen
hyvinvointi n.d.) Ohjaajan, eli asuntoluotsin kanssa asukas voi tutustua uuteen asumis-
ymparistoon ja selvittda millaisia palveluja alueelta 16ytyy (Lilinkotisdation asuntoluotsin
kasikirja 2014: 2). Asukkaan kanssa piirretddn yhdessa verkostokartta, johon merkitaan
ne tarkeét ihmiset ja tahot, joihin asukas haluaa pitda yhteyttd. Asukkaan halutessa,
omaiset otetaan mukaan muuttoa varten ja heille selvennetdan muuttamisen tavoitteet

seka muuttoprosessi. (Muuttovalmennus kasikirja 2016: 6.)

Asukkaiden palvelujen tarvetta arvioidaan jatkuvasti ja joskus voidaan todeta myos tarve

siirtyd tuetumpaan asumismuotoon. Syitd tuetumman asumisen tarpeelle voivat olla
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ikdantymisesta johtuva fyysisen toimintakyvyn heikkeneminen, asukkaan kokema voi-
makas turvattomuuden tunne tai psyykkisen toimintakyvyn lasku. Ohjaajan tilannearvi-
oinnin jalkeen aloitetaan tarvittavat toimenpiteet. Tarkeaa on, ettéd asukkaan omaa moti-
vaatiota vahvistetaan, jotta h&n tuntee saavansa sellaista tukea, jota han tarvitsee.

(Muuttovalmennus kéasikirja 2016: 9.)

2.4 ltsendiseen asumiseen tarvittavat taidot

Arjenhallinta on osa eldaménhallintaa ja siihen kuuluu jokapaivaisia arkirutiineja, kuten
ruokailua, liikuntaa, lepoa, virkistaytymista seka erilaisia arkipaivan velvollisuuksia. Ar-
jenhallintaan sisaltyy liséksi ajan- ja stressinhallintaa sekd sosiaalisten suhteiden hoita-
mista. (Siltanen — Lindberg — Savolainen 2016.) Tukiasuntoon muuttoon valmistaudu-
taan harjoittelemalla itsendiseen asumiseen tarvittavia taitoja, joita ovat esimerkiksi ra-
vitsemus, raha-asiat, turvallisuus, laadkitys ja kodin kunnossapito. Hallitessaan erilaisia
arkielaman taitoja ihminen voi saada varmuutta itsenaistymiseen. Arjessa tarvittavat tai-
dot ja valmiudet vaihtelevat eri elamantilanteissa ja olosuhteissa (Rautiainen 2015.) Hy-
vin suunnitellulla arkielamén taitojen ja itsendisen asumisen valmennuksella tuetaan

mahdollisimman itsenaista elamaa (Frilander ym. 2011).

Valmistautuessa itsendaisempéaan asumiseen, asukas pyrkii muodostamaan riittavan ta-
voitetason ruoanlaitossa. Ohjaaja ja asukas harjoittelevat yhdessa kaupassa kayntia,
ostoslistojen Kirjoittamista ja keskustelevat terveellisen ruokailun merkityksesta. Ruoan-
laiton harjoittelun yhteydessa huomioidaan turvallisuustekijat ja ruoan sydmakelpoisuus,
eli esimerkiksi, etteivat ainekset ole pilaantuneita. Kayttévarojen budjetoinnissa opetel-
laan huomioimaan, etta paivittainen ravinnon saanti on turvattu. (Muuttovalmennus ka-
sikirja 2016: 6—7.) Monipuolinen ravinto auttaa yllapitamaan toimintakykya ja hyvat ruo-
kailutottumukset parantavat keskittymiskykyd, koordinaatiota, muistia, stressinsietoky-
kya sekd motivaatiota. Ravinto vaikuttaa myds merkitsevasti mielialaan. (Arjen perusteet
n.d.)

Raha-asioiden suhteen asukkaalla voi olla edunvalvoja tai han hoitaa raha-asiansa itse.
Tukiasunnossa asuessa asukas on itse vastuussa vahintaankin kayttovaroistansa. Asu-
kas ja ohjaaja selvittavat, kuinka raha-asiat on hoidettu ja niiden hoitamista tulevaisuu-
dessa suunnitellaan yhdessé, esimerkiksi olisiko asukas kykeneva itsendisempdaan ta-

loudenpitoon. Rahankaytdsta tehdddn suunnitelma ja tavoitteena on maltillinen rahan-
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kaytto, jotta varat riittavat pidemmalla tahtaimella. Valmennuksessa harjoitellaan lasku-
jen maksamista ja keskustellaan myos turvallisesta rahojen nostamisessa ja sailytyk-
sestad. Mikali asukkaalla ei ole edunvalvojaa, keskustellaan hdnen kanssaan myds tuista,
joihin han on oikeutettu. (Muuttovalmennus kasikirja 2016: 6—7.) Oman talouden hallin-
nan voidaan ajatella pohjautuvan toimivaan arkeen ja siihen, etta henkilo tietaa tulonsa
ja menonsa. Hintoja vertailemalla, suunnitelmallisuudella ja kotiruuan valmistamisella
voidaan sdastaa isojakin summia. Saastavaisyys on taitolaji, jota voidaan opetella. (Ar-
jen talous haltuun n.d.)

Kasitteena turvallisuus on laaja ja ulottuu monille elaméan osa-alueille. Turvallisuuteen ja
turvallisuuden tunteeseen vaikuttavat useat asiat, kuten koti, lahiympariston siisteys ja
viihtyvyys ja ihmisen oma toimintakyky. (Hakkinen — Tervo n.d.) ltsendisemmaé&ssa asu-
misessa asukas on enemman vastuussa itsestaan ja turvallisuudestaan, joten turvalli-
suustaitojen harjoittelu on tarkedd mahdollisten uhka- ja vaaratilanteiden ehkaise-
miseksi. Paloturvallisuus, kodin laitteiden turvallinen kayttd seka turvallinen kayttaytymi-
nen taloyhtibssd ovat harjoiteltavia taitoja. Taloyhtididen s&&ntdjen noudattaminen on

osa turvallisuutta. (Muuttovalmennus kasikirja 2016: 7-8.)

Psyykenladkkeet ovat keskeinen hoitomuoto erilaisten mielenterveyden hairididen, ku-
ten toistuvien masennustilojen, kaksisuuntaisen mielialahairion seka psykoottisten sai-
rausjaksojen hoidossa ja toistumisen estossa. (Huttunen 2018.) Turvallinen ladkehoito
edellyttdd asukkaan omaa sitoutumista siihen. Omaohjaaja ja asukas arvioivat laakehoi-
don toteutumista yhdessa. Tavoitteena voi olla, ettéa asukas tietaa laakityksensa ja pyrkii
portaittain itsendisempaan ladkehoitoon, esimerkiksi harjoittelemalla dosetin jakamista
seka reseptien uusimista. Keskusteluissa otetaan esille turvallisen laékehoidon merkitys
ja esimerkiksi alkoholin kayton vaikutus tiettyjen laékkeiden kanssa. Asukkaan kanssa
selvitetddn puhelinnumerot, joihin voi tarvittaessa soittaa, jos esimerkiksi ottaa laakkeita

vaarin. (Muuttovalmennus kasikirja 2016: 8.)

Kodin kunnossapito on osa itsendiseen asumiseen tarvittavia taitoja. Asuntoluotsi ja asu-
kas kartoittavat yhdessa taitoja, tarvittavia siivousvalineita ja -tarvikkeita (Lilinkotisaation
asuntoluotsin kasikirja 2014: 6). Kodin kunnossapidon harjoittelussa kdaydaan yhdessa
ohjaajan kanssa lapi sita, kuinka pitaa asuntoa kunnossa ja yllapitda asukkaalle riittavaa
siisteystasoa sekéa mista l6ytaa motivaatiota kodin kunnossapitoon. Vuokralaiselle kuu-

luvia kodin kunnossapidon tehtavia, kuten hajulukon, lattiakaivon ja liesituulettimen puh-
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distamista voidaan harjoitella yhdessa ohjaajan kanssa. Asukkaan kanssa keskustel-
laan kunnossapidon laiminlyontiin liittyvista seurauksista, esimerkiksi pdlysta sahkolait-
teissa, kosteusvaurioista ja toimimattomasta palovaroittimesta. (Muuttovalmennus kasi-
kirja 2016: 8.) Tavoitteena on, etta asukas osaa ja haluaa yllapitda asuntonsa ja sen
l[ahiymparistdn siisteytta ja ettd asunto on siind kunnossa, ettei se aiheuta turvallisuus-
riskia esimerkiksi liiallisen palokuorman takia. (Lilinkotisaation asuntoluotsin kasikirja
2014: 6-7.)

3 Mielenterveys

3.1 Mielenterveydesta

Mielenterveyden kasite on monimuotoinen ja sitéd on maaritelty moni eri tavoin. Ihmisen
kokemus omasta mielenterveydesté voi vaihdella eri elamantilanteissa. Mielentervey-
teen liittyy erilaisia suojaavia sekd mielenterveytta vaarantavia tekij6ita. Suojaavia teki-
joité vahvistamalla voidaan tukea ihmisia selviytym&an erilaisista kriisi- ja muutostilan-
teista. (Toivio — Nordling 2013: 62—63.). Suojaavat tekijat voidaan jakaa sisaisiin ja ulkoi-
siin tekijoihin Mielta suojaavia sisaisia tekijoitd ovat sosiaalinen tuki, myodnteiset varhai-
set ihmissuhteet, riittdvan hyva itsetunto, ongelmanratkaisutaidot ja hyvaksytyksi tulemi-
sen tunne. Mahdollisuus itsensa toteuttamaan ja kyky luoda seka yllapitaa tyydyttavia
ihmissuhteita kuuluvat myds suojaaviin sisdisiin tekijoihin. Mielta suojaavia ulkoisia teki-
joita puolestaan ovat koulutusmahdollisuudet, tyd, kuulluksi tuleminen, vaikuttamismabh-
dollisuudet, turvallinen elinymparistd seka lahella olevat ja helposti tavoitettavat yhteis-

kunnan auttamisjarjestelmat. (MIELI Suomen mielenterveys ry n.d.)

Mielenterveyden kuvaaminen positiivisen mielenterveyden kautta siirtda painopisteen
pois sairaus ja ongelmakeskeisyydesta. Positiivinen mielenterveys on enemman, kuin
mielenterveyshairididen puuttuminen. Perinteinen jaottelu mielenterveyteen ja mielen-
terveyshairidihin antaa puutteellisen kuvan yksilon tilanteesta. Mielenterveyshairiosta
huolimatta ihminen voi kokea onnea, pystyvyyden tunnetta ja tydmotivaatiota, vastaa-
vasti psykiatrisen arvion mukaisesti terve, mutta tyduupumuksesta karsiva inminen voi
kokea olevansa onneton, heikosti motivoitunut ja tuntea parjaamattémyyden tunnetta
tydssaan. Positiivinen mielenterveys nahdaan voimavarana, jota on mahdollista kehittaa
ja hyddyntaa eri tavoin. Mielen hyvinvointia vahvistavat toimenpiteet nahdaan oleellisina

tekijoind mielenterveyden edistamisessé. Positiivisen mielenterveyden mittaaminen ta-
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pahtuu usein joko tarkastelemalla hedonistista tai eudaimonista nédkdkulmaa. Hedonisti-
nen nakodkulma tarkastelee yksilén subjektiivista kokemusta omasta hyvinvoinnistaan.
Tarkastelun kohteena voi olla henkilon tyytyvaisyys itseensa, elamantilanteeseensa, so-
siaalisiin suhteisiin tai asuinymparistoonsa. Eudaimoninen ndkdkulman mukaisesti hy-
vinvointi ndhdaan yksilén subjektiivista tunnetta laajempana, jolloin mielen hyvinvointia
tarkastellaan psyykkisen toimintakyvyn kautta. Eudaimonisen nakdkulman my6ta tarkas-
telun kohteeksi voi muodostua elaméanhallinta, mieliala, psyykkiset voimavarat ja persoo-
nallisuus. Positiivinen mielenterveys haastaa palvelujarjestelmén kohdistamaan huo-
miota hyvinvoinnin lisddmiseen, siihen mika on hyvaa ja toimivaa, kuin vain pelkastaan
pahoinvoinnin vahentamiseen. (Appleqvist-Schmidlechner — Tuisku — Tamminen — Nor-
dling — Solin 2016: 1759-1764.)

Mielenterveys on voimavara, joka edistdé niin yksilon, kuin myos koko yhteiskunnan hy-
vinvointia. Yksilolliset ominaisuudet, kokemukset, sosiaalinen vuorovaikutus, yhteiskun-
nan resurssit, arvot seké rakenteet ovat kaikki mielenterveyteen vaikuttavia tekijoita.
Mielenterveyden taustalla ndhdaan vaikuttavan yksil6llisid, yhteisollisia, kuin myos yh-
teiskunnallisia tekijoitd. Elaméanhallinta on yksi osatekija, joka kuuluu hyvaan mielenter-
veyteen. Mielenterveyttd edistédessa on oleellista huomioida yksilon voimavarat, vahvuu-
det seka tarpeet. Yksild tuleekin ndhdé omien tarpeidensa parhaana asiantuntijana, jol-
loin palveluita voidaan kohdentaa sopivalla tavalla. (Solin — Appelgvist-Schmidlechner —
Nordling — Tamminen 2018: 1-5.)

Mielenterveyden vaikutus ulottuu laajasti yksilon hyvinvointiin, terveyteen, opiskeluun,
tyohon ja koko elamankulkuun. Sosiaali- ja terveysministeridlla on parhaillaan kdynnissa
mielenterveysstrategian valmistelu, joka ulottuu vuoteen 2030 saakka. Mielenterveys-
strategian tavoitteena on turvata mielenterveystyon jatkuvuus ja tavoitteellisuus. (Mie-
lenterveysstrategian valmistelu n.d.) Strategian painopisteind on nahtavissa arkeen kiin-
nittyvia teemoja. Mielenterveydesta tulee huolehtia ihmisen kasvussa ja kehityksessa,
tyossa, opiskelussa, arkiymparistdissd, yhteisdissad, vapaa-ajan toiminnassa seka yh-
teiskunnan muutoksissa. Jokaisen ihmisen mielenterveysoikeuksiin kuuluu oikeus itse
maaritella ne asiat, jotka auttavat selviytymaan arjessa. Taman lisaksi yhdenvertainen
oikeus asumiseen, opintoihin, tyéhon, toimeentuloon seka osallisuuteen tulee turvata.
Jokaisella tulee olla myos oikeus vaikuttaa ihmisend, vertaistoimijana ja kokemusasian-

tuntijana. (Mielenterveysstrategia n.d.)
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Kaikissa Pohjoismaissa voidaan nahda ajankohtaisena kysymyksena olevan vaikutta-
vien, taloudellisten seké saatavilla olevien hyvinvointipalveluiden kehittdminen. Mielen-
terveyden edistaminen ja paihdehaittojen vahentaminen ovat edellytyksia sosiaalisesti
kestavélle kasvulle seka hyvinvoinnille kuntatasolla, kuin myds kansallisella tasolla.

(Mielenterveys- ja paihdesuunnitelma 2015: 350.)

3.2 Mielenterveyskuntoutumisesta toipumiseen

Monesti mielenterveyskuntoutumisen yhteydessa kaytetaan kasitettd kuntoutuminen.
Kuntoutuminen on yksil6llinen muutosprosessi, joka tapahtuu arjessa. Erilaisten arjessa
tarvittavien taitojen tukeminen on oleellinen osa kuntoutumista, silld naiden taitojen
myo6ta yksilon menestymisen mahdollisuudet ymparistossa kasvavat. Tama puolestaan
lisda henkilokohtaista tyytyvaisyytta. Kuntoutuminen kohdistuu taitojen ja ulkoisen kayt-
taytymisen lisaksi myds muutokseen yksilon ajatuksissa, tunteissa seka asenteissa. Tal-
I6in voidaan puhua syvallisesta henkilékohtaisesta muutosprosessista, johon kuntoutu-
misen my6tad voidaan p&adstd. Kuntoutumisen my6td tapahtuu erdanlaista uudelleen
orientoitumista. Kuntoutuminen voidaan nahda yksilon omien ajatusten, tahdon, voima-
varojen seka uusien merkitysten I6ytymisend. Yksilon unelmat ja toiveet asettuvat kun-
toutuksen lahtokohdiksi. Yksilo voi rakentaa mieluisan ja toiveikkaan elaman sairauden
tuomista rajoituksista huolimatta. Kuntoutumisprosessi edellyttdd vuorovaikutusta oman
itsensd seka muiden ihmisten kanssa. (Koskisuu 2007: 11-13; Jarvikoski ja Harkapaa
2011: 14-16.)

Kuntoutuminen on osa yksilon paivittaista elaméaé, kuin myos sosiaalinen prosessi. Yk-
silolla on mahdollisuus eldd hyvin palkitsevaa elaméd mielenterveysongelmista huoli-
matta. Borgin ja Davidsonin mukaan (2008) tama vaatii sen, ettd kuntoutuminen nah-
daan olevan osa paivittaista elamaé, jolloin kuntoutumista ei irroteta sen sosiaalisesta
kontekstista. Mielenterveysongelmilla on vaikutusta tavallisina pidettyihin arjen toimintoi-
hin, joten kuntoutumisen kannalta on oleellista ndhda nama tavalliset arkipaivaan kuulu-
vat asiat merkityksellisind. Mahdollisuus tehda tavallisia arkeen kuuluvia asioita seka
viettda aikaa muiden kanssa ovat tarkeita tekijoita kuntoutumisessa. (Borg — Davidson
2008: 129-140.)

Jarvikoski & Hark&apéaé (2011) ndkevat kuntoutumisen yksilollisen prosessin olevan osa
kuntoutusta. Kuntoutusta puolestaan voidaan kuvailla monialaiseksi toimenpiteiden ko-

konaisuudeksi tai yhteiskunnalliseksi toimintajarjestelméksi (Jarvikoski — Harkapaa
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2011: 9-15.) Kuntoutuksen nakeminen tdméankaltaisena toimintakokonaisuutena sisal-
taa kuntoutuksen mikro-, meso- ja makrotasoisia ilmioita. Mikrotaso ilmentaa yksiléa ja
hanen vuorovaikutustaan erilaisissa pienryhmissa. Mesotasolla viitataan kuntoutusorga-
nisaatioon, menetelmiin seka toimintastrategioihin, joita organisaatiot noudattavat jarjes-
taessaan kuntoutuspalveluita. Makrotasolla viitataan yhteiskunnallisiin tekijoihin, kuten
kuntoutuspolitikkaan. Nama tasot ovat molemmin suuntaisessa vuorovaikutuksessa
keskendan. Mikrotason toimintaa koskeva tieto sekd kokemus valittyy eri reitteja meso-
ja makrotasolle. (Jarvikoski — Harkapaa 2011: 19-20.) Yksilén kokemuksien selvittami-
nen ja taman tiedon valittdminen eteenpain organisaation kayttdéon voidaan nahda ole-
van perusteltua palveluiden kehittdmiseksi. Kuntoutujien omien kokemuksien tutkiminen
voidaan né&hdé& olevan vuorovaikutusta mikrotasolta meso- ja makrotasolle. Taméan vuo-
rovaikutuksen avulla kuntoutuspalvelut voivat vastata entistéa paremmin kuntoutujien tar-
peisiin. Kuten voidaan nahda, yksilt ei koskaan toimi taysin irrallaan sosiaalisesta kon-
tekstista. Kuntoutuminen on yksiléllinen muutosprosessi, jossa arkiymparist6, kuntoutus-

organisaatio seka yhteiskunta vaikuttavat sen onnistumiseen.

3.3 Toipumisorientaatio

Mielenterveysongelmien hoidossa on aiemmin painottunut nakékulma, jossa painopiste
on ollut paranemisessa seka oireettomuudessa. TAma ndkemys on saanut haastajak-
seen toipumista tarkastelevan recovery-ajatteluttavan, eli toipumisorientaation. Toipu-
misorientaatio siirtdd kuntoutumisen kasitteen kohti toipumisen kasitetta. Recoveryn mu-
kaisesti toipuminen ei tarkoita vain toipumista taysin oireettomaksi. Yksilo voi elda hyvin
merkityksellista, mielekasta ja taysivaltaista elamaa sairaudestaan huolimatta. TAman-
kaltaisen ajattelun perustana on itsemaaraamisoikeus seka ajatus oman elaman hallin-
nasta. Toipumista kuvaavina tekijdind nahdaéan toipujien omat kertomukset muutok-
sesta, jolloin keskeiseksi nousee yksilon oma kokemus elamélaadusta seka elamanhal-
linnasta. Yksilon itsensd asettamat tavoitteet ovat oleellinen tekija toipumisessa. Kun-
toutuminen on siis henkildkohtainen prosessi, jota ei voi ulkopuolelta arvottaa. Toipumi-
sessa tarkeda on merkityksellisten sosiaalisten roolien |6ytyminen, silla toipuminen liittyy
hyvin vahvasti yhteison jdsenena toimimiseen. Recovery-ajattelun mukaista toipumista
tukevia tekijoitd ovat hyvat ihmissuhteet, taloudellinen turvallisuus, tyydyttava tyo, oikea
elinymparisto, stressinhallintataidot ja henkilokohtainen kasvu. Onkin tarke&a, etta kun-
toutuspalvelut tukevat yksilo [6ytamaan arkeensa mielekéasta tekemistd, jonka kautta yk-

silolla on mahdollisuus 10ytd& oma paikkansa. (Kankaanpda — Kurki 2013: 10-11.)
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Toipumisorientaatio korostaa vahvasti asiakkaiden omia valintoja seka ratkaisuja. Taméa
ei kuitenkaan poissulje ammatillista asiantuntijuutta. Ammattilaisen tuki on tarkeaa eri-
laisten valinnanvaihtoehtojen etsimisessa, ndiden vaihtoehtojen punnitsemisessa ja va-
lintojen seurausten pohtimisessa. (Nordling — Jarvinen — Lahteenlahti 2015: 137.) Am-
mattilaisen tarjoama tuki yksilon elaméanhallinnan vahvistamisen tueksi voi tarkoittaa eri-
laisten resurssien, tiedon, taitojen, tuen seka verkostojen tarjoamista yksilon kayttoéon.
(Kankaanpaa — Kurki 2013: 10-11.)

Toipumisorientaation tarkoituksena on ylittd& esteet, jotta ihmista autetaan saavutta-
maan hanen asettamansa tavoitteet, pyrkimykset ja unelmat. Toipuminen voi olla matka
itsensa l6ytamiseen ja henkilokohtaiseen kasvuun. Erilaiset kokemukset mielensairauk-
sista voivat tarjota mahdollisuuksia muutokseen seka uusien arvojen, taitojen ja mielen-
kiinnon kohteiden loytamiseen. (Jacob 2015.) Oleellinen toipumisprosessin etenemisen
merkki on toipujan aktiivinen rooli. Toipujan aktiivinen toiminta voi ilmeté esimerkiksi mui-
den ihmisten tukemisena, toimintana erilaisissa yhdistyksissé tai oman tarinan jakami-
sena. (Kankaanp&é — Kurki 2013: 10-11.)

Mielenterveysongelmista karsivien ihmisten elamiin on usein liittynyt kokemuksia mene-
tetyista mahdollisuuksista ja epdonnistumisista. Nama ovat saattaneet muokata mieliku-
via omasta parjaamisesta ja vaikuttamismahdollisuuksista kielteisiksi. Tahan liittyen voi
iimeta opittua avuttomuutta, vieraantuneisuutta, pessimististd nakemysta tulevaisuu-
desta ja motivaatio-ongelmia. (Nordling 2018b.) Joskus ihminen voi olla vahvasti identi-
fioitunut psyykkisesti sairaan ihmisen identiteettiin, mika estaa hanen toipumistaan.
Oman kodin puute, sosiaalisten verkostojen ja yhteyksien vahéaisyys nahdaan olevan
estavina tekijoina toipumisorientaation edistdmisessa. Laitososastojen tilojen epékay-
tannollisyys ja epatarkoituksenmukaisuus ihmisten tarpeisiin nahden rajoittaa toipumis-
orientaation toteutumista. (Nordling 2018a.) Toipumisorientaation mukaisesti oma koti

on tarkea tekija, kun puhutaan toipumisesta.

Toipumisorientaatio yhdistdd monia eri teorioita, eika sille ole méaariteltavissa yhta ai-
noaa teoriataustaa. Toipumisorientaation yhteytta elamanhallintaan voidaan tarkastella
Julian Rotterin kontrolliodotusteorian valossa, joka viittaa ihmisen odotuksiin elaménhal-
linnasta. Odotukset omasta elaméanhallinnasta vaikuttavat yksilon tekem&an arvioon vai-
kuttamismahdollisuuksistaan oman elamansa suhteen. Sisaisen hallinnan tunteen ol-
lessa suuri, yksilo kokee voivansa vaikuttaa oman elamansa kulkuun erilaissa kaan-

teissd. Aaron Beckin luomalla perususkomuksen kasitteella viitataan siinen, miten yksild
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tulkitsee elamantapahtumia. Negatiivisten perususkomuksen néhdaéan yksipuolistavan
ja vaarentavan yksilon tekemia tulkintoja. Toipumisorientaatioon perustuvan tyéskente-
lyn keinoin naitd perususkomuksia pyritddn muuttamaan. Taman pohjalta voidaankin
nahda toipumisorientaation mukaisesta ajattelusta I6ytyvan yhtenevia tekijoita myos ela-
manhallinnan kasitteelle. (Nordling — Jarvinen — Lahteenlahti 2015: 135-136.)

3.4 Mielenterveyskuntoutujien asuminen

Asumisen kehittamista kohti itsendisempaa asumista ja kotiin tuotavaa tukea korostavaa
nakemysta voidaan pitda oikeanlaisena. Ymparistoministerion selvityksen mukaan vah-
van tuen palveluasumisessa on ainakin puolet liikaa kuntoutujia. Riittéavan kotiin tuodun
tuen seka sosiaalisen kuntoutuksen turvin monet voisivat asua itsendisesti. Vaikka mo-
nilla paikkakunnilla on saatavilla kotiin vietavaa arjen tukea, sité ei aina ole riittavasti.
Riittava tuki voi osaltaan ennaltaehkaista sairaalahoitoon joutumista. Arjen tuen lisaksi
my0s sosiaalisen kuntoutuksen merkitys seka yhteisty® vuokra-asuntoja omistavien ta-
hojen kanssa korostuu. Nain voidaan osaltaan turvata asuntojen saaminen seka asumi-

sen jatkuvuus. (T6érma — Huotari — Nieminen — Tuokkola 2014: 12-15.)

Viime vuosina yhteiskunnan taloudellinen tilanne on tiukentunut, joka puolestaan vai-
kutta myos kaytettavissa olevien resurssien maaraan. Tama luo omanlaisensa haasteet
esimerkiksi mielenterveyskuntoutujien asumisen kehittdmiselle. Osana ymparistominis-
terion ja Asumisen rahoitus- ja kehittamiskeskus ARAn koordinoimaa mielenterveyskun-
toutujien asumisen kehittamishanketta toteutettiin kustannusselvitys erilaisista asumis-
ratkaisuista. Tavoitteena on I6ytaa mielenterveyskuntoutujien tukemiseksi mahdollisim-
man toimivia seka kustannustehokkaista ratkaisuja. Monet kunnat ovatkin siirtyneet jar-
jestamaan yksilollista seka riittavaa tukea tavallisiin asuntoihin. Kuntoutujien seké hei-
dan laheistensa toiveenansa, on asua mahdollisimman itsenaisesti saaden yksil6llista
tukea omaan kotiinsa. Kustannusselvityksen my6ta ilmenee, etta tavallisiinkin asuntoihin
voidaan jarjestaa vaativampaakin tukea ilman kustannusten nousua. Tama on mahdol-
lista, kun palvelut toimivat joustavasti asiakkaan tuentarpeen mukaan. (Kettunen — Laine
— Pehkonen — Térma — Huotari — Tuokkola 2015: 35)

Pudasjarvella kaupungin mielenterveyskuntoutujien asumisen toimintakuluissa on pys-
tytty saastdmaan 640 000 euroa viiden vuoden aikana asukasmé&aran kasvaessa kol-
mannella. Syyna saastdihin on siirtyminen ostopalveluina hankituista asumisyksikdista

kunnan omaan hajautettuun asumiseen. Vastaavasti Tampereella saéastoja on kertynyt
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35 asukkaan kohdalla noin 285 000 euroa vuodessa, kun asumisen muoto ei ole ollut
lian tuettu asumisratkaisu. Kunnilla on mahdollisuus saastaa paljon rahaa lisaamalla
hajautettua asumista. Raportin mukaan tavallista asumista tulee kehittaa joustavalla tu-
ella. Asukkaan tilanteiden muuttuessa, erityisesti siirtymavaiheissa tukea tulee olla saa-
tavilla. Keinoina tdhan on esitetty varalla olevaa tukea, tuen nopeaa joustoa seka tarvit-
taessa saatavilla olevaa tehostetumpaa tukea tilanteen sen vaatiessa. Asukkaan omia
valmiuksia seka toimimista vertaistukijana tulee kehittéé (Huotari — Pitkdnen — Puuma-
lainen — TOormé& 2015: 70-74.)

Mielenterveyskuntoutujien kotiin vietava tuki ja asuminen tavallisissa vuokra-asunnoissa
on perusteltua myds stigman vahentadmiseksi ja kansalaistasavertaisuuden turvaa-
miseksi (Karjalainen — Nordling 2015: 164). Asumisen ja toipumisen voidaan n&hda kie-
toutuvan vahvasti yhteen. Ihmisen itsensé valitsema asumismuoto, turvallisuuden ja ko-
din tunne ovat mielenterveytté tukevia (Raitakari — Gunther 2015: 66) Onkin perusteltua
kehittda tavallisiin asuntoihin vietavaa tukea.

4 Eldmanhallinnan tukeminen arjessa

4.1 Elamanhallinta

Elaméanhallinta voidaan nahda olevan sisaisten ja ulkoisten tekijdiden vuorovaikutuksena
syntyva kokemus, jolla on vaikutusta yksilén hyvinvointiin. Elamanhallinta ilmenee yksi-
I6iden arjessa monella tavalla ja siihen voidaan ulkoisen tuen my6té vaikuttaa. Siséinen
elaménhallinta nayttaytyy Roosin (1985) mukaan ihmisen kykyna sopeutua hanelle ta-
pahtuviin asioihin. Ulkoisella elaménhallinnalla viitataan aineellisesti ja henkisesti turvat-
tuun asemaan (Roos 1985: 41-42). Jaottelu sisaiseen ja ulkoiseen elamanhallintaan ei
kuitenkaan ole ongelmatonta, silla joskus voi olla vaikea maaritella se, mika on sisaista
ja mikéa ulkoista. Tamén lisaksi sisaisen elamanhallinnan ollessa sopeutumista, voidaan
viitata enemmankin alistumiseen, kuin hallintaan. (Riihinen 1996: 29.) Elamanhallinnasta
puhuttaessa on oleellista, ettd ihminen uskoo voivansa vaikuttaa asioihin ja tarvittaessa
muuttamaan ulkoisia tai sisaisia olosuhteita itselleen sopivammaksi (Riihinen 1996: 24—
26). Taman mukaisesti yksild ndhdaan toimijana, joka voi itse omalla toiminnallaan vai-
kuttaa sisaisiin ja ulkoisiin tekijoihin. Elamanhallinnan voidaan ajatella siis olevan taitoa

ja kykya tehdd omaa elamaa koskevia valintoja.
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Elaménhallinnan voidaan nahda muodostuvan sisdisten ja ulkoisten tekijéiden vuorovai-
kutuksena, jolloin elamanhallintaa tarkastellaan kokonaisuutena, josta l6ytyy sisdisia ja
ulkoisia edellytyksia. (Riihinen 1996: 29.) Kuntoutuksella voidaan vaikuttaa yksilén kun-
toutumiseen ja tata kautta elaméanhallinnan vahvistumiseen. Eldmanhallinnan tarkastelu
osana kuntoutumista nayttaa vaativan kokonaisvaltaista tarkastelua, jossa yksilon toi-

veet ja tarpeet asetetaan keskioon.

Jarvikosken (1996) ndkemyksen mukaan elamanhallinnan kasitteen voi nahda laajana
elamankulkuun liittyvana kattokasitteena. Jarvikoski (1996) on tarkastellut elamanhallin-
nan kasitetta psykososiaalisen stressitutkimuksen nékokulmasta. Talloin keskeisiksi ele-
menteiksi nousee tilanteen arviointiin vaikuttavat hallintak&sitykset seké valitut selviyty-
misstrategiat. Psykososiaalisen ongelmatilanteiden kasittelyyn ja siité selviytymiseen liit-
tyy erilaisia osatekijoitd. Primaarisella arvioinnilla tarkoitetaan tilanteen vaativuuden tai
kuormittavuuden arviointia. Inmisen psyykkiset ja sosiaaliset voimavarat vaikuttavat sii-
hen, miten han tulkitsee elaméntapahtumia. Jos ihmisella on kaytossaan paljon psyyk-
kisia ja sosiaalisia voimavaroja han voi tulkita sellaiset haastavatkin elamantapahtumat,
jotka yleensa aiheuttavat psykososiaalista stressia houkutteleviksi. Taman liséksi tapah-
tuu sekundaarista arviointia, jolloin ihminen arvioi kaytettavissa olevia resursseja. Yksilo
siis arvioi omia henkilékohtaisia resurssejaan ja kompetenssejaan seka saatavilla olevia
sosiaalisen tuen, aineellisten resurssien ja muun avun mahdollisuuksia (Jarvikoski 1996:
35-37.)

Roos (1985) mukaan yksilo luokittelee erilaisia elaménkokemuksiaan joko kielteisiksi tai
myonteisiksi. Roosin nakemyksen mukaan hyvaan ulkoiseen elaménhallintaan saattaa
littya paljon erilaisia myonteiseksi koettuja elaménkokemuksia. Kielteiset tapahtumat

elamassa taas liittyvat heikkoon elaman ulkoiseen hallintaan. (Roos 1985: 44.)

Keltinkangas-Jarvinen (2008) nostaa esiin identiteetin merkityksen elamanhallinnalle ja
muutoksien kestamiselle. Inmisen identiteetin ollessa vahva hénen on helpompi kestaa
muutoksia. ldentiteetti koostuu yksil6llisista ominaisuuksista ja se muodostuu vuorovai-
kutuksessa muiden kanssa. Ihmisen tulisi tuntea itsensa, jotta voi paattaa sen mita ta-
voittelee, mitd valttdd, mita kontrolloida ja mistad hyva olo muodostuu. Ihmisen kokemus
siitd, etta eldd sopusoinnussa omien valintojensa, itsensa ja arvojensa kanssa luo poh-

jaa vahvalle identiteetille. (Keltinkangas-Jéarvinen 2008: 268—269.)
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Keltinkangas-Jarvinen (2008) tuo myds esiin temperamentin ja elamanhallinnan valista
yhteyttd. Temperamentti on synnynnainen taipumus, mutta ihmisella on mahdollisuuksia
paattaa siita, millaiseen kaytokseen tdma taipumus johtaa. Sisaisen autonomian avulla
ihminen voi sdadella sitd, ohjaako ihminen omaa temperamenttiaan vai temperamentti
ihmista. Sisdinen autonomia on siis osa elamanhallintaa. (Keltinkangas-Jarvinen 2008:
268-269.) Autonomian ja identiteetin kasitettd elamanhallinnan tarkastelussa nostaa
esiin myds Riihinen (1996), jolloin autonomian oleellisena ehtona nahdaan itseidenti-
tettti, jonka laheisyyteen sijoittuu myos autenttisuuden kasite. Autenttisuudella viitataan
tietynlaiseen aitouteen. YKksilo ei toimi sosiaalisessa tyhjiossa, irrallaan yhteiskunnasta
tai muista ihmisista. Jotta yksilo voi saavuttaa autenttisuutta, tulee hdnen kyeta kaytta-
maan itsenéisella tavalla hyvakseen ympadristdn tarjoamia ajattelu- ja kayttaytymismal-
leja. Voidaan myds puhua jatkuvasta itsensa kriittisesta kehittdmisesta tai itsensa luomi-
sesta (Riihinen 1996: 18-19.) Taman perusteella on ndhtavissa ymparistén vaikutus ih-
misen mahdollisuuksille sdadella omaa kaytdstaan. Ihmisen tulee kuitenkin tuntea it-
sensa, jotta pystyy saatelemaan omaa kayttaytymistaan. Kayttaytyminen puolestaan voi

iimeté joko korkeana tai matalana elamanhallintana.

Autenttisuuteen viittaa myo6s Hietala-Paalasmaa (2006: 17-18) tarkastellessaan kuntou-
tumista identiteettid rakentavana ja muuttuvana kokemuksena. Sairastuminen voi syn-
nyttdd kokemuksen itsen vieraudesta ja tuottaa ulkoa ohjattavuutta seké riippuvuutta
auktoriteeteista. Talldin on oleellista, ettd oman arvokkuuden maarittdminen ei tapahtuisi
ulkoisten saavutusten perusteella, vaan kuntoutujan tulisi kokea tulleensa hyvaksytyksi
mahdollisimman autenttisena itsenaan. Yhteiskunnassa, jossa korostuvat aineelliset
saavutukset saattaa ulkoinen osa elamanhallintaa nayttaytya keskeisena tekijana siind,
miten elaménhallinnan maarittelemme. Kulttuurin arvostukset ja yhteiskunnan pyrkimyk-
set voivat johtaa autonomian kannalta paradoksaaliseen tilanteeseen. Tallin hyvana
hallintana nahdaan tavanomaisena pidetty, eika niinkaan se minka yksilo itse autentti-
sesti maarittelee (Riihinen 1996: 30.) Jos haluamme todella ottaa autenttisuuden ja iden-
titeetin huomioon eldménhallintaa tutkiessa, tulee meidén kuulla yksildiden omia koke-

muksia, eika l&ahted maarittelemaan hallintaa pelkastaan ulkopuolelta.

Ihmisen tulisi kokea, etta hanen omilla paatoksillaan ja ratkaisuillaan on vaikutusta asi-
oihin seka siihen mité tapahtuu. Ihmisen uskoessa asioita vain tapahtuvan tai niiden ole-
van sattumia, joihin omalla toiminnalla ei koeta pystyvén vaikuttamaan voidaan talléin

katsoa elamanhallinnan olevan matala. Ihmisillé on tietynlaisia autonomisia tarpeita, joi-
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den tyydyttyminen on elinehto. Taménkaltaisia tarpeita voidaan katsoa olevan aina ra-
vinnonsaannista, turvallisuuteen, rakkauteen seké arvostetuksi tulemiseen. Naiden tar-
peiden sdannoéllinen tyydyttyminen tuottaa hyvinvointia. Tarpeiden ollessa optimaalisella

tavalla tyydytetty voidaan puhua elamén hyvastéa hallinnasta (Riihinen 1996: 24-26.)

Elaménhallinnasta voidaan puhua myds tunteena, joka on henkilén ja hanen sosiaalisen
maailmansa vuorovaikutuksen seurausta. Ympariston tarjotessa ihmiselle mahdollisuuk-
sia ja sopivasti vaatimuksia vahvistaa tama hyvéan elaméanhallinnan tunnetta. Yksilon ja
ympariston tulee siis olla sopusoinnussa keskenaan (Uutela 1996: 50.) Kun elaméanhal-
linnasta puhutaan tunteena, nayttaytyy se tilannesidonnaisena, jolloin ymmarretaan, etta
elamanhallinta voi vaihdella eri elamantilanteissa. (Keltinkangas-Jarvinen 2008: 255—
257.)

Elamanhallinnan yhteydesséa on myo6s nostettu esiin turvallisuuden kasite. Yksilon ko-
kiessa riittavaa turvallisuuden tunnetta han kykenee tarkastelemaan asioita laajemmalla
aikaperspektiivilla ja suunnittelemaan tulevaisuuttaan. Turvattomuuden tunne on yksilon
subjektiivinen arvio. Yksilo peilaa itseddn suhteessa ympardivaan maailmaan. Tunne
turvattomuudesta voi olla seurausta kyvyista, jotka koetaan riittamattomina seka ulkois-
ten paineiden suuruudesta. Turvattomuuden seurauksena voi ilmeté fyysista stressia ja
psykosomaattisia oireita. Omat kyvyt ja keinot hallita maailmaa lisdavat kokemusta tur-
vallisuudesta. Tassa voidaan siis ndhda, etta elamanhallintaa vahvistamalla vaikutetaan
my0s yksilon kokemukseen turvallisuudesta. Sosiaalinen tuki on myds keino hallita tur-
vattomuutta. Tasta syysta onkin tarkeaa, etta yksildlla on ihmisia, joiden puoleen kaan-
tya. (Suoninen — Lahikainen — Pirttila-Backman 2011: 302—-306.)

4.2 Arki

Hyvinvointi konkretisoituu ihmisten arjessa (Raijas 2011: 243.) Arkielaman perusdilem-
mana voidaan nahda sen olevan meille jokaiselle tuttu seké jokapaivainen ilmid, mutta
siitd huolimatta vaikeasti haltuun otettava ja ymmarrettava. Arkielaméa on osa ihmisen
elaméankokonaisuutta ja suurin osa elamastéa on arkea. (Roos 1985: 63—65.) Arjen kasite
tuleekin nostaa l&hempaén tarkasteluun koska silla on keskeinen rooli ihmisten ela-

massa.

Kasitteet arki, subjektius ja elaménhallinta suuntaavat huomion reaaliseen maailmaan,

jossa ihmiset elavat. Saksan johtaviin sosiaalipedagogiikan teoreetikkoihin lukeutuva
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Hans Thiersch tarkoittaa arkeen suuntautumisella keskittymista asiakkaan elamanolo-
suhteisiin, joissa auttaminen elaméanhallintaan tapahtuu. Thierschin mukaan arki on so-
siaalinen todellisuus, joka ilmenee kaikkialla missa on inhimillistéa elamaa. Arkeen suun-
tautuneen sosiaalipedagogiikan paamaarana nahdaan paremman arjen konkreettinen
edistaminen, jolloin ihmisid autetaan heidan pyrkimyksissaan rakentaa parempaa arkea
seka hallita olosuhteitaan. Tyontekija osallistuu tdhan toimintaan omalla persoonallaan
(Hamalainen — Kurki 1997: 126-128.)

Arki on kokonaisuus, joka siséltaa erilaisia kaytanndllisia asioita, tehtavia, rooleja ja ru-
tineja (Hamalainen — Kurki 1997: 127). Erilaiset ymparistét luovat myos erilaisia roo-
liodotuksia, jotka vaikuttavat yksilon voimavarojen I0ytymiseen. Sairaalaymparisto vah-
vistaa potilaan identiteettid, sen sijaan kotona tapahtuvan kuntoutuksen myoétéa rooliodo-
tukset ovat [Ahempana normaalia toimintaa kuin sairausmallin mukaista toimintaa. Toi-
mintaymparistd vaikuttaa myds tyontekijan ja asiakkaan valisen luottamuksen syntyyn.
Asiakkaan kotona, l&hellda mahdollisimman tavallista arkiympéristdda, ammattilainen ei
ole samalla tavalla ammattiroolinsa vanki. (Nordling — Jérvinen — L&hteenlahti 2015:
136-140.)

Arki koostuu toiminnoista erilaisissa ymparistoissa, joissa ihmiset toimivat yksin ja vuo-
rovaikutuksessa muiden kanssa. Makroymparist®, kuten sosiaaliset, poliittiset ja kulttuu-
riset rakenteet sekd mikroymparisto, jolla viitataan elinolosuhteisiin vaikuttavat siihen
millaisiksi arjen toiminnot rakentuvat. Toimiminen arjessa vaati myos erilaisia resursseja.
Arjessa hyddynnettavina resursseina voidaan Raijaksen (2011) mukaan nahda tulot, va-
rallisuus, aika, terveys, sosiaalinen paaoma seka tiedot ja taidot. Naiden resurssien
maara, hallinta seka hyddynnettavyys ovat riippuvaisia lahiympariston seka yhteiskun-
nan tarjoamista mahdollisuuksista, olosuhteista seka yksilén ominaisuuksista. Resurs-
sien maara vaikuttaa yksilon mahdollisuuksiin tehda valintoja omassa arjessaan. Ympa-
riston tulisi tarjota mahdollisuuksia erilaisten resurssien hyédyntamiseen. Oleellista on
kuitenkin se, kuinka yksilé pystyy hyédyntamaan elinympéaristonsé olosuhteista ja re-
sursseja. (Raijas 2011: 243-254.)

4.3 Sosiaalinen tuki
Ihminen on kokonaisuus, joka reagoi sairauksiinsa ja ongelmiinsa aina koko persoonal-

lisuudellaan. Tamén my6ta kuntoutusta tarkastellessa onkin oleellista ottaa huomioon

ihmisen sosiaalinen ja psyykkinen mina. Kuntoutuksessa on tarpeen kiinnittdéd huomiota
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ihmisten elinympéaristoon, silla jos sosiaalisiin olosuhteisiin ei kiinniteta riittavasti huo-
miota, erilaiset arjessa esiintyvat huolet voivat tulla kuntoutuksen esteeksi. (Metteri —
Haukka-Wacklin 2008: 53-57.) Psyykkiset sairaudet voivat aiheuttaa sosiaalisen vuoro-
vaikutuksen vahenemista ja talldin sosiaalisen tuen saatavuus voi merkita nopeampaa
toipumista (Jarvikoski — Harkapaéa 2011: 152.)

Sosiaalisen tuen kasitteen maarittely on koettu haastavaksi, silla se on hyvin moniulot-
teinen ja siihen liittyy voimakas subjektiivinen eli kokemuksellinen ulottuvuus. Tamé on
johtanut siihen, ettei yksiselitteista maaritelmaé ole, vaan siséllolliset painotukset seka
lahestymistavat vaihtelevat. Monet tutkijat kuitenkin korostavat, etta mahdollisuus sosi-
aaliseen tukeen on tarkea koetun terveyden voimavara. Monissa méaéritelmissa sosiaa-
linen tuki kuvataan inmisen identiteetin muodostumisen, kriisitilanteissa selviytymisen tai
muutokseen mukautumisen kannalta oleellisena tekijand. Sosiaalisen tuen voidaan
nahda liittyvan sosiaalisiin suhteisiin, jolloin saatu tuki toimii positiivisena, terveytta edis-
tavana ja stressid ehkaisevana tekijdnd. Sosiaalinen tuen muodostumista luonnehtii
useimmiten sellaiset verkostot, joissa yksilolla on melko pysyvid suhteita. (Metteri —
Haukka-Wacklin 2008: 53-57.) Sosiaaliset verkostot voidaan nahda olevan sosiaalisia
resursseja, jotka tuottavat hyvinvointia, onnellisuutta, turvallisuutta ja yhteenkuuluvuutta.
Sosiaalisten verkostojen avulla ihminen voi saada tukea erilaisiin stressitilanteisiin ja ar-

kielaman ongelmien hallintaan. (Jarvikoski — Harkapaa 2011: 88.)

Hupceyn (1998) mukaan sosiaalisen tuen kasitteeseen voidaan nahda kuuluvan kolme
ominaisuutta. Ensindkin vastaanottajalla tulee olla kokemus siita, etta tukea on annettu.
Toiseksi tuen vastaanottajan tulee kokea annettu tuki positiivisena. Kolmanneksi tuen

antajan ja saajan valilla tulee olla henkildkohtainen suhde. (Jantunen 2008: 21)

Sosiaalinen tuki voi olla henkista tukea, arviointitukea, tiedollista tukea tai konkreettista
tukea. Henkisella tuella viitataan luottamukseen, kuuntelemiseen, arvostamiseen seké
valittamiseen. Arviointituki pitda sisdllaan palautteen antamisen, tasavertaisuuden ja
vahvistamisen. Tiedolliseen tukeen kuuluvat neuvojen, ehdotuksien, ohjeiden ja tiedon
antaminen. Konkreettinen tuki puolestaan voi pitda sisallaan kodinhoidollista apua, ta-
loudellisia tukitoimia tai ympariston olosuhteiden muuttamista. Kuntoutuksen onnistumi-
sen kannalta tulisi kaikkien sosiaalisen tuen piirteiden olla huomioituna. (Metteri —
Haukka-Wacklin 2008: 53-57.) Kumpusalo (1991) tiivistaa sosiaalisen tuen olevan vuo-

rovaikutuksellista toimintaa, jonka mydta ihmiset saavat seka antavat erilaista tukea toi-
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silleen. Tuen muodot Kumpusalon (1991) mukaisesti ovat henkinen, emotionaalinen, tie-
dollinen, toiminnallinen ja aineellinen tuki. Kustakin tuen muodosta voidaan tehda viela
erottelua tuen maaran ja laadun seka subjektiivisen ja objektiivisen luonteen mukaisesti.
Selvittdessa tuen laatua, huomiota kiinnitetddn paaosin inmisen subjektiiviseen arvioon.

Laadun lisaksi oleellista on tuen oikea-aikaisuus. (Kumpusalo 1991: 14-15.)

Sosiaalinen tuki vaikuttaa yksilon mahdollisuuksiin selviytya erilaisista haastavista tilan-
teista. Sosiaalisen tuen myota voidaan vaikuttaa ihmisten elaméanhallinnan ja autonomi-
suuden lisdantymiseen. Tarkeana tekijana yksilon selviytymisen kannalta on tietoisuus
ja varmuus tuen saatavuudesta. Tiedossa olevalla sosiaalisella tuella on vaikutusta ti-
lanteiden ennakointiin ja tamé puolestaan vaikuttaa siihen, kuinka yksilo kokee erilaiset
haastavat tilanteet seka millaisiin selviytymiskeinoihin han turvautuu. (Metteri — Haukka-
Wacklin 2008: 53-57.) Se, kuinka sosiaalinen tuki vaikuttaa ja miten se valittyy, riippuu
useista tekijoista. Vaikutusta on silld, kuka apua tarvitsee, millaisia ongelmia hénella on,
millaista annettava apu on, kuinka paljon sitd annetaan seka kuka on avunantajana. Nai-
den lisaksi sosiaalisella ymparistolla on vaikutusta tuen vaikuttavuuteen seka valittymi-
seen. Tuki voi painottua joko fyysisen, psyykkisen tai sosiaalisen selviytymisen tukemi-

seen. (Kumpusalo 1991: 16.)

Sosiaalisen tuen lahteina voivat toimia toiset ihmiset, lahiyhteisoét tai erilaiset organisaa-
tiot. Usein sosiaalisen tuen lahteiksi mainitaan perhe, ystavat, sukulaiset, naapurit tai
tyokaverit. (Metteri — Haukka-Wacklin 2008: 53-57.) Kumpusalon (1991) puhuu epéasuo-
rasta sosiaalisesti tuesta viitatessaan yhteiskunnan ja kuntien toimimiseen sosiaalisen
tuen jakajien tukena. Yhteiskunnan tarjoamaa sosiaaliturvaa voidaan pitaa yhtena sosi-
aalisen tuen muotona. Sosiaaliturva on hyvinvoinnin edellytys, mutta tyydyttda vain va-
estdn aineelliset perustarpeet, joten nain ollen se ei yksinaan riita. Lahiyhteisén tuen
voidaan nahda tyydyttavan turvallisuuden, yhteisyyden, arvostuksen ja hyvaksytyksi tu-
lemisen tarpeita. Lahiyhteisén tarjoama tuki toimii hyvinvointia vahvistaen, sen olevan

suoraa seka persoonallista tukea. (Kumpusalo 1991: 14.)

Sosiaalista tukea voidaan tarkastella sosiaalisten suhteiden l&heisyyden mukaan, jolloin
voidaan kayttaa Casselin (1976) jaottelua sosiaalisen tuen primaari, sekundaari- ja tet-
riaaritasoon. Perhe ja l&aheisimmat ihmiset nahdaan kuuluvan primaaritasolle, sen sijaan
ystavat, sukulaiset, tyotoverit ja naapurit kuuluvat sekundaaritasolle. Tetriaaritason muo-
dostavat puolestaan tuttavat ja viranomaiset, joilla yleensa on esimerkiksi sosiaali- ja

terveysalan koulutus. (Kumpusalo 1991: 15-16.)
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Mielen avain -hankkeen kokemusasiantuntijakoulutukseen osallistuneiden tarinoissa
vertaistuki, ammatillinen apu ja ulkoinen apu muodostuivat kokonaisuudeksi, jotka osal-
taan auttoivat kaynnistamaan toipumisprosessin. Toipumisprosessin merkittava tekija
oli yhteis6ihin kuuluminen vertaistuen, tyon, koulutuksen, ystavapiirin tai harrastusten
kautta. Oman elamanhallinnan kautta toimijuus vahvistui ja taméa puolestaan lisasi hy-
vinvointia ja tuki toipumista (Falk 2013: 34-39.)

5 Tutkimuskysymys

Tutkimustehtdvamme sai alkunsa toisen meista ollessa keséatdissa Lilinkotisaatiolla. Mei-
dan yhteisend mielenkiintonamme oli tehda opinnaytetyd liittyen mielenterveyskuntoutu-
jien asumiseen. Kavimme keskustelua tytelamakontaktimme kanssa mahdollisista opin-
naytetydaiheista, jolloin tuli ilmi, ettei Lilinkotisaatidssa ollut aiemmin tehty tamankal-
taista opinnaytetydta tuetun asumisen puolelle. Asukkaiden omien kokemuksien esiin
tuominen on toiminnan kehittdmisen kannalta tarke&éd. Luotsi-toiminnan tarkoituksena
on tukea tukiasunnossa asuvia heidan omassa arjessaan. Asuminen tukiasunnossa vaa-
tii erilaisia arjen taitoja, joita asukkaat harjoittelevat yhdessa luotsiohjaajan kanssa. Tut-
kimuskysymyksenamme oli selvittaa, millaisia kokemuksia tukiasunnossa asuvilla on

saamastaan tuesta seka tdaméan tuen merkityksesta heidan elamanhallinnalleen.

6 Aineiston hankinta ja analysointi

6.1 Laadullinen tutkimus

Toteutimme opinnaytetydémme kvalitatiivisena, eli laadullisena tutkimuksena. Kvalitatii-
vien tutkimukselle tyypillinen piirre on, ettd tutkimuksen kohdejoukko valitaan tarkoituk-
senmukaisesti, ei satunnaisotoksen menetelmaa kayttaen. Tapauksia kasitellaan ainut-
laatuisina ja aineistoa tulkitaan sen mukaisesti. Laadullinen tutkimus on luonteeltaan ko-
konaisvaltaista tiedonhankintaa, ja aineisto pyritddn kokoamaan mahdollisimman luon-
nollisissa tilanteissa. Laadullisessa tutkimuksessa aineiston hankinnassa suositaan me-
todeja, joissa tutkittavien omat nakokulmat ja aani paasevat esille. Tallaisia metodeja
ovat esimerkiksi teema- ja ryhmahaastattelu, osallistuva havainnointi seka erilaisten
tekstien ja dokumenttien diskursiiviset analyysit. Laadullisen tutkimuksen tyypillinen
piirre on myds se, etta tutkimussuunnitelma voi muotoutua tutkimuksen edetessa, joten
tutkimusta saatetaan toteuttaa joustavasti ja suunnitelmat saattavat muuttua riippuen

olosuhteista. (Hirsjarvi — Remes — Sajavaara 2009: 164.)
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Jo opinnaytetydmme alusta saakka oli selvaa, ettd teemme tutkimuksemme laadulli-
sena. Tukiasunnoissa asuvien maara ei ole kovin suuri, joten maarallisen tutkimuksen
toteuttaminen olisi ollut haastavaa. Liséksi meita ensisijaisesti kiinnosti tutkittavien koke-
mukset, joten niiden esille tuomiseksi haastattelu néhtiin parhaana ratkaisuna. Maaralli-
selle tutkimukselle tyypillisella monivalintalomakkeella emme olisi saaneet yhté ainutlaa-
tuisia ja henkilékohtaisia vastauksia. Haastattelu sopii tilanteeseen, jossa ihminen halu-
taan nahda tutkimustilanteessa subjektina, jonka toivotaan tuovan itsedén koskevia asi-
oita esille melko vapaasti. Haastateltava nayttaytyy merkityksia luovana seka aktiivisena
osapuolena. Haastattelua on sopiva kayttaa myos silloin, kun tutkijan on vaikea etuka-
teen tietdd vastausten suuntia. (Hirsjarvi — Hurme 2004: 34.)

Haastattelun etu on, etta tutkija on suorassa kielellisessa vuorovaikutuksessa tutkittavan
kanssa, mikad luo mahdollisuuden suunnata tiedonhankintaa itse tilanteessa. Kysymyksia
on mahdollista tarkentaa, jos halutaan selventdd joitakin haastatteluvastauksia. On kui-
tenkin huomioitava, ettd haasteltavat voivat my6s antaa sosiaalisesti suotavia vastauk-
sia. Tama puolestaan voi heikentda haastattelun luotettavuutta. Haastattelutilanne on
aina myo6s sidottu kontekstiin ja tilanteeseen, jonka my6ta haastateltavien vastaukset
voivat jossakin toisessa tilanteessa olla erilaisia. (Hirsjarvi — Hurme 2004: 34—-35.) Toisin
sanoen haastattelun paikka ja aika seka mahdolliset muut tekijat voivat vaikuttaa haas-

tatteluvastauksiin.

6.2 Teemahaastattelu ja kohderyhma

Toteutimme opinnaytetytn teemahaastattelun keinoin. Teemahaastattelu on puolistruk-
turoitu menetelmd, jossa otetaan huomioon ihmisten tulkinnat seka merkityksenannot.
Tulkinnat seké& merkityksenannot syntyvét vuorovaikutustilanteessa. Haastattelutilantee-
seen vaikuttaa myos haastattelijan oma lasnéolo seka tapa kysya asioista. (Hirsjarvi —
Hurme 2004: 47-48). Teemahaastattelulle on tyypillista, etta haastattelun aihepiirit, eli
teema-alueet ovat tiedossa, mutta kysymyksilla ei valttamatta ole tarkkaa muotoa tai jar-

jestysta. (Hirsjarvi — Remes — Sajavaara 2009: 208.)

Haastattelumme kohderyhmana olivat nelja Lilinkotisaation tukiasunnoissa asuvaa hen-
kilod. Henkilot, jotka osallistuivat haastatteluun, olivat ialtéan 45—70 vuotiaita. Emme ole
eritelleet kenenk&éan tarkkaa ikaa, koska olemme halunneet varmistaa anonymiteetin

myaQs talta osin.
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Valitsimme haastattelurunkoon kolme paateemaa, jotka nousivat esille opinnayte-
tydmme teoreettisesta viitekehyksestamme. Teemojen kautta tavoitteenamme oli saada
tietoa tukiasunnossa asuvien henkildiden arjesta seka saadun tuen merkityksesta hei-
dan elaménhallinnallensa. Yhdeksi teemaksi olemme valinneet elamanhallinnan. El&-
manhallinta on vahvasti sisaisten ja ulkoisten tekijéiden vuorovaikutuksena syntyvaa.
Oleellista on yksilén oma tunne eldmansa vaikuttamismahdollisuuksista seké kokemuk-
sesta elamén hallittavuudesta. Elaméanhallinnan kohdalla olimme kiinnostuneita selvitta-
maan yksilon kokemuksia niista asioista, joihin han voi vaikuttaa ja joista han kokee itse
paattavansa. Nostamme myos esille kysymyksen liittyen turvattomuuteen, silla kokemus
turvallisuudesta vaikuttaa kykyyn tarkastella asioita laajemmalla aikaperspektiivilla sekéa
suunnitella tulevaisuutta. Talla on oleellisesti vaikutusta eldménhallintaan. Olemme
my@s kiinnostuneita siitd, minkalaisia unelmia ja tavoitteita haastattelevat nostavat esiin.
Unelmia kohti suuntautuminen on myés yksi toipumisorientaation keskeisia periaatteita.
(Suoninen — Lahikainen — Pirttila-Backman 2011: 302—-306.)

Tukeminen elaméanhallintaan puolestaan tapahtuu arjessa. Arjen toimintaympéaristo seka
arjessa saatava tuki luovat edellytyksia hyvalle elaméanhallinnalle. Tasta syysta yhdeksi
teemaksi valitsimme arjen. Selvitamme haastateltavien kokemuksia heidan omasta ar-
jestaan, silla arjen sujuvuus ja arjessa vaadittavat taidot luovat edellytyksia hyvalle ela-
manhallinnalle. Arki linkittyy vahvasti oman kodin sisélle, joten tasta syysta olemme Kiin-
nostuneita kuulemaan, millaisena haastateltavat kokevat nykyisen asumismuotonsa
sekd millaisena heidédn tavanomainen arkipaivansa nayttaytyy. Laatiessamme haastat-
telukysymyksia arkeen ja elamanhallintaan liittyen, olemme hyddyntéaneet liséksi Lilinko-
tisdation Muuttovalmennus- ja Asuntoluotsin kasikirjaa, joissa kasitellaan esimerkiksi ra-

vitsemukseen, raha-asioihin, laakitykseen ja turvallisuuteen liittyvia teemoja.

Sosiaalisella tuella on myonteinen vaikutus elaménhallinnalle, joten yhtena teemana
olemme kiinnostuneita selvittdmaan haastateltavien kokemuksia saadusta tuesta ja sen
merkityksesta (Ajatushautomo Tank 2013: 27.) Olemme kiinnostuneita siita, millaisia
tuen muotoja haastateltavat itse nostavat esiin. Tavoitteenamme on selvittaa, millaisena
haastateltavat kokevat luotsin tarjoaman tuen sek& millaista tukea he omassa arjessaan
saavat. Sosiaaliseen tukeen kuuluu myds olennaisesti I&hipiiri, joten olemme kysyneet

haastateltavilta myos heidan ystavapiiristdén ja sukulaissuhteistaan.

Haastatteluumme osallistui nelja tukiasunnossa asuvaa henkildd. Ennen haastatteluja

laadimme osallistujille infokirjeet, jotka luotsiohjaajat toimittivat tukiasunnoissa asuville.
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Halusimme tehdéa haastatteluun osallistumisesta mahdollisimman vaivatonta, joten an-
noimme haastateltaville mahdollisuuden valita heille sopivimman ajankohdan seka pai-
kan haastattelujen toteuttamiseksi. Osallistujat tayttivat aluksi tutkimussuostumuslomak-
keen seka ilmoittivat osallistumisestaan asuntoluotsille. Luotsi puolestaan ilmoitti meille
osallistujien tarkemmat yhteystiedot, jonka jalkeen soitimme jokaiselle osallistujalle erik-
seen ja sovimme haastatteluajankohdan. Osallistujat saivat itse valita mieluisimman pai-
kan haastatteluja varten. Kolme haastattelua teimme osallistujien omissa kodeissa ja
yhden Lilinkotisaation talolla. Toteutimme kaikki haastattelut tammikuun 2020 aikana.
Haastattelujen kestot olivat kolmen haastateltavan kohdalla tunnin mittaisia ja yhden
haastateltavan kohdalla vajaan puolen tunnin mittainen. Saimme kaikilta haastateltavilta
luvan nauhoittaa haastattelut.

Ennen haastatteluja kerroimme hieman itsestdmme ja opinnaytetydémme tarkoituksesta.
Kavimme |api sen, ettd kdytdmme aineistoa ainoastaan opinndytetydssamme ja Kirjoi-
tamme niin, ettei osallistujia voida tunnistaa. Ennen varsinaisten haastattelukysymysten
esittamista kavimme l&api paivan kuulumisia, jonka myo6ta pyrimme luomaan tilanteesta
mutkattoman ja avoimen. Olimme kiinnostuneita kaikesta mitd haastateltavat meille ker-
toivat. Haastattelujen loputtua kiitimme osallistumisesta ja kerroimme viela siitéa, mihin
tarkoitukseen materiaalia tulemme kayttamaan. Haastateltavat kertoivat mielellaéan asi-
oita omasta elamastaan. Keskustelut etenivat joustavasti ja haastatteluiden savy oli kun-
nioittava seka lammin. Kysyimme haastateltavilta, minkalainen olotila haastattelusta jai,

kaikki saamamme vastaukset olivat positiivisia.

Toimme esiin sen, ettd olemme kiinnostuneita henkildéiden omista kokemuksista, joten
oikeita tai vaaria vastauksia ei ole. Kerroimme etenevadmme valmiiksi suunnitellun tee-
mahaastattelurungon mukaisesti, mutta toimme ilmi, etta keskustelu saa olla vapaata ja
haastateltava voi tuoda esille juuri niita asioita, joita han itse kokee tarkeana. Jokaisessa
haastattelussa annoimme haastateltavien nostaa esiin heille tarkeita asioita ja teemoja.
Kaikkien haastateltavien kanssa kavimme l&pi kaikki meidéan kolme teemaamme, jotka
olivat elaménhallinta, arki ja sosiaalinen tuki. Se, kuinka kauan kaytimme aikaa kunkin
teeman kasittelyyn, riippui siitd, miten paljon haastateltavalla oli kyseisestd teemasta
kerrottavaa. Taman liséksi olimme miettineet etukateen myds vaihtoehtoisia lisdkysy-

myksid, jolla voitaisiin tarvittaessa tarkentaa seka syventaa kasiteltyja teemoja.
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6.3 Haastattelujen analysointimenetelma

Aanitimme kaikki haastattelut ja litteroimme ne heti jalkikateen. Litterointi tarkoittaa aa-
nitallenteen puhtaaksikirjoittamista tekstimuotoon (Hirsjarvi — Hurme 2004: 138). Haas-
tateltavat puhuvat haastatteluissa luotseista heidéan etunimillaén, mutta olemme muutta-
neet ne yleisesti muotoon luotsi, jotta sailytdmme myos tydntekijoiden henkil6llisyydet.
Kaikilla haastateltavilla ei ole sama luotsi. Haastattelut on pyritty litteroimaan mahdolli-
simman sanatarkasti, mutta olemme jattaneet pois tauot seka aannahdykset. Laadulli-
selle tutkimukselle on tyypillista, etta analyysi alkaa usein jo itse haastattelutilanteessa,
jolloin haastatellessa tehdaén havaintoja haastateltavasta, ilmidsta ja mahdollisista tois-
tuvuudesta (Hirsjarvi — Hurme 2004: 136). Haastateltavien valisia yhtalaisyyksia ja eroa-
vaisuuksia analysoidaan ajatustasolla siis jo heti haastattelun aikana. Aloimmekin hah-
mottelemaan ja jakamaan jo haastattelutilanteessa tekemiamme muistiinpanoja eri tee-

mojen alle.

Toteutimme kaikki haastattelut teemahaastattelun keinoin ja tulosten kirjaamisessa
olemme pyrkineet pitam&aan samanlaisen teema-ajattelun. Litteroimastamme aineistosta
l[Ahdimme tekem&éan analyysia teemoittelun keinoin, joka on monesti hyvin yleinen ete-
nemistapa teemahaastatteluiden analysoimisessa. Teemoittelussa haastatteluaineisto
jaetaan litteroinnin jalkeen teema-alueisiin. Haastatteluaineistoa voidaan purkaa teema-
alueittain esimerkiksi tekstinkasittelyohjelman avulla lisaéamalla jokaiselle haastatelta-
valle jokin tunnistetieto. (Hirsjarvi — Hurme 141-142.) Annoimme siis jokaiselle haasta-
teltavalle oman varikoodin, jota k&ytimme apunamme haastattelujen luokittelemisessa
eri teemojen alle. Eri luokkien alle lahdimme kokoamaan haastattelumateriaaliamme.
Kokosimme ensimmaiseen luokkaan taustatietoja, asumishistoriaa seka tavallisen arki-
paivan kulkua. Toiseen luokkaan lahdimme kokoaan tukiasunnossa asumiseen liittyvia
teemoja, jotka linkittyvét elamanhallinnan alle. Viimeiseen luokkaan lahdimme muodos-
tamaan kuvaa arjessa saatavasta tuesta. Taman jalkeen lahdimme etsimaan yhdistavia
jatoistuvia tekijoita, joiden avulla pyrimme muodostamaan kokonaiskuvaa. Usein eri tee-
mat toistuvat eri kohdissa haastattelua, joten tima saattaa aiheuttaa jonkin verran haas-
tatteluaineiston pirstoutumista (Hirsjarvi — Hurme 2004: 141-142). Myds meidan aineis-
tostamme on ndhtavissa haastatteluaineiston pirstoutumista. Kasiteltavat teemat toistu-
vat monissa eri kohdissa, eivatka noudata tarkkarajaisesti teemojen mukaista etenemis-
tapaa. Tutkijan haasteena onkin tavoittaa haastateltavien vastauksista olennainen si-
salto ja paateltava milloin haastateltava puhuu kyseisestad teemasta. Tama voi joskus

olla hyvin haastavaa, jolloin tutkija joutuu tekemaan tulkintoja. (Hirsjarvi — Hurme 2004:
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142.) Olemme pyrkineet tavoittamaan olennaisen sisallon lapikaymalla aineistoa useaan

kertaan.

Yleensa kaikista haastatteluista on ldydettavissa ne teemat, joista haastatteluiden ai-
kana on haastateltavien kanssa puhuttu. On tietenkin selvaa, etta se millaisin tavoin ja
missa maarin eri teemat kussakin haastattelussa nakyvat, vaihtelevat. Aineiston jarjes-
telyssd teemoittain olemme koonneet kunkin teeman alle haastatteluista ne kohdat,
joissa tasta kyseisestd teemasta puhutaan. Jokaisesta haastattelusta olemme kuitenkin
Ioytaneet kasittelem&mme teemat, vaikkakin laajuus on vaihdellut haastattelusta toi-
seen. Olemme poimineet aineistosta teemojen kasittelyn yhteyteen erilaisia sitaatteja.
Sitaattien, eli naytepalojen avulla havainnollistamme aineistoamme seka sita, mihin ana-

lyysiamme pohjaamme. (Saaranen-Kauppinen — Puusniekka 2006.)

6.4 Eettisyys

Tutkimuksen luotettavuuden ja uskottavuuden takaamiseksi opinnaytetyd on toteutettu
hyvien tieteellisten menettelytapojen mukaisesti. Olemme noudattaneet huolellisuutta,
rehellisyytta seké tarkkuutta lapi koko tutkimusprosessin. Olemme kayneet keskustelua
l&pi koko tutkimusprosessin ja arvioineet kriittisesti tybmme tarkoitusta ja valittuja mene-
telmi&, jotta voimme varmistaa tydbmme eettisyyden. Olemme huomioineet muiden tutki-
joiden tyon kayttamalla l&hdeviiteita asianmukaisella tavalla. (Tutkimuseettinen neuvot-
telukunta 2012). Tutkimusluvat olemme saaneet Lilinkotisaation toiminnanjohtajalta.

Olemme kunnioittaneet tutkimukseen osallistuvien itsemaaraamisoikeutta painottamalla
osallistumisen vapaaehtoisuutta seka antamalla tietoa tutkimuksemme tarkoituksesta
kirjallisesti, kuin my6s suullisesti. Lahetimme osallistujille etukateen infokirjeet, joissa
kerroimme opinnaytetydmme tarkoituksesta, vapaaehtoisuudesta seka siita, missa tu-
loksia tullaan kayttaméaan. Pyysimme haastateltavia tayttdmaan tutkimussuostumuslo-
makkeet ennen haastatteluja. Tutkimuksen paaaiheiden tulee olla osallistujien tiedossa,
jotta he voivat riittavin perustein paattaa osallistumisestaan tutkimukseen. Tutkittavien
tulee tietdd perusteet sille, miksi heidat on valittu tutkimuksen kohdejoukoksi. Tutkitta-
vien tulee tietad, kuka tutkimusta tekee, mika on tutkimuksen tavoite, aineistonkeruun
toteutustapa, miten tutkittavilta kerattyja tietoja kasitellaan, kuka tietoja kayttaa ja miten
anonymiteetti on varmistettu. (Kuula 2006: 102—-121.) Informoimme haastatteluun osal-
listuvia osallistumisen kannalta tarkeista asioista kirjallisesti infokirjeiden muodossa seka

suullisesti haastattelutilanteissa.
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Haastatteluissa on kasitelty henkil6kohtaisia asioita haastateltavien elamasta, joten on
erittin tarkeaa, etta turvaamme haastateltavien tunnistamattomuuden suojaamalla hei-
dan anonymiteettinsa. Kaytannossa tama tarkoittaa, ettd emme julkaise opinnaytetyods-
samme haastateltavien oikeita nimia, ikia tai asuinpaikkoja. Sailytamme aanittamamme
haastattelumateriaalia asianmukaisella tavalla, niin etteivéat ulkopuoliset henkilét paase
kasiksi tallennettuun materiaaliin. Litteroidut tekstit havitimme heti opinnaytetyén val-
mistuttua. Opinnaytetydssamme kaytamme harkitusti suoria lainauksia; varmistaen, ettei
niisté voi tunnistaa suoraan ketdan ja anonymiteetti sailytetaén. Haastatteluaineisto tulee
olemaan ainoastaan meidan kaytdssamme. Luonnollisesti olemme vaitiolovelvollisia
haastateltavien ja Lilinkotis&ation asioista niin tutkimuksen teon aikana, kuin sen julkis-
tamisen jalkeen. (Kuula 2006: 109-113.)

7 Tulokset

7.1 Taustatekijat ja oma arki

Seija on asunut Lilinkotisaation tukiasunnossa vajaa viisi kuukautta. Tukiasuntoon hén
on muuttanut oltuaan jonkin aikaa sairaalassa. Seija kertoo, ettei hanella ollut varsinaisia
toiveita alueen tai asunnon koon suhteen, vaan hénelle tarjottiin sairaalassa nykyista
asuntoa, jonka han oli valmis heti vastaanottamaan. Han kertoo viihtyvansa nykyisessa
asunnossaan hyvin ja ettéa han on jo hieman tutustunut naapureihinkin, kuten ylakerrassa
asuvaan mieheen ja muutamaan rouvaan tupakkapaikalla. Ennen sairaalajaksoa, Seija

asui kaupungin vuokra-asunnossa, jossa han kuvaili oloaan pahaksi.

Mika on asunut tukiasunnossa kaksi kuukautta, jota ennen han asui palveluasumisessa.
Mika on asunut eri laitoksissa yhteensa 12 vuotta. Talla hetkella han opiskelee tutkintoa
ammattiopistossa ja valmistuu vuoden paasta. Mikalla on pitka paihde- ja mielenterveys-
tausta, liséksi héan on ollut myds asunnottomana. Mika kertoo aikoinaan kayttaneen kovia

huumeita, kuten amfetamiinia ja metamfetamiinia ja kuvailee olleensa sekakayttaja.

Juhani on asunut tukiasunnossa jo vuosia, jota ennen han on asunut eri palvelutaloissa.
Juhani kertoo, ettd muuttoa tukiasuntoon pohjusteltiin jonkun verran. Han ei voinut itse
vaikuttaa asunnon sijaintiin, mutta on viihtynyt alueella hyvin. Palvelut ovat hyvia, kaupat

ja bussipysakki sijaitsevat lahella.
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Mirja on asunut Lilinkotisaation tukiasunnossa reilun vuoden ajan, jonne han muutti pal-
veluasunnosta. Uuteen asuntoon han sai jonkin verran huonekaluja edellisestéa paikasta
omien kalusteiden lisaksi. Muuttopuuhissa meni yhteensa noin kuukausi. Mirja kertoo
viihtyvansa hyvin nykyiselld asuinalueellaan, jossa han on joskus aiemminkin asunut.
Han naurahtaa, etta valilla hanesta tuntuu, etta han on ainut asukas koko talossa, koska
siella on niin rauhallista. Talossa ei ole hissia, minka Mirja kokee olevan ainut puute,

tosin asia ei hanta itseaan talla hetkella haittaa.

Seija kertoo tavanomaisesta arkipaivastaan seuraavaa:

"Mé& lahen kuuden-seitteman aikaan liikenteeseen. Sit ma meen huoltoasemalle
mehulle. Ma en juo kaljaa ollenkaan, ma en oo kahteen vuoteen juonut. Vaikka ma
kayn ravintolassa, mé juon coca colaa siella vaan. Sit ma kayn kaupassa ja tollasta
ja apteekissa. — Sit ma tuun iltapaivalla kotiin, syon ja lakaisen lattioita.” (Seija)

Han kokee, etta lahialueen palvelut vastaavat hanen tarpeitaan. Han kayttaa julkisia lii-
kuntavalineita liikkumiseen, lahinnd bussia. Kodinhoidolliset tehtavat, kuten ruuanlaitto,
siivous ja kaupassa kayminen ovat Seijan mielen helppoja ja mieluisia tehtavia. Han ker-
too, ettei omista mikroaaltouunia, vaan lammittaa ruoan hellalla. Han valmistaa edullisia
ruokia, kuten maksalaatikkoa ja lihapullia, jauhelihaa ja riisia. Ladkkeensa Seija kay ha-
kemassa itse apteekista, jakaa dosetin ja hakee laékepiikin. Seija kertoo pitavansa
omasta elamastaan kovasti. Seija kertoo asenteensa elamaé kohtaan pysyneen aina

samanlaisena, han sanoo aina yrittdneensa selvita asioista.

Seijaa pohdituttaa, kuinka pitkaan han saa asua nykyisessa asunnossa, vaikka vuokra-
sopimus onkin toistaiseksi voimassa oleva. Seija toivoo voivansa asua nykyisessa asun-
nossa ja toteaa, ettei halua mietti& poismuuttoa lainkaan. Han kertoo viihtyvansa nykyi-
sessa asunnossaan ja taloa han kuvailee rauhalliseksi ja ettei hanen tarvitse pelatd mi-
tdén. Myos lahiympariston han kokee hyvin turvalliseksi. Seija on pohtinut myds omaa
fyysista toimintakykyaan liittyen asumiseen. Han mainitsee portaissa kavelemisen tar-

keyden lihaskunnon kannalta.

"Mun pitéis jumppaa varmaan, menna kyykkyyn valilla, tossa on hyvét noi portaat
— jalat vahvistuu.” (Seija)

Seija ei pida erityisemmin television katselusta, eikd han omista itse televisiota, mutta
han kertoo ystaviensa luona katsovansa joskus televisiota. Seija pitdéa kirjojen lukemi-

sesta ja sairaalassa ollessaan han kertoo lukeneensa kymmenen kirjaa puolentoista
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vuoden aikana. Han on saanut ilmaiskirjoja eri paikoista ja hanella on liséksi kirjastokortti.
Kirjastossa han kay maksamassa laskuja tietokoneella, jonka kayttéa han on opiskellut
sairaalan kautta jarjestetylla kurssilla. Seijaa kertoo, ettei hanen elinpiirinsa ole erityisen

suuri ja han luettelee muutaman kaupunginosan Helsingissa.

Mika on tyytyvainen siihen, ettéd hanella on oma koti ja kuvailee omien asioiden olevan
ihan hyvin. Koulunkaynti ja vahainen rahamaara aiheuttavat hanelle ajoittain stressia.
Mika viihtyy asunnossaan ja pitaa sen lahiymparistosta, jota han kuvailee tosi hyvaksi ja
rauhalliseksi. Han tykk&a ruuanlaitosta ja kertoo valmistaneen edellisend paivana uu-
nilenkkia ja ranskalaisia perunoita. Turvallisuuden tunnetta kotona Mikalle lisaa se, ettei
han ole tekemisissa sellaisten ihmisten kanssa, jotka aiheuttavat hankaluuksia, kuten
paihteiden kayttajat.

Juhani laittaa itse ruokaa, siivoaa ja tekee arkisia asioita. Juhani kertoo tyypillisesta
arkpaivastaan:

"Herdan, laitan aamuruokaa, jos on banditreenit tai semmosta, ma kayn siella.
Muuten mé katson tv:téd vahasen ja sen jalkeen juon kahvia ja sitten ma harjoittelen
vahan soittamista.” (Juhani)

Han kokee nykyisen asuinalueen turvallisena ja turvallisuuden tunnetta hanelle itselleen

lisada, ettd han voi katsoa tv:ta ja soittaa pianoa niin, ettei hairitse ketaan.

7.2  Asuminen tukiasunnossa

Kaikilla haastateltavilla on edunvalvoja. Kolme haastateltavaa neljasta nostaa esille sen,
etta kokee edunvalvojalta saavansa rahamaarén liian pieneksi. Yksi haastateltava saa
edunvalvojalta kayttévaroja paivittdin, kolme puolestaan viikoittain. Yksi haastateltava ei
mainitse edunvalvojan kanssa toimimiseen liittyvan mitdan erikoista. Eras haastateltava
kertoo edunvalvojien vaihtuneen usein, mutta tama ei ole vaikuttanut yhteistyohon. Yksi
haastateltava mainitsee olevansa lainaa monelle henkil6lle ja pyrkii maksamaan takaisin

sen, minka vahaisesta kayttovarastaan pystyy.

Edunvalvojalta saaduista kayttoérahoista kaikki haastateltavat kokevat paattavansa itse.
Omaa rahankayttoa tulee silti, kuitenkin tarkkailla. Mika kertookin, ettd han joutuu valilla
luovimaan rahan kanssa. Han tiedostaa itse, ettéd hanen taytyy tehda oman talouden

suunnittelua, jotta rahat saa riittAmaan niihin asioihin, joihin pitaa:
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"Tanaan viimeks jouduin soittamaan et ma tartten liséda rahaa. Kolme kymppii viik-
koon ruokarahaa. Pitas koulussakin parjata, niin eihan oikeen parjaa. Ma oon itse
asiassa tuhlannut tan viikon ja ens viikon ruokarahat sukulaisen lasten synttarilah-
joihin. Mut ma aattelin, et kyl ma pérjaan, joutuu luovimaan.” (Mika)

Kaikki haastateltavat nimesivat erilaisia heille merkityksellisia ja voimaa antavia tekijoita.
Seija kertoo luonnon olevan hanelle tarkea asia, vaikkei han nykyaan kaykaén luonnossa
likkumassa. Han mainitsee kierrattdmisen ja jatteiden lajittelun olevan hénelle mieluisa
tehtava. Seija kokee, etta jokainen voi tehdé luonnon hyvaksi oman osuutensa. Seija
mainitsee myds uskon olevan hanelle voimaa antava tekija elamassa. Han kertoo rukoi-
levansa paivittain, kuten kaikenlaista apua tai sddolosuhteisiin liittyvié asioita. Han kokee
rukoilun tuovan hénelle turvallisen olon. Seijan tulevaisuuden haaveet liittyvat hanen ys-

taviinsé ja omaan toimintakykyyn:

“Et saatais olla loppuun asti yhessa, et pidettais huolta toisistaan, et semmoinen
unelma mulla on. Etta sais viela kavella, ettei tarvis tota rollaattoria viela.” (Seija)

Mikalla on paljon tulevaisuuteen liittyvia haaveita: han haluaa valmistua koulusta, saada
tyOpaikan, ostaa auton ja joku paiva loytaé elamankumppanin. Han unelmoi myés hank-
kivansa veneen tulevana kesana. Opiskelun h&n kokee erittain hyvaksi ratkaisuksi el-
massaan. Mikan puheista kuulee, ettd hanella on myds keinoja saavuttaa haaveitaan.
Han on myds tietoinen oman kayttaytymisen vaikutuksista muihin ihmisiin ja han pyrkii
olemaan rauhallinen, olematta suututtamatta ketéaén seka olla lahtematta vihapuheisiin

mukaan.

"Ma oon niinku asunu luolassa ja vield pahemmassa. Ma oon lentédnyt monta tal-
visotaa putkeen. Mun on vaikee oppii kognitiivisia taitoja ihmisten kanssa, niinku
keskustella. Must saattaa tulla vahan niinku ylimielinen. Ma saatan vahan liikaa
innostuu. Sit ma en osaa olla sanomatta sitd mita ma ajattelen. Ne on semmosii,
mihin mun pitéis kiinnittdd huomioo. Talla hetkella mulla kaikki valit kunnossa.”
(Mika)

Mika my0s pohtii, ettd han pitaa sisallaan valilla asioita, mutta kokee, etta on tarkeda

pystyd puhumaan asioista jonkun kanssa, jotta niista ei kasvaisi morkoja. Han pohtii:

"Aina kun mé& puhun jostain mun kayttdhistoriasta, mé tunnen itteni niinku tota
alempiarvoisemmaks ihmiseks ku muut, mut se ei pida paikkaansa. Se on sem-
moinen juttu, et mulle on vaan valitettavasti kdynyt niin 15-vuotiaana. -- M& oon
pahasti karsinyt, mutta m& oon noussut sielta suosta.” (Mika)
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Juhanille puolestaan musiikki on hyvin tarked voimavara elamassa. Han soittaa viihde-
musiikkiyhtyeessa. Yhtyeelld on joskus my6s pienia esiintymisia, jotka tuntuvat Juha-
nista jannittavilta. Banditreeniporukkaan han on tutustunut vuosien mittaan, han ei var-
sinaisesti koe heita ystavikseen, vaan he tapaavat ainoastaan harjoituksissa. Juhanin
haaveena on oppia soittamaan ulkoa kaikki bandisséa soitettavat kappaleet. Han kertoo
harjoittelevansa lahes paivittain jotain kappaletta. Han ei kay soittotunneilla, vaan opet-

telee soittamista itsenaisesti.

Mirja puolestaan kertoo olleensa aina taiteellinen ja kokee saavansa voimaa varityskir-
jojen varittdmisesta, jota han on tehnyt jo vuosia. Han kertoo, ettéa varittamisesta tulee
hyva olo ja tunne siitg, ettéd on onnistunut tekemaén jotakin. Mirja sanoo, ettd unelma-
ammatti voisi liittya tydskentelyyn matkamuistomyymalassa. Liséksi kysymykseen ela-
maan liittyvista haaveista, Mirja vastaa:

"Unelmia on aina ollut mulla. Pakko-oireita, olis hyva jos ne lakkais, mé saisin ne
pois kokonaan. Valilla ma en muista oonko ma sammuttanut telkkarin tai oonko
ma tehnyt jotain. Se on rasittavaa. Se olis yks unelma et ma paasisin eroon noista.”
(Mirja)

Mikan tavoitteena on ladkkeettdmyys seka alkoholin kdytén vahentaminen. Mika kertoo-
kin, ettd kevaan aikana on tarkoitus vahentaa laakitysta. Mika kokee olevansa hyvassa

psyykkisessa ja fyysisessa kunnossa:

"Ma syon mielenterveyslaakkeita ja ma oon kumminki 20 vuotta melkeen ollu kui-
villa tai no 16 vuotta. Loppuvaiheessa on tullu vahan paihteita kaytettyy... ku ei oo
kuitenkaan mitaan sairauksii muuta, ku rasvamaksa ja diabetes, verenpainetauti
ja uniapnea. No onhan siinaki ihan tarpeeks siinaki.” (Mika)

"Emma haluu enaa niinku tota pilata mun eldamaani paihteilld” (Mika)

Mikan yhtenda tavoitteena on paihteettomyys ja tukiasunnossa asuminen tukeekin hanta
tassd. Han tiedostaa sen, etta voi menettaa asunnon, jos alkaa sanojensa mukaan "mo-
kailemaan”, esimerkiksi polttamalla sisalla tupakkaa tai kayttamalla muita paihteita. Han
pitdd tarkeana, etta asumiseen liittyvid sopimuksia noudatetaan. Mika kertoo hallitse-
vansa talla hetkella paihteiden kaytén melko hyvin, tukiasumisen toimiessa hyvana tu-
kena tassd. Kannabis aiheena toistuu haastattelussa usein ja Mikaa mietityttéé erityisesti

kannabiksen laillisuus Suomessa, minka han toivoisi muuttuvan lahivuosina.
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"Kun ma poltan, niin sit mulla menee aina kaikki laskiks. Ma en enaa haluu sita.
Taaltakin, jos ma nyt polttaisin taalla oloaikana, niin ma lentaisin saman tien pal-
veluasumiseen tai sit kadulle. Mulla on koulu, mulla on kaikki, mulla on oma elama
edesséd, ma haluaisin oman auton. Muutama tyttéystavaehdokas. Ma en haluu pi-
laa niitd.” (Mika)

Kaikilla haastateltavilla lddkehoidon toteutuminen tuntui olevan hyvin heiddn omassa
hallinnassaan. Haastateltavat kertovat hoitavansa la&kehoitoon liittyvia asioita itsenai-
sesti, he kdyvat apteekista hakemassa ladkkeitd seka jakavat ne dosettiin. Luotsi tukee
lAdkehoidon toteutumisessa seka tarkistaa dosetin, kuten Mirja haastattelussa nostaa

esiin.

Lahes kaikki haastateltavat kokivat voivansa vaikuttaa omaan elaméaansa. Ainoastaan
yksi haastateltava toi esille sen, ettd kokee asioiden elamassé vain tapahtuvan, eika
niihin voi itse juurikaan vaikuttaa. Kuitenkin samassa yhteydessa han koki tekevéansa
elamaansa koskevat paatokset itse. Haastateltavien kohdalla nousi vahvasti esille, se
kuinka muutto tukiasuntoon on ollut positiivinen elaméantapahtuma. Juhani sanoo muu-
ton itsendiseen asumiseen lisanneen hanen hyvinvointiaan. Han kertoo, etta palveluasu-
misen jalkeen, hanen on helpompi kdyda kaupassa ja on tyytyvainen siihen, etta voi itse
paattaa ruokailustaan. Han kokee, ettd nykyinen systeemi, jossa han saa olla omassa
rauhassa, on hanelle parasta. Lisdksi han pohtii, etté olisi hyva, jos laitosoloissakin olisi

mahdollista yksityisyyteen, eika huonetta tarvitsisi jakaa kenenk&én kanssa:

"Tama on erittain hyva tammoénen systeemi mikd on niin, ettd saa olla omassa
rauhassa. Siina tota sairaalassa oli, asuin siella sitten toisen henkilén kanssa huo-
neessa ja oli koko ajan tota halinda ja menoa, etta se oli kiva kun tuli semmonen

asuminen, ettéa on yksi henkilé huoneessa.” (Juhani)

Mirja kokee elaménsa olevansa nykydan onnellisempaa, mutta valilla yksindisyys vai-
vaa, erityisesti viikonloppuisin, jos hanelld ei ole mitddn ohjelmaa. Mirja pohtii muuttoa

palveluasumisesta itsendiseen asumiseen:

"Tama muutto tanne oli suuri askel, tulla tdinne omaan asuntoon!” (Mirja)

Mirja kertoo, etta hanelld on nykyaan paljon enemmaén ohjelmaa kuin palvelutalossa asu-
essaan ja hén on saanut lisdéa harrastuksia. Kysyttaessa siitd, ettd minka kokee men-

neen eteenpdin muuttaessa, Mirja vastaa
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"No just taa etta joka paiva on jotain ohjelmaa, ettd padsee kodista ulos ja ma en
siella edellisessa paikassa, ma en katsonut televisiota, mutta nyt ma katson enem-

man televisiota.” (Mirja)

Mirja on maininnut television katselun olevan hanen tapansa rentoutua ja rauhoittua.
Mirja kokee, ettd omassa kodissa on helpompi rentoutua ja rauhoittua esimerkiksi tele-
vision aarella kuin palveluasumisessa. Mirja on kuullut ihmisilta ympariltaén, ettéd han on
hyvassa kunnossa nykyaan. Han pohtii, etta kaikki eivat parjaa itsenaisesti asuen. Itse-
nainen asuminen on myos vaikuttanut itsetuntoon positiivisesti ja Mirja pohtii, etté nykyi-
sen tyyppisessa asumismuodossa asuminen on terveen merkki. Vaikka harrastuksia on-
kin nyt enemman, kuin aiemmin Mirja tiedostaa, ettd hanen tulee pitaa vahintdan yksi

vapaapaiva viikossa, jottei han kuormitu liikaa.

7.3 Arjessa saatava tuki

Seija mainitsee olevansa yhteydessé siskoonsa ja veljeensa. Lisdksi Seijalla on nyt jo
aikuinen lapsi. Seija ei ole ollut yhteydessa poikaansa pariin vuoteen, mutta on saanut
kortin pojaltaan viime vuoden puolella. Seija on tyytyvainen, etta hanen lahimmaisilla
sukulaisillaan menee hyvin, ettei hanen tarvitse olla huolissaan heista. Seija on kokenut
hyvin raskaita asioita elaméassaan, haastattelussa ei kay ilmi, kuinka paljon han on saa-
nut eri elamantilanteissa ammattiapua. Lapi haastattelun Seijan puheesta kuulee, kuinka
ystavapiiri on hanelle tarkea tekija elamassa. Han kertoo huolehtivansa muista ihmisista
ja han mainitsee pari hantd vanhempaa miesta, joita nakee viikoittain. Han auttaa heita
muun muassa kaymalla kaupassa ja viemalla heille tupakkaa ja ruokaa. Ollessaan yksi-

nainen iltaisin, Seija saattaa soitella kavereilleen ja sopia seuraavan paivan ohjelmasta.

Luotsi kdy Seijan luona kahdesti viikossa puolitoista tuntia kerrallaan. Maaraa Seija ku-
vailee riittdvaksi, mutta kritisoi sitd, ettd joskus kaynnit ovat perékkaisina paivina, jolloin
kaytavia asioita ei tunnu riittavan. Luotsin kanssa he kayvat 1api kuulumisia ja kaikkea
asumiseen liittyvid asioita. Lisda apua han kaipaa pesukoneen kayttéon. Pulmatilan-
teissa han kertoo voivansa soittaa tarvittaessa luotsille. Luotsi auttoi Seijaa muuttotilan-
teessa, kuten erilaisten lomakkeiden taytossa seka huonekalujen hankkimisessa. Jokai-
sella asukkaalla on oma luotsi, mutta joskus tydntekijan poissaolotapauksissa asiakkaan
luona saattaa kayda eri henkild kuin normaalisti. Seija ei koe vaihtuvuutta huonona

asiana. Luotsilta Seija saa apua kaytanndn asioiden hoitoon, kuten paperin tayttéon ja
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terveydenhuoltoon, kuten verenpaineenmittaukseen. Luotsin kanssa on tutustuttu l&hi-
alueen lounaspaikkaan, jonne menemistd aiotaan harjoitella viela tulevaisuudessa.
Luotsi on Seijalle myds keskusteluapu ja kysyttdessa, kehen han ottaa yhteytta, jos tar-

vitsee apua, han vastaa, ensimmaisena luotsin.

Mikalla on hyvat valit vanhempiinsa seké sisarukseensa. Mikan luona Luotsi vierailee
kahdesti viikossa puolitoista tuntia kerrallaan, maaran Mika kokee riittavana. Luotsi tukee
myds Mikaa paihteettomyyteen seké tekeméaan pysyvia sopimuksia muun muassa edun-
valvojan kanssa. Luotsista Mika puhuu lampimé&éan savyyn:

”Luotsi on ollu mulle hirveen hyva tuki -- Se on ollu mulle tosi térkee, tiiatsa silleen
vaikkei se valttamatta itse sita tieda. Tukihenkild. -- Se on sellanen tuki, et tuntuu,
ettei kaikki omalla vastuulla ja harteilla. T&& on vast toinen asunto mun elaméassa
et on kokonaan mun oma. Sitd ennen ma oon asunu solussa. M& koen, et mé en
valttamatta tarttee tata tukee, mut tastd on mulle hyétyy. Jos tasta on mulle hyotyy,
niin se tarkottaa, et siind ei oo mitdan myos vaaraa.” (Mika)

Mika kertoo, ettd luotsi auttaa hanta joka ikisessa asiassa, johon han ei itse kykene.
Luotsi antaa hanelle neuvoja ja apua arkeen ja he keskustelevat yhdessa siitd, kuinka
erilaisissa tilanteissa kannattaa menetelld, mika on viisasta ja mika ei. Mika kertoo, etta
tukiasunnossa asuminen tuntuu helpommalta, kun ei tarvitse olla taysin yksin vastuussa
ihan kaikesta. Tulevaisuudesta han pohtii, ettei aio heti luopua tukipalvelusta, silla kokee
sen hyddyllisena. Han kokee luottavansa luotsiin, mutta pitda hanta kuitenkin sopivasti
kantaa ottavana. Myds Mikalle luotsi on tarkea keskustelukumppani. Sen sijaan kysytta-
essd saako mielenterveyspalveluissa yleisella tasolla riittdvasti keskusteluapua Mika

vastaa:

"No kun sita just kun ei saa, Luotsi on mun mielesta hyva, koska mé& koen sen
niinkun luotettavaks ja niinku semmokseks niinku et se on kumminkin kantaaot-
tava, mut luotettava.” (Mika)

*Jotenkin tuntuu helpommalta, kun on tukiasunnossa, nii ei tartte tietsa niinku olla
vastuussa kaikesta, vaik kyl pitéaékin ja hoitaa, mut se jotenkin vaan auttaa kuiten-
kin tammdsta alkuun.” (Mika)

Mika kertoo, ettd hanen sosiaalinen verkostonsa on suppea. Han on sanojensa mukaan
hyvin sosiaalinen, eik& pidé yksin olemisesta, jota hadn on joutunut opettelemaan. Han
on kiitollinen tytharjoittelussaan olevassa tyoparista, jonka kanssa han tulee toimeen

hyvin. Mika kertoo katkaisseensa valit sellaisiin ihmisiin, joiden kanssa han on joskus
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aiemmin kayttanyt aineita tai joista han tietda, etta he edelleen kayttavat tai haluavat

kayttaa.

"Mé& oon aika tai siis tosi hyvassa kunnossa, et silleen, ei mulla oo muuta ku kipui-
luu taalla yksin taalla himassa et mita tekis. Ei jaksa lahtee tonne uloskaan, ei oo
kovin mielta ylentava ilmakaa. Kuuntelen musaa, soittelen kavereille. Ei oikein
osaa olla viela yksin, pitéis osaa.” (Mika)

Juhani kertoo tuntevansa monia henkildita, mutta hanella ei ole erityista ystavaa ja han
sanoo, ettei kaipaa asiaan muutosta. Han kertoo kylla olevansa yhteyksissa sisaruk-
seensa. Juhanin luona luotsi vierailee kolmesti viikossa tunnin kerrallaan. Juhani kokee
maaran riittavaksi ja hyvaksi. Han kertoo, etté luotsin kanssa he puhuvat paljon, katsovat
tietokonetta, kayvat kaupassa ja joskus elokuvateatterissa. Juhanilla on ollut sama luotsi
nyt puoli vuotta ja han kertoo yhteistydn sujuneen hyvin. Aikaisemmat tyontekijavaihdok-
set eivat ole hairinneet hanta. Juhani kertoo aina pyytaessaan saaneen luotsilta apua

asioihin.

Mirjan luona luotsi vierailee kahdesti viikossa puolitoista tuntia kerrallaan. Mirja pitaa
maaraa hyvana ja joskus luotsi myos soittaa hanelle ja kysyy kuulumisia. Mirja kokee
luotsin olevan hénelle hyva keskusteluapu, ja han ei koe terapiaa itselleen sopivaksi.
Mirja harjoitteli itsenaiseen asumiseen tarvittavia taitoja yhdessa luotsin kanssa, kuten
ruuanlaittoa ja siivoamista. Mirja kertoo, etta harjoiteltavat asiat eivét olleet uusia hanelle.
Han on aiemmin eldméssaan valmistanut paljon ruokaa, mutta ruuanlaittoa opeteltiin
luotsin kanssa sdénndllisen ateriarytmin saamiseksi. Han kertoo, etta hanen on aamuisin
hankalaa saada mitaan syotya, mink& han epailee johtuvan ladkkeista. Pyykinpesun
Mirja mainitsee hankalaksi asiaksi, mutta luotsi auttaa ja opastaa hanta siina. Luotsi aut-

taa Mirjaa kaikenlaisissa asioissa:

”Se on tosi taitava ihminen! Han osaa kaikkea. Han laittoi telkkariin digiboxin, han
osaa kaikkea. han osaa leikkaa hiuksia, laittaa ruokaa, siivota, teknisia asioita.
Tosi mukava mukava on. Mulla on hyva suhde”, Mirja kehuu luotsiaan. (Mirja)

Mirja kertoo, etté he ovat luotsin kanssa kayneet erilaisissa tapahtumissa, kuten teatte-
rissa sekd ovat matkustaneet Tallinnaan joulumarkkinoille. Luotsilta hén saa informaa-
tiota Lilinkotisaation eri tapahtumista ja ryhmista, joihin han kertoo osallistuvansa joskus.
Mirjalla on paljon ystavié eri asumisyksikoissa ja han on yhteyksisséd vanhempiinsa, jotka

asuvat pitkan valimatkan paassa paakaupunkiseudulta. Nykyisessa kodissaan hanen
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luonaan on vieraillut muutamia ystavia. Mirja kuitenkin mainitsee yksinaisyyden koke-
muksista, jotka saattavat nousta pintaan etenkin viikonloppuisin, kun ei ole niin paljoa

ohjelmaa.

8 Johtopaatokset

Haastateltavat olivat kaikki luonteeltaan hyvin erilaisia kesken&an. Heita yhdistaa mie-
lenterveystausta seké pitka asumishistoria eri laitoksissa, kuten palveluasumisessa ja
sairaaloissa. Kaksi haastateltavista oli saanut tukiasunnon SAS-sijoituspaatoksen
kautta; he ovat siis tulleet ulkopuolelta Lilinkotis&&tion asiakkaiksi. Kaksi haastateltavaa
oli muuttanut tukiasuntoon Lilinkotisaation omasta asumisyksikdsta. Haastateltavista Ju-
hani on asunut pisimman aikaa tukiasunnossa, yli viisi vuotta ja Mika lyhyimman aikaa,
pari kuukautta. Seija on asunut tukiasunnossa puoli vuotta ja Mirja reilun vuoden ajan.
Koemme, etta lyhyen asumisajan jalkeen haastateltavan saattaa olla vaikeaa viela tie-
taa, kuinka muutto on vaikuttanut hdnen eldmaansa. Koemme kuitenkin hyvana, etta
haastateltavien asumisajat olivat erilaisia keskenaén, jotta saimme monenlaisia nake-

myksia.

Muuttoprosessiin valmistautumista haastateltavat eivat osanneet kuvailla erityisen tark-
kaan. Yksi Lilinkotisaation sisalla tukiasuntoon muuttanut haastateltavana kertoi aluksi,
ettei mink&anlaista valmennusta tai valmistautumista muuttoon ollut, mutta my&hemmin
haastattelussa tuli ilmi, ettd muuttoa oli pohjusteltu ainakin jonkin verran. Toinen s&éation
sisdlla muuttanut kertoi olleensa jonkinlaisessa muuttovalmennuksessa, jossa kaytiin
l&pi muuttoprosessia ohjaajan kanssa. Saation ulkopuolelta tukiasuntoihin muuttaneet
haastateltavat kertoivat, ettd muuttoa ei valmisteltu, vaan he saivat tietaa asunnosta pa-
ria viikkkoa aiemmin ennen muuttoa. Voiko olla, ettd muuttoprosessi ei ole erityisen hyvin
jaanyt haastateltavien mieleen tai sita ei ole valmisteltu paljoa tyontekijoiden toimesta?
On my6s mahdollista, etta prosessi on jaanyt epaselvaksi asukkaille, ja harjoiteltavia tai-

toja itsendista elamaa varten ei ole osattu yhdistadd muuttoon liittyvaksi toiminnaksi.

Haastattelujen perusteella tukiasuntoon muuttaminen on lisdnnyt jokaisen elamanhallin-
taa ja omatoimisuutta verrattuna aiempiin asumismuotoihin. Jokainen haastateltavista
oli tyytyvainen asuntoonsa ja sen sijaintiin. Jokainen koki tukiasuntoon muuttamisen hy-
vana ja kuvaili hyvinvointinsa nousseen itsendiseen asumisen siirtymisen jalkeen. Kaik-

kien haastateltavien vastauksien pohjalta voidaan nahda tukiasuntoon muuttamisen ol-
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leen myo6nteinen elamankokemus. Myonteisiksi elamankokemuksiksi luokitellut tapahtu-
mat ovat Roosin (1985) mukaan liitdnnaisia hyvaan ulkoiseen elamanhallintaan, jolla

Roos viittaa aineellisesti ja henkisesti turvattuun asemaan. (Roos 1985: 41-44.)

Tavallinen asunto, tavalliselta seudulta vaikuttaa aineistomme pohjalta tukevan oman
elaméan suunnittelua ja hallintaa. Hyvinvoinnin kannalta on hyvin merkityksellista, etta
haastateltavat kokevat ympadristdn ja asunnon viihtyisina. Ymparistdministerion raportin
mukaan mielenterveyskuntoutujien arjessa selviytymiseen ja asumiseen tarvittavaan
tuen maaraén vaikuttavat sosiaaliset suhteet, palvelujen saatavuus ja elinympéariston tur-
vallisuuteen liittyvat tekijat. Tuen tarpeet vaihtelevat eri elaméantilanteissa. Mielenter-
veyskuntoutujien kohdalla tarkeitd huomioon otettavia asioita ovat 1d&kehoidosta huo-
lehtiminen seka turvattomuuden ja yksindisyyden kokemukset. (Ymparistdministerion ra-
portteja 2012: 16.) Nama nousivat myos meidan aineistossamme esille. Lagkehoito kuu-
lui jokaisen haastateltavan arkeen, esiin ei noussut ongelmia l&a&kehoidon toteutumi-
sessa. Toipumisorientaation mukaan psyykkisten oireiden loppumista ei pideta keskei-
sené tavoitteena. Tama ei kuitenkaan tarkoita, etteikod tarpeenmukaisen ladkehoidon tur-
vallista toteuttamista nahda edellytyksena elaméanlaadun kohentumiselle. (Toivio — Nor-
dling 2013: 331.) Kolme neljasta haastateltavasta nosti esiin yksindisyyden kokemukset
ja yksin olemisen opettelun. Yksinaisyyden kokemukset voivat luoda turvattomuuden
tunnetta. Kokemus turvallisuudesta puolestaan on osa elamanhallintaa. Riittava turvalli-
suuden tunne mahdollistaa asioiden tarkastelun laajemmalla aikaperspektiivilla ja nain
ollen yksil6 pystyy suunnittelemaan tulevaisuuttaan paremmin. (Suoninen — Lahikainen
— Pirttila-Backman 2011: 302-306.) Mirja pelkasi aiheuttavansa tulipalon, jos jattaa lie-
den paalle. Seija oli epavarma, kuinka kauan han saa asu nykyisessa asunnossa. Mika
pohti mahdollisen paihteiden kéytdn vaikutusta asumiseen. Muutoin haastateltavat koki-
vat itse asunnossa asumisen ja lahiseudun turvalliseksi. Huomioitavaa on, etta kahden
haastateltavan kohdalla turvattomuuden tunteeseen liittyi pelko asunnon menettami-
sestd. Arjen taitojen harjoittelu onkin tarked osa kuntoutumista, koska naiden taitojen

lisd&antyminen voi tuoda varmuutta oman asumisen jatkumiselle.

Jokaisella haastateltavalla oli unelmia ja tavoitteita omassa elamassaan: Seijalla unel-
mat liittyivat siihen, ettd han pysyisi toimintakykyisena ja voisi ndhda ystaviaan, Juhanin
tavoitteena on oppia soittamaan ulkomuistista lisda kappaleita, Mika haluaa valmistua
koulusta ja tydskennella seka saada paihteiden kayton hallintaan. Mirja kertoi, ettd ha-

nelld on aina ollut paljon unelmia ja talla hetkella h&nen haaveenaan on paasta eroon
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pakko-oireistaan. Tulevaisuuteen téahtaava ajattelu ja toiveikkuus on tarked osa toipu-
misorientaation mukaista toimintaa. Toipumisorientaation mukaisesti erilaiset haaveet
vahvistavat kuntoutumisen etenemista. Haaveiden ollessa ihmiselle itselleen térkeita
han luultavammin tekee tietosia ja tiedostamattomia valintoja, jotka voivat vieda lahem-

maksi haaveiden toteutumista. (Toivio — Nordling 2013: 330.)

Kysyimme haastateltavilta arkeen liittyvia kysymyksid, kuten ruuanlaitosta, siivouksesta
ja kaupassa kaymisesta. Kaikki haastateltavat kertoivat pitavansa naistd kodinaska-
reista. Mirja ja Juhani mainitsivat laittavansa ruokaa myos luotsin avustuksella. Mirja ja
Seija kokivat tarvitsevansa lisdéa tukea pyykinpesukoneen kayttoon. Jokaiselle nama ta-
valliset, arkeen liittyvat asiat ja niiden haltuunotto tuntui olevan tarkeaé, mika on oleellista
myds elaméanhallinnan kannalta. Kaikkien haastateltavien kohdalla arjen tavanomaisena
pidetyt askareet, kuten kaupassakaynti, ruuanlaitto ja siivoaminen nousivat vahvasti
esille. Aineistomme tukee Borgin ja Davidsonin (2008) ndkemyst&, jonka mukaan mabh-
dollisuus tehda tavallisia arkeen kuuluvia asioita on yksi tarkeé tekija kuntoutumisessa.
Oleellista on nahda tavalliset arkipéaivaan kuuluvat asiat merkityksellisin&. Talldin kun-
toutuminen nahdaan vahvasti osana sita sosiaalista kontekstia, jossa se tapahtuu. Opin-
naytetydmme haastateltavien sosiaalisena kontekstina nayttaytyi oma koti seka arki.
(Borg — Davidson 2008: 129-140.)

Yksi haastateltavista nosti esiin oman toiminnan tarkastelun muiden kanssa toimiessa.
Haastateltava tunnisti ne asiat, joihin omassa kayttksessa tulee kiinnittaa huomiota seka
arvioi oman kaytoksensa vaikutusta muihin. TAma on tarkea tekija elamanhallinnan kan-
nalta. Keltinkangas-Jarvinen (2008) on tarkastellut temperamentin ja elamanhallinnan
valistd yhteyttd. Sisdinen autonomia on osa elamanhallintaa. Taman sisaisen autono-
mian my6td ihminen voi saadella omaa kayttaytymistadn. lhmisen on kuitenkin tunnet-
tava itsensa ja tapansa toimia, jotta kayttaytymista voi saadelld. Kayttaytyminen puoles-
taan voi ilmentaa korkeaa tai matalaa elaméanhallintaa (Keltinkangas-Jéarvinen 2008:
268-269.)

Kaikilla haastateltavilla on oma, henkilokohtainen edunvalvoja. Jokainen haastateltava
mainitsee yhteistydn sujuneen hyvin edunvalvojansa kanssa, mutta kolme neljasta mai-
nitsee rahamaaran tuntuvan riittamattomaltd. Kenenkaan haastateltavan kohdalla edun-
valvoja ei ollut [ahiomainen tai muu laheinen. Edunvalvoja huolehtii pAdmiehensa omai-
suudesta ja siita, ettd paamies saa omista varoistaan riittavasti rahaa henkildkohtaisiin

menoihin. Edunvalvonnasta voidaan tehda johtopaatos, etta haastateltavien rahankaytto
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ei ole ollut aina hallinnassa, minka seurauksena edunvalvonnan on nahty olevan heille
paras ratkaisu. Pienia summilla kayttévaroja viikoittain tai useamman kerran viikossa
voidaan harjoitella taloudenpitoa ja ennakointia, ettd raha riittdisi siihen, johon sen on

tarkoituskin.

Luotsin toimintaan jokainen haastateltava oli tyytyvainen ja saatava tuki koetaan erittain
tarkeana. Luotsi kay jokaisen haastateltavan luona kolme tuntia viikossa. Yhdelle haas-
tateltavalla kayntimaara oli kolme kertaa viikossa tunnin kerrallaan ja muilla puolitoista
tuntia kahdesti viikossa. Yksi haastateltavista nosti, ettd perékkaisina paivina olevat
kaynnit tuntuivat joskus turhilta, mutta muutoin maaraa jokainen haastateltava piti hy-
vana. Kaikki haastateltavat mainitsivat, etta ongelmatilanteissa he voivat ottaa yhteytta
luotsiin. Voidaan nahda, ettd luotsi on tarke& sosiaalinen tuki, silla muuttaessa yksin,
yksinaisyyden tunne saattaa korostua, etenkin jos on aiemmin asunut yhteisdllisella ta-
valla. Seija, Mika ja Mirja nostivat haastatteluissa esille ajoittain nousevan yksinaisyyden
tunteen. Juhani koki viihtyvansa hyvin yksindan ja ei koe tarvetta uusille ihmissuhteille.
Onkin tarkedd, ettd tukiasunnoissa asuvia tuettaisiin osallistumaan erilaisiin ryhmiin ja
tapahtumiin. Erityisesti Mirjan kohdalla haastattelusta tulikin ilmi, kuinka luotsi on tukenut
hanta osallistumaan eri tapahtumiin sek& antanut tietoa erilaisista tulevista tapahtumista.
Jarvikosken ja Harkéapaéan (2011) mukaan psyykkiset sairaudet voivat johtaa sosiaalisten
verkostojen ja vuorovaikutuksen vahenemiseen, jonka my6ta sosiaalisen tuen saata-
vuus nousee tarkeaksi tekijaksi toipumisen kannalta. (Jarvikoski — Harkapaa 2011: 152.)
Etenkin yhteisollisestd asumismuodosta muuttaessa yksinaisyyden tunne voi korostua,
kun muuttaa taysin omaan asuntoon. Kaksi haastateltavaa toivatkin esille sen, kuinka
ovat edelleen tekemisissa aiemmissa asumisyksikdissd asuvien henkildiden kanssa.
Muuttaessa on tarkeda pyrkia tukemaan entisessa asumismuodossa syntyneita ihmis-
suhteita ja toisaalta my6s auttaa etsimaan uudenlaisia kiinnittymisen tapoja. Kotiin saa-
tava tuki on kaikkien kohdalla osoittautunut hyvin toimivaksi ratkaisuksi. Taman liséksi
aineistomme pohjalta voidaan ndhda, etta huomio tulee samanaikaisesti kohdistaa myds
kodin ulkopuolelle. Kotiin saatavan tuen liséksi yksiléiden kiinnittyminen yhteis6ihin on

tarked tekija kokonaisvaltaista hyvinvointia ajatellen.

Luotsien tarjoama sosiaalinen tuki nayttaa pitavan sisallaédn hyvin laajasti erilaisia sosi-
aaliseen tukeen liittyvid tuen muotoja. Henkinen tuki nousi vahvasti esiin kaikkien haas-
tateltavien puheissa. Kaikki haastateltavat pitivat luotsia luotettavana ja tarkeana henki-
I6n&, jonka kanssa keskustellaan monenlaisista asioista. My6s tieto siita, etta luotsiin

saa tarvittaessa yhteyden esimerkiksi puhelimitse loi turvallisuuden tunnetta. Luotsit
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my0s ohjaavat ja antavat tietoa erilaissa arkielaman tilanteissa, eli he tarjoavat tiedollista
tukea. Luotsien tarjoama tuki on myds konkreettista apua arjessa. Yhdessa luotsin
kanssa voidaan harjoitella erilaisia arjentaitoja, kuten ruuanlaittoa, kaupassakayntia, lo-
makkeiden tayttamista ja kodin kunnossapitoa. Tiedossa olevalla sosiaalisella tuella on
vaikutusta tilanteiden ennakointiin, joka puolestaan vaikuttaa siihen, kuinka yksild kokee
erilaiset haastavat tilanteet seka millaisiin selviytymiskeinoihin han turvautuu (Metteri —
Haukka-Wacklin 2008: 53-57; Kumpusalo 1991: 14-15.)

Kolme neljastéa haastateltavasti nosti esiin edellisid tyduria ja muistelee niita hyvilla mie-
lin. Monilla heistd on kokemusta tydsuhteista erilaisista paikoista. Tydsuhteiden pituuk-
sista meilla ei ole tarkempaa tietoa. Tyon tekeminen ja opiskelu voi tuoda merkitykselli-
syyden tunnetta. Itselle mielekk&an tekemisen Idytdminen on tarkea tekija hyvinvoinnin
kannalta. Haastatteluun olisimme voineet lisata kysymyksen, kuinka haastateltavia on
tuettu opiskeluun, tyéhon ja mielekkaiden harrastusten loytdmiseen. Kuntoutuminen voi
olla identiteettia rakentava ja muuttava kokemus. On tarkead, ettéd kuntoutuja kokee tul-
leensa hyvaksytyksi mahdollisimman autenttisena itsendan. (Hietala-Paalasmaa 2006:
17-18.) Elamanhallinnan maarittelyssa meidan tuleekin aina kuunnella myés yksilon
omaa maaritelmaa siitd, mika hanen mielestaan kuuluu hyvaan elamanhallintaan. Ym-
paroivan yhteiskunnan arvostukset voivat johtaa tilanteeseen, jossa hyvana hallintana
nahdaan esimerkiksi aineelliset saavutukset. Yhteiskunnassa, jossa korostuvat aineel-
liset saavutukset saattaa ulkoinen osa elamanhallintaa nayttaytya keskeisena tekijana
siind, miten elamanhallintaa maaritellaan. (Riihinen 1996: 30.) Toipumisorientaation kes-
keisina toipumista kuvaavina tekijoina nahdaéan myaos juurikin yksilon oma kokemus ela-
malaadusta seké elaménhallinnasta. (Kankaanpaa — Kurki 2013: 10-11.) Kaikki haasta-
teltavat mainitsivat itselleen merkityksellisia asioita, mutta vain yhden kohdalla tuli esiin

opiskelu ja tyonteko.

Monien erityisryhmien asumista koskevien tutkimuksien ja kehittdmishankkeiden mu-
kaan suuri osa erityisryhmiin kuuluvista haluaa asua kuten muutkin. Oma asunto ja mah-
dollisimman itsendinen elama on monien toiveena. (Huotari — Pitkdnen — Puumalainen
— Toérma 2015: 11.) Mielenterveyskuntoutujien kotiin vietava tuki ja asuminen tavallisissa
vuokra-asunnoissa on osaltaan perusteltua myds stigman vahentamiseksi seké kansa-
laistasavertaisuuden turvaamiseksi (Karjalainen — Nordling 2015: 164). Asumisen tueksi
tulee jarjestdd yksilollista ja tarpeiden mukaista tukea. Aineistostamme kay ilmi, etta
haastateltavat saavat luotseilta monipuolisesti sosiaalista tukea, jolla voidaan ndhda ole-

van myonteinen vaikutus heidan eldaméanhallinnallensa. Tuki tuodaan mahdollisimman
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lahelle asukkaiden omaa arkea. Luotsien tarjoama tuki linkittyy aineistomme myo6ta mo-
nien eri tekijéiden ymparille. Erityisesti asumisen turvaaminen, paihteettomyyden tuke-
minen, yksinaisyyden lieventyminen, kaytdnntn asioissa auttaminen seka lasnaolo nou-

sivat esille.

Luotsin tarjoaman tuen myota haastateltavat saavat tukea asumiseen ja arkeen liittyviin
kaytannon asioiden hoitamiseen, mutta erittiin oleellinen osa tukea on luotsin lasnéolo,
tavoitettavuus ja henkinen tuki. Asuminen omassa asunnossa on selkeasti merkittava ja
tarked askel, yhdessa luotsin tuen kanssa asumisesta muodostuu hallittava ja ymmar-
rettdva kokonaisuus, jonka pohjalta on hyva rakentaa itsendisté ja omannakoista tule-
vaisuutta. Tutkimuskysymyksenamme oli selvittd&, millaisia kokemuksia tukiasunnossa
asuvilla on saamastaan tuesta seka tdman tuen merkityksesté heidan elaméanhallinnal-
lensa. Aineistomme mukaan jokaisella haastateltavalla oli positiivisia kokemuksia saa-
mastaan tuesta ja se koettiin hyvin merkityksellisena. Tuen voidaan nahda edesauttavan

arjessa toimimista ja tata kautta vahvistavan elaménhallintaa.

Elamanhallinta nayttaytyi haastateltavilla erityisesti kokemuksena, etta voi tehda itse
omia paatdksia elamansa suhteen. Aineiston valossa voidaan nahda oman asunnon
saamisen lisdnneen paatantdvaltaa oman elaman suhteen. Asuminen omassa asun-
nossa on myos lisdnnyt tunnetta eteenpain menemisesta. Oma koti vaikuttaa tarjoavan
yksityisen tilan, jossa olo koetaan paasaantdisesti turvalliseksi. Arjen tavanomaiset kodin
askareet olivat kaikille tuttuja seka osaltaan rytmittivat paivankulkua. Nama tavanomai-
sena pidetyt arkiaskareet voivat osaltaan tuoda kokemusta hallinnasta ja turvallisuu-
desta. Kaksi neljasta mainitsi jonkin tietyn arkiaskareen, johon erityisesti kaipaa luotsilta
tukea. Muilta osin arkiaskareiden kohdalla ei esiin noussut suurempia haasteita. Vaikka
lahes jokainen haastateltava nimesikin tarkeitd ihmissuhteita, aineisto kertoo, etta jokai-
selle luotsi on erittdin tarke& sosiaalisen tuen antaja. Jos aineiston pohjalta l&htee etsi-
maén kehityskohteita niin yhtend, esiin nousee yksinaisyyden lievittaminen. Luotsin tar-
joama tuki vastaa osaltaan tdhan, mutta kokemukset yksinolemisen vaikeudesta tulivat

kuitenkin esille.

9 Pohdinta

Mielenterveyskuntoutujien asumispalveluiden kehittaminen kohti avopalveluita on herat-
tanyt keskustelua puolesta ja vastaan. Esiin on noussut, ettei tukea anneta tarpeeksi ja

ihmisia kotiutetaan sairaalasta liian aikaisin. Toisaalta taas laitososastojen tilat voivat olla
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hyvinkin epakaytanndllisisa ja epatarkoituksenmukaisia yksilon tarpeisiin nahden ja tama
puolestaan rajoittaa toipumisorientaation toteutumista. (Nordling 2018a.) Mielenterveys-
kuntoutujien hajautetun asumisen toteuttamiseksi on tarpeen kiinnittdd huomiota siihen,
mista 16ytyy kohtuuhintaisia vuokra-asuntoja. Etenkin isoissa kaupungeissa ja paakau-
punkiseudulla on pulaa kohtuuhintaisista vuokra-asunnoista. (Huotari — Pitkdnen — Puu-
malainen — Térma 2015: 67.) Jos mielenterveyskuntoutujien hajautettua asumista halu-
taan kehittaa, niin yhteiskunnan tasolla huomiota tulee kiinnittd& myds asuntopolitiik-
kaan. Asuntopolitiikalla voidaan vaikuttaa siihen, etté pieni- ja keskituloiset saavat asu-
misen tarpeitaan vastaavan asunnon, joissa heilla on varaa asua. Taman lisaksi tulee
varmistaa, ettei asuinalueiden alueellista segregoitumista paase tapahtumaan. (Toveri —
Linnavuori — Riskila 2018.)

Itsendinen asuminen tulee yhteiskunnalle edullisemmaksi verrattuna laitoksessa vietet-
tyyn aikaan. Lisdksi ei voida sulkea sita, kuinka itsendisyys ja omatoimisuus vaikuttavat
ihmisen itsetuntoon ja kokonaisvaltaiseen hyvinvointiin positiivisesti. Toisaalta koemme,
tarkeana myos sen, etta he, jotka tarvitsevat vahvempaa tukea, voivat sita saada. Toisin
sanoen toivomme, etteivat inmiset jaisi lilaksi oman onnensa nojaan ja tukiverkosto toi-
misi tarpeen mukaisesti. Riittava tuki on tarked tekija, kun puhutaan avopalveluiden li-

saamisesta.

Haastateltavat ilmoittautuivat luotsin, eli Lilinkotisaation tyontekijan kautta meille. Poh-
dimme, ettd oliko ilmoittautumiskynnys sellaisilla asukkailla pienempi, jotka ovat jo val-
miiksi tyytyvaisia tukiasunnossa asumiseen. Myds luotsin ja asukkaan valinen suhde on
saattanut vaikuttaa siihen, kuinka mielellaan asukas haluaa osallistua tamankaltaiseen
tutkimukseen. Olimme etukateen varautuneet, etté joku haastatteluissa saattaisi peruun-
tua tai joutuisimme muuttamaan aikataulua, mutta kaikki haastattelut sujuivat etukateen

sovitun aikataulun mukaisesti.

Ennen haastatteluita pohdimme paljon, etta kysymmekd haastateltavilta heidan mielen-
terveyshairiodiagnooseistaan. Paadyimme jattamaan kysymyksen pois, silla diagnoosit
ovat hyvin henkil6kohtaisia asioita, eika tieto diagnooseista olisi valttamatta tuonut lisa-
arvoa tahan tutkimukseen, jossa huomionkohteena oli haastateltavien omat kokemuk-
set. Lisaksi Lilinkotisaation toimintaa ohjaavaan periaatteeseen, toipumisorientaatioon
liittyy vahvasti ndkemys, jossa ei korosteta sairautta ja oireita. Ta&m& osaltaan vahvisti

meidan nakemyksiamme olla kysymaétté erikseen diagnooseista. Osassa haastatteluissa

metropolia.fi WM etropolia



42

haastateltava toi itse diagnoosinsa esille, mika toisaalta toi taas ymmarrysta eri elaman-
tapahtumille. Haastateltavien taustat ja tiedot menneisyydesta tulivat pitkélti haastatelta-
vilta itseltaan, osa oli avoimempia kertomaan elaméantapahtumistaan kuin toiset. Mika ja
Seija avasivat hyvinkin henkilékohtaisia ja rankkoja tapahtumia menneisyydestaan haas-
tattelun aikana. Mielenterveysongelmat ja paihteet liitetddn usein yhteen. Péihteet kuu-
luivat vain yhden haastateltavan puheista selvasti. Toisen haastateltavan kohdalla paih-
teet tulivat esille yhdessé lauseessa. Toisaalta emme kysyneet paihteiden kaytosta
tassé tutkimuksessa, joten mahdollisia paihdetaustoja emme tied&d, mika ei mielestdmme

ollut oleellista tdman tutkimuksen kannalta.

Hirsjarvi ja Hurme (2004) pohtivat teoksessaan haastattelun mahdollisista haitoista, joita
voi olla haastateltavan taipumus antaa sosiaalisesti suotavia vastauksia (Hirsjarvi &
Hurme 2004: 34). Tama voi tarkoittaa sitd, ettd haastattelutilanteessa haastateltava an-
taa kaunisteltuja vastauksia. Emme voi tietdd todellisuutta, vaan voimme vain toivoa,
etta haastateltavat olisivat antaneet mahdollisimman todenmukaisia vastauksia liittyen
asunnossa viihtymiseen ja tyytyvaisyyteen saadusta tuesta. Kolmessa neljasta haastat-
telusta luotsi oli mukana haastattelutilanteessa, mika on saattanut vaikuttaa vastauksiin
jollain tavalla. Ovatko haastateltavat pystyneet esimerkiksi kertomaan mahdollisia nega-
tiivisia puolia tai kehitettavia kohteita tyontekijan ollessa lasna tilanteessa? Toisaalta
tuttu tyontekija on tuonut myos turvaa haastateltaville, ja voi olla, etta ilman taman las-

naoloa haastateltavat eivat valttamatta olisi olleet yhta avoimia.

Haastattelimme asukkaita vain kerran. Toinen haastattelukerta olisi saattanut tuoda lisaa
syvyytta haastatteluihin ja mahdollisesti nostanut esille uusia nakdékulmia. Toteutimme
haastattelut etukateen valmistamamme haastattelurungon perusteella, mutta emme kul-
keneet sen mukaan sanantarkasti, vaan haastattelut olivat muodoltaan melko vapaita.
Esitimme my®6s eri aiheista lisdkysymyksid. Se, millaisessa laajuudessa mitakin teemaa
kasiteltiin, vaihteli haastattelusta toiseen. Alussa tekemaamme haastattelurunkoa tar-
kensimme ja muokkasimme selkedmmaksi, koska saamamme palautteen mukaan osa
kysymyksista oli epatarkkoja tai vaikeasti ymmarrettavid. Koimme kaikki haastattelut
lAmminhenkisind. Jokainen haastateltava sanoi haastattelua hyvaksi kokemukseksi,
mik& oli meidan tarkoituksemmekin - meille oli tarkedd, etta tilanteesta jaisi haastatelta-

valle hyva ja mieluisa kokemus. Koimme onnistumisen tunteen tdman asian suhteen.

Enta jos olisimme haastatelleet myos tyontekijad? Tama olisi tuonut tutkimukseen uu-

den, ammatillisen ndkékulman. Olisimme voineet tiedustella luotsilta, mitk& tekijat han
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nakee merkittavina itsendisen asumisen kannalta. Luotsi olisi voinut kertoa laaja-alai-
semmin asiakaskunnastaan ja tython vaikuttavista tekijoistda, haasteista ja mahdolli-
suuksista. Tassa opinnaytetydssa halusimme kuitenkin rajata tutkimuskohteemme vain
kuntoutujien omiin kokemuksiin, joten tydntekijdhaastattelun lisdéaminen voisi olla hyva
jatkotutkimusaiheen kohde. Toisena jatkotutkimuksen kohteena voisi olla vertailla tuki-
asunnoissa ja palveluasumisessa asuvien kokemuksia samoista aiheista. Taman kautta

voitaisiin saada viela enemman tietoa itsendisemman asumisen merkityksesta.

Meidan ndkemyksemme mukaan saimme tuotua esille tukiasunnossa asuvien omia ko-
kemuksia asumisesta, arjesta sekd saadun tuen merkityksesta elaméanhallinnalle. Nai-
den myota tydelamékumppanimme péasee tarkastelemaan sitd, millaisia vaikutuksia
heidan tarjoamallaan tuella on. Luotsin tarjoama tuki nayttaytyi hyvin merkityksellisena
ja tatd kautta voidaankin nahda, ettd tamankaltaiselle tukimuodolle on selkedasti tarvetta.
Keskustelu avopalveluiden lisddmisesta vaatii toimiakseen joustavaa ja yksilollista tu-
kea, joka on saatavilla omassa kotiymparistossa. Tata kautta mahdollisestaan asuminen
omassa kodissa ja vahvistetaan yksilon elamanhallintaa. On myds tarkeaa kuulla heita,
jotka palveluita kayttavat: nain voidaan varmistaa palveluiden vastaavan asiakkaiden
tarpeita. Opinnaytetydmme pohjalta voidaan nahda tukiasunnossa asuvien henkildiden
saavan tarpeitaan vastaavaa tukea, joka edistda heidan kokonaisvaltaista hyvinvointi-

aan.

Olemme Kkiitollisia Lilinkotisaatitlle tutkimuksemme mahdollistamisesta. Erityiskiitokset
ansaitsevat nelja upeaa haastateltavaamme, jotka avasivat elamaénsa meille tata opin-

naytetyota varten!
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Teemahaastattelurunko

Hyva arki:

Millainen on sinun tavallinen arkipaivasi?

Mitka ovat sinulle tarkeita asioita omassa elaméssa?

Millaista on ollut asua tassa nykyisessa asunnossa?
Oletko tyytyvainen nykyiseen asumismuotoosi?

Miten erilaiset arjen askareet (kuten kaupassakaynti, sivoaminen, ruuanlaitto, raha-
asiat) sujuvat?

Elamanhallinta;

Mihin asioihin voit vaikuttaa omassa arjessasi? Onko sellaisia asioita, joihin et voi
vaikuttaa?

Millaisista asioista sina itse paatat omassa arjessasi?

Onko kotona tai lahiymparistossa sellaisia tekijoita, jotka luovat turvattomuuden tun-
netta?

Millaisia tavoitteita ja unelmia sinulla on?
Millaiset asiat lisaavat hyvinvointiasi?
Millaisia vaikutuksia tukiasunnossa asumisella on hyvinvointisi kannalta ollut?

Kokemus saadusta tuesta:

Millaiset asiat tukevat sinua arjessa?

Onko asioita, joihin koet tarvitsevasi enemman tukea?

Mista tai kenelta saat tarvittaessa tukea? (L&hipiiri, tyontekijat, sukulaiset?)
Miten saamasi tuki auttaa sinua arjessasi?

Kuinka usein luotsi kdy luonasi, mitd mielta olet luotsin tarjpamasta tuesta?
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Tutkimussuostumus

Tutkimussuostumus

SUOSTUMUS HAASTATTELUUN:

Tervehdys!

Olemme sosionomiopiskelijoita Metropolia Ammattikorkeakoulusta ja teemme opinnay-
tetyota. Opinnaytetydmme tarkoituksena on selvittda tukiasunnossa asuvien henkildiden

kokemuksia asumiseen ja arkeen liittyen.

Olisimme kiinnostuneita kuulemaan sinun ajatuksiasi liittyen asumiseen tukiasunnossa.

Haastattelut toteutetaan yksildhaastatteluna.

Antamiasi tietoja kasitelldan luottamuksellisesti. Varmistamme sen, ettei sinua voida tun-
nistaa antamiesi vastausten perusteella. Kaytdmme haastattelumateriaalia vain teke-
massamme opinnaytetydssa. Tulosten kirjaamisen jalkeen kaikki haastattelumateriaali

tullaan havittamaan asianmukaisella tavalla.

Haastatteluun osallistuminen on vapaaehtoista. Halutessasi voit myos keskeyttaa osal-

listumisesi, milloin tahansa. Sinun suostumuksellasi nauhoitamme haastattelut.

Paikka ja aika Allekirjoitus ja nimenselvennds

Kiitos tutkimukseen osallistumisesta!

Laura Mékitaipale ja Liisa Lindsberg
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Tutkimuksen tekijs

Laura Makitaipale ja Lisa Lindsberg

Ohjaava opettaja
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