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Tassa opinnaytetydssa tarkastellaan, mitkd tekijat aiheuttavat eniten tydn keskeytyksia el
lisdaikoja rakennustydmaalla. Keinoja tyon keskeytyksien ennaltaehkdisyyn on tutkittu
tyonjohtajan nakdkulmasta. Opinnaytetyd tutkii lisdksi millainen johtajuus edistdd hyvaa ja
tehokasta tyGilmapiiria rakennusalalla. Opinnaytetyon aihe on rajattu koskemaan tyémaita, joissa
toimii vain yksi rakennustyon tydnjohtaja, joka samalla toimii myds vastaavana tydnjohtajana.
Opinndytety® on toteutettu Rakennustoimisto Lundén Oy:n toimeksiantona. Tutkimuksella
pyrittiin 16ytdmaan kehityskohtia tydnjohtajan toimintamalliin.

Opinnadytetydn osat 2 ja 3 kasittelevat johtajuutta ja esimiestaitoja. Luku 2 keskittyy yleisesti
johtamistoimintaan ja sen kehitykseen. Luku 3 Kkasittelee esimiesasemaa ja tarvittavia
esimiestaitoja rakennusalalla. Luku 4 kasittelee tydhyvinvointia niin johdettavan kuin johtajankin
nakokulmasta. Luvussa 4 kasitellddn myos tydkykyyn ja motivaatioon vaikuttavia tekijoita.

Luvut 5 ja 6 keskittyvat tyon tehokkuuteen ja lisdaikojen aiheuttajiin tydmaalla. Luvussa 5
kasitellddn tydn suunnittelun ja ohjauksen keinoja, joiden avulla pystytaan ennaltaehkdisemaan
tyon keskeytyksia. Luvussa 6 esitetdan julkisivutydmaalla toteutetun seurannan tutkimustulokset.
Tutkimuksessa seurattiin keskimaarin kolmen hengen tydryhman lisdaikojen kestoa ja niiden
aiheuttajia.

Luvussa 7 esitetdan ratkaisuja perustuen luvun 6 seurannan tuloksiin ja verrataan tuloksia
aikaisempien lukujen teoriaan.
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- construction sector

This thesis researches different factors that cause work to be interrupted at construction sites.
Different ways of preventing work interruptions were researched from the foreman's perspective.
The research also investigates what kind of leadership creates a comfortable and efficient work
atmosphere at construction sites. The thesis applies to construction sites that have one site
manager. This thesis was commissioned by Rakennustoimisto Lundén Oy. The goal of the study
was to identify development areas for the foreman operating model.

Chapters 2 and 3 of the thesis focus on leadership and foreman skills. Chapter 2 deals primarily
with leadership and its development. Chapter 3 examines the necessary management skills at
construction sites. Chapter 4 covers wellbeing at work from both the foreman and employee
perspectives. Chapter 4 also deals with motivation and work ability and factors that affect them.

Chapters 5 and 6 focus on work efficiency and factors that cause work delays. Chapter 5 includes
different ways to prevent work interruptions with guidance and planning. Chapter 6 presents the
research results of a monitoring study conducted at a building facade worksite. In the study,
approximately three-person workgroups were monitored for factors that caused work interruptions
and the length of the interruptions.

Chapter 7 addresses solutions based on the research outcomes of Chapter 6 and compares them
to the theory from previous chapters.
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KAYTETYT LYHENTEET JA SANASTO

HR

itselleluovutus

laatu

tehokkuus

tuottavuus

tyon lisdaika

henkilostohallinto, Human Resources, tarkoittaa tyontekijoi-

den ohjaamista yrityksen liiketoimintamallin mukaan; HR pi-

taa sisallaan useita toimintoja, kuten esimerkiksi rekrytoinnin
ja palkanmaksun (ltewiki, 2020.)

urakoitsijan laadunvarmistustoimenpide, jolla tyotulos tarkis-
tetaan omasta nakdkulmasta, eli hyvaksyisikd lopputuloksen
itse itselleen; tehddan niin talotekniikka- kuin rakennustekni-
sista toistad (Junnonen, s.a.)

koostuu rakentamisprosessista, lopputuloksesta ja asiakas-
tyytyvaisyydesta; laadulla tarkoitetaan virheetonta, suunnitel-
mien mukaista seka sujuvaa ja turvallista toimintaa (Raken-
nusteollisuus, 2020.)

kuvaa miten yrityksen resursseja, kuten materiaaleja, tyovoi-
maa ja aikaa kaytetdan prosessissa; mittaamalla tyon tehok-
kuutta selvitetaan, miten hyvin yrityksen resursseja hyodyn-
netadan ja miten toimintaa voitaisiin kehittaa (JotBar, 2017.)

lasketaan jakamalla tuotos sen aikaansaamiseksi kaytetyilla
tyétunneilla; kun tydn tuottavuus kasvaa, syntyy talouskas-
vua (Tilastokeskus, 2020.)

tarkoittaa tyovuoron lisdaikaa; tyon lisdajoiksi luetaan kaikki
alle 60 minuuttia kestavat tyon keskeytymiset (Ratu 1190-S,
2000.)



1 JOHDANTO

Rakennusalan tehottomuus on ollut esilla jo pitkdan. Tehokkuudella kuvataan sita, mita
ty6lla saadaan aikaan eli paljonko tydlla tuotetaan. Vaikka tuotantomenetelméat, materi-
aalit ja tekniikka ovat kehittyneet, tydn tuottavuus ei. Tilastokeskuksen (2019) tutkimuk-
sen mukaan rakennusalan tyon tuottavuudessa ei viimeisen 40 vuoden aikana ole ta-

pahtunut mainittavaa parannusta.

Rakennusalalla vuokratydvoiman ja aliurakoitsijoiden kayttd on yleistd. Tydsuhteessa
olevat tyontekijat koetaan yrityksen nakokulmasta liian kalliiksi. Vaihtelevissa taloustilan-
teissa yrityksen tulee pystya sailymaan kilpailukykyisend myos laskusuhdanteiden ai-
kana. Vuokratydvoimasta paastaan tarvittaessa eroon pelkalla puhelinsoitolla. Sen maa-
raa on helppo saadella typmaaran mukaan ilman pitkantahtaimen suunnitelmaa. Urak-
kaluonteinen tyoskentely on nostanut esille tuntityontekijoiden tyon tehottomuuden.
Sama tydvaihe pystytdan toteuttamaan aliurakkana halvemmalla ja nopeammin kuin
omien tuntipalkkaisten tyontekijoiden voimin. Aliurakoitsijoiden kaytto lisaa kuitenkin
tyonjohtajan tyonohjauksen tarvetta, eika tasta aiheutuvaa lisdkustannusta ole yleensa

osattu ottaa huomioon. (Lohilahti & Mdlsa 2019.)

Tama opinnaytetyd kasittelee nykypaivan johtamista ja sen soveltamista rakennusalalla.
Tyonjohtajan osaamisella ja toiminnalla on suuri merkitys koko rakennustydémaan toimin-
taan ja ilmapiiriin. Tydmaan ilmapiirilla on vaikutusta tyontekijoiden kokemukseen tyon-
teosta. Tydssaan hyvinvoiva tyontekija suoriutuu tyétehtavistdan paremmin. Opinnayte-
tydbn empiirisessa osassa tutkittiin tehokasta tydaikaa. Samaa tydvaihetta seurattiin yh-
den kokonaisen tyopaivan ajan. Tyo suoritettiin ilman tyonjohdon yksityiskohtaista tyo-
suunnittelua tai -ohjausta. Tyon lisdaikojen aiheuttajat ja lisaaikojen kestot kirjattiin ylos.
Seurannalla pyrittiin 16ytdmaan kehityskohtia tydnjohtajan toiminnassa tyon tehokkuu-
den edistdjana. Seuranta on toteutettu julkisivusaneerauskohteesta. Tehdyt huomiot

ovat kuitenkin verrattavissa yleisesti rakennustydomaalla tehtyihin tyosuorituksiin.

Tyossa pyrittiin 10ytamaan keinoja, miten tyonjohto pystyy naitd havaittuja lisdaikoja
omalla toiminnallaan lyhentdmaan tai karsimaan kokonaan. Tassa opinnaytetydssa tar-
kasteltiin niita tyon suunnittelu- ja ohjauskeinoja, jotka ovat tehokkuuden kannalta mer-
kittdvia. Samalla huomioitiin, millainen merkitys tydryhman ammattitaidolla, toiminnalla

ja tahtotilalla on tyosuoritukseen ja sen lopputulokseen. Tarkoitus oli I6ytaa tyonjohtajalle
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toimintamalli, jota soveltamalla tyovaiheen lisdajat rakennustydmaalla saadaan vahene-

maan.
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2 JOHTAMINEN

Johtaminen on toimintaa, jonka avulla pyritdan tiettyyn lopputulokseen. Johtamisella py-
ritdan keskittamaan eri henkildiden ja toimijoiden osaaminen yhteen ja samaan paamaa-
raan. Johtajan tehtava on varmistaa, etta johdettavilla on kaytettavissaan tehtavan suo-
rittamiseen vaaditut resurssit. (Kinnunen ym. 2012, 12.) Johtaminen on valtaa ja sen
kayttoa. Organisaatiossa jokaisella on valtaa, mutta vallan maara on sidoksissa ase-
maan. Esimerkiksi toimitusjohtajalla on valtaa koko yritykseen, kun taas tyontekijan valta
koskettaa vain omaa tyotehtavaa. Valta tuo mukanaan vastuuta ja tietoa. Mitd enemman
henkildlla on valtaa, sitd enemman hanelld on yleensa myo6s vastuuta. Jotta henkild voi
suoriutuu tehtavistaan, tarvitsee han siihen tietoa. Jos nama kolme tekijaa, vastuu, valta
ja tieto, eivat ole oikeassa suhteessa, ei johtaja pysty hydédyntamaan koko potentiaali-
aan. (Viitala & Jylha 2019, 33.)

Johtaminen voidaan jakaa kahteen eri tehtavalajiin: management ja leadership. Mana-
gement-johtaminen on asioiden, toimintojen ja esineiden johtamista, kun taas lea-
dership-johtaminen on ihmisten johtamista. (Fredriksson & Saarivirta 2015, 10-11.) Ma-
nagement-johtaminen eli asioiden johtaminen tarkoittaa toimintojen suunnittelua, valvon-
taa ja ohjaamista. Management-johtaminen on systemaattista ja silld pyritdan varmista-
maan, ettd tyodlle on aina sen suorittamiseen vaadittavat resurssit. Manager-johtaja aset-
taa tavoitteet ja seuraa, ettd ne saavutetaan suunnitellusti. Leadership-johtaminen eli
ihmisten johtaminen tarkoittaa johdettavien ohjaamista tavoitteellisesti kohti asetettua
paamaaraa. Ohjaaminen tapahtuu kommunikaation, palautteen ja innostamisen kautta.
(Viitala & Jylha 2019, 19.) Manager-johtaja johtaa asemansa edellyttamalla toimivallalla,
kun taas leader-johtaja johtaa kyvyillaan (Kostamo 2004, 33—-34). Hyvan johtajan taytyy

hallita nama molemmat johtamisen tehtavalajit.

Yrityksen nakdkulmasta management kdannetaan johtamiseksi ja leadership johtajuu-
deksi. Johtaminen tapahtuu organisaatiotasolla, kun taas johtajuus on henkiltasolla ta-
pahtuvaa toimintaa. llman hyvaa johtamista on harvoin hyvaa johtajuutta. Jotta yritys
paasee asettamiinsa tavoitteisiin, tulee johtamistoiminnan olla kunnossa. Onnistunut joh-
taminen tukee hyvaa johtajuutta, joka puolestaan tukee henkildstdén hyvinvointia seka
asiakastyytyvaisyytta. Hyvalla johtamistoiminnalla yritys pdasee asettamiinsa tavoittei-
siin. (Aura 2017.) Kuviossa 1 on esitetty yrityksen sisédinen johtamisketju seka sen paa-

tavoitteet ja -tulokset.
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Kuvio 1. Tuottavan johtamisen ketju (Aura 2017).

Johtaminen voi olla autoritaarista eli johtaja pyrkii tekemaan kaikki paatokset itse tai de-
mokraattista, jolloin paatdksentekoon osallistuvat kaikki, joita paatés koskettaa. Demo-
kraattisessa johtamisessa uskotaan, ettd kenella tahansa voi olla edellytys paatoksen
tekemiseen. Mahdollisuus vaikuttaa paatoksentekoon yleensa motivoi tyontekijaa toimi-
maan paatdksen mukaisesti. Autoritddrinen johtaminen voi lisata tottelevaisuutta ja us-
kollisuutta, mutta samalla se voi aiheuttaa johdettavien passivoitumisen. Mitd suurem-
masta paatoksesta on kyse, sitad tarkedmmaksi tydntekijdiden paatdksentekoon osallis-
tumisen merkitys kasvaa. (Viitala & Jylha 2019, 21-22.)

Yrityksen johtaminen voidaan jakaa vastuualueisiin. Vastuualueiden tulee olla jaettu niin,
ettd jokainen asia ja toiminto on maaritelty jonkun vastuualueeseen, eika paallekkaisyyk-
sia ole. Vastuualueita ovat mm. suorituksen, toiminnon, tulosyksikon ja organisaation
johtaminen. Rakennustydémaalla johtaminen on paaasiassa suorituksen johtamista el
tydnjohtoa. Tydnjohtajan toiminnan tulee olla laadukasta. Tydnjohtajan tarkeitd ominai-
suuksia ovat tehokkuus, kyky toimia paineen alla ja taito olla suorassa kontaktissa joh-
dettaviin. Tydnjohtajalla tulee olla myds kyky osallistua itse tydn suorittamiseen. Suori-
tusjohtamisen paatarkoitus on toiminnon kaynnissa pitaminen ja sen sujuvoittaminen.
(Kostamo 2004, 25.) Taulukkoon 1 on keratty tydnjohtajan tarkeimmat tehtavat yrityksen

organisaatiorakenteessa.
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Taulukko 1. Suoritusjohtamisen keskeiset tehtavat (Kostamo 2019, 28).

Suorituksen johtaminen

Toiminnan ohjaus Tavoitteellisuuden, tehokkuuden ja
laadun ohjaus

Yrityksen tavoitteet Hyvan tydilmapiirin luominen

Johdettavien kuunteleminen ja tukemi-

Vuorovaikutus .
nen, lasnaolo

Toiminnan Osaamisen ja tydtapojen kehitys
kehittaminen

Johtajalla tulee olla toimivalta. Sen laajuus ja sisalté maaraytyvat yrityksen toimintamallin
mukaan. Toimivalta tulee olla selkea kaikille osapuolille, niin johtajalle itselleen kuin ha-
nen esimiehilleen ja alaisilleen. llman selkeaa toimivaltaa ei johtaja pysty suoriutumaan
tehtavistadan. Yritysten toiminnan tehostumisen myéta on tydnjohtajan vastuualue kas-
vanut. Johdettavia on yhd enemman laajemmalta toiminta-alueelta. Tydnjohtajan on yha
useammin voitava turvautua johdettavien paatdksentekokykyyn. Vastuualueen kasva-
essa uskomus johtajan ylivertaisesta osaamisesta on vahentynyt. (Kostamo 2004, 29—
32.)

2.1 Johtamisen historiaa

Johtaminen on kehittynyt Iapi historian. Kehitykseen ovat vaikuttaneet yhteiskuntaraken-
teen muutokset, erilaiset opit johtamisesta seka se, mita johdettavat ovat milloinkin joh-
tajalta tarvinneet (Viitala & Jylha 2019, 40).

Tyon johtamisen merkitys kasvoi teollisen vallankumouksen my6ta 1700- ja 1800-luvun
vaihteessa. HOyryvoiman kayttdonotto mahdollisti massatuotannon synnyn. Jokaisella

tydntekijalla oli tuotannossa oma tydtehtavansa, jota toistettiin. Tydsuoritus pidettiin niin
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yksinkertaisena, ettd sen pystyi suorittamaan lahes kuka tahansa. Tyonjohtajan vas-
tuulla oli seurata, ettd tydntekija toteutti tydnsa annettujen ohjeiden mukaisesti anne-
tussa ajassa. Tydnjohtajan ja tyontekijan asemassa oli selva ero. Tydntekijalla ei juuri
ollut mahdollisuuksia vaikuttaa tyonkuvaansa tai edeta urallaan. Tyontekijalle maksettu
palkka riippui tyontekijan tuottamien hyddykkeiden maarastd. Massatuotannolla haettiin
taloudellista hyotya. (Koskenvesa & Sahlstedt 2017, 7-9.)

1900-luvun alkupuolella Henry Ford kehitti massatuotannon liukuhihnamallin, jossa tyon-
tekija pysyi paikoillaan ja hyodyke liikkui. Alettiin keskittya yksittaisen tyovaiheen tehos-
tamisen sijasta koko prosessin tehostamiseen. (Koskenvesa & Sahlstedt 2017, 7-9.)
1900-luvun puolella herasivat aatteet, jotka ajoivat tydntekijdiden oikeuksia. Tydtehtavia
pyrittiin moninaistamaan. Samalla tyonjohtajan tehtavankuva muuttui. Nyt tyénjohtaja

vastasi my0s tyontekijoiden tydoloista. (Haapasaari 2017.)

Tuotannon kasvun jatkuessa 1950-luvun jalkeen alettiin keskittya tuotannon suunnitte-
luun, osastointiin, viestintaan ja kontrollointiin. Tyonjohtajan tehtavat muuttuivat jalleen.
Nyt yritykset alkoivat perustaa johtoryhmia, jotka vastasivat yrityksen taloudesta ja arvo-

maailmasta. (Haapasaari 2017.)

2000-luvulle siirryttaessa tyontekijan rooli myos tyon toteutuksessa ja sen suunnittelussa
kasvoi. Talla ajatusmallilla pyrittiin vastaamaan tyontekijan tarpeisiin paasta vaikutta-
maan omiin asioihinsa. Hyodyntamalla kaikkien tyontekijoiden potentiaali pyrittiin vas-

taamaan yha kiristyvaan kilpailuun ja tiukentuviin aikatauluihin. (Haapasaari 2017.)

Nykypaivana tydnjohtajan tarkein tehtava ei enaa ole tydsuorituksen yllapitdminen vaan
tyon tuottavuuden parantaminen ja kysynnan varmistaminen. Yrityksella tulee olla kyky

muuntua markkinoiden mukana.

2.2 Johtamisen kehitys Suomessa

1970-luvulla johtoaseman saavuttamiseen vaadittiin vahvaa tahtoa ja selkeita mielipi-
teitd. Johtoasema saavutettiin kyvyilla ja olemuksella, ei niinkdan koulutuksen tai erityis-
osaamisen kautta. Uskottiin, etta johtajilla oli synnynnaisia kykyja, joita tyontekijoilla ei
ollut. Johtajan tehtava oli ohjata tyontekijan toimintaa. Uskottiin, etta tyontekijalta puuttui

kyky jaksottaa ja kehittdd omaa tydskentelyaan. (Erkko 2017.)
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1980-luvulla tydyhteisossa vallitsi edelleen hierarkia, jonka huipulla istui johtaja. Tyonte-
kijoita ei nahty yksildina vaan ryhmana. Ryhman tehtavana oli tuottaa johtajalle hyodyk-
keita. (Erkko 2017.)

1990-luvun laman myo6ta tyontekijoiden maaraa yrityksissa vahennettiin. Tama korosti
johtajan toiminnan merkitysta. Johtajan piti saada sama tulos aikaiseksi pienemmalla
tyontekijamaaralla. Tama vaati tyopaikalla hyvaa yhteishenkea ja selkeita yhteisia tavoit-
teita. 1990-luvulla Suomi alkoi kansainvalistya. Alettiin suosia tulos- ja tavoitelahtoista
johtamismallia. (Erkko 2017.)

2000-luvulla johtajan tuli kyetd muutosjohtamiseen. Nyt kaikkien tyontekijoiden nahtiin
vaikuttavan yrityksen tulokseen. Korostettiin tiimityoskentelyn merkitysta. Johtajan tuli
yllapitda niin sanottua "tekevaa” ilmapiiria, jossa jokaisella tyontekijalla oli merkitysta.
Hyva johtaja osasi huomioida kulttuurierot ja kayttaa niita voimavarana tydymparistossa.
(Erkko 2017.)

2010-luvulle siirryttaessa, johtamista on alettu soveltaa enemman ala- ja tilannekohtai-
sesti. Silla, miten johdettava kokee johtajan, on merkitysta. Johtajan tehtava on luoda ja
yllapitdd osaamista seka tyohyvinvointia. Arvostetaan koulutusta ja asiantuntemusta.
Tyontekijoille annetaan mahdollisuus ohjata omaa tydskentelyaan, kehittya ja edeta ural-
laan. Tulevaisuudessa asiantuntijatehtavien merkitys tulee todennakoisesti korostu-

maan entisestaan. (Erkko 2017.)

Suomalainen yhteiskunta ei ole kautta historian ollut kovin hierarkiapainotteinen. Suo-
malainen johtaja uskookin kaytdnnodn naytdn voimaan tittelin sijasta. Suomalainen kes-
kiverto johtaja kohtelee johdettaviaan ihmisina eika alaisina. Keskustelut kaydaan rehel-

lisesti ja vastuu omasta tekemisesta kannetaan tunnollisesti. (Kostamo 2004, 53.)
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3 TYONJOHTAJA

Rakennusluvanvaraisessa rakennustydssa tulee aina olla nimettyna vastaava tyénjoh-
taja. Vastaava tyonjohtaja tulee nimetd myos toimenpideluvan varaisiin toihin, jos koh-
teessa on erityispiirteita turvallisuuden, terveyden tai ympariston nakékulmasta. (Maan-
kaytto- ja rakennuslaki 122 § 17.1.2014/41.) Maankaytto- ja rakennuslaki (2014) maarit-
telee vastaavan tyonjohtajan velvollisuudet seuraavasti: "Vastaavan tyonjohtajan on vas-
tattava rakennustyon kokonaisuudesta ja laadusta seka huolehdittava, etta rakennustyd
tehddan mydnnetyn luvan, rakentamista koskevien sdanndsten ja maaraysten seka hy-

van rakennustavan mukaisesti”.

Luvanvaraisessa rakennustyossa on oltava nimettyna vastaavan tyonjohtajan lisaksi
kiinteiston vesi- ja viemarilaitteistoista vastaava tydnjohtaja (KVV-tydnjohtaja) seka il-
manvaihtolaitteistoista vastaava tyonjohtaja (IV-tydnjohtaja), jos kohteessa tehdaan LVI-
toitd. Rakennusvalvontaviranomainen voi maarata vaativiin tai poikkeuksellisen vaativiin
rakennushankkeisiin nimettavaksi myos muita erityisalojen tyonjohtajia, jos nakee taman
tarpeelliseksi. (FISE 2019.)

Vastaavan tyonjohtajan hyvaksynta haetaan rakennusvalvontaviranomaiselta ennen ra-
kennustoiden aloittamista. Vastaavan tydnjohtajan ja erityisalojen tydnjohtajien vastuu
alkaa rakennusvalvontaviranomaisen hyvaksynnasta ja paattyy loppukatselmukseen.
Vastaava tyonjohtaja voi vapautua vastuustaan vain, jos rakennusvalvontaviranomainen
hyvaksyy hanen tilalleen toisen tydnjohtajan. (Maankayttd- ja rakennuslaki 122 §
17.1.2014/41.)

3.1 Tydnjohtajan koulutus

Maankaytto- ja rakennuslaki maarittaa vastaavalta tyonjohtajalta vaaditun koulutuksen
ja kokemuksen. Vahaisessa tyonjohtotehtavassa voi toimia henkild, jolla ei ole alan kou-
lutusta, mutta haneltad voidaan katsoa 16ytyvan tehtdvaan soveltuva osaaminen. Tavan-
omaisessa tai vaativassa tyonjohtotehtavassa tydnjohtajalta vaaditaan rakentamisen tai
tekniikan alan suoritettu korkeakoulututkinto. Tydnjohtajalla tulee aina olla rakennus-
hankkeen laatuun ja vaativuuteen ndhden riittdvd kokemus vastaavista tehtavista.
(Maankaytto- ja rakennuslaki 122 § 17.1.2014/41.)
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Kunnan rakennusvalvontaviranomainen voi hyvaksya vastaavan tyonjohtajan, jos pysty-
taan nayttamaan toteen, etta maankaytto- ja rakennuslaissa maaritetyt vaatimukset tayt-
tyvat. Rakennusvalvonta on maaraava elin, joka katsoo vastaavan tyonjohtajan patevyy-
den kohteeseen tapauskohtaisesti. Rakennusvalvonta katsoo, etta patevyys vastaavan
tyonjohtajan tehtaviin koostuu henkilon kelpoisuudesta ja kyvysta suoriutua tehtavastaan
lainsaadannon edellyttamalla tavalla. Kelpoisuuden muodostavat henkilon koulutus ja
kokemus. Kelpoisuusvaatimukseen vaikuttaa tyonjohtotehtavan vaativuus. (Turun ra-

kennusvalvonta 2015.)

Tydnjohtajan toiminnalla on suuri vaikutus tyon laatuun. FISE on henkil6patevyyspal-
velu, joka myontaa lakiin ja tdydentaviin asetuksiin perustuvat rakennus-, LVI- ja kiinteis-
téalan patevyydet seka alojen tarvelahtoiset asiantuntijapatevyydet. FISE on puolueeton
taho, jonka toimintaan eivat vaikuta taloudelliset tai kaupalliset tekijat. Patevyyspalvelun
tavoite on patevdittaa, kehittda ja yllapitdd asiantuntijuutta. FISE myontaa patevyyksia
uudis- ja korjausrakentamisessa kolmen eri patevyysluokan mukaan, tavanomainen,
vaativa ja poikkeuksellisen vaativa. FISE:n mydntamat patevyysluokat perustuvat maan-
kayttd- ja rakennuslakiin. (FISE 2019.) Taulukossa 2 on esitetty yksinkertaistetusti
FISE:n tyonjohtajalta vaatima tutkinto ja kokemus vaativuusluokittain. FISE edellyttaa
patevyyden hakijalta lisdksi hyvaksyttya suoritusta patevyyskoulutuksesta. FISE-pate-
vyys ei ole tyonjohtajalle pakollinen. Henkilon FISE-patevyys ei tarkoita rakennusvalvon-

nan automaattista hyvaksyntaa vastaavan tyonjohtotehtaviin.
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VAATIVUUSLUOKKA

TUTKINTO

TYOKOKEMUSVAATIMUS
UUDISRAKENTAMISESSA

TYOKOKEMUSVAATIMUS
KORJAUSRAKENTAMI-
SESSA

Tavanomainen

Rakentamisen tai
tekniikan alan am-
mattikorkeakoulutut-
kinto tai aikaisempi
teknikon tasoinen
tutkinto.

Kokemusta rakennusalalla
vastaavasta kohteesta.
Tydnjohtokokemusta ol-
tava minimissaan kaksi
vuotta kolmesta eri koh-
teesta. Kokemuksesta 2/3
tulee olla kertynyt valmistu-
misen jalkeen.

Kokemusta tulee olla myos
korjaus- ja muutostoista.

Vaativa

Rakentamisen tai
tekniikan alan kor-
keakoulututkinto tai
aikaisempi teknikon
tasoinen tutkinto.

Kokemusta ja perehtynei-
syytta rakennusalalla vas-
taavasta kohteesta. Koke-
musta oltava minimissaan
nelja vuotta, josta vuoden
oltava vaativasta koh-
teesta. Kokemuksesta 2/3
tulee olla kertynyt valmistu-
misen jalkeen.

Kokemusta tulee olla myos
korjaus- ja muutostoiden
tyonjohtotehtavista.

Poikkeuksellisen
vaativa

Rakentamisen tai
tekniikan alan kor-
keakoulututkinto tai
aikaisempi Insind6rin
tasoinen tutkinto.

Kokemusta ja perehtynei-
syytta rakennusalan vaati-
vista tydnjohtotehtavista.
Kokemusta oltava minimis-
saan kuusi vuotta, joista
osa oltava erittain vaati-
vista kohteista.

Kokemusta tulee olla myos
vaatien korjaus- ja muutos-
téiden tydnjohtotehtavista.

Rakennusalalla tyonjohtajiksi on aikaisemmin noustu tyontekijoiden joukosta osoitta-

malla poikkeuksellista osaamista ja perehtyneisyytta tydhonsa. Ennen tydnjohtajan kou-

lutuksen valintakriteereissa on painotettu tyokokemusta ja ammatillista osaamista. Ny-

kyaan insinddriopinnot aloitetaan useimmiten lukion jalkeen ylioppilastodistuksen poh-

jalta, jolloin tydkokemusta alalta on vain vahan tai ei ollenkaan. Opetus on teoriapainot-

teista eika tyokokemusta suuremmin opintojen ohella pysty kartuttamaan. llman alan

tuntemusta vastavalmistuneen insind6rin on hankala saavuttaa tyontekijoiden kunnioi-

tusta kentalla. (Ekstrom 2005.) Ammattikorkeakoulun rakennusinsindori- ja rakennus-

mestarikoulutukseen sisaltyy yksi johtamistaitoihin keskittyva kurssi. Kurssin saa
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hyvaksiluettua, jos on kaynyt armeijan johtajakoulutuksen. (Haapasaari 2017.) Kahden
opintopisteen kurssi on suhteellisen suppea verrattuna siihen, ettd suurin osa opiskeli-
joista tulee tydllistymaan esimiestehtaviin. Esimiestaitojen opettelu jaadkin paaasiassa

opiskelijan omalle vastuulle.

3.2 Esimiestaidot

Ammattitaito luo perustan koko johtamistoiminnalle. Ammattitaitoinen johtaja pystyy hyo-
dyntdmaan tyontekijdiden osaamista toivotun padamaaran saavuttamiseksi. Ammattitai-
toa pystyy kehittdmaan niin kokemuksen kuin kouluttautumisen kautta. Johtaja toimii esi-
miesasemassa. Esimiehen tulee kyeta johtamaan niin ihmisia kuin asioitakin. Tyonjoh-

tajan eli I1ahiesimiehen tehtavat painottuvat ihmisten johtamiseen.

Tyonjohtajalta vaaditut taidot voidaan jakaa karkeasti kognitiivisiin, sosiaalisiin, strategi-
siin ja talouseldman taitoihin. Kognitiivisilla taidoilla tarkoitetaan kykya oppia ja omaksua
uutta, tapaa hankkia tietoa sekd kokonaisuuksien ja asiasuhteiden hahmottamista. So-
siaalisiin taitoihin lukeutuvat kyky lukea ihmisia ja tilanteita seka kyky ilmaista itsedan
ymmarrettavasti. Sosiaalisiin taitoihin lukeutuu my®és taito kuunnella ja keskustella. Stra-
tegisiin taitoihin lukeutuvat ongelmanratkaisukyky seka asioiden vaikutussuhteiden hah-
mottaminen ja hyddyntaminen paamaaran saavuttamiseksi. Talouselaman taidoilla tar-

koitetaan ymmarrysta yrityksen toiminnasta ja tavoitteista. (Viitala & Jylha 2019, 27.)

Johtajalla tulee olla valtaa alaisiinsa nahden ja sita tulee kayttaa oikein. Esimiestaitoihin
kuuluvat vuorovaikutustaidot, luotettavuus, kyky motivoida muita seka tunnealykkyys. IlI-
man valtaa johtaja ei voi toimia johtoasemassa. Liike-eldaman vaikuttaja Arto Hiltunen
tiivistad hyvan johtajan tarkeimmat piirteet viiteen E-kirjaimeen: empatia, ennustetta-
vuus, elastisuus, energisyys seka eettisyys (Vasama 2015). Esimiehen tulee johtaa ke-
hitysta ja oppimista. Toiminnallaan esimies pystyy edesauttamaan alaistensa kehitysta
tydssaan. Esimiehen tulee hakea kehitys- ja parannusehdotuksia sekd omassa toimin-
nassaan etta yrityksen toiminnassa. Oppimista ja kehitysta tukeva tydymparisto palvelee

kaikkia osapuolia. (Fredriksson & Saarivirta 2015.)

Auktoriteetti koostuu monesta eri tekijasta. Se rakentuu hitaasti, mutta sen voi menettaa
nopeasti. Suomen puolustusvoimat maarittelevat hyvaa johtamista seuraavasti: Alaisten
tulee pystya luottamaan johtajaan. Johtajan kaytos on oikeudenmukaista, tasa-arvoista

ja avointa. Johtajan tulee pystya tekemdan paatoksia hankalissakin tilanteissa,
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paatdsten tulee olla perusteltuja ja tilanteeseen sopivia. Hyva johtaja pitda kiinni sovi-
tuista asioista, ei anna katteettomia lupauksia, on kiinnostunut ja pyrkii aina tekemaan
parhaansa. Johtaja nayttad kaytdksellddn esimerkkia alaisilleen, asettaa realistiset ta-
voitteet ja pitdaa huolen, ettd ne saavutetaan sovitusti seka edistaa hyvaa ilmapiiria ja
yhteishenkea. Huumorintaju on johtajalle tarkea ominaisuus. Hyvan johtajan tulee osata
antaa rakentavaa kritiikkia, mutta myos kannustaa ja palkita, kun alainen sen ansaitsee.
Johtaja luo ryhman ilmapiirin. [Imapiirin tulee olla kannustava, jossa jokaisella on oma
asemansa. Hyva johtaja auttaa ja kuuntelee ongelmatilanteissa, on sosiaalisesti kyke-
neva, tilanteen tasalla seka osaa arvostaa alaisiaan myos ihmisina ja kohtelee heita sen
mukaisesti. Hyva johtaja tunnistaa jokaisen heikkoudet ja vahvuudet ja muuntaa tilan-
netta niiden mukaan. Johtaja huolehtii alaisten hyvinvoinnista ja puuttuu epakohtiin
ajoissa. Hyva johtaja osaa ottaa vastaan kritiikkia, suhtautua siihen oikein seka oppia

virheista. Johtaja yllapitaa kuria ja jarjestysta. (Puolustusvoimat s.a.)

Armeijassa johtaminen on ehdotonta, eikd armeijan johtamismallia siksi pystyta suoraan
soveltamaan tydmaaymparistdssa. Sen perusarvot itsensa kehittaminen, reiluus, sel-
keys, kuri ja alaisten hyvinvoinnin takaaminen, sopivat kuitenkin hyvin myds rakennus-
alalle. Armeijassa johtajaa ei kyseenalaisteta, kun taas tydmaalla johtajan paatdksien
kyseenalaistaminen on yleista, vaikka johtajalla olisikin auktoriteettia alaisiinsa nahden.
Kyseenalaistamisen kulttuuri on osaltaan rikkaus. Kyseenalaistamisen kautta voidaan
paasta parempaan lopputulemaan. Voidaan paatya kayttamaan vaihtoehtoisia materiaa-
leja tai tyd- ja toimintatapoja, joiden avulla paastdan tehokkaammin haluttuun lopputu-

lokseen.

Rakennustydmaalla johtaminen on kuitenkin paaasiassa suoraa johtamista eli uskotaan,
etta tyonjohtaja tietda parhaiten. Johtaja jakaa kaskyt ja niita noudatetaan. Suorat ohjeet
ja kaskyt voivat passivoittaa tyontekijan, jolloin han tekee vain valttdméattdman eika ke-
hity tydssaan. Suorat ohjeet toimivat parhaiten hata- tai kiiretilanteissa, joissa toiminta-
ohjeiden tulee olla mahdollisimman yksinkertaistettuja, silla aikaa toimintamallien kehit-
tamiseen ei ole. (Kurttila & Aalto 2015, 18.)

Rakennusalalla johtamisessa on havaittavissa muutosta. Yha kasvavissa projekteissa
tyonjohtaja tarvitsee ymparilleen ihmisia, joiden arvostelukykyyn han voi luottaa. Uusi
johtamistyyli ottaakin vaikutteita valmennuksesta. Johtaja pyrkii ohjaamaan tyontekijan
toimintaa niin, etta asetettuihin tavoitteisiin paastaan tyontekijan kykyjen ja voimavarojen
puitteissa. Johtajan tehtavana ei enaa ole kertoa valmiita vastauksia, vaan ratkaisut 16y-

detddn keskustelun kautta yhdessa tyontekijan kanssa. Johtaja kannustaa ja vaatii
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tyontekijan tekemaan parhaansa ja rohkaisee kehittymaan. Valmentamisen nakokulma

johtamisessa ei kuitenkaan vahenna johtajan merkitysta. (Kurttila & Aalto 2015, 19.)

Tapoja johtaa on yhta paljon kuin johtajiakin. Johtaminen on aina olosuhde- ja henkil®-
riippuvaista. Jokainen johdettava kokee esimiehen toiminnan yksildllisesti ja siksi hyvaa

ja huonoa johtamistapaa onkin vaikea maaritella yksiselitteisesti.

3.2.1 Esimiestaitoihin vaikuttavat tekijat

Omat ominaispiirteet, asenteet, arvot, kulttuuri ja kokemus vaikuttavat yksilon esimies-
taitoihin. Omaan johtamistyyliin omaksutaan vaikutteita Iahipiiristd, esimerkiksi entiselta
esimiehelta tai omilta vanhemmilta. Vanhat opitut tavat ja kaytannot vaikuttavat ihmisen
toimintaan. Esimiehella tulee olla kyky omaksua uusia asioita ja toimintatapoja, jolloin se
joissain tilanteissa vaatii "poisoppimista” vanhoista tavoista. Kehitys tulee nahda voima-
varana. (Fredriksson & Saarivirta 2015, 15-16.)

Jokaisella on oma intuitionsa, johon on jossain tilanteissa hyvakin uskaltaa turvautua.
Intuitio on yhdistelma kokemusta, tunnetta ja jarkea. Etenkin tilanteissa, jotka vaativat
nopeita paatoksia, joutuu tydnjohtaja turvautumaan intuitioonsa. Hyva tyénjohtaja osaa
tehda paatoksia intuitiota ja rationaalista ajattelua yhdistelemalla. (Kurttila & Aalto 2019,
34.)

Sanotaan, etta johtajiksi synnytdan. Se, miten tydnjohtajan olemus nayttaytyy ulospain,
vaikuttaa auktoriteetin saavuttamiseen. Ulkoisesti vahvan ja miellyttavan henkilon on
helpompi saada muut puolelleen. Vaikka ulkoinen olemus vaikuttaakin, niin suurin osa
arvostuksesta saavutetaan kuitenkin kdytannon kautta. (Kostamo 2004, 36.) Hyva esi-
mies on sosiaalisesti kyvykas. Han on sanavalmis, mutta pystyy myos kuuntelemaan
muiden mielipiteita. Tyonjohtajan tulee antaa itsestaan varma kuva. ltseluottamus raken-
tuu omien todettujen vahvuuksien kautta. Arvostusta ei pysty saavuttamaan pelkdn mai-
neen, tittelin tai ulkoisen olemuksen kautta, vaan se pitda ansaita. Arvostus saavutetaan
lapinakyvalla ja johdonmukaisella toiminnalla seka rehellisyydella. (Viitala & Jylha 2019,
35.)
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3.2.2 Esimiestaitojen kehittaminen

Osa ihmisista on luonteeltaan ja ominaisuuksiltaan sopivampia johtotehtaviin. Johtamis-
taidot ovat kuitenkin my0s kehitettavissa. Erilaiset koulutukset avaavat omaa ajatusmaa-
ilmaa. Koulutuksien lisaksi oppiminen tapahtuu kaytannén kokemuksen kautta. (Kos-
tamo 2004, 42.)

Ammatillista osaamista on helpompi kehittda. Omien luontaisten kykyjen kehittdminen
on hankalampaa, mutta mahdollista. Ammatillisen kehittymisen kautta, tydnjohtaja pys-
tyy kasvattamaan itsevarmuuttaan. ltsevarmuuden lisdantyessa johtaja oppii tarkastele-
maan omaa toimintaansa ja omia kykyjaan johtajana uudesta ndkodkulmasta. Johtamis-
taitoja voi kehittaa ottamalla vastaan haastavampia tyotehtavia tai kokeilemalla uutta.
Kehittyakseen tyonjohtajan tulee olla kiinnostunut alaisistaan ja alaisten toiminnanoh-
jauksesta. Johtajan tulee kuunnella alaisten antamaa palautetta pystydkseen kehitta-
maan toimintaansa. Olosuhteet ja tavoitteet vaikuttavat siihen, millaista johtamisen tulisi
milloinkin olla. (Toikka 2018.) Kuviossa 2 on esitetty, mitka kolme paatekijaa vaikuttavat

esimiesosaamiseen.

ominais-

piirteet

Kuvio 2. Esimiesosaamisen muodostuminen (Rauramo 2016).

Taitava esimies pystyy johtamaan omia ajatuksiaan ja tunteitaan. Omaa suhtautumista

onnistumisiin ja epaonnistumisiin tulee pystya hallitsemaan. Oman toiminnan
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yksityiskohtaisen tarkastelun avulla voi toimintatavoista tunnistaa epakohtia. Naita epa-
kohtia tunnistamalla voi 16ytaa itsestédan puolia, jotka kaipaavat kehittdmista. (Kurttila &
Aalto 2015, 38.) Tata kutsutaan itsensa johtamiseksi. Itsensa johtaminen on omien heik-
kouksien ja vahvuuksien tunnistamista ja niiden tarkoitusperaista kehittamista. Itsereflek-
toinnin ja harjoittamisen kautta johtaja pystyy kehittdmaan henkisia vahvuuksiaan ja
omaa ammattiosaamistaan. Itsensa johtamisella pyritdan parantamaan potentiaalia suo-

riutua omista tyotehtavistaan. (Viitala & Jylha, 2019, 20.)

Yleensa jokaisella on varaa parantaa. Itseaan pystyy kehittamaan, jos siihen 16ytyy mo-
tivaatiota. Oppiminen lahtee halusta kehittya. Oppimiselle tulee asettaa realistiset tavoit-
teet, jotka ovat linjassa yksilon mielenkiinnon ja kykyjen kanssa. Liian hankalat tehtavat
tai korkeat tavoitteet aiheuttavat stressia ja vievat liikaa energiaa. Tall6in motivaatio uu-
den oppimiselle laskee. Koska ihminen viettaa suuren osan ajastaan tyopaikalla, on tar-
keaa, etta tyonsa kokee mielekkaaksi ja siind on mahdollisuuksia kehittya. (Fredriksson
& Saarivirta 2015.)

3.3 Nainen tydnjohdossa

Naisia on ollut esimiestehtavissa rakennusalalla jo pitkaan. Naisten toimiminen erilai-
sissa rakennusalan suunnittelu-, valvonta- ja kehitystehtavissa on ollut yleista jo pidem-
paan, mutta nyt myos tyollistyminen tyonjohtajiksi on yleistynyt. Rakennusalaa ei enaa
mielletd yhtalaisesti miesten alaksi kuin ennen. Ruotsissa toteutettu kysely kuitenkin
osoittaa, ettd rakennusalalla tydskentelevistad naisista 88 prosenttia kokee, ettd naisia
kohdellaan eriarvoisesti, ja 64 prosenttia kokee, ettd miesvaltainen kulttuuri ajaa raken-

nusalalta merkittdvaa osaamista muualle. (Mdlsa 2017.)

Naisten nousua johtoasemaan on estanyt nakemys synnynnaisesta johtamisesta, joka
on vaatinut henkilOlta tietynlaista karismaa ja maskuliinisuutta. Tama nakemys on kui-
tenkin vahentynyt ja nain ollen mahdollistanut naisten yleistyvan nousun johtotehtaviin.
(Kostamo 2004, 166.)

Naisten ja miesten ndkemykset johtamisesta eroavat keskimaaraisesti toisistaan. Miehet
kokevat johtamisen tavoitteiden asettamiseksi ja tydn ohjaamiseksi, kun taas naiset na-
kevat johtamistoiminnan johdettavien toiminnan edellytyksien turvaamisena. (Kostamo
2004, 21.) Naiset kokevat johtamisen enemmankin palveluna, kun taas miehet itseisar-

vona.
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Vuonna 2016 tyémaiden toimihenkildistd noin kymmenen prosenttia oli naisia. Skanskan
henkildstdjohtajan mukaan naisten maara tydmailla on kasvanut hitaasti. Naisia palka-
taan kylla tydmaalle, mutta heidan pidempiaikainen tydllistymisensa tydémaalla on harvi-
naisempaa. Tahan on usein syyna perheen perustaminen. Rakennustytmaalla téiden
aloitus kello 7.00 hankaloittaa yhteensovittamista perhearjen kanssa. Skanska tutki
vuonna 2016 naisiin kohdistuvia ennakkoluuloja ja asenteita. Tulokset eivat osoittaneet,
etta naiset joutuisivat kokemaan varsinaista syrjintaa tai hairintaa tydmailla. Tutkimuksen
kysely kuitenkin osoitti, ettd tydnjohtoon kuuluvat naiset saavat hoitaakseen vahapatoi-

sempia tehtavia, kuin mita heidan tyénkuvaansa kuuluu. (Mannila 2017.)

Risto Pesosen (2019) artikkeli "Johtamisen mallia urheiluvalmennuksesta” on kirjoitettu
vuonna 2013 valmistuneen tydmaainsinddri Ninni Fromin haastattelun pohjalta. Artikke-
lissa on kasitelty Fromin tapaa johtaa ja toimia rakennustydomaalla. From mainitsee, etta
on hyva johtaa jokaista tydntekijaa yksilollisesti. Ammattimies ei tarvitse kadesta kiinni-
pitdmista, vaan hanelle tuo enemman arvoa tieto siita, mita tehdaan ja miksi. Aloittele-
valle rakennusmiehelle tyon tarkempi ohjaus puolestaan on tarpeellista. From korostaa
hyvan ilmapiirin tarkeyttd. [Imapiirin tulee olla sellainen, ettad jokainen uskaltaa olla oma
itsensa ja kysya, kun siihen on tarvetta. From ottaa kantaa, millaista on olla nuori nainen
tydmaalla johtotehtavissa. Hanen kokemuksensa ovat paasaantoisesti vain positiivisia,
vaikka parantamisen varaa l0oytyykin tasa-arvon suhteen. Nuori nainen joutuu valilla to-
distelemaan omaa ammattitaitoaan ja osaamistaan miehia enemman. Ennakkoasentei-
den selattamiseen Fromin taktiikkana on seuraava: "Pitaa tehda omat hommat todella
hyvin, puskea vaan eteenpain, eikd antaa toisten asenteiden vaikuttaa.” From toteaa,

ettd auktoriteetin saavuttaminen vaatii aikansa. (Pesonen 2019.)

Epéatasa-arvo naisten ja miesten valilla nakyy edelleen selkeasti rakennusalan palkka-
eroissa. Viime vuosien rakentamisen korkeasuhdanne on nakynyt rakennusalalla tyds-
kentelevien palkoissa. Rakennusinsin6orit ja -arkkitehdit RIA ry:n toteuttamassa ammat-
tikuntatutkimuksesta selvida, etta talonrakennusalalla palkat nousivat enimmilldan jopa
12,2 prosenttia verrattuna vuoden 2017 tutkimustuloksiin. Palkankorotuksen oli vuoden
sisalla tutkimuksesta saanut vajaat kaksikolmasosaa vastanneista. Rakennusinsinddrin
keskiarvopalkka oli 4 638 euroa vuonna 2019. Naisten kuukausipalkka oli 17 prosenttia
miesten palkkaa pienempi, mika tekee 3 970 euroa, kun miesten palkka oli vastaavasti
4 770 euroa kuukaudessa. Sukupuolten valinen palkkaero nakyy jo palkkausvaiheessa
uran ensimmaisiin tyotehtaviin. Naisen aloituspalkka on 11 prosenttia miesten aloitus-

palkkaa pienempi. Palkkakehitys toteutuu samassa suhteessa. Verrattuna vuoden 2017
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tutkimustuloksiin naisten kuukausitulot ovat kuitenkin nousseet 5,8 prosenttia kun taas
miesten 4,4 prosenttia. (Aatsalo 2019).

Sukupuolten valiseen palkkaeroon monilla aloilla vaikuttaa naisten vaatimattomuus. Nai-
nen tydskentelee helposti miesta alempitasoisella tittelilla, vaikka tydnkuva olisikin sama.
Titteli ei ole valttamatta vaikuta tyotehtaviin, mutta yleensa palkkauksessa on eroja. Palk-
kaneuvottelutilanteessa nainen neuvottelee itselleen tyypillisesti liian alhaisen lahtdpal-
kan. Nainen uskoo, ettd palkkaa voi neuvotella lisda, kun on todistanut osaamisensa.
Lisapalkan neuvottelu mybhemmasséa vaiheessa on kuitenkin yleensa hankalaa ilman
selkeda ylenemistd. Miehet ovat myods naisia herkempia vaihtamaan tydpaikkaa, mikali

eivat ole tyytyvaisia nykyiseen tydnantajaansa tai tyotehtaviinsa. (Repo 2016.)
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4 TYOHYVINVOINTI

Tyohyvinvointi on kokonaisvaltainen kokemus, joka koostuu yksilon elamanasenteesta,
suhtautumisesta tyohon, sosiaalisesta tuesta ja itsensa hyvaksynnasta. Tyokyvylla tar-
koitetaan yksilon ominaisuuksia, kuntoa ja terveytta. Tyohyvinvointi ja tyokyky ovat vai-

kutussuhteessa toisiinsa. (Savinainen 2013).

Tyontekijan tulee olla tyokykyinen, jotta han pystyy suoriutumaan tyostaan. Tyokyky
koostuu fyysisista, psyykkisista ja sosiaalisista tekijoista. Heikentynyt tyokyky johtaa pa-
hoinvointiin tydpaikalla, joka puolestaan aiheuttaa tyontekijalle stressia sekd uupumusta.
Suomessa tydkyvyttdmyyselakkeiden yleisin syy on mielenterveysongelmat, jotka johta-
vat psyykkisen tyokyvyn heikentymiseen. Toiseksi yleisin tyokyvyttomyyselakkeelle siir-
tymisen syy on tuki- ja liikuntaelinsairaudet, jotka johtavat fyysisen tyokyvyn heikentymi-
seen. (Viitala & Jylha 2019, 241-242.)

Stressi on psykologinen kokemus, joka voi aiheuttaa myds fyysisia oireita kuten paan-
sarkya ja unettomuutta. Stressi aiheuttaa psyykkisia ongelmia, kuten muistamisen han-
kaluutta, ahdistuneisuutta ja aggressiota. Stressin aiheuttaa yleensa tyon suunnittelun
tai ohjauksen puute. (Viitala & Jylhd 2019, 242.)

Motivaatio voi olla joko sisaista tai ulkoista. Sisdainen motivaatio syntyy tyonteosta ja sen
tuloksista. Ulkoinen motivaatio on puolestaan tydstd saatava palkkio, esimerkiksi palk-
katulo. Motivaatio on yksildllista, siihen vaikuttavat persoona, tyétehtava, tydymparistd
ja elamantilanne. (Viitala & Jylhd 2019, 230-233.) Sisdinen motivaatio liséda tydssa viih-
tyvyytté sekd mahdollistaa tydssa kehittymisen. Sisaisen motivaation syntyyn vaikuttavat

tyontekijan osaaminen, autonomia ja palaute.

TyoOntekijan tulee saada valitdon palaute tydvaiheen paatyttya, jotta han pystyy arvioi-
maan tydnsa tulosta ja kehittdmaan sita haluttuun suuntaan (Viitala & Jylha 2019, 157—
158). Kritiikin antamista yleensa valtelldan. Taitava johtaja osaa kdantaa kritiikin raken-
tavaksi palautteeksi, jolla voi olla korjaava vaikutus. Oikein annettuna palaute auttaa
tyontekijaa kehittymaan seka vahentaa sairaspoissaoloja ja laadullisia virheita. Jos pa-

laute jaa antamatta, voi tdma johtaa ongelmiin tydyhteiséssa. (Koverola 2018.)
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4.1 Tyoilmapiirin vaikutus

Ihminen kiinnittaa huomiota helpommin kielteisiin kuin myonteisiin asioihin. Kielteiset ko-
kemukset jaavat myods myonteisia kokemuksia paremmin mieleen. Negatiivisuus tydyh-
teisossa heikentaa tyoilmapiiria ja sitd kautta vaikuttaa tyontekijoiden tyohyvinvointiin.
Myonteisella suhtautumisella asioihin pystytaan edistamaan hyvaa tyoilmapiiria, eika
vastoinkaymisten kohtaamista tyoymparistossa koeta niin raskaana. Myonteinen tyail-

mapiiri kannustaa tydntekijoita ylitdmaan itsensa. (Kurttila & Aalto 2015, 30-31.)

Rakennusalalla on usein tapana jattada puhumatta kokemistaan ongelmista, kuten uupu-
muksesta. limapiiri tulee pitaa sellaisena, ettd jokainen uskaltaa sanoa tarvitsevansa
apua, kun kokee siihen olevan aihetta. Tyohyvinvointiin suhtautuminen on kuitenkin ke-

hittynyt rakennusalalla oikeaan suuntaan. (Kokko 2019.)

Rakennusalan ty6ilmapiiria yritetdan parantaa ottamalla huomioon tyontekijéiden koke-
mus tyooloista. Tilaajavastuu-palvelu on kehittdnyt kyselytydkalun, jota on kokeiltu sa-
dan ihmisen testiryhmassa. Tulosten perusteella parantamisen varaa on, silla 38 pro-
senttia annetusta palautteesta oli negatiivista. Negatiivista palautetta on annettu esimer-
kiksi seuraavista: tydmaan ilmapiiri, aikataulutus ja tiedonkulku. Palaute annetaan valit-
semalla kolmesta tunnetta kuvaavasta hymidsta omaa tunnetta parhaiten kuvaava vaih-
toehto. Valinnalle toivotaan perustelua, oli tunnetila sitten negatiivinen tai positiivinen.
Palautetta voi antaa paivittain eli tulokset ovat varsin reaaliaikaisia. Reaaliaikaisesta pa-
lautteesta akillisen muutoksen syyt ovat helposti jaljitettdvissa. Palautteiden yhteenveto
on rakennusliikkeen johdon tarkasteltavissa. Yhteenvedosta pystytdan toteamaan, onko
tydmaan johto onnistunut tehtavissaan vai onko parantamisen varaa. Kokeiluun osallis-
tuneet kokivat jarjestelman lilan aikaa vievaksi. Tilaajavastuu onkin yksinkertaistanut jar-

jestelmaa ja pyrkii myds laajentamaan sen kattavuutta. (Mélsa 2019.)

4.2 Tyonjohtajan rooli

Tyonjohtajan tehtdva on tydsuorituksen yllapitamisen lisdksi turvata alaisten tydhyvin-
vointi. Tyonjohtajan kaytoksella on suuri vaikutus alaisten kokemukseen tyosta. Tyonte-
kijoilla, jotka kokevat esimiestydn puutteelliseksi, on enemman sairaspoissaoloja kuin
niilla tyontekijoilla, jotka ovat tyytyvaisia esimieheensa. Rakennustyomaalla eniten tyyty-

mattomyytta esimiestd kohtaa aiheuttavat tiedon ja kannustuksen puute seka
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suunnitelmallisuuden ja jarjestelmallisyyden puute. Suunnitelmallisuudella esimies pys-

tyy vahentamaan tydssa tapahtuvia muutoksia ja keskeytyksia. (Savinainen 2013.)

Tyonjohtajan tulee antaa selkeita ohjeita, joita tydntekijan on helppo noudattaa. Autori-
taarinen eli suora johtaminen voi kuitenkin pahimmillaan karjistya pelolla johtamiseksi,
joka heikentaa tyontekijan asemaa tyoyhteisossa. Pelolla johtaminen voi tarkoittaa esi-
merkiksi koettua uhkaa nolaamisesta, vihatuksi tulemisesta tai tydpaikan tai aseman me-
netyksesta. Pelolla johtaminen voi olla ndkyvaa toimintaa, kuten esimerkiksi huutamista
ja uhkailua tai hiljaista paateltavissa olevaa toimintaa. Pelko luo ristiriitoja ja pahoinvoin-
tia tydymparistoon. (Viitala & Jylha 2019, 38-39.)

Tyontekijat voivat paremmin, jos saavat olla mukana paatoksenteossa. Tyontekijoiden
tyomotivaatio laskee, jos kohtelu esimiehen taholta koetaan epatasa-arvoiseksi. Tyoteh-
tavat tulee jakaa oikeudenmukaisesti tyontekijdiden kesken. Monipuolinen tyo lisaa fyy-
sista ja psyykkista hyvinvointia verrattuna yksitoikkoiseen tyéhon (Viitala & Jylha 2019,
156). Toimiva tydyhteisd on yhtendinen, jossa jokaisella on oma vastuualueensa. Oma
vastuualue hoidetaan parhaalla mahdollisella tavalla omien kykyjen puitteissa. Tyonjoh-
tajalla on iso rooli yhteishengen luomisessa. Tarkeaa on, etta alaiset voivat luottaa esi-
mieheensa kaikissa tilanteissa. Tyontekijoiden monimuotoisuus tuo niin rikkautta kuin
haasteitakin tydymparistdon. Johtajan tulee pystyd vastaamaan kaikkien johdettavien
tarpeisiin taustaan, uskontoon tai seksuaaliseen suuntautumiseen katsomatta. Henkil6s-
ton kesken vallitsee yhdenvertaisuuslaki eli kaikkia tulee kohdella tasavertaisesti. Vaikka
tyontekijat omaisivatkin erilaiset taustat, yhdistaa heita kuitenkin yleensa halu kuulua
tydyhteis66n, halu oppia uutta ja kehittyd tydtehtavissaan. (Viitala & Jylha 2019, 226—
228.)

4.3 Tyobnantajan vastuu

Eero Kostamo (2004, 39) kiteyttda johtamisen yhdeksi lauseeksi teoksessaan Suoma-
lainen johtaminen: "Johtaminen on vaikuttamista ihmisiin organisaation tarkoitusperien
toteuttamiseksi.” Koko yrityksen henkiloston tulee tavoitella samaa paamaaraa yrityksen
toimintalinjojen puitteissa. Esimiehen tehtdva on ohjata alaisiaan yrityksen strategian
mukaisesti. Esimiehen tehtava on toimia tydnantajan ja alaisten valisena linkkina. Suo-
riutuakseen tehtavistdan parhaalla mahdollisella tavalla esimiehen on nautittava oman
esimiehensa luottamusta. Esimiehen tulee myods pystya luottamaan omaan esimie-

heensa. (Rauramo 2016.) Tydnantajan tulee pitda huolta, ettad esimiehelld on aina selkea
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nakemys organisaation arvoista, tavoitteista ja tulevaisuuden nakymista, jotta johtami-
nen on sujuvaa ja tuloslahtdista. Yrityksen tulee luoda esimiesasemassa oleville selkeat
pelisdanndt. Yrityksen tulee maarittaa esimiehen tehtavat ja toimintatavat seka seurata
ja tukea esimiehen toimintaa. (Viitala & Jylha 2019, 260.) Jos esimies kokee luottamus-
pulaa oman esimiehensa taholta, aiheuttaa tama tyopahoinvointia. Talloin esimiehen

tydsuoritus heikkenee ja tyokyky laskee.

Yrityksen menestys on kiinni sen henkilostosta. Yrityksessa tulee olla oikeassa suh-
teessa tyovoimaa ja tyotehtavia. Tyontekijoiden tulee olla osaavia, motivoituneita ja tyos-
saan hyvinvoivia. (Viitala & Jylhd 2019, 221.) Tyénantajan kannattaa panostaa tydnteki-
joihin, silla tyokyvyton tyontekija ei tee tulosta. Tyohyvinvointiin panostaminen vahentaa
sairauspoissaoloja ja pienentaa riskia ennenaikaiseen elakoitymiseen. Elakeyhtio lima-
risen (2017) mukaan tyokyvyttdmyys maksaa noin kuusi prosenttia kokonaispalkkasum-

masta.

Hyva maine tuo yritykselle etua kilpailuun. Hyvamaineinen ja vastuullinen yritys koetaan
luotettavaksi yhteistydkumppaniksi, tydpaikaksi ja palveluntarjoajaksi. Yrityksella on so-
siaalinen vastuu sen henkilokunnan, tavarantoimittajien, alihankkijoiden ja muiden yh-
teistydkumppaneiden toiminnasta. Vastuullinen yritys kayttaa vain vastuullisia kumppa-
neita, jotka toimivat lakien ja sdaddsten puitteissa. Yritykselld on myds ymparistdvastuu.
Yrityksen tulee pyrkia toiminnallaan luonnonvarojen kestavaan kayttéon seka jatteiden
ja paastdjen minimointiin. (Viitala & Jylhd 2019, 337-349.) Tydnantaja on vastuussa
tyontekijoiden turvallisuudesta, tyoolojen tarkoituksenmukaisuudesta seka tyoilmapii-

rista.

Tyohyvinvointi on kilpailuvaltti rekrytoinnissa. Hyvamaineinen ja hyvat edut tyontekijoil-
leen tarjoava yritys on tydhakijalle houkutteleva vaihtoehto. Jos tydntekija ei viihdy tyds-
saan, kynnys lahted etsimdan t6itd muualta on matala. Tydpaikkojen vaihtaminen on

yleensa ollut vilkasta noususuhdanteiden aikana.
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5 TYON LISAAIKOJEN VAHENTAMINEN

Rakennusteollisuuden heikko tyon tuottavuus on puhuttanut jo pidemman aikaa. Ongel-
maan ei kuitenkaan ole 16ydetty yksiselitteista ratkaisua. Rakennustyémaalla tavanomai-
sesta tyovuorosta tehokasta tyoaikaa pitaisi olla 7 tuntia ja 36 minuuttia. Tyon lisaajalla
tarkoitetaan tydssa tapahtuvaa hairiéta, joka johtaa tydn keskeytymiseen. Tehostamalla
tydvaihesuunnittelua, tuotannon kehitysty6ta ja tydnohjausta pystytaan tyévuoron lisa-
ajat minimoimaan. Hairion aiheuttamat lisdajat johtuvat yleisesti puutteellisista suunni-
telmista, tydvaiheiden vaarin ajoittamisesta, heikoista tydskentelyolosuhteista tai tydeh-
tosopimuksen mukaisten taukojen venymisesta. (Ratu 1190-S, 2000.) Kuviossa 3 on esi-

tetty yleisimmat lisdaikojen aiheuttajat.

Heikot

suunnitelmat

Heikot

tydmaaolosuhteet

N\ /

Kuvio 3. Tyon lisdaikojen aiheuttajat (Ratu 1190-S, 2000).

Tyonjohtajan toiminnalla on iso vaikutus tyon hairididen syntyyn ja niiden vahentami-
seen. Hyvalla johtamisella voidaan vaikuttaa yrityksen tuloksen kannalta moneen mer-
kittavaan tekijaan, kuten tyohyvinvointiin, tyéturvallisuuteen ja innovatiiviseen ajatteluun.
Hyva johtaminen vahentad myds poissaolojen ja tapaturmien maaraa sekd parantaa
tyon lopputuloksen laatua. (Viitala & Jylha 2019, 259.) Taitava tydnjohtaja hyodyntaa

osaavaa tydvoimaa. Esimerkiksi tydvaiheiden suunnittelua kannattaa tehda yhteistydssa
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toteuttavan tyoryhman kanssa. TyOnjohtajan nimenomaisia vastuita ei kuitenkaan saa
siirtaa tyontekijoille. Jos esimies ei osoita kiinnostusta omia velvollisuuksiaan kohtaan,
on sitd vaikea vaatia tyontekijoiltdkaan. Jokaisella on omat vastuualueensa. Kun ty6t
hoidetaan ajallaan ja oikein, paastaan lahes poikkeuksetta suunniteltuun lopputulokseen

suunnitellussa ajassa. (Vattulainen 2015.)

Tyobnjohtaja keskittdd voimavaransa yleensd ennemmin tyén etenemisen valvontaan
kuin tyon ennalta suunnitteluun. Tyon ennalta suunnittelu, kuten viikkoaikataulujen laa-
dinta, tehostaa tyon toteutusta ja vahentaa hairididen riskia. Ennalta suunniteltu toteutus
on myos yleensa taloudellisesti kannattavampaa. Ennalta suunnittelu ei silti poissulje
tyosuorituksen valvonnan tarvetta. (Marjasalo & Koskenvesa s.a.) Kuviossa 4 on esitetty,
miten rakennustyon tyonjohtajan aika jakautuu rakennusprojektissa olettamalla, etta tyo-

maalla on vain yksi rakennustydn tyonjohtaja.

TYONJOHTAJAN AJANKAYTON JAKAUTUMINEN

B Tyon suunnittelu i Tyontekijoiden ohjaus
Hankinnat i Kokoukset ja muut tapahtumat
m Ongelmatilanteet B Muut toiminnot

Kuvio 4. Tydnjohtaja ajankayton jakautuminen (Marjasalo & Koskenvesa s.a.).

5.1 Lahtotiedot ja suunnittelu

Tyonjohtajan tulee olla perehtynyt projektiin, jotta rakennusty6ta pystytaan ohjaaman su-
juvasti. Parhaiten tdma toteutuu, kun tyénjohtaja on mukana jo urakkaneuvotteluvai-

heessa. Rakentamisessa yleisesti noudatetaan vastuunjakoa, jossa tilaajalle kuuluu
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suunnittelu ja urakoitsijalle rakentaminen. Tilaajan vastuulla on siis suunnitelmien toden-
pitdvyys ja toteutuskelpoisuus. Urakoitsijan velvollisuus on kuitenkin tuoda viipymatta
esille sopimusasiakirjoissa havaitsemansa virheellisyydet. Urakoitsija ei voi myohemmin
vedota asiakirjavirheisiin, jotka se on suunnitelmissa havainnut tai jotka sen olisi raken-
nusalan ammattilaisena pitanyt havaita. (YSE 1998, 13 §.) Suunnitelmien tulee olla to-
teutuskelpoiset jo heti rakennushankkeeseen ryhdyttaessa. Toteutuskelpoiset suunnitel-
mat palvelevat kaikkia hankkeen osapuolia. Tydnjohtajan ollessa mukana jo urakkaneu-
votteluissa pystyy han tuomaan esille omaa ndkemystaan projektin kulusta. Nain myds

varmistetaan, etta tyonjohtajalla on kaikki olemassa oleva tieto rakennushankkeesta.

Rakennusty6 tulee suunnitella yrityksen resurssien pohjalta. Missa laajuudessa ty6 tul-
laan toteuttamaan itse ja missa laajuudessa se on jarkevadmpaa ostaa palveluntarjoajilta.
Aliurakoitsijan kaytto on perusteltua esimerkiksi silloin, kun omat resurssit tai osaaminen
eivat riitd. (Viitala & Jylha 2019, 174.) Tamankaltaisia toité ovat yleensa esimerkiksi ta-

lotekniikkatyot.

Tyon tehokkuutta parannetaan laadukkaalla suunnittelulla. Ennen tyovaiheen aloitta-
mista suunnitelmat kaydaan yksityiskohtaisesti lapi. Jos suunnitelmissa ilmenee paallek-
kaisyyksia tai epakohtia, pidetaan suunnittelupalaveri, jossa lasna ovat kaikki asianosai-
set. Erityissuunnittelijat pitdvat ennen tdiden aloitusta ristiinvertailupalaverin, jossa kay-
daan lapi tekniikan yhteensovittaminen. Suunnittelupalaverien pohjalta tehdaan toteu-
tussuunnitelmat. Jos suunnittelija joutuu tekemaan toteutussuunnitelmiin muutoksia, tu-
lee tasta olla aina selked merkintad asianomaisen suunnitelman nimidssa seka piirustus-
luettelossa. (Leskinen 2019, 114—-115.) Kun suunnitelmat tarkastetaan ja hyvaksytaan
ajoissa, suunnittelijalle j3a aikaa niiden tarveldhtdiseen paivittdmiseen ilman, etta raken-
nusaikataulu karsii. Rakennusprojekteissa on useasti kaytdssa projektipankki, josta l10y-
tyvat kaikki kohteen suunnitelmat ja asiakirjat. Projektipankista tulee aina I6ytya viimeisin
suunnitelmaversio. Vasta, kun toteutussuunnitelma 16ytyy projektipankista, on se sitova
tydmaalla. Projektipankkiin lisddminen kertoo tyonjohtajalle, ettd suunnitelma on tarkas-
tettu ja hyvaksytty. (Leskinen 2019, 74.)

Vastaavalla tyonjohtajalla tulee olla kattava tieto koko hankkeesta. Tyonjohtajan tulee
tutustua hankkeen asiakirjoihin ja ennakkotietoihin seka ottaa selvaa rakennuspaikan
erityispiirteista. (Leskinen 2019, 21.) Kun tyonjohtaja on tutustunut suunnitelmiin tarvit-
tavissa maarin ennen tyovaiheen aloittamista, pystyy han valitsemaan parhaiten kohtee-
seen soveltuvan tydmenetelman. Kattavilla pohjatiedoilla tydnjohtajan on helppo ohjata
tyotd tehokkaasti ja kartoittaa mahdolliset riskit jo ennalta. (Ratu 1190-S, 2000.)
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Tyonjohtajan tyOvaihesuunnittelulla ja ennakoinnilla todennakaisiltd ongelmilta ja ris-

keiltd on mahdollista sdastya tai niiden vaikutus aikatauluun voidaan minimoida.

5.2 Aikataulutus

Aikataulutuksella on suuri merkitys rakennusalalla. Jos aikataulussa ei pysyta, kustan-
nukset kasvavat. Aikataulusta jalkeen jaaminen voi johtaa kalliisiin ratkaisuihin. Hankin-
toja ei ehdita kilpailuttaa tai joudutaan valitsemaan kallis toimija lyhyemman toimitusajan
vuoksi. Kiireessa paadytaan todennakoisemmin soveltumattomien tyotapojen tai ratkai-
sujen valintaan, koska suunnitelmiin ei ole ehditty riittavasti paneutua. Joudutaan mah-
dollisesti turvautumaan yli- ja viikonlopputoihin, joista tyontekijoille maksetaan asiaan-
kuuluva ylitydkorvaus. Aikataulua seuraamalla pystytdadn nopeasti tunnistamaan poik-
keamat tyovaiheiden suunnittelussa verrattuna toteutumaan. Lisaamalla tyontekijoita tai
muuttamalla tyGtapaa voidaan poikkeaman vaikutus korjata. Jos jokin tyovaihe viivastyy,
taytyy menetetty aika pystya ottamaan takaisin jostain toisesta tydvaiheesta. (Ratu 1190-
S, 2000.) Jos aikatauluviivettad ei saada kurottua kiinni, voi se johtaa urakoitsijan velvol-
lisuuteen maksaa tilaajalle viivastyssakkoa. YSE 1998:n mukaan viivastyssakkoa mak-
setaan jokaiselta tyopaivalta, jonka urakkasuoritus myohastyy urakkasopimukseen kirja-
tusta ajankohdasta. Viivastyssakko voi olla maaratty joko valitavoitteille tai koko urakalle.
Viivastyssakkoa maksetaan enintdan 50:1ta tyopaivalta valmistumisen osalta ja 75:1ta

tydpaivalta valitavoitteiden osalta.

Aikataulussa maaritetaan mita tehtavia on, mika on niiden ajoitus ja tekojarjestys. Aika-
taulua laadittaessa tulee olla tiedossa lahtétilanne ja haluttu lopputulos. Aikataulussa tu-
lee nakya kaikki ne tekijat, jotka vaaditaan lopputuloksen saavuttamiseksi. Tekijat tulee
olla esitettyna kronologisesti oikein. Aikataulun tulee noudattaa niin sanottua kriittista
polkua. Kriittiselld polulla tarkoitetaan, ettd asiat ovat toteutuksen kannalta mahdolli-
sessa jarjestyksessa. Vesikattotoita ei voida aloittaa ennen kuin talon runko on pystyssa,
on karjistetty esimerkki. Rakennusalla yleisesti kaytdssa olevia aikataulumalleja ovat esi-
merkiksi jana-aikataulu ja paikka-aikakaavio. Aikataulumalli tulee valita niin, etta siita sel-
vidd helppolukuisesti keskeiset aikataululliset riskit, tydjarjestys seka aikataulullisesti
kriittiset hankinnat ja tydvaiheet. (RT 10-11225, 2016.) Jana-aikataululla pystytdan ku-
vaamaan tarkasti lukuisia tehtavalajeja yhtaaikaisesti, kun taas paikka-aikakaavio sovel-
tuu paremmin isompien kokonaisuuksien hallintaan. Paikka-aikakaaviosta on selkeam-

min havaittavissa mahdolliset ristiriidat kriittisessa polussa kuin jana-aikataulusta.

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Oona Lehtinen



32

Rakennushankkeeseen ryhtyva maarittdéd hankkeen kokonaisajan, joka on rakennus-
hankkeen tarkeimpia lahtdkohtia. Urakoitsijan tulee huomioida jo tarjousta laatiessa
omat resurssinsa tydn toteuttamiseen esitetyssa ajassa. Aikataulun tulee olla toteutus-
kelpoinen. Ennen urakkatarjouksen jattamista tai viimeistaan urakkaneuvotteluissa on
urakoitsijan usein esitettava hankkeen alustava yleisaikataulu, jossa on esitettyna hank-
keen paatehtavalajit ja niiden ajoittuminen. Alustava yleisaikataulu tehdaan kokonais-
ajan pohjalta. Yleisaikataulussa tulee olla huomioituna pyhapaivat, lomakaudet, riskit ja
viivastykset. Huomioon on otettava myos tehtavajarjestys, kuivumisajat sekd tyémaan
perustukseen ja purkuun kuluva aika. Sopimuksen allekirjoittamisen jalkeen sopimus-
yleisaikataulua ei muuteta kuin poikkeustilanteissa. Paaurakoitsija laatii sopimusyleisai-
kataulun pohjalta ty6aikataulun. Tydaikataulussa on esitetty eri sivu- ja aliurakoitsijoiden
tyovaiheet ja tydjarjestys. (RT 10-11225, 2016.) Tydaikataulun laadinnassa kaytetaan
T4-aikaa eli tyonvaiheaikaa. Tyonvaiheaikaan eli kokonaisaikaan lasketaan kaikki tyo-
hon kuluva aika, mukaan lukien tyoskentelyn keskeytykset. Kokonaisaikaan ei lasketa

tydehtosopimuksessa maariteltyja vapaapaivia. (Ratu 1190-S, 2000.)

Tyobaikataulua tarkennetaan yksityiskohtaisemmilla aikatauluilla, kuten tehtavasuunnitte-
lulla ja viikkoaikatauluilla. Tarvittava tehtavasuunnittelun mittakaava riippuu rakennus-
hankkeen laajuudesta. Tehtavasuunnittelua kasitellddn tarkemmin kappaleessa 5.2.2
Tyonjohtaja laatii viikkkoaikatauluja, joissa esitetdan tulevien lahiviikkojen ty6t ja tydhon
vaikuttavat tekijat, kuten esimerkiksi katkokset tyomaasahkossa tai torninosturin purku.

Viikkoaikataulu toimii tydohjeena myds sivu- ja aliurakoitsijoille. (RT 10-11225, 2016.)

Luovutusvaiheesta laaditaan oma aikataulu, jossa esitetdan kohteen koosta ja luon-
teesta riippuen esimerkiksi seuraavat toimenpiteet: talotekniikkajarjestelmien koekaytto,
mittaus- ja saatotyot, yhteiskayttd ja kdytdnopastus, rakennusluvassa maaritetyt viran-
omaistarkastukset, itselleluovutus, puutelistojen lapikaynti sekd mahdolliset muut toi-
menpiteet, jotka katsotaan kohteelle tarpeellisiksi. Esimerkiksi, jos kohteelle on asetettu
vaatimus sisdilmaluokituksesta, pitda luovutusvaiheessa huomioida tuuletusjakso, jolla
on merkittava aikatauluvaikutus. Luovutusvaiheaikatauluun tulee merkita aika, jolloin
tydalue on poélypuhdas, eika pdlyavia tydvaiheita ole enda tulossa. Esimerkiksi ilman-
vaihtoa ei voida kaynnistaa ennen kuin kohde on polyton. Luovutusvaiheen aikataulua
laadittaessa tulee huomioida, etta toisensa poissulkeville tyovaiheille ei tule paallekkai-
syyksia. Luovutusvaiheelle on tarkea varata riittavasti aikaa. Asianmukaisesti toteutettu
luovutusvaihe vahentaa takuukorjauksien maaraa. (Koskenvesa & Sahlstedt 2017, 57—
58.)
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Aikataulu on yksi suurimmista tyonjohtajan toimintaa ohjaavista tekijoistd. Tydnjohtajan
vastuulla on, etta ty0 suoritetaan suunnitellussa ajassa ja suunniteltujen kustannusten
puitteissa. TyOnjohtajan tulee puuttua valittdmasti, jos aikataulussa huomataan poik-

keamia. Poikkeaman syy tulee selvittda, poistaa tai korjata mahdollisuuksien mukaan.

5.2.1 Lean-ajattelumalli

Toyotan autotehtaalta lIahtoisin oleva Lean-ajattelumalli pyrkii poistamaan tyon lisaajat.
Lean-ajattelu ohjaa tyontekijan toimintaa niin, ettd se on mahdollisimman tehokasta yri-
tyksen paamaaran nakokulmasta. Lean-ajattelu korostaa osaamisen kehittdmista ja uu-
sien innovaatioiden omaksumista osaksi yrityksen toimintaa. Lean-ajattelua pystytaan
soveltamaan rakennushankkeen kaikkiin vaiheisiin. Ajattelumallilla haetaan parhaita toi-
mintatapoja kyseiseen tydvaiheeseen. (Koskenvesa & Sahlstedt 2017.) Kaikki toiminnot
ja vaiheet jaotellaan kolmeen kategoriaan: arvoa tuottavat, valttdméattémat arvoa tuotta-
mattomat ja arvoa tuottamattomat. Kaikki arvoa tuottamattomat toiminnot ja vaiheet py-
ritdan poistamaan tai ne pyritdan muuttamaan arvoa tuottaviksi. Lean-ajattelu pyrkii asia-
kastyytyvaisyyteen laadusta tinkimattda mahdollisimman pienin kustannuksin. Kaikki asi-
akkaan nakdkulmasta katsottuna turha tyd, kuten turhat varastoinnit, kuljetukset ja ma-
teriaalisiirrot seka tyon seisaukset ja katkokset pyritdan poistamaan. (Viitala & Jylha
2019, 183-184.)

5.2.2 Tehtavasuunnittelu

Tehtavasuunnittelu on tydnjohtajan tydkalu, jolla pystytddn seuraamaan tydvaiheen ai-
kataulua seka sen kustannustehokkuutta ja laatutasoa. Tehtavasuunnittelu toteutetaan
yhteisty0ssa sivu- ja aliurakoitsijoiden kanssa, joita tyosuoritus koskettaa. Tehtavasuun-
nitelma laaditaan pitkaaikaisista t6ista tai aikataulun kannalta kriittisista tdista, joilla on
merkittava vaikutus muihin tyovaiheisiin. Tehtavasuunnittelu on suositeltavaa tehda
myos tydnjohtajalle uusista tai suhteellisen vieraista tydvaiheista seka kustannusten tai
takuuajan kannalta merkittavista tyévaiheista. Tehtavasuunnittelussa esitetdan vaadittu
laatutaso, tybtavat ja tydn edellyttamat resurssit, kustannusvaraus seka tyéhon varattu
aika. (Ratu 1207-S, 2004.)

Onnistunut tehtédvasuunnittelu niin ryhma- kuin yksilétasollakin lisda tyén tehokkuutta.

TyOvaiheita suunniteltaessa tulee ottaa huomioon, mita tehtavia on jarkeva liittaa
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yhdeksi kokonaisuudeksi, mahdollisten riskien hallinta ja ennaltaehkaisy seka tyon ajoi-
tus verrattuna muihin tyOvaiheisiin. Jotta tehtavan toteutus olisi mahdollisimman teho-
kasta, tulee huomioida tyontekijat ja mika heitd motivoi, sopiva tyomaara seka montako
tyontekijaa tarvitaan. Yksityiskohtaisen tehtavasuunnittelun avulla varmistutaan siita,
ettei jaa tehtavia, jotka eivat kuulu kenenkaan vastuulle. Liian yksityiskohtainen tehta-
vasuunnittelu voi kuitenkin aiheuttaa tydntekijan oman ajattelun rajoittumisen. (Viitala &
Jylha 2019, 154-155.)

5.2.3 Viikkosuunnittelu

Viikkosuunnitelma laaditaan seuraavan viikon tai viikkojen tyosuorituksista. Viikkosuun-
nitelma laaditaan yhteistyossa tyoryhmien ja sivu- ja aliurakoitsijoiden kanssa. Nain ollen
kaikki osapuolet ovat sitoutuneet toteuttamaan sovitun tyosuoritteen sovittuna ajankoh-
tana sovitussa ajassa. Viikkosuunnitelmassa tulee olla selkeasti esitetty tavoite, kriittinen
tyojarjestys ja tarvittavan tydoryhman koko. Lisaksi viikkosuunnitelmaa laadittaessa tulee
huomioida esimerkiksi, onko tyosuoritus mahdollista toteuttaa, ovatko sadolosuhteet so-

pivat tai I16ytyyko tydmaalla vaaditut resurssit.

Tyoviikon paattyessa tyonjohtaja tarkistaa, onko viikkosuunnitelma toteutunut. To-
teumaa mitataan TTP-luvulla. TTP-luku saadaan, kun lasketaan toteutuneiden tyosuori-
tusten maara yhteen, jaetaan se suunniteltujen tydsuoritusten maaralla ja kerrotaan tulos
luvulla 100. Yleispatevasti, jos TTP-luku on yli 80 %, suoritustaso on hyva, jos luku on
alle 60 % suoritustaso on huono. Tyémaan TTP-tulokset ovat hyva saattaa myds tyon-
tekijoiden tietoon. (Koskenvesa &Sahlstedt 2017, 107-108.) Tydnjohtajan vastuulla on
selvittda, mitka tekijat ovat aiheuttaneet suunnitellusta toteumasta jaamisen. Nama teki-
jat tulee mahdollisuuksien mukaan korjata tai ottaa huomioon seuraavissa viikkosuunni-

telmissa.

5.3 Tydmaaolosuhteet

Tyomaaolosuhteiden suunnittelu poistaa tyon lisaaikoja, sujuvoittaa logistiikkaa seka li-
saa arvoa tuottavaa toimintaa. Aluesuunnittelussa tulee huomioida hankkeen erityispiir-
teet. Tydmaa-alue tulee suunnitella niin, etta alueelle saadaan sijoitettua mahdollisim-
man tehokkaasti kaikki tyosuorituksen vaatimat toiminnot niin, etta alue sailyy kuitenkin
turvallisena. (Leino & Pinomaki 2019, 6-7.)
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Tyomaalla on oltava kaytossa tarvittava sahkovirta, yleisvalaistus, kayttovesi ja lampo.
Tyo6suunnittelussa tulee ottaa huomioon vuodenajat ja niiden aiheuttamat erityisolosuh-
teet seka tydvaiheet, jotka ovat sidoksissa sddolosuhteisiin, kuten l[dmpdtilaan. Etenkin
ulkotOissa saaolosuhteet aiheuttavat tyon keskeytymisia. Esimerkiksi ulkomaalaus- tai
rappaustditd ei voida suorittaa, jos lampdtila laskee vuorokauden aikana nollan asteen
alapuolelle. Jos t6ita joudutaan toteuttamaan epasuotuisissa sdaolosuhteissa, tulee ta-
han varautua kustannusvarauksella. Talvirakentamisessa puhutaan talvityOhaitoista,
joilla tarkoitetaan talviolosuhteiden aiheuttamaa tyon tuottavuuden heikentymista ja tyon
hairididen lisdantymista. Talviolosuhteet aiheuttavat lisatoita, kuten lumi- ja lammitys-
toita. Talviolosuhteiden vaikutus riippuu rakennustyon aloitusajankohdasta, esimerkiksi
maanrakennusty6t hairiintyvat sisdvalmistusvaiheen téitd enemman. (Koskenvesa &
Sahlstedt 2017.)

Kun tyoskennellaan kaupungin keskustassa, ahtaalla tontilla tai vilkkaan tien valitto-
massa ldheisyydessa, tulee ottaa huomioon tarve ulkopuolisen liikenteen ohjaukselle.
Tybmaan sisdinen liikkenne pyritdan mahdollisuuksien mukaan toteuttamaan yksisuun-
taisena, jotta ajoneuvon peruuttamiselta valtytaan. Tyomaa tai siihen liittyva liikenne ei
saa aiheuttaa vaaraa muille alueella liikkuville tai tydmaalla tyoskenteleville henkilGille.
(Leino & Pinomaki 2019.) Rakennustyémaa tulee taajama-alueille olla aidattu tai paasy

tydbmaa-alueelle tulee estdd muilla keinoin.

Merkittdvat vaaka- ja pystysiirrot tulee suunnitella ennakkoon, jotta tydmaalla on kay-
tossa sopiva kalusto. Mahdollisen nostokaluston sijainti tulee suunnitella niin, ettéd se
palvelee koko hanketta mahdollisimman laajasti yhdesta sijainnista. Tyomaajarjestelyt
tulee toteuttaa niin, ettd materiaalisiirtojen maara saadaan minimoitua. Materiaalisiirrot
ovat tuottamatonta tyota seka aiheuttavat tyoturvallisuusriskin. Parhaassa tapauksessa
materiaalit siirretdan suoraan tydkohteeseen, jossa ne asennetaan paikoilleen. Talloin ei
tydmaalla tarvita valttdmatta lainkaan erillista siirto- tai kuormauskalustoa. (Leino & Pi-
nomaki 2019.)

Materiaalitoimitukset pyritddn ajoittamaan niin, ettd ne aiheuttavat mahdollisimman va-
han haittaa tydmaalle ja muille alueen kayttajille. Jos tydmaalla joudutaan varastoimaan
materiaaleja, tulee ne varastoida niin, ettd niihin paastaan kasiksi asennusjarjestyk-
sessa. Jos materiaalit varastoidaan saalle alttiina, tulee suojauksen olla riittava. Huomi-
oon on otettava materiaalivalmistajan ohjeistus materiaalin tai tuotteen varastoinnille,
esimerkiksi voidaanko tuotetta sailyttaa kylmassa varastotilassa. Vaarin sailytetyt mate-

riaalit ovat kayttokelvottomia. (Leino & Pinomaki 2019.) Kulkuvaylat ja lattiapinnat

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Oona Lehtinen



36

pidetdan mahdollisuuksien mukaan tyhjina. Varastotilat ja -alueet pidetaan siisteina. Ali-
urakoitsijoille osoitetaan omat varastotilat. Jarjestelmallinen tydmaa-alue helpottaa epa-

kohtien huomaamista. (Koskenvesa ym. s.a.)

Tyomaalla tulee olla henkilostomaaraan nahden riittavat sosiaalitilat, jotka eivat sijaitse
tyotiloissa. Sosiaali- eli henkildstotiloilla tarkoitetaan tydntekijdéiden puku-, ruokailu ja sa-
niteettitiloja. Henkildstotiloissa tulee olla mahdollisuus sailyttaa ja tarvittaessa kuivattaa
vaatteita. Naisille ja miehille tulee olla erilliset puku- ja saniteettitilat. Tydmaan sosiaaliti-
lojen kattavuudelle on tydministeridn toimesta maaritelty vahimmaistaso, josta ei voi poi-
keta, lukuun ottamatta pienia ja lyhytaikaisia tydmaita. Tydomaan suunnitellun henkilo-
maaran ollessa 70 tai alle ruokailuun tulee olla varattuna tilaa yksi neliometri tyontekijaa
kohden. Kun tydntekijdiden maara on tatd suurempi, voidaan tilavaatimuksesta poiketa.
Ruokailutila tulee olla asianmukaisesti kalustettu ja sielta tulee lyotya laitteet ruuan sai-
lyttdmista ja lammitysta varten. Ruokailutilojen valittomasta laheisyydesta tulee 16ytya

vesipiste. (Tyoministeridn paatés rakennustydmaiden henkildstétiloista 977/1994).

Pukutiloissa tydntekijalla tulee olla mahdollisuus sailyttda tydvaatteita ja omia henkild-
kohtaisia vaatteita erillaadn. Sailytysratkaisun tulee olla lukittava. Pukutiloissa tulee olla
keskimaarin yksi istumapaikka kahta henkil6a kohden. Peseytymistilojen tulee sijaita pu-
kutilojen valittomassa laheisyydessa. Tyon likaisuus huomioiden pesutiloista tulee 16ytya
noin yksi peseytymislaite kahdeksaa henkea kohden. Kuivatustilojen laajuus on suh-
teessa henkiloston maaraan, vuodenaikaan ja tyon luonteeseen. Kuivatustiloissa tyon-
tekijalla on oltava mahdollisuus méarkien tyovaatteiden ja jalkineiden kuivatukseen ilman,
etta tésta aiheutuu olosuhdehaittoja muihin henkildstétiloihin. WC-tilat tulee sijoittaa mui-
den henkildstotilojen laheisyyteen ja tilat tulee varustaa kasienpesupaikalla. (Tydminis-
terion paatds rakennustydmaiden henkildstotiloista 977/1994). Asianmukaisilla henkilds-

totiloilla varmistetaan téiden sujuvuus.

Henkilostdtilat tulee sijoittaa mahdollisimman Iahelle tydpistetta niin, ettd kulku tyopis-
teen ja henkilostotilojen valilla on turvallista. Kulkuvaylat eivat saa risteta ajoteiden tai
nostopaikkojen kanssa. Jatepisteet sijoitetaan mahdollisimman lahelle tyopistetta. Ja-
teastiat ja -lavat merkitaan selkeasti kerattavan jakeen mukaan. Toimivalla aluesuunnit-

telulla saadaan vahennettya siirtoihin ja siirtymiin kuluvaa aikaa. (Ratu C2-0299, 2007.)
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5.4 Hankinnat

Hankinnoista vastaavan henkilon tulee olla perehtynyt kohteeseen, jotta hankitut mate-
riaalit vastaavat suunnitelmia seka soveltuvat kohteeseen. Yritys ei menesty ilman toi-
mivia ostotoimintoja. Tarvittavat materiaalit, palvelut ja tuotteet on hankittava ajallisesti,
maarallisesti ja laadullisesti oikein, jotta yrityksen toiminta pysyy kannattavana. Hinnan
ja laadun tulee olla suhteessa tilaajalle luvattuun tasoon. (Viitala & Jylha 2019, 187.)
Logistiikka on usein iso kustannusera, joka ei yrityksen toiminnalle kuitenkaan tuota li-
sdarvoa. Suurin osa logistiikkakustannuksista syntyy varastoinnista, toimituksista seka
kuljetuksista. (Viitala & Jylha 2019, 186-187.)

Materiaalihankintojen oikea-aikaisuus vahentaa hairididen riskia. Jos materiaalitoimi-
tusta joudutaan odottamaan tai toimitettu sisalto ei vastaa tarvetta, keskeytyvat tyot. Va-
livarastointia tulee valttdd mahdollisuuksien mukaan, silla varastointi tekee tyémaa-alu-
eesta ahtaan ja aiheuttaa riskin materiaalien vahingoittumisella ja likaantumiselle. Han-
kintoja tehtaessa on valittava sellaisia yhteystyokumppaneita, joilla on edellytykset ma-
teriaalien toimittamiseen sovitusti. Toimitettujen materiaalien laatua ja kuntoa valvotaan.

Tydnjohtajan tulee tarkistaa tilaus heti toimituksen yhteydessa. (Ratu 1190-S, 2000.)

Virheetdn maaralaskenta ja sen pohjalta tehty kustannusarvio helpottavat tydnjohtajan
tydbmaaraa. Jos maaralaskenta on todenmukainen, ei tydnjohtajan tarvitse kayttaa aikaa
tyomaalla menekkien laskentaan. Hankintoja tehdessa kustannusarviosta saa vertailu-
kohdan saatujen tarjouksien tarkasteluun. Maaralaskennassa huomioidaan kaikki suun-
nitelmissa esitetyt seikat ja hankinnat, jotka hanke vaatii valmistuakseen. Kustannusar-
vio syntyy maaralaskennan ja ennakkohintojen pohjalta. (Leskinen 2019, 115-116.)
Maaralaskenta on hyva olla olemassa esimerkiksi kerros- tai huoneistokohtaisesti. Tal-
I6in materiaalit voidaan haalata suoraan asennuskohteeseen ja turhilta edestakaisin siir-

roilta saastytaan.

5.5 Perehdytys

Tyobnjohtaja tai tydnjohtajan velvoittama henkild, jolla on tarvittava tieto ja taito kohteesta,
perehdyttaa jokaisen tydmaalla tyoskentelevan tai liikkuvan henkilon. Perehdytyksesta
on vastuussa paaurakoitsija. Perehdytyksessa kaydaan lapi tydmaan kaytannot, hank-

keen erityispiirteet sekd mahdolliset riskitekijat. Perusteellisesti perehdytetty tydntekija
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alkaa tuottaa heti ty6t aloittaessaan ja samalla tapaturmien seka lahelta piti -tilanteiden

riski pienenee.

Tyonsuojelulainsdadantd ja valtioneuvoston asetus rakennustydn turvallisuudesta
2009/205 saatavat, mita perehdytyksen tulee pitda sisallaan. Tydntekija on perehdytet-
tava tydymparistddn niin, ettd han on tietoinen sen haitta- ja vaaratekijoista. Tydntekijan
tulee olla tietoinen vallitsevista tydolosuhteista, kaytettavista tydmenetelmista seka tyo-
turvallisuuteen vaikuttavista tekijoista. Perehdytys tulee tehda aina ennen tyon aloitta-
mista ja sen laajuuteen vaikuttavat tyontekijan ammatillinen osaaminen ja kokemus vas-

taavista tydolosuhteista. (Maki ym. 2016.)

Yrityksella tulee olla selked linja, miten perehdytys tydmaalla toteutetaan. Perehdytyksen
tueksi on hyva laatia tydmaakohtainen perehdytyssuunnitelma seka tyovaihekohtaiset
turvallisuussuunnitelmat. Asiakirjojen tulee aina olla ajantasaisia sekd seikkaperaisia.
Jos olosuhteissa tapahtuu merkittavia muutoksia, tulee asiakirjoihin tehda vastaavat
muutokset. Perehdytys tydmaalle pitaa sisallaan tydntekijan patevyyden ja veronumeron
tarkistuksen, perehdytys- ja turvallisuusasiakirjojen 1apikaynnin, tydmaakierroksen seka
perehdytyslomakkeen lapikaynnin, tayton ja allekirjoituksen. Allekirjoituksellaan pereh-
dytettava henkild hyvaksyy saamansa perehdytyksen ja sitoutuu noudattamaan tydmaan
saantoja. (Maki ym. 2016.)

Tybmaakierros on keskeinen osa perehdytysta. Kierroksen aikana perehdytyksessa 13-
pikaytavat asiat konkretisoituvat. Kierroksen aikana tulee perehdytettavalle esittaa tyon
kannalta merkittavat paikat, kuten tuleva tyopiste, varastotilat, jatepisteet, ensiapupiste
seka tydmaalla toimimisen kannalta merkittdvat paikat, kuten sosiaalitilat, kulkureitit ja
parkkipaikat. Perehdytyksen tulee olla vuorovaikutustilanne. Perehdyttdjan on hyva ak-

tivoida perehdytettavaa esimerkiksi kysymyksilla. (Maki ym. 2016.)

Kielitaidottomien perehdytys tulee jarjestda ennalta sovitusti, esimerkiksi kayttamalla
tulkkia. Jokaisella tydomaalla tyoskentelevalla henkildlla tulee olla yhtalainen tieto tyo-
maan haitta- ja vaaratekijoista seka tydomaan saanndista. Perehdytyksen laajuutta sovel-
letaan suhteessa tyOntekijan osaamiseen ja kokemukseen seka tyétehtadvan laajuuteen
ja kestoon. Jos tyontekijan suorittama tydtehtava kestaa vain muutaman paivan, on tyon-
tekijan kanssa turha perehdytyksessa lapikayda kuukauden paasta toteutettavia tydvai-
heita. (Maki ym. 2016.) Tyémaan koosta riippuen perehdytys vie tydnjohtajan aikaa var-

tista kahteen tuntiin. Jos kyse on isosta tyOmaasta, on perehdytys hyva pitaa keskitetysti
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ennalta ilmoitettuna ajankohtana ennen tdiden aloitusajankohtaa. Nain toimittaessa

tydnjohtajalle jad enemman aikaa hoitaa muita tyétehtavia.

Perehdytyksessa kaydaan lapi yleiset tyoturvallisuusasiat, kuten mita tyoéturvallisuus on
ja miten sita pystyy omalla toiminnallaan edistdmaan ja yllapitdmaan. Perehdytys- ja tyo-
turvallisuuskaytannét ovat enenevissd maarin sahkdistyneet. ePerehdytys on verkko-
kurssi, joka on voimassa hyvaksytyn suorituksen jalkeen 12 kuukautta kerrallaan. Kun
tyomaalle perehdytykseen tulevalla henkilolla on voimassa oleva ePerehdytys, pystyy
perehdyttaja keskittdmaan perehdytyksen juuri kyseiseen kohteeseen ja sen erityispiir-
teisiin, silld henkild on jo todistetusti perehdytetty yleisiin tyoturvallisuusasioihin. (Raken-
nusteollisuus 2020.) Nain saastyy tydnjohdon aikaa ja tyontekija saadaan nopeammin

tuottavaan tyohon.

5.6 Tydnjako

Menekkitietojen pohjalta tehdyssa tyosuunnittelussa selviaa tarvittavan tyéryhman koko.
Tyonjohtajan tulee tuntea tyontekijoiden osaaminen. Hyva tyonjohtaja osaa jakaa tyot
niin, ettd haluttuun lopputulokseen paastddn mahdollisimman kustannustehokkaasti.
Tyotehtavassa tulee olla oikea maara tekijoita, ei liikaa eika liian vahan. Tydparit tulee
valita niin, ettd osapuolten osaaminen tukee toisiaan. Tekijalle tulee kertoa, mita teh-
daan, miksi tehdaan, mitd materiaaleja kaytetaan ja paljonko tehtavalle on varattu aikaa.
Tydnjohtajan tulee antaa selkeat ohjeet ja seurata tyon etenemista. (Viitala & Jylha 2019,
251-252.) Tydvaihetta pystytdan tehostamaan aputdiden avulla. Aputydlla tarkoitetaan
varsinaista ty6ta edesauttavaa ty6ta, esimerkiksi materiaalisiirtoja tai tydpisteen siistey-
den yllapitoa. Aputydt tulee suunnitella niin, ettei tyhjakayntia synny. (Ratu 1190-S,
2000.)

Paaurakoitsijalla on vastuu tdiden yhteensovittamisesta. Toimivassa tydymparistdssa
kaikki urakoitsijat toimivat yhteistydssa. On huolehdittava, etta kaikilla toimijoilla on kay-
tossaan tarvittavat ja ajantasaiset suunnitelmat ja asiakirjat. TOiden yhteensovittamista

valvotaan urakoitsijakokousten avulla.

Omia tuntipalkkaisia tyontekijoitda ohjataan tdiden edetessa tilanteen mukaan. Omia
tydntekijoitd on helpompi siirtdd muihin toihin, jos alkuperaisesti suunniteltua tyévaihetta
ei paasta toteuttamaa. Aliurakoitsijoiden ty6ta ohjataan jo sopimusvaiheessa, paljon en-

nen tydvaiheen aloitusta. N&in ollen aliurakoitsijoiden tydsuoritus tulisi aina paasta
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toteuttamaan suunnitellusti. Nama kaksi eri toimintamallia vaativat tyonjohtajalta yhteen-
sovittamista. Aliurakkana toteutetaankin yleensa selkeita tyokokonaisuuksia, kun taas
omat tydntekijat tekevat toita, joiden sisaltéa on ennalta hankalampi maarittéa. (Marja-

salo & Koskenvesa s.a. 209-211.)

5.7 Tyovalineet ja -koneet

Tyon suorittamiseen vaaditaan tietyt tyovalineet ja -koneet. Koneen rikkoutuminen voi
aiheuttaa tyon keskeytymisen pitkaksikin aikaa. Tyon keskeytyessa tyoryhmalle tulee
olla suunniteltuna vaihtoehtoinen tyotehtava. Hukkaan menevaa aikaa pystytaan mini-
moimaan huoltamalla tyokoneet asianmukaisesti ja hankkimalla mahdollisia varakoneita
tydmaalle. Saanndllisella huollolla varmistetaan koneen tai tyévalineen kayttdkunto seka
kayttoturvallisuus. TyOkoneiden tulee olla tydohon ja tyoryhmalle soveltuvia. Esimies on
velvollinen varmistumaan tyontekijan kyvysta kayttaa tyosuorituksen vaatimia koneita ja
laitteita. (Ratu 1190-S, 2000.)

TyOomaalta tulee 16ytya kaikki tavanomaiset kasi- ja sahkotyokalut seka muut tydvaiheen
erikseen vaatimat tyovalineet. Tyokaluja ja -valineita tulee olla tekijoihin nahden oikea
maara. Akuissa tulee olla virtaa ja saatavilla tulee olla vara-akkuja. TyOpisteen lahella on
oltava mahdollisuus akkujen lataamiseen. (Ratu 1190-S, 2000.) Tydkalujen ja -koneiden
tulee olla kayttdkuntoisia ja niiden tulee tayttaa tyoturvallisuuslaissa asetetut vaatimuk-
set. TyOkoneista ja -valineista tulee 16ytya asianmukaiset turvallisuus- ja suojalaitteet, ja
niitd kayttavalla henkilolla tulee olla kaytdssaan asianmukaiset henkilosuojaimet. Jos ko-
neessa tai laitteessa huomataan puute, tulee kone poistaa kaytosta valittomasti, kunnes
puute on korjattu. Tyonjohtaja valvoo koneiden ja tyovalineiden kayttokuntoa ja turvalli-
suutta. Tydnjohtaja varmistaa, ettd kayttéohjeet ovat tyontekijdiden saatavilla. (Tydsuo-
jelu.fi 2020.)

Tyomaalla tulee olla tarvittava siirto-, kuormaus- ja nostokalusto. TyOvaiheet tulee ajoit-
taa niin, ettei kalustoa tarvita samaan aikaan kahdessa tyossa (Ratu 1190-S, 2000).
Nostoapuvalineita kaytettaessa on niiden saanndllisesta toimintakunnon tarkastuksesta
huolehdittava. Tarkastuksien tarve riippuu valineen kayttoasteesta ja olosuhdetekijoista.
(Tydsuojelu.fi 2020.)

On tarkeaa seurata alan kehitysta ja omaksua kayttoon uudet tyotavat ja materiaalit, jos

ne soveltuvat kohteeseen ja tuovat lisdarvoa (Ratu 1190-S, 2000).
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5.8 Laadunvalvonta

Rakentamisen laatuun vaikuttavat useat eri tekijat, kuten rakentamismaaraykset, suun-
nittelu, rakennusmateriaalit, projektinhallinta, tyontekijoiden osaaminen ja asennoitumi-
nen tyohon, valvonta seka tyonjohto. Liian tiukka toteutusaikataulu on usein syyna laa-
dullisiin virheisiin. Projektin lapivieminen on kuitenkin mahdollista hyvinkin tiukalla aika-

taululla, jos sen ennalta suunnittelu on laadukasta. (Rakennusteollisuus 2020.)

Yrityksella on oma laatujarjestelmansa, joka maaraa yrityksen toimintamallin. Jokaiselle
rakennushankkeelle tehdaan juuri sille kohdistettu laatusuunnitelma, jossa huomioidaan
hankkeen erityispiirteet. On tarkeaa valvoa lopputuloksen laadun liséksi yksittaisten tyo-
vaiheiden laatua. Laadulla tarkoitetaan tydnjaljen lisdksi aikataulussa pysymista, tyotur-
vallisuutta sekd kustannusten hallintaa. Tydnaikaista laatua pystytdan seuraamaan tar-
kemittauksilla, mallit6illa ja dokumentoinnilla. Ennen merkittavan tyovaiheen aloitusta on
suositeltavaa pitaa aloituspalaveri, jossa kdydaan lapi tyon aloitukseen vaadittavat tekijat
seka mahdolliset riskitekijat. Tydn aikana laatua yllapidetaan sdanndllisilla urakoitsija- ja
tyomaakokouksilla. Kokouksia pidetaan tarvittaessa, mutta yleensa vahintaan kerran
kuukaudessa hankkeen koosta ja luonteesta riippuen. Jos rakennusliike ndkee kannat-
tavaksi tehda laadullisia muutoksia hankkeessa, tulee ndma esittda ja hyvaksyttaa kir-
jallisesti tydmaakokouksessa. (Leskinen 2019, 132.) Vastuu muutoksista ja niiden vai-

kutuksista jaa rakennusliikkeelle, vaikka muutos tydmaakokouksessa hyvaksyttaisiinkin.

Jos projekti viivastyy suunnitellusta aikataulusta, vaikuttaa se yleensa negatiivisesti tyon
laatuun. Kiireessa tyonjohdolla ei ole aikaa tydvaiheiden suunnitteluun tai niiden lapi-
viennin yksityiskohtaiseen seurantaan. Lisaksi lopputuloksen tarkastamista tai itselle-
luovutusta ei ehdita tekemaan riittavassa laajuudessa. Kiire aiheuttaa tyoturvallisuuden
heikentymista ja lisaa riskeja lahelta piti -tilanteisiin ja tapaturmiin. Kiireessa turvaudu-
taan helposti vaihtoehtoisiin ratkaisuihin, jotka eivat ole lopputuloksen kannalta jarkevia.
Pahimmassa tapauksessa heikentynyt laatu voi johtaa tyonjaljen, kuten jo valmistunei-
den rakenteiden tai asennettujen materiaalien purkamiseen. Tydvaiheen valmistuttua tu-
lee asianmukainen jalkihoito ja suojaus aloittaa valittdmasti, jotta mahdollisilta vaurioilta
valtytdan. (Ratu 1190-S, 2000.) Laadunvalvonnalla pyritddn varmistamaan, etta halut-

tuun lopputulokseen paastaan kerralla.

Riskianalyysi on osa tydmaan laadunvalvontaa. Jotta tyon lisdaikoja ei syntyisi, tulee

toiminnan kohdistua riskitekijoiden ennaltaehkaisyyn. Kriittisista tyOvaiheista on
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suositeltavaa tehda etukateen potentiaalisten ongelmien analyysi eli POA. Analyysiin lis-
tataan todennakoisiksi arvioidut ongelmatilanteet, miten ne ehkaistaan ja todennetaan.
Analyysiin kirjataan myos ratkaisut, miten toimitaan, jos ongelmatilanne toteutuu. (Ant-

tonen s.a.) Riskienhallinta on tarkea osa johtamista.

Laadulliset virheet vahenevat, kun sama tyontekija tai tydryhma vastaa tybvaiheesta
alusta loppuun. Tassa tilanteessa tydntekija suorittaa myos itse laadunvalvontaa omasta
tyojaljestaan. (Viitala & Jylha 2019, 156.)

Eri toimijoiden suuri maara lisaa laadullisia riskeja. Jaetut urakkamallit hankaloittavat toi-
den yhteensovittamista. Aliurakoitsijoiden ja vuokratyovoiman yleistynyt kaytto tyomailla
on lisdnnyt haasteita laadukkaalle toiminnalle. Toimijoita valittaessa on hyva muistaa,

etta halvin ei yleensa ole se paras vaihtoehto. (Rakennusteollisuus 2020.)
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6 TOTEUTETTU SEURANTA

Samaa tydvaihetta seurattiin yhden tydpaivan ajan. Seuranta suoritettin maanantaina
20.1.2020 kello 7.00 alkaen ja seuranta lopetettiin samana paivana kello 15.30. Seurattu
tyovaihe on julkisivusaneerauskohteessa suoritettu julkisivulasituksen purkuty6. Puret-
tava rakenne oli ulkoa sisalle pain lueteltuna: julkisivulasi pintalistoituksineen, alumiini-
listoitus, puukoolaus, tuulensuojalevy, eriste, teraskoolaus, hdyrynsulkumuovi ja kipsi-
levy. Seurattu tyévaihe sisalsi julkisivulasin, alumiinilistojen, alumiinilistojen kumitiivistei-
den ja puukoolauksen purun seka purkujatteen lajittelun tydpisteella tai sen valittdmassa
laheisyydessa lasi-, alumiini- ja sekajatteeksi. Tyovaihe oli tydoryhmalle entuudestaan
tuttu samaisesta kohteesta. Seurattuun tyéryhmaan kuului keskimaaraisesti yksi vuok-
ratydmies. Muut tydryhman jasenet olivat rakennusliikkeen omia tuntipalkkaisia tyonte-
kijoita. Tyoryhma oli tietoinen, ettd heitéd seurataan opinnaytetyota varten, muttei siita,
mita tarkalleen ottaen seurattiin. Ty0 suoritettiin telineilta kasin saalta suojattuna. Kulku
tyopisteelle tapahtui tyOmaahissilla. Jatelavat sijaitsivat maanpinnalla hissin valitto-
massa laheisyydessa. Seurantapaivana tyota tehtiin viidessa eri kerroksessa. Julkisivu-
lasituksen kappalemaarat ja koot vaihtelivat kerroksittain. Sdaolosuhteet seurantapai-
vana olivat suotuisat, pilvista, paivan keskilampatila oli +3,3 astetta, tuulen nopeus 3 m/s
(Foreca 2020).

Tyopaivan aikana syntyneet lisdajat kellotettiin kayttden Asaklitt Stopwatch -sekuntikel-
loa. Lisaajaksi luettiin siirtymat, jatteiden kuljetus ja tyhjennys sekd muut tydn keskeytta-
vat tekijat, kuten tupakointi. Lisaksi lisaajaksi luettiin ennenaikainen siirtyminen tauoille
ja taukojen pitkittyminen. Tavanomainen tybaika rakennusalalla on kello 7.00-15.30 el
8 tuntia ja 30 minuuttia. Tasta ajasta 30 minuuttia on palkatonta ruokataukoa ja 24 mi-
nuuttia tydehtosopimuksen mukaisia kahvitaukoja. Tehokas tybaika per tyOpaiva tulisi
olla 7 tuntia ja 36 minuuttia. Seuranta on jaettu neljaan osaan 7.00-9:00, 9.12—-11.00,
11.30-13.30 ja 13.42-15.30. Kellotus on toteutettu niin, etta kello on ollut kaynnissa, kun
tehokkaan tyoajan puitteissa kaksi tai tatd useampi henkilo ovat lopettaneet tai joutuneet
lopettamaan tyoskentelynsa tai vaihtoehtoisesti yksi henkilo on lopettanut tai joutunut
lopettamaan tyoskentelynsa pidemmaksi ajaksi kuin 60 sekunniksi. Mittauspoikkeama
on +15 sekuntia yhta mittausta kohden. Mittauspoikkeaman aiheuttaa useamman kuin
yhden henkilon yhtaaikainen seuranta. Lisaksi seurannan on toteuttanut yksi henkilo,

joten vertauskohdetta saaduille tuloksille ei ole saatavilla.
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6.1 Seurannan tulokset

Taulukossa 3 on esitetty aikavalilla 7.00-9.00 havaitut lisdajat, niiden aiheuttajat ja kes-
tot. Tydryhma on koostunut 2—-3 rakennusammattimiehesta ja purkuty6td on suoritettu
kahdessa eri kerroksessa. Purettu on yhteensa yhdeksan lasia kerrosta kohden eli yh-
teensa 18 lasia mukaan lukien listoitus, tiivisteet ja puukoolaus. Purkujate on lajiteltu
tyopisteella kahteen pyoralliseen jateastiaan. Purettu julkisivulasi on siirretty rakennuk-
sen seinustan kulmassa sijaitsevalle levennykselle odottamaan nostoa. Siirretty matka

on noin 20 metria.

Taulukko 3. Tydn lisdajat aikavalilla 7.00-9.00.

Toiden aloitus kello 7:00 jalkeen 0:17:45
Jatteiden kuljetus alas ja tyhjennys jatelavoille 0:05:55
Tupakkatauko 0:02:40
Paluu tyopisteelle 0:02:25
Tyokalujen etsinta 0:01:36
Jatteiden kuljetus alas ja tyhjennys 0:06:07
Kahvitauolle siirtyminen ennen klo 9:00 0:05:35
YHTEENSA: 0:42:03

Taulukossa 4 on esitetty aikavalilla 9.12—-11.00 havaitut lisdajat, niiden aiheuttajat ja kes-
tot. Tyoryhma on koostunut 3—4 rakennusammattimiehesta. Purkuty6td on suoritettu
kahdessa eri kerroksessa. Purettu on yhteensa yhdeksan lasia mukaan lukien listoitus,
tiivisteet ja puukoolaus seka 16 julkisivulasia ylemmasta kerroksesta. Purkujate on laji-
teltu tydpisteella kahteen pydralliseen jateastiaan. Purettu julkisivulasi on siirretty raken-
nuksen seinustan kulmassa sijaitsevalle levennykselle odottamaan nostoa. Siirretty

matka on noin 20 metria.
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Taulukko 4. Tyon lisaajat aikavalilla 9.12—11.00.

Toiden aloitus kahvitauon 9:12 jalkeen 0:14:03
Odottelua ei tyota 3 hengelle 0:02:41
Jatteiden kuljetus alas ja tyhjennys jatelavoille 0:05:35
Tupakkatauko 0:01:58
Paluu tyopisteelle 0:04:24
Siirtyminen tyopisteelta toiselle 0:06:44
Tupakkatauko 0:02:25
Ruokatauolle siirtyminen ennen klo 11:00 0:05:15
YHTEENSA: 0:43:05

45

Taulukossa 5 on esitetty aikavalilld 11.30-13.30 havaitut lisdajat, niiden aiheuttajat ja

kestot. Tyéryhma on koostunut 4 rakennusammattimiehesta. Purkuty6tad on suoritettu

kahdessa eri kerroksessa. Purettu on yhteensa 16 lasin listoitus, tiivisteet ja puukoolaus

seka 42 julkisivulasia ylemmasta kerroksesta. Purkujate on lajiteltu tyopisteella kolmeen

pyoralliseen jateastiaan. Purettu julkisivulasi on siirretty rakennuksen seinustan kul-

massa sijaitsevalle levennykselle odottamaan nostoa. Siirretty matka on noin 30 metria.

Taulukko 5. Tyon lisaajat aikavalilla 11.30—13.30.

Toiden aloitus ruokatauon 11:30 jalkeen 0:18:26
Siirtyminen tyopisteelta toiselle 0:01:14
Jatteiden kuljetus alas ja tyhjennys jatelavoille 0:08:10
Tupakkatauko 0:03:35
Jatteiden kuljetus alas ja tyhjennys 0:04:09
Kahvitauolle siirtyminen ennen klo 13:30 0:06:37
YHTEENSA: 0:42:11

Taulukossa 6 on esitetty aikavalilla 13.42—-15.30 havaitut lisdajat, niiden aiheuttajat ja

kestot. Tyéryhma on koostunut 3—4 rakennusammattimiehesta. Purkuty6ta on suoritettu

yhdessa kerroksessa. Purettu on yhteensa 42 lasin listoitus, tiivisteet ja puukoolaus. Pur-

kujate on lajiteltu tyodpisteelld kolmeen pyoralliseen jateastiaan.
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Taulukko 6. Tydn lisdajat aikavalilla 13.42—-15.30.

Toiden aloitus kahvitauon jalkeen 13:42 0:12:27
Tyokalujen etsinta 0:01:27
Juttelua 0:01:13
Jatteiden kuljetus alas ja tyhjennys 0:07:09
Tupakkatauko 0:02:16
Paluu tyopisteelle 0:06:03
Ty6vaiheen suunnittelua 0:01:41
Jatteiden kuljetus alas ja tyhjennys 0:05:55
Toiden paattdminen ennen kello 15:30 0:08:58
YHTEENSA: 0:47:09

6.2 Tuloksien vertailu

Tyon lisaaikoja kertyi yhteensa tyopaivan aikana 2 tuntia 54 minuuttia ja 28 sekuntia,
josta 1 tunti 3 minuuttia ja 50 sekuntia kului siirtymiin tyOpisteiden valilla tai jatteiden
siirtoon jatelavoille. Nama lisaajat ovat merkitty taulukoihin vihrealla, silla ne ovat olleet
tyéta edistdvaa toimintaa, jota ei pystytd tydn suunnittelulla tai ohjauksella kokonaan
karsimaan pois. Tyon tehollisesta ajasta 7 tunnista 36 minuutista jai lisdaikojen vahen-
nyksen jalkeen tehokasta tyoskentelya 4 tuntia 41 minuuttia ja 22 sekuntia. Tassa ajassa
tyoryhma, jossa keksimaarin tyoskenteli kolme henkilda, purki yhteensa 85 julkisivulasia
listoineen, tiivisteineen ja puukoolauksineen. Tasta eteenpain puhuttaessa julkisivulasi-
tuksesta tai lasista sisdltda se myds listoituksen, tiivisteet ja puukoolauksen seka purku-
jatteen lajittelun aikaisemmin mainitussa laajuudessa tyopisteen valittbmassa laheisyy-
dessa sijaitseviin jateastioihin. Yksi henkild purki keskimaarin 28,33 lasia tydpaivan ai-
kana. Keskimaarin yhdessa tunnissa kolmen hengen tyoryhma purki 18 lasia pyoristet-
tyna kokonaisiin laseihin. Jos kolme henkea olisi tydskennellyt koko paivan ilman lisa-
aikoja, olisi purettujen lasien kokonaismaara ollut 137 lasia pyoristettynd kokonaisiin la-

seihin eli 52 lasia enemman kuin mitd seurantapaivan aikana todellisuudessa purettiin.

Purkutyo sujui pitkalti ongelmitta, mihin vaikutti tydryhman ammatillinen osaaminen ja
aikaisempi kokemus kyseisesta tydvaiheesta. Tydryhmalla oli tiedossa, mita tydkaluja
tyon suorittaminen vaati ja mista tarvittavat tyokalut tydmaalta 16ytyivat. Liséksi fyysisesti

lasna olleen seurannan voidaan olettaa lisdnneen tyon tehokkuutta ja poistaneen
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tyontekijoiden tahdosta aiheutuneita tyon keskeytyksia tyopisteella. Seuranta suoritettiin

vieresta valvomalla, mutta ilman tydhon puuttumista fyysisesti tai sanallisesti.

Suurimmaksi lisdaikojen aiheuttajaksi paljastui ty6aikojen noudattamatta jattdminen.
Tyot aloitettiin mydhassa ja lopetettiin ennenaikaisesti seka tauoille siirryttiin ennenaikai-
sesti ja tauoilta palattin myohassa. Yhteensa toiden aloitukseen ja taukojen pitkittymi-

seen aikaa kului 1 tunti 29 minuuttia ja 6 sekuntia.

6.3 Havaintoihin perustuvat kehitysehdotukset

Tyoryhman koko vaihteli kahdesta neljaan henkeen. Tyon suorittamiseen tarvittiin vahin-
taan kaksi henkild3, jotta lasit saatiin purettua ehjind. Toinen henkild purki lasin pintalistat
ja toinen henkil® nosti lasin pois paikaltaan imukuppinostimen avulla. Tyéryhman kasva-
essa tyon tehokkuus ei kasvanut samassa suhteessa. Etenkin kerroksissa, joissa julki-
sivulaseja oli vain yhdeksan kappaletta, oli neljan hengen tyoryhma liian suuri. Neljalle
tai valilla edes kolmelle henkildlle ei riittanyt tyotilaa yhtaaikaisesti. Ylimpien kerroksien
suuremmilla lasiseinilla mahtui lahes kokoaikaisesti tyoskentelemaan jopa nelja henkea.
Jatteiden kuljetus alas ja tyhjennys tehtiin aina koko tydéryhman voimin, vaikka tyhjennet-

tavia jateastioita oli henkildmaardan ndhden vahemman.

TyO eteni suhteessa tehokkaimmin kahden hengen tyoryhmassa. Tyo olisi kannattanut
toteuttaa kahden ty6parin voimin niin, etta parit olisivat purkaneet yhtaaikaisesti eri ker-
roksissa. Ty0 olisi pitanyt toteuttaa niin, etta vahintaan yksi henkild tyoskentelee tyopis-
teelld koko ajan. Jateastioiden tyhjennyksen olisi voinut hoitaa myds tydparin ulkopuoli-
nen rakennusmies. Tyoryhman koostuessa kolmesta henkil0sta, olisi tyotehtavien jaon
pitdnyt olla selkeampi. Yksi henkild olisi purkanut pintalistat ja toinen henkild julkisivula-
sit. Alumiinilistat ja puukoolaus olisi purettu yhdessa. Kolmas henkil6 olisi vastannut pur-
kujatteen lajittelusta ja jatteiden kuljetuksesta jatelavoille sekd osallistunut mahdollisesti
alumiinilistojen ja puukoolauksen purkuun. Tehokkaampaan tydtulokseen olisi paasty,

jos tyéryhma ja tyétehtavat olisi jaettu heti aamulla kello 7.00 selkeasti.

Tybkoneiden ja -valineiden kappalemaarat aiheuttivat turhaa liikkehdintaa tydpisteella.
Jokaisella henkildlla ei ollut esimerkiksi omaa sorkkarautaa tai iskevaa ruuvinvaanninta,

joten naiden kaytt6a jouduttiin vuorottelemaan.

TyoOkalujen ja -koneiden maaran tulisi olla suhteessa tydéryhman kokoon. Jokaista purku-

tyéhdn osallistuvaa henkilda kohden olisi pitdnyt olla iskuruuvinvaannin, nostoimukuppi
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ja sorkkarauta. Lisaksi jokaiselta tydmaalla tyoskentelevalta henkildlta tulisi 10ytya va-

sara, puukko, katkoteraveitsi seka karkisarja ruuvinvaantimeen.

Jateastioiden sijoittelu tydpisteelld oli hankalaa, silla jateastiat olivat 1ahes telinetason
levyiset. Jos jateastia jouduttiin ohittamaan tydpisteelld, hidasti se kulkua selkeasti. Jat-
teiden kuljetukseen kaytettiin 400 litran roskakarrya seka 240 litran kannellisia jateasti-

oita.

Koska telineilla tyoskentelytilaa on erittain rajoitetusti, tulisi kulkureitit pitaa ehdottoman
siisteina ja esteettomina. Pyoralliset jateastiat tulisi siirtaa niin, etta ne eivat haittaa tyos-
kentelyd, mutta ovat silti tydpisteen valittdmassa laheisyydessa niin, ettd ne palvelevat
koko tydbryhmaa. Jateastiat olisi kannattanut ajaa tydalueen molemmin puolin niin, ettei

niiden ohi tyon aikana jouduttaisi kulkemaan.

Tupakointi oli telineilla kielletty. Tupakkapaikkana toimi jatelavojen viereinen alue seka
sosiaalitilojen viereinen alue. Tyoryhma jaksotti tupakoinnin jatteiden tyhjennyksen yh-
teyteen, joten tupakoinnin aiheuttamat tyon lisaajat olivat vain 12 minuuttia ja 54 sekun-
tia. Tupakoinniksi on kellotettu aika, jolloin tyéryhma vain tupakoi eika edistanyt tyovai-

hetta millaan tavalla.

Jos tupakointi telineilld olisi ollut sallittua, olisi tupakoinnin aiheuttamien lisaaikojen
maara ollut oletettavasti suurempi, koska poltettujen tupakoiden maara olisi todennakai-
sesti lisdantynyt. Jos tupakoinnin aiheuttamat lisdajat haluttaisiin karsia kokonaan pois,
tulisi koko tydmaa-alue olla savuton. Tall6in tydntekijoilla olisi mahdollisuus tupakoida

vain kahvi- tai ruokataukojen aikana.

Sosiaalitilat sijaitsivat ahtaan tydmaa-alueen takia noin 400 metrin paassa tyémaahis-
sistd. Taukojen venymista selittda osaltaan pitka valimatka sosiaalitilojen ja tyopisteen

valilla.

Perusteltu siitymaaika tyopisteelta sosiaalitiloille ja toisinpain olisi ollut noin nelja mi-
nuuttia mukaan lukien hissin kaytosta mahdollisesti aiheutuva odotusaika. Tyonjohtajan

tulisi puuttua tyoaikojen noudattamatta jattamiseen.
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Kuvio 5. Tydnjohtajan toimintamalli.

Kuviossa 5 on esitetty tydnjohtajan toimintamalli, jota noudattamalla suoritetun purku-
tydn tehokkuutta voitaisiin pyrkia parantamaan. Toimintamalli on tehty seuratun tydsuo-
rituksen pohjalta. Esitetty toimintamallia on kuitenkin yleispateva, sita voidaan soveltaa
muissa tydsuorituksissa ja tyokohteissa. Jos tydsuoritus on vaativa, tydryhmalle uusi tai
aikataulullisesti kriittinen, lisaa tama tyonsuunnittelun tarvetta. Tyonsuunnittelua tulee
painottaa myos, jos tyosuoritus tehdaan monen toimijan yhteistyossa, jolloin toiden yh-

teensovitus on haastavampaa.

Koska seuranta tehtiin tyéryhmalle entuudestaan tutusta tydvaiheesta, voitaisiin vertai-
luarvojen saamiseksi vastaava seuranta toteuttaa tydryhmalle taysin uudesta tyovai-
heesta. Nain ollen pystyttaisiin vertaamaan kuinka paljon tydnjohtajan tyénohjauksen ja
ammattitaidon merkitys kasvaa. Tyon lisdaikojen seuranta voitaisiin myos toteuttaa kah-
desta samanlaisesta tydsuoritteesta, kuten esimerkiksi kahden samanlaisen kylpyhuo-
neen laatoitustoistd. Ensimmainen tydsuorite toteutettaisiin ilman tydnjohdon yksityis-
kohtaista tyonsuunnittua tai tydnohjausta ja toinen tyosuorite toteutettaisiin tydonjohdon
toimintamallia soveltamalla (kuvio 5.). Nain voitaisiin tutkia, kuinka paljon tydnjohtaja
pystyy tydsuoritetta omalla toiminnallaan tehostamaan.
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7 LOPUKSI

Toteutettu seuranta osoitti, ettd ammattitaitoisella tydryhmalla on suuri merkitys tydsuo-
rituksen lisdaikoihin. Osaava ja tydvaiheen entuudestaan tunteva tydryhma ei tarvitse
tyonjohtajan yksityiskohtaista ohjausta tyosuorituksen lapiviemiseksi. Tyonohjauksen
tarve on suurempi, jos tyo toteutetaan ensimmaista kertaa tai tyéryhma koostuu koke-
mattomista henkiloista. Tyonjohtaja voi kuitenkin yksityiskohtaisella tyonsuunnittelulla
edelleen tehostaa ammattitaitoisen tydéryhman tydsuoritusta, esimerkiksi suunnittele-

malla tyGtehtavat ja tydoryhman koon ennalta.

Tyonjohdon valvontaa tarvitaan, vaikka itse tyosuoritus olisikin tyoryhmalle ennestaan
tuttu. Heti tydpaivan alussa pidettavalla selkealla tydnjaolla varmistetaan, etta tydnteki-
j6illa on tiedossa paivan tydtehtavat. Tydnjako perustuu tydnjohtajan ennalta tekemaan
tehtava- ja viikkosuunnitteluun. Tyonjaossa tulee kayda lapi tyosuoritukseen varattu
aika, kaytettavat tyotavat ja materiaalit seka mahdolliset tydsuoritukseen liittyvat suunni-
telmat. Tyonjohtajan tehtdvana on valvoa, ettad tyd myods suoritetaan annetun tydnjaon
mukaisesti. Tyonjohdon lasnaolo lisaa tyontekijoiden keskittymista tyontekoon. Lisaksi
tyonjohdon kontrolli tydmaan tapahtumista helpottaa tyonjohdon paatoksentekoa mah-

dollisten ongelmien ilmetessa.

Tyonjohtajan toiminnan tulee olla ratkaisulahtoista ongelmalahtdisen sijaan. Vastaantu-
leville haasteille ja ongelmille pitaa pystya nakemaan ratkaisut. Syyttelyn ja harmittelun
sijaan keskitytaan ratkaisemaan tilanne mahdollisimman tehokkaasti. Tarkeaa on, etta

tyontekijat kokevat tyonjohtajan henkiloksi, kenelta voi kysya ja kenelta saa vastauksia.

Tybmaalla suurin osa tydnjohtajan ajasta kuluu tydntekijdiden ohjaukseen. Kun tyénte-
kijat ovat ammattitaitoisia, ei tydnjohtajan ohjausta tarvita samassa mittakaavassa. Tal-
I6in tyonjohtajalle jaa enemman aikaa muille tyotehtaville, kuten esimerkiksi tyovaiheiden
ennalta suunnittelulle ja riskienhallinnalle. Kun tyonjohtajalle jaa enemman aikaa tyon-
suunnittelulle, vahentaa tama riskia tyon lisaaikojen syntyyn ja lyhentaa syntyneiden li-
saaikojen kestoa. Lisaksi tyOnjohtaja pystyy hyodyntamaan ammattitaitoista tydovoimaa
tydnsuunnittelussa ja aikataulutuksessa. Kun suunnittelu tehdaan yhteistydssa tydn suo-
rittavan tyoryhman kanssa, suunniteltu on lahempana toteumaa. Kuviossa 6 kuvataan,

miten yrityksen henkilostohallinnolla voidaan vaikuttaa tyon tehokkuuteen.
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Kuvio 6. Henkilostohallinnon vaikutus tyon tehokkuuteen.

Yrityksen HR-toiminnalla eli henkildstdhallinnolla on suuri merkitys yrityksen tulokseen.

Toimivalla henkilostohallinnolla saadaan aikaan viihtyisa tydymparisto, jossa tyontekijat

ovat sitoutuneita. Osaavalla ja toimivalla henkildstolla paastaan haluttuun lopputulok-

seen tehokkaammin. Yrityksessa tulee olla kannustavia ja taitavia johtajia, jotka edista-

vat asiallista ja tekevaa ilmapiiria, seka ahkeria ja ammattitaitoisia johdettavia, jotka te-

kevat tyonsa parhaalla mahdollisella tavalla ja pyrkivat kehittamaan itseaan. Kaikki l1ah-

tee tydntekijoiden rekrytoinnista.
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