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Opinnaytetyén ensimmaisena tavoitteena oli selvittaa, millaiseksi sijoitettujen lasten
vanhemmat seka lasten omaohjaajat kokevat lastensuojelun perhetyon. Toisena ta-
voitteena oli peilata sijoitettujen lasten vanhempien ja lasten omaohjaajien koke-
muksia lastensuojelulakiin perheen huomioimista koskeviin kohtiin ja kolmanneksi
tavoitteena oli tuottaa kehittdmisehdotuksia lastensuojelun perhety6hén heidan vas-
taustensa pohjalta. Tutkimus toteutettiin yhdessa Holvikoti Oy:n kanssa.

Opinnaytety6 toteutettiin laadullisen tutkimuksena. Tutkimukseen osallistui nelja si-
joitettujen lasten omaohjaajaa seka kolme sijoitettujen lasten vanhempaa. Aineisto
kerattiin puolistrukturoidulla teemahaastattelulla seka lomakekyselyna. Aineisto
analysoitiin teemoittelulla.

Tutkimustulosten mukaan sijoitettujen lasten vanhemmat ja omaohjaajat olivat tyy-
tyvaisia Holvikoti Oy:n perhety6hon ja lastenkodilta annettavaan tukeen perheille.
Haasteelliseksi sijoitettujen lasten vanhemmat kokivat jaetun paatoksenteon sijoi-
tuksen alussa lasten asioissa. Lasten omaohjaajat taas toivoivat henkilokuntapala-
verien ja tybnohjauksen paneutuvan tehokkaammin perhetyohon seka koulutusta
perheiden kanssa ty6skentelyyn.

Lastensuojelulakiin nahden perheen huomioiminen peilautuu vanhemmuuden tuke-
misena, perheen ja lapsen suhteen yllapitona ja yhteydenpitona. Lisdksi vanhem-
mat huomioidaan asiakassuunnitelmissa seka lapsen edun mukaisella tavalla ote-
taan huomioon tavoite perheen jalleenyhdistamisesta. Epéaselvaksi kuitenkin jaa
vanhempien kuuleminen lapsen hoito- ja kasvatussuunnitelmassa sekéa perheiden
taloudellisen tilanteen vaikutus sijoitukseen.

Lastensuojelun perhety6n kehittamistarpeita olivat sijoitettujen lasten vanhempien
ja lasten omaohjaajien mielesta vanhempien vertaistuen seka sisarussuhteisiin pa-
nostaminen. Lisdksi Holvikoti Oy:lle toivottiin yhteisia menetelmia perhetyéhon.
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The first goal of this thesis was to examine, how foster children’s parents and per-
sonal tutors experience family work in child welfare. The secound goal was to reflect
on their experiences on the Child Welfare Act’s sections regarding taking the family
into account. The third goal was to produce a set of improvement suggestions for
family work in Child Welfare based on their answers. This thesis was made in co-
operation with Holvikoti Oy.

This thesis was conducted as a qualitative research. Four personal tutors and three
parents of a forster child took part in the research. Material for the research was
collected with a semi-structured theme interview and a form questionnaire. The ma-
terial was analyzed by theming.

According to the study results, the parents and personal tutors of a foster child were
satisfied with the family work done by Holvikoti Oy and the support provided by them
to the families. Parents of a foster child found shared decision making in matters
considering the child at the beginning of the placement period challenging. Foster
children’s personal tutors hoped for the staff meetings and professional guidance to
delve more effectively into family work and to get more education for working with
the families.

In relation to the Child Welfare Act, taking families into account reflects as support-
ing parenthood and maintaining the relationship and communication between the
child and their family. Furthermore, the families are taken into account in customer
planning and in the goal of reunification in a way that is beneficial for the child. How-
ever, it remains unclear, how parents are heard when making the child’s care- and
upbringing plans and whether or not the financial situation of the family affects the
placement of the child.

The need of Child welfare family work for improvement were, according to the foster
children’s parents and personal tutors, investing in peer support for the children’s
parents and in the relationships between the child and their siblings. Additionally,
personal tutors at Holvikoti Oy hoped for Holvikoti Oy to conduct a uniform code of
methods for family work.
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1 JOHDANTO

Kiinnostukseni lastensuojeluun syntyi tyokokemukseni kautta. Olen tyoskennellyt
Holvikoti Oy:ssa koko opiskeluaikani. Holvikoti Oy on yksityinen ympéarivuoro-
kautista sijaishuoltoa tuottava yritys 4-17 -vuotiaille lapsille, milla on kaksi seitseman
paikkaista yksikkda, Holvikoti ja Holvikaari.

Olen kiinnittdnyt huomiota lastenkodin tydskentelyssa kokonaisvaltaisuuteen ja sii-
hen, miten suuri merkitys sijoitettujen lasten vanhempien huomioimisella ja heidan
sijoituksensa hyvaksynnalla on lapselle ja lapsen sijoitukseen. My6s Jarvisen ym.
(2012) mukaan vanhempien suhtautumisella ja hyvaksymisella on merkitysta lap-

sen sijoituksen onnistumisessa.

Kasitteellisesti lastensuojelun perhetyd on hyvin hajanainen. Perhetyd nayttaytyy
yleisena epévirallisena tukemisena, arjen hallintana mutta myos perheiden vahvana
tukemisena ja puuttumisena heidan elamaansa. (Heino, Berg & Hurtig 2000, 21.)
Perhety6 lastensuojelulaitoksessa eroaa muista sosiaalihuollon alaisista perhetyon

palveluista vahvalla lakisidonnaisuudella. (Heinonen & Sinko 2013, 129.)

Vuonna 2007 voimaan tulleen lastensuojelulain (L 13.4.2007/417) tarkoituksena on
lapsen oikeuksien turvaaminen seké vakaan mutta monipuolisen kehityksen ja eri-
tyisen suojelun mahdollistaminen. Lastensuojelulakiin (L 13.4.2007/417) oli tarkoi-
tuksena tulla paljon muutoksia mutta lakiehdotusta ei hyvaksytty vuoden 2019 hal-
lituksen hajoamisen vuoksi. Vuoden 2020 alussa siihen tuli kuitenkin muutamia

muutoksia muun muassa liittyen vanhempien ja perheiden huomioimiseen.

Taman opinnaytetyon tarkoituksena on selvittdd millaiseksi sijoitettujen lasten van-
hemmat sekéa omaohjaajat kokevat lastenkodin toteuttaman perhetydn ja, miten hei-
dan kokemuksensa peilautuvat lastensuojelulain perheen huomioimista koskeviin
kohtiin. Lisaksi tarkoituksena on tuoda esiin kehittdmistarpeita sijoitettujen lasten
vanhempien ja omaohjaajien kokemuksien pohjalta. Tassa tutkimuksessa haluttiin
ensisijaisesti kiinnittaa kuitenkin huomiota sijoitettujen lasten vanhempien kokemuk-

siin ja tuoda heidan dantaan kuuluviin.



Holvikoti Oy:hyn kehitetaan taman opinnaytetyon viitoittamana yhteiset perhetyon
menetelméat. Menetelmien tarkoituksena on selkiyttaa tilannetta ja toimia muutoksen

vauhdittajana tai keskustelun apuna (Kaikko & Friis 2013, 112).



2 PERHETYON MAARITTELY

Perhetyd maaritella&dn monella eri tavalla ja eri lahtokohdista. Tassa osiossa pyrin
avaamaan perhetydn maaritelméé ja ohjaamaan sita kohti lastensuojelun perhe-

tyota.

Sosiaalihuoltolain (L 30.12.2014/1301 188) mukaan perhety6ta on jarjestettava sita
tarvitseville lapsille, nuorille ja perheille. Ronkkd ja Rytkénen (2010, 40) kuvaavat
perhety6n ensisijaisena tunnusmerkkina olevan sen, etta tyota tehdaan lahella per-
heen arkielamé&a. He kertovat sen peruslahtokohtana olevan perheiden elamasta
lahtevat tarpeet. Sosiaalihuoltolain (L 30.12.2014/1301) mukainen perhety6 eroaa
lastensuojelulain (L 13.4.2007/417) mukaisesta perhety6sta siten, etté se ei vaadi

lastensuojelun asiakkuutta.

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (2018) maarittelee perhetydn olevan asiakkaan ja
hanen perheensé hyvinvoinnin tukemista. Perheille on tarjottava tukea, jotta lapsen
turvallinen kasvu ja kehitys varmistetaan (R6nkko & Rytkonen 2010, 27). Terveyden
ja hyvinvoinnin laitoksen (2018) mukaan perhetyon tehtavana on perheen vuorovai-
kutuksen parantaminen seka voimavarojen vahvistaminen. Sen tarkoituksena on
luoda yhteyksia perheen jasenten valille seka lisata heidan keskinaista ymmarrys-
taan (Heino 2008, 26-27; Ronkkd & Rytkdnen 2010, 40). Nama maéaaritelmat ovat
liitettdvissd myos lastensuojelun perhetyéhon. Terveyden ja hyvinvoinnin laitos
(2018) seka Ronkko ja Rytkonen (2010, 40) korostavat tydskentelyssa perheiden

omia voimavaroja, elaméanhallintaa seka arjessa selviytymisen tukemista.

Yksi tapa tulkita perhety6ta on kuvata se kolmella tavalla. Ensimmaisena on perhe-
keskeinen nakokulma, jossa ei kuvata itse tydta vaan tarkastelutapaa, jota kayte-
tdan osana perhety6ta. Toisena perhetyd voidaan jasentad myos osaksi perustyo-
hon kuuluvia tydbmuotoja. Perustyohon liittyvia tydyhteisdja ovat paikat, joissa jollain
tavoin ollaan tekemisissa perheen kanssa esimerkiksi neuvolat ja koulut. Tutkimuk-

sessani ei kiinnitetd huomiota naihin kahteen ensimmaéiseen maaritelmaéan. Kol-



mantena perhetyolla voi olla oma itsendinen tehtavansa, tydmuotonsa ja tyonteki-
jansa. Silloin tyolla on maariteltynd oma paikka ja toimenkuva tydyhteisdssa tai or-
ganisaatiossa. (R6nkkod & Rytkdnen 2010, 29-31.)

Uusimaen (2005a, 197-198) mukaan taas perhetyttd voidaan kuvata neljalla ta-
valla. Perhetyd voidaan ndhdéa osana palvelujarjestelmé&a joko omana uutena sek-
torina tai olemassa olevien sektorien sisalla. Se voi olla my6s yhteisty6ta perheen
kanssa, moniammatillista tyoté viranomaisten kanssa, verkostotyo6ta tai koordinoin-
tia verkostojen yhteistydssd, mitd myos lastensuojelun perhetyd on. Uusiméaen
(2005a) mukaan kolmantena voidaan kuvata kaikkena toimintana, johon liittyy per-
hekeskeisyys tai perhelédhtoisyys. Neljanneksi perhetytssa, ja erityisesti lastensuo-
jelussa, on kyse interventioiden tekemisestad perheeseen. Talloin pitdd kuitenkin
pohtia, onko interventio perheen tukemisen kannalta tarpeellista. (Uusiméki 2005a,
198; Uusimaki 2005b 188-189.)

Perhety6 voidaan jakaa toimintamuotojen mukaan kahteen osaan: kaikille perheille
tarjottuihin palveluihin (ehkéiseva perhetyd, kriisiperhetyd) seka erityisryhmiin ja eri-
tyiskysymyksiin suunnattuihin palveluihin (korjaava perhetyd) (R6nkk6 & Rytkénen
2010, 33). Heino (2008, 46) taas kertoo puhuttavan muutokseen tahtaavasta per-
hety6sta tai kuntouttavasta perhetydsta. Lastensuojelussa perhetyd kohdistuu eri-
tyisryhmiin ja erityiskysymyksiin, joten Ronkon ja Rytkdsen (2010, 33) maaritelman
mukaan lastensuojelun perhetyd on korjaavaa perhety6ta. Heinon (2008, 46) maa-
ritelméan mukaan lastensuojelun perhetyd on taas kuntouttavaa, silla muutokseen
tahtaavasta tai kuntouttavasta perhetytsta puhutaan, kun tavoitellaan muutosta
perheen toimintaan, lasten asemaan, kasvattamiseen ja huolenpitoon, vanhem-
muuteen, tai kun kysymys on kriisistd. Se voi kohdistua pitkdén ja jatkuneeseen,
pitkittyneeseen kriisiin, jossa on perheen kuntouttamisen tavoite tai akilliseen ela-
mankriisiin, jossa tuetaan lyhytaikaisesti ja intensiivisesti selviytymista. (Heino 2008,
46) Holvikoti Oy:ssé on tutkimushetkella ollut pitkaaikaisesti sijoitettuja lapsia, joten

perhetytssa ei tutkimushetkella keskityta lyhytaikaiseen perhetydéhon.

Perhety6 on tavoitteellista ja suunnitelmallista toimintaa (R6nkkd & Rytkénen 2010,
29). Perhetydn tavoitteena on tarjota tukea mahdollisimman varhaisessa vaiheessa.

Tavoitteena on myds vanhemmuuden vahvistaminen ja lapsen tasapainoisen kas-



vun ja kehityksen tukeminen. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2018.) Myds sijais-
huollossa tavoitteena on lapsen kasvun ja kehityksen tukeminen sek& vanhemmuu-
den vahvistaminen. Perhetyon tavoitteiden maarittelyssd on Hurtingin (1999) mu-
kaan perheen kanssa tydskentelyssa tavoitteet asetettava tarpeeksi arvokkaiksi,
jotta niiden saavuttamisella on merkitysta. Niiden on oltava myos realistisia seka ne

on jaettava hitaammin ja nopeammin saavutettaviin.

Perhety6hon kuuluu erilaiset arviot, missd pohditaan tyon hyddyllisyytta ja laatua
my0s eettisistd nakokulmista. Niita tehdaan perheen kanssa, perhetyota jarjestavan
tyoyhteison sisalla sekd mahdollisten muiden perheen kanssa yhteistydssa olevien
tahojen kanssa. Perhety6td voidaan tehda kotikaynteina, perhetapaamisina, kes-
kusteluina tai perhekuntoutuksena. (Ronkko & Rytkénen 2010, 41, 51.) Holvikoti Oy

toteuttaa perhety6ta edella mainituilla tavoilla, lukuun ottamatta perhekuntoutusta.

Perheen ja sen sosiaalisen tuen verkoston ottaminen mukaan aktivoimalla heita
huolehtimaan lapsista ja nuorista yhdessa ammattilaisten kanssa lisaavat perheen
sitoutumista ja motivaatiota tydskentelyyn. Lasten hyvinvoinnin, turvallisuuden ja
pysyvyyden edistamiseksi on kansainvalisestikin kiinnitetty enemmén huomiota.
Lasten ja perheen oikeuksien huomioiminen, seka suhtautuminen vakavasti heidan
osallistumiseensa eri yhteisoissa ja palveluissa vanhempia tukemalla lisdavat lasten

hyvinvointia. (Penell ym. 2011, 9.)
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3 PERHETYO LASTENSUOJELULAITOKSESSA

Perhety6 kestaa yleensda muutamista kuukausista pariin vuoteen, sille ei kuitenkaan
ole méaaritelty aikarajaa. Lastensuojelussa yhteistyd perheen kanssa kestaa taas
koko sijoituksen ajan. Lastensuojelulaitoksissa perhety6ta tekevat tyohon erikseen
nimetyt tyontekijat tai koko henkilékunta. Heinon ym. (2000) mukaan perhetyd ka-
sitteena on ongelmallinen lastensuojelulaitoksessa, koska silla voidaan tarkoittaa
tyontekijoiden satunnaista yhteydenpitoa vanhempiin, yllapitdvaa yhteistyota tai in-
tensiivista tyoskentelya perheen kanssa. Perhetydhon kuuluu tapaamisia, keskus-
teluita tai toimintahetkid joko yhden tai useamman perheenjdsenen kanssa tai koko
perheen kanssa (Ronkko & Rytkénen 2010, 213). Lastenkodin toteuttamassa per-
hety6ssa nayttaytyy myoés nama perhetyén menetelmét. Tyoté voidaan tehda per-
heen kotona, yksikdssa tai muualla. Lastensuojelulaitoksissa tehtavaa perhetyota
kuvataan arvioitavaksi, kuntouttavaksi ja hoitavaksi. (Heino ym. 2000, 173, 176,
185.)

Lastensuojelun perhetydta voidaan tehda avohuollon sijoituksessa, huostaanotossa
tai jalkihuollossa olevalle lapselle. (Heino 2008, 44-45.) Julkinen valta tekee voimak-
kaan intervention perheen elamé&én huostaan otossa. Kodin ulkopuolelle sijoitta-
mista kuvataan lapsen edun mukaiseksi. Oleellista tdssa on kuitenkin se, miten lapsi
ja perhe kohdataan. Lapsen ja perheen kuuleminen seka heidan kokemuksiensa

kuunteleminen palveluprosessissa on merkittavaa. (Kurttila ym. 2018, 10, 78-79.)

Lastensuojelun sijaishuollossa olevalle lapselle on laadittu asiakassuunnitelma,
jonne on Kirjattu sijaishuollon tarkoitus ja tavoitteet, erityisen tuen ja avun jarjesta-
misen hanen vanhemmalleen, huoltajilleen tai muille lapsen hoidosta ja kasvatuk-
sesta vastaaville henkil6ille. Lapsen yhteydenpito ja yhteistoiminta vanhempien ja
muiden hénelle laheisten henkildiden kanssa kirjataan suunnitelmaan. Lisaksi lap-
sen edun mukaisella tavalla otetaan huomioon tavoite perheen jalleenyhdistami-
sestd asiakassuunnitelmassa. (L 13.4.2007/417 308.) Lastensuojelussa asiakas-
suunnitelmia tarkastellaan vahintaan kerran vuodessa, missa tarkastellaan sijoituk-
sen tavoitteita ja syitd. Huostaan otetun lapsen vanhemmalle tehdd&n asiakassuun-
nitelma vanhemmuuden tukemiseksi. (L 13.4.2007/417 308.)
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Lastensuojelun perhety6 on siis tavoitteellista ja pitkissa prosesseissa on tarpeen
tehda valiarviointeja ja mahdollisesti tavoitteiden seka tyon sisallon uudelleen sopi-
mista. Sitd voidaan tehdda myos erityisesti jonkun perheenjasenen tukemiseksi.
(ROnkkd & Rytkonen 2010, 213.) Lastensuojelun perhetyéssa on huomioitava las-
tensuojelulaissa edellytetyt tehtavét eli se ei voi olla taysin kontrolloimatonta ja pe-
rustua pelkéastaan perheen tukemiseen (Reijonen 2005, 10). Lastensuojelun pro-
sessi ja tydskentely ovat yhteistyoté alusta alkaen (Heino 2013, 102). P6s06 (1995,
90) kuvaakin nimenomaan lastensuojelun perhetydna tata vanhempien kanssa teh-

tavaa yhteistyota.

Luottamuksellinen suhde. Lastensuojelulaitoksissa perheiden kanssa ensimmai-
sia tyostettavia asioita on luottamuksellisen ja turvallisen suhteen luominen. Holvi-
koti Oy:ssa lapsen asioista vastaa hénelle nimitetty omaohjaaja. Omaohjaaja tyos-
kentelee ensikddessa lapsen laheisten, sosiaalitydntekijan seka muiden lapsen hoi-
toon ja kasvatukseen kuuluvien henkildiden kanssa. Omaohjaajatytskentelyssa
luottamuksen saaminen lapseen ja perheeseen on tarkeaa. Luottamuksen synty-
mista voidaan auttaa tuomalla omaohjaajana esiin myonteisia asioita lapsesta ja
perheestd. On tarkeda varata ja antaa perheelle tarpeeksi aikaa kasitella ja puhua

sijoitukseen liittyvista asioista. asioita. (Heino ym. 2000, 176.)

Luottamuksellisen suhteen luominen edellyttaa myds sita, ettd tavoitteiden tulee olla
samat perheen ja tyontekijoiden valilla. Ronkko ja Rytkonen (2010, 54) kertovat esi-
merkkina, etta tyontekijdiden tavoitteena tydskentelylle voi olla tietojen kerddminen
mahdolliseen huostaanottoon mutta vanhemmille annetaan ymmartaa tavoitteena
olevan perheen tukeminen. Téllainen yhteisty0 ei tuo luottamuksellista suhdetta per-
heen ja tyontekijan valille. Lisadksi tilanne on uuvuttava ja stressaava tyontekijalle.
(R6nkkd & Rytkdnen 2010, 54.)

Perhetydn menetelmat. Lastensuojelulaitoksissa palveluihin vaikuttavat henkilos-
ton ja palvelujen maaréallisen riittavyyden ohella vahvasti laatu (Heino 2013, 103).
Perheiden kanssa tyoskentelyyn on kaytdssa erilaisia menetelmia, joita lastensuo-
jelun perhetydssa voidaan kayttaa. Menetelman taustalla on aina tavoite, joka voi
olla yhteisty6n rakentuminen, kuulluksi tuleminen tai kohtaamisen tukeminen. Kay-

tossa olevilla palveluilla sekd menetelmilla on merkitysta, silla ne vaikuttavat ja oh-
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jaavat tyontekijoiden vuorovaikutuksessa. (Kaikko & Friis 2013,108.) Tyontekijan pi-
taa pohtia, mink& menetelman han ottaa kayttéon, sen tarkoitusta, syita ja seurauk-
sia seka kayttamatta jattamista. On tarke& muistaa, ettda menetelma ei saa olla tyén
tarkoitus. Perheen nakodkulmasta on hyva huomioida se, ettd monet menetelmat
edellyttavat heilté verbaalista kyvykkyytta. (Kaikko & Friis 2013, 112-113.) Vanhem-
pien tulee itse tehda johtopéatokset omassa elamassaan. Tyontekijan toimii yh-
dessa perheen kanssa reflektoijana, havainnoijana ja kysymysten asettelijana. Eri-
laiset tyovalineet auttavat lastensuojelun perhetydssa hahmottamaan tilannetta, se-
littamaan ja ymmartamaan asioita seka raportoimaan ja jasentamaan. (Kaikko &
Friis 2013, 112-113, 118.)

Lastensuojelulaitoksessa vanhempien kanssa tydskentelyssd yksi menetelma on
vanhemmuuden roolikartta. Siin& tyontekija pohtii vanhemman kanssa valmiiksi an-
nettuja rooleja. Sitd voidaan kayttda monesta teoreettisesta viitekehyksesta kasin.
Menetelmaa voi muokata ja soveltaa eri tavoin eri tilanteessa. Vanhemmuuden roo-
likarttaa on kritisoitu silla, ettd siind unohdetaan vanhempana oloon liittyvat positii-
viset asiat. (Kaikko & Friis 2013, 116-117.)

Myo6s esimerkiksi perhetydntekijan mahdollisia tyémuotoja on sovellettu kaytetta-
vaksi myos lastensuojelun perhetydssa. Jos perhetydssa ei ole kaytdssa tiettyd me-
netelméaa, jolloin niité kaytettaisiin systemaattisesti, voi tyontekija hyodyntaa tyos-
saan erilaisia tyootteita ja menetelmia. Esimerkiksi Beardsleen perheinterventio on
suunniteltu kaytettavaksi perheissa, joissa vanhemmalla on mielenterveyden hairio.
(R6nkko & Rytkdnen 2010,42.) Kaikko ja Friis (2013) arvioivat, etta lyhytaikaisissa
sijoituksissa ratkaisukeskeiset ja lyhytterapeuttiset lahestymistavat toimivat parem-
min, kun taas pitkdaikaisissa sijoituksissa ehditaan kayttamaan monipuolisempia
menetelmid. Heino (2008) kuitenkin muistuttaa, ettei perhetyéhdn ole mahdollista
luoda tiettyja tydmenetelmid kuhunkin tilanteeseen, vaan niitd on osattava kayttaa

tilanteen mukaan niin, etta ne tukevat yhdessa sovittujen tavoitteiden saavuttamista.

Tyodntekijoiden ja vanhempien valinen suhde. Tyontekija tyoskentelee perheen
henkilokohtaisten asioiden kanssa (Ronkkod & Rytkonen 2010, 49). Han kokee ty6s-
saan paljon erilaisia tunteita, kuten epatoivoa, hapeaéa, surua ja vihaa mutta myos
iloa ja yllattyneisyytta (Kaikko & Frii 2013, 127.). Perhety0 lastensuojelulaitoksessa

sisaltaa epavarmuutta ja ennakoimattomia tilanteita. Parhaimmillaan tunteet voivat
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olla osana tiedonmuodostusprosessia ja tuottaa uutta, erilaista asiantuntijatietoa.
Ne antavat myds tyontekijalle tietoa perheen tilanteesta ja dynamiikasta. (Kaikko &
Frii 2013, 127.)

Vanhempien voi olla vaikea kertoa tyontekijalle, mik&a heitd mietityttaa lapsen las-
tensuojeluprosessissa tai yleensa lapsen kasvatuksessa (Kurttila ym. 2018, 142).
Ronkko ja Rytkonen (2010, 214) mukaan perheet odottavat lastensuojelussa tyon-
tekijoilta ymmarrysta ja rehellisyyttad. Perheet toivovatkin, etté heitd kuunnellaan, lu-
paukset pidetaan, heille tarjotaan vaihtoehtoja seka mahdollisuus olla mukana paa-
toksenteossa. Perheenjasenet tarvitsevat tukea, jotta he voivat ilmaista mielipitei-

taan, loukkaantumisen ja hapean tunteitaan. (Roénkko & Rytkdnen 2010, 214, 268.)

Sallivassa vuorovaikutuksessa tyontekija uskaltaa kuulla ja keskustella vaikeista
asioista perheen kanssa ja perheelle luodaan talla tavoin mahdollisuus muutok-
seen. Tallaisella yhteistyolla saadaan perheelle tunne oman arkensa asiantuntijana.
(Kaikko & Friis 2013, 109.) Tasavertaisessa yhteistydsuhteessa vastuutetaan per-
hettd omassa arjessaan, ja tyontekija on taas vastuussa prosessista. Asiakaskes-
keisessa tyoskentelyssa perhe on oman eldaménsa asiantuntijoita, eikd tyontekija
tieda heidan ongelmakohtiaan tai ratkaisuja tilanteisiin. Tyontekija pyytaa heita et-
simaan syita, selityksia ja mahdollisuuksia seka kysyy heidan nakemyksiaan tilan-
teesta. (Ronkkd & Rytkdnen 2010, 279.)

Tallaista suhdetta ei kuitenkaan pystytd luomaan perheen ja tyontekijan valille, jos
vanhemmille jatetdan kertomatta asioita, heidat ohitetaan tai mitatdidaan. Heidan
puolestaan ei saa myodskaan olettaa asioita. (Ronkkd & Rytkénen 2010, 53) Kun
vanhemmat tietavat oikeutensa ja velvollisuutensa, yhteistyo tyontekijan kanssa ra-
kentuu avoimuuteen ja luottamukseen. Vanhempien ja tydntekijan tasavertainen
suhde luo mahdollisuuden paremmalle yhteistyélle erilaisissa kriisitilanteissa. (Iko-
nen 2016, 29).

Erilaisissa kriisitilanteissa tyontekija voi tarvita myos eettista harkintaa. Perheen tai
perheenjasenen etu voi olla ristiriidassa keskenddn perheenjasenten kanssa tai
tyontekijan oman edun valilla. Se voi olla ristiridassa myds organisaation toiminta-

tapojen kanssa. Perheen kanssa tytskentelevalla tyontekijalla on oltava eri rooli
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ammattiauttajana seka kontrolloijana, jotta se ei aiheuta itsessaan ristiriitaa perheen
ja tyontekijan valille. (R6nkkod & Rytkdnen 2010, 49.)

Ronkon ja Rytkdsen (2010) mukaan tydntekijoiden on kuitenkin tarke& huomioida
oma haavoittuvuus, herkkyys, keskeneraisyys ja myos pahuus. Jotta perheiden ta-
rinaa ja elaméantilannetta voisi todella kuulla ja ymmartaa, tyontekijoiden tarkea
kuulla ja ymmartaa omia tuntemuksia ja ajatuksia, mitkd herdavat heilla itsellaan
perheiden kertomuksista. Jokaisen tyontekijan kokemukset omasta perheestaan,
sen ilmapiiristé, normeista ja rooleista nakyvat hanen tunteissaan ja vaikuttavat jo-
kaiseen kohtaamiseensa erilaisten perheiden kanssa. ROnkko ja Rytkonen (2010)
korostavat, ettd on tarked huomioida, miten tydntekijdiden oman elaman kokemuk-
set vaikuttavat tyohon.

Tyolle asetetut arvot ovat pohja sille, mista tyontekijan toiminnan periaatteet perus-
tuvat. Perheiden kanssa tytdskentelevan on arvioitava tyotddn, tyotapojaan seké
kayttamiaan menetelmia eettisesti. ROnkko ja Rytkénen (2010) muistuttavat, ettei
kaikkiin tilanteisiin voi kuitenkaan olla toimintasaantoja tai ohjekirjaa. Liséksi he nos-
tavat esiin, etta naissa tilanteissa tarvitaan tyontekijan omaa pohdintaa, vastuuta ja
velvollisuutta, mitd suuntaa antavat periaatteet ohjaavat. (R6nkko & Rytkénen 2010,
49)

Eettisesti ja ammatillisesti vanhempien osallisuus on vaikeaa, jos vanhemmat ovat
tehneet jotakin sellaista, mikéa vaikuttaa tyontekijan tunne- ja arvomaailmaan. Tasta
huolimatta tyontekijan on kunnioitettava perhettd. Tyontekijan tulee tuoda lapsen
edun vaatiessa lapsen nakdkulman esiin mutta myds antaa vanhemmille mahdolli-
suus toimia vanhempana sen verran kuin se on mahdollista. Lapsi on kuitenkin lo-
jaali omille vanhemmilleen. Lapsen edun esilla pitdminen sekd avoin suhde van-
hempiin tukevat yhteistydta niin lapsen kuin vanhempien kanssa. Lastensuojelussa
tyontekijoéiden on muistettava ottaa huomioon lapset ja hanen vanhempansa, aiti ja
isa molemmat yksil6ina, vaikka vanhempien motivaatio, toiveet, tavoitteet ja henki-
nen tasapaino voivat keskenaan erota kovinkin paljon toisistaan. (Kaikko & Friis
2013, 110-111, 118-119.)
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Ronkon ja Rytkdsen (2010, 49) mukaan eettisesti haasteellista on myds tydsken-
nella tilanteissa, joissa eri alojen ammattilaisten nakemykset eroavat perhetta kos-
kevissa asioissa. Tyoskentelyn tulisi olla toisiaan tukevaan ja taydentavaa (Kaikko
& Friis 2013, 117-118.). Tyontekijan on tarkea ottaa huomioon, ettéd hanen tekemi-
sillaan tai tekematta jattamisilla voi olla merkitysta perheen elaméaéan (Talentia 2017,
33). Lastensuojelun tyontekijalla on oltava kykya luopua omista nakdkulmistaan pa-
rempien kasitysten tullessa esille seka kykya tarkastella asioita erilaisista nakdkul-
mista. Tata pidetaan edellytyksena myos tyon toteutuksella ja nain ollen se edellyt-
taa tyontekijaltd myotaelamisen ja kuuntelemisen taitoa. (Kaikko & Friis 2013, 109-
110.)

Lastensuojelussa tyontekijan on kuitenkin tarked tiedostaa se, etta hanella on
enemman tietoa lastensuojelusta yleensa, sen prosesseista ja naihin vaikuttavista
lainsaadannoista kuin perheella (Kurttila ym. 2018, 142.). Yhteisty0 perheen ja tyon-
tekijoiden kesken on aina hierarkkinen eika se nain ollen voi olla vaikuttamatta hei-
dan valisiinsé keskusteluihin. (Kurttila ym. 2018, 142.)

Sosiaalialan korkeakoulutettujen ammattijarjestd Talentian (2017) peraankuuluttaa-
kin osallisuuden merkitysta eettisena periaatteena. Se on yksinkertaisuudessaan
yhdessa tekemista. Perheen osallistaminen on konkreettisimmillaan neuvotteluihin
kutsumista ja sita, miten he saavat tuoda asioitaan esille ja miten heidan mielipitei-
tdan kuullaan tai otetaan huomioon paatoksia tehdessa. Osallisuutta kuvaa myos
se, ettd perheella tulee olla oikeus kieltaytya yhteistydstd. (Ronkkd & Rytkdnen
2010, 52.) Avain lastensuojelun kehittdmiseen on lasten ja vanhempien osallisuu-

den vahvistaminen (Sosiaali- ja terveysministerio 2019).
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4 PERHEEN HUOMIOIMINEN LASTENSUOJELUN
LAINSAADANNOSSA

Lastensuojelulaki (L 13.4.2007/417) kuvaa lastensuojelua lapsi- ja perhekohtaiseksi
lastensuojeluksi. Vanhempia ja huoltajia on tuettava lapsen huolenpidossa ja kas-
vatuksessa. Ongelmiin on puututtava riittdvan varhain seka niitd on pyrittava ehkai-
semaan. Tavoite perheen jalleenyhdistamisestd on otettava huomioon sijaishuol-
lossa lapsen etu huomioiden. (L 13.4.2007/417 38, 48.)

Asiakassuunnitelma laaditaan lastensuojelun asiakkaana olevalle lapselle. Se on
laadittava ja tarkistettava yhdessa lapsen ja vanhemman seka tarvittaessa lapsen
muun laillisen edustajan kanssa, jollei sille ole ilmeista estetta. (L 13.4.2007/417
308.)

Jos lapsi on otettu huostaan tai jalkihuollossa, tulee suunnitelmaan kirjata sijaishuol-
lon tarkoitus ja tavoitteet. Erityisen tuen ja avun jarjestaminen lapselle ja huoltajalle
tulee ndkya huostaan otetun tai jalkihuollossa olevan lapsen asiakassuunnitel-
massa. Huostaan otetun lapsen asiakassuunnitelmasta tulee nakya liséksi yhtey-
denpito ja yhteistoiminta lapsen ja hdnen vanhempiensa kanssa. Tavoite perheen
jalleenyhdistamisestda otetaan huomioon lapsen edun mukaisella tavalla. (L
13.4.2007/417 308.)

Lastensuojelulakiin (L 13.4.2007/417 308), mik& tulee voimaan 1.1.2020, on saa-
detty vanhemman asiakassuunnitelmasta seuraavasti. Vanhemmuuden tuke-
miseksi huostaan otetun lapsen vanhemmille on laadittava erillinen asiakassuunni-
telma, jos sen tekemisté ei pideta tarpeettomana. Palvelutarpeen arvion lisaksi van-
hempien suunnitelmassa on huomioitava, miten perheen jalleen yhdistamista voi-

daan edistaa vanhemmille jarjestettavan erityisen tuen avulla.

Lastensuojelulakiin (L 13.4.2007/417 30a8) on lisatty kohta hoito- ja kasvatussuun-
nitelmasta, joka tulee voimaan 1.1.2020. Vanhemmat huomioidaan siind seuraa-

vasti:
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Hoito- ja kasvatussuunnitelmaa varten on kuultava myos lapsen huol-
tajia, jollei se ole ilmeisen tarpeetonta tai mahdotonta.

Lapsen ja hanen vanhempiensa tai muiden |laheisten vélisille suhteille ei saa aiheu-
tua tarpeettomasti haittaa, kun lapsen mielipide selvitetdan (L 13.4.2007/417 208).
Sijaishuollon tyontekijan tulee olla yhteistydssa lapsen ja hanen vanhempansa
kanssa turvatakseen huollon jatkuvuus (L 13.4.2007/417 528). Tyontekijan on my6s
tuettava ja edistettava lapsen ja hanen vanhempiensa yhteydenpitoa. Lapsella on

oikeus tavata vanhempiaan ja sisaruksiaan. (L 13.4.2007/417 548.)

Jos lastensuojelun tarve johtuu riittAméattomasta toimeentulosta, puutteellisista asu-
misoloista tai asunnon puuttumisesta ja on nain ollen esteena lapsen ja perheen

kuntoutumiselle, tulee kunnan jarjestaa viivyttelemétta (L 13.4.2007/417 835).

Kunnan tulee jarjestaa viivyttelematta riittava taloudellinen tuki ja korjattava asumis-
oloihin liittyvét puutteet tai jarjestettava tarpeen mukainen asunto, jos lastensuojelun
tarve johtuu naista tai ne ovat oleellisena esteend lapsen ja perheen kuntoutumiselle
(L 13.4.2007/417 358). Lastensuojelulaissa (L 13.4.2007/417 118) lastensuojelua

kuvataan seuraavasti:

Lastensuojelun on oltava laadultaan sellaista, ettd se takaa lastensuo-
jelun tarpeessa oleville lapsille ja nuorille seka heidan perheilleen hei-
dan tarvitsemansa avun ja tuen.
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5 LASTENSUOJELUN PERHETYON KEHITYS

Lastensuojelulaissa sdadetaan lastensuojelun kehittdmisesta. Palvelujarjestelméa
tulee kehittaa niin, etta se on sisalléltaan sellaista, ettd ne vastaavat lasten tarpei-
siin. (Heino 2013, 102; L 13.4.2007/417 118.) Kunnan on tarvittaessa jarjestettava
erityisen tuen tarpeessa olevia lapsia ja nuoria tukevaa toimintaa (L
30.12.2014/1301 68). Lastensuojelussa valvonta perustuu laatukriteereihin. Jotta
lastensuojelun laatua ja ihmisten oikeusturvaa voitaisiin parantaa, edellyttaisi se te-
kojen ja resurssien kohentamista. Kurttilan ym. (2018) tarkoittavat, etta naiden to-

teuttaminen on valtion, kuntien ja meidan kaikkien tahdosta kiinni.

Laadukas ty6 on koko organisaation tulos. Johdon ja luottamushenkiléiden on tar-
peen huolehtia siitd, etta tydntekijalla on mahdollisuus tehda laadukasta ty6té ja olla
tdaman tukena. Heidan on huolehdittava henkildkunnan riittdvasta ammattitaidosta
ja tukea tdydennyskoulutusta. Yksittaisten koulutusten sijaan pitaisi tyontekijan tay-
dennyskoulutukseen panostaa. Tyon kehittamisen rinnalla on tarkea korostaa oh-

jausta ja opettamista. (Sosiaali- ja terveysministerio 2019.)

Tyontekijan tulee toimia vastuullisesti kayttden organisaationsa paamaaria asiak-
kaansa hyvéksi, ja hanen tulee kehittda menettelytapoja vastaamaan paremmin asi-
akkaiden tarpeita (Talentia 2017, 30). Tyodntekijan vastuulla on kuitenkin huolehtia
omasta osaamisestaan ja ammatillisuuden vahvistamisesta. Tyontekijoiden on li-
séksi tiedostettava oma vastuunsa lasten kasvatuksessa seka velvollisuutensa tu-

kea myds vanhemmuutta. (Sosiaali- ja terveysministerié 2019.)

Sosiaali- ja terveysministerion (2019) mukaan lastensuojelun tyontekijéiden on tar-
ke jatkuvasti haastaa omia uskomuksiaan, tutkia omia ja toisten kokemuksia seka
oppia ja kehittda uusia toiminta- ja ajattelutapoja. Tyontekijan on pyrittdva tunnista-
maan kaikki tekijat, jotka vaikuttavat ihmisen arkeen ja elamaan (Talentia 2017, 18).
Ronkon ja Rytkdsen (2010) mukaan tyontekijan omat voimavarat ovat keskeinen
osa tyoskentelyd. He kuvaavat tyontekijan jaksamiseen ja voimaantumiseen liitty-

van erityisesti kyky psyykkisesti irrottautua toihin liittyvista ajatuksista ja tunteista.
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Toissa tyontekijan omia voimavaratekijoita voi olla esimerkiksi tyon hallinnan tunne

sekéa vaikuttamismahdollisuudet.

Kehittamisty0 vahvistaa lastensuojelun tyontekijan ammatillisuutta ja identiteettia.
Se auttaa selviytymé&an haasteellisista tilanteista ja saa nain ollen tyontekijan koke-
maan onnistumisen kokemuksia tydssaan. Se tarjoaa mahdollisuuden etsia ja 16y-

tda uusia ratkaisuja arkeen seka toimintaperiaatteita. (Heinonen & Sinko 2013, 132.)

Jatkuva ammatillinen kehittyminen ja tavoite paremmasta lastensuojelutydsta mah-
dollistuu reflektoivan tydotteen avulla (Heinonen & Sinko 2013, 130; Kaikko & Friis
2013, 127). Kriittinen ja kyseenalaistava ote voi olla raskas ja energiaa vievaa, mutta
osaamisessa, asiantuntijuudessa ja hyvissa kaytannoissa ei olla koskaan valmiita.
Lastensuojelun perhetyota reflektoitaessa pohditaan, mita tehtiin ja kuinka, mutta
tarkeaa on kiinnostua myos siitda, miksi tyontekijat tai asiakkaat reagoivat tietylla ta-
valla. (Heinonen & Sinko 2013, 130-131.) Reflektiivisyys edistaa tyén uudistumista,
asiantuntijuuden vahvistamista ja tydon mielekkyytta tydyhteiséssa (Sosiaali- ja ter-
veysministerid 2019, 32).

Vaikeisiin tilanteisiin lastensuojelun perhetydssa voidaan hakea apua tyénohjauk-
sella, jossa on kyse tyontekijan tydorientaation kehittamisestd (Heinonen & Sinko
2013, 131). Varmuutta kohdata perhe ja rakentaa toimivaa vuorovaikutusta voidaan
kuvata lastensuojelun perhetydén asiantuntemukseksi (Heinonen & Sinko 2013,
131). Lapsen hyvinvoinnin edistaminen vaatii huolien ja vaikeuksien tunnistamista
sekad vahvuuksien ja voimavarojen etsimista lastensuojelutyon kehittamiseksi (So-
siaali- ja terveysministerio 2019). Aika ajoin on tarkea pohtia myds, miten tyontekijat
ja tydyhteistt vaikuttavat omalla toiminnallaan lasten ja perheiden kokemuksiin ja

avunsaantiin (Sosiaali- ja terveysministeric 2019, 32).

Toimivassa tiimirakenteessa opitaan myo6s luottamaan jokaisen tyontekijan ammat-
titaitoon. Se vaatii asioiden puhumista auki ja tietoista opettelua, silla luottamus ei
synny automaattisesti. Luottamus lisdéa yhteisollisyytta, joka parhaillaan toimii yksi-
l6n voimavarana, kun tyontekijan ammatillinen itsetunto vahvistuu ja tyéhyvinvointi
lisdantyy. Toimiva tiimirakenne kasvattaa tydyhteison ammattitaitoa. (Heinonen &
Sinko 2013, 129.)



20

Hyvan tydyhteison toimintakulttuuri sallii myds omien osaamisvajeiden esiin nosta-
misen, kyseenalaistamisen ja tydssa esiin tulevien ristiriitaisten tunteiden kasittelyn.
(Heinonen & Sinko 2013, 129). Lastensuojelussa ollaan kuitenkin jatkuvassa ristirii-
dassa lapsen suojelemisen ja perheen tukemisen valilla. Sita ei ole helppo hallita
mutta lastensuojelun kehityksessa on tarkea tunnistaa tama ristiriita. Se tulee saada
nakyviin ja reflektoida sita. (Heino 2013, 100.) Naita arvovalintoja tulee tarkastella
jatkuvasti, koska interventiot lastensuojelun perhetydssa ovat niin voimakkaita
(Kaikko & Friis 2013, 127).

Tyohyvinvointia tukevat sellaiset rakenteet, joissa tyontekijat voivat pohtia ja kasi-
telld tydta yhdessa. (Sosiaali- ja terveysministerié 2019.) Tydhyvinvointiin Ronkodn
ja Rytkoésen (2010) mukaan vaikuttavat myds esimiehelta saatava tuki ja palaute
seka hanen ettd muiden tyontekijoiden kunnioittava asenne jokaisen ihmisen ainut-
laatuisuutta kohtaan. Motivaatioon vaikuttavia tekijéita on taas tyopaikan ilmapiiri,
tiedonkulku sekéa organisaation tuki. Sosiaali- ja terveysministerio (2019) korostaa
lastensuojelun kehittamisessa tarkeytta yllapitaa ja tarkistaa eettisesti kestavia rat-
kaisuja. Jokaisen ammattilaisen ja tydyhteison tulisikin lastensuojelussa tarkastella,
mitd eettiset periaatteet tarkoittavat omassa tydssa ja tyoyhteisossa (Sosiaali- ja

terveysministeric 2019).

Tyoskentelyn laatuun vaikuttaa myds tyontekijoiden vaihtuvuus (Sosiaali- ja ter-
veysministerid 2019). Lastensuojelun tulee varmistaa jatkuvuus ja tyontekijoiden py-
syvyys, joiden takaamisessa merkittdva rooli on tyéhyvinvoinnilla. (Sosiaali- ja ter-

veysministerio 2019.)

Lastensuojelutydn kehittdmiseen tarvitaan myads riittavia resursseja. Tyo edellyttaa
niin aikaa, ettéd osaamista ja naistd molemmista on suuri pula. Kurttilan ym. mukaan
tyontekijan erityisosaamista, joita lastensuojeluty6hon tarvitaan lisaa, ovat lainsaa-
dantd, vuorovaikutustaidot, kehityspsykologia, lastensuojelun toimintakaytannét,
yhteistyémuodot, dokumentaatio sekda oman tyén tukemisen ja kehittdmisen taidot.
(Kurttila ym. 2018, 151.)

Kurttilan ym. (2018) mukaan lastensuojelutyon keittamiseksi on oltava myds ajan-
tasaista ja luotettavaa tutkimustietoa. Tarkeaa olisi saada tietoa siitd, millaiset tuki-

toimet ovat olleet tehokkaita erilaisissa elamantilanteissa, miten ne ovat edistaneet
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lapsen kehitysta ja terveyttd seka miten ne ovat olleet perheen ja vanhempien tu-
kena. (Kurttila ym. 2018, 53,148-149.) Kurttilan ym. (2018) kertovat, etté viitteita
lastensuojelutydn suunnanmuutoksen tapahtumisesta on kuitenkin havaittavissa.
Lastensuojelussa opitaan ymmartamaan kasvuymparistdjen muutos seka digitali-
saation ja yhteiskunnan tuomat haasteet ja mahdollisuudet. Nahd&&an myads se, etta
kasvatus ja kasvu ovat sidoksissa eritekijoihin eika huoltaja ole kaikkivoipa hyva tai
paha.

Sosiaali- ja terveysministerion (2019) mukaan tyontekijat ja palveluista vastaava
johto voivat ymmartad paremmin lastensuojelun todellisuutta asiakkaiden nakokul-
masta, jos lapset ja vanhemmat otetaan mukaan kehittdmaan palveluja. Vanhem-
muuden tukemista voidaan vahvistaa ottamalla tyoskentelyss& huomioon heidéan
mahdollisuutensa olla asiantuntijoita, paatoksentekijoita ja pysyvia vaikuttajia lap-
sensa asioissa (Ronkko & Rytkdnen 2010, 52).



22

6 AIEMPIA TUTKIMUKSIA

Kokko ja Kuismanen-Eronen (2011) ovat tutkineet opinnaytetydssaan "Perheen
kanssa tehtava tyo lastensuojelulaitoksessa” tyontekijoiden ja vanhempien koke-
muksia vastaanottokodin perhety6sta. Tutkimuksessa selvitetdéan mita perheiden
kanssa tehtava tyo on tutkimus hetkella ja kohtaavatko tarpeet seka odotukset per-
heen kanssa tydskennellysséa palvelussa. Siind my6s selvitetddn, miten vastaanot-
tokodissa perheiden kanssa tehtavaa ty6ta tulisi kehittdd. Tutkimuksessa ilmeni,

ettd perhety6ta tulee kehittaa luomalla siihen selked malli.

Johanna Kanthin (2016) pro gradu -tutkielma kasittelee lastensuojelulaitosten tyos-
kentelya sijoitettujen lasten perheiden kanssa ohjaajien ja kasvatusjohtajien nako-
kulmista. Tutkimuksen tavoitteena oli tuottaa pa&osin kuvailevaa tieota perheen
kanssa tehtdvasta tyosta lastensuojelulaitoksista Satakunnassa. Tavoitteena oli
myo6s kuvata kasvatusjohtajien yleisia sijoitettujen lasten perheiden kanssa tapah-
tuvaa tyota ja ohjaajien yksittaisten lasten perheiden kanssa tapahtuvaa tyoskente-

lya ja vertailla naita keskenaan.

Kasi kddessa -tyodkirja on lastensuojelulaitoksista tehtdvaan perhetydhén toteutettu
opinnaytetyd. Hietaniemen ja Salosen (2012) kehittamistyona he loivat konkreettisia

menetelmia sisaltavan tyokirjan ohjaajille lastenkodissa tehtavaan perhetydéhon.
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7 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Tama opinnaytetyo on toteutettu laadullisena tutkimuksena kahdessa eri lastensuo-
jeluyksikdssa Holvikoti Oy:lla Holvikodissa sekd Holvikaaressa. Tassa kappaleessa
esittelen tutkimuksen tarkoitusta, opinnaytetyon prosessia, tutkimusmenetelmaa, ai-
neiston keruuta ja analyysimenetelm&a. Liséksi kuvaan tutkimuksen luotettavuutta

ja eettisyytta.

7.1 Tutkimuksen tarkoitus ja prosessi

Opinnaytetyon ensisijaisena tarkoituksena on selvittaa sijoitettujen lasten vanhem-
pien seka lasten omaohjaajien kokemuksia lastensuojelun sijaishuollossa tehta-
vasta perhetyosta. Lisaksi tarkoituksena on myos selvittdd, millaiseksi sijoitettujen
lasten vanhemmat ja tyontekijat kokevat perheisiin tehtavan tyon lastenkodissa.
Peilaan sijoitettujen lasten vanhempien ja lasten omaohjaajien kokemuksia lasten-
suojelulain perheen huomioimista koskeviin kohtiin, jotka kasittelevat vanhempien
tukemista, lapsen, vanhemman ja laheisten ihmisten valisten suhteiden tukemista
seka heidan yhteydenpitoaan. Liséksi lastensuojelulaista tarkastelen asiakassuun-
nitelman sek& hoito- ja kasvatussuunnitelman laatimisessa vanhempien huomioi-
mista seka perheen jalleenyhdistdmisesen esille tuloa kuitenkin niin, ettéa lapsen etu
otetaan huomioon. Kolmanneksi tuotan omaohjaajien ja sijoitettujen lasten vanhem-
pien ehdotusten pohjalta kehittdmisehdotuksia lastensuojelun perhetyéhén Holvi-
koti Oy:lle.

Opinnaytetyon tutkimuskysymykset ovat:

Miten sijoitettujen lasten vanhemmat seka lasten omaohjaajat kokevat Holvikoti

Oy:n toteuttaman lastensuojelun perhetydn?

Miten sijoitettujen lasten vanhempien seké lasten omaohjaajien kokemukset peilau-

tuvat lastensuojelulakiin perheen huomioimista koskeviin kohtiin?
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Minké&laisia kehittamistarpeita sijoitettujen lasten vanhemmat sek& omaohjaajat ko-

kevat lastensuojelun perhetydlla olevan?

Taman tutkimukseni aineistonkeruu tapahtui kahdessa osassa. Ensiksi selvitin van-
hempien kokemuksia perheisiin suutautuvasta tyostd kyselylomaketutkimuksella.
Taman jalkeen selvitin neljan lapsen omaohjaajan nakemyksia ja kehittdmisehdo-

tuksia lastensuojelun perhetydstéa haastattelemalla heita.

Alkuperéinen suunnitelmani oli tehda kyselylomaketutkimus sijoitettujen lasten van-
hemmille mutta laajensin tutkimustani koskemaan myds omaohjaajien kasityksia.
Hyvaksytyn tutkimusluvan antaneiden kuntien myota tutkimukseen osallistuneiden
vanhempien maara jai yhdeksaan. Hylatty tutkimuslupapéatts perusteltiin salassa-
pitoon ja vaitiolovelvollisuuteen vedoten. Kaksi kuntaa eivat vastanneet tutkimuslu-
pahakemukseen. Hirsjarvi ym. (2007) kertovat, ettd kyselylomaketutkimuksen ris-
Kin& on, ettd vastausprosentti jaé pieneksi. Paatin kyselylomaketutkimuksen lisaksi
selvittda neljan lapsen omaohjaajan ndkemyksia ja kehittdmisehdotuksia lastensuo-
jelun perhety6sta haastattelemalla heitéd. Lahetin kyselylomakkeen yhdeksalle sijoi-
tetun lapsen vanhemmalle. Sain kolmeen kyselyyn vastaukset sijoitettujen lasten

vanhemmilta. Aineistoa kertyi sivumaarallisesti 32 sivua.

Sijoitettujen lasten vanhemmille tekema kyselylomake sisélsi avoimia kysymyksia.
Halusin jattaa kyselylomakkeen kysymykset mahdollisimman avoimeksi, silla en ha-
lunnut ohjata kysymyksilla sijoitettujen lasten vanhempia. Kyselylomaketta laaditta-
essa oli tiedossa, etta jotkut eivat saa mahdollisesti ostettua perhety6téa lainkaan,
jotkut voivat saada kunnan perhetyota, myodskaan lastenkodin tuottamaa perhety6ta
ei ole lasta sijoittaneet kunnat ostaneet. Holvikoti Oy toteuttaa kuitenkin perhety6ta
sijoitettujen lasten vanhempien kanssa. Sijoitettujen lasten vanhempien saatekir-
jeessa seka kyselylomakkeessa puhun lastensuojeluun suuntautuvasta perheisiin

tehtavasta tyosta, koska perhetydn maaritelma on epaselva.

Lasten omaohjaajien valinnassa haastatteluun pyrin kiinnittdmaan huomiota siihen,
ettd heidan vastauksensa voisi vastata sijoitettujen lasten vanhempien vastauksia,
joten arvoin omaohjaajiksi haastatteluun hyvaksytyn tutkimusluvan antaneiden kun-

tien lasten omaohjaajia. Kummastakin yksikdsta, Holvikodista ja Holvikaaresta
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haastattelin kahta omaohjaajaa eli yhteensa neljaa haastateltavaa. Kaikki omaoh-
jaajat olivat vakituisessa tyosuhteessa, ja he olivat koulutukseltaan ammattikorkean
sekd ammattikoulun kayneitd. Haastateltavilla oli hyvin moninaiset kokemusvuodet
lastensuojeluydsté, vuodesta kymmeneen vuotta. Haastatteluiden kesto vaihteli vii-

destatoista minuutista noin tuntiin. Tutkimukseen osallistuminen oli vapaaehtoista.

7.2 Tutkimusmenetelma ja analyysimenetelma

Tutkimusmenetelméana on laadullinen tutkimus, eli kvalitatiivinen tutkimus. Siina py-
ritadn kokonaisvaltaisesti ymmartamaan kohteen laatua, ominaisuuksia ja merkityk-
sia. (Koppa 2015.) Laadullisessa tutkimuksessa aineisto voidaan kerata kayttaen
yksittaistda menetelmaa, rinnakkain tai yhdistettyna kayttaen, kuten tassa opinnay-
tetydssani teen. Se voidaan kerdtd muun muassa havainnoimalla, haastattelemalla
tai kyselylla. Kerddn osan aineistosta kyselylla ja osan haastattelemalla. (Tuomi &
Sarajarvi 2002, 73.)

Sijoitettujen lasten vanhempien kokemuksia selvitettiin kyselylomaketutkimuksella
ja lasten omaohjaajille on tehty teemahaastattelu. Kyselylomaketutkimuksessa vas-
taaja vastaa kirjallisesti lomakkeella esitettyihin kysymyksiin. Aineiston keraaminen
kyselylomakkeella sopii hyvin, kun esitetdan arkaluontoisia kysymyksia. Kyselylo-
makkeen etuna onkin se, etta vastaajat jadvat aina tuntemattomiksi. Kyselylomake-
tutkimuksessa riskina on, etta lomakkeiden palautuksessa kestaa. (Hirsjarvi ym.
2007, 184-185.)

Puolistrukturoidulle haastattelulle eli teemahaastattelulle tyypilliset piirteet ovat ne,
ettd haastateltavat ovat samassa tilanteessa ja tutkittava asia pitaa oletettavasti si-
sallaan tarkeita osia, prosesseja ja kokonaisuuksia. Toteutin lasten omaohjaajille
teemahaastattelun. Teemahaastattelu kohdentuu tiettyihin teemoihin. (Hirsjarvi &
Hurme 2017, 47.) Haastatteluissa teema kohdentui lastensuojelun perhetyéhén ja

perheen huomioimiseen.

Toteutin aineiston analysoinnin teemoittelulla. Ensimmaiseksi litteroin haastattelut
erikseen sanatarkasti. Kirjoitin kyselylomaketutkimuksen vastaukset myos tietoko-

neelle ja sen jalkeen aloin kokoamaan vastauksia teemoittain sailyttden kuitenkin



26

jokaisen haastattelun tunnistetiedon. Talla menetelmalla katoaa haastattelujen ajal-
linen eteneminen. (Hirsjarvi & Hurme 2017, 138-141.) Analysoinnissa oli kuitenkin
merkitystéa ainoastaan teemoilla eikéa haastatteluiden ajallisella etenemisella.

Toiseksi perehdyin aineistoon kattavasti ja aloin kokoamaan tutkimusaineistoa tee-
moittain uuteen tiedostoon sailyttaen tunnistetiedot. Teemoittelussa tutkimusai-
neisto hahmotetaan tiettyjen, keskeisten aiheiden eli teemojen pohjalta (Koppa,
2015).

Analyysivaiheessa tarkastelen aineistosta nousevia yleisia piirteita, jotka ovat yhtei-
sia usealle tutkittavalle. Hirsjarven ja Hurmeen (2017) mukaan teemat voivat poh-
jautua teemahaastattelun teemoihin, joka on odotettavaakin. Lisaksi he tuovat esiin,
ettd aineistoista nousee useita muita teemoja esiin, jotka ovat usein lahtéteemoja
mielenkiintoisempia. Niitd nousi esiin my6s tassa opinnaytetydssa, vaikka tutkittavat
eivat ilmaisseet asiaa taysin samoin. Hirsjarvi ja Hurme (2017) ovat sitd mielta, etta

tutkija voi koodata ne kuitenkin samaan luokkaan.

Tarkastelin sijoitettujen lasten vanhempien kyselyita ja lasten omaohjaajien haas-
tatteluita yhdessa. Kokosin niistéa teemoja tutkimuskysymysten pohjalle eli liittyen
kokemuksiin, lakiin ja kehittdmiseen. Teemahaastattelussa on haasteena se, etta
kokonaisuus hajoaa ja pirstoutuu kasittelyvaiheessa. Paatelmia tehdessa tulee kui-
tenkin tiedostoja yhdistaa tai niputtaa teema-alueittain. (Hirsjarvi & Hurme 2017,
142.)

7.3 Eettisyys ja luotettavuus

Hirsjarven ym (2007) mukaan laadullisen tutkimuksen luotettavuuteen vaikuttaa
mahdollisimman tarkka ja todenmukainen selostus tutkimuksen kaikista vaiheista,
missd myds tutkijan oma itsearviointi ja ndkemykset ovat merkittavia. Naita pyrin

tuomaan esiin jo aiemmassa kappaleessa mutta myos tassa.

Toteutin tutkimuksen syksylla 2019. Opinnaytetyo kasittelee sijoitettujen lasten van-
hempien seké lasten omaohjaajien kokemuksia, mielipiteita ja kehittamiskohteita
lastensuojeluun suunnatusta perheisiin tehtavasta tyosta. Tutkimuksessani oli tar-

kedaa niin sijoitettujen lasten vanhempien kuin lasten omaohjaajien anonymiteetin
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suojaaminen. Tutkimukseen osallistuvilta ei kysytty mitddn tunnistettavia tietoja ja
osallistuminen oli vapaaehtoista. Tutkimusprosessin aikana pyrin luottamuksellisuu-
teen kertomalla sijoitettujen lasten vanhemmille ja lasten omaohjaajille tutkimuksen

tarkoituksesta ja tutkimusaineiston kaytosta.

Opinnaytety6ssa olen hyddyntanyt laajasti ja monipuolisesti lahdemateriaaleja, huo-
mioiden kuitenkin kriittisyyden lahteissa. Ymmarrén vastuuni tutkimuksesta ja tulos-
ten luotettavuudesta. Siséllésséa olen pyrkinyt eheyteen ja totuudenmukaisuuteen.
Tunnen tutkimusetiikan ja se kulkee koko opinnaytetyd prosessin ajan mukana.

Opinnaytetyon tekijanéa nain tarkeané hankkia tutkimusluvat lasten sijoittaneilta kun-
nilta. Myonteisen lupapaatoksen sain neljasta kunnasta ja yhdesté kunnasta tuli kiel-
teinen vastaus. Hylatty tutkimuslupapaatds perusteltiin salassapitoon seka vaitiolo-
velvollisuuteen liittyen. Kaksi kuntaa eivat vastanneet tutkimuslupahakemukseen.
Annoin mielestani riittavasti aikaa vastata tutkimuslupahakemukseen. Lahetin tutki-
muslupahakemukset toukokuulla. Vastaamatta jattamiseen on voinut vaikuttaa

my6s mahdollinen loma-aika.

Tutkimuksen luotettavuuteen vaikuttaa osaltaan myds anonyymind vastaaminen,
joka mahdollistaa mielestani sijoitettujen lasten vanhempien kokemusten ja mielipi-
teiden rehellisen ilmaisun. Sijoitettujen lasten vanhemmille lahetin kyselylomaketut-
kimuksen postitse. He lahettivat kyselyt takaisin Holvikodille valmiiksi kirjoitetuissa
Kirjeissa. Hirsjarven ym. (2007) mukaan aineiston keraaminen kyselylla sopii hyvin,

kun halutaan vastaajien jadvan tuntemattomiksi.

Tutkimuksen luotettavuuden lisdamiseksi rajasin Holvikoti Oy:n omaohjaajat tutki-
musluvan antaneiden kuntien lasten omaohjaajiin. Sijoitettujen lasten vanhempien
ja lasten omaohjaajien vastausten valilla voi nain ollen olla yhtalaisyyksia. Hirsjarvi
ja Hurme (2017) ovat kuitenkin sitd mieltd, etta on tarkeaa huomioida jo tiedonke-

ruuvaiheessa, etta kyse on osaltaan tutkijan tulkinnoista.

Luotettavuuteen vaikuttaa tietojen litterointi ja aineistoin oikea huomiointi. Tarkeaa
on my0s vieda tulokset niin pitkadlle kuin mahdollista sellaisena kuin tutkittavat ovat
niitd kuvanneet. Hirsjarvi ja Hurme (2017) lisdavat, etta tulos koostuu kuitenkin aina

haastattelijan ja haastateltavien yhteistoiminnasta. Opinnaytetyon analyysivaihe oli-



28

kin haastava, silla tutkimusaineistoa oli paljon. Hirsijarvi ja Hurme (2017) kuvaavat-
kin aineiston runsauden ja elamanléheisyyden vuoksi analyysivaiheen mielenkiin-

toiseksi ja haastavaksi mutta samalla tyolaaksi ja ongelmalliseksi.

Tutkimuksen tulokset on keratty kyselyiden ja haastatteluiden pohjalta. Luotetta-
vuutta lisatakseni tuloksissa on kaytetty paljon vastaajien suoria lainauksia. Tarke&a
luotettavuuteen vaikuttava tekija on se, ettéa vastaukset on tuotu esiin niin, ettei vas-
taajia pystytd tunnistamaan niistd. Mahdollisimman hyvan yksityisyyden sailytta-
miseksi en ole myoskaan kohdentanut vastauksia numeroin. Tutkimusaineistona
olevat paperit seka aanitteet havitan opinnaytetyn valmistuttua. Aineistosta jaa jal-

jelle vain valmis opinnaytetyo.
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8 TULOKSET

Esittelen tuloksia jokaiseen tutkimuskysymykseen jarjestyksessa. Jokaisessa tulo-
sosiossa kerrotaan ensimmaisena sijoitettujen lasten vanhempien kokemukset,
jonka jalkeen kuvaan lasten omaohjaajien kokemuksia. Sijoitettujen lasten vanhem-
pien tulokset jaivat huomattavasti pienemmiksi verrattuna lasten omaohjaajien vas-

tauksiin.

8.1 Sijoitettujen lasten vanhempien ja lasten omaohjaajien kokemuksia

lastensuojelun perhetydsta Holvikoti Oy:ssé

Sijoitettujen lasten vanhemmat. Vastausten perusteella vanhemmat kokevat per-
hetydn hyvana. Sijoituksen alussa on ollut hankalaa jakaa paatoksentekoa muiden
kanssa. Niissd nayttaytyy tarkednéd suhteen luominen vanhemman ja omaohjaajan

valille seka vanhemman ja lapsen suhteen lahentyminen.

Lapsen omabhoitaja kay juttelemassa vanhempien luona tai kahvilla tms
ja jutellaan, miten menee ja missa ollaan edistytty ja missa kaivataan
viela tukea. Tukea lasta haasteellisissa kasvatusasioissa ja yritetty
saada vanhemman ja (lapsen nimi) suhdetta [Ammitettyd. Nyt olen pys-
tynyt keskittymaan omien ongelmieni kasittelyyn.

Alussa oli erittéain hankalaa hyvaksya, ettd muutkin paattavat lapsen
asioista, sittemmin hyvaa. On hyva yhteishenki.

Lapsen kanssa lahestyminen. lhan ok. Kuukausiraportti tulee. Valilla
ohjaaja kylailee. lhan hyvin toiminut.

Perhetytssa vanhemmat kokivat negatiiviseksi se, ettad puhelut ja kuukausikoosteet
eivat aina vastaa toisiaan. Positiivisena he nékivat, etta lastenkodissa ohjaajan ja
lapsen véliset keskustelut ovat avanneet myoés vanhemman ja lapsen keskustelu-

yhteytta. Myos tyontekijoiden sitoutuminen tyéhon koettiin tarkeaksi.
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Soitellaan viikon tapahtumat. -- Kun on soitellut kuulumisia, sanotaan,
ettd hyvin on mennyt. Sitten kuukausiraportissa lukee, etta on jotain ko-
helleltu.

(Lapsen) kanssa on nyt myds helpompi jo puhua asioista, kun meidan
perheen ongelmista on puhuttu h&nen kanssaan lastenkodissa.

Tykkaan, ettd omahoitaja on ottanut tydnsa vakavasti ja tekee sita sy-
damella.

Lasten omaohjaajat. Vastausten perusteella omaohjaajat kokevat olevansa tyyty-
vaisia perheiden suuntaan tehtavaan tyohon Holvikoti Oy:ssa. He kokevat tarkedna
perheiden kanssa tehtavan yhteistyon ja yhteydenpidon seka perheiden huomioimi-

sen.

Se perhetyd nayttaytyy kuitenkin tosi tarkeessa roolissa. Loistavaa, etta
sitd pystytaan tekeméan ja siihen ollaan sitoutuneita tekeméaan, puheli-
mitse edes useampina kertoina viikossa yhteydenpitona. -- Semmo-
sista ihan tavallisista asioista, mista voi aatella, et jos lapsen huoltajat
asuu erilladn niin et mista sitten vanhemmat soitteleis toisilleen, jos ne
tekee hyvaa yhteisty6ta.

Siina pidetaan yhteistyota perheen kanssa paaosin puhelimitse, myods
kayneilla.

Ma oon kokenu sen tosi antosana, et naiden meijan vanhempien kans
on ollu tosi kiva tehda.

Omaohjaajat toivat esille, ettd vanhempien ndkemykset selvitetdén, vanhempia
kuullaan lasten asioissa ja naista asioista myos keskustellaan yhdessa. Vanhem-

pien kanssa tehtavaa tyota kuvattiin kasvatuskumppanuutena.

Joku lapsen asia pitéda hoitaa, niin kysytaan, se vanhempien mielipide
siihen. Keskustellaan siitd ja tosi paljo sitd, et neki tuntis olonsa tar-
keeks. Kysellaan niista asioista.

Silloin kun tavataan tai keskustellaan ylipaansa niin vanhempia kuul-
laan ja keskustellaan lapsen tilanteesta kehityksesta ja tietysti ilon ai-
heesta ja huolen aiheista, mita siind arjessa on. - Se on yhteisty6ta,
jossa nahdaan vanhemmat kasvatuskumppaneina.
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Tai ma oon kokenu sen meijan perhetyon silleen, ettd me ollaan niinku
samassa veneessa lapset, vanhemmat ja me.

Perhetytsséa koettiin omaohjaajien mukaan merkittdvaksi myos perheen tukeminen.

Tuetaan niitd vanhempia, silloinki kun tuntuu ettei niilla ehka itella oo
voimavaroja tai keinoja siihen yhteydenpitoon niin paljo. -- Mun mie-
lestd, se perheen tukeminen on se kaiken a ja o. Ei valttamatta se, etta
kymmenen vuotias lapsi saadaan laitoksessa kayttaytymaan hyvin niin
ratkaise koko perheen ongelmia. Yhta hyvin kuin se, ettd saadaan siella
perheessa niitd muutoksia, mitka tukee sen kymmen vuotiaan kaytosta.
Sen takia perhety® on mun mielesta tosi hyva ja tarkee osa lastensuo-
jelua.

Me pystytaan myos joustamaan sita tydotetta. Tehaan niinku vanhem-
pien toiveita huomioon ottaen. Niitd me niinku ollaan paljo pyritty kuun-
teleen ja ottaan huomioon. Vaikka ei aina pystyta toteuttaan niit&, niin
ainaki jaa sellanen tunne et néé kuuntelee, ollaan kuuneltu, naa valittaa
ja ollaan samassa veneessa.

Kolme omaohjaajaa kokevat luottamussuhteen luomisen tarkeana ja silla olevan
merkitysta perheiden kanssa tehtdvassa tytssa. Siina ohjataan toimimaan lasten

kanssa haastavissakin tilanteissa.

Perhety6 on antoisaa, kun saa vanhempiin sen luottamussuhteen syn-
tymaan. Se voi joissakin tapauksissa ottaa pitkankin ajan. -- Sitten
my0s sinne kotiin annetaan ohjausta ja toimintamalleja, etta siella par-
jatédan lapsen kanssa haastavissakin tilanteissa.

Ehka meijan perhety6 on sellasta, et mun mielesta siind on ihan hyva
vuorovaikutus ollu. Sellanen luottamuksellinen suhde. Ollaan lahdetty
siitd, et vanhempiin oikeesti tutustutaan, et saadaan sellanen luotta-
muksellinen suhde ja sitten pystytaan niita vaikeitakin asioita kasittelee.

Yksi omaohjaajista koki luottamussuhteen muodostamisen myds haasteena tavoit-
teelliselle tytskentelylle, silla tydntekij6itd on paljon. Toinen koki taas omaohjaajana
pystyvan paremmin paneutumaan perheen tilanteeseen, toisaalta han naki haas-

teena tyoskentelyn ilman perhetydntekijoita.

Sitten toki esteend on se, etta meilla on taalla monta tydntekijaa ja tyon-
tekijat vaihtuu vuoroissa, niin se vanhemman luottamussuhteen luomi-
nen jokaiseen tyontekijaan, joka soittelee, ettd se keskustelu pysyy sitte



32

yhtalailla tavotteellisena kaikkien tyontekijoiden kanssa ja vanhempi us-
kaltaa sanoa niitd mielté painavia asioita.

Kun omaohjaajajana tydskentelee, niin paremmin paéasee sisélle tahan
tyohon ja nékee sita pitkan tahtaimen lastensuojeluty6ta. -- Meilla ei 0o
niinku perhetyontekijoita taalla, tai erikseen perhetyontekijoita et kaikki
ohjaajat taalla tekee perhetyotd. Meillda on omaohjaaja jarjestelma
taalla ja niinku omaohjaaja vastaa lapsesta ja lapsen perheesta. Hoitaa
naita suhteita tanne perheeseen. Se on silleen niinku haastavaki tyo.

Perheiden suuntaan tehtavassa tyossa kaikki omaohjaajat kokivat tarkedna tavoit-
teen lapsen kotiin paluusta. Kotiutus on aina sijoitusten tavoitteena mutta se voi olla
pitkakin prosessi.

Pikkuhiljaa, kun asiat etenee. Etta jos aletaan, esimerkiksi puhun ko-
tiotuksesta, niin se voi olla esimerkiksi sellainen kaksivuotinen prosessi.

Me teh&an lasten kans taalla sita tyota, mutta jotta tasta sijotuksesta
olis mitdan hyoétya, niin sen pitaa siirtya kotiinki. Sen takia se perhetyo
on niin tarkeeta, et se tavote meilla kuitenki on, etta meilla on aika pal-
jon lapsia kumminki lahteny.

Kuukausittain lastenkodeissa tehdaan kooste lapsen asioista kuluneelta kuukau-
delta, josta omaohjaajat kayttivat nimea kuukausikooste tai kausikooste. Koosteissa
omaohjaajien mielesta tavoitteet olivat merkittavia ja ne ohjaavat perheiden kanssa

tehtavaa tyota. Tavoitteista ylipadnsa puhuttiin suopeasti.

Kuukausikoosteeseen asetetaan aina seuraavalle kuukaudelle tavoit-
teet ja sitten niita kohti pyritddn menemaan. Siina tavoitteiden suunnit-
telussa voi olla mukana myds huoltajat ja lapsi, niin etta tiedetaan kaikki
sitten ettd, mita tavoitteita on. Yhdessa mennaan sitten sita paamaaraa
kohti.

Reitteja, miten siihen isoon tavotteeseen paastaan. Otetaan uus pie-
nempi tavote ja mennaan sita kautta sitte. Ehka me ollaan enemman
yritetty uskoo sellaseen positiiviseen vahvistamiseen myoski, etta pyri-
taan sita kautta tukeen vanhempia. Jos ei niin, sitten tehdan uudet ta-
votteet.

Haastavaksi tydskentelysséa koettiin vanhempien mukaan saaminen, jos esimerkiksi
vanhempaa ei ole tavoitettu. Omaohjaajien tavoitteena kuitenkin on saada heidat

mukaan lapsen asioihin.
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Kylla, jos ei vaikka vanhempaa ole tavoitettu naissa viikottaisissa koti-
soitoissa, niin sitten kuitenkin lahetetaan kuukausi koosteen aina kerran
kuussa, etta siita sitten vanhempi saa informaatio, etté mitenka lapsella
on mennyt.

Pyritddn saamaan heitd mukaan paatoksentekoon, vaikka joudutaan
lahteen valilla likenteeseen ihan pienistakin asioista. Silti kuitenkin yri-
tetd&n aina paasta siihen, etta se vanhempi ja perhe pystyis rajaamaan
ja pitamaan huolen siité nuoresta tai lapsesta, vaikka se lapsi taalla on-
kin, etta ne paatokset olis sellasia turvallisia ja vastuullisia, mita ne van-
hemmat tekee.

Sen, ettd ne molemmat vanhemmat pitdis huomioida. My6s ne kekka
ei ihan niin paljo valttaméatta oo siin lapsen elamas.

Omaohjaajat kokevat, ettd heihin luotetaan ja heilla on myds vastuuta perhetydssa.
Omaohjaajien mahdollisuus ideoida ja toteuttaa perhetyotd omalla tavallaan koe-

taan myonteisena.

Vapaus ideoita toteuttaa, niin se on taalla hienoo. Taalla sitd on enem-
man mun mielestd, kun monessa muussa laitoksessa.

Luotetaan, siihen tyontekijan omaan perhety6hon. Suhun luotetaan, et
saat teha sita ty6ta niinku vapaasti. Suhun luotetaan ja on paljon va-
pautta ja paljon vastuuta.

Omaohjaajat kokevat, ettd perhetydhon panostetaan tydvuorolistojen suunnitte-
lussa ja organisaation puolesta. Tyontekijéiden sitoutuminen koetaan eduksi. Las-
tenkotien vieressa olevaa perheasuntoa pidetaan tarkeana tapaamispaikkana, kun
yksikot sijaitsevat kaukana keskustoista.

Niin perhetyd menee aina listan edelle. Jos sa laitat tydvuorolista toi-
veisiin, etta kotikaynti niin se l6ytyy aina sielta. -- Sitten, ku ollaan ehka
pikkusen perushintaa kalliimpi yksikk® vuorokausihinnaltaan niin, meilla
on myos silleen kiva, et on ollu. Ei oo joutunu ihan joka pennia laske-
maan. On panostettu myos rahaa siihen, et mita vanhempien kanssa
tehddén. Monesti se tekemisen kautta l&htee se tekeminen. Monesti
lapsilla menee niin, et helpompi lahestya vanhempaa, ettei istuta heti
juttelemaan kasvotusten. Paljo on niinku budjettia siihen., et mennaan
Sarkénniemeen tai mitad ikina tehdaanki vanhempien kans. Resurssit on
my6s kunnossa siihen perhetyéhon.
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Taalla erityisen hyvaa on se, etta kaikki tyontekijat on siihen tosi sitou-
tuneita ja valittda siitd, etta ne puhelut hoidetaan ja ollaan yhteydessa
ja ollaan kiinnostuneita.

Vaha haastavampi, kun ollaan Tevaniemessa vahan kaukana kaikesta,
et vanhemmat on sitte tanne tervetulleita. Sitte faciliteetithan on kun-
nossa, et on perheasunto, iso perheasunto, missa vanhemmat tykkaa
kayda. Sellanen perhekuntoutuksellinen ote. Me pystytaan siin& niinku
auttaan sita perhetyoté. Ollaan silleen niinku matalankynnyksen paikka
sinansa, etta vanhempia aina kutsutaan tanne tuleen kylaan.

Perhetytsséd omaohjaajat kokevat tarvetta panostaa enemman vanhempien ja kou-
lun valiseen yhteistydohon. Heidan kokemuksensa mukaan vanhemmat jadvat melko
kauaksi kouluista, vaikka monella vanhemmalla on Wilma-tunnukset, josta voi seu-

rata lapsen koulunkayntia.

Koulu esimerkiks, et meilla on wilma tunnukset ja vanhemmilla on
wilma-tunnukset. Ollaan vanhempien ja koulun kans paljo yhteistyos.

Vanhemmat oikeestaan saattaa jaada aika kauaks siitéd koulu yhtesi-
tyostd, varsinki jos vanhemmat asuu eri kaupungeissa. Niin vanhem-
mat ei ehka o0 niin nékyvia tas lasten koulu arjessa.

Jotku vanhemmat on huomattavasti kiinnostuneempia koulunkayn-
nista. Se on paljo heista itsestaan kiinni. Jotkut ei siita ehka niin 0o kiin-
nostunut.

Omaohjaajien kokemuksen mukaan vanhemmat ovat kuitenkin tietoisia lapsen kou-

luasioista ja ohjaajat keskustelevat heidan kanssaan kouluun liittyvista asioista.

Soitellaan myds siitd, et hei koulussa on mennyt nain seka hyvassa etta
pahassa, et hei nyt on mennyt loistavasti ja lasta on palkittu tai nyt on
mennyt vahemman hyvin ja nyt sitten pohditaan, etta mitas sitten teh-
daan, etta jatkossa kdannytaan taas siihen hyvaan suuntaan.

No esimerkiksi, koulussa on ollu jotain, esim konflikti toisen kanssa.
Siita sitte vanhempi haluaa keskustella ja pyritdan I6ytaan yhdessa kei-
noja siihen, ettei tulis uudestaan naita.
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Et valitetaan vanhemmille sita viestia, mita koulus on ollu. Jos on on-
gelmatilanteita niin, niis ainaki pidetd&n kasvatuskeskusteluita kou-
lussa, mis vanhemmat on paikalla. -- Muistetaan sit kertoo mya@s, niita
positiivisia asioita, ettei vaan niit negatiivisia.

Terveydenhuollollisissa asioissa omaohjaajat kokevat yhteistyon hyvana vanhem-

pien kanssa.

Kerrotaan aina vanhemmille kaikki terveyskeskus kaynnit etukateen ja
hammaslaakarin ja ladkarin tapaamiset. Jos johonki laékarissé olevaan
palaveriin vanhempi haluaa tulla mukaan niin tottakai on tervetullut, et
jos vaan paasee. Toivotaankin, ettd osallistuu.

Jos ei ladkaritapaamiseen vanhempi paase niin kysytaan, ettd onko ha-
nella jotain ndkemysta tai ajatusta, etta mita siella pitaisi puhua tai mika
tédsséa hoidossa on hyvaa tai laakityksessa tai mita pitais muuttaa.

Vanhemmat osallistuu mahdollisuuksiensa mukaan niihin hoitoneuvot-
teluihin. Niihinki toiset taas pyrkii paéseen jokaiseen ja toisia ei sit valt-
taméattd oo niin hirveesti. Se on paljo siitd itse henkilosta kiinni, siit
vanhemmasta.

8.2 Sijoitettujen lasten vanhempien ja lasten omaohjaajien kokemukset

perheen huomioimisesta peilattuna lastensuojelulakiin

Sijoitettujen lasten vanhemmat. Lastensuojelulain (L 13.4.2007/417 28, 48, 118)
mukaan vanhempia on tuettava heidan kasvatustehtavassaan, pyrittava ehkaise-
maan lapsen ja perheen ongelmia, puuttumaan niihin varhain. Sen tulee taata lap-

sen ja hanen perheensa tarvitseman avun ja tuen.

Lapsen omahoitaja kay juttelemassa vanhempien luona tai kahvilla tms
ja jutellaan, miten menee ja missa ollaan edistytty ja missa kaivataan
viela tukea. Miten voin rajata (lasta) kotona paremmin ja keinoja, etta
pysyn rauhallisempana rajoittamistilanteissa. (Lapsen nimi) kanssa on
nyt myos helpompi jo puhua asioista, kun meidan perheen ongelmista
on puhuttu hanen kanssaan lastenkodissa.

Tukea lasta haasteellisissa kasvatusasioissa ja yritetty saada vanhem-
man ja lapsen suhdetta lammitettyd. Myds ollut itsella helpompi miettia
kokonaistilannettamme talla hetkella ja auttoi minua jasentamaan omia
elamé&narvojani ja suhtautumistani omaan tilanteeseen ja rooliin van-
hempana.
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Lasten omaohjaajat. Lastensuojelulaki (L 13.4.2007/417 308) ohjaa laatimaan ja
tarkistamaan asiakassuunnitelman yhdessa huoltajan kanssa, jollei sille ole iimeista
estettd. Vanhemmat osallistuvat omaohjaajien mukaan asiakassuunnitelma neuvot-

teluihin.

Vanhemmat osallistuu siihen, niita kuullaan siel&. Vanhemmat saa vai-
kuttaa siihen ja niihin lastensa asioihin kuitenki siel& aika paljo.

Asiakassuunnitelmaneuvottelut on silleen hedelmallisia hetkid, et niis
tulee usein vanhempien kans esille sellasia asioita, jota esim meiille ei
tuu vanhempien kans silleen paivittain esille, vaikka puheluis.

Asiakassuunnitelmaan kirjataan tuen ja avun jarjestamisesta lapselle, hanen van-
hemmilleen ja huoltajilleen seka sijaishuollon tarkoitus ja tavoitteet (L 13.4.2007/417
308). Yksi vastaajista ei ole viela ollut asiakassuunnitelma neuvottelussa eiké osan-
nut vastata tahan. Vastaajat kertovat kokemuksistaan asiakassuunnitelmista ja

niissa tulee esiin laissa olevia kohtia vanhempien huomioimisesta.

Elikk&a asiakassuunnitelmissa kaydaan lapi lapsen kotilomarytmi ja sit-
ten kuullaan vanhempien kuulumiset ja heidan voimistaan tietysti. Kes-
kustellaan, mitenka sitten ne lapsen koti lomat sujuu ja mita siella ko-
tona tehdaan lapsen kanssa.

Sijoituksen tavote jo asettaa aika isot tavotteet, et perhe on pakko ottaa
huomioon.

Se mita me pystytaan, niin vanhemman kans ohjata lasta palveluihin.
Teha tallasta palvelujen/ongelmien kartotusta ja sité tuoda sosiaalityon-
tekijalle, joka sitten pystyy ohjaamaan/jakamaan meille oikeita resurs-
seja siihen, oikeita palveluita.

Asiakassuunnitelmiin kirjataan tavoitteita (L 13.4.2007/417 308). Tavoitteeseen py-

ritdan padsemaan vaiheittain.

Esim jos lapsi ei 00 suostunut menemaan vanhemman luo. Voidaan
ottaa tavoite, mitenka niinku edetaan tassa. Lahdetaan lapsen kans pai-
vakaynneille, ensin ohjaajan kansa ja sitte jopa ilman ohjaajaa. Oppii
oleen sield vanhemman luona ja sitte vahitellen kotilomalle.
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Jos vanhemmalla on ongelmia rajaamisessa/rajojen pitamisessa niin
voidaan sopia, etté esimerkiks nyt ei vaan anneta puhelinta lapsella ka-
heks tunniks. Varsinki rajaamisen osalta asiakassuunnitelmassa pysty-
tdan sopiin naista keskendmme, et mitenkd edetaan. Vanhemmat si-
toutuu tdhan saantdéon ja meki sitoudutaan tdhan saantoon.

Omaohjaajat kertoivat, etta tavoitteisiin ei aina paasta ja suunnitelmaa pitdd muut-
taa. Tavoitteiden toteutumiselle suurimpana néhtiin esteenéd vanhempien voimava-

rat, varsinkin sijoituksien alussa.

Reitteja, miten siihen isoon tavotteeseen paastaan, otetaan uus pie-
nempi tavote ja mennaan sita kautta sitte. Ehk& me ollaan enemman
yritetty uskoo sellaseen positiiviseen vahvistamiseen myoski, etta pyri-
taan sitd kautta tukeen vanhempia. Jos ei niin, sitten tehddn uudet ta-
votteet.

No suurimpia esteitia varmaan perhetyon tavoitteiden toteutumiselle on
se vanhemman omien voimavarojen riittamattomyys, et varsinki sijoi-
tuksen alkuvaiheessa.

Me kuitenki nahaan ihan vaan jaavuoren huippu mité sia on ollu lapsella
ja vanhemmalla ollu koko lapsuudessa.

Tavoitteissa ylipadnsa pitdisi omaohjaajien mukaan ottaa vanhemmat mukaan ja
heidéan olla ne, jotka rajaavat. Yhden vastaajan mukaan lastensuojelussa pitéisi

tehda tyo tarpeettomaksi.

Kuukausikoosteeseen asetutaan aina seuraavalle kuukaudelle tavoit-
teet ja sitten yritetaan niitd kohti menemaan. Sitten siina tavoitteiden
suunnittelussa voi olla mukana myds huoltajat ja lapsi, niin etta tiede-
taan kaikki sitten ettd, mita tavoitteita. Yhdessd mennaén sitten sita
paamaaraa kohti.

Silti kuitenkin yritetddn aina paasta siihen, etta se vanhempi ja perhe
pystyis rajaamaan ja pitamaan huolen siita nuoresta tai lapsesta, vaikka
se lapsi taalla onkin, ettéa ne paatokset olis sellasia turvallisia ja vastuul-
lisia, mitd ne vanhemmat tekee. Tavallaan, ettd me oltais sitten enaa
jossain kohtaa se kuka toteuttaa vanhemman tekemia paatoksia ja lo-
pulta meita ei sitten enaa tarvittais. Kyllahan lastensuojelun tavote pi-
tais olla se, ettd tehddaéan oma tyémme tarpeettomaksi.

Asiakassuunnitelmaan kirjataan yhteydenpito ja yhteistoiminta lapsen vanhempien

kanssa (L 13.4.2007/417 308). Omaohjaajat tuovat esiin lapsien kotilomien olevan
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asiakassuunnitelman mukaisesti. Omaohjaajien vastauksissa nakyy vanhempien
huomioon ottaminen osaksi arkea, mutta naita ei ole yhdistetty asiakassuunnitel-
miin.

Kotilomat tapahtuu siind rytmissa, kuinka ne ovat asiakas suunnitel-
massa sovittu.

Kysellaan, niinku nuorelta, et "Hei, onko kuulunu? Ootko jutellu sun
vanhempien kans? Miten menee?”.

Lasten puheissa pyritaan sellasta positiivista isa- tai aitipuhetta vahvis-
taan. -- Yritetaan ottaa arkeen, tehda nakyvéks nda vanhemmat.

Ne voi olla sitte ihan pienia asioita, et vaikka vanhempi pitaa tiiviimmin
yhteytta nuoreen tai vanhempi oppii asettamaan rajoja.

Lastensuojelulakiin on lisdtty kohta hoito- ja kasvatussuunnitelmasta (L
13.4.2007/417 30a8). Se tulee voimaan 1.1.2020. Hoito- ja kasvatussuunnitelmaan
havainnollistetaan asiakassuunnitelmaan kirjatut tavoitteet ja toimet niihin paéase-
miseksi yksityiskohtaisesti. Vastaaja kuvasi lastenkodin tyon perustuvan hoito- ja
kasvatussuunnitelmaan, joka pitaa sisallaén perus asiat: arjen, yhteydenpidot ja ter-

veyden.

Lapselle laaditaan hoito- ja kasvatussuunnitelma, joka perustuu siihen
asiakassuunnitelmaan. Siitd nakyy sitten lapsen arki, mitad se pitaa si-
sallaan ja mita tavoitteita silla on asetettu. Perus asiat nakyvét lapsen
hoito- ja kasvatussuunnitelmassa. Yhteydenpito laheisiin, yhteydenpito
sosiaalityontekijan, terveys ja muut sukulaiset. On sellainen sitte, mihin
se ty6 sitten siella lastenkodissa perustuu, niin tdd hoito ja kasvatus-
suunnitelma.

Huomioiden lapsen etu, on lastensuojelulain mukaan sijaishuoltoa toteuttaessa
otettava huomioon tavoite perheen jalleen yhdistdmisesta (L 13.4.2007/417 48,
308). Jokainen vastaaja tuo esiin, etta sijaishuollon tarkoituksena on perheen jal-
leenyhdistaminen, lapsen kotiutus. He kertovat tama ja sijoituksen tavoitteen ohjaa-

van siihen, etta perhe on otettava huomioon.

Asiakassuunnitelma neuvottelussa pitdaa miettia ihan lakisdateisesti, et
onko mahdollisuus kotiutua.
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Muistetaan se, mika tuli tossa mainittuakin, etta tavote siina sijaijshuol-
lossa on perheen yhdistaminen. Huostaanotto on voimassa tois-
taiseksi.

Ku eih&n ne lapset sen takia oo taalla, et ne tdnne jais, tavote on aina
kotiin pain.

Omaohjaajat keroivat asiakassuunnitelmia olevan kahdesta neljaén kertaan vuo-
dessa. Lastensuojeluain (L 13.4.2007/417 308) mukaan se on tarkistettava vahin-
tdan kerran vuodessa, joten perhe tulee huomioiduksi hyvin. Yksi vastaajista kuvasi
tdman ohjaavan jatkuvasti heitd huomioimaan vanhemmat, jotta lapsen kotiutumista

voidaan arvioida.

Asiakassuunnitelma neuvotteluita on, noin kaksi kertaa vuodessa ja tar-
vittaessa tietysti ollaan yhteyksissa sosiaalitydntekijgan useamminkin
puhelimitse kiireellisissa asioissa tai sdhkopostilla.

Kyllahan meidan pitaa nelja kertaa vuodessa, asiakassuunnitelmassa
pitdd miettid ihan lakisédéteisesti, et onko mahdollisuus kotiutua. -- Ta-
vallaan meidan pitaa olla siina koko ajan selvilla myos siitd vanhemman
tilanteesta. Se laki ohjaa nelja kertaa vuodessa sen selvittdmaan, jotta
me pystytaan se selvittdan, niin onhan se jatkuvaa.

Sijoituksen tarkoituksessa otettiin huomioon myos se, ettéa tarkoituksena ei ole lap-
sen tukeminen ainoastaan lastenkodissa vaan myos kotona. Toinen vastaaja kertoi,

etté kotiutus voi olla pitkakin prosessi.

Me teh&an lasten kans taalla sita tyota, mutta jotta tasta sijotuksesta
olis mitdan hyotya, niin sen pitaa siirtya kotiinki.

Jos aletaan, esimerkiksi puhun kotiotuksesta, niin se voi olla esimer-
kiksi sellainen kaksivuotinen prosessi.

Osa omaohjaajista toivoisi sosiaalitydntekijdiden tukevan perhety6ta enemman. So-
siaalitydntekija ohjeistaa perhettd asiakassuunnitelmissa. Neuvottelut koetaan an-

toisina ja niita toivotaan lisaa.
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Mun mielesté perhety6 on semmonen lastensuojelun tyokalu, jota sosi-
aalityontekijat tukee lilan vahan. Se vois olla paljon vaikuttavampaa ja
paljon merkityksellisempaa vield, jos siihen annettais enemman mabh-
dollisuuksia.

Pyritaan lahentaa perheen ja nuoren valeja. Me vastataan sosiaalityon-
tekijoille. Me yritetddn saada siihen meidan ja perheen véleihin myos
sosiaalityontekijat mukaan, koska se antaa sitte taas paljo mahdolli-
suuksia kehittdd meidan perhetyota.

Tarvittaessa saavat myods sosiaalityontekijaltéa ohjeistusta, siihen koti
arkeen, jotta jaksaminen olisi hyva siella kotonakin.

Niita, ku olis enemmanki, kun se 2-3 kertaa vuodessa.

Vanhempia on tuettava lapsen kasvatuksessa ja huolenpidossa (L 13.4.2007/417
48). Vastauksissa tuodaan esiin vanhempien arjen sekd kasvatuksen tukeminen.

Vanhempia ohjataan ja tuodaan esiin keinoja eri tilanteisiin.

No perhetydn tavoitteet on ylipdansa niiden tarkotus on tukee sita ko-
tona olevaa arkee niin, ettd se mahdollistais sen lapsen kotiin paasemi-
sen. Sitten semmosia tavoitteita, ettd vanhempi tukee sen nuoren taalla
oloa tai koulunkayntia tai jotain tammadsta ja miten sita sitte se van-
hempi tukee tata ja niiden keinojen ldytaminen.

Ohjaaja menee lapsen kotiin ja siind voidaan ensin keskustella, etta
kaikki on paikalla asioista, mitéa on tullut eteen. Niin hyvista kuin haas-
teellisimmistakin tilanteista: koulusta, harrastuksista, arjesta, syomi-
sestd, nukkumisesta ja kaveri suhteesta esimerkiksi. — Siella (kotona)
esimerkiksi lapsi ei olisi puhelimella tai Playstationilla montaa tuntia
vaan, etta siina olisi aikuisen lasnéoloa. Tehtéisiin asioita yhdessa, ar-
kisia asioita, esimerkiksi ruuanlaitto.

Perhetytssa omaohjaajat kuvaavat, etta perheiden kanssa kaydaan lapi ja puutu-
taan akuutteihin ja haastaviin asioihin. Asiakassuunnitelmat ovat vastaajien mukaan
avoimia tapaamisia, jossa haastavia asioita myds tuodaan esiin. Ongelmia on pyrit-
tava ehkaisemaan seka puuttumaan havaittuihin ongelmiin tarpeeksi varhain (L
13.4.2007/417 48).

Sitten kuullaan, miten vanhemmat ovat jaksaneet, onko heilla jotakin
huolia. -- Sitten myo6s sinne kotiin annetaan ohjausta ja toimintamalleja,
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etta siella parjataan lapsen kanssa haastavissakin tilanteissa. Esimer-
kiksi jos lapsen psyykkinen vointi on huono ja on havaittu esimerkiksi
ettd, lapsi hyotyy siita, ettéa aikuinen on saatavilla. Niin sitten myos vie-
daan tata ajatusta sinne kotiin.

Sitten me pyritaan niitd ongelmia kartottaan ja auttaan vanhempia var-
sinki siind, et varsinki aika usein se on rajaamisen ongelma, etta pysty-
td&n ehka antaan sita omaa niinku esimerkkia ja jutella vanhemmille.

Sitte toki aika usein se on myo6s akuuttien kriisien ratkaisua, etta, jos on
tapahtunut jotain ikavaa niin sitten se akuutti kriisi menee kaiken suun-
nitellun edelle ja se kdydaan sitten sen vanhemman kanssa lapi.

Siina (asiakassuunnitelmassa) ne ongelmat tulee rehellisesti puhuttua.
Jos niita kaikkia vanhemmat pysty meillekkéd&n puhumaan, niin siella
vanhemmat aika avoimesti puhuu sield palavereis.

Omaohjaajat toivat esiin perheen asuinolot seké taloudellisen tilanteen vaikuttavan
perheen jalleenyhdistymiseen tai kuntoutukseen. Lastensuojelulain (L
13.4.2007/417 358) mukaan kunnan tulee viivyttelemétta jarjestaa riittava taloudel-
linen tuki seka korjattava asumisoloihin liittyvat puutteet, jos ne ovat oleellisena es-

teena lapsen ja perheen kuntoutumiselle.

Mahdollisesti (vaikuttaa kotiin paluun) sitten mygs, etta asunnossa on
riittavasti tilaa.

Lasta pitaa tukee, et jokaiselle lapselle pyritddn l6ytadéan harrastus niin
siinaki sitten, et ottaa vanhemmat huomioon. Jos perheella ei oo jat-
kossa varaa esim ratsastus harrastukseen niin ehk& meidanki kannat-
taa miettia, et mika ois sellanen, mita pystyy jatkaan sitte kotona sita
harrastusta.

8.3 Sijoitettujen lasten vanhempien ja lastan omaohjaajien

kehittamiskohteita lastensuojelun perhetydsséa

Sijoitettujen lastan vanhemmat toivoivat, ettd sisarussuhteita tuettaisiin ja, etta

huomioitaisiin koko perheen tilannetta.

Huomioida koko perheen tilanne eika vain sijoitettu lapsi. Perhe on ko-
konaisuus. Myds muut lapset eikéd vain yksildida tilannetta.
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Sisarusten ldheisen keskindisen suhteen tukeminen on haasteellista.
Omabhoitaja ja mina ei oikein tiedeta, mita tehda.

Sisarusten suhdetta on ollut vahan hankala tukea.

Vanhemmat toivoivat, ettd tyontekijat jakaisivat kokemuksiaan ja tietoaan heidan
kanssaan esimerkiksi tyontekijoéiden omasta elaméastaan.

Antamalla tietoa ja kokemuksia jakamalla.

Esim. Aikuisen oman elamankaaren ottaminen esille. Hahmotti hyvin
kokonaistilannettamme talla hetkelld ja auttoi minua jdsentamaan omia
elamanarvojani ja suhtautumistani omaan tilanteeseen ja rooliin van-
hempana. Sen jalkeen, kun huomasin, ettd voimani alkoivat loppua.
Olen jattanyt itseni ja omien psyykkisten ongelmieni kasittelyn aina
tuonnemmaksi, koska voimat menivat perusarjen pyorittdmiseen usei-
den vuosien ajan. Nyt olen pystynyt keskittymaan omien ongelmieni ka-
sittelyyn ja varsinkin juuri aikajanan aarelle pysahtyminen sai minut tun-
temaan taas itseni koostuneemmaksi.

Lasten omaohjaajat toivoivat koulutusta perheisiin tehtavaan tyéhon, etta kaikilla
olisi tietoa ja menetelmia tydskentelyyn perheen kanssa. Téhan liittyen tyontekijoi-
den turvallisuus, etta kaikilla olisi valmiudet toimia uhkaavissa tilanteissa perheen

kotona tuotiin esiin.

No perhetydssa varmaan semmonen isoin kehitettdva asia niinku kai-
kessa muussakin on aina se, etta olis koulutusta siihen tarpeeksi kai-
killa. Koulutuksen mydta tuleva voimavarakeskeisyys. Sanana helppo
mut kaytannon tydssa ja arjessa sen esiin tuominen ilman, et se kuu-
lostaa teenndiselta niin se ei 0o aina ihan yhta haasteetonta, ku mita
sen vois kuvitella ihan yhtakkia vaan mainittuna asianan olevan.

Sitten taytyy aina muistaa, perheesta riippuen enemman tai vihemman
ne turvallisuustekijat seka tyontekijan ja toki se, ettéd se on kuitenkin
hanen kotinsa ja heidan kotinsa ja sita tulee kunnioittaa.

Ne tilanteet siella perheessa yleensa on aika arkoja ja joissain per-
heissa ne voi olla jopa semmosia tulen arkoja. Niista voi syntya yhtakkia
semmosia jopa uhkaavia, et kaikilla tyontekijoilla olis sit valmiudet toi-
mia myds niissa tilanteissa, et se tyo olis tyontekijoille turvallista.
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Koulutuksesta, et saadaan niinku lisda tyokalupakkiin niitd tyokaluja
perhetyota varte.

Perheisiin tehtavaan tyohon toivottiin yhteiset perhetyon kaytannot ja menetelmat.
Omaohjaajien vastauksissa tuli esiin eri nakemyksia perheisiin tehtavan tyon toteu-

tumisesta.

Lis&& jotenki sellasia tyOkaluja siihen perhety6hon. -- Meilla on tyonte-
kijoiden vaihtuvuus suurata. Niin tavallaan luoda sellanen yhteinen.
Meilta, tavallaan puuttuu sellanen yhteinen perhety6n sapluuna. No se
on hyva ja huono asia.

No meilla on kehitteilla vasta yhteiset perhetyén menetelmat, mita kay-
tetaan.

Ei taida kauheeti olla, et ilman lapsia tapais. Sita vois olla paljo enem-
man ja sit, et nahtais niitd vanhempiaki.

Vastaajat toivat esiin tydnohjauksen kehittamista tehokkaammaksi. Perhetyohon liit-

tyvaa ohjausta tybnohjauksessa, tyontekija palavereissa ja yhteispalavereihin.

Ehka myds lisdéa perhetydn ohjausta niinku Holvikoti Oy:n puolesta, sitéa
ehka valilla kaipais sellasta enemman niinku tydnohjauksessa niinku
kasitellda. Mihin suuntaan me halutaan vieda perhety6ta, se on tarkee
osa meijan tyota.

Tehokkaampaa tyonohjausta, pureudutaan tydnohjauksessa néihin
perhetyon asioihin. Meiltd puuttuu sellasta tydnohjauksellista otetta.
Tallasta ohjausta lisda seka tyontekija palavereihin ja yhteispalaverei-
hin.

Perheisiin tehtavassa tydssa kehittamistarpeina olisi vastaajien mukaan tyontekijoi-
den oman ammatillisen tiedon vaihto seka pohdinta. Vuoronvaihtoja toivottiin myés

tehokkaammaksi ja pidemmaksi, niin tallaiselle pohdinnalle olisi aikaa.

Me ei ehdita syventya. Jakaa sitd omaa ammatillista tietdmysta, etta
me pystyttais kehittaa tata tyota. Miettia, ettéd esim miks me jonku lap-
sen kohalla toimittiin ndin tai jonku vanhemman kohalla néain ja mita
siitté seuras. Miten ois voinu toimia paremmin? Miten jatkos toimitaan?
Tallanen pohdiskelu on ihan tosi vahis. Sellasta pitais saada lisda
meille.
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Meilla on tydryhmassa erilaisia osaamisen alueita, niin saada se tehok-
kaasti hyodyks. Jaetaan sita tietoutta keskendmme, sita on lilan vahan.

Raportissa me ei juurikaa ehdita syventya sellaseen ammatilliseen poh-
dintaan. Jos raportti olis enemman sita, niin sitte se ois hyva raportti.
Sitte siita ois hyotya.

Kehittamistarpeina tydssa koettiin myds palautteen anto niin tydyhteiséssa kuin per-

heiltd. Vastaaja toivoi, ettd vanhemmilta saataisiin enemman heidan ndkemyksiaan.

Palaute on yks sellanen, mik& on haaste joka tyoyhteistsséd, myos per-
hety6ssa.

Mun mielestd me pystyttais kylla enemmanki rohkaseen vanhempia sii-
hen palautteen antamiseen, ku kerran meilla on nain hyva pohja talle
perhetydlle.

Mitenk& me saadaan, et vanhemmat uskaltais viela rohkeemmin ottaa
sellasta omaa nakemystansa meille. Vanhemmat, saattaa kokee, etta
ne on vaha niinku kakkosviulun soittajia et me ollaan ylempia ammatti-
laisia, jotka tietavat kaikki kasvatuskeinot ja hoidetaan lapset. Ei se nyt
aivan niinkaan oo, et kylla taalaki tehdaan virheita.

Perheiden kanssa tyoskentelyyn toivotaan lisdd molempien vanhempien huomioin-

tia. Omaohjaajat tuovat esiin heidan voimaantumisensa ja yhteisen kasvatuksen.

Sen, ettd ne molemmat vanhemmat pitais huomioida. Myds ne kekka
ei ihan niin paljo valttamatta oo siin lapsen elamas.

Perheiden kannalta kehitettdvaa ehkapa semmonen, et jotenki voimak-
kaammin semmonen perheen voimaannuttamisen nakokulma siina
tydssa. Tuodaan esiin joskus siind arjessa, missa niita hyvia asioita on
vaikee loytaa mutta tuodaan niita esiin seka siitd vanhemmasta etta
nuoresta ja muistetaan sanoo ne aina daneen, vaikka ne olis kuinka
pienia ja ne tuntuis siina kohtaa ehka jopa niinku tydntekijasta hanka-
lalta l6ytaa niin annettais silti sitd positiivista palautetta ja pyrittais sii-
hen, etta perhe sita saa, koska se usein kantaa sitten yllattavan pitkalle,
muutama hyva sana siella.

Se et ne kasvatuskeinot, mikka toimii meilla, niin ne pitda saada toimi-
maan myos kotona. Meilla ei oo mitaa jarkee taalla kasvattaa lasta sel-
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laseen, ettei esim aitilla oo mitddn mabhollisuutta. Sitte tullanki just sii-
hen, et nimenomaan yhdessa vanhempien kans mietitdan, miten kas-
vatetaan.

Vanhempien kanssa omaohjaajat haluavat kehittda keinon, opetella saavuttamaan
tavoitteita, mihin vaikuttavat heidan omat voimavaransa. Tyontekijoilla nahtiin myés

haasteena tavoitteellisen ty6otteen yllapito, mika vaatii luottamussuhdetta.

No suurimpia esteitia varmaan perhetyon tavoitteiden toteutumiselle on
se vanhemman omien voimavarojen riittamattémyys, et varsinki sijoi-
tuksen alkuvaiheessa vanhemmat on usein tosi vasyneita, koska lasten
kans ne tilanteet on ollu raskasta niin pitkdan. Sitten tommonen tavot-
teellinen tytskentely on monille vanhemmille tosi vierasta, et ensin tay-
tyy opetella, et mitd se on ja opetella saavuttaan tavotteita, ennenku voi
vaatia et paastaan perhetyon varsinaisiin tavoitteisiin.

Luottamussuhteen luominen jokaiseen tyontekijaan, joka soittelee, etta
se keskustelu pysyy sitte yhtélailla tavotteellisena kaikkien tyéntekijoi-
den kanssa ja vanhempi uskaltaa sanoa niitd mieltd painavia asioita.

Kaikki vastaajat kokevat perheiden kanssa tytskentelyssa tarkeéksi kehittamistar-
peeksi vertaistuen vanhemmille. Sen voisi toteuttaa jarjestamalla aiti-, ja isé- paivan

tai yhteisena mokkireissuna.

Vois olla jotain, et ne lapset ja ne vanhemmatki ois siina. Jotain sellasta
toimintaa, et ne vanhemmatki ois siind. Sit sillain et se lapsiki ois siina.

Varsin hyva idea olisi, ettéa jarjestaisimme esimerkiksi jotain aiti-paivaa,
isa-paivaa huoltajille. Sen ehka haasteelliseks luo se, etta sitten melko
varmasti osallistuja maara olis melko pieni ja sitten se pettymys, kun
yhdessa ollaan jarjestetty kyseista paivaa, kivaa aktiviteettia, mukavaa
yhdessaoloa.

Vois viela enemman miettia laatikon ulkopuolelta, ettd mita kaikkia
muita keinoja, mita meilla on kayttamatta. Esim vanhempien kanssa yh-
teinen mokkireissu, iltamaokilla. Sais vaha vertaistukee vanhemmatki, et
ois kaikki vanhemmat yhdessa. Meillahan onki tos 2krt vuoden sellanen
yhteinen kahvitus, et kutsutaan vanhemmat. Miettia niitd vaihtoehtoja,
et paljo on mun mielesta sitéa kartottamatontaki tassa.
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Lastenkodin perhetydlle toivotaan sosiaalityontekij6iltéd tukea. Vastaajat kokevat
perhetydn olevan vaikuttavaa ja merkityksellista. Huomioon otettiin myos sijoituksen

tavoite ja se, etta tarkoitus on aina lapsen kotiutus.

Mun mielesté perhety6 on semmonen lastensuojelun tytkalu, jota sosi-
aalityontekijat tukee lilan vahan. Se vois olla paljon vaikuttavampaa ja
paljon merkityksellisempaa vield, jos siihen annettais enemman mah-
dollisuuksia.

Ku eihan ne lapset sen takia oo taélla, et ne tanne jais. Tavote on aina
kotiin pain. Sijotuksen tavote jo asettaa aika isot tavotteet, et perhe on
pakko ottaa huomioon.

Me teh&an lasten kans taalla sita tyota, mutta jotta tasta sijotuksesta
olis mitd&an hyotya, niin sen pitaa siirtya kotiinki.
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9 JOHTOPAATOKSET

9.1 Kokemus Holvikoti Oy:n toteuttamasta lastensuojelun perhetydsta

Sijoitettujen lasten vanhemmat kokivat perhetydssa tarkeana luottamussuhteen luo-
misen vanhemman ja omaohjaajan valilla, myds vanhemman ja lapsen suhteen |a-
hentyminen koettiin merkittavand. Vanhemmat esimerkiksi kokivat, ettd ohjaajan ja
lapsen véliset keskustelut ovat avanneet myos vanhemman ja lapsen valista kes-
kusteluyhteyttd. My6s omaohjaajat kokivat tarkeé&na luottamussuhteen luomisen
vanhempien kanssa. Pyhajoki (2005, 78) kertoo dialogisen kohtaamisen luottamuk-
sellisuuden syntyvéan, kun ihmiset kertovat aidosti ja rehellisesti pyrkimyksistaan.
Sanojen ja tekojen on vastattava toisiaan, jotta luottamus sailyy (Pyhajoki 2005, 78).

Omaohjaajat kuvasivat perheiden kanssa tehtavaa tyota ennen kaikkea kasvatus-
kumppanuutena. Omaohjaajien mielesta se on ohjausta, tukemista ja lapsen las-
tenkodissa oloa tukevaa yhteistyota. Ikosen mukaan (2016) perheiden kanssa teh-
tavaa tyota tehdaan yhdessa vanhempien kanssa, heita kuunnellen ja heidat huo-
mioiden. Vanhempien ja tyontekijan tasavertainen suhde luo mahdollisuuden pa-
remmalle yhteistyélle erilaisissa kriisitilanteissa. Kun vanhemmat tietavat oikeu-
tensa ja velvollisuutensa, yhteistyd tyontekijan kanssa rakentuu avoimuuteen ja
luottamukseen. (Ikonen 2016, 29.)

Toisaalta, omaohjaajat pitivat luottamussuhteen luomista my6s haasteena tavoit-
teelliselle tydskentelylle, silla tydntekijoita on useita, ketka ovat yhteydessa perhee-
seen, kun omaohjaaja ei ole tydvuoroissa. Ronkko ja Rytkonen (2010, 54) kertovat
luottamuksellisen suhteen edellytyksiné olevan yhteiset tavoitteet perheen ja tyon-
tekijoiden valilla. Jos esimerkiksi tyontekijdiden tavoitteena tydskentelyssa on tieto-
jen keraaminen mahdollista huostaanottoa varten, tulee vanhempien myos olla tie-
toisia siitd. Heidan ei saa antaa olettaa, etta tydskentelyn tavoitteena on tassa ta-

pauksessa esimerkiksi perheen tukeminen, koska se ei tuo luottamuksellista suh-
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detta perheen ja tyontekijan valille. Lisdksi se on uuvuttavaa ja stressaavaa tyonte-
kijalle. (Ronkko & Rytkbnen 2010, 54.) Hyva yhteisty6 edellyttaakin perheen ja tyon-
tekijoiden valilla [&apinakyvyyttd ja suoraan puhumista (Jarvinen ym. 2012, 82).

Lapsen onnistuneeseen sijoitukseen vaikuttaa vanhempien suhtautuminen ja sijoi-
tuksen hyvaksynta (Jarvinen ym. 2012, 85). Omaohjaajien kokemusten mukaan
Holvikoti Oy:ssa sijoitetun lapsen asioista keskustellaan aina yhdessa perheen
kanssa. Tutkimukseen osallistuneet vanhemmat ovat kuitenkin kokeneet erityisesti
sijoituksen alussa hankalaksi jaetun paatbksenteon lapsen asioissa. Jarvinen ym.
(2012, 85) pitavatkin tarkedna sijoitetun lapsen vanhempien roolin selkiytymista.
Heiddn mukaansa tuloksellinen sijoitus merkitsee jaettua vanhemmuutta, missa
my6s vanhemmat tarvitsevat tukea sijoituksen kasittelyssa ja sita edeltavien koke-

musten tarkastelussa.

Lastenkodissa omaohjaajat tekevat kuukausittain koosteen lapsen arjesta ja asi-
oista. Siihen kirjataan myds tavoitteet seuraavalle kuukaudelle, mitk& ovat yhdessa
lapsen ja mahdollisuuksien mukaan hdnen vanhempiensa kanssa suunniteltu. Lap-
sen kasvua ja kehitysta pohdittaessa vanhemmille ja lapsille on annettavat riittavasti
mahdollisuuksia osallistua paatdoksentekoon ja suunnitteluun. Lapsi ja perhe voi-
maantuvat, jos he kokevat sijoituksesta huolimatta tulevansa kuulluksi lasta koske-
vissa kysymyksissa. (Jarvinen ym. 2012, 84-85.) Omaohjaajien mielesta kuukau-

sikoosteet ohjaavat myds perheiden kanssa tehtavassa tyossa.

Tutkimukseen osallistuneet vanhemmat kokivat negatiivisena, etta yhteydenpito pu-
helimitse ja kuukausikoosteet eivat aina vastaa toisiaan. Vanhempien mukaan kuu-
kausikoosteessa on esiintynyt jotain, mista tyontekijat eivéat ole aiemmin maininneet.
Kilkun (2008) mukaan luottamuksellista suhdetta ei pystytd luomaan perheen ja
tyontekijan valille, jos vanhemmille jatetddn kertomatta asioita, heidat ohitetaan tai
mitatdidaan. Heidan puolestaan ei saa myoskaan olettaa asioita. (Ronkko & Rytko-
nen 2010, 53) Jarvisen ym. (2012, 187) mukaan tydntekijalla voi olla kuitenkin pelko
siitd, ettd han suurentelee asioita tai on ymmartanyt niitéa vaarin. Talloin tyontekija
voi kokea, ettéa huoli ei ehké olekaan niin suuri, etta se tarvitsisi ottaa esille (Jarvinen
ym. 2012, 187). Pyhajoki (2005, 77) kuitenkin kertoo, etta tyontekijan on ilmaistava
huolensa avoimesti ja varhain. Heidan mukaansa tyontekijan ja vanhemman valille

syntyy muuten salailu- arvailurakenne, joka nékyy heidan vuorovaikutuksessaan ja
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suhteessaan. Puheeksi ottamiseen tarvitaan keinoja, jotka lisdavat luottamusta,
ettei suhteet hankaloidu (Huolen puheeksi ottaminen, 2018). Huolen puheeksi otta-
misen menetelma perustuu varhaista huolta aiheuttaviin tilanteisiin tyéntekijan tu-
eksi. Tarkoituksena on tyontekijan tietoinen ennakointi, voimavarojen etsinta seka
hyvaéan dialogiin paaseminen perheenjasenten kanssa (Jarvinen ym. 2012, 188-
191).

Omaohjaaja kuvaavat, ettd vanhempien mukaan saaminen ja yhteistyo on haasta-
vaa tilanteissa, joissa vanhempaa ei esimerkiksi tavoiteta. Tyontekijéiden on kiinni-
tettdvd huomiota sijoitettujen lasten molempiin vanhempiin, aitiin seka iséan, silla
heidan taitonsa toimia vanhempana, motivaationsa, henkinen tasapainonsa, toi-
veensa ja tavoitteensa voivat olla kovinkin erilaiset. Lapsen edun esilla pitaminen
seka avoin suhde vanhempiin tukevat yhteisty6ta niin lapsen kuin vanhempien
kanssa. (Kaikko & Friis 2013, 110-111.) Lapselle tulee turvata sijoituksen aikana
laheisten ihmissuhteiden jatkuvuus (Jarvinen ym. 2012, 85). Heino ym. (2000) ku-
vaavat, etta lastensuojelun perhetyota voidaan tehda perheen kotona, yksikossa tai
muualla. Myds omaohjaajien mielestad lastenkotien valitttmassa laheisyydessa

oleva perheasunto tarked mahdollistaja perheiden parissa tyoskentelylle.

9.2 Kokemukset perheen huomioimisesta peilattuna lastensuojelulakiin

Omaohjaajien kokemuksissa perhetta otettiin huomioon yhteydenpidossa, yhteistoi-
minnassa seka asiakassuunnitelmassa. Asiakassuunnitelmassa seka omaohjaajien
kokemuksissa otettiin huomioon myds perheen jalleenyhdistaminen ja lastensuoje-
lulain (L 13.4.2007/417 408) mukaan se on otettava huomioon lapsen edun mukai-
sella tavalla. Tavoitteita asetettiin lapselle ja perheille niin kuukausikoosteissa kuin
asiakassuunnitelmia neuvotteluissa ja niiden toteutumista seurattiin ja tarvittaessa
tavoitteita muutettiin. Myds lastensuojelulaki (L 13.4.2007/417 408) velvoittaa tavoit-

teiden asettamiseen ja seurantaan.

Lastensuojelulain (L 13.4.2007/417 358) mukaan perheen asuinolot eika taloudelli-
nen tilanne eivat saa olla esteena perheen kuntoutukselle. Kaikissa omaohjaajien
vastauksissa tama ei nay kuitenkaan nay. Lastensuojelun keskeisia periaatteita

ovat, ettd ongelmia ehkaistadn seka niihin pyritdan puuttumaan tarpeeksi varhain (L
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13.4.2007/417 48). Omaohjaajien vastausten mukaan periaatteet toteutuvat lasten-
kodissa. Keskeisia periaatteita ovat myos vanhempien tukeminen lapsen hoidossa
ja kasvatuksessa. Omaohjaajien vastauksissa tuodaan esiin vanhempien arjen
seka kasvatuksen tukeminen. Vanhempia ohjataan ja heille tuodaan esiin keinoja
eri tilanteisiin omaohjaajat kuvaavat. Vanhemmat kuitenkin toivoivat, etta koko per-

heen tilannetta huomioitaisiin eiké vain sijoitettua lasta.

Vanhemmat toivat esiin, etté sisarussuhteita tuettaisiin enemman. Lastensuojelulain
(L 13.4.2007/417 508) mukaan sijaishuoltopaikan valinnassa tulee kiinnittdéa huo-

miota sisarussuhteiden yllapitamiseen ja hoidon jatkuvuuteen.

Lastensuojelulain (L 13.4.2007/417) oli tarkoitus muuttua vuoden 2019 alussa teh-
tavan lastensuojelulaki ehdotuksen mukaan. Lakiehdotus kumottiin, kun paaminis-
teri erosi kevaalla 2019. Joitakin muutoksia lastensuojelulakiin tuli voimaan
1.1.2020. Esimerkiksi uutena kohta lapsen hoito- ja kasvatussuunnitelmasta (L
13.4.2007/417 30a8). Ainoastaan yhden omaohjaajan vastauksissa tuli esiin, etta
hoito- ja kasvatussuunnitelma tehdaan lapselle. Tama voi kuitenkin johtua siita, etta
tutkimus toteutettiin syksylla 2019 eika lakipykala ollut voimassa viela silloin. Olisi
mielenkiintoista tutkia lisaa, etta tulisiko se vastauksissa enemman esiin, jos tutki-

muksen toteuttaisin nyt.

9.3 Kehittdmistarpeet lastensuojelun perhetyélle

Vanhempien ja lasten omaohjaajien kehittamistarpeet eroavat osittain toisistaan.
Vanhempien vastauksissa tuli esiin toive, ettd sisarussuhteisiin panostettaisiin ja
niita tuettaisiin enemman. Omaohjaajat taas nakevat kehittamiskohteena vanhem-
pien vertaistuen lisaamisen. R6nkon ja Rytkdsen (2010, 52) mukaan vanhemmuu-
den tukemista voidaan vahvistaa ottamalla tydskentelyssa huomioon heidan mah-
dollisuutensa olla asiantuntijoita, paatdoksentekijoita ja pysyvia vaikuttajia lastensa

asioissa.

Heino (2013) kertoo, etta lastenkodin perhetydhdn tulisi I6ytaa paikkoja, joissa tyon-

tekijan, perheen aikuisten ja lasten tiedot ja kokemukset voisi kohdata. Vanhemmilta
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ja omaohjaajilta nousi vastauksissa esiin halu syventya viela enemman asioihin yh-
dessd. Omaohjaajat toivoivat, ettd he voisivat viela enemman jakaa ammatillista tie-
tamystaan perheen kanssa ja vanhemmat toivoivat myads, etta tyontekijat jakaisivat
enemman kokemuksiaan ja tietojaan heidan kanssaan. Kaikko ja Friis (2013) ku-
vaavatkin, ettd perheiden kanssa tyoskenneltdesséa tyontekija antaa ammatillisen
tietonsa ja taitonsa asiakkaan kayttoon ja tarjoaa vaihtoehtoja. Myos perheella, lap-
sella ja nuorella on merkittava kokemus, tietamys ja tuntemus asioistaan ja tunte-

mus naiden ratkaisemisen mahdollisuuksista ja suunnista (Heino 2013, 107).

Ronkon ja Rytkdsen (2010, 214) mukaan perheet odottavat, ettd heille tarjotaan
vaihtoehtoja, heitéa kuunnellaan ja, ettd lupaukset pidetaan. Perheet odottavat las-
tensuojelussa tyontekij6ilta ymmarrysta ja rehellisyytta. Kurttila ym. (2018, 142)
muistuttavat, etta tyontekijoilla on enemman tietoa lastensuojelusta yleensa, sen
prosesseista ja naihin vaikuttavista lainsaadanndista, minka vuoksi vanhempien voi
olla vaikea kertoa tyontekijalle mielta askarruttavia asioita lastensuojeluprosessissa
tai yleensa lapsen kasvatuksessa. Omaohjaajat haluaisivatkin kehittda perheiden ja
tyontekijoiden palautteen antoa tydskentelysta. Ronkkod ja Rytkénen (2010, 268)
tuovat kuitenkin esiin perheenjasenten tarvitsevan tukea ja kuuntelua, jotta he voivat

iImaista mielipiteitéddn, loukkaantumisen ja hapean tunteitaan.

RoOnkko ja Rytkdnen (2010) ovat sitd mielta, etta tydskentelyssa voi olla tarpeen
lisatd perheen uskoa ja kykya sek& motivoida heitd muutokseen. Perheilla voi olla
hyvin kielteinen kasitys tulevaisuudesta ja tunne toivosta on ollut ratkaisevin asia
muutokseen pyrkimisessa. Voimavaraldhtéinen tyoskentely lisda perheen voimava-
roja ja saa perheenjasenet katsomaan toisiaan arvostaen. Myos tyéntekijan voima-
varat lisaantyvat katsomaan perhetta arvostaen. Voimavarakeskeisessa tydskente-
lyssa tapaamiset eivat ala ongelmakeskeisesti vaan viritetdan ajatuksia yhteistyolle
suotuisasti. (Ronkkod & Rytkénen 2010, 194-196.) Omaohjaajat toivovat, etta he voi-
sivat perheiden kanssa opetella tavoitteellisen tyéskentelyn, jossa toiminta on per-
heesta lahtoisin ja tydntekijat toimivat rinnalla kulkijoina, toiminnan yllapitajina. Py-
hajoki (2005, 78-79) mainitsee dialogisen kohtaamisen edellyttavan myds toivoa.
Jos asetetaan tavoitteita, edellyttaa se kokonaisvaltaista kuuntelemista, suuntautu-

mista tulevaisuuteen ja arkeen liittymista dialogisessa kohtaamisessa.
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Lastensuojelulaitoksissa prosessit edellyttdvat suunnitelmia ja tydén organisointia,
joiden avulla voidaan jakaa tyoté ja vastuuta (Heinonen & Sinko 2013, 129). Oma-
ohjaajien mielestd mahdollisuus ideoida ja toteuttaa perhetydtd omalla tavallaan
koetaan myoOnteisena. Toisaalta tydskentely ilman omia perhetyontekijoitéd koetaan

myds vaikeana.

Heinon ym. (2000, 186) mukaan raskaimmaksi perheiden kanssa tyoskentelyn ko-
kevat kuitenkin he, jotka ovat oman yksikkénsa ainoita perhetyontekijoita, eika heilla
ole vertaistukea. Holvikoti Oy:lla ei ole perhetytntekijoita, vaan lapsien omaohjaajat
tyoskentelevat myos perheiden kanssa. Lasten omaohjaajat pystyvat mielestaan
paneutumaan perheenkin tilanteeseen paremmin. He myos kokevat, etta heihin luo-

tetaan ja heilla on vastuuta perhetytssa.

Kaiken kaikkiaan omaohjaajat ovat tyytyvaisia perheiden kanssa tehtavaan tyéhon
Holvikoti Oy:ssd. Omaohjaajat kuitenkin odottavat joitain yhteisia perhetyén mene-
telmia tyoskentelyyn, joita Holvikoti Oy:lla ei ole kaytossa talla hetkella. Heinon
(2008) mukaan perhetyohén ei kuitenkaan ole mahdollista luoda tiettyja tydmene-
telmia kuhunkin tilanteeseen, vaan niitéa on osattava kayttaa tilanteen mukaan niin,
ettd ne tukevat yhdessa sovittujen tavoitteiden saavuttamista. Kaikko ja Friis (2013)
taas kuvaavat, etta menetelmilla on kuitenkin merkitysta, silla ne vaikuttavat ja oh-
jaavat tyontekijoiden vuorovaikutusta. Menetelmien tarkoituksena on selkiyttaa ti-
lanteita ja toimia muutoksen vauhdittajana tai keskustelun apuna. On tarkea muis-
taa, ettd menetelma ei saa olla tyon tarkoitus. Erilaiset tyovalineet auttavat kuitenkin
lastensuojelun perhety6sséa hahmottamaan tilannetta, selittdmaan ja ymmartamaan

asioita seka raportoimaan ja jasentamaan niita. (Kaikko & Friis 2013, 112-113, 118.)

Sosiaali- ja terveysministerion (2019) mukaan laadukas tyoskentely ei kuitenkaan
ole vain yksittaisen tydntekijan vastuulla, vaan laajasti johdon ja organisaation tyos-
kentelyn tulosta. Yksittéaisten koulutusten sijaan pitaisi korostaa tyontekijan tayden-

nyskoulutusta seka tyota kehitettdessa rinnalla kulkevaa ohjausta ja opettamista.

Yksikon vastuuhenkilon on huolehdittava henkilokunnan riittavasta ammattitaidosta
ja, etta tyontekijalla on mahdollisuus tehda laadukasta tyota ja tukea tdydennyskou-

lutusta. Johdon ja luottamushenkildiden on tarpeen huolehtia siita, etta tyontekijalla
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on mahdollisuus tehda laadukasta tyota. (Sosiaali- ja terveysministerio 2019.) Oma-
ohjaajat toivoivat organisaatiolta koulutusta perhetydlle ja sen myoté saatuja turval-
lisuuteen liittyvia ohjeita, miten toimia uhkaavissa tilanteissa perheen kotona. Sosi-
aali- ja terveysministerion (2019) mukaan tyontekijan vastuulla on huolehtia omasta

osaamisestaan ja ammatillisuuden vahvistamisesta.

Heinonen ja Sinko (2013) kertovat myos toimivan tiimirakenteen kasvattavan tyéyh-
teisOn ammattitaitoa. Toimivassa tiimirakenteessa opitaan luottamaan jokaisen
tyontekijan ammattitaitoon. Se vaatii asioiden puhumista auki ja tietoista opettelua,
silla luottamus ei synny automaattisesti. Omaohjaajat toivoivat aikaa ja keinoja hyo-
dyntaa tybyhteison omaa ammatillista tietamysta. Luottamus lisdd yhteisollisyytta,
joka parhaillaan toimii yksilon voimavarana, kun tyéntekijan ammatillinen itsetunto
vahvistuu ja tyohyvinvointi lisdantyy. (Heinonen & Sinko 2013, 129.) Heinosen ja
Sinkon (2013) mukaan tarkeaa olisi, ettd tydyhteison toimintakulttuuri sallii tydssa
esiin tulevien ristiriitaisten tunteiden kasittelyn, omien osaamisvajeiden esiin nosta-

misen seka kyseenalaistamisen.

Jatkuva ammatillinen kehittyminen ja tavoite paremmasta lastensuojelutydsta mah-
dollistuvat reflektoivan tydotteen avulla (Heinonen & Sinko 2013, 130; Kaikko & Friis
2013, 127). Kriittinen ja kyseenalaistava ote voi olla raskas ja energiaa vievaa, mutta
osaamisessa, asiantuntijuudessa ja hyvissa kaytanndissa ei kuitenkaan ole kos-
kaan valmis. Lastensuojelun perhetyoté reflektoitaessa tulisi pohtia, mita tehtiin ja
kuinka, mutta tarkeda on kiinnostua myds siitd, miksi tyontekijat tai asiakkaat rea-
goivat tietylla tavalla. (Heinonen & Sinko 2013, 130-131.)

Lastensuojelun kehityksessa on tarkea tunnistaa jatkuva ristiriita lapsen suojelemi-
sen ja perheen tukemisen valilla. Se tulee kuitenkin saada nakyviin ja sita tulee ref-
lektoida. (Heino 2013, 100.) Naita arvovalintoja tulee tarkastella jatkuvasti, koska
interventiot lastensuojelun perhetydssa ovat niin voimakkaita (Kaikko & Friis 2013,
127). Vaikeisiin tilanteisiin lastensuojelun perhetydssa voidaan hakea apua tyénoh-
jauksella, jossa on kyse tyontekijan tydorientaation kehittdmisesta (Heinonen &
Sinko 2013, 131). Omaohjaajat toivoivatkin tyénohjausta, tyontekija- ja yhteispala-
vereita tehokkaimmaksi ja niiden paneutuvat enemman perhety6éhén. Lastensuoje-
lun perhetydn asiantuntemukseksi voidaankin kuvata tydntekijan varmuutta kohdata

perhe ja rakentamalla toimivaa vuorovaikutusta (Heinonen & Sinko 2013, 131).
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TyoOntekijdn omat voimavarat ovat keskeinen osa tyoskentelya. Ronkkd ja Rytkdnen
(2010, 296) kuvaavat tyontekijan jaksamiseen ja voimaantumiseen liittyvan erityi-
sesti kyky psyykkisesti irrottautua toihin liittyvista ajatuksista ja tunteista. Heidan
mukaansa tdissa tyontekijan omia voimavaratekijoita voi olla esimerkiksi tyon hal-
linnan tunne seka vaikuttamismahdollisuudet. Tarkeita tekijoita ovat myos esimie-
heltd saatava tuki ja palaute seka hanen ettd muiden tyontekijoiden kunnioittava
asenne jokaisen ihmisen ainutlaatuisuutta kohtaan. Motivaatioon R6nkon ja Rytko-
sen (2010) mukaan vaikuttavia tekijoita ovat tyopaikan ilmapiiri, tiedonkulku seké

organisaation tuki.

Haasteena perhetydssa omaohjaajat kokivat kuitenkin resurssit. Kurttilan ym.
(2018) mukaan lastensuojelutyén kehittamiseen tarvitaan myaos riittavia resursseja.
Tyo edellyttédd niin aikaa, ettd osaamista ja naistd molemmista on suuri pula valta-
kunnallisesti. Heidan mukaansa tyontekijan erityisosaamista, joita lastensuojeluty6-
hon tarvitaan lisdé, ovat lainsaadantd, vuorovaikutustaidot, kehityspsykologia, las-
tensuojelun toimintakéytannot, yhteistyémuodot, dokumentaatio sekéa oman tyon tu-

kemisen ja kehittdmisen taidot. (Kurttila, ym. 2018, 151.)

Lastensuojelussa valvonta perustuu laatukriteereihin. Jotta lastensuojelun laatua ja
ihmisten oikeusturvaa voitaisiin parantaa, edellyttaisi se tekojen ja resurssien ko-
hentamista, minka toteuttaminen on valtion, kuntien ja meidan kaikkien tahdosta
kiinni. (Kurttila ym. 2018, 151-152.)

Sosiaalitydsséa on usein ristiriita, jonka mukaan lapsen asioista vastaavan sosiaali-
tyontekijan on samaan aikaan kannettava kokonaisvastuu ja hahmottaa asiat pro-
sessissa, mutta myds lahestya jokaista perheenjasenta yksilona ja huomioida hanet
prosessissa. Sosiaalityontekija jakaa tehtavia muille, hyddyntaa heidan asiantunte-
mustaan ja luottaa heidan arvioihinsa. Se on myoés lapsen kannalta hyva ratkaisu.
(Kaikko & Friis 2013, 119.)

Heinon (2008) mukaan lastensuojelun perhetyon tulisi perustua lastensuojelutar-
peen selvitykseen, asiakassuunnitelmaan seké lapsen asioista vastaavan sosiaali-
tyontekijan paatokseen perhetyon aloittamisesta. Omaohjaajien vastauksissa tulee

esiin, ettd omaohjaajat toivoivat sosiaalitydontekijoilta enemman tukea perheiden
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kanssa tyoskentelyyn. Omaohjaajat ovat kuitenkin tyytyvaisia yhteistydhon sosiaa-
litydntekijoiden kanssa ja heidan mielestaan tyoskentely sujuu hyvin. Perhetyon toi-
minnan seka tyontekijoiden ja sosiaalityontekijdiden yhteistyd vaikuttavat tydsken-
telyn onnistumiseen lastensuojelulaitoksessa (Heino ym. 2000, 176.).

Kurttilan ym. (2018) mukaan suunnanmuuton on tapahtumassa. Lastensuojelussa
opitaan ymmartamaan kasvuymparistdjen muutos seka digitalisaation ja yhteiskun-
nan tuomat haasteet ja mahdollisuudet. Nahdaan myos se, ettéd kasvatus ja kasvu
ovat sidoksissa eri tekijoihin eika huoltaja ole kaikkivoipa hyva tai paha. Jotta néihin
muutoksiin paastaan, on uskallettava irtautua vanhasta. Tyontekijdéiden nakemykset
pitda tuoda esille ja asiakkaiden on tultava kuulluksi. Tyon on oltava lahtoisin asiak-
kaiden tarpeista. (Kurttila, ym. 2018, 120-121.)
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10 POHDINTA

Tutkimuksessani sain tietoa halutusti sijoitettujen lasten vanhempien seka lasten
omaohjaajien kokemuksista lastenkodin perhety6sta Holvikoti Oy:ssé. Tutkimus
kosketti vain Holvikoti Oy:n perheiden kanssa tehtavaa tytskentelya ja otanta ol
sen verran pieni, ettd tulosten yleistettavyys lastenkotien toteuttamaan perheiden
kanssa tehtavaan tydohon on hankalaa. Koen kuitenkin, etté opinnaytetyoni antaa
juuri sijoitettujen lasten vanhempien seka lasten omaohjaajien kokemuksia esiin si-
jaishuollon perhetydsta, mikd on mielestani tarkeaa kaikkialla lastensuojelussa.
Nama kokemukset voivat tuoda esiin asioita, jotka eivat ole vield tiedossa ja sita
kautta toteutettavasta olisi niita mahdollisuus hyddynt&é tarkempaan ja yksityiskoh-

taisempaan tutkimukseen.

Lastensuojelun perhetyosté eika lastenkodissa toteuttamasta perhetydsta ole paljoa
tutkittua tietoa. Tutkimuksen voisi tehdéa lastensuojelun ja lastenkodin perhety6n
maarittelysta, mita ne ovat ja miten niiden toteutuminen maaraytyy seka nayttaytyy.
My@os sijoitettujen lasten vanhempien tukemisen merkitykseen ja sen tarkeyteen tu-

lisi mielestani kiinnittaa paljon enemman huomiota.

Pidan ensiarvoisen tarkeana sijoitettujen lasten vanhempien kokemuksien tutki-
musta lastansuojelun perhety6n kehittdmisessa. Tassakin opinnaytetydssa nayttay-
tyi kuitenkin vahvasti lastensuojelun tietojen salassapito ja vaitiolovelvollisuus, mikéa
esti kattavamman tutkimuksen toteuttamisen sijoitettujen lasten vanhempien koke-

muksista Holvikoti Oy:n perhetydsta.

Lasten omaohjaajien osalta sain kattavaa tietoa heidan nakemyksistaan ja koke-
muksistaan liittyen lastensuojelun perhety6hon lastenkodissa ja sen kehittamiseen.
Sijoitettujen lastan vanhemmilta saatu aineisto heidan nakemyksistaan ja kokemuk-
sistaan jai huomattavasti suppeammaksi lasten omaohjaajiin verrattuna. Kyselyyn
osallistuminen oli vapaaehtoista, joten syita kyselyyn vastaamatta jattdmiseen voi

olla monia erilaisia.
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Koska tarkoituksenani ei ollut kysya suoraan lastensuojelulakiin liittyvia kohtia per-
heen huomioimisesta, oli niiden kohtien etsiminen haastavaa. Naitd perheen huo-
mioimista koskevia kohtia, jotka olivat suoraan liitettavissa lastensuojelulakiin per-
heen huomioimista koskeviin kohtiin, ei I6ytynytkaan montaa.

Tuloksista nousi hyvin esiin kehittdmisehdotuksia lastenkodin perhetyéhon. Ensim-
maisené kehittamiskohteena nakisin molemminpuolisen asiantuntijuuden jakami-
sen niin sijoitettujen lasten vanhempien kuin lasten omaohjaajien valilla. Tyosken-
telyn tarvitsisi olla perheen kanssa suunnitelmallisempaa ja tavoitteellisempaa. Mie-
lestani asiantuntijuuden jakaminen voisi olla mahdollista saavuttaa yhteisten perhe-
tyon menetelmien avulla. Tavoitteellisen tyoskentelyn kautta olisi mahdollista pa-
nostaa myos enemman sisarussuhteisiin, mihin perhetydon menetelmilla olisi myods
vaikutusta. Yhteisten perhetyon menetelmien kehittdminen ja perehdyttdminen tai
jopa kouluttautuminen olisi siind tarkeda. Pidan mahdollisena tdméan kehittdmiskoh-
teen saavuttamista, koska opinnaytetyoni tarkoituksena on toimia yhteisten perhe-

tydomenetelmien pohjana.

Kurttilan ym. (2018) mukaan tyontekijan erityisosaamista lastensuojelussa tarvi-
taan, silla siitd on valtakunnallisesti suuri pula. Henkilokunnan riittavasta ammatti-
taidosta ja tdydennyskoulutuksen tukemisesta on johdon huolehdittava. Tydntekijan
vastuulla on kuitenkin huolehtia omasta osaamisestaan ja ammatillisuuden vahvis-
tamisesta. (Sosiaali- ja terveysministerio 2019.) Nain ollen pitéisin lisakouluttautu-
miseen tahtddvaa kehittdmisehdotuksen saavuttamista mahdollisena, silla koulut-
tautumisen toteutuminen on pitkalti niin tydntekijan kuin organisaation omalla vas-

tuulla.

Kolmantena kehittamisehdotuksenani olisi toimiva tiimirakenne. Se vaatii luotta-
musta ja asioiden auki puhumista. Tydyhteison pitaisi myos sallia esiin tulevat risti-
riitaiset tunteet, omat osaamisvajeet seka kyseenalaistamisen. (Heinonen & Sinko
2013, 129.) Taman kehittdmisehdotuksen saavuttamiseen liittyy osittain mielestani
myos tyontekijan oma ammatillinen reflektointi, mita on tarkea yllapitdd oman am-
matillisen kehittymisen kannalta. Muutamien omaohjaajien haastattelut pitivat sisal-
ladn paljon ammatillista reflektointia. Minun on vaikea arvioida toimivan tiimiraken-
teen saavuttamista. Nakisin, etta se olisi pitkdn ajan tavoite, mita kohti tydyhteiso

menisi.
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Neljantena kehittdmisehdotuksena nostaisin esiin palautteen annon. Perheiden ja
tyontekijoiden palautteen annon kehittaminen tai parantaminen on mielesténi mah-
dollista. Voisin kuitenkin ndhda, ettad parhain palautteen anto olisi suora ja valiton.
Mielestéani olisi parempi kehittda taitoja antaa palautetta kuin kehittaa palautteen

anto keinoja.

Opinnaytety6 prosessi tuntui todella haasteelliselta, kun odotin tutkimuslupahake-
muksia ja laajensin tutkimuksen k&sittelemaan myods lasten omaohjaajia. Pidin va-
lill& pitkiakin taukoja kirjoittamisesta, mika toi haasteita tyon etenemiselle. Opinnay-
tetyo oli minulle kuitenkin aiheena tarke&, mik& osaltaan sailytti opinnaytetyon teke-
misen mielekkd&né. Toisaalta sen tarkeys haastoi kirjoittamisessa. Olisin halunnut
tuoda esiin kaikesta kaiken, mutta kaikkea ei voinut kirjoittaa. Minun piti sailyttaa ja
rajata opinnaytetyon viitekehysta. Minun piti karkeastikin erotella sijoitettujen lasten
vanhempien ja lasten omaohjaajien aineistoa niin, ettei samoista asioista puhuta

monissa kohdissa.

Opinnaytety6 oli prosessina laaja. Jos olisin rajannut tutkimuskysymyksia enem-
man, kokonaisuus olisi voinut olla helpompi ja selkeampi toteuttaa. Nakisin kuitenkin

onnistuneeni siing, etta opinnaytetyosta tuli ehed kokonaisuus.
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Liite 1. SAATEKIRJE SIJOITETTUJEN LASTEN VANHEMMILLE

Hei vanhemmat!

Opiskelen Seindjoen ammattikorkeakoulussa sosionomiksi ja toteutan
opinnaytetydtani yhdessa Holvikoti Oy:n kanssa.

Tutkimukseni aihe on selvittaa teidan sijoitettujen lasten vanhempien
mielipiteita ja kokemuksia lastenkodin perheisiin suuntautuvasta tyosta.
Lisaksi haastattelen muutamaa Holvikoti Oy:n omaohjaajaa. Tutkimuk-
sen tavoitteena on myos tuottaa kehittdmisehdotuksia Holvikoti Oy:lle
perheisiin suuntautuvaan ty6hon.

Tutkimukseni onnistumiseksi ja perheisiin tehtavan tyon kehittdmiseksi
vastauksenne ovat hyvin arvokkaita ja olen kiitollinen, jos kaytatte hetken
kyselyyn vastaamiseksi.

Voit vastata kyselyyn joko sahkoisesti tai paperilla, vain toiseen vasta-
taan.

Vastaaminen on vapaaehtoista. Vastaukset jatetaan nimettdmina ja niita
kaytetdan vain opinnaytetydssani. Valmis opinnaytety6 julkaistaan ver-
kossa ammattikorkeakoulujen opinnaytet6itd julkaisevalla Theseus-si-
vustolla.

Vastausaikaa on noin yksi viikko.

Vastaan mielellani tutkimustani koskeviin kysymyksiin.

Ystavallisin terveisin,

Kristiina Iso-Oja
Kristiina.lso-Oja@seamk.fi
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Liite 2. KYSELY SIJOITETTUJEN LASTEN VANHEMMILLE

Hyva sijoitetun lapsen vanhempi!

Olen sosionomiopiskelija Kristiina Iso-Oja. Teen opinnaytetydnani tutkimusta Holvi-
koti Oy:lle. Tutkimus kohdistuu Holvikoti Oy:hyn sijoitettujen lasten vanhemmille.
Tutkimuksessa halutaan kartoittaa vanhempien mielipiteita perhetyosta ja tuottaa
kehittamisehdotuksia lastenkodin perhetydhon. Toteutan lisaksi haastattelun muu-
tamalle Holvikoti Oy:n omaohjaajalle.

Lapsesi on sijoitettuna lastenkoti Holvikaareen tai Holvikotiin. Se on varmasti herat-
tanyt monenlaisia tunteita ja ajatuksia. Tutkimuksen tarkoitus on selvittad, mil-
laiseksi te vanhemmat koette lastenkodin toteuttaman lastensuojeluun suuntautu-
van perhetyon. Perhety6 on kaikenlaista yhteistyoté perheen ja lastenkodin kanssa.
Perhety6ta tekevat Holvikodilla ja Holvikaarella omaohjaaja seka muut lastenkodin
ohjaajat.

Tutkimukseen osallistuminen on vapaaehtoista. Tutkimukseen vastataan anonyy-
misti. Tutkimusaineisto sailytetaan tutkijalla lukitussa kaapissa ja havitetaan heti,
kun se on tutkimuksen kannalta mahdollista. Viimeistaan silloin, kun tutkimus on
valmis. Valmis opinnéytety0 julkaistaan Theseus -verkkosivustolla.

Tahan sinulla on mahdollisuus kuvata kokemuksia ja ajatuksia perhetydsta. Jokai-
sen vanhemman vastaukset ovat tarkeita ja tarpeellisia tutkimuksen onnistumiseksi
seka toiminnan kehittamiseksi.

Vastaus aikaa on yhden viikon verran.

Kiitos vastauksistasi ja yhteistydsta!

1. Mita lastenkodin perhety0 sinusta on? (Miten tata to-
teutetaan? Minkélaisia muita yhteistybn muotoja on?)

2. Minkalaisia tavoitteita perhetydlle on asetettu?
(Onko tavoitteet toteutunut? Jos ei, miksei? Minkalaisia ta-
voitteita perhetydlle voisi asettaa?)

3. Minkalaisia kokemuksia sinulla on perhetydsta las-
tenkodin kanssa? (Mihin olet ollut tyytyvainen? Mihin et?)

4. Miten lastenkoti voisi tukea vanhemmuutta?

5. Mita perhetydssa pitaisi viela kehittaa?
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Liite 3. LASTEN OMAOHJAAJIEN HAASTATTELUN RUNKO

Omaohjaajat nakivat tummennetun kysymyksen. Muut oli lisdkysymyksina haas-
tattelijalla.

1. Kerro Holvikoti Oy:n toteuttamasta perhetydsta, mita se mielestasi tar-
koittaa? (Kun on perhety6td, jota kunnat ostaa ja sitd mik& kuuluu arkeen, mita
eroja sa niissa nakisit olevan. jos jattad sanomatta jtn oleellista.) Minkalaisena
koet lastenkodin perhetydn? Mita menetelmiad perhetydssa kaytetaan?

2. Miten asiakassuunnitelmaneuvottelussa nakyy perheen huomioiminen
jayhteisty6? Minkélaisia tavoitteita perhetyolle on asetettu? Miksi? Onko tavoit-
teet toteutunut? Jos ei, miksei?

3. Miten yhteisty6ta toteutetaan vanhempien kanssa konkreettisesti? Mi-
ten se nayttaytyy arjessa? Kuinka usein vanhempien kanssa ollaan yhteydessa?
Miten vanhemmat kuulevat lapsen asioista? Tapaako tyontekijat vanhempia?
Jos tapaa, miten?

4. Minkéalaisia muita yhteistydn muotoja on liittyen lapsen elamaan ja ar-
keen? Miten vanhemmat huomioidaan osana lapsen arkea (koulu, harrastukset,
laakarit)?

5. Miten vanhemmat ovat yhteydesséa lastenkodille? Mika on tyontekijan
rooli?

6. Kerro, miten perhettd mielestasi huomioidaan lastenkodissa? Miten laki
ohjaa perheen huomioimista?

7. Mita positiivista ja mita kehitettdvaa perhetyéssa on? Miksi? Miten se
toteutuisi?

8. Mita muuta haluat tuoda esille?



