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Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli tuottaa opaslehtinen iakkaiden motivoi-
miseksi paivakeskustoimintaan. Tavoite oli saada mahdollisimman moni ikdan-
tynyt osallistumaan paivakeskustoimintaan opaslehtisen avulla heidan elaman-
laatunsa parantamiseksi. Tehtavana oli I0ytaa ja poistaa syita sille, miksi paiva-
keskustoimintaan ei haluta lahtea ja vastata kysymykseen, kuinka motivoida
ikdihmista paivakeskustoimintaan? Opinnaytetyd oli toiminnallinen ja tuotok-
sena laadittiin opaslehtinen Tampereen kaupungille, Pispan paivakeskukselle.

Paivakeskukseen motivointi ei ole yksiselitteista. Motivointi tapahtuu jokaisen asi-
akkaan henkildkohtaisia esteita tunnistamalla ja poistamalla. Esteita Iahtemiselle
ovat muun muassa kaytannon syyt, kuten toimintakyky, taloudellinen tilanne, ja
toisaalta sosiaaliset syyt ja nama usein tuntuvat sekoittuvan toisiinsa. Tietamat-
tomyys paivakeskuksen toiminnasta on myads yksi syy osallistumattomuudelle.

Opaslehtinen on yksinkertainen, selkea, oleelliset asiat paivakeskuksen toimin-
nasta kertova tiedote. Opaslehtinen on ensisijaisesti suunnattu ikaantyneille asi-
akkaille, mutta tilaaja voi hyddyntaa sita myos jakamalla sen omaisille seka tyon-
tekijoilleen. Sen avulla motivoidaan ikaantyneita osallistumaan paivakeskustoi-
mintaan.

Jatkossa olisi tarkea tutkia taman opaslehtisen vaikutuksia paivakeskustoimin-
taan osallistumiseen. Paivakeskustoimintaan osallistuminen parantaa osallistu-
jien elamanlaatua ja taman voidaan olettaa vahentavan seka yhteiskunnan etta
asiakkaan terveyteen liittyvia kustannuksia.

Asiasanat: ikdantynyt, motivaatio, paivakeskustoiminta, toimintakyky
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The purpose of the thesis was to produce a guide leaflet to motivate the elderly
to participate in activities in day care centers. The aim was to get as many older
people as possible to participate with the help of a guide booklet to improve their
quality of life. The mission was to find and eliminate reasons, why people did not
want to participate in day center activities and answer the question how to moti-
vate senior citizens to take part. The thesis was functional and as a result a guide
booklet was produced for the Pispa day care center in the city of Tampere.

The motivation for day care center activities is not univocal. Motivation takes
place by identifying and removing personal barriers for each client. The barriers
are based on for example, practical causes such as functional capacity and fi-
nancial situation, and social causes which often seem to get mixed. If the elderly
don’t know about the day care center activities, it is also one reason for non-
participation.

A guide booklet is simple, clear, bound to tell the essentials about how a day care
center works. The guide leaflet is primarily aimed at elderly clients, but the work
commissioner can take advantage of it by distributing it to clients’ relatives and
commissioner’'s employees. It helps motivate older people to participate in day
care centers’ activities.

In the future it would be important to research the booklet’s influence on the par-
ticipation in day care activities. Taking part in day care center activities improves
the quality of life and it can be expected to reduce health costs, both for the soci-
ety and the client.

Key words: elderly, motivation, day care center activity, performance
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1 JOHDANTO

Elamassa tapahtuvien fyysisten ja sosiaalisten muutoksien vuoksi ikaantyvat
tuntevat yksinaisyytta. Kotona asuvat ikdantyvat, jotka tyoikaisina ovat olleet so-
siaalisesti aktiivisia, tuntevat yksinaisyytta; mm. leskeytymisen, ian tuomien fyy-
sisten haasteiden seka yhteison muutosten vuoksi. Ikaantyneiden on vaikea
lahted kodin ulkopuolelle luomaan ja yllapitamaan sosiaalisia suhteita, joka puo-
lestaan auttaisi vahentamaan yksinaisyyden tunnetta. Yksinaisyytta kuvataan
pahan olon, tarkoituksettomuuden, katkeruuden ja haikeuden tunteena. Yksinai-
set ikaantyneet tuntevat tarvitsevansa sisaltéa elamaansa ja aktiivisempaa sosi-
aalista kanssakaymista. Toisaalta uusien suhteiden luominen koetaan haasta-
vaksi ja kaivataan rohkaisua ja houkuttelua toimintaan mukaan. (Kangassalo &
Teeri 2017.)

lakkaille suunnattua toimintaa on paljon ja monenlaista, mutta se on kansanta-
loudellisestikin merkityksellista vain, jos siihen osallistutaan. Useimmat osallis-
tumattomista kokevat itsensa muun muassa yksinaisiksi, mutta eivat kuitenkaan
syysta tai toisesta lahde aina edes pyydettyna mukaan paivatoimintaan. Opin-
naytetydossamme selvitimme naista palveluista poisjaamisen syita ja niiden pois-
tamisen keinoja. Naiden pohjalta laadimme motivaatiota tukevan opaslehtisen.
Tyon tilaajana on toiminut Tampereen kaupungin Pispan paivakeskus. Tarkoi-
tuksenamme oli selvittaa, kuinka ikaihmisia saataisiin osallistumaan seka pidet-
tya mukana paivatoiminnassa, joka yllapitaisi ja edistaisi heidan toimintakyky-

aan.



2 TARKOITUS, TAVOITE JA TEHTAVA

Taman opinnaytetyon tarkoituksena on tuottaa opaslehtinen iakkaiden motivoi-

miseksi paivakeskustoimintaan.

Tavoite on saada mahdollisimman moni ikaantynyt osallistumaan paivakeskus-

toimintaan opaslehtisen avulla heidan elamanlaatunsa parantamiseksi.

Tehtavana on |16ytaa ja poistaa syita sille, miksi paivakeskustoimintaan ei haluta
lahtea ja vastata kysymykseen, kuinka motivoida ikaihmista paivakeskustoimin-

taan?



3 IKAANTYNEEN MOTIVOINTI

3.1 Ikagntynyt

Laki ikaantyneen vaeston toimintakyvyn tukemisesta seka iakkaiden sosiaali- ja
terveyspalveluista (2012), yleisesti tunnettuna vanhuspalvelulaki, maarittelee
ikdantyneen vaeston vanhuuselakkeeseen oikeuttavassa iassa olevaksi vaes-
toksi. Vanhuuselakkeeseen on Kansaneldkelain (2007) mukaan oikeutettu en-
nen vuotta 1965 syntynyt henkild 65 vuoden iassa. Vanhuspalvelulaissa iak-
kaalla henkildlla tarkoitetaan henkil6a, jonka fyysinen, kognitiivinen, psyykkinen
tai sosiaalinen toimintakyky on heikentynyt korkean ian myo6ta alkaneiden, li-
saantyneiden tai pahentuneiden sairauksien tai vammojen vuoksi taikka korke-
aan ikaan liittyvan rappeutumisen johdosta (Laki ikdantyneen vaeston...

2012). Ikdantyneen maaritelma ei ole yksiselitteinen silla ihmiset elavat nykyisin
terveina pidempaan ja vanhuus on taten siirtynyt myohempaan aikaan. Ihmiset
ovat elakkeelle jaadessaan myods parempikuntoisia kuin aiemmin. (Terveyskyla
2019.)

Ikaantyneista puhuttaessa saatetaan kuitenkin helposti viitata ainoastaan van-
himpiin ikaluokkiin, jolloin hyvakuntoiset, vasta elakkeelle jaaneet jaavat huo-
miotta. Tatd ryhmaa kutsutaan usein maaritelmalla kolmas ikd. Tama ikavaihe
alkaa elakkeelle siirryttaessa, jolloin luovutaan tyosta ja lapset viimeistaan lah-
tevat kotoa, mutta toisaalta saadaan uutta vapauden tunnetta ja nautintoa it-
sensa toteuttamisesta. Seuraavassa neljannessa iassa ihmisen jokapaivainen
riippuvuus ymparistdsta ja palveluista kasvaa. Viidennessa iassa ihnminen on
riippuvainen muiden tuesta ja avusta eika enaa selviydy itsenaisesti kotonaan.
(Sarkela-Kukko 2016, 14.)

Nain ollen ikaa ei tassa kontekstissa maaritella kronologisesti, vaan suhteessa
toimintakykyyn, sosiaaliseen ja taloudelliseen asemaan seka mahdollisuuksiin
osallistua tarjolla oleviin toimintoihin. Nainkin maaritellyt ikaryhmat ovat hyvin
heterogeenisia ja onkin huomioitava yksillliset tarpeet ja riippuvuudet. (Sar-
kela-Kukko 2016, 14). Nailla voidaan tassa ajatella tarkoitettavan esimerkiksi

terveyspalveluita.



Sarkela-Kukon (2016, 14) selvityksen haastatteluosiossa painottuivat seniorei-
den toiveet hyodyksi olemisesta, itsensa tuntemisesta tarpeelliseksi ja siita,
kuinka erityisesti varhaiselakkeelle jaaminen voi tuntua yksinaiselta ja "putoami-
selta tyhjan paalle”. Taman perusteella lienee tarkeaa huomioida paivakeskus-
toiminnassa kolmannen ian ihmisten mukaan saaminen mahdollisimman var-
hain, ettei mainittu yksinaisyyden kokemus johtaisi esimerkiksi psyykkiseen es-

teellisyyteen.

3.2 Motivaatio

Nurmi ja Salmela-Aro (2017) lahestyvat motivaatiota kysymyksin miksi, mita ja
miten? Miksi kertoo toiminnan syista, jotka usein voivat olla tiedostamattomia,
kuten omien arvojen toteuttamista tai psykologisia perustarpeita. Mita kuvaa jo-
tain konkreettista, mihin alkusyy johtaa ja mita ihminen sen vaikutuksesta ha-
luaa. Arvomaailmaa tukeva toiminta eli halu eléa mielestaan oikein tai muiden
tunnetilojen tavoittelu ovat esimerkkeja tasta. Miten naihin tavoitteisiin paastaan
riippuu paljolti opituista toimintatavoista ja kyvysta suunnitella toimintaansa ja
ratkaista ongelmia. Tavoitteisiin pyrkiminen on sinansa tietoista, mutta usein

toistettuina kayttaytymismallit voivat automatisoitua tiedostamattomiksi.

Nikitin, Schoch ja Freund (2014) tutkivat eri ikaisten aikuisten tapoja seka sosi-
aalisessa lahestymisessa etta naiden tilanteiden valttamisessa, jos tassa oli ko-
ettu vastoinkaymisia. Tutkimuksessa oli kaksi ryhmaa, 18 — 33 —vuotiaat ja 61 —
85 —vuotiaat. Tutkijoiden mukaan tassa kontekstissa vahvistui oletus, etta nuo-
rempien aikuisten tavallinen pyrkimys lahestya toisia ihmisia eli lahestymismoti-
vaatio (approach motivation) muuttuu vanhemmilla aikuisilla [dhentymistilantei-
den valttamisen suuntaan. Tassa termilla valttamismotivaatio (avoidance moti-
vation), tarkoitetaan halua valttaa sosiaalisia tilanteita aiemmin koettujen nega-
tiivisten kokemusten (esim. hylkdaminen) vuoksi. Jos valttdmismotivaatio on
voimakkaampi kuin lahestymismotivaatio (motivaatio sosiaaliseen kanssakaymi-
seen), lienee ihmista vaikea houkutella esimerkiksi paivakeskusten toimintaan
mukaan. Ensin olisikin pyrittava selvittdmaan, mika mahdollisesti yksittainen ta-

pahtuma tai millaiset tilanteet yleensa ovat aiheuttaneet halun valttamiseen.



Tutkimuksen tulosten katsotaan viittaavan siihen, etta lahestymis- ja valttamis-
motivaatioilla on suuri merkitys ihmisen sosioemotionaaliselle kehitykselle. (Ni-
kitin ym 2014.) Tasta voitaneen paatella, ettd mita nuorempana ja mita useam-
min sosiaalisissa kontakteissa on koettu kielteisia tunteita, sen todennakdisem-

paa on vanhemmalla ialla halu eristaytya.

Leibold ym. (2014) selvittivat ikaihmisten osallistumista sosiaaliseen toimintaan
masennusoireiden aikana. Loytyi syita, jotka pitivat mukana ja myos syita, jotka
saivat lopettamaan kanssakaynnin. Jatkamiseen auttoivat muun muassa toimin-
nan vakiintuneisuus eli siita oli siis jo tullut tapa, perheen ja ystavien jatkamaan
pakottaminen ja jotkut kertoivat piilottavansa masennuksensa muilta. Lopettami-
seen johtivat esimerkiksi se, etta toimintaa ei enaa koettu merkitykselliseksi ja
se, ettd masennuksen jossain vaiheessa haastateltava halusi supistaa sosiaa-

lista tilaansa, olla mieluummin yksin kuin rynmassa.

3.3 Osallisuus ja esteettomyys

Setlementtiliiton Yhdessa mukana -hanke (Sarkela-Kukko 2016) oli vuosina
2013 — 2016 ikaantyneiden yhteisollisen vertaistoiminnan kehittamisprojekti.
Sen tavoitteena oli ikaantyneiden sosiaalisen esteettomyyden ja osallisuuden
vahvistaminen yhteisollisen vertaistoiminnan keinoin. Osallisuuden kokemus
nahtiin tassa julkaisussa tarkeana niin yksilon suhteessa lahipiiriinsa kuin myos
yhteiskuntaankin. Osallisuus on paitsi kuulumista johonkin, myés mahdollisuuk-
sia osallistua ja tuottaa eritasoista ja sisaltoista toimintaa. (Sarkela-Kukko 2016,
7.)

Osallisuuteen vaikuttaa olemassa olevien rakenteiden lisaksi yksilén omat voi-
mavarat. Ne ovat yksildllisia, niita on tarkeaa tunnistaa ja toimintaa tarjoavien
tahojen tulisi tukea naiden voimavarojen kayttdéa. Osallisuuden kokemisella voi
olla erilaisia ja eritasoisia esteita. Esteet voivat olla niin fyysisia, psyykkisia kuin
sosiaalisia (Sarkela-Kukko 2016, 7.) Fyysiset esteet voivat liittya esimerkiksi liik-
kumisen apuvalineisiin, kuten pyoratuoliin ja silla paasyyn julkisiin tiloihin. Naita
esteita on ikdihmisten paivakeskus-toiminnasta ja kuljetuksista raivattu kiitetta-

vasti, eika likkuminen teknisena toimenpiteena ole nykyaan ongelma.
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Sosiaalinen esteettdmyys puolestaan tarkoittaa ilmapiiria ja toimintaymparistda,
jossa jokainen voi olla oma itsensa ilman pelkoa syrjinnasta (Sarkela-Kukko
2016, 8.) Tama liittyy vahvasti toimintaa jarjestavan tahon tyontekijoiden ja/tai
vapaaehtoisten asenteisiin ja osallistujien yksildlliseen huomiointiin. Myds jois-
sain tapauksissa osallistumis- tai kuljetusmaksut voivat olla sosiaalisena es-
teena hyvin pienituloiselle vanhukselle, vaikka yleisesti rahasuoritusta pidettai-
siinkin vahaisena. Sukupuoli, alentunut toimintakyky tai esimerkiksi uskonnolli-

nen tausta saattavat nekin rajoittaa osallistumishalua.

Esimerkiksi Enter ry:n esteettémyyssuunnitelma (ENTER ry 2018) toteaa psyyk-
kisen esteettomyyden heidan toiminnassaan tarkoittavan kaikkia osallistujia
kunnioittavia arvoja ja asenteita riippumatta tietoteknisista taidoista. Psyykkinen
esteettomyys voidaan siis tata taustaa vasten nahda lahes samana kuin sosiaa-
linen esteettomyys, mutta psyykkinen kumpuaa enemmankin osallistujan
omasta ajatusmaailmasta, siitd, miten han kokee muiden suhtautuvan itseensa.

Sosiaalinen esteettdmyys on toisten ystavallistd suhtautumista yksiloon.

3.4 Toimintakyky

Toimintakyky tarkoittaa ihmisen fyysisia, psyykkisia ja sosiaalisia
edellytyksia selviytya hanelle itselleen merkityksellisista ja valtta-
mattdmista jokapaivaisen elaman toiminnoista — tydsta, opiske-
lusta, vapaa-ajasta ja harrastuksista, itsesta ja toisista huolehtimi-
sesta — siind ymparistdssa, jossa han elaa. (THL 2019.)
Toimintakyky jaotellaan fyysiseen, psyykkiseen, kognitiiviseen ja sosiaaliseen
toimintakykyyn. Toimintakykyyn vaikuttavat yksilon terveys ja henkilokohtaiset
ominaisuudet seka elinymparistd, sen vaatimukset ja saatavilla oleva tuki ja pal-

velut. (THL 2019.)

Ikaantyneen toimintakyvyn yllapitaminen ei ole vain yleista eettisyytta, vaan
lainsaadanto velvoittaa kunnat suunnittelemaan, jarjestamaan ja arvioimaan ta-

han tahtaavia aktiviteetteja.
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Kunnan on laadittava suunnitelma toimenpiteistaan ikdantyneen va-
eston hyvinvoinnin, terveyden, toimintakyvyn ja itsenaisen suoriutu-
misen tukemiseksi seka iakkaiden henkildiden tarvitsemien palvelu-
jen ja omaishoidon jarjestamiseksi ja kehittdmiseksi. (Laki ikaanty-
neen vaeston... 2012.)

3.5 Osallistumista estavat tekijat

Koyhyys tai sen kokemus voi olla merkittava tekija sosiaalisesta kanssakaymi-
sesta vetaytymisen taustalla. Koyhyys ei nain ollen ole ainoastaan taloudellinen
ja aineellinen eriarvoistava tekija, vaan se on syvasti eri tasoilla elettya koke-
muksellisuutta, jolla voi olla erittain merkittavia vaikutuksia ihmisen toimintaky-
kyyn ja kasitykseen itsestaan. Kdoyhyys voi olla merkittava sosiaalinen este,
jonka ylittaminen ei ole helppo tehtava. (Sarkela-Kukko 2016, 17.) Paivakeskus-
toimintaa suunniteltaessa ja resursoitaessa ei ehka aina tulla ajatelleeksi kaik-
kein koyhimpien mahdollisuuksia osallistua. Yleisesti ottaen nimellinen osallistu-
mismaksu saattaa pienituloiselle yksinasuvalle elakelaiselle olla ylittamaton kyn-
nys, etenkin, jos esimerkiksi laakkeisiin kuluu jo paljon rahaa. Koyhyys itses-
saan voi olla esteena sosiaaliseen kanssakayntiin ja sen mahdollisesti aiheut-
tama hapean tunne ja masennus voivat entisestaan lisata valttamismotivaatiota.
Paradoksaalista on, etta toisinaan eniten paivakeskustoiminnasta hyotyvilla on
heikoimmat mahdollisuudet tulla mukaan. limainen toiminta on yksi merkittava
sosiaalista esteettomyytta rakentava tekija, samoin ilmapiirin luominen, jossa jo-
kainen voi kokea osallisuutta taloudellisesta taustasta riippumatta. (Sarkela-
Kukko 2016, 17.)

Takahashi ym. (2016) tekivat tutkimuksen, jossa haastateltiin 70 — 90 —vuotiaita
japanilaisia tarkoituksena selvittaa, miten he inkontinenssivaivastaan huolimatta
osallistuivat aktiivisesti sosiaaliseen toimintaan. Selvisi, etta halu olla sosiaali-
sessa kanssakaymisessa oli useimmilla voimakkaampi kuin inkontinenssin ha-
pea, vaikkakin mahdollista oireen esille tulemista pidettiin erittain pahana
asiana. Pelko pidatyskyvyttomyydesta aiheutti stressia erityisesti, jos kyseessa
oli ryhmaliikuntatilaisuus. Haastatteluissa nousi esiin kaksi kaytannon asiaa,
jotka loivat luottamusta inkontinenssin hallintaan: apuvalineet (siteet, vaipat) ja
helppopaasyinen wc. Monet osallistujat eparoivat lahtea, jos he eivat olleet var-

moja, etta saatavilla on esteetdn ja kaytettavissa oleva wc. Eras tihentyneesta
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virtsaamistarpeesta karsiva osallistuja kavi muun muassa paivittain supermar-

ketissa, koska han pystyi kayttamaan siella olevaa wc:ta.

3.6 Paivakeskustoiminta

Paivakeskustoiminnalla pyritaan tukemaan kotona asuvien huonokuntoisten
ikaantyneiden toimintakykya ja kotioloissa selviamista mahdollisimman pitkaan.
Paivakeskukset jarjestavat muun muassa kuntouttavaa ja omatoimisuutta tuke-
vaa toimintaa sosiaalisia kontakteja yllapitden. Paivakeskuksessa kaydaan
yleensa kerran viikossa ja sinne on mahdollista saada kuljetusapua. (Vaestore-
kisterikeskus 2019.)

Kankaanpaa (2013, 2) on selvittanyt paivakeskuksen merkitysta ikaihmisten ar-
keen haastattelemalla tamperelaisen Nekalan paivakeskuksen asiakkaita. Selvi-
tyksen tulosten mukaan paivakeskustoiminta tarjoaa heille sosiaalisia suhteita,
henkista turvaa, palveluja ja aktiviteetteja. Paivakeskus mahdollistaa asioita,
jotka kotiin jaamalla eivat olisi heille mahdollisia. Syita tulla paivakeskukseen
ovat siita pitaminen ja paikan mieluisaksi kokeminen, paivakeskuksen tarjoamat
palvelut seka mahdollisuus nahda muita. Paivakeskustoiminnalta asiakkaat toi-

vovat enemman monipuolista toimintaa.

Kankaanpaa (2013, 2, 11) toteaa paivakeskustoiminnan tukevan ikaihmisten
toimintakykya ja siten mahdollisimman pitkaan kotona asumista. Se tukee erityi-
sesti sosiaalista toimintakykya uusien sosiaalisten kontaktien myota, mutta silla
on merkitystd myos kokonaisvaltaisen toimintakyvyn yllapitamisessa. Paivakes-
kustoiminnan tavoitteita ovat toimintakyvyn yllapitamisen lisaksi sosiaalisen
kanssakaymisen ja osallisuuden tunteen edistaminen ja kokonaisvaltaisen hy-

vinvoinnin seka mahdollisimman itsenaisen kotona selviytymisen tukeminen.

Tutkimukset osoittavat, etta erilaisiin kodin ulkopuolisiin sosiaalisiin aktiviteettei-
hin osallistumisella on myonteinen vaikutus elakeikaisten terveyteen ja hyvin-
vointiin. Tallaisen osallistumisen on todettu hidastavan terveyden ja toimintaky-
vyn huononemista seka myos masennuksen lisdantymista. Aikaisempi aktiivi-
suus selittda osaltaan toimintaan osallistumista myos elakeialla, mutta osalla

muutos elamassa elakkeelle jaamisen myota on toiminut liikkkeellepanevana
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tekijana. Osallistumista toimintaan motivoi monilla erityisesti oma hyvinvointi.
Muita syita osallistumiselle olivat muun muassa oma luonne, uusien asioiden
oppiminen, itseilmaisu, yhdessa toimiminen, sopiva ajankohta, likenneyhteydet
ja edullisuus. (Haarni 2009, 81-82.)

Yksi paivakeskustoimintaan kannustamisen tarkeana juonteena voi olla sekin,
etta vaikka useilla vanhuksilla on omia lapsia, he eivat aina ole tae laheisista ja
toistuvista inmiskontakteista. Lapset asuvat usein eri paikkakunnalla ja heilla on
tydnsa ja lapsensa hoidettavana. Yleinen kasitys on, etta ikdihmiset kokevat it-
sensa taakaksi, jos pyytavat lapsiaan ja lapsenlapsiaan kaymaan. Tahan viittaa
muun muassa Uotila (2011) vaitdskirjatutkimuksessaan, jonka mukaan suhteet
lapsiin olivat tarkeita, mutta seuran pitamista iakkaille vanhemmille ei nahty las-
ten velvollisuutena. Lasten ja lastenlasten kerrottiin olevan kiinni omissa me-
noissaan, eika heilla ollut aikaa olla iakkaiden vanhempiensa ja isovanhem-
piensa kanssa. Vastuuta yksinaisyydesta ei haluttu sysata nuoremman sukupol-
ven harteille, vaan sanottiin, etta on luonnon laki, etta lapset suuntautuvat omiin

menoihinsa.

Sarkela-Kukko (2016, 18, 20) tuo esille paivakeskustoimintaan sopivan mielen-
kiintoisen termin sosiokulttuurinen innostaminen. Sen keskidéssa on ihmisten
oman sosiaalisen kommunikaation ja toiminnan herattaminen ja kannustami-
nen, jotta yhteiso voi itse alkaa toimia ja kehittdd omaa arkipaivaansa, yhteiso-
aan ja kulttuuriaan. Toimintatavassa on kolme ulottuvuutta: pedagoginen kan-
nustaa tiedostamiseen ja oman vastuun ottamiseen, sosiaalinen keskittyy yhtei-
s6jen kautta tapahtuvaan yhteiskunnalliseen integroitumiseen ja kulttuurinen
pyrkii saamaan ihmisia kehittdmaan luovuuttaan niista lahtokohdista, jotka heita
kiinnostavat. Omista kiinnostuksen kohteista nouseva sosiaalinen toiminta kiin-
nittda ihmisia paitsi toisiinsa, myds fyysiseen tilaan ja paikkaan. Omasta tilasta
— niin fyysisesta kuin sosiaalisestakin — huolehtiminen yhdessa lisaa turvallisuu-
den tunnetta ja kokemusta siita, ettd ymparistdoon voi vaikuttaa yhdessa muiden

kanssa.
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3.7 Millainen on hyva opaslehtinen?

Hyvarinen (2005, 1769-73) antaa yksinkertaisia ja perusteltuja ohjeita ymmar-
rettdvaan viestintaan potilasohjeen laadinnassa. Hyvan ohjeen kirjoittaminen ei
aina ole helppoa, silla tekstin pitaisi olla helposti ymmarrettava ja sisalloltaan
kattava ja kannustaa omaan toimintaan. Lyhyt teksti on pidempaa ymmarretta-
vampi, kuitenkin sen pitaa sisaltaa kaikki oleellinen. Luetun ymmartaminen on
tarkeda, mutta teksti saavuttaa tavoitteensa vasta, kun se saa aikaan toimintaa.
Tarkeinta on, etta ohje on kirjoitettu juuri potilaalle tai hanen omaiselleen — ei
siis toiselle laakarille, sairaanhoitajalle, farmaseutille tai fysioterapeutille.
Yleensa tarkeysjarjestys on toimivin: ohje aloitetaan siis merkityksellisimmista
seikoista ja lopuksi kerrotaan vahapatdisemmat. Tallbin asiat on arvotettava po-
tilaan nakokulmasta: Mita lukija pitaa tarkeimpana? Mita han tekstista etsii?
(Hyvarinen 2005.)

Ihmiset noudattavat neuvoja parhaiten silloin, kun niiden mukaan toimiminen ei
haittaa heidan tavallista elamaansa. Mita enemman ponnisteluja potilaalta vaa-
ditaan, sita tarkeampaa on perustella ohjeet. Houkuttelevin perustelu on oma
hyoty: mita iloa potilaalle koituu, kun han tekee laakarin suosittelemalla tavalla.
(Hyvarinen 2005.)

Otsikot keventavat ja selkeyttavat ohjetta. Paaotsikko kertoo tarkeimman asian:
mita tama ohje kasittelee. Valiotsikot taas auttavat hahmottamaan, millaisista
asioista teksti koostuu. (Hyvarinen 2005.) Otsikoimalla ohjeisto jakautuu pie-
nempiin osiin, joista osaa mydhemminkin hakea juuri haluamaansa osatietoa.
Otsikoita ei saa olla kuitenkaan liikaa jo ohjelehtisen tavoitellun ytimekkyyden
takia. Ohjenuorana sopii ajatella, etta kullekin kappaleelle pitaisi kyeta keksi-
maan oma otsikkonsa. Jos tama ei onnistu, pitda asiat jakaa omiin kappalei-
siinsa. (Hyvarinen 2005.) Otsikko kasittelee siis vain yhta aihetta ja kappaleessa

ei menna muihin aiheisiin kuin korkeintaan viittaamalla seuraavaan otsikkoon.

Virkkeitten ja lauseitten pitaisi olla kertalukemalla ymmarrettavia. Paaasia kerro-
taan paalauseessa, sita tdydentava asia sivulauseessa. Liian pitkat virkkeet ai-

heuttavat usein ongelmia. (Hyvarinen 2005.) Vaatii aivotydskentelya ja asian
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tuntemista, etta osaa tiivistaa oleellisen tiedon lyhyeen tilaan niin, etta kaikki tar-

peellinen tulee mainittua.

Ymmarrettavan potilasohjeen on oltava tekstiltaan huoliteltua. Taman lisaksi
tekstin luettavuutta lisdavat miellyttava ulkoasu, tekstin asianmukainen asettelu
ja sivujen taitto, jotka tukevat tiedon jasentelya. Enta onko teksti itsessaan tar-

peeksi selkeaa vai voisiko asiaa selventaa kuvilla? (Hyvarinen 2005.)

Jotta opaslehtinen saavuttaisi kohdeyleisonsa, sen tulee olla ytimekkaan asiasi-
saltonsa lisaksi helppolukuista niin termien puolesta kuin myaos kieliopillisesti.
Selkokieli on suomen kielen muoto, joka on mukautettu sisalléltaan, sanastol-
taan ja rakenteeltaan yleiskielta luettavammaksi ja ymmarrettavammaksi. Se on
suunnattu ihmisille, joilla on vaikeuksia lukea tai ymmartaa yleiskielta. Selkokie-
lesta hyotyvat inmiset, joiden kielitaidon puutteet vaikeuttavat arjen tilanteista,
opinnoista ja tydelamasta selviytymista seka yhteiskunnan toimintaan osallistu-
mista. Selkokielen tarve voi johtua monista syista: neurobiologiset syyt (esim.
kehitysvamma, dysfasia, lukivaikeus, ADHD tms.), kielitaidon heikentyminen
(esim. muistisairaus, afasia) tai suomi tai ruotsi ei ole aidinkielena. (Selkokes-
kus 2019.)

Selkokeskuksen ohjeissa on yksityiskohtaisia ohjeita selkean tekstin tuottami-
seen. Selkokielisessa tekstissa sanojen pituuteen on syyta kiinnittda huomiota.
Selkokirjoittajan on suosittava lyhyita sanoja. Sanat voivat myos tarkoittaa eri
asioita eri yhteyksissa. Siksi selkokirjoittajan on pyrittava siihen, etta sanat
esiintyvat tekstissa mahdollisimman helpoissa taivutusmuodoissa ja tyypilli-

sessa merkityksessaan. (Selkokeskus 2019.)

Tekstin rakenteisiin tulee kiinnittdd myoés huomiota. Suosi tavallisia verbin taivu-
tusmuotoja ja sijamuotoja, kayta sina-muotoa, jos se sopii tekstiin. Suosi lyhyita
lauseita ja virkkeita, kerro vain yksi tarkea asia yhdessa lauseessa. Suosi suo-

raa sanajarjestysta, valta lauseenvastikkeita. (Selkokeskus 2019.)

Toikka (2007) toteaa pro gradu —tutkielmassaan, ettd useat kokeet todistavat,
etta pienaakkoset, eli gemenat, ovat luettavuudeltaan parempia kuin suuraakko-

set, eli versaalit. Kursiivia kaytetaan vain tiettyihin tekstiosiin, kuten lainauksiin
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tai korostamaan esimerkiksi jotain termia tekstissa. Kirjaintyypin vahvuus on
my0s yksi tarkea luettavuuteen vaikuttava tekija. Kirjaintyypista on usein saata-
villa erilaisia leikkauksia. Naista leikkauksista kirjaintyypin normaalileikkaus
(normal, regular tai roman) on kuitenkin yleensa luettavin. (Toikka 2007, 22-
24.)

Monet tutkimukset osoittavat, etta kavennettu kirjaintyyppi on vaikealukuisempi
kuin Kirjaintyyppi, jota on hieman levennetty tai joka on leveydeltaan normaali.
Laajennuksesta hyotyvat varsinkin heikkonakdiset, koska talléin bouma (sumea
sanakuva silman tarkan nakoalueen ymparilla) selkeytyy ja kirjaimet erottuvat
paremmin toisistaan eivatka mene toistensa paalle. Aivot paattavat ensisijai-
sesti bouman tunnettavuuden perusteella, mika sana on kyseessa. Eri tutkimuk-
sissa iakkaille sopivin kirjaintyyppi on Verdana ja internetymparistdssa Arial.
(Toikka 2007, 16, 25-26, 46.)

Puhelinhaastattelu lansi-Tampereen virikeohjaajille antoi kokemusperaista infor-
maatiota opaslehtisen laatimiseen. Virikeohjaajilta saadun kokemusperaisen tie-
don mukaan, Bradley Hand —fontti on saavuttanut ikdantyneiden keskuudessa
merkittavan ylivoimaisen suosion. Virikeohjaajat ovat kokeilleet eri fonttien help-
polukuisuutta ja mielekkyytta ikaantyneille nayttamillaan malleilla, joista edella

mainittu oli ylivoimaisesti suosituin. (Saarijoki & Keskinen 2019.)

Virikeohjaajilta saadun tiedon mukaan opaslehtisen tulee olla yksipuolisesti tu-
lostettuna. Opaslehtiseen tulee sisallyttaa iloisia kuvia elaimista tai ihmisista, li-
saksi heidan kokemuksensa mukaan aidot kuvat ovat erityisesti ikdantyneille
mieluista katseltavaa ja nain ollen kuvia tulisi olla vahintaan yksi sivua kohden.
(Saarijoki & Keskinen 2019.)

3.8 Toiminnallinen opinnaytetyo

Toiminnallisessa opinnaytetyossa yhdistyvat teoriatieto ja kaytannonlaheisyys.
Teoriatieto on toiminnallisen opinnaytetyon tietoperustaa ja teoreettinen viiteke-
hys ja se toimii opinnaytetydon tuotoksen tekemisen pohjana. Tuotoksen tarkoi-
tuksena on palvella tybelamaa kaytannonlaheisella tavalla. Tuotos voi olla ohje,

kirja, kansio, video, internetsivut tai esim. tapahtuman jarjestaminen.
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Opinnaytetydssa kaytannon toteutus raportoidaan tutkimusviestinndn menetel-
min. (Vilkka & Airaksinen 2003, 9, 30.)

Toiminnallista opinnaytetyota tehdessa pohditaan tuotoksen kohderyhmaa. Tuo-
toksen tulee olla kohdennettu juuri kyseisen kohderyhman tarpeisiin. Esim. jos
tuotos sisaltaa teksteja, tulee miettia, miten ne parhaiten palvelisivat kohderyh-
maa. Millainen on tekstin sisalto, tyyli ja ulkoasu. Tuotoksen tulisi olla kokonaisil-
meeltaan sellainen, josta voidaan tunnistaa tavoitellut paamaarat. On mietittava,
millaisia mielikuvia tuotoksella halutaan herattaa. Myos tuotoksen toteutustapaa
mietitaan parhaiten tarkoitukseensa soveltuvaksi. Kohderyhman rajaaminen es-
taa opinnaytetyota paisumasta liian tyolaaksi kokonaisuudeksi. Valmiista tuotok-
sesta, esim. sen kaytettavyydesta ja selkeydesta, voi pyytda myods kohderyh-
malta palautteen tyon valmistuttua. (Vilkka & Airaksinen 2003, 40, 51-52.)

Vilkan ja Airaksisen (2003, 57) mukaan toiminnallisessa opinnaytetydssa tutki-
muksellisia menetelmia kaytetaan valjemmassa merkityksessa verrattuna tutki-
muksellisiin opinnaytetdihin. Tiedon keraamisen keinot ovat kuitenkin samanlai-
set. Kerattya aineistoa ei myoskaan tarvitse valttamatta analysoida niin tarkkaan

kuin tutkimuksellisissa opinnaytetodissa.

Toiminnallisen opinnaytetyon raportissa kerrotaan opinnaytetydn prosessi, mita,
miksi ja miten on tehty seka millaisia tuloksia on saatu ja millaisiin johtopaatoksiin
on paadytty. Siind myos arvioidaan prosessin ja tuotoksen onnistumista seka
omaa oppimista. Raportin on taytettava tutkimusviestinnan vaatimukset. (Vilkka
& Airaksinen 2003, 65, 82.)
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4 TOTEUTTAMINEN

4.1 Kirjallisuushaku

Kokosimme opaslehtisen toteuttamisen tueksi tutkittua tietoa aiheesta ikaanty-
neen motivointi. Teimme kirjallisuushakuja kayttaen neljaa tietokantaa: Medic,
Cinahl, Arto ja Melinda. Hakusanoina kaytimme sanoja ‘ikdantynyt’ ja ‘motivaa-
tio’. Haimme vertaisarvoituja vuosina 2009-2019 julkaistuja suomen- ja englan-
ninkielisia artikkeleita. Tulokseksi saimme 489 julkaisua, joista otsikon perus-
teella relevantteja oli 51. Lukemisen jalkeen relevantteja julkaisuja tydbhomme oli

nelja.

Tieteellisia julkaisuja aiheesta loytyi siis hyvin vahan. Haimme lisaksi aiheeseen
liittyvaa muuta tietoa kuten lakitekstit, hankejulkaisut ja aiheeseen liittyvien orga-

nisaatioiden internetsivut.

4.2 Kysely kotihoidon hoitohenkilokunnalle

Tassa opinnaytetyossa teetimme kyselyn kotihoidon hoitohenkilokunnalle. Ky-
sely teetettiin Lielahden, Tesoman ja Pispan alueen kotihoidon henkildkunnalle
elokuussa 2019. Pispan paivakeskuksen asiakkaat ovat paasaantoisesti edella

mainituilta palvelualueilta, joten kysely teetettiin ainoastaan nailla palvelualueilla.

Tarkoituksenamme oli 10ytaa syita ja esteita paivakeskustoimintaan osallistumat-
tomuudesta. Kysely toteutettiin hoitohenkilokunnalle, koska heilla on todennakoi-
sesti hiljaista tietoa siita, miksi asiakas ei ole halukas lahtemaan mukaan toimin-
taan. Kyselyn tuloksista saatujen vastausten pohjalta tuotimme opaslehtisen,
joka auttaa motivoimaan asiakkaita lahtemaan mukaan toimintaan ja mahdolli-

sesti poissulkee estavia tekijoita osallistumiselle.

4.2.1 Kyselyn toteutus

Toteutimme kyselyn avoimella kysymyksella: “Miksi, teidan kokemuksenne mu-

kaan, paivakeskustoimintaan ei osallistuta?”. Toimitimme jokaisen kotihoidon
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tiimitiloihin suljetun vastauslaatikon ja kysymyksen sisaltavia vastauspapereita,
vastaamisaikaa oli kolme paivaa. Vastauksia saimme yhteensa 26kpl, jotka ja-
kaantuivat seuraavanlaisesti: Tesoma 9 vastausta, Pispa 9 vastausta ja Lielahti

8 vastausta. Lyhyeen vastausaikaan nahden saimme hyvan maaran vastauksia.

4.2.2 Kyselyn aineistolahtdinen sisallon analyysi

Aloitimme kyselyn analysoinnin kirjoittamalla saamamme vastaukset puhtaaksi.
Vastauspaperit, joissa oli useampi nimetty syy, avasimme ja kirjoitimme syyt erik-
seen. Taman jalkeen kirjoitimme vastaukset puhtaaksi ja laitoimme saman kal-
taiset omiksi ryhmikseen, joita muodostui yhteensa 15, lisaksi varikoodasimme
jokaisen ryhman omalle varille. Otsikot ryhmille tassa vaiheessa olivat: aamu-
heraaminen, vointi, motivaatio, pelko, omatahto, ennakkoluulot/tietamattomyys,
lepo, kunto, kotihoidon henkilokunnan tietamattomyys, vaivaksi oleminen, raha,
muisti, mielekkyys, rynmassa oleminen, paivakeskuksen henkildokunta seka sijoit-
tamattomat. Jatkoimme ryhmien nimien muokkaamista ja teimme yhdistelya, li-
saksi sijoittamattomat vastaukset sijoitettiin ryhmiin. Taman jalkeen jatkoimme
ryhmien pohtimista edelleen, lopulta yhdistelyn myota muodostui lopulliset 8 paa-

luokkaa, jotka kasittivat vastaukset muuttamatta sisaltoa.

4.2.3 Kyselyn tulokset

Lopulliset paaluokat olivat; ikaantyneiden taloudellinen tilanne, kotihoidon ja pai-
vakeskuksen henkilokunnan tietamattomyydesta johtuvat syyt, ikaantyneen
omasta tahdosta johtuvat syyt, tietdmattdomyys ja ennakkoluulot paivakeskuksen
toimintaan liittyen, aikatauluista johtuvat syyt, ikdantyneen motivaation puute, so-
siaalisten tilanteiden haasteet seka ikaantymisen tuomat, fyysiset ja psyykkiset

haasteet.

Kyselyn tulokset auttoivat hahmottamaan estavia tekijoita osallistumattomuudelle
ja nayttivat suunnan, mitka ovat ne konkreettiset syyt, jotka meidan tulee opas-

lehtisessa nostaa esille ja kumota vaarinkasitykset niihin kohdistuen.



20

4.2.4 Kyselyn ja teorian vertailu

Vertasimme kyselysta saatuja tuloksia kirjallisuudesta saatuihin tietoihin. Teimme
myo0s Kirjallisuudesta saamastamme tiedosta sisallonanalyysin, jota kaytimme

vertailussa.

Kirjallisuudesta saadut syyt osallistumattomuuteen tai osallistumiseen voidaan
jakaa luokkiin yksilolliset ominaisuudet, suhteet muihin ihmisiin seka elinymparis-
toon ja talouteen liittyvat syyt. Yksilollisia ominaisuuksia voivat kirjallisuuden mu-
kaan olla terveys ja toimintakyky, yksilollisyys, motivaatio ja psykologiset syyt,
henkinen hyvinvointi seka voimavarat. Kyselyn tulosten perusteella osallistumat-
tomuuteen vaikuttavat ikaantyneen omasta tahdosta johtuvat syyt, ikdantyneen

motivaation puute seka ikaantymisen tuomat, fyysiset ja psyykkiset haasteet.

Syista, jotka liittyvat suhteista muihin ihmisiin, nousee kyselysta esille sosiaalis-
ten tilanteiden haasteet osallistumista estavana tekijana. Kirjallisuudessakin so-
siaaliset suhteet nousevat esille seka estavana etta osallistumista edistavana te-

kijana ja niihin liittyen erityisesti osallisuuden tunne ja ilmapiiri.

Seka kirjallisuuden ettad kyselyn perusteella estavaksi tekijaksi voi muodostua
ikaantyneen taloudellinen tilanne. Kirjallisuudessa ei kasitelty tietamattomyy-
desta johtuvia tai aikataulullisia ongelmia, mutta nama nousivat kyselyn perus-

teella merkittaviksi syiksi osallistumattomuuteen.

4.3 Opaslehtisen teko

Opaslehtisen teossa hyddynsimme teoriaa aiheesta ja lisaksi virikeohjaajilta saa-
tua tietoa. Lisaksi kysyimme Kotitorilta maksuasioihin liittyvia selventavia kysy-

myksia.

Laakarin potilasohje esimerkiksi laakitysta tai muuta kotona tehtavaa jatkohoitoa
varten on lopulta hyvin samankaltainen haluamamme paivakeskusohjelehtisen
kanssa: molempia noudattamalla paastaan johonkin tavoittelun arvoiseen hy-

vaan, toteutuminen ja sen arvo perustellaan ja kerrotaan yksityiskohtaiset
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toimenpiteet. Eli mita halutaan, miksi nain on hyva tehda ja miten lopputulokseen

paastaan.

Paivakeskuksen opaslehtista tehdessa vastasimme iakkaita askarruttaviin kysy-
myksiin: Mita paivakeskuksessa on tarjolla? Miksi osallistuisin? Miten paasen

keskukseen ja takaisin? Mita se maksaa? Onko toiminta varmasti jatkuvaa? Mil-
laisia ihmisia sielld on? Miten he suhtautuvat minuun? Paasenkd kulkemaan rol-

laattorini kanssa? Miten otan Iaékkeeni kaynnin aikana?

Paivakeskustoimintaan houkutellaan kohderyhman (kotihoidon) asiakkaita ja
koetetaan saada myds omaiset houkuttelemaan heitd mukaan. Suunnittele-
maamme ohjelehtista ei ensisijaisesti suunnata kotihoitajille, keskuksen johta-
jille tai muillekaan ammattilaisille — siksi tekstin tulee olla ikdihmiselle ymmarret-

tavaa ja sen tulee saada juuri hanet innostumaan.

Paivakeskustoimintaan osallistuvilla voi olla taustalla ian mukanaan tuomia

muistisairauksia tai esimerkiksi aivoverenkiertohairididen aiheuttamaa afasiaa.
Yha useampi iakaskin Suomen kansalainen ei ole syntyperainen suomalainen,
vaan aidinkielten kirjo voi olla hyvinkin laajaa. Jo namakin seikat puoltavat sel-

kean kielen kayttoa opaslehtisessa.

Tuotoksen tekemista ohjasi ajatus tiedon jakamisesta, mutta kuitenkin tiiviista ja
selkeasta yhdelle A4-paperille mahtuvasta esitteesta. Opaslehtisessa on kolme
otsikkoa, joiden alta I6ytyy oleellinen tieto paivakeskuksesta. Miksi lahtea? -otsi-
kon alla kerrotaan tiiviisti siita, mita paivakeskuksesta |oytyy. Tama antaa tietoa
poistaen paivakeskustoimintaan liittyvia ennakkoluuloja ja tietamattomyytta.
Tekstissa mainitaan hyva seura ja uudet ystavat, onhan paivakeskustoiminnan
yksi paatarkoituksista sosiaalisen toiminnan lisdaminen ja tata kautta yksinai-
syyden poistaminen ja henkisen hyvinvoinnin lisaaminen. Lepomahdollisuus ja
inva-WC:t mainitaan tiedottaen ian mukanaan tuoman toimintakyvyn heikkene-

misen huomioimisesta.

Miten paivakeskukseen hakeudutaan? —otsikon alla on selostettu paivakeskus-

toimintaan hakeutuminen ja annettu tata varten yhteystietoja. Milla paasen ja
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mitd maksaa? -kappaleessa kerrotaan pake-kyydin mahdollisuudesta seka tark-

kaa hintatietoa.

Kuva otettiin Freepik.com-sivustolta. Paivakeskuksen virikeohjaajat suosittelivat
tata sivustoa. Kolmesta kuvavaihtoehdosta kysyttiin mielipidetta paivakeskuk-
sen asiakkailta ja kuvaksi valikoitui iloinen kuva iakkaista inmisista. Opaslehti-
sessa kaytetty fontti on myds heidan valitsemansa. Heidan mielipidettaan kysyt-
tiin myos fontin koosta ja lehtisen luettavuudesta yleensakin. Asiakkaat pitivat

kappaleita jakavista ja ulkoasua selkeyttavista viivoista.

Tampereen kaupungin logonkayttoohjeistuksen mukaisesti lisdsimme kaupun-

gin logon opaslehtiseen. Myds tuni-logo lisattiin tuotokseen.
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5 JOHTOPAATOKSET

5.1 Eettisyys ja luotettavuus

Tyomme taustaksi olemme etsineet tutkittua ja vertaisarvioitua tietoa seka kes-
keisista kasitteista etta aihetta aiemmin kasitelleista tutkimuksista ja kirjoituk-
sista. Koska toiminnasta pois jaaminen on aina henkilokohtainen valinta, on eet-
tistda ymmartaa myos subjektiivisten mielipiteiden merkitys varsinaisen ongel-
man pohdinnassa. Luotettavuus korostuu naidenkin nakemysten rehellisena ja

muuttamattomana kasittelyna tassa prosessissa.

5.2 Johtopaatokset ja kehittamisehdotukset

Kyselyn perusteella tietamattomyytta paivakeskustoiminnasta oli paljon, niin hoi-
tajien kuin ikaihmistenkin keskuudessa. Tahan tiedonpuutteeseen vastasimme
opaslehtisellamme pyrkien poistamaan tiedonpuutetta paivakeskustoimintaan
osallistumisen esteena. Jatkossa olisi mielestamme tarkea tutkia taman opasleh-

tisen vaikutuksia paivakeskustoimintaan osallistumiseen.

Seka kyselyn etta kirjallisuuden perusteella tulisi muistaa se, etta ikaantyneet
ovat hyvin heterogeeninen ryhma. Kaikki eivat halua yhteiseen toimintaan osal-
listua, vaikka kannustimet olisivat minkalaiset. Ihmiset ovat yksiloita, jotkut viihty-
vat paremmin yksin, toiset ryhmassa, ja tahan vaikuttavat mm. aiemmat koke-
mukset elamassa (Nikitin ym. 2014). Voidaan kuitenkin olettaa, ettd suurimmalle
osalle ikaryhmasta kerran viikossa osallistuminen ryhmatoimintaan lienee virkis-
tavaa ja tervetullutta vaihtelua arkeen. Sosiaalisiin aktiviteetteihin kodin ulkopuo-
lella osallistumisen on tutkitustikin todettu edistavan terveytta ja hyvinvointia
(Haarni 2009, 81-82). Jos oma hyvinvointi on yleinen syy osallistua paivakeskus-
toimintaan, miten pois jaavat perustelevat paatdostaan suhteessa hyvinvointiin?
Kokevatko he voivansa hyvin ilman paivakeskustakin, vai onko heilla jotain muuta

aktiviteettia sen sijaan? Miten hyvinvointi koetaan ja miten sita arvostetaan?

Ikdantyneiden toimintakyvyn Kirjo on laaja osan ollessa hyvinkin hyvakuntoisia ja

osan toimintakyvyn huonontuneen joko fyysisesti, kognitiivisesti tai molemmin
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tavoin. Kyselyn perusteella osa arasteli ryhmiin tulemista ajatellen olevansa niihin
joko lilan huonokuntoisia tai sitten liilan “nuorekkaita” muihin ndhden. Toimintaky-
vyn huonontuminen on tahan mennessa otettu hyvin huomioon esim. Pake-kyy-
din avustajan tullessa tarvittaessa avustamaan asiakas kyytiin kotoa asti. Kyselyn
perusteella paivat tuntuvat kuitenkin olevan liian pitkia osalle asiakkaista. Ei jaksa
-tyyppisia vastauksia tuli paljon. Tahan voitaisiin mielestamme vastata perusta-
malla enemman paivakeskusryhmia, jotka kestaisivat vain puoli paivaa. Osalle
ikaihmisista aikainen alkamisajankohta tuntui olevan estava tekija. He hyotyisivat

iltapaivaryhmista.

Jos paivakeskukseen ja takaisin siirtyminen kay helposti, kynnys osallistua on jo
selvasti madaltunut. Jos kulkemiseen tarvitaan esimerkiksi Pake-kyytia, taman
kayttaminen, jos se ei ole entuudestaan tuttua, taytyy selvittda asiakkaalle ja/tai
omaiselle yksinkertaisesti ja luotettavasti. llman riittavaa opastusta voi nopeasti
muodostua mielikuva hankalasta, kalliista ja epaluotettavasta jarjestelmasta -
pahimmillaan asiakas voi pelata jaavansa yksin keskuksen ovelle ilman paluu-
kyytid. Jos taas asiakas saadaan luottamaan kuljetuksiin, han voi kokea sisaista

ylpeytta uskallettuaan oppimaan uusia asioita.

Inkontinenssivaiva vaivaa useaa iakasta. Inkontinenssitarvikkeita on helposti ja
suhteellisen edullisesti saatavilla, mutta paivakeskustoimintaan osallistumatto-
milta tulisi tiedustella esimerkiksi siteiden kayton mahdollisesti aiheuttamista es-
teista, voihan olla, etteivat kaikki tunne valikoimia tai pienikin hinta on pienituloi-
selle todellinen haitta. Pidatysongelmista karsiva halunnee myads tietaa, etta ko-
koontumispaikassa on varmasti wc lahella ja etta sen kayttdon on aina tarvitta-

essa mahdollisuus, esimerkiksi niin, etta tilaisuudessa on selvia taukoja.

Tarkeaa yhteiseen toimintaan osallistuvalle on kokemus siita, etta se antaa itselle
jotakin positiivista (Haarni 2009, Kankaanpaa 2014, Sarkela-Kukko 2016). Tassa
tarkeassa roolissa on se, millaiseksi ilmapiiri koetaan. Kokemuksen tulisi olla
miellyttava ja positiivinen jo ensimmaisella osallistumiskerralla, jotta se kannus-
taisi osallistumaan ryhmaan jatkossakin. Olisikin siis ensiarvoisen tarkeaa, etta
paivakeskustoimintaan mukaan tuleva saisi heti vahvan viestin siita, ettd hanet

aidosti hyvaksytaan juuri sellaisena kuin on ja ettd joukossa kaikki ovat omalla
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tavallaan erilaisia, mutta kuitenkin yhdessa samanarvoisia ja samanlaisia — sa-

nalla sanoen ihmisia.

Paivakeskustoimintaan osallistuminen voi siis olla fyysisesti, myos henkisesti
voimaannuttava kokemus. Se, etta ikaihmisella on jokin “oma” paikka ja luotet-
tava yhteiso - “me” - saanee uskomaan enemman omaan arvokkuuteensa ja
merkityksellisyyteensa kuin elaman alitajuinen pohdinta yksinaisyydessa. Toki
tassakin on korostettava, etta yksinaisyys voi olla aidosti oma valinta ja sellai-

sena sita on kunnioitettava.

Seka psyykkisen etta fyysisen turvattomuuden kokemus todennakoisesti piene-
nee edellda mainitun kaltaisessa tutussa ja omaksi koetussa yhteisdssa. Luotet-
tavassa seurassa kuviteltuja tai todellisiakin uhkakuvia voidaan kasitella ymmar-
rettavasti. Nama uhat voivat olla arjen tasolla liittyen vaikkapa rahan riittami-
seen tai sairauden kanssa elamiseen, tai laajempiakin, yhteiskunnallisia ja maa-
ilmanpoliittisia kysymyksia. Pelkojen halventaminen vahentaa niin psyykkisia

kuin sosiaalisiakin esteitd muissakin arjen tilanteissa.
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6 POHDINTA

Opaslehtisen tekemiseen oli hankalaa 16ytaa opastavia kirjoituksia tieteellisista
tutkimuksista puhumattakaan. Tama oli yllattavaa, kun ottaa huomioon suuren
paperillekin painettujen ohjeistusten maaran hoitoalallakin. Loytamamme laaka-
rin Kirjoitus hyvan potilasohjeen tekemisesta olikin selkeydessaan yksi tydomme
suuntaviivoista. Hyva ohje on vain oleelliseen keskittyva, kirjoitus- ja ulkoasul-

taan selkea ja asenteeltaan noudattamiseen kannustava.

Yllattavaa oli myos ikaihmisten toimintakykya ennakoivasti yllapitavan toiminnan
vahainen tieteellinen tutkimusaineisto. Muuta aineistoa ja projektitietoa 10ytyi
jonkin verran. Suomessakin tiedetaan ikaihmisten suhteellisen osuuden vaes-
tosta vain kasvavan, joten erityisesti kotona asuvien iakkaiden sosiaalisesta ja
fyysisestakin toimintakyvysta huolehtiminen tulee olemaan aina vain tarkeam-

paa niin eettisten kuin myos taloudellisten syiden takia.

Resurssiemme puitteissa onnistuimme mielestamme I6ytamaan joitain nako-
kohtia ikaihmisten elamanlaadun kohentamiseksi ja yllapitamiseksi. Ehka tar-
keinta on halu pysahtya miettimaan iakkaan kanssa todellisia, yksilodllisia syita
olla osallistumatta yhteiskunnan jarjestamiin sosiaalisiin palveluihin. Ei pida olet-
taa mitaan, eika antaa vahalla periksi, jos iakas tuntuu haluavan erakoitua. Toki
jokaisen omaa tahtoa tulee kunnioittaa, mutta usein osallistumisen este voi luot-
tamuksellisella kanssakaymisella osoittautua melko helposti korjattavaksi. Tar-
keaa on, etta iakasta aidosti kuunnellaan ja etta han voi luottaa henkilokunnan

eettisyyteen kaikissa tilanteissa.

Ehka taman tyon merkittavin opetus on, etta vaikka vanhuspalveluiden maara ja
kirjo on Suomessakin melko laaja, niiden vaikuttavuus toteutuu vain niihin osal-
listumalla. Suurten ikaluokkien jo elakoityessa toivomme, ettd aiheeseemme pa-

lataan yha useammin ja yha laajemmin tutkimuksin.
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