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Taman opinnaytetyon tarkoituksena on tutkia ja kehittaa Laurea-ammattikorkeakoulun, seka
rehdytyksia. Tyon tavoitteena on kehittaa turvallisuusperehdytyksia saatujen tulosten ja teo-
riapohjan avulla entista paremmiksi. Taman tyon kehitysehdotuksien avulla Porvoon kampus
voi kehittaa tyontekijoiden turvallisuusosaamista ja nain omaa turvallisuuskulttuuriaan. Toi-
meksiantajina tyolle toimivat yhteistyossa Porvoon kampuksen Laurea-ammattikorkeakoulu ja

Haaga-Helia ammattikorkeakoulu.

Tyon kehittamistehtavana on parantaa henkiloston turvallisuusosaamista ja kehittaa arjen
turvallisuutta. Menetelmina tyossa kaytettiin tyopajaa, kokemuksen kuvaamista, seka neli-
kenttaanalyysia (SWOT). Tyon teoreettisen viitekehyksen muodostivat turvallisuusperehdytyk-
siin, riskienhallintaan, turvallisuusjohtamiseen ja tyoturvallisuuteen liittyvat julkaisut. Edella
mainittujen lisaksi myos tyoturvallisuuslakia (738/2002) kaytettiin teoriapohjan muodostami-

seen.

Opinnaytetyon tuotoksena syntyi muutamia konkreettisia kehitysehdotuksia, joista keskiossa
on ohjeistus poistumisharjoituksen jarjestamiseksi turvakavelyn muodossa. Kyseisen ohjeis-
tuksen lisaksi kehittamisehdotuksina annettiin saannollisten ja kohdennettujen turvallisuus-
koulutuksien jarjestamisesta, seka saannollisen turvallisuusviestinnan lisaamisesta. Kehityseh-
dotuksien tarkoituksena on pyrkia ottamaan turvallisuusasiat entista enemman osaksi henki-

6ston arjen tyota.

Johtopaatoksena voidaan todeta, etta Porvoon kampuksella turvallisuusperehdytysta tehdaan
varsin hyvin, mutta myos kehitettavaa loytyy. Turvallisuusohjeistuksista ja henkilokunnan vas-
tuista turvallisuusasioihin liittyen tulee muistuttaa saannollisesti. Tata varten tarvitaan saan-
nollista turvallisuusviestintaa ja -koulutusta seka johdonmukaista riskiperusteista turvallisuus-

johtamista.

Asiasanat: Turvallisuusjohtaminen, Turvallisuusperehdytys, Tyoturvallisuus
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The purpose of this thesis is to investigate and develop safety training for new employees on
the Laurea and Haaga-Helia Porvoo Campus. The objective of this thesis is to improve safety
trainings through the results obtained and through the theoretical framework. Through the
results and outputs of this work, the Porvoo Campus can develop the personnel’s safety skills
and thus their own safety culture. The work was commissioned by Laurea University of Ap-

plied Sciences and Haaga-Helia University of Applied Sciences.

The development task of this work is to improve the personnel’s safety skills and to develop
everyday safety on the campus. The methods used in the thesis were workshop, description of
one's own experience, and four-field analysis (SWOT). The theoretical framework of the thesis
consisted of publications on safety education, risk management, safety management and oc-
cupational safety. In addition, the Occupational Safety and Health Act (738/2002) was ex-

ploited in the theoretical framework.

As a result of this thesis, some concrete suggestions for improvement were made. These were
guidelines for organizing safety training on how to safely evacuate a building in the form of a
safety walk. In addition to the guidelines, development proposals included organizing regular
and targeted safety training, as well as increasing regular safety communication. The purpose
of the development proposals is to strive to integrate safety issues more into the daily work

of the personnel.

In conclusion, the Porvoo Campus is at a satisfactory level in terms of safety training, but
there is also room for improvement. The safety instructions and the personnel’s responsibili-
ties in relation to safety matters should be brought to their attention more regularly. This re-
quires regular safety communication and training as well as consistent risk-based safety man-

agement.

Keywords: Safety Management, Safety Training, Work Safety



1 Johdanto

Opinnaytetyon tarkoituksena on selvittaa Laurea-ammattikorkeakoulun ja Haaga-Helia am-
mattikorkeakoulun Porvoon kampuksen uusien tyontekijoiden turvallisuusperehdytyksia ja mi-
ten perehdytyksia voitaisiin kehittaa. Suomessa oppilaitoksia pidetaan yleisesti ottaen turval-
lisina, mutta oppilaitosten turvallisuus aiheena on ollut paljon esilla viime vuosina erilaisten
tapahtumien vuoksi. Yhteiskunnan rakennemuutokset ovat nostaneet turvallisuuskysymykset
oppilaitosten kohdalla pinnalle. Nama yhteiskunnan muutokset ovat nostaneet puolestaan
esille uusia uhkia. (Sisaministerio 2009.) Tyoterveyslaitoksen tutkimuksen (2018) mukaan kou-
lussa toimivilla on jatkuvaa vakivalta- ja hairiotilanteita seka ihmissuhdekuormitusta, taman

lisaksi 4-10% opettajista altistuu vakivallalle ja 35-45% hairinnalle tyossaan vuosittain.

Turvallisuuskoulutuksella- ja perehdytyksella on suurin merkitys turvallisuuden yllapidon kan-
nalta oppilaitoksissa. Turvallisuusperehdytyksissa tulee ottaa huomioon kaikki turvaohjeistuk-
set ja suunnitelmat, taman lisaksi turvallisuuteen liittyvia harjoituksia ja koulutuksia tulee
jarjestaa riittavasti koko henkilokunnalle. Sisaministerion julkaisun (2009) mukaan opettajien-
koulutuksessa ei kasitella tarpeeksi koulujen turvallisuuteen liittyvia asioita, kuten toimintaa
vaara- ja uhkatilanteissa. Siksi onkin tarkeaa, etta kaikille henkilokunnan jasenille ja koulun
tiloissa toimiville jarjestetaan turvallisuuskoulutusta saannollisesti, perehdytyksesta alkaen.
Ennalta opitut toimintamallit ja ohjeistukset erilaisiin uhkatilanteisiin mahdollistavat rauhoit-
tamaan tilanteita ja selviamaan niista ilman vahinkoja. Toimintamallien puute voi aiheuttaa
uhkaavissa tilanteissa toimintakyvyn heikentymista seka vaaria reaktioita, jotka voivat pahen-
taa uhkatilannetta. (Ellonen 2011, 227.)

Tassa opinnaytetyossa selvitetaan, kuinka turvallisuusperehdytyksia voitaisiin parantaa Por-
voon kampuksella ja nain lisata henkilokunnan turvallisuusosaamista niin arjessa, kuin poik-
keus- tai hairiotilanteissa. Ty0 on rajattu uusien tyontekijoiden turvallisuusperehdytyksiin,
mutta tyon kehitysehdotuksia voidaan myos hyodyntaa muun henkiloston turvallisuusosaami-
sen yllapitamiseen ja kehittamiseen. Tyoturvallisuuskeskuksen julkaisussa (2013) todetaankin,
etta perehdytysta tulee antaa myos vanhoille tyontekijoille, silla perehdyttaminen ja opastus

ovat tarkeita osia henkiloston kehittamisessa.

1.1 Tyon tausta

Kehityskohteena on Porvoon kampuksen uusien tyontekijoiden turvallisuusperehdytykset. Ta-
man opinnaytetyon tarkoituksena on kehittaa Porvoon kampuksen uusien tyontekijoiden tur-
vallisuusperehdytyksia ja nain lisata henkilokunnan valmiuksia toimia hairio- ja uhkatilan-
teissa. Tyolla pyritaan selvittamaan turvallisuusperehdytyksien nykyisen prosessin ja sen si-
salto. Keratyn aineiston, tulosten ja teorian pohjalta tehdaan konkreettisia kehitysehdotuksia

turvallisuusperehdytyksien kehittamiseksi Porvoon kampuksella. Opinnaytetyon teoreettinen



viitekehitys muodostuu keskeisimmista kasitteista, joita ovat turvallisuusperehdytys, tyotur-
vallisuuslaki, tyoturvallisuus, turvallisuusjohtaminen seka riskienhallinta. Naita kasitteita kasi-

tellaan yksityiskohtaisemmin tyon teoriapohjaa kasittelevassa luvussa kaksi.

Opinnaytetyon tehtavana on puolestaan lisata Porvoon kampuksen henkilokunnan turvalli-
suusosaamista niin kaytannon arjessa kuin hairio- ja poikkeustilanteissa ja madaltaa kynnysta
toimia turvallisuuteen liittyvissa asioissa. Tyolla voidaan kehittaa henkilokunnan arjen turval-
lisuutta ja toivon mukaan myos organisaation turvallisuuskulttuuria. Hyvin onnistuessaan opin-
naytetyon avulla voidaan tarjota toimeksiantajille uutta tietoa, jonka avulla voidaan lisata
henkilokunnan turvallisuusosaamista. Samalla tyota voidaan hyodyntaa myos muiden, kuin uu-
sien Porvoon kampuksella toimivien henkilokunnanjasenten turvallisuusperehdytyksiin ja -kou-

lutuksiin.

Opinnaytetyon aihe syntyi turvallisuusalan koulutusohjelman mukaisen tyoharjoittelun yhtey-
dessa, joka suoritettiin opinnayteyontekijan toimesta paaosin Porvoon kampuksella, arjen tur-
vallisuutta kehittamassa. Harjoittelun loppupuolella syntyi ajatus tyosta, jolla voitaisiin pa-
rantaa Porvoon kampuksen arjen turvallisuutta. Harjoittelun aikana tarve turvallisuusperehdy-
tyksien kehittamiseksi nousi esiin osallistumalla nykyiseen perehdytysprosessiin, joka on Por-
voon kampuksella hyva, mutta samalla kehitettavaa loytyy. Aihe on myos sikali mielenkiintoi-
nen ja tarkea silla Porvoon kampuksella toimintaa on Laurean ja Haaga-Helian lisaksi useam-
malla eri organisaatiolla. Siksi olisi tarkeaa, etta kiinteistossa toimivilla tahoilla on yhtenai-
set, kattavat ja toimivat turvallisuusperehdytykset ja -ohjeistukset. Tama oli yksi tarkea syy,
miksi tyon aiheeksi valikoitui turvallisuusperehdytyksien kehittaminen. Yhteisten keskustelui-
den jalkeen Laurean ja Haaga-Helian Porvoon kampuksen turvallisuusvastaavien kanssa aihe

todettiin hyvaksi ja hyodylliseksi Porvoon kampuksen turvallisuuden kehittamiseksi.
1.2  Kohdeorganisaation esittely

Porvoon kampuksella toimivat Haaga-Helian ammattikorkeakoulun seka Laurea-ammattikor-
keakoulun Porvoon yksikot. Opiskelijoita Porvoon kampuksella on yhteensa noin 1300 opiskeli-
jaa eri koulutuslinjoilta (Laurea 2020). Haaga-Helian toiminta on kuitenkin huomattavasti
isompaa kuin Laurean. Noin 1100 opiskelijaa 50 eri maasta on Haaga-Helian kirjoissa (Haaga-
Helia 2020).

Haaga-Helian ja Laurean lisaksi kiinteistossa toimivat opiskelijaravintolaa pyorittava ISS, seka
Porvoon kaupungin sivistystoimi. Porvoon kampuksella on myos Haaga-Helian ja Laurea yhtei-
nen kirjasto. Porvoon kampus tarjoaa uudenlaisen oppimisympariston, joka on suunniteltu
kayttajien kanssa yhdessa. Kampuksella on paljon avoimia ja monikayttoisia tiloja, jossa avoi-
muus ja kohtaaminen ovat keskiossa (Laurea 2020). Porvoon kampuksella toimivat organisaa-

tiot tekevat tiivisti yhteistyota turvallisuutta koskevissa asioissa. Porvoon kampuksella on oma



turvaryhma, jossa jokainen organisaatio on edustettuna. Porvoon kampuksella on hyva tahto-
tila kehittaa turvallisuusasioitaan ja tama opinnaytetyo toivon mukaan tukee kyseista tavoi-
tetta.

2 Turvallisuusperehdytykset ja turvallisuuden kehittaminen

Tassa luvussa kasitellaan opinnaytetyon teoriapohjaa, joka kostuu keskeisimmista kasitteita
(Kuvio 1). Teoriaosuudessa kaydaan lapi turvallisuusperehdytyksien kehittamiseen liittyvia
osa-alueita. Teoriapohjan on tarkoitus osoittaa, etta mitka eri turvallisuuteen liittyvat koko-
naisuudet taytyy tiedostaa ja hallita, jotta turvallisuutta voidaan kehittaa paremmaksi. Opin-
naytetyon keskeisimpia kasitteita ovat turvallisuusperehdytys, tyoturvallisuus, tyoturvallisuus-
laki, seka turvallisuusjohtaminen. Kaikki nama kasitteet ovat vahvasti liitoksissa toisiinsa ja
ne pyritaan selittamaan auki mahdollisimman teoreettisesti. Teoriapohjana tassa tyossa toi-
mivat turvallisuusjohtamisen, tyoturvallisuuteen, perehdytykseen ja oppilaitosturvallisuuteen

liittyvat kirjallisuusmateriaalit seka erilaiset artikkelit ja julkaisut.

4 Tyoturvallisuuslaki )
Turvallisuusperehdytys (738/2002) &
Tyoturvallisuus

Porvoon kampuksen
turvallisuuden
kehittamien

Turvallisuusjohtaminen Riskienhallinta
\_ J

Kuvio 1 Turvallisuusperehdytyksien kehittaminen Porvoon kampuksella

2.1 Turvallisuusperehdytys

Turvallisuusperehdytys on osa uuden tyontekijan perehdyttamista uusiin tyotehtaviin. Seuraa-
van sivun kuviosta (Kuvio 2) nakee hyvin perehdyttamisen perusajatuksen. Turvallisuuspereh-
dytysta tulee antaa uudelle tyontekijalle mahdollisimman aikaisessa vaiheessa, jotta tyonte-

kija oppii tuntemaan tyoymparistonsa ja siella olevat vaara- ja riskitekijat. Turvallisuuspereh-
dytys kattaa kaiken turvallisuuteen liittyvat ohjeistukset ja opastukset. Huolellisesti toteu-

tettu turvallisuusperehdytys lisaa seka fyysista, etta henkista turvallisuuden tunnetta. Taman



10

lisaksi uusi tyontekija oppii organisaation menettelytavoista ja osaa toimia poikkeustilan-
teissa. (Mikkonen & Rasanen 2019, 34.)

Perehdyttaminen Tyonopastus

“Talo tutuksi”, yritykseen, Tyotehtaviin perehdyttaminen
tyoyhteisoon ja talon tapoihin ja opastaminen.
perehdyttaminen.

Kuvio 2 Perehdyttaminen ja tyonopastus (Tyoturvallisuuskeskus 2020)

Turvallisuusperehdytysta ja -koulutusta ohjaa tyoturvallisuuslaki (738/2002), jota kasitellaan
tarkemmin seuraavassa alaluvussa. Martikainen & Ranta (2019, 34) kirjoittavat turvallisuuspe-
rehdytyksen ja -koulutuksen lain asettamista vaatimuksista paivakodeille, jotka patevat yhta
lailla myos oppilaitoksiin (Kuvio 3). Tyontekijalla on oikeus saada turvallisuusperehdytysta,
jossa kerrotaan tyohon kohdistuvista vaaroista ja riskeista. Tyontekijalle taytyy antaa opas-
tusta ja ohjeistusta turvalliseen tyontekoon, seka turvallisuuden yllapitamiseen. Turvallisuus-
perehdytykseen on oikeus niin uudella kuin vanhalla tyontekijalla. (Martikainen & Ranta 2019,
34-35.)
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Lainsdadannon
vaatimukset
turvallisessa

oppilaitoksessa

Tyonantajan
turvallisuuskoulutu Tyontekijan oikeus
sprosessin SEELERIESEERINEED]
suunnittelu, tyotehtavaansa
toteutus ja liittyvat riskit

kehittaminen Lakisdateinen

turvallisuuspereh-
dytys ja -koulutus

Tyonantajalla
valmius
dokumentoida
turvallisuusperehd harjoittelijat ja

ytykset ja - muut sidosryhmat
koulutukset

Kuvio 3 Turvallisuusperehdytys ja -koulutus (mukaillen Martikainen & Ranta 2019,35)

Turvallisuusperehdytyksien ja -koulutuksien tulisi olla riskilahtoisesti suunniteltuja. Perehdy-
tykset ja koulutukset tulisi kohdistaa koko yhteisolle eli henkilostolle, esimiehista harjoitteli-
joihin, seka sidosryhmille. Turvallisuusasioita ja -osaamista tulisi harjoitella suunnitellusti
ryhma- tai yksilotasolla, jotta voidaan luoda toimintamalleja eri tilanteita varten ja nain li-
sata arjen turvallisuutta. (Martikainen & Ranta 2019, 35.) Turvallisuusperehdytysta voidaan
toteuttaa myos verkko-opintoina, pienemmissa osissa. Turvallisuusperehdytys verkossa voisi
sisaltaa esimerkiksi ohjeistuksia turvallisesta poistumisesta tai riskien arvioinnin tekemisesta
(Martikainen & Ranta 2019, 36). Seuraavan sivun kuviosta (Kuvio 4) nakee hyvin, kuinka tur-

vallisuusperehdytysta tulisi suunnitella ja toteuttaa riskilahtoisesti.
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~
e Riskien arviointi:
e Riskin tunnistaminen, riskianalyysi, riskin arviointi ja riskin kasittely
J
N
e Riskilahtoisen koulutuksen suunnittelu:
e Aloitetaan merkittavista riskeista - Millaista turvallisuusperehdytysta ja -koulutusta tarvitaan
Riskilshtaisyys oppilaitokseen
J
N
¢ Koulutuksen tarpeet:
M ¢ Tunnistetaan eri tehtdvankuvat, mita ja millaista koulutusta tarvitaan johdolle, opettajille, opiskeilijoille,
VEERET Gl sidosryhmille jne.
taisuus )
. Py . . . . . . \
¢ Koulutuksen vuosikello - Mita, Miten ja Milloin teemoittain:
e Turvallisuusvartit, turvallisuusharjoitukset, teemapaivat, skenaarioharjoitukset ja oppimisen testaus
Koulutussisal- q q q q N
B e Aikaan ja paikkaan sitomaton verkkopohjainen perehdytys )
~
¢ Koulutuksen seuranta ja vaikuttavuus:
e Turvallisuusperehdytyksen ja -koulutuksen dokumentointi; osallistaja, sisaltd, vaikuttavuus ja voimassaolo
y,

Kuvio 4 Riskilahtoisen turvallisuuskoulutuksen suunnitteluprosessi. (mukaillen Martikainen &
Ranta 2019, 40)

Martikainen & Ranta (2019) ovat myos tehneet turvallisuusperehdytys ja -koulutusmallin,
jossa on kolme eri tasoa. Malli on suunniteltu paivakodeille, mutta sita voidaan soveltaa tassa
tapauksessa hyvin myos korkeakouluorganisaatioihin. Turvallisuusperehdytys ja -koulutusmalli
on suunniteltu kaikille organisaatiossa toimiville, tyontekijoista harjoittelijoille. Mallissa on
pronssitaso, hopeataso, seka kultataso. Mallin avulla pyritaan tarjoamaan kaikille tehtavakoh-
tainen ja riittava turvallisuusosaaminen, joka perustuu tehtavakohtaisille vaatimuksille.
Pronssitaso sisaltaa perusasioita, hopeatasolla mukaan tulevat mukaan erityistilanteiden hal-
linta ja kultatasolla koulutustasot perustuvat tyotehtaviin, mikali henkilo tyoskentelee turval-
lisuuskriittisissa tehtavissa. Kaikkiin tasoihin kuuluu riskilahtoisen turvallisuusperehdytyksen
ja -koulutuksen jarjestaminen, taman lisaksi myos saannonmukainen dokumentointi. Seuraa-
valla sivulla olevasta kuviosta (Kuvio 5) voidaan katsoa tarkemmin eri tasojen sisaltoa ja vaa-
timuksia. (Martikainen & Ranta 2019, 38-39.)
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eTurvallisen toiminnan perusasiat

#Sisaltdo maaraytyy tehtavakohtaisen riskien arvioinnin ja kasittelyn perusteella
eJokaisen tulisi saavuttaa riittavaa tietotaitoa turvallisen toiminnan mahdollistamiseksi
eArjen turvallisuusharjoituksia ja muuta turvallisuusaiheisia aktiviteetteja henkilostolle
eDokumentoitua turvallisuusperhedytysta

Pronssitaso

ePronssitason lisdksi harjoitellaan ja varudutaan esimerkiksi erilaisiin arjen hairiotilanteisiin
eKoulutusta suunnataan osaamistarpeiden mukaan, riskilahtoisesti ja tehtavakohtaisesti

eSidosryhmien turvallisuuskoulutukset on huomioitu turvallisuuden nakékulmasta, osana muuta
turvallisuuskoulutusta

eKoulutusisallot valitaan riskilahtdisesti johdettuihin turvallisuusperehdyttamisen ja -kouluttamisen
tarpeidein nakdkulmasta

Erityiset koulutustarpeet esimerkiksi turvallisuuskriittisissa tehtavissa toimiville
eKriisijohtaminen, vaatii jatkuvaa harjoittelua ja osaamisen yllapitamista
eTahan ryhmaan kuuluu myos organisaation ylin johto

Kuvio 5 Turvallisuus oppimista ja osaamista kolmella eri tasolla (Martikainen & Ranta 2019,
38-39)

2.2 Tyoturvallisuuslaki

Turvallisuusperehdytyksista puhuttaessa keskeisessa roolissa on tyoturvallisuuslaki. Tyoturval-
lisuuslain tarkoituksena on turvata tyontekijan tyokyky parantamalla tyoymparistoa seka tyo-
olosuhteita. Lain avulla pyritaan ennalta ehkaisemaan ja torjumaan tyotapaturmia, seka
muita tyosta tai tyoymparistosta tyontekijan terveydelle aiheutuvia haittoja. Tyoturvallisuus-
lakia sovelletaan, kun tyota tehdaan virkasuhteessa tai siihen verrattavissa oleva julkisoikeu-
dellinen palvelusuhteessa, seka tyosopimuksen alla tehtavaan tyohon. Laki ei kuitenkaan

koske ammattiurheilua tai harrastustoimintaa. (Tyoturvallisuuslaki 738/2002, § 1.)

Tyoturvallisuuslaki (738/2002) edellyttaa muun muassa, etta tyonantaja on velvollinen huo-
lehtimaan tyontekijan turvallisuudesta. Tyonantajan on tunnistettava tyontekijaan kohdistu-
via vaaratekijoita ja ilmoitettava niista tyontekijalle. Taman tyon kannalta keskeisimpana
saadoksena on 2 luvun 148, jossa maaritetaan tyontekijalle annettavasta opastuksesta ja oh-
jauksesta. Tyontekijalle taytyy antaa opastusta ja ohjeistusta uhkien ja vaarojen valtta-
miseksi. Tyontekijaa taytyy opastaa turvalliseen tyontekoon ja ohjeistaa turvallisiin toiminta-

tapoihin. Turvallisuusperehdytyksia ja -opastuksia tulee myos taydentaa tarvittaessa. Taytyy
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kuitenkin muistaa, etta tyonantajan ohella myos tyontekijalla on vastuu turvallisuuden yllapi-
tamisessa ja noudattamisesta, niin omasta kuin muiden tyontekijoiden. (Tyoturvallisuuslaki
738/2002, § 14.)

2.3 Tyoturvallisuus

Tyoturvallisuutta ohjaa tyoturvallisuuslaki, jota kasiteltiin enemman edellisessa alaluvussa.
Tyoturvallisuus on osa Elinkeinoelaman Keskusliiton eli EK:n yritysturvallisuusmallia (Kuvio 6).
Tyoturvallisuuden tavoitteena on luoda tyoymparisto, jossa on turvallista ja hyva tyoskennella
ja sita kautta luoda vastuullinen yrityskuva. Tyoturvallisuus kattaa tyosuojelun ja tyoterveys-
huollon. Tyoturvallisuus on tavoitteellista toimintaa, jolla pyritaan ehkaisemaan terveydellisia
haittoja tyonteossa. (EK 2020a). Olennainen osa tata tavoitetta on riskien ennaltaehkaisy, jo-
hon sisaltyy turvallisuuskoulutukset. Turvallisuuskoulutuksiin voidaan sisallyttaa muun muassa
perehdyttaminen, tyoturvallisuuskortit, erityistehtavat, seka ulkomaantoiminta (EK 2020a).
Riskien ennaltaehkaisyyn kuuluu myos tyoturvallisuus tyopaikalla, jossa toimii useita yrityksia.
Hyvan turvallisuuskulttuurin luominen, henkiloston seka turvallisuustietoisuuden lisaaminen

ovat erittain tarkea osa yritysturvallisuutta ja siten myos tyoturvallisuutta.

Tyoturvallisuuden edistamisen kannalta tarkeassa roolissa on hyva suunnittelu. Hyvassa suun-
nitelmassa otetaan jatkuvasti huomioon ihmisen toiminta suhteessa tyoymparistoon. Tyotur-
vallisuutta voidaan parantaa ymmartamalla ja ohjeistamalla ihmisen toimintaa, seka kehitta-
malla tyoymparistoa. Olennainen osa tyoturvallisuutta on hyva tyoymparisto, jonka tulisi olla
luotettava, seka turvallinen. Hyvaa tyoturvallisuutta luodaan ennalta ehkaisemalla esimerkiksi
tapaturmia. Jokaisen organisaation tyoturvallisuutta voidaan aina kehittaa. Tyoturvallisuuden
kehittamisen lahtokohtana on aiemmin mainittu riskien arviointi seka tyoympariston arviointi.
Tapaturmien ja vaaratilanteiden tarkka tutkiminen ja arviointi on myos tarkea osa tyoturvalli-
suuden kehittamisen kannalta, koska nain voidaan oppia uutta, jotta voidaan tulevaisuudessa
valttya samoilta ei toivotuilta tapahtumilta. Hyvalla tyoturvallisuudella voidaan pienentaa
tapaturmista ja vaaratilanteista aiheutuvia kustannuksia, seka tyontekijalle aiheutuvia karsi-
myksia. (EK 2020a.)

2.4  Turvallisuusjohtaminen

Turvallisuusjohtaminen on iso ja tarkea osa yritysturvallisuuttaa, kuten Elinkeinoelaman yri-
tysturvallisuusmallista nakee (Kuvio 6). Se on yksi osa yrityksen toiminnoista, jonka tavoit-
teena on varmistaa yrityksen jatkuvuus, turvallisuus ja vaatimustenmukaisuus. (EK 2020b).
Turvallisuusjohtaminen on siis jatkuvaa toimintaa, jonka tulisi ulottua organisaation jokaiseen

osa-alueeseen. Sen tulisi olla kokonaisvaltaista toimintaa, jolla hallitaan organisaation turval-
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lisuustoimintaa. Turvallisuusjohtamisen tulisi olla riskilahtoista, johon sisaltyy riskien tunnis-
tamista, todennakoisyyksien ja toteutumisen arvioimista. Taman jalkeen johdon on helpompi
valita menettelytavat ja saattaa paatokset kaytantoon. (Huumonen & Paasonen 2012 79-82.)
Riskilahtoisyyden ohella, myos varautuminen on keskeinen osa turvallisuusjohtamista. Varau-
tumisen avulla voidaan hallinnoida organisaation toimintakykya erilaisissa tilanteissa, kuten
uhka- ja hairiotilanteissa. (Martikainen & Ranta 2017.)
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Kuvio 6 Yritysturvallisuusmalli (EK 2020)

Tyosuojelun (2018) julkaisun mukaan yksi turvallisuusjohtamisen keskeisimmista tavoitteista
on parantaa tyopaikan turvallisuutta jatkuvasti ja kokonaisvaltaisesti. Turvallisuusjohtaminen
on tavoitteellista toimintaa, jolla pyritaan yllapitamaan ja kehittamaan tyooloja ja tyoturval-
lisuutta. Organisaation turvallisuuskulttuuriin vaikuttaa johdon sitoutuminen turvallisuuteen,
seka turvallisuusasioiden huomioimiseen kokouksissa. Turvallisuuden tulisi olla osa jokaisen
henkiloston jasenen tyonkuvaa. Turvallisuusjohtamisen keskiossa on jo aiemmin mainittu tyo-

kalu eli riskien arviointi. (Tyosuojelu 2018.)
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Turvallisuusjohtamisen lailla riskienhallinta on myos iso ja tarkea osa EK:n yritysturvallisuus-

mallia (Kuvio 6). Riskienhallinta on kokonaisturvallisuuden sanastossa (2017) maaritelty jar-

jestelmallisena toimintana, sisaltaen riskianalyysin, hallintatoimenpiteet, toteutuksen, seu-

rannan seka korjaavat toimenpiteet. Osana riskienhallintakeinoja ovat riskin valttaminen, siir-

taminen, pienentaminen ja riskin ottaminen. (Sanastokeskus TSK 2017.) Seuraavasta kuviosta

(Kuvio 7) voi nahda yksityiskohtaisimmen riskienhallinnan sisaltoa. Kuviosta nakee, etta ris-
kienhallinnan tulisi olla jarjestelmallinen, kokonaisvaltainen ja jatkuva kokonaisuus. Jarjes-
telmallinen riskienhallinta sisaltaa kattavan riskianalyysin, jossa riskit on tunnistettu ja ja-

oteltu riskiluokkiin. Riskianalyysin avulla voidaan suunnitella ja toteuttaa hallintatoimenpi-

teita, joita seurataan saannollisesti ja tarpeen vaatiessa tehdaan korjaavia toimenpiteita. Ris-

kienhallinnan kaikki eri osa-alueet linkittyvat toisiinsa tavalla tai toisella, kuten kuviosta na-

kee ja nama kaikki toimenpiteet puolestaan luovat jarjestelmallisen riskienhallinnan kokonai-

suuden.
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Riskienhallinta on siis prosessi, jonka tulisi sisaltya organisaation johtamiseen. Riskienhallin-
taa toteuttavat niin johto, kuin koko henkilokunta. Riskienhallinnan tulisi olla osa organisaa-
tion jokaista toimintaa. Riskienhallinnan avulla pyritaan tunnistamaan ja hallitsemaan organi-
saation toimintaan vaikuttavia tapahtumia ja siten vahentaa tavoitteisiin kohdistuvaa epavar-
muutta ja nain turvata organisaation toiminnan jatkuvuus. Riskienhallinnalla tarkoitetaan ris-
kien ja niista aiheutuvien vahinkojen vahentamista organisaation kaikissa toiminnoissa. Ris-
kienhallinnan tulisi sisaltaa arviointia, suunnittelua, seka hallintatoimenpiteita (Kuvio 7). Ku-
ten edellisessa kappaleessa mainittiin hyvan riskienhallinnan ominaisuuksia ovat suunnitelmal-
lisuus, jarjestelmallisyys, ennakointi ja tietoisuus. Jokainen henkiloston jasen osallistuu ris-
kienhallintaan omalla tyollaan. Riskienhallinnan avulla pyritaan pienentamaan epamieluisten
ja haitallisten tapahtumien todennakoisyytta tai sitten pyritaan vahentamaan seurausten va-
kavuutta. Riskienhallinta tarkoituksena auttaa organisaatiota saavuttamaan tavoitteensa.

(Mista riskienhallinnassa on kysymys 2020.)

3 Opinnaytetyon menetelmat

Opinnaytetyo on luonteeltaan kehittamisty0, jossa on kaytetty kvalitatiivisen eli laadullinen
tutkimuksen menetelmia. Kehittamistyossa pyritaan ymmartamaan kokonaisvaltaisesti tutkit-
tavan kohteen laatua, merkitysta ja ominaisuuksia (Jyvaskylan avoin yliopisto 2015b). Kehitta-
mistyossa aineiston keruussa kaytetaan laadullisia menetelmia, joita ovat esimerkiksi haastat-
telut, havainnointi seka tapaustutkimus. Taman lisaksi laadullisen tutkimuksen menetelmia
hyodyntavassa kehittamistyossa tietoa pyritaan keraamaan luonnollisista ja todellisista tilan-

teista ja suositaan ihmisen kayttamista tiedon keruussa. (Alakoski 2015.)

Tama opinnaytetyo on siis kehittamistyo, silla tiedonkeruumenetelmina teoriapohjan lisaksi

tyossa kaytettiin tyopajaa seka oman kokemuksen kuvaamista. Opinnaytetyolla on myos sel-
kea yhteys johonkin tyoelamaa kehittavan osa-alueen kanssa, tassa tapauksessa se on uusien
tyontekijoiden turvallisuusperehdytykset, mika on olennainen osa kehittamistyota. (Alakoski
2015.) Opinnaytetyossa selvitettiin turvallisuusperehdytyksien nykyinen kaytanto ja sita pyri-
taan kehittamaan paremmaksi, johon valitut menetelmat sopivat erinomaisesti. Seuraavasta
kuviosta (Kuvio 8) nakyy tiivistetysti tassa opinnaytetyossa kaytetyt menetelmat. Tiedonke-

ruumenetelmien avulla saatuja tuloksia kasitellaan neljannessa luvussa.



18

[ —

Kokemuksen kuvaaminen
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@ Aineistolahtoinen sisallonanalyysi

Kuvio 8 Kaytettavat menetelmat

3.1 Kokemuksen kuvaaminen

Tyopajan ohella tiedonkeruumenetelmana kaytettiin opinnaytetyontekijan oman kokemuksen
kuvaamista aiheeseen liittyen. Kehittamistyossa voidaan hyodyntaa tutkijan omaa tai muiden
ihmisten kokemusta. Kokemukseen perustuvan tiedon hyodyntaminen on yksi laadullisen tut-
kimuksen menetelma, jota on sovellettu kehittamistyohon. Kokemukseen perustuvaa tietoa
hyodynnettaessa, tavoitteena on havainnoida, kokea ja ymmartaa jotakin konkreettista koh-
detta. Menetelmassa hyodynnetaan usein itse koottuja aineistoja. Osana kehittamistyota voi-
daan hyodyntaa kokemuksen kuvaamista ja kokemusperaisen tiedon hyodyntamista. (Jyvasky-

lan avoin yliopisto 2009a.)

Tassa opinnaytetyossa hyodynnettiin opinnaytetyontekijan Porvoon kampuksella suorittamasta
tyoharjoittelusta saatuja tietoja. Kokemukseen perustuvat havainnot perustuvat paaosin tur-
vakavelyiden sisaltoon. Menetelmaa on sovellettu hiukan taman opinnaytetyon tarkoitukseen
sopivammaksi. Kokemuksen kuvaamista toteutettiin opinnaytetyontekijan omasta nakokul-
masta. Tassa opinnaytety0ossa menetelman kaytto perustui opinnaytetyontekijan omiin koke-
muksiin ja muistiinpanoihin, joita tyoharjoittelun aikana oli tehty. Itse kootut aineistot ovat

siis koottuja etukateen, eika kehittamistyon yhteydessa.

3.2 Tyopaja

Tyopaja eli workshop on oivallinen menetelma, kun halutaan kuulla ihmisten mielipiteita ja
ideoita johonkin aiheeseen liittyen. Tyopajassa voidaan kayttaa erilaisia luovia menetelmia
ihmisten osallistamiseksi, mielikuvitusta kannattaa kayttaa. Tyopajan jarjestaminen vaatii hy-
vaa suunnittelua. On tarkeaa, etta tyopajan tavoitteet ovat selkeita, taytyy tietaa mita hae-

taan ja halutaan. Onnistuessaan hyvin tyopaja tuottaa paljon erilaisia ideoita ja mielipiteita.
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Tyopajan haasteina voidaan katsoa olevan ihmisten kiireisyys, arjessa voi olla hankalaa loytaa

aikaa tai halua osallistua tyopajoihin. (Toimeksi 2017.)

Taman tyon kannalta oleellinen menetelma tiedonkeruussa oli tyopajan jarjestaminen. Kehit-
tamistyopaja jarjestettiin Porvoon kampuksella. Tyopajaan osallistui opinnaytetyontekijan li-
saksi yhteensa kuusi henkilokunnan jasenta, kaikki kampuksella toimivat organisaatiot olivat
edustettuina opiskelijaravintolaa lukuun ottamatta. Tavoitteena oli kartoittaa nykyisen tur-
vallisuusperehdytyksen sisalto, seka kuunnella henkiloston mielipiteita ja ajatuksia nykyisesta
prosessista ja sen kehittamisesta. Tyopajan avulla saatiin yhdella kerralla useamman henkilos-
ton jasenen mielipiteita liittyen opinnaytetyon tarkoitukseen. Tyopajaan kutsutuille lahetet-
tiin etukateen sahkopostitse tiedot pajan sisallosta, sen tavoitteista ja tulosten kayttamisesta
tassa opinnaytetyossa. Taten pyrittiin tiedottamaan mahdollisimman avoimesti osallistuville
tyopajan tarkoituksesta ja tulosten hyodyntamisesta. Osallistujille myos ilmoitettiin, etta tyo-
pajassa ei kerata tai julkaista mitaan henkilotietoja. Liitteena (Liite 1) loytyy tyopajan kutsun

mukana lahetetty tiedote tyopajan sisallosta ja tavoitteista.

Tyopajan sisalto ja runko koostui seuraavasti:
1. Aloitus, tyon esittely ja tarkoitus.
2. Turvallisuusperehdytyksien sisalto
3. Kokemuksia turvallisuusperehdytyksista ja -koulutuksista
4. Mita parannettavaa/kehitettavaa

5. Vapaata palautetta turvallisuusperehdytyksista ja toiveita

3.2.1  Aivoriihi

Tyopajassa hyodynnettiin myos aivoriihen menetelmaa. Aivoriihi on ongelmanratkaisumene-
telma, jossa kaytetaan luovuutta ja siina tuotetaan paljon ideoita lyhyessa ajassa. Aivorii-
hessa on tyypillisesti 5-12 henkea seka vetaja. Aivoriihessa kaikille osallistujille tarjotaan tur-
vallinen ymparisto, jossa voi vapaasti antaa luovuuden ja ideoiden nousta esille. Menetelman
avulla tyopajassa syntyy reilusti ideoita, joista loytyy laadukkaita ehdotuksia. Menetelman

vahvuus onkin ideoiden runsaus, josta voidaan valita parhaimmat. (INNOKYLA 2012.)
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Aivoriihi alkaa sen esittelemisella osallistujille, jotka eivat ole aikaisemmin menetelmaa kayt-
taneet. Taman jalkeen tapahtuu aiheen tai ongelman maarittaminen ja rajaus. Taman jal-
keen siirrytaan ideointivaiheeseen, jossa voidaan kayttaa hyodyksi erilaisia valineita, kuten
flappitaulua ja postit lappuja. Kaikki ideat kirjataan ylos myohemmin arvioitavaksi. Kirjaukset
hoitaa tyopajan vetaja. Neljas vaihe on arviointi, siina kaydaan lapi esiin nousseet ideat ja
niita pyritaan edelleen kehittamaan. Tunnelma pyritaan pitamaan rentona ja luovana. Viides
ja viimeinen vaihe on valintavaihe, siina voidaan viela yhdistaa samanlaiset ideat. Taman jal-
keen voidaan esimerkiksi danestamalla valita ryhman mielestd parhaimmat ideat. (INNOKYLA
2012.)

Aivoriihen kayttotapa tassa tyossa oli sidoksissa tyopajan osallistujamaaraan. Tyopajan ajan-
kohdan ja osallistujien varmistumisen jalkeen paatettiin, kuinka aivoriihia voidaan hyodyntaa
mahdollisimman tehokkaasti. Menetelmaa jouduttiin hieman soveltamaan tyopajaa varten.
Tyopajassa kaytiin paaasiassa lapi avoimella keskustelulla ja sen tukena hyodynnettiin aivorii-

hen menetelmaa ajatuksia herattavana tyokaluna.
3.3  SWOT analyysi

SWOT eli nelikenttaanalyysi on yksinkertainen yritystoiminnassa suosittu analysointimene-
telma. Nelikenttaanalyysi sopii kaikenlaisille yrityksille ja organisaatiolle ja silla voidaan sel-
vittaa esimerkiksi organisaation tietyn osa-alueen nykytila, seka tulevaisuuteen vaikuttavia
asioita. SWOT tulee sanoista Strength (vahvuus), Weakness (heikkous), Opportunity (mahdolli-
suus) ja Threat (uhka). Menetelmaa voidaan kayttaa yksin tai ryhmassa. (Suomen Riskienhal-
lintayhdistys 2013.)

Positiiviset Negatiiviset
"‘ -
Sisaiset Vahvuudet Heikkoudet
asiat
(swor |
‘ SWOT |
Ulkoiset Mahdollisuudet Uhat
asiat |

Kuvio 9 Nelikenttaanalyysi (Suomen Riskienhallintayhdistys 2013)



21

Tulosten saannin ja kasittelyn jalkeen opinnaytetyossa tehtiin nelikenttaanalyysi, hyodyntaen
SWOT -taulukkoa (Kuvio 9). Tassa opinnaytetyossa ensin kaytiin lapi opinnaytetyontekijan
oman kokemuksen seka tyopajan tuloksia, joiden pohjalta laadittiin nelikenttaanalyysi. Neli-
kenttaanalyysi suoritettiin yksin opinnaytetyon tekijan toimesta. Menetelmalla selvitettiin
Porvoon kampuksen turvallisuusperehdytyksin nykytilaa ja minkalaista se tulevaisuudessa voisi

olla, seka kuinka kampuksen turvallisuusasioita voitaisiin jatkossa kehittaa.
3.4 Aineiston analysointimenetelmat

Aineiston analysointiin kaytettiin aineistolahtoista sisallonanalyysin menetelmaa. Sisallonana-
lyysilla pyritaan tekemaan aineistosta tulkintaa ja paattelya, jotta saadaan parempi kasitys
tutkittavasta aiheesta. Menetelman avulla karsitaan kehittamistyon kannalta epaolennainen
aineisto pois ja nostetaan esiin opinnaytetyon kannalta oleellinen tieto. Tassa opinnayte-
tyossa menetelmaa hyodynnettiin tiedonkeruumenetelmien tuloksia analysoitaessa. Mene-
telma kostuu kolmesta vaiheesta, redusoinnista eli aineiston pelkistamisesta, klusteroinnista
eli aineiston ryhmittelysta seka teoreettisten kasitteiden luomisesta eli abstrahointi. (Tuomi
& Sarajarvi 2018, 108-113.)

Aineistolahtoisen sisallonanalyysin avulla pyritaan saamaan saadusta aineistoista keskeisim-

mat seikat esiin. Saatu aineisto antaa analyysille raamit. Tassa menetelmassa tutkijan taytyy
olla avoin aineistolle ja analysoida aineistoa ilman, etta antaa aiemman teoriapohjan vaikut-
taa analyysin tekoon. Tama onkin aineistolahtoisen sisallonanalyysin yksi suurin haaste tutki-

jalle ja se taytyy ottaa huomioon analyysia laadittaessa. (Leinonen 2018.)

4  Tulokset

Tassa luvussa kasitellaan kehittamistyon menetelmista saatuja tuloksia. Tulokset on kayty lapi
niiden toteutus jarjestyksessa. Ensimmaisessa alaluvussa kasitellaan omaan kokemukseen pe-
rustuvia havaintoja. Toisessa alaluvussa kaydaan tyopajasta saatuja tuloksia. Kolmannessa
alaluvussa puolestaan kaydaan lapi SWOT -menetelmaa, joka pohjautui aiemmin saatuihin tu-
loksiin, seka kirjoittajan kokemuksiin turvallisuusasioista Porvoon kampuksella. Tuloksista on

tehty kattava yhteenveto kehitysehdotuksineen seuraavassa paaluvussa.
4.1  Omaan kokemukseen perustuvat havainnot

Kokemukseen perustuvat havainnot ovat peraisin opinnaytetyontekijan aikaisemmin suoritta-
masta tyoharjoittelusta Porvoon kampuksella. Havainnoista ei ole virallista dokumenttia ja ne
perustuvat opinnaytetyontekijan omaan kokemukseen ja muistiinpanoihin tyoharjoittelusta.

Kokemukseen perustuvat tiedot on koottu paaasiassa kolmesta eri turvakavelysessiosta, joissa

kampuksen uusia tyontekijoita perehdytettiin.
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Ensimmaiset turvallisuusperehdytykset suoritettiin kampuksella turvakavelyiden muodossa.
Turvakavelyihin osallistuivat Porvoon kampuksella vasta aloittaneet uudet tyontekijat, seka
tyontekijat, joille kiinteisto ei ollut ennestaan tuttu, mutta tyonkuvaan kuuluu Porvoon kam-
puksella kayminen. Kyseisilla kerroilla osallistuja maarat olivat vaihtelevia, muutamasta osal-
listujasta noin viiteen. Huomioitavaa on myos se, etta erilaisia turvallisuuskoulutuksia, kuten
poistumis- ja sisalle suojautumisharjoituksia jarjestetaan kampuksella saannollisesti pitkin
vuotta. Nama harjoitukset ja koulutukset toimivat uusille tyontekijoille osana turvallisuuspe-
rehdytyksia ja vanhoille tyontekijoille kertauksena. Uusien tyontekijoiden osallistumisesta
naihin tapahtumiin, osallistumisen pakollisuudesta ja seurannasta ei tullut ilmi tassa vai-
heessa. Turvakavelyihin osallistuneiden nimet ja paivamaara otettiin kylla ylos dokumentoin-

tia varten.

Turvakavelyt alkoivat lyhyella teoriaesityksella luokkahuoneessa, jossa kaytiin lapi Porvoon
kampukset turvallisuusaantoja ja -ohjeita. Teoriaesitys oli johdatus siihen mita itse turvaka-
vely piti sisallaan. Turvakavelyssa kaytiin kiinteiston kaikki olennaisimmat tilat lapi turvalli-
suuden kannalta. Turvakavelyyn sisaltyi muun muassa poistumisreittien, sammutuskaluston,
palohalytyspainikkeiden, palo-ovien, ensiapulaukkujen, defibrillaattorin, ilmastoinnin hata-
seis, kokoontumispaikan, seka infopisteen sijainti. Alla olevaan taulukkoon (Kuvio 10) on lis-
tattu tarkemmin turvakavelyn sisaltoa, mutta lista ei kuitenkaan ole tyhjentava. Turvakave-
lyssa kaytiin myos lapi kiinteistoon kohdistuvia riskeja, joita on aiemmin riskienarviointipala-
vereissa tunnistettu. Tahan mainittakoon, etta Porvoon kampuksella toteutetaan saannolli-
sesti riskiarviointi palavereja, joissa pyritaan tunnistamaan ja seuraamaan kampukseen koh-

distuvia riskeja.

Sisallesuojautumis-

tilat Kuulutuslaitteet

Poistumisreitit

llImastoinnin Kokoontumispaik-

Sammutuskalusto EEe ka

Palohalytyspainik-
keet

Palo-ovet Evakuointituolit

_ " Turvallisuusiolmoi-

Kuvio 10 Turvakavelyn sisalto
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Turvakavelyn sisalto oli melko kattava ja laaja, kokonaisuutena sen voidaan todeta olleen hy-
vin jarjestetty ja toteutettu. Kavelyn lopuksi kerattiin osallistujien nimet dokumentointia var-
ten, jotta pystytaan seuraamaan henkiloston osallistumista turvallisuusperehdytykseen. Toki
myo0s kehitettavia kohteita loytyi. Kiinteistoon kohdistuvia riskeja voitaisiin kayda hieman yk-
sityiskohtaisemmin lapi tyontekijoiden kanssa. Vaestonsuojissa ei kayty, seka kiinteiston ve-
densulun sijaintia kayty lapi, varsinkin hatasulkujen sijainnit olisi hyva olla henkilokunnan tie-
dossa. Yhteenvetona turvakavelyt olivat havaintojen perusteella hyvia ja hyodyllisia. Sisalto
voisi kuitenkin mahdollisesti paivittaa hieman ja tuoda viela enemman laajuutta. Kiinteiston
tiloihin tehtiin syksyn 2019 aikana punaiset turvalaatikot. Laatikoista loytyvat kiinteiston pe-
lastuskartat, huomioliivit, seka toimintaohjeita erilaisia tilanteita varten, kuten poistumisti-
lanne tulipalon sattuessa. Turvalaatikot eivat olleet viela luokkatiloissa edella mainittujen

turvakavelyiden aikana, joten niita ei kayty sen tarkemmin lapi.

4.2 Tyopajan tulokset

Tyopaja jarjestettiin 5.3.2020 Porvoon kampuksella ja tyopajaan paikan paalla osallistui opin-
naytetyontekijan lisaksi viisi henkiloa ja yksi henkilo osallistui Skypen valityksella. Tyopaja
suunniteltiin ja toteutettiin yhteistyossa toimeksiantajien kanssa, kuitenkin opinnaytetyonte-
kija oli itse vastuussa tyopajan sisallosta ja aineiston dokumentoinnista. Tyopajaan osallistui
Haaga-Helian seka Laurean henkilostoa. Tyopaja kesti hieman alle tunnin ja oli varsin onnistu-
nut, silla tyopaja heratti paljon keskustelua ja kehitysehdotuksia. Tyopaja toteutettiin paa-
osin avoimella keskustelulla ja menetelma toimi tassa tapauksessa erittain hyvin. Keskustelua
oli erittain paljon ja kaikki osallistujat saivat vapaasti kertoa ajatuksiaan. Tulokset kasiteltiin
aineistolahtoisen sisallonanalyysin avulla, jonka avulla saatiin hyodynnettya vain taman tyon

kannalta oleellisimmat asiat.

Tyopajassa kasiteltiin ensimmaisena turvallisuusperehdytyksien nykyista sisaltoa, sen hyvia ja
huonoja puolia. Taman jalkeen kaytiin lapi erilaisia kehitysideoita turvallisuusperehdytyksien
parantamiseksi. Yleisesti ottaen turvallisuusasiat ovat Porvoon kampuksella erittain tarkeassa
asemassa ja turvallisuuden eteen tehdaan paljon toita. Porvoon kampuksella on hyva tahtotila
turvallisuuden edistamiseksi. Turvallisuusperehdytysmateriaaleja on olemassa monipuolisesti
ja kattavasti eri tilanteita varten, kuten tulipalon ja hairio- seka uhkatilanteiden varalta. Tur-
vakavelyt olivat puolestaan hyvin toteutettuja, silla niiden sisalto oli monipuolinen ja kat-
tava. Turvakavelyja kiinteistossa suorittavat kolme henkiloa ympari vuoden. Turvallisuuspe-
rehdytysmateriaaleista [0ytyy muun muassa ohjeistuksia ja toimintaohjeita poikkeus- ja uhka-
tilanteisiin. Kampuksella on myos oma turvaryhma, joka kokoontuu saannollisesti. Turvaryhma
toteuttaa saannollisesti riskien arviointia, joiden pohjalta turvallisuuteen liittyvia paatoksia

tehdaan.
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Ongelmina koettiin, etta osa henkilokunnan jasenista ei tieda tai ei ole sisaistaneet turvalli-
suusohjeistuksia ja eivat nain tiedosta omia vastuitaan. Erilaisissa tilanteissa, kuten poistu-
mistilanteissa vastuu on usein jakautunut vain tietyille ja samoille henkilgille. Tama koettiin
erittain isona ongelmana turvallisuusviestinnan ohessa, ja ne liittyvatkin osin toisiinsa. Esi-
merkkina kampuksen uudet turvalaatikot, jotka tulivat kampukselle marraskuun 2019 aikana.
Niista ei ollut tiedotettu koko henkilostolle ja niiden sisaltoa ei olla kayty lapi henkilokunnan
kanssa. Niin uusien kuin pidempaan talossa olleiden tyontekijoiden kohdalla kehityskohteena
pidettiin toimintaohjeiden eri tilanteissa ja vastuiden selkeyttamista. Tyopajassa nousi mo-
nesti esiin saannollisten koulutusten merkitys turvallisuuskoulutuksissa. Ilman saannollista
koulutusta koettiin, etta toiminta uhka tai vaara tilanteissa on huomattavasti hankalampaa ja
omaa toimintaa ei voida ennustaa. Resurssipula koettiin myos ongelmaksi, toisin sanoin aika
ei aina riita turvallisuusasioihin. Suurien tyotaakkojen takia on hankalaa jarjestaa kiinteis-
tossa yhteisia turvallisuuskoulutuksia, johon koko henkilosto voisi osallistua. Alla olevaan kuvi-
oon myos listattu keskeisimpia kehityskohteita taman opinnaytetyon aiheen kannalta, jotka

nousivat esiin tyopajassa (Kuvio 11).

Henkilokunnan
vastuiden
selkeyttaminen

Toimintaohjeiden
lapikaynti eri
tilanteiden varalle

Saannolliset
koulutukset

Resurssien
lisdamien

Kuvio 11 Esiin nousseita kehityskohteita

Tyopajassa tuli myos useita kehitysideoita, joilla turvallisuusperehdytyksia ja -koulutuksia voi-
taisiin parantaa. Turvallisuusviestinnan parantaminen nousi esiin, talla tarkoitettiin sita, etta
turvallisuusasioita kasiteltaisiin saannollisesti muiden asioiden ohessa esimerkiksi viikkotiedot-
teissa. Viikkotiedotteissa voitaisiin saannollisesti muistuttaa turvallisuusohjeistuksista ja il-

moittaa muista turvallisuusasioista. Turvallisuuskoulutuksia voitaisiin puolestaan saannollisesti

ja niiden sisaltoa tulisi kohdentaa henkilostolle. Esimerkkina esiin nousi poistumisharjoitusten
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jarjestaminen pienryhmissa turvakavelyn muodossa. Tarkeana pidettiin sita, etta turvallisuus-
koulutukset olisivat saannollisia ja suhteellisen lyhyita, kestoltaan 30-60 minuuttia. Nain saa-
taisiin jokaisen mielenkiinto pysymaan aiheessa koulutuksien ajan ja ymmartamaan turvalli-
suusasioiden tarkeys. Tarkeaa on myos, etta turvallisuuskoulutukset olisivat monipuolisia ja
osana henkilokunnan jokapaivaista toimintaa. Tahan ehdotettiin muun muassa turvallisuus-
koulutuksien ottamista mukaan osaksi opetushenkilokunnan kehittamispaivia. Uusien tyonte-
kijoiden nakokulmasta juuri koulutusten saannollisyys ja koulutusmateriaalin kohdentaminen
heidan jokapaivaiseen tyohonsa olisi erittain tarkeaa. Nain turvallisuusohjeistuksista saataisiin
osaksi rutiinitoimintaa.

4.3  SWOT analyysi

SWOT- eli nelikenttaanalyysia lahdin tekemaan edella mainittujen tulosten pohjalta. Neli-

kenttaanalyysi on tehty yksin opinnaytetyontekijan toimesta. Tulokset voi nahda alla olevasta
taulukosta (Taulukko 1). Nelikenttaanalyysissa on otettu huomioon opinnaytetyossa saadut tu-
lokset, seka tyon teoriapohjaa. Nain on pyritty tutkimaan Porvoon kampuksen turvallisuuspe-

rehdytyksia mahdollisimman laajasta nakokulmasta.

Taulukko 1 Nelikenttaanalyysi (SWOT)

Vahvuudet (sisdiset) Heikkoudet (sisdiset)

e Hyva tahtotila turvallisuusasioiden kehittd- | e Turvallisuusviestinta

miseksi e Resurssit, aikaa ei aina riita
e Henkilokunta, suurin osa valittaa ja on kiin- | e  Turvallisuusohjeistuksia ei kdyda tarpeeksi
nostunut turvallisuusasioista lapi, kaikki eivat tieda vastuitaan.

e Erilaisia turvallisuuskoulutuksia tarjolla,
esim. evakuointituolien kaytto, defibril-
laattorin ja EA koulutusta tarjolla

Mahdollisuudet (ulkoiset) Uhat (ulkoiset)
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e Turvallisuusalan yksityisten yrityksien palve- | ® Porvoon kampuksen harjoittelijoiden, si-

lut, jotka tarjoavat erilaisia koulutuksia, ku- jaisten ja muiden sidosryhmien turvalli-
ten esimerkiksi alkusammutuskoulutusta suusperehdytyksien riittamattomyys
seka

o Verkkoymparistot, turvallisuuskoulutusta
verkossa. Ajasta ja paikasta riippumatonta
turvallisuuskoulutusta, materiaaleihin voi
aina palata.

Analyysin perusteella vahvuuksina todettiin Porvoon kampuksen henkilokunnan kiinnostus tur-
vallisuusasioita kohtaan ja halu kehittaa kampuksen turvallisuutta. Monipuolisia turvallisuus-
koulutuksia pyritaan jarjestamaan mahdollisimman usein. Porvoon kampuksella on oma turva-
ryhma, joka on vastuussa kampuksen turvallisuusasioista. Yleisesti ottaen suurin osa henkilo-
kunnasta vaikuttaa suhtautuvan hyvin turvallisuusasioihin ja ovat kiinnostuneita turvallisuu-
den kehittamiseksi Porvoon kampuksella. Positiivista on myos se, etta kampuksella on jo nyt

tarjolla monipuolisesti erilaisia vapaaehtoisia turvallisuuskoulutuksia.

Mahdollisuuksia turvallisuusperehdytyksien ja -koulutuksien kehittamiseen on myos useita.
Voidaan hyodyntaa yksityisten turvallisuusalan yrityksien tarjoamia palveluita, kuten turvalli-
suuskoulutuksia. Turvallisuuskoulutuksia voitaisiin raataloida organisaation omiin tarpeisiin ja
toiveisiin, esimerkkina voidaan jarjestaa alkusammutuskoulutusta. Tama on jo osittain huomi-
oitu Porvoon kampuksella, silla erilaisia koulutuksia pyritaan jatkuvasti jarjestamaan. Toisena
mahdollisuutena voidaan pitaa verkkoympariston hyodyntamista turvallisuuden kehitta-
miseksi. Turvallisuuskoulutusta tai -perehdytysta voitaisiin tarjota verkossa, koulutus olisi
nain aikaan tai paikkaan sitomatonta ja materiaaleihin voi aina halutessaan palata. Verkko-
materiaalien sisalto raataloidaan kohteeseen sopivaksi ja materiaaleja olisi nain myos hel-
pompaa paivittaa jalkikateen ja kaikki uudet tiedot olisivat helposti henkilokunnan saatavilla.
Digitalisaation tarjoamia hyotyja voitaisiin tulosten perusteella hyodyntaa Porvoon kampuk-

sella enemman.

Heikkouksina nousi turvallisuusviestinta, resurssipula, seka turvallisuusohjeistuksien puut-
teita. Nama asiat nousivat esiin erityisesti tyopajassa. Turvallisuusviestinnan tulisi olla saan-
nollista ja kohdennettua. Turvallisuusohjeistuksia tulisi myos kayda yksityiskohtaisemmin lapi
erilaisten koulutuksien yhteydessa ja niista voitaisiin myos muistuttaa turvallisuusviestinnan

kautta. Heikkoutena ja osittain myos uhkana voidaan pitaa resurssipulaa, henkilokunnalla on
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usein erittain paljon omia tyotehtavia ja turvallisuusasioille voi olla vaikeaa loytaa aikaa. Tur-
vallisuuskoulutuksien jarjestaminen koko Porvoon kampuksen henkilostolle on myos haasteel-

lista juuri taman takia.

Uhkana analyysissa nousi esiin harjoittelijoiden, sijaisten ja muiden sidosryhmien turvallisuus-
perehdytykset. Talla tarkoitetaan sita, etta mikali naita edella mainitut ryhmat eivat saa tar-
peeksi kattavaa ja laajaa turvallisuusperehdytysta, siita voi aiheutua vakavia ongelmia vaara-
tai uhkatilanteen sattuessa. Esimerkiksi tulipalon sattuessa toimintaohjeet ja hatapoistumis-
tiet eivat ole tiedossa nailla henkilgilla tiedossa. Tama voidaan valttaa pitamalla huoli, etta
jokainen Porvoon kampuksella tyoskenteleva, oli han sitten uusi tyontekija, sijainen, harjoit-
telija tai muu sidosryhman jasen, saa tarpeeksi kattavan perehdytyksen turvalliseen asioimi-

seen Porvoon kampuksella.

5 Johtopaatokset ja kehittamisehdotukset

Tiedonkeruumenetelmista saatujen tulosten perusteella Porvoon kampuksen turvallisuuspe-
rehdytykset ovat varsin hyvia, mutta myos kehitettavaa loytyy. Tyoturvallisuuslakia noudate-
taan kehittamistyon perusteella hyvin ja yleisesti ottaen tyoturvallisuus on hyvalla mallilla.
Tyoturvallisuuslain (738/2002) antamia saadoksia on otettu erittain hyvin huomioon ja sen li-
saksi tehdaan omatoimisesti lisaa asioita turvallisuuden edistamiseksi. Kampuksella on oma
turvaryhma, joka kokoontuu saannollisesti keskustelemaan kampuksen turvallisuusasioista.
Riskien arviointia toteutetaan myoskin saannollisesti turvaryhman toimesta. Porvoon kampuk-
sen turvallisuusperehdytykset ja -koulutukset ovat kehittamistyon perusteella hopea ja kulta
tason valissa, verrattaessa Martikaisen ja Rannan (2019) turvallisuus oppimisen ja osaamisen
kolmeen eri tasoon (Kuvio 5). Tehtavakohtaisesti ja riskilahtoisesti suunniteltuja turvallisuus-
koulutuksia tulisi jatkossa jarjestaa enemman. Porvoon kampusta ei myoskaan varsinaisesti
turvallisuus johdeta riskilahtoisesti. Tyon tulosten perusteella turvallisuusosaaminen ja oppi-

minen kampuksella on erittain vahvasti hopea tasolla ja myos osittain kulta tasolla.

Talla hetkella paasaantoisena turvallisuusperehdytys menetelmana kaytetaan turvakavelya.
Toki taman lisaksi on kaksi kertaa vuodessa jarjestettavat poistumis- ja suojautumisharjoituk-
set. Turvallisuusohjeistukset itsessaan ovat monipuoliset ja kattavat, mutta henkilosto ei si-
saista niita ja ohjeistuksia ei kayda tarpeeksi lapi yhdessa henkilokunnan kanssa. Omia vas-
tuita tietyissa tilanteissa ei tiedosteta tai tieda ja tosi paikan tullen vastuun jakaantuu usein
vain tietyille henkildille. Evakuointituolien kayttoa olisi myos hyva harjoitella jo perehdytys-

vaiheessa, toki tata varten jarjestetaan erikseen halukkaille koulutusta.

Olisi erittain tarkeaa, etta turvallisuuskoulutuksia jarjestettaisiin saannollisesti ja niiden sisal-

toa kohdennettaisiin henkilokunnalle tehtavakohtaisesti. Tama onkin opinnaytetyon keskeisin
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kehittamisehdotus. Koulutuksia olisi tarkeaa jarjestaa pienemmissa ryhmissa, jotta kaikilla
olisi mahdollisuus rauhassa sisaistaa uusia asioita ja kysya lisatietoja. Juuri tata ajatellen esi-
merkiksi poistumisharjoitukset olisi hyva jarjestaa pienryhmissa turvakavelyn muodossa. Tur-
vallisuusasioita tulisi nostaa esiin positiivisuuden kautta ja ottaa ne osaksi arjen toimintaa,
nain saataisiin henkilosto suhtautumaan positiivisesti turvallisuusasioihin. Parhaimmassa ta-
pauksessa turvallisuusasiat saadaan osaksi henkilokunnan muuta koulutusta, nain turvallisuus
voitaisiin saada osaksi heidan jokapaivaista tyotaan, eika olisi omana irrallisena kokonaisuu-
tena. Tehtavaa on viela paljon, mutta Porvoon kampuksella on erittain hyva tahtotila turvalli-
suusasioiden kehittamiseksi ja uskon etta edistysta tullaan nakemaan. Kuvioon 12 on kirjattu

tiivistetysti opinnaytetyon tulosten perusteella laaditut keskeisimmat kehitysehdotukset.

Saanndlliset ja kohdennetut turvallisuuskoulutukset. Otetaan
turvallisuus osaksi henkilokunnan muita koulutuksia ja
tapahtumia

Saanndllinen turvallisuusviestinta. Viestitaan ja
muistutetaan turvallisuusasioista esimerkiksi
viikkotiedotteessa

Jarjestetaan poistumisharjoituksia turvakavely mentelman
avulla. Hyodynnetdaan taman tyon kehitysehdotusta eli
ohjeistusta (Liite2)

Kuvio 12 Kehitysehdotukset turvallisuuden kehittamiseksi

Opinnaytetyon keskeisimpana kehittamisehdotuksena syntyi ohjeistus (Liite 2), kuinka jarjes-
taa poistumisharjoitus turvakavelyn muodossa. Taman opinnaytetyon keskeinen kehittamiseh-
dotus on juuri ohjeistuksen hyodyntaminen poistumisharjoituksia jarjestettaessa. Ohjeistuk-
sen avulla voidaan jarjestaa kohdennettua ja saannollista turvallisuuskoulutusta, joiden avulla
henkilokunta voi sisaistaa paremmin turvallisuusohjeistukset seka heidan vastuunsa. Poistu-

misharjoitus turvakavelyna tulisi jarjestaa pienissa ryhmissa, 10-15 hengen ryhmissa. Harjoi-
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tus kattaa turvallisen poistumisen poistumistilanteessa esimerkiksi tulipalon sattuessa. Harjoi-
tuksessa kaydaan lapi ensin luokkatilassa lyhyt teoriaosuus, joka sisaltaa henkilokunnalle
suunnatut toimintaohjeet seka vastuut poistumistilanteessa. Teoriaosuuden jalkeen kavellaan
ennalta suunniteltu reitti pysahdyksineen, jonka tarkoituksena on simuloida poistumistilan-
netta. Turvakavelyssa on hyva osallistaa henkilokuntaa ja antaa kaikille mahdollisuuksia kysya
lisatietoja. Harjoitus toimii uusille tyontekijoille osana turvallisuusperehdytysta ja samalla
toimisi muille henkilokunnan jasenelle kertauksena. Se ei kuitenkaan korvaa perinteista pois-
tumisharjoitusta, vaan tarjoaa yksityiskohtaisempaa tietoa, kuinka oikeassa poistumistilan-
teessa tulisi toimia. Kyseisella menetelmalla voidaan yhdistaa teoriaa ja kaytannon harjoi-
tusta, eika koulutus vie liikaa henkilokunnan resursseja. Ohjeistuksen tarkempi sisalto loytyy
liitteista (Liite 2). Ohjeistuksen kayttaminen poistumisharjoituksia jarjestaessa on erittain

suotavaa.

6 Pohdinta

Tassa luvussa kaydaan lapi opinnaytetyon prosessin eri vaiheita. Opinnaytetyon laadinta sujui
yleisesti ottaen hyvin. Aihe oli mielenkiintoinen ja kaytannonlaheinen, mika piti motivaatiota
hyvin ylla. Opinnaytetyo oli hyvaa jatkumoa aikaisemmin suoritetulle tyoharjoittelulle ja us-
kon, etta siita oli hyotya molemmille osapuolille. Toimeksiantajien kiinnostus tyota kohtaan
ja halu kehittaa turvallisuutta kampuksella toimivat hyvina motivaattoreina tyota tehdessa.
Tyo sujui alusta asti mallikkaasti ja tyota tehtiin hyvassa yhteistyossa toimeksiantajien
kanssa. Opinnaytetyon avulla saatiin uutta tietoa, jonka avulla turvallisuusperehdytyksia voi-

taisiin kehittaa.

Yleisesti ottaen tulokset olivat varsin antoisia. Erityisesti tyopaja oli positiivinen kokemus,
jossa saatiin paljon hyvaa keskustelua aikaiseksi. Tiedonkeruumenetelmista saadut tulokset
tukivat puolestaan hyvin opinnaytetyon tarkoitusta. Tulosten avulla saatiin laadittua konk-
reettisia kehitysehdotuksia, seka ohjeistus (Liite 2) poistumisharjoituksen jarjestamiseksi tur-
vakavelyn avulla. Kokemukseen perustuvan tiedon avulla saatiin hyvaa tietoja turvallisuuspe-
rehdytyksien nykykaytannosta. Tyopajan avulla taas saatiin henkiloston nakokulmia ja ajatuk-
sia aiheeseen liittyen. Tyopaja oli erittain antoisa ja onnistuntu menetelma tassa tyossa. Tyo-
pajaan osallistui hyva maara henkiloston jasenia eri ja kiinteiston eri organisaatiot olivat hy-
vin edustettuina. Nelikenttaanalyysin eli SWOT analyysi taas puolestaan tuki edella mainittuja
menetelmia. Nelikenttaanalyysin avulla saatiin tulokset kokonaisvaltaisesti nivottua yhteen.
Kaikki menetelmat tukivat toisiaan hyvin ja niiden avulla saatiin luotua konkreettisia kehitys-
ehdotuksia. Toivon mukaan opinnaytetyon tuloksista on Porvoon kampukselle hyotya jatkossa

turvallisuuden kehittamiseksi.
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Opinnaytetyon isoimpina haasteina olivat tutkimuslupien saanti ja tyopajan jarjestaminen.
Tutkimuslupien saanti vaati suhteellisen paljon paperityota ja lupien saanti kesti odotettua
kauemmin, silla tutkimusluvat vaadittiin niin Laurealta kuin Haaga-Helialta. Nama seikat hi-
dastivat opinnaytetyon aloitusta. Toinen haaste oli tyopajan jarjestamisessa. Tyopajan jarjes-
tamiseen saatiin onneksi paljon apua toimeksiantajilta. Ongelmana oli, etta tyopajan alkuun
saakka ei tiedetty tarkkaa maaraa osallistujista, ei ollut varmaa saadaanko tarpeeksi osallis-
tujia. Vahainen osallistuja maara olisi mahdollisesti vaikuttanut tuloksien maaraan, monipuo-
lisuuteen ja laatuun. Onneksi kuitenkin tyopajaan osallistui hyva maara henkiloston jasenia ja
nain ollen tulokset ovat luotettavampia. Kokonaisuutena opinnaytetyo sujui mutkattomasti,

siita iso kiitostoimeksiantajille, jotka tukivat opinnaytetyon tekoa alusta asti.
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Liite 1: Tyopajasta tiedottaminen

Porvoon kampuksen uusien tyontekijoiden turvallisuusperehdytyksien kehittaminen ONT Tyo-
paja 5.3.2020

Tyopajaan toivotaan osallistuvan 4-6 henkiloa ja tyopaja on tarkoitus kayda lapi vapaamuotoi-
sella keskustelulla. Tyopaja jarjestetaan Porvoon kampuksella ja kestaa enintaan tunnin. Tyo-
pajan tavoitteena on kartoittaa nykyisen turvallisuusperehdytyksen sisalto seka kuulla henki-
[6ston mielipiteita ja ajatuksia tasta prosessista. Tyopajassa voi antaa ehdotuksia ja toiveita

prosessin kehittamiseksi.

Tyopajan avulla saadaan opinnaytetyohon henkiloston omia kokemuksia ja ajatuksia turvalli-
suusperehdytyksia, joiden avulla tehda johtopaatoksia ja konkreettisia kehittamisehdotuksia
turvallisuusperehdytysohjelman kehittamiseksi Porvoon kampuksella. Tuotokset kirjataan ylos

taulukkoon (loytyy seuraavalta sivulta).

Kaikki tyopajan tuotokset kasitellaan anonyymisti ja mitaan henkilotietoja ei kerata tai jul-

kaista!

Tyopajan sisalto on alustavasti taman suuntaista:
Aloitus, tyon esittely ja tarkoitus.
Turvallisuusperehdytyksien sisalto

Kokemuksia turvallisuusperehdytyksista ja -koulutuksista
Mita parannettavaa/kehitettavaa

Vapaata palautetta turvallisuusperehdytyksista ja toiveita



Turvallisuusperehdytykset Kehitysehdotuksia/toiveita

nykydan
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Liite 2: Poistumisharjoituksen toteutus hyodyntaen turvakavely menetelmaa

Ohjeistus poistumisharjoituksen jarjestamiseksi kayttaen turvakavely menetelmaa

Tama dokumentti sisaltaa ohjeistuksen, kuinka poistumisharjoitus tulisi toteuttaa Porvoon
kampuksella kayttaen turvakavely menetelmaa. Ohjeistus ei sisalla harjoituksen tarkkaa
sisaltoa, koska osa materiaaleista on salassa pidettavaa materiaalia, joka on tarkoitettu vain
henkilokunnalle. Sisaltd rakentuu turvallisen poistumisen ymparille, joka kattaa
henkilokunnan toimintaohjeet ja vastuut poistumistilanteissa esimerkiksi tulipalo tilanteessa.
Organisaatiolla on jo olemassa tarvittavat materiaalit harjoituksen jarjestamiseksi, joita
voidaan kayttaa tahan harjoitukseen. Poistumisharjoitus on tarkoitettu koko Porvoon
kampuksen henkilostolle ja sita tulee jarjestaa saannollisesti. Harjoitus toimii uusille
tyontekijoille osana turvallisuusperehdytysta ja muille henkiloston jasenille kertauksena.
Ohjeistuksen laadintaan on kaytetty pohjanan Martikaisen ja Rannan (2017, 27-35) teosta

Turvakavellen turvallinen koulu.

1. Maaritetaan poistumisharjoituksen vetaja, yleensa turvallisuusvastaava. Vetajalla tu-
lisi olla turvallisuusosaamista ja han tuntee kohteen ja siella toimivat eri tahot hyvin.

2. Ryhman koko tulisi maaritella etukateen. Hyva koko ryhmalle on 10-15 ja ryhmia teh-
daan tarpeen vaatiessa useampia.

3. Koulutukselle on hyva varata noin tunnin verran aikaa ryhmaa kohden. Aluksi noin 20
minuutin turvallisuusinfo, sisaltaen koulutuksen tavoitteet, seka lyhyen teoriaosuuden
ja loppuaika on varattu itse turvakavelylle. Aluksi kokoonnutaan ennalta sovittuun ti-
laan, josta lahdetaan turvakavelylle.

4. Sisalto suunnitellaan huolella etukateen. Aluksi teoriaosuus, joka kattaa turvallisuus-
ohjeistukset rakennuksesta turvalliseen poistumiseen. Tahan on jo olemassa materi-
aalit, joita kannattaa hyodyntaa. Teoriaosuudessa on hyva havainnollistaa esimerkiksi
kiinteiston poistumisreitit ja pyrkia osallistuttamaan henkilokuntaa esittamalla kysy-
myksia. Teoriaosuuden keskiossa on rakennuksesta poistuminen turvallisesti. Kaydaan
lapi missa tilanteissa rakennuksesta poistutaan, kuten esimerkiksi tulipalon sattuessa.
Havainnollistetaan muun muassa poistumisreitit, palohalytyspainikkeet ja alkusammu-
tuskalusto. Tuodaan selkeasti esiin henkilokunnan vastuut ja toimintaohjeet ja sitten
harjoitellaan kaytannossa.
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5. Turvakavelyn suunnittelu: Maaritetaan turvakavelyn reitti etukateen, suunnitellaan
kuvitteellinen tilanne esimerkiksi tulipalo keittiossa. Opastetaan ja kysytaan osallistu-
jilta, kuinka tulisi toimia tilanteessa oikeaoppisesti. Tuodaan selkeasti esiin, kuinka
toimia, mikali vastuulla on ryhma ja kuinka toimia, mikali vastuulla ei ole ryhmaa. On
tarkeaa myos suunnitella pysahdyksia turvakavelyn matkan varrella ja kayda tarkeim-
mat kohdat lapi. Varataan hyvin aikaa kysymyksille ja palautteelle.

6. Kun turvakavely on huolella suunniteltu, lahetetaan ilmoittaumislinkki henkilostolle
sahkopostitse. Jo tassa vaiheessa ilmoitetaan lyhyesti turvallisuuskoulutuksen sisal-
losta. Tama on hyva tehda esimerkiksi lyhyen videon muodossa, hyodyntaen teoriama-
teriaaleja, jotka on etukateen tehty. Heratetaan osallistujat aiheeseen ennen varsi-
naista koulutusta.

7. Dokumentointi: kirjataan osallistujat ylos ja syotetaan ne jarjestelmaan.

Suunnitellaan ja Suunnitellaan
[EEL IR turvakavelyn reitti,
aan ryhmakoot. teoriaosuuden mukaan lukien
Enintdan 15 henkil6a materiaalit pysahdykset.
ryhmaa kohden (Turvallinen (Kaydaan lapi vastuut
poistuminen IE]
rakennuksesta) toimintaohjeistukset)

[EREEE
ilmoittautumislinkki
henkilostolle Harjoituksen toteutus
etukateen, sisdltaen ja dokumentointi
lyhyen tietoiskun
koulutuksen sisallosta

Madritetaan
koulutuksen vetaja,

yleensa
turvallisuusvastaava




