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1 Johdanto

Opinnaytetyon toimeksiantajana on Riveria. Riveriassa jarjestetaan monialaista
ammattikoulutusta Pohjois-Karjalan alueella. Vuosittain Riveriassa opiskelee
noin 15 000 henkildd. Oppilaitoksessa on mahdollista suorittaa yli 130 eri alojen
perus-, ammatti- ja erikoisammattitutkintoa. Henkilokuntaa Riveriassa on noin
750. (Riverian internetsivut 2019.)

Sahko- ja automaatioalan perustutkintoa suorittaa télla hetkellda kuusi ryhmaa.
Opiskelijaméaara on noin 120 henkilda. Sen lisaksi on viela aikuispuolen luokkia
kolme, joten todellinen opiskelijamaara nousee noin 160 opiskelijaan. Paatoimi-
sia opettajia on 8 henkilda, joista virassa on 5 opettajaa. Tutkinnon suoritusaika
riippuu opiskelijan omasta rytmista ja siitd, haluaako sahko- ja automaatioasen-
tajatutkinnon lisaksi suorittaa vielé lukion. Tutkintojen suorittaminen kestaa kah-
desta vuodesta noin neljaéan vuoteen. Aikuispuolen opiskelijat saattavat valmistua
jopa vuodessa, jos peruskoulutus on ennestdan suuntautunut sdhkoalalle. Esi-
merkiksi ICT-asentajasta saéhkdasentajaksi kestdd noin vuoden. Lukion suoritta-
minen viivastyttaa vakisinkin valmistumista, koska tytssaoppimisjaksot jaavat

usein rastiin lukiossa oloaikana.

Tyon tarkoituksena on tutkia muuttuvien tilaratkaisujen vaikutusta Riverian sahko-
ja automaatio-opettajien tydhyvinvointiin. Tutkimuksessa kartoitetaan valiaikai-
sissa opetustiloissa toimimisen vaikutuksia opetuksen jarjestamiseen ja tyéhyvin-
vointiin seka etsitdan uusia ideoita ja ratkaisuja opetustoimintaan tulevissa Rive-
ria-talon tiloissa, jotta uusien tilojen kayttdonotto sujuisi mahdollisimman vaivat-

tomasti.

Opetus- ja tydhuonetiloissa on ollut nyt vuoden verran jatkuvia muutoksia ja tAméa
tulee jatkumaan vield noin kaksi vuotta. Saastdja haetaan tilakustannuksia va-
hentamalla, ja kaikista muista Joensuun alueella olevista kiinteistdista ollaan luo-

pumassa. Uudessa Riveria-talossa ei tule olemaan opettajille omia tyopisteita



eikd tybhuoneita. Nykyisissa valiaikaisissa tiloissa on viela yksi tydhuone noin
kahta henkil6& kohden.

Saastot koskevat myos opetustiloja, koska nykyiset véliaikaiset tilat ovat entisiin
tiloihin verrattuna 28 prosenttia pienemmat. Ne riittavat viela hyvin, ja kunhan tilat
saadaan valmiiksi, ne ovat varsin toimivat. Uudessa Riveria-talossa tilat pienene-

vat vield lisaa ja opettajilta poistuvat henkilékohtaiset tybhuoneet.

Tyohyvinvointiin vaikuttaa tilaratkaisujen lisdksi myos moni muu asia. Opinnayte-
tyon luvussa 3 kasitellaan tydhyvinvoinnin osa-alueita ja niiden vaikutusta koko-
naisvaltaiseen tyohyvinvointiin. Taman opinnaytetyon tutkimusmenetelméana on
kaytetty lomakekyselyja. Suurin osa kysymyksista oli kvalitatiivisia. Ensimmainen
kysely oli perinteinen lomakekysely ja toisessa kaytettiin apuna Delfoi-menetel-
maa seka strukturoituja haastatteluja. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka
2006).

2 TyOhyvinvointi

Tyohyvinvointi on erittédin monista seikoista koostuva kokonaisuus, jossa on aina
useita kerrannaisia. Henkinen tasapaino vaikuttaa niin moneen asiaan. Se vai-
kuttaa myds erittain paljon fyysiseen jaksamiseen. Toisaalta taas fyysinen jaksa-
minen tai fyysinen kunto vaikuttavat myds henkiseen tasapainoon.

Kuvion 1 kohdan Terveellisyys ja turvallisuus alle katkeytyy hyva siséilma, joka
on terveellisen tydympariston keskeisimpia osa-alueita. Eras asia, joka tassa-
Ruohomaen ym. (2015) esittamassa kuviossa on unohdettu, on johtaminen. Joh-
taminen on myos yksi tarkeimmistéa asioita tyopaikalla viihtyvyyden suhteen. Hy-
valla johtamisella saadaan aikaan hyva tyoilmapiiri, joka auttaa jaksamaan teh-

tavissa tilamuutoksien keskella.
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Kuvio 1. Hyvinvointia edistavan tyotilan ulottuvuudet (Ruohoméki, Lahtinen &
Reijula 2015,111.)

Rauramo (2012 ) kiteyttaa tyéhyvinvoinnin seuraavasti.

Ty6hyvinvoinnilla tarkoitetaan turvallista, terveellista,
tuottavaa ty0Ota, jota ammattitaitoiset tyotekijat ja tyoyh-
teisot tekevat hyvin johdetussa organisaatiossa. Tyonte-
kijat ja tyoyhteisot kokevat tyonsa mielekkaaksi ja palkit-
sevaksi, ja heidan mielestaan tyo tukee heidan elaman-
hallintaansa. (Rauramo 2012, 12.)

Opinnaytetyon peruslahtékohtana on tyétilojen muuttuminen. Koska kaikki tydhy-
vinvoinnin osa-alueet vaikuttavat tyossa jaksamiseen, opinnaytetytssa on aluksi
kasitelty yleisesti tyohyvinvoinnin lahtokohtia. On ymmarrettavas, etta jos esimer-
kiksi henkildlla on fyysisia ongelmia vaikkapa selan kanssa, tama vaikuttaa va-
lillisesti myds kaikkeen muuhun tydssa jaksamiseen ja tydhyvinvoinnin yllapita-

miseen.

Kuviossa 2 on esitetty kokonaisvaltaisen tyohyvinvoinnin muodostumiseen vai-
kuttavat osa-alueet. Tyohyvinvoinnin osatekijoita ovat esimerkiksi johtamiseen,

tydymparistoon, tydyhteisdon ja tyontekijaan liittyvat tekijat.
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Kuvio 2. Kokonaisvaltainen tyéhyvinvointi. (Virolainen 2012, 13.)

2.1 Johtamisen merkitys tyéhyvinvointiin

Johtamisen vaikutus tydhyvinvointiin on yllattavan suuri. Hyvalla johtamisella voi-
daan vaikuttaa paljon tyontekijaltd saatavaan tydpanokseen, koska huonolla joh-
tamisella tyontekija ei anna itsestaan kaikkea ja saattaa myos piilotella todellisia
kykyjaén ja taitojaan. Myos hankintojen tekeminen voi olla ylimielista tai epata-
loudellista, jos tydntekija ei ole hyvin motivoitunut. Tydntekijat saattavat sortua
kyrailyyn, ja myds kuppikuntien muodostuminen on mahdollista. Samalla selk&én
puukottaminen ja toisen kampittaminen saattaa lisdantya ja yhteisissa kokouk-
sissa saattaa tulla esille tilanteita, joissa paatdsvalta siirtyy eniten aanta pitavalle

ryhmaélle tai henkildlle.



Hyva johtaja osaa myos resursoida henkiset voimavarat oikein ja jakaa tyoteon
tasapuolisesti, siten ettei kukaan kuormitu liikaa. Liika kuormittaminen saattaa
johtaa loppuun palamiseen ja ennenaikaiselle eldkkeelle siirtymiseen ja samalla
todennakoisesti menetetaan hiljaista tietoa taas ison repullisen verran. Aktiivinen
keskustelu, alaisten puolien pitdminen, kuunteleminen, kannustaminen, ymmar-
taminen, toisen kunnioittaminen, tasapuolisuus ja oikeudenmukaisuus kuuluvat
hyvalle johtajalle. Asioiden delegointi alaisille kuuluu hyvaan johtamiseen niin
kuin seké& myos tyotehtavien valvonta. Se, onko valvonta passiivista vai aktiivista,
on hankala kasite. Osa tyontekijoista saattaa pitaéa aktiivista valvontaa jopa pas-
siivisena tai painvastoin. Tilanne riippuu henkilén persoonasta ja siihen, mihin on

aikaisemmissa tydsuhteissa tai aikaisempien esimiesten toiminnassa tottunut.

Kuviossa 3 Ranta ja Tilander (2014) esittavat asioita, jotka kuuluvat hyvaan joh-
tamiseen. Mikali johtaja pystyy kayttaytymaan rauhallisesti ja rakentavasti kai-
kissa ongelmatilanteissa ja osoittaa tasapuolisesti kiinnostusta ja arvostusta
tyontekijoita kohtaan, ty6ilmapiiri muodostuu avoimeksi ja tydyhteison me-henki

kasvaa.

lResurssienjakaminen l I Osaamisen kartoitus | TyossaJ.aksam|nenJa
viihtyvyys

Vall.ttaa tygntekljan |He|posti tavoitettavissa Avoin ilmapiiri
jaksamisesta

Pitaa tyontekijoiden Ottaa vastuuta
. Arvostuksen kasvu
puolta tarvittaessa
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. e Me-hengen kasvu
tapahtumista kuin toista

Kuvio 3. Hyvien johtamiskeinojen vaikutus tydntekijan tydnhyvinvointiin. (mukail-
len Ranta & Tilander 2014, 147-149.)

Tilaratkaisujen muuttuessa johtajalla on myds suuri rooli. Han suunnittelee ja re-
sursoi tehtavia muille, siten etté tulevat muutokset eivat aiheuttaisi ylivoimaisia
esteita toiden suorittamiselle. Opetuksessa on tarkeaa, etta teoria- ja tyétilojen

kayttd saadaan toimimaan ja jokaisella ryhmalla on tila misséa tyoskennella.

2.2 Tyoymparisto tyéhyvinvointia lisaavana tekijana

Hyva tydymparistd antaa puitteet tydhyvinvoinnille. Toimitilojen taytyy olla sovel-
tuvia niihin tyotehtéaviin, joita niissa suoritetaan. Nykytrendind on pinta-alojen
aiempaa tehokkaampi kaytto, yhteisollisyys ja avoimet tilat. Myds Riveria-talossa
opetustilat pienentyvéat ja niiden yhteiskayttd eri opetusryhmien valilla lisdantyy.

Opettajien omat tyopisteet poistuvat.
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Ruohomaki ym. (2017, 113.) ottavat kantaa monipaikkaisten toimistotilojen vai-
kutuksesta tyohyvinvointiin. Henkilot, joilla oli henkilokohtainen ty6piste, pitivat
tyotehokkuuttaan parempana kuin ne, joiden tydymparistdé muodostui vaihtuvista
tyOpisteistd. Omassa tyopisteessa oli tarvittava tietotekniikka heti kayttévalmiina
ja sai tehda rauhassa toitd ilman keskeytyksid. Monipaikkaisten toimistotilojen
etuna sen sijaan oli parempi tiimiyhteistyd. (Ruohomaéki, Lahtinen & Sirola
2017,113))

Myds tydelamatutkimus Hyvinvointia edistavat tyétilat (2015) noudattelee sa-
moja linjoja. Usein avotiloissa toimivat henkilot kokevat tyohyvinvoinnin huonon-
tuvan. Avotoimistoissa monesti haetaan yhdessa sosiaalisen kanssakaymisen li-
saantymistd, mutta se saattaa kdantyd painvastaiseksi toiminnoksi. Tyontekijat
tuntevat ahdistusta ja se pienentda sosiaalista kanssakaymista. (Tydelaman tut-
kimusyhdistys 2015.)

Monitilatoimistot, jotka ovat tarkoitukseltaan saman tyyppisia kuin uudet opetus-
tilat, eivat myodskaan ole ongelmattomia. Usein tallaisissa tiloissa suurimmat on-
gelmat ovat puheesta tuleva melu, mika hairitsee tydhoén paneutumista. Ty6tilan
pienuus, varastotilojen puute, tietoteknisten laitteiden kantaminen ja luottamuk-
sellisten keskustelujen pitdminen ovat myos tutkimuksissa osoittautuneet ongel-
maksi. (Lahtinen, Ruohomaki & Reijula 2015, 72-77.)

Virolainen (2012, 80.) toteaa, ettd tanskalaistutkimuksen mukaan paras viihty-
vyys on niilla ihmisilla, joilla on oma huone. Tama on nakynyt suoraan sairaus-
poissaolomaarassa. Mikali tybhuoneessa tydskentelee esimerkiksi kaksi henki-
|64, poissaolojen maaré on jo puolet enemman verrattuna siihen, jos henkilo olisi
yksin tybhuoneessa. Tilanne vain pahenee, kun ihmisten maara kasvaa samassa
tilassa. Tiloissa, joissa tydskentelee yli kuusi ihmista, sairauspoissaoloja on yli
60 % enemman kuin yksin tydhuoneessa olevilla. (Virolainen 2012, 80.) Toivot-
tavasti uusissa Riveria-talon tiloissa saadaan kayttoon kaikki monitilatoimiston

parhaat puolet, kuten sosiaalisuuden lisdantyminen ja tiimihengen paraneminen.
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Tyohyvinvoinnin kulmakivia ovat tydympariston terveellisyys ja turvallisuus. Uu-
sien toimitilojen etuna on homeettomuus, riittava ilmanvaihto ja tasainen lampo-
tila. Nykymaaraysten mukaan rakennetuissa tiloissa on myods aikaisempia pa-
rempi aaneneristavyys ja -johtumattomuus. Saadettavilla kalusteilla saadaan ai-

kaan hyva ergonomia.

2.3 Tydyhteiso

TyOyhteisoon liittyvia tekijoita ovat ihmissuhteet, ilmapiiri ja organisaatiokulttuuri.
Hyvassa tyoyhteisdssa on avoin ilmapiiri, joka kannustaa tyontekijoita ilmaise-
maan mielipiteensd, ja ndin ongelmatilanteet saadaan yleensa ratkaistua tiimin

kesken. Hyva tiimihenki kannustaa myds esittdmaan uusia kehitysideoita.

Tyohyvinvointi muodostuu monista tekijoista, ja se on johdannainen tyon mielek-
kyyteen, tyokavereiden yhteiseen kayttaytymiseen, toisen arvostukseen, selkei-
den tehtavien jakoon, tiedon kulkuun ja sen kohdentamiseen, pulmien selvitta-

miseen ja hyvaan johtamiseen. (Aro 2018, 41.)

Tyohyvinvointi lahtee kaytdnnodssa tyoyhteisostd, joka rakentaa tyoilmapiirin.
Tama hyva ilmapiiri auttaa jaksamaan tydssa tulevien muutosten paineet. Vaikka
muutoksia tapahtuu, on nakyvissa yhteinen suunta, jonka avulla tullaan selvia-
maan uusista haasteista, vaikka tydolosuhteet muuttuvat. Nailla kaytanteilla
paastaan hyvin eteenpain ja tyohyvinvointi tulee pysymaan korkealla tasolla

muuttuvista tilaratkaisuista huolimatta.

=

Keskity tydhon, perustehtavaasi.

2. Kohtele kanssaihmisiasi tyopaikalla kunnioitta-
vasti ja arvostavasti.

3. Tukeudu faktoihin. Ala levita huhuja alaka pe-
rusta mielipiteitési vaikutelmiin vaan tosiasioihin.

4. Ole avoin erilaisuudelle ja erimielisyydelle.

5. Tarjoa ja ota vastaan apua, tukea ja neuvoja.

6. Sieda keskeneraisyytta toisissa ja erityisesti it-
sessasi.

7. Vaihda mielipiteitaq, anna ja ota vastaan pa-
lautetta.

8. Kunnioita pelisdéntdja ja toisen rajoja.



13

9. Korjaa epakohdat, joihin voit vaikuttaa. limaise
epéakohdat muille, jos et voi niihin itse vaikuttaa.
Ala valita pikkuasioista.

10. Huolehdi aktiivisesti tyosta palautumisesta. (Aro
2018, 187-188.)

2.4 TyoOn ja kodin tasapaino

Tyon ja kodin tasapaino on hyvin olennainen osa elaméa. Jos kotona ei mene
hyvin, vaikuttaa tama myos valillisesti tydssa tapahtuvaan toimintaan. Kotoa am-
mennetaan voimavaroja tybhon ja vapaa-ajan merkitys kasvaa koko ajan. Ihmiset
mieluummin ottavat jopa lomarahoja vapaana kuin kateisena. Perheen kanssa

pyritdan olemaan mahdollisimman paljon ja esimerkiksi matkustellaan yhdessa.

Tyo6taakka painaa ja painostaa yha useampia ihmisia. Nama paineet saattavat
sitten ryopsahtaa esille kotona, ja puoliso saa tuntea tunneryopyn, jota ei oikeasti
kuuluisi kohdistua hdneen. (Juuti & Vuorela 2015, 91.) Monesti perheessa sano-
taan huonolla hetkelld, ettd mene tdihin lepaamaan. Onko se niin, voiko tdisséa
levata? Olen huomannut opiskelijamaarien kasvun, joka on ollut 12 opiskelijasta
20 opiskelijaan. Tassa ei todellakaan ole aikaa lepailla, kun 20 henkil6a on jatku-
vasti vaille valmennusta. On muistettava tasapainoilla laudalla, siten ettd ihmi-
sella on muutakin kuin ty6. Mikali nain ei tapahdu, on mahdollista, etta tyontekija

joutuu ennenaikaisesti elékkeelle, ja se ei ole tavoite.

Ranta ja Tilander (2014, 77). esittavat vaitteen, joka on saatu useiden tutkimuk-
sien pohjalta: "Ty0 haittaa perhe-elamaad enemman kuin perhe-elama ty6ta.”
Tasta lauseesta tulee selvasti esille se, etta tydnteko menee perhe-elaman ar-
vostuksen ohi. Asia saattaa tuntua helpolta ratkaisulta, mutta se ei ole.

Christensen (2013, 81.) kirjoittaa kirjassaan Miten mittaat elamaasi seuraavasti:

--ihmissuhteet tarvitsevat jatkuvaa huomiota ja hoivaa.
Mutta on olemassa kaksi voimaa, jotka tydskentelevat
jatkuvasti sitd vastaan. Ensinndkin sinua houkuttaa
suunnata resurssisi toisaalle — asioihin, josta saat no-
peita palkkioita. Toiseksi, perheesi ja ystavasi harvoin
huutavat kovimmin saadakseen huomiosi. (Christensen
2013,81.)
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Usein unohtuu kokonaisuuden ndkeminen ja perheen hyvinvointi saattaa karsia
tilanteessa. Yksi syy, mik& ajaa kenties yhteisella sanattomalla sopimuksella ohi

perheen hyvinvoinnin, on rahallinen hanke.

Taloudellinen toimeentulo katsotaan yhteisen tulevaisuuden kannalta kuitenkin
tarkedmmaksi, kuin silloisen kriisitilanteen ratkaiseminen ennen ty6péaivan alkua.
Murheet voivat silti seurata toihin puheluiden, tekstiviestien ja séhkdpostien vali-
tyksella. Kaikista hairitsevista tekijoistd huolimatta perheen olemassaolon on kat-
sottu vaikuttavan tyontekoon enemman kannustavana kuin jarruttavana tekijana.
(Ranta & Tilander 2014, 78.) Kun tydn ja perheen yhteensovittaminen onnistuu

hyvin, on tydntekija motivoitunut ja tuottavuus yleensa kasvaa.

Yksi perheen ja tydyhteensovittamisen ongelmista on vuorotyd. Asiasta on paljon
puhuttu myds koulutusmaailmassa, ja se on jo kaytdssa joillakin oppialoilla. Ko-
kemukset vuorotydsta ovat olleet paaasiassa myonteiset. On kuitenkin asioita,

jotka voivat nousta vuorotydn kayttdonottamisen suhteen esteeksi.

Syita ovat vasymys, yleinen sosiaalisen kanssakaymisen puute perheen kanssa
ja terveydelliset haitat. Vuorotytn kayttddnottaminen voisi olla ratkaisu pienene-
viin tilaratkaisuihin. Nelididen kayttbaste tuplaantuisi, kun osa opiskelijoista tulisi
kouluun vasta kello 16. On kuitenkin huomioitava, miten tama vaikuttaisi ik&anty-

viin opettajiin ja olisiko opiskelijoilla motivaatiota tulla opiskelemaan illalla?

Tama toisi mukanaan riskin tydterveyshuollon lisdéntymiseen. Tutkimuksien mu-
kaan varsinkin vanhemmilla ihmisill& vuorotydn tekeminen lisda riskia sairastua

infarktiin ja veritulppaan. (Teollisuusliitto 2019).
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Harrastukset

Kuvio 4. Tasapainon l6ytaminen.

2.5 Fyysinen tila

Hyva fyysinen kunto auttaa jaksamaan myos tdiden tekemisessa. Tapaturmien
vaara vahenee myds ihmisen fyysisen tilan ollessa hyva, ja han jaksaa olla pi-
tempaa hermostumatta kovassakin paineessa, eika tartu pikkuasioihin. Usein
fyysista hyvinvointia lahdetddn parantamaan liikunnan avulla. Silla on fyysisen
pirteyden paranemisen lisdksi myos vaikutusta henkiseen hyvinvointiin. Yhteiset
likunnalliset hetket parantavat myds osaltaan tiimin ryhmaytymista ja me-henki
paranee, kun opitaan tuntemaan tyokaveria enemman. (Juuti & Vuorela 2015,
88-90.)

Fyysinen kunto auttaa myos tilapaistoimitiloissa tapahtuvassa muutosprojektissa
ja tamanhetkisessa huonossa ergonomiassa. Ergonomia saadaan varmasti kun-
toon, kunhan pysyvat tilat valmistuvat noin kahden vuoden kuluttua. Toimitilojen
ollessa muutosten vallassa opettajien paivittainen askelmaara on yli 8000 as-

kelta, ja se on hyvaa liikuntaa.

Fyysiseen hyvinvointiin vaikuttavat olennaisesti my¢s rakentamisesta ja muutok-
sista johtuvat ymparistotekijat. On selvitettava, kuinka onnistutaan rakentamaan
uudet tydpisteen ulkoasut, kulkureitit, alusta, jatteiden kierrattaminen, varastointi
ja harjoittelutilat. Useita seindpintoja joudutaan rakentamaan uusiksi ja naihin

ruuvataan uudet levyt.
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Toimitilojen muutosty6t aiheuttavat ajoittain melua. Naulaamista tapahtuu muu-
tostoissa varsin vahan, eika siita tule hairiota. Tydsalissa tapahtuva naulaaminen
on sitten toinen juttu. Naulaamisesta tuleva &ani on voimakasta, kun tehdaan
pinta-asennuksia naulakiinnikkeiden avulla. Nama napakoiden iskujen aiheutta-
mat &anet haittaavat varsinkin teoriahetkia. Sopeutumista tarvitaan niin oppilailta
kuin opettajilta.

Lisaksi ovat viela Riveria-talon rakennustydmaalla syntyvat aanet. Aanet kantau-
tuvat ulkoa sisélle ja haittaavat opetusta ja aiheuttavat turhaa artymista, kun ei
kuule mit& vastapuoli juttelee tai oppilaat eivat kuule opetusta. Sisélla tapahtuvat
valiseinien purku tai uusien seinien levyttaminen aiheuttavat myés meluhaittoja.
Suurimpana haittana on paaluttamisesta kuuluva- ja tuntuva aani, joka johtuu ra-
kennuksen sisalle maan kautta. Asia, jolle ei mahdeta mitdan ja joka on ohi var-

masti kuukauden kuluttua.

Muita ongelmia on poly, joka tunkeutuu helposti sisélle ja sotkee paikkoja. Sita
syntyy vakisin niin pitkaan aina, kun tiloissa rakennetaan tai puretaan jotakin.
Pinnat muuttuvat likaisiksi ja tuotteet, joita kasitellaan, tuntuvat kosketuspinnal-

taan oudoilta.

Edella on lueteltu paljon asioita, jotka vaikuttavat fyysiseen hyvinvointiin, mutta
siitd puuttuu viela pari tarkeaa asiaa eli lampétilan ja ilmanvaihdon merkitys. Lam-
potilalle ei kuumuuden suhteen ole paljon tehtavissa, kun vanhoihin rakennuksiin
ei ole tehty viilentavaa ilmanvaihtoa. Talvella ei kuitenkaan ole tarvinnut palella,

joten lampatila on ollut riittava.

Varsinkin pienissa teorialuokissa, joissa on opettajan lisdksi 20 oppilasta, on il-
manvaihto olematon, kosteus jaa tiloihin, ja se tekee olon nihkeaksi. Huono il-
manvaihto vaikuttaa suoraan jaksamiseen. Tahan on haettu apua pitamalla ik-
kunat auki ja sopivalla tauotuksella. Olemme muutosvaiheessa, ja tama vaatii

kestdmista, ennen uusiin, nykyvaatimusten mukaisiin tiloihin siirtymista.
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2.6 Henkinen tila

Ihminen ei jaksa tehda toita taydella teholla, jos ei ole psyykkisesti tasapainossa.
Mitka kaikki asiat vaikuttavat tahan? Toimitilojen riittavyys on yksi tydnteon pe-
rusedellytyksista. Mikali tilat eivat ole kaytanndllisyydeltddn ja kooltaan sopivia,
aiheuttaa tama jo henkista ahdistuneisuutta. Akilliset muutokset saavat ihmiset
toimimaan eri tavalla. Osa ihmisista ikdan kuin hyytyvat paikalleen, eivatka pysty
mukautumaan muutokseen nopeasti. Toiset taas sopeutuvat paremmin ja ovat

heti valmiita toimimaan ja keksimaan luovia ratkaisuja.

Usein myds tyon siséltd, kuten tyon arvostus, tyon vaativuus, palkkaus, tyon
maara, sosiaalinen ilmapiiri, kiusaaminen, digitalisaatio ja johtaminen vaikuttavat
henkiseen hyvinvointiin. Myds kotona tapahtuvat muutokset peilaantuvat henki-
selle tasolle. Toissa jaksamisessa tarkein seikka on me-henki. Hyva tydyhteiso
on yrityksen voimavara, jota ei pida hukata. (Ranta & Tilander 2014, 95.) Jokai-
sen on mukava tulla toihin sellaiseen tyopaikkaan, jossa jokaista tyontekijaa ar-
vostetaan ja kuunnellaan. Tallainen ilmapiiri auttaa my0os tilaratkaisujen myller-
ryksessa, jossa jokainen auttaa toisiaan sopeutumaan uuteen tilanteeseen. Osa
tyontekijoista pitda muutoksia uhkana, vaikka ne eivat valttamatta aina ole sita.
(Tyoterveyslaitos 2019).

Vanhoja toimintatapoja joudutaan muuttamaan ja kenties tama vaikuttaa henki-
seen hyvinvointiin ja aiheuttaa hiukan masennusta. Siita on vain paastava yli ja
suunniteltava tyot uusiksi siten, etta ne toimivat valiaikaisissa tiloissa. Tassa vai-
heessa kannattaisi suunnittelu toteuttaa jo pitemmalle eli laatia tyot mitka sopivat
kahden vuoden paassa tuleviin taysin uusiin tiloihin. Talla tulevaisuuteen tahtaa-
valla suunnittelulla saastettaisiin paljon henkisia voimavaroja. Kuviossa 5 on esi-

tetty tarkeammat asiat henkisen hyvinvoinnin sailyttamiseksi.
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Tuottavuus
kasvaa

Heanen Sosiaalinen
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Kuvio 5. Henkisen hyvinvoinnin vaikutus.

Henkiseen hyvinvointiin vaikuttaa aikaisemminkin k&sitelty esimiesten toiminta.
Esimiehen toiminnan ollessa epéaasiallista on tyontekijoilla riski sairastua vakaviin
sairauksiin. Oikeudenmukaisuuden puute tyopaikoilla on tutkimusten mukaan
nostanut esiin perinteiset suomalaisten sairastamat tautiryhmét eli sydéan- ja ve-
risuonisairaudet. Huonosta kohtelusta syntyva pahanolon tunteen kasautuminen

saa verisuonet pullistumaan. (Tarkkonen 2012, 61.)

2.7 Tybssa onnistuminen

Tyon onnistumiseen vaikuttaa moni asia. Tilaratkaisujen osalta on tarkeaa, etta
on laadittu selvat tydohjeet siita, missa kukin ryhma on. Tassa asiassa ei voi S00-
loilla, koska puitteet ovat rajalliset. Tyo6tilojen varaamiseen saatetaan tarvita jois-
sain tapauksessa esimiehen apua, esimies ohjeistaa tarkasti mita kukin saa
tehd&. Tilojen varaamista on hyva rajoittaa, jopa vain muutamien henkildiden ka-

siin, jolloin paallekkaisia varauksia ei tapahdu.
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Tavaroiden l6ytdminen muuttuvissa tilaratkaisuissa on yksi perusasia, milla saa-
vutetaan edellytykset tdiden suorittamiselle. Jarjestyksen puute aiheuttaisi turhaa
tavaroiden etsimista. Samalla myds ty6turvallisuuden taso paranee, kun kaikille
tarvikkeille on oma paikkansa. Jos tavarat viereksivat kaytavilla tai tyotiloissa,
riski kompastumiseen tai vaatteiden repeytymiseen kasvaa. Teoriatiloissa on ol-
tava istumapaikat kaikille, AV-valineiden tulee toimia, kuten myds lammityksen ja
iimanvaihdon. Naiden asioiden puute ei luo mahdollisuuksia tyéssa onnistumi-
selle.

Ruohomaki ym. (2017) maatritteli tyotilojen vaikutusta seuraavasti.

Tydtilat luovat tydtoiminnalle edellytykset ja puitteet. Ti-
laratkaisut voivat paitsi helpottaa tai rajoittaa siella teh-
tavaa tyota, ne myos ohjaavat ihmisten kayttaytymista ja
vuorovaikutusta. (Ruohomaéki, Lahtinen & Sirola 2017,
110.)

Tybssa onnistuminen on rinnastettavissa myds osaamiseen. Rauramon (2012,
14.) kirjassa on kaytetty viiden portaan teoriaa tydhyvinvoinnin onnistumiselle.
Osaamisen tarkoituksena on vahvistaa yrityksen menestymista. Tama hyvin
tydssa onnistuminen vaikuttaa oppilaiden kehitykseen suopeasti ja sita kautta hy-
vat viestit kulkevat eteenpain ja jatkossakin opiskelijoita on tulossa ammatilliseen
koulutukseen. (Rauramo 2012, 14.)

Asiaa tarkastellen nain laajemmin, kaikki voittavat, mikali opettaja onnistuu tyds-
saan. Opiskelijat viihtyvat, jolloin keskeytyksia ei tule, opiskelijat valmistuvat ja
hakeutuvat sitten t6ihin tai jatko-opiskelupaikkoihin. Opiskelijoita tulee jatkossa

liséé ja organisaatio menestyy, kun opiskelijoita riittaa.
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Kuvio 6. Tydssa onnistumisen osat

2.8 Tyon palkitsevuus

Tyon palkitsevuus on hankala kasite. Miten kukin opettaja tuntee saavaansa pal-
kitsevuuden tunteen tyossansa? Jaako se pelkastaan taloudelliseen palkittavuu-

teen tyon teosta vai onko se jotain syvallista?

Itse koen palkitsevuuden tunteen enemman teoista saatuihin vastavuoroisiin pa-
lautteisiin. Palkitsevuuden tunteen aiheuttaa esimerkiksi oppilaan kiitos paivan
paatteeksi siitd, kun oli kasittanyt jonkun vaikean asian opettajan valmennuksen
jalkeen tai tavatessa tarvikehyllyn luona opiskelija ilmoittaa, etta on mukava, kun

nama uudet tilat on saatu muutetuksi toimiviksi, ja tavarat ovat jarjestyksessa.

Palkitsevaa on myos oppilaiden vanhempien yhteydenotto Wilman kautta, jossa
on kerrottu, ettd heidan lapsensa on viihtynyt koulussa hyvin ja saanut hyvaa
valmennusta kohti tulevaa ammattia. Opiskelijan valmistuminen ja t6ihin paase-
minen tai vaihtoehtoisesti jatkokoulutuspaikan saaminen on merkki siita, etta on

onnistunut tyossaan.

Palkitsevuus on yksi niista asioista, jotka auttavat jatkamaan toisséa. Myds tyoka-
vereilta tai esimiehelta tulleet hyvat kommentit voivat olla palkitsevia. Lisaamalla
positiivista palautetta toisille tydkavereille lisdtaan palkitsevuutta tydyhteison kes-

kuudessa.
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Pitamalla myds tiimin sisalla olevia neuvotteluita tilojen muutostarpeesta ja kuun-
telemalla kaikkien ideoita niitd vaheksymattd. Samalla kannattaa ottaa keskuste-
luun osaa ja kertoa omat mielipiteensa valittémasti. Ne kehittavat yhteistytta ja
sitd kautta tarvittavaa me-henked, joka auttaa jaksamaan tyokiireen keskella.
"Paras tunnustus on valiton, tilannekohtainen, oikeudenmukainen ja saajan ar-

vostama.” (Rauramo 2012, 136.)

Tyossa
jaksaminen

Hyva
ilmapiiri

Tydtilan
viihtyisyys

Kuvio 7. Opettajan tydssajaksamisen perusteet.

2.9 Digitalisaatio

Digitalisaatiota tapahtuu ja on tapahtunut tyéelaméassé monella tasolla. Toiminta-
tavat muuttuvat kaikilla aloilla. Monet palvelut toimivat s&hkoisesti eika paperilo-
makkeita ei enaa kayteta tiedon tallentamiseen. Digitaaliset palvelut ovat saman-
aikaisesti kaikkien tydtiimin jasenten kaytdssa, joten tydtehtavéat sujuvat jatku-

vassa vuorovaikutuksessa. (Valtioneuvosto 2016, 5.)
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Digitalisaatio mahdollistaa tiedon kulun nopeasti. My6s tilojen suunnittelussa kay-
tetdan digitalisaatiota. CAD-ohjelmat mahdollistavat suunnitelmien teon nopeasti
ja helposti muutettavaksi. Kuitenkin digitalisaation takana on ihminen, joka voi
tehda virheita. Nykyisten tilojen alkuperainen layout tehtiin CAD-ohjelmalla, jonka
muutosty0t tehtiin rakennusyrityksessa. Suunnitelmista huolimatta tiloja on jou-
duttu muokkaamaan edelleen opetukseen paremmin sopiviksi. Digitalisaatio
mahdollistaa myos sen kaytdn tydelamaa vastaan. Sen kautta voidaan pilata pal-
jon ihmisten valisia suhteita, ja jatkuva stressi tiedon virrasta saattaa aiheuttaa
ihmiselle ahdistusta. Tuottaa p&&nvaivaa miettid, mitkéa viesteista ovat huomion

arvoisia ja tarkeita tyon kannalta.

Palavereita pidetddn koko ajan enemman, esimerkiksi Skypen valityksella. Ti-
lanne korostuu Riveriassa nykyisin, kun entisté auditoriota ei enaa ole, vaan se
on purettu uuden tulevan talon tieltd. Naissa tilaisuuksissa tunnelma ja& usein
kylméaksi, kun luentoa pitavaa henkiloa ei paadse kohtaamaan kasvotusten. Usein

on paljon ongelmia yhteyksien tai ohjelmien kanssa.

Erés syy digitalisaation kokemiseen rasitteeksi onkin huonosti toimivat ohjelmat.
Ne heikentavat tydhyvinvointia aiheuttamalla artymysta ja lisdavat turhaa ajan
kayttoa. Tama virtuaalinen maailma voi myds vieraannuttaa tyotekijat toisistaan
tai johdosta jos tyota tehd&én paljon kotoa kasin. Suora kontakti puuttuu ja valilla
tyontekij6ille voi tulla tunne, etté heitd ei johda tai valvo kukaan.

Toisaalta se mahdollistaa tyon tekemisen ympari vuorokauden ja eika ole paik-
kasidonnainen. Opetustydssa tama etdnéd tapahtuva tytskentely ei toimi ty6-
saliopetuksessa. Toiden suunnittelussa ja verkkokurssien pitdmisessa tama digi-

talisaation tuoma vapaus on hyva asia.

Kuviossa 8 on digitalisaation nelja osa-aluetta. Kun namé kaikki asiat saadaan

sovitettua yhteen, digitalisaatiosta saadaan paras hy6éty irti.
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Kuvio 8. Digitalisaatiopiiri.

2.10 Tyo6hyvinvointitrendeja

TyOhyvinvoinnin on osoitettu lisdavan tydhon sitoutumista ja tyon tuottavuutta
alentamalla tyontekijdiden stressia ja parantamalla heidan terveyttaan.(Amador,
2019). Maailmanlaajuisen tutkimuksen mukaan nuoret tyontekijat (milleniaalit ja
z-sukupolvi) odottavat, ettd tydnantaja huolehtii heidan terveydestaan ja tyohy-
vinvoinnistaan. 80 % vastaajista oli sitd mieltd, etta mielenterveysongelmat vai-
kuttuvat ajoittain heidan kykyynsa tehda toita mutta vain 25 % sai tydnantajaltaan
riittdvasti tukea ongelmiin. (Biro 2019.) Seuraavaksi esitetdan nelja tarkeinta vuo-
den 2020 ty6hyvinvointitrendia.

Ensimmainen trendi on kokonaisvaltainen tyohyvinvointi. Kokonaisvaltainen ja
yksil6llinen [&hestyminen tyohyvinvointiin on syrjayttamassa aikaisemmat kaikille
tyontekijoille suunnatut tydhyvinvointiohjelmat. Kokonaisvaltaiseen tyéhyvinvoin-

tiin kuuluvat sosiaalinen, emotionaalinen, henkinen, ympériston huomioon ot-
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tava, ammatillinen, alyllinen ja fyysinen hyvinvointi. Ty6hyvinvointiohjelmien ta-
voitteena on auttaa tyontekijoita selviytymaan stressista ja masennuksesta.
(Amador 2019.)

Toisena trendina tulevat yksilollisesti raataldidyt tyohyvinvointikokemukset.
TyoOntekijat voivat valita itselleen sopivan tyéhyvinvointiohjelman sen sijaan, etta
kaikille tarjottaisiin samaa vaihtoehtoa. Tyodntekijat ovat yksil6ita ja heilla on eri-
laisia elamantilanteita, joten he tarvitsevat myds yksilollista tukea tyéhyvinvointiin
ja elamanhallintaan. Tydnantajat tarvitsevat siis laajan valikoiman tyéhyvinvoin-

tiohjelmia, joita voidaan tarjota tyontekijoille. (Amador 2019.)

Kolmanneksi tarkeimmaksi trendiksi on listattu tekniikan hyvaksikayttd tyéhyvin-
voinnissa. Tietotekniikan avulla voidaan I6ytaa erilaisia tyéhyvinvointiohjelmia ja
IOT, esineiden internet tarjoaa ratkaisuja tyoympariston hallintaan. (Amador
2019). Tekodalyn (Al) avulla voidaan luoda raataléityja tyohyvinvointiohjelmia
tyontekijoille. Internetin kautta toimivat tydhyvinvointiohjelmat ovat myés edullisia

tyonantajalle. (Biro 2019.)

Neljas trendi on mielenterveysongelmien hallinta. Mielenterveysongelmiin on
kiinnitettava jatkossakin huomiota. Tyontekijdille tarjotaan mahdollisuutta kes-
kustella esimiehen kanssa mieltd painavista asioista, tarjotaan ammattiapua ja
annetaan mahdollisuus pitdd vapaapaiva mielenterveyssyista. Tyontekijoiden
henkista hyvinvointia lisda luonnonmukainen tydymparisto, kuten luonnonvalo,
vesielementit tyopaikalla, luonnonmateriaalit sisustuksessa seka viherkasvit.
Tybhon keskittymista voidaan lisatd vastamelukuulokkeilla tai kuulokkeista tule-
villa luonnonaanilla, kuten veden liplatuksella. (Amador 2019.)

Henkista tyohyvinvointia lisdavat myos joustava tybaikataulu ja etatyéomahdolli-
suus, tyomatka- ja tyopaivaliikuntaan kannustaminen (esimerkiksi portaiden
kayttd hissin sijaan ja walking meetingit), mahdollisuus meditoida rauhallisessa
paikassa seka tybnantajan tarjoamat viikoittaiset joogatunnit tydpaikalla. (Ama-
dor 2019). Koska taloudellinen stressi vaikuttaa negatiivisesti tydn tuottavuuteen,
jarjestetddn tyontekijoille taloudenhallintakoulutusta sekéa yksiléllistd velkaneu-
vontaa tyOnantajan kustannuksella. Jotkut tydnantajat tarjoavat mahdollisuutta
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osallistua palkallisesti hyvantekevaisyys tai vapaaehtoistoimintaan, jotta tyonte-
kijat saisivat uusia elamyksia ja samalla sosiaalinen vastuuntunto kasvaisi. (Biro
2019.)

3 Tyohyvinvointi Riveriassa

3.1 Tyohyvinvointisuunnitelma

Riveriassa on tehty tydnhyvinvointisuunnitelma ja se on pian uusiutumassa uu-
den vision 2025 takia. Nykyinen suunnitelma on vuosille 2018-2019. Seuraavaksi

esitetdan Riverian tyohyvinvoinnin tavoitteet.

Riverian tyohyvinvointiohjelman tavoitteina on:

« toimia toimintayksikoiden tydnhyvinvointitoiminnan
pohjana

* yhtenaistaa tyohyvinvointitoiminnan toteuttamista

* lisata tyohyvinvointia ja tyossa jaksamista

* edistaa ikaantyvan henkiloston tydssa jaksamista ja
jatkamista

* ennakoida ja ennaltaehkaista tyohyvinvointiin vaikut-
tavia ongelmia

* mahdollistaa tuen saaminen muutostilanteissa

* lisata yhteisOllisyytta (Riverian tydhyvinvointiohjelma

2018-2019, 2018, 3.)

Esitettyyn asialistaan vaikutetaan yleensa tiimin& esimiehen johdolla. Tama teh-
daan hyvalla yhteishengelld, jossa jokainen tyontekija ottaa toisen huomioon.
Tama lisaa myos tyossa jaksamista. Tyossa jaksamiseen vaikuttaa myos liikunta,
henkinen tasapaino, kodin ja tydn yhteensovittaminen ja tyoén kuormittavuus. Sa-
moilla asioilla voidaan vaikuttaa ikaantyvien ihmisten tybelaméssa olemisen pi-

tuuteen.



26

En 10ytanyt yksioikoista selitystd ennakoinnille ja ennaltaehkaisylle, joten esitan
oman nakemykseni asiasta. Ennaltaehkaisemiseen voidaan vaikuttaa hyvalla
tyoterveyshuollolla. Tyoterveyshuolto ei tietysti toimi ilman asiakkaalta tulevaa
signaalia. Signaalin tullessa tdhan reagoidaan heti. Myds esimiehen herkille tun-
tosarville on kayttoéa. Esimiehen tehtavana on ohjata tyoterveyshuoltoa tarvitseva

henkilo vastaanotolle. Tyodterveyspalveluiden tarve voi olla niin psyykkista kuin

fyysista.

3.2 TYHY-toiminta

Fyysista ennakointia on TYHY-toiminnan jarjestamat liikkunnalliset hetket ja yri-

tysten omien liikuntapaikkojen vapaa kayttd. (Riverian ty6hyvinvointiohjelma
2018-2019, 2018, 4.)

Teknologian Palvelut ja Pedagogiset .
. : o Hallintopalvelut
toimiala hyvinvointi toimiala palvelut
Toimialan Toimialan Toimialan Toimialan
osaamiskokonaisuuk: osaamiskokonaisuuk: osaamiskokonaisuuk- osaamiskokonaisuuk-
sien edustajat, 4 sien edustajat, 4 sien edustajat, 4 sien edustajat, 4
tyontekijaa, joista tyontekijaa, joista tydntekijaa, joista tyontekijaa, joista
yksi on toimialan tyhy- yksi on toimialan tyhy- yksi on toimialan tyhy- yksi on toimialan tyhy-
vastaava vastaava vastaava vastaava

TyOnantajan edustaja ' Tyonantajan edustaja Tyonantajan edustaja TySnantajan edustaja

Kuvio 9. TYHY -TYORYHMA. (Riverian tyéhyvinvointiohjelma 2018-2019, 2018,
7)

Tyhy-tyéryhma on varsin kattava ja jokaisesta toimialasta on oma edustajat mu-
kana kehittamassa virkistystoimintaa. Tassé tyohyvinvointisuunnitelmassa on
my6s kohta fyysisten toimitilojen muutosten tekeminen siten, etta tyontekijéilla on
turvallinen tyopaikka, jossa tyoskennella. (Riverian tydhyvinvointiohjelma 2018-
2019, 2018, 5.)
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Kaikki tydelaméassa tapahtuvat muutokset aiheuttavat osassa tyontekijoissa ah-
distusta ja muutosvastarintaa. Jos muut tydhyvinvoinnin osa-alueet ovat ty6pai-
kalla kunnossa, on helpompi sopeutua my6és muuttuviin tydelaman tilanteisiin,

jotka tassa tapauksessa aiheutuvat tilamuutoksista.

4 Tilaratkaisujen tutkimus

Opinnaytetyon tavoitteena on saada selville, miten sahké6-, automaatio ja ICT-
opettajat kokevat nykyisten valiaikaisten tilojen toiminnallisuuden ja ajatuksia
my0ds uusista, tulevista tiloista. Onko nailla nykyisilla ja tulevilla muutoksilla
osuutta tyéhyvinvoinnin parantumiseen, huonontumiseen vai eiké ne vaikuta mil-
laén lailla arkipaivan aherrukseen? Uusien tilojen tulokset perustuvat ennakoin-
tiin, koska kaytannoén kokemukset saadaan hankittua vasta myéhemmin noin

vuoden 2020 syksysta lahtien.

Lahtokohtana oli opettajien huonetilojen poistuminen uudessa rakennuksessa,
luokkien sijainti, joka tulee opetustiloissa olemaan kellarissa muutamaa teo-
rialuokkaa lukuun ottamatta, ilmanvaihto, tilan pienentyminen 50 %, parkkipaik-

kojen muutokset ja kasvava henkilomaara koko kampuksen alueella.

Ensimmaisessa sahkopostitse lahetetyssa lomakekyselyssa kaytettiin vaihtoeh-
tokysymyksia ja monivalintakysymyksia. (SurveyMonkey 2020). Kysymyksiin oli
laadittu vastausvaihtoehtoja kahdesta seitsemaan. Liséksi kolmessa kysymyk-
sessq, valintavaihtoehtokohdassa muu oli mahdollisuus avoimeen vastaukseen,
mikali vastausvaihtoehdot eivat miellyttaneet. Kysely on tehty kayttden Microsoft

Forms -ohjelmaa, jolla sai hyvin koottua kysymyksien vastaukset. Kysymykset
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olivat yksinkertaisia ja nopeita vastata. Keskimaarainen vastausaika oli kolme mi-
nuuttia ja 32 sekuntia. Pyrin tekemaan kysymykset siten, ettéa ne eivat olisi joh-

datelleet vastaajia tiettyyn suuntaan.

Ensimmaisen kyselytutkimuksen kohderyhmana olivat s&dhko- ja automaatioalan
opettajat. Kyselytutkimuksessa pa&paino oli véliaikaisten tilojen toimivuudella,
mutta hieman jo alustavasti kartoitettiin odotuksia uusista, rakenteilla olevista ti-
loista. Kohderyhmalle annoin yhden viikon aikaa vasta kysymyksiin ja vastaus-
prosentti oli yllattaen 100 %. Pidan vastausprosentin maaraa loistavana. Vas-
tausprosentin suuruuteen vaikutti osaksi oma aktiivisuuteni, koska muistuttelin

tyokavereita viikon aikana kyselysta.

4.1 Kyselytutkimus

Seuraavaksi esitetddn opinnaytetyon ensimmainen kysely kysymyksineen ja
vastauksineen. Vastausten jalkeen seuraa lyhyt analysointi tuloksista. Tarkem-

paa analyysia vaatineet kohdat kasitellaan erikseen luvussa 4.2.

1. Onko sinun tyOpisteesi muuttunut valiaikaisissa tiloissa?

® i 8

Kysymykseen vastasi kaikki yhdeksan henkil6&, joista kahdeksalla oli vaihtunut

tyOpiste tavalla tai toisella.



2. Montako henkil6a tyoskentelee samassa huoneessa?

@ 2
@®:>2 7
®: 0
. jokin muu vaihtoehto 0

Toisessa kysymyksessa selvitettiin tyétekijoiden maaraa huonetta kohti. Tulok-

sesta selvida ettd, yleisin vaihtoehto oli kaksi henkilda huonetta kohden.

3. Onko tydpisteesi nykyisissa tiloissa muuttunut verrattuna entisiin tiloihin?

@ kaytannsllisempi 4
@ epakaytannollisempi 2
@ cimuutosta 3 ‘

TyOpisteen kaytanndllisyys oli parantunut neljalla henkilolla. Kahdella henkil6lla

tydpiste oli muuttunut epakaytannéllisemmaksi ja kolmella henkil6lla tilanteeseen

ei ollut tapahtunut muutosta.

4. Onko tyOpiste muuttunut pinta-alaltaan?

@ isompaan 3
@ pienempaan 4

@ <imuutosta 2
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Vastaajista 44 %:lla oli tyOpisteen pinta-ala pienentynyt ja 33 % vastaajista pinta-
ala oli vastaavasti kasvanut. Kahdella henkil6lla eli 22 % tydpiste ei ollut muuttu-

nut.

5. Ergonomia on valiaikaisissa tiloissa.

erittain hyva 2
® %

® hyvs 6
@ tyydyttava 1

Vastaajista suurin osa oli tyytyvaisia tyopisteen ergonomiaan, vastaajista 67 %
vastasi ergonomian olevan hyvalla tasolla ja 22 % vastaajista piti ergonomiaa
erittain hyvana. Vain yhdella vastaajalla ei ergonomia ollut kunnossa.

6. Miten valiaikaisiin tiloihin siirtyminen on vaikuttanut tyéilmapiiriin?

@ yhteistys on lisasntynyt 5
@ yhteistys on vihentynyt 0

@ yhteistyossi ei ole tapahtunut... 4

Yhteistyon vahenemista ei ollut tapahtunut vastaajien mielestd. Niukka enem-
mistd 56 % oli sitd mieltd, etta yhteistyd on lisdantynyt muutoksen seurauksena.
Loput 44 % eivét ole huomanneet muutosta ty6ilmapiiriin.



31

7. Onko maanantaiaamuisin pidetty tiimipalaveri helpottanut tulevan viikon aloi-

tusta?
® v 8
® 1

Maanantaisin pidettavan palaverin vaikutusta tyoviikon aloitukseen piti 89 % vas-
taajista helpottavana tekijand. Yhden vastaajan mielesta palaveri ei ole vaikutta-

nut viikon aloitukseen.

8. Mitd odotat uusilta Riveria-talon tarjoamilta tiloilta?

@ hyvia luokkatiloja 6
@ hyvia tyssalitiloja 7
@ hyvida ilmanvaihtoa 8
® Muw 3

Vastaajat olivat hyvin yksimielisia, hyvaa ilmanvaihtoa odotti tulevalta uudelta ti-
lalta kahdeksan vastaajaa yhdeksasta. Seuraavaksi eniten kannatusta saivat hy-
vat tyotilat. Naiden hyvien tyétilojen kannalla oli 7 henkildéa ja hyvia luokkatiloja
odotti kuusi henkil6a yhdekséastad. Kohdasta muu vaihtoehdoissa tuli esille myos
hyvien yhteisten tilojen tarve opettajille ja hyvien AV-tekniikoiden olemassaolo.
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9. Mita haasteita on tulevissa tiloissa?

inta-ala 8

@ .

@ sijainti 3 .

@ topiste 8 5

@ tohuone 6 4

@ ruokailu 1 3

- - 2

@ sosiaalitilat 1 ‘
1

@ pysakointi 7 - -
D - - - - - -

Vastaajista kahdeksan henkildd yhdekséasta nékivat eniten haasteita tulevissa
uusissa Riveria-talon tiloissa kohdissa pinta-ala ja tyopiste. Seuraavaksi eniten
huomiota kerasi pysakointi, jonka oli seitseman henkiléa valinnut. Kuuden hen-
kilon mielestd myos tuleva tybhuone on haasteellinen. Tilojen sijaintia piti haas-

teellisena 3 henkiléa. Yhden merkinnan oli kerannyt mydos ruokailu ja sosiaalitilat.

Vastaa seuraavaan kysymykseen ainoastaan, jos opetat nykyisissa valiai-

kaisissa tiloissa.

10. Véliaikaisissa opetustiloissa tapahtunut opetus on mielestasi onnistunut ver-

rattuna entisiin tiloihin.

—

@ crittdin hyvin

@ hyvin 4
@ keskinkertaisesti 3
@ huonosti 0

Tulosten perusteella opetus on onnistunut erittdin hyvin yhden henkilén mielesta.
Suurin vastaajamaara sattui kohtaan hyvin ja vastaajia oli nelja henkil6a eli 50 %
vastaajista. Kolmen henkilén mielesta opetus on onnistunut véliaikaisissa tiloissa

vain keskinkertaisesti.
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Pa

11. Valiaikaiset tilat ovat pinta-alaltaan mielestasi

—

@ crittain hyvat

© nhyvat 1
@ riittavat 2
@ haasteelliset 4

Pinta-alakysymykseen oli vastannut kahdeksan henkildd. Nelja henkil6a piti
pinta-alaa haasteellisena. Riittdvana kohta sai kannatusta kahden henkilon ver-
ran. Yhden danen sai myds kohdat hyvat ja erittain hyvat.

12. Teoriatilat ovat

@ erittain hyvat 0
® hyvat 1
@ rittavat 2
@ haasteelliset 5

Vastaajista viisi valitsi kohdan haasteelliset. Loput kolmen henkilon mielipide ja-
kautui kohtien riittavat ja hyvat valille. Riittavat saivat kaksi merkintdé ja yhden

merkinnan sai kohta hyvat.



34

13. Mikali tunnet tyotiloissa olevan haasteita, valitse lahinn& oleva tai olevat vaih-
toehdot

@ tavarat eivit ole jarjestyksess 6
. tyctilat ovat liian pienet 4
@ imanvaihto ei ole riittava 4

@ uotilat ovat epékaytannélliset 3

@ i haasteita 1

Eniten merkint6ja kerasi kohta tavarat eivat ole jarjestyksessa. Kuusi vastaajista
oli sitd mieltd. Nelja vastaajaa oli valinnut myos kohdat ilmanvaihto ei ole riittava
ja tyotilat ovat liian pienet. Yhden vastaajan mielesta ty6tiloissa ei ole haasteita.

14. Onko tilojen yhteiskéaytté onnistunut vai olisiko siina kehitettavaa?

. kylla 6
. Muu 2

Muu kohdassa oli kaksi vastaajaa ilmaissut mielipiteensa koskien ihmisten maa-
raa valiaikaisten tilojen pinta-aloja kohden. Ihmisia on liikaa verrattuna neliomet-
reihin. Suuri osa vastaajista eli kuusi henkil6a kahdeksasta piti yhteiskayttéa on-

nistuneena.
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4.2 Kyselytutkimuksen analysointi

Kyselyn perusteella tarkempaa tutkistelua herattivat kohdat 6, 10, 12. Kuuden-
nessa kysymyksessa kysyttiin, miten véaliaikaisiin tiloihin siirtyminen on vaikutta-
nut tydilmapiiriin. Kysymyksella haluttiin selvittdd, ovatko tilamuutokset vaikutta-
neet parantavasti vai huonontavasti yhteistyohon. Tassa kohdassa haettiin enti-

sen aikuisopiston ja ammattiopiston ammatillista kohtaamista.

@ yhteistys on lisaantynyt 5
yhteisty& on vahentynyt 0

. yhteisty6ssa ei ole tapahtunut... 4

Enemmiston mielesté yhteisty0 oli lisdantynyt. Syita yhteistyon lisdantymiseen oli
useimman vastaajan mielesta tilojen pienentyminen. Useimmat vastaajista ker-
toivat sen syyksi, miksi yhteistyd on lisdantynyt. Tata kautta myos avoin keskus-

telu on lisdantynyt, kun saamme sopia toimitilojen kaytosta.

Tosin sanoen nyt on pakko sopia mitéd kukin valmentaa ja missa. Enaa ei pystyta
jattamaan esimerkiksi teorialuokkatilaa vapaaksi "varalle”. Kaikki tunnit, jotka pi-

detdan pitaa sijoittaa tarkasti vapaisiin tiloihin.

Toinen asia mika mainittiin, oli oppilaiden tydssaoppimispaikkojen etsiminen ja
sopiminen keskitetysti aikuisopiskelijoiden ja nuorten opiskelijoiden valilla. Tiede-
taan mitd paikkoja on vapaana ja kuka on menossa mihinkin paikkaan ja kuka
kysyy mistakin.

Kolmantena asiana pinnalle nousi maanantai aamuisin pidettava aamupalaveri,
joissa keskustellaan tulevan viikon kohokohdat. Namé& kolme asiaa sai vastaajista
eniten huomiota ja ne tekijat nostivat kyselyn tuloksen positiiviseksi. Nelja henki-

|64 ei ollut kokenut yhteystyon lisaantyneen.
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Kymmenennessa kysymyksessa kysyttiin, onko véliaikaisissa opetustiloissa ta-
pahtunut opetus onnistunut verrattuna entisiin tiloihin. Kysymykseen etsittiin vas-
tauksia siihen, mitka seikat ovat olleet hyvia ja mitké huonoja. Tassakin kysymyk-

sessa suurin osa vastaajista oli ollut tyytyvaisia.

@ crittdin hyvin 1

hyvin 4
@ «keskinkertaisesti 3
@ huonosti 0

Tarkempi analyysi osoitti, ettd mitddn mullistavaa syyta ei 16ytynyt vastauksien
positiivisuuteen. Suurin osa vastaajista harmitteli tilojen pienuutta ja tavaroiden
sailytyspaikkojen sekavuutta. Silti joku vastaajista oli vastannut erittéain hyvin.
Pinta-asennustilat ovat kylla uudet mutta ne ovat ahdistavan pienet ja asennus-
paikan valikaytavalle tahtoo usein siirtya kaapelikeloja ja muita tarvikkeita mitka

hankaloittavat liikkumista.

Ylimaaraisten tavaroiden havittamista pidettiin myds hyvana asiana. Miten se vai-
kuttaa valiaikaisissa tiloissa tapahtuvaan opetukseen vastauksena oli se, ettéa ne
eivat sotke jarjestysta? Voi vain arvailla, miten sekaisin tilat olisivatkaan, jos ny-

kyisessakaan tilanteessa tavaroita ei ole saatu jarjestykseen.

Tilanne olisi varmasti ollut toinen, mikali tama kysely olisi tehty esimerkiksi kah-
den kuukauden kuluttua. Kokonaistilannetta parantaa osaltaan myos se, etté kah-
della henkil6lla on opetusta todella vahan. He toimivat tydssaoppimisen valvojina

ja joutuvat taten toimimaan vahan teoria- ja tydsalitiloissa.
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12. kysymyksessa tiedusteltiin mielipidetta teoriatiloista véliaikaisissa tiloissa. Va-
liaikaisesti joudutaan kayttamaan monenlaisia tiloja opetuksen jarjestamiseen.

@ crittéin hyvat 0

hyvat 1
@ ittavat 2
@ haasteelliset 5

Teoriatilat ovat haasteelliset. Kaikista vastaajista viisi henkiléa on vastannut, etta
tilat eivat ole toiminnallisesti hyvat. Syy selvisi melko helposti. Tilat ovat liilan pie-
net ja luokkatilojen pohjaratkaisut eivét ole sopivia. Valiaikaisissa tiloissa luokat
ovat mitoitettu 15 henkildlle ja kun luokkaan tulee 20 tai jopa 25 henkil6a, tilat
jaavat auttamattomasti pieneksi. Luokkien pohjaratkaisuista toinen on kapea ja
pitka seka toinen luokka on L-muotoinen, jolloin syntyvan L-kulman taakse jaa-

vasta tilasta ei nae taululle. Tilanteelle ei mahda mitdan, ulkoseinia ei voi siirtaa.

Toinen ongelmakohta oli AV-vélineet. Laitteet ovat kaikki erilaisia ja niiden toi-
minnoissa on eroja. Kuvan epatarkkuus ja vareily ovat myds erittain hairitsevia

tekijoita.

llImanvaihdollisia ongelmia havaittiin my6s alkusyksyn aikana. lima oli hiostava ja
kuuma. Luokan ikkunoita olisi pitanyt pitda auki, mutta rakennustyémaalta tuleva
melu haittasi luokkatilassa tapahtuvaa toimintaa. llmanvaihtoon tuskin tulee muu-
tosta, koska talo puretaan ilmeisesti syksylla 2020. Tuleva talvi helpottaa tietysti

tilannetta useamman kuukauden ajan.



38

4.3 Delfoi-menetelma

Delfoin yleisin tarkoitus on l6ytdd vastauksia tulevaisuuden tapahtumiin. Usein
asiantuntijaraadille esitetddn avoimia kysymyksia, joihin etsitaan vastauksia. Esi-
merkiksi tybhyvinvoinnin paranemiseen vaikuttavia asioita. Kyselyn avulla pyri-
taan samaan erilaisia mielipiteitd. Ensimmaisella kierroksella kysyttyjen asioiden
pohjalta tehdaan toinen kyselykierros. Tahan kierrokseen osallistuu ne henkilét,
joiden vastaukset ovat poikenneet eniten yleisesta mielipiteesta. Keskiarvoon pe-
rustuva tutkimustapa sopii hyvin tulevaisuuden muutoksen arvioimiseen. (Linturi
2013, 7-12.)

Toinen vaihtoehto toiselle kyselykierrokselle on saada uusia ajatuksia, keinoja tai
nakemyksia ja tarkastella niitd. (Rubin 2010, 3). Delfoi pyrkii m&arittelem&an siis

myads hiljaisia signaaleja.

Kaksi Delfoi-tutkimuksen paélinjaa ovat survey-tyyppiset tutkimukset, joilla pyri-
taan saavuttamaan asiantuntijoiden vélille yksimielinen ndkemys. Tata kutsutaan
yleensa klassiseksi Delfoiksi (Classical Delphi) ja tdssa lopputuloksena on usein
arvovaltaisten asiantuntijoiden ndkemys. Pieneen paneeliin perustuvissa tutki-
muksissa (Policy Delphi, Argument Delphi) pyritaan loytamaan erilaisia, perustel-
tuja ndkemyksia, joiden perusteella laaditaan skenaarioita tulevaisuudesta. Ta-

voitteena on |0yt&& uusia kehitysideoita. (Kuusi 2012,6.)

Osmo Kuusi (1999) esittaa ajatuksia Delfoi-tekniikasta. Tassa kootussa tekstissa
oli hyvin purettu auki Delfoin tarkoitus ja kayttokohteet. Itse kiinnitin huomioon
kohtaan 2. Julkisen instituution toimintaymparisto, joka kay hyvin Riverian tilarat-

kaisujen muutokseen.

Delfoi-tekniikkaa voidaan kayttaa arvojen, uusien ndkemysten ja
ideoiden tuomisessa suunnittelun ja paatoksenteon pohjaksi. Me-
netelméan kayttd on perusteltua myés tutkimusongelman ollessa
siind mé&arin epamaarainen, etta sita voida tarkastella yhden tas-
mallisen analyyttisen tekniikan avulla. Siitd huolimatta asiantunti-
jaryhméssa tehtyja arviointeja voidaan pitaa hyodyllisina. Delfoi-
menetelman kayton yhteydessa kaytetaan usein myos muita asi-
antuntijamenetelmia kuten ristivaikutusanalyysia ja skenaariotek-
niikoita. Asiantuntijamenetelmana Delfoi-menetelm& on hyodylli-
nen arvioitaessa
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pitkan aikavalin yhteiskunnallista ja teknologista kehitysta,
julkisen instituution toimintaymparistoa

normatiivisten ts. hallinnollisten tavoitteiden ja toimintaohjel-
mien muotoilua,

4. potentiaalisen toimintaohjelman l6ytamista,

wn e

5. vaihtoehtoisia toimintaohjelmia seka
6. paatdksentekoa seka yksityisella etta julkisella sektorilla.
(Kuusi 1999.)

Delfoi-tekniikka on kehittyneempi tekniikka kuin arvaaminen. Toisaalta Delfoissa-
kin arvaillaan, mutta takana on asiantuntiaryhma, jolla on hyvat taustatiedot ja
asiantuntemus oppilaitosympaéristosta. Ennustaminen voi pohjautua myds johon-
kin vanhaan malliin, jota on noudatettu aikaisemmin. Deskriptiivinen malli antaa
esimerkiksi toimitilalle kokemuksesta saadun toimintamuodon, jota voidaan kayt-

téda pohjana uuden tilan suunnittelulle.

Nykyisin Delfoin pyrkimyksena ei ole enéa etsia poikkeamia ja saada aikaan kul-
taista keskitieta vaan etsia asiantuntijoiden avulla uusia ideoita suunnitteluun ja
paatoksentekoon. Etsitddn hiljaista tietoa ja uutta asiantuntijatietoa ja laitetaan

toiset asiantuntijat reagoimaan siihen. (Linturi 2013, 9.)

4.3.1 Delfoi-kyselyn rakenne opinnaytetydsséa

Tutkimukseen on valittu pieneen paneeliin perustuva Argument Delphi-tekniikka,
asiantuntijoina toimivat sahko-, automaatio ja ICT-alan opettajat ja kyselyn ma-

nageroinnista vastaa opinnaytetyon tekija.

Ensimmaisella Delfoi-kierroksella pyrittiin selvittdmaan tyéhyvinvointiin vaikutta-
vat seikat erilaisissa oppilaitostydskentelyyn liittyvissa tiloissa. Tama tapahtui esi-
merkiksi selvittamalld, mita kaikkia toimintoja opettajien tyoskentelyyn kuuluu ja
missa tiloissa néitd suoritetaan talla hetkelld, kun tyéskennelldan valiaikaisissa
tiloissa. Kysymyksia on pyritty my6s peilaamaan tuleviin muutoksiin tydskente-

lyssd uuden Riveria-talon valmistuttua.
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Toisen Delfoi-kierroksen vastaajiksi otettiin kaikki ensimmaiseen kierrokseen
vastanneet henkilot. Toisella kierroksella etsittin ensimmaisen kierroksen kysy-
myksista sellaiset merkittavat asiat, jotka kaipaavat tarkennusta. Pyrittiin laitta-
maan tyohyvinvointiin liittyvia asioita tarkeysjarjestykseen ja etsimaan uusia ke-
hitysideoita ja toimintamalleja muuttuvassa opetusymparistossa.

Kuviossa 10 on esitetty Delfoi-kyselyn kulku graafisesti.

=
==
£ ww = o=
-

Delfoi-kyselyn
tulokset

Kuvio 10. Delfoi-kyselyn rakenne

4.3.2 Delfoi-kyselykierros 1

Kysely lahetettiin sdhkdpostissa valituille henkildille siten, etta kyselysta ei tullut
ilmi muiden osallistujien vastaukset. Kyselyn vastaamiseen annettiin aikaa viisi

arkipaivaa. Kysymykset lahetettiin kahdelletoista henkil6lle ja kysymystyyppina
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kaytettiin avoimia kysymyksia. Kyselyyn otettiin mukaan sahkoalan opettajien li-
saksi myo6s ICT-puolen opettajat, koska jatkossa kaikki toimivat samassa kerrok-

sessa ja tiloissa .

Ensimmaisella kierroksella haluttiin selvittaa tydskentelytilojen tarkeimmat omi-
naisuudet ja tydskentelyn eri osa-alueet talla hetkella (kysymykset 1-8). Vastauk-
set annettiin sanallisesti, jotta vastauksia voitaisiin peilata toisella kierroksella teh-
tavaan kyselyyn, jossa paéapaino on tulevissa, nyt viela rakennusvaiheessa ole-
villa tilaratkaisuilla. Kyselyyn vastasi 11/12 henkildista, joille kysely oli |&hetetty.
Vastauksia ei esiteta tutkimuksessa sellaisenaan, vaan ne on koottu lukumaara-

perusteisesti taulukkomuotoon.

1. Mitka tekijat vaikuttavat luokkatilojen toimivuuteen

vastaus vastausten luku-

maara

tila on riittavan suuri

toimivat AV-laitteet

siisteys ja jarjestys

toimivat opetusvalineet

sijainti rakennuksessa

ilmanvaihto

toimivat kalusteet

hyva ergonomia

tilan muunneltavuus/monikayttoisyys

hyva akustiikka

riittava ilmanvaihto

[Ammitys

varastotilat [ahella

R R R R R R R RN NN gl o

aanieristys

Luokkatilat ovat toimivia, kun niisséd on riittavasti tilaa (6 vastausta), toimivat AV-

valineet (5 vastausta) ja ne ovat siisteja ja hyvassa jarjestyksessa (4 vastausta).



42

Merkittdvaa on myds sijainti rakennuksessa, hyvat opetusvdlineet ja toimiva il-

manvaihto (2 vastausta).

2. Mitka ovat luokkatilojen tarkeimmat ominaisuudet?

vastaus

vastausten

maara

luku-

toimivat AV-laitteet

tila on riittavan suuri

toimivat opetusvalineet

riittava ilmanvaihto

hyva valaistus

[ammitys

tila on toimiva/kaytanndllinen

viihtyisa: kalusteiden sijoittelu, varit

tilan muunneltavuus/monikayttoisyys

tyoturvallinen

hyva ergonomia

toimivat sailytysratkaisut/varastot

istumapaikat kaikille

tietokoneet kaikille

hyvé akustiikka

aanieristys

Rl R R R R R R RN NN W w] g ;g o

Luokkatilojen tarkeimmét ominaisuudet ovat melko lailla samat, kuin toimivuu-

teen vaikuttavat tekijat. Eniten vastauksia ovat saaneet toimivat AV-laitteet ja

opetusvalineet, riittavan suuri tila, hyva valaistus, riittava ilmanvaihto ja lammitys

seka tilan kaytannallisyys.



3. Mita tyOtehtavia suoritat omassa tyopisteessa?

vastaus

vastausten

maara

luku-

Wilma

oppimateriaalin tekeminen

suunnittelu

oppilaiden haastattelut

Top-paikkojen haku

sahkoposti

ohjaus

HOKS

arviointi

keskustelut

etdkokoukset

suunnitteluopettajan tehtavéat

R RN NN W WA A AN
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Nykyisissa tiloissa on jokaisella kaytdssaan oma tyopiste. Tyopisteissa suorite-

taan monenlaisia tyotehtavia, kuten kirjaustoita Wilma-jarjestelméan, suunnitte-

lua ja oppimateriaalin tekemista, oppilaiden haastatteluja, Top-paikkojen (tydssa-

oppimispaikat) etsimistd, ohjausta ja arviointia.

4. Mita toimintoja teet paivittain ja missé kohdin oppilaitosta silloin tydskentelet?

vastaus vastausten luku-
maara

teorialuokassa:

opetus 8

ohjaus 1

tyGsalissa:

opetus 3

tyonohjaus 2




huolto- ja asennus

valvonta

siivous ja jarjestaminen

=

omassa tyopisteessa:

Wilma

Top-asiat

sahkoposti

suunnittelu

tuntien valmistelu

keskustelut

S S

koko osasto:

kaluston ja laitteiden etsiminen

oppilaitoksen ulkopuolella:

kaynnit yrityksissa
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Opetusta ja ohjausta tehdaéan seka teorialuokissa ettd tydsalissa. Tyosalissa oh-

jataan ja valvotaan harjoitustéita, huolletaan ja asennetaan. Opetustilat pyritdéan

pitdmaan siisteind ja jarjestyksessad mutta joskus laitteita joudutaan etsimaan

koko osastolta. Omassa tytpisteessa tehdaan mm. kirjaustoitad, tuntien valmiste-

lua ja Top-asioita. Tyéssaoppimispaikkoina toimivissa yrityksissa kaynti kuuluu

myo6s tydnkuvaan.

5. Minkalaiset pysakointiratkaisut ovat toimivia?

vastaus

vastausten

maara

luku-

pyséakdintipaikka on lahella

jokaisella on oma paikka

riittavasti pysakointipaikkoja

riittavasti lammitystolppapaikkoja

pysakointitalo

joustavat

6
2
2
2
1
1
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helppo pysakoida 1

Pysakoinnissa tarkeinta on se, ettd pysakdintipaikka on lahella (6 vastausta),
seuraavaksi tarkeimpéna vastausten lukumé&aran perusteella pidettiin, etta jokai-
sella on oma pysékdintipaikka ja sekd pysakdintipaikkoja yleensa etta lammitys-

tolppapaikkoja on riittavasti.

6. Mita eri kayttotarkoituksia opetustiloilla on?

vastaus vastausten luku-
maara

opetus 2

atk-, teorialuokka ja tyosali 6

erilaisia tarpeita eri ryhmilla 2

ulkopuoliset koulutukset/yrityskoulu- | 1

tukset

pienet kokoukset 1

Erilaisia opetustiloja ovat atk- luokat, teorialuokat ja tydsalit. Erilaisilla ryhmilla on
erityyppisia opetustarpeita. Tiloissa jarjestetaan myos koulun ulkopuolisille ryh-
mille yritys- ja korttikoulutuksia. Luokkatiloissa jarjestetdén joskus myos pienié
kokouksia.

7. Neuvottelutilojen tarkeimméat ominaisuudet?

vastaus vastausten luku-

maara

hyvéat AV-vélineet

tila on riittavan suuri

rauhallinen sijainti

hyva valaistus

kaikki ovat saman po6ydan ymparilla

N N Wl &~ OO N

hyva ilmanvaihto
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lahella opetustiloja

viihtyisa

riittdvasti pistorasioita latausjohdoille

riittdvasti istumapaikkoja

hyva ergonomia

hyva &anieristys

neuvottelutilan varaaminen toimivaa

hyvat opasteet neuvottelutilaan

toimiva odotustila

N I I S e e

Toimivalla neuvottelutilalla ja opetustilalla on monia samoja ominaisuuksia, kuten

tilan riittava koko

ja toimiva esitystekniikka.

Neuvottelutilan

toivottavia

erityispiirteitd ovat rauhallinen sijainti ja nakoyhteys kaikkiin osallistujiin saman

poydan aarella seka toimiva varausjarjestelma.

8. Mitka tekijat vaikuttavat opettajien tydskentelyergonomian toimivuuteen?

vastaus

vastausten

maara

luku-

saadettava tyopoyta ja -tuoli

valaistus

ilmanvaihto

akustiikka

lampdotila

tavarat jarjestyksessa

hyva sisailma

riittava tila

yksityisyys ja rauha

monipuolinen tyo

R RPN NN W o

Tyoskentelyergonomiaan vaikuttavat vastaajien mielesta eniten saadettava tyo-

poyta ja tuoli (73 % vastaajista), valaistus ja ilmanvaihto (27%), lampétila ja akus-

tiikka (18%).
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9. Kysymys vastauksineen on salattu toimeksiantajan pyynnosta.

10. Kysymys vastauksineen on salattu toimeksiantajan pyynnosta.

Kirjallisissa, avoimissa kysymyksissa vastaajilla on enemman mahdollisuuksia
ymmartaa kysymykset eri tavoin, samoin vastauksia analysoitaessa vastausten
tulkinta on joissakin tapauksissa haasteellista erilaisten sanamuotojen takia. Hy-
vana puolena kirjallisissa vastauksissa on saada enemman tietoa kuin siina ta-

pauksessa, etta kyselyn tekija olisi maarittdnyt vastausvaihtoehdot etukéateen.

4.4 Delfoi-kyselykierros 2

Toisella kierroksella kysyttiin kaikilta ensimmaiseen Delfoi-kierrokseen osallistu-
neilta tarkentavia kysymyksia ensimmaisen kierroksen pohjalta. Kierros toteutet-
tiin henkilokohtaisesti strukturoituna haastattelututkimuksena. Kysymykset olivat
arviointiasteikkokysymyksia, monivalintakysymyksia ja avoimia kysymyksia.

(Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006, SurveyMonkey 2020.)

Toisella kierroksella keskityttiin pelkdstaén asioihin, joihin viel& olisi mahdollista
vaikuttaa. Esimerkiksi nelididen maaréa on lyéty jo lukkoon, joten pinta-alaan liit-
tyvia kysymyksia ei nyt esitetty. Sellaisia kysymyksia ei esitetty uudelleen, joihin

saatiin yksiselitteiset vastaukset 1. kierroksen kyselyll&.

Kysymyksissa 1-7 pyrittiin laittamaan luokkatilojen ominaisuudet tarkeysjarjestyk-

seen. Vastausvaihtoehdot olivat yhden ja viiden valill&.

e 1= eiole kovin tarkea

e 5 = erittain tarkea
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kysymys vastausten kes-
kiarvo

1. Kuinka tarkeéana pidat toimivia AV-laitteita ja opetusvali- | 5,00

neita?

2. Kuinka tarkeana pidat, etta tilat ovat toimivia ja kaytan- | 4,91

nollisia?

3. Kuinka tarkeana pidat, etta tilat ovat helposti muunnelta- | 4,36

via ja monikayttoisia?

4. Kuinka tarkeana pidat, etta tiloissa on hyva valaistus? 4,73

5. Kuinka tarkeana pidat, etta tilat ovat viihtyisat? 4,55

6. Kuinka tarkeana pidat toimivia kalusteita ja hyvaa er- 4,82

gonomiaa?

7. Kuinka tarkeana pidat toimivia sailytysratkaisuja? 5,00

Kysymyksissa 1-7 ei saatu aikaan kovinkaan suurta jakaumaa. Kaikki vaihtoeh-

dot koettiin vahintaan tarkeiksi. Sailytysratkaisut ja toimivat AV- vélineet saivat

taydet pisteet. Keskiarvot vaihtelivat 4,36-5,00 valilla.

Kysymyksessé 8 haluttiin selvittdd, miten vastaajat aikovat toimia niiden ty6teh-

tavien kanssa, jotka ennen on suoritettu omassa huoneessa tai typisteessa. Uu-

sissa tiloissa ei ole enda henkilokohtaisia tyopisteitd. Vastaaja laatii skenaariot

tulevaisuuden toiminnastaan uudessa Riveria-talossa.

8. Missa suoritat seuraavat tehtavat uusissa tyotiloissa, omien tydpisteiden pois-

tuttua?

a. Wilma, arviointi ja e-malil

7

@ Teorialuokka 3 &

() Tyosali 4 5

. Taukotila 1 4

@ Neuvotteluhuone 6 3

. Ruokala 1 2

@ cttana 7 1| - -
0 | I |
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Wilman kayttod, arviointien suorittaminen ja sdhkopostien lukeminen seka niihin
vastaaminen tulevaisuudessa jakautuu useaan eri paikkaan. Seitsemén vastaajaa
suorittaisi tehtavat etana ja kuusi vastaajaa suorittaisi tehtavat neuvotteluhuo-
neessa. Tyosali oli kolmanneksi yleisin paikka, jossa kyseisia toimintoja tehtaisiin.
Tama vaihtoehto sai kannatusta neljan vastauksen verran. Teorialuokka oli nel-
janneksi eniten valittu vaihtoehto kolmella vastauksella. Yhden &anen sai my6s

taukotila ja ruokala.

b. Opetusmateriaalin tekeminen

@ Teorialuokka 1 10
Tyosali 3
O Tyosali ol
@ Taukotila 3
6 |
@ Neuvottteluhuone 1
4
@ Ruokala 0

@ Etind 11 2 . .
. | .

4]

Vastaajat olivat hyvin yksimielisid vastauksista. Suurin kannatus tuli oppimateri-
aalin tekemiseksi etdnd. Koska vastausvaihtoehtoja oli useita, vastauksia tuli
enemman kuin vastaajia. 11 merkintaa tuli kohtaan etéana. Taukotilat ja tydsali sai
kolme valintaa molemmat ja yksi vaihtoehto 10ytyi myos kohdista neuvottelu-

huone ja tyosali.

c. Suunnittelu

@ Teorialuokka 2

. Tyésali 4

@ Taukotila 4 5

. Neuvotteluhuone 3 4
34
@ Ruokala 0
2 {
® cuna 9 o .

4]
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Suunnittelun suorittaminen jatkossa nayttda suuntautuvan etatyoskentelyyn.
Vaihtoehto valittiin yhdeksan kertaa. Seuraavaksi tyosali ja taukotila jakoivat toi-
sen sijan 4 valinnallaan. Kolmanneksi eniten suunnittelua suoritettaisiin neuvot-
teluhuoneessa. Teorialuokassa suunniteltaisiin asioita kahden valinnan mukaan

ja ruokalassa ei yhtaan.

d. Oppilaiden haastattelut ja HOKS

. Teorialuokka 1

Tydsali 0
yosali .
@ Taukotila 1 5
@ Neuvotteluhuone g 4
3

‘ Ruokala 0
2
@ ctina 0 w

HOKS ja haastattelut vaativat rauhallisen tilan ja tdh&n perustuen suurin osa tulee
tekemddn nadmé asiat neuvotteluhuoneessa. Taukotila ja teorialuokka saivat

myds yhdet valinnat.

Kysymyksissa 8-12 on pyritty l6ytamaan kehitysideoita rakenteilla oleviin opetus-
tiloihin. Ideoita voi hyddyntaa jatkossa myds muissa uusissa ja muuttuvissa ope-
tustiloissa. Vastaukset on esitetty sellaisenaan, satunnaisessa jarjestyksessa.

9. Miten tulevista luokkatiloista saataisiin viihtyisét?

e Hyvin suunnitellut, muunneltavat tietoliikenneyhteydet ja hyllyrakenteet.
e Tilassa taytyy olla luonnonvaloa. Kunnon kalusteet

e Valonkaytto, kalusteet, varitys, adnimaailma, avaruus, luonnonvalo.

¢ RiittAvat varastointijarjestelyt opetusvalineille.

o Kellaritila, ei mitenk&an.

e Valoisat tilat, (luonnonvalo), toimivat tyOpisteet (sdadettavat poydat).
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e Siistit kalusteet, yleinen siisteys, tavaroille riittavasti kaappeja.
¢ Rauhallinen ymparisto.

e Kaukkia ja natit verhot.

e Sopivilla kalusteilla.

e Muunneltavat kalusteet.

e Hyvat kalusteet, ei ahdasta.

e Hyvat varastotilat, valoisat tilat.

Valaistusolosuhteet koettiin tarkeiksi, 4 vastaajista mainitsi erityisesti luonnonva-
lon. Sellaisissa tiloissa, joissa ei ole luonnonvaloa, hyvan valaistuksen merkitys
kasvaa. Monikayttdiset, ergonomiset ja siistit kalusteet ovat merkittava asia viih-
tyvyyden kannalta. Toimivat ja riittavan kokoiset varastotilat helpottavat jarjestyk-
sen yllapitamista. Aanitekniset asiat, kuten danieristys ja akustiikka, tekevét ope-
tustilan aanimaailmasta toimivan. Viihtyisyytta lisdavat tilan sisustuselementit,

kuten varit, kauniit verhot, kalusteet ja viherkasvit.

10. Milla keinoilla luokkatiloista saataisiin monikayttoisia?

e Siirrettavia ratkaisuja.

e Siirrettavat poydat, tilat mittalaitteille ja laitteistoille.

e Pidetaén laitteet kunnossa ja toimintavalmiina seuraaville tulijoille. Luokat
eivat ole kaatopaikkoja.

¢ Muunneltavuus. Opetustiloja riittavasti, ettd voidaan opettaa “kotiluo-
kassa” samaa ryhmaa. Jos on useita ryhmia, joilla on oma eriytyva opetus,
niin miten saa toimivaksi? Ei mitenkaan.

e Siirrettavia rakenteita (seinékkeita).

o Monikayttopoydat.

¢ Muunneltavat poytatasot.

¢ Monitoimipoytia.

o Kalusteratkaisut, AV-laitteistot, tietoliikenneverkot, tietoliikennelaitteet.

e Asennusseinét voisivat olla liikuteltavia.

e Eimillaan.
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Kaksi vastaajista oli sita mieltd, etta yhteiskayttoiset luokkatilat eivat vaan toimi.
Muissa vastauksissa korostuivat monikayttoisyys ja siirrettavyys, kuten monitoi-
mipoydat ja liikuteltavat asennusseinat. Kaluste- ja sailytysratkaisujen, AV-laittei-
den ja tietotekniikan tulee olla myds toimivia. Opettajien ja opiskelijoiden oma
toiminta vaikuttaa myds monikayttotilojen toimivuuteen; pidetaan tilat siisteina,

jarjestyksessa ja laitteet kunnossa seuraava ryhmaa varten.

11. Miten tydsalien sailytysratkaisut saataisiin toimiviksi?

¢ Oikeanlaisilla kaapistoratkaisuilla, koska ei tule varastohuoneita.

e Ylimaarainen romu roskikseen.

e Paljon kaappeja.

e Sdilytystiloja.

e Tyosaliohjaajien vastuullisuus.

e Jos tilat ovat monikayttotiloja, niin varastot tulisi olla.

¢ Jokaiselle tavaralle oma paikkansa, kaappi tai hylly.

e Jokaiselle tavaralle oma paikka, jarjestys.

e Tarkat maaritelméat, mita tiloissa sailytetdan ja kaikille tavaroille omat pai-
kat.

e Pitaisi ensin olla ne sailytystilat. Jarjestys, jarjestys ja jarjestys.

o Kaappeja, hyllyja ja varastoja riittdvasti. Tai omia kontteja pihalla.

e Oma tarvikevarasto ja selkeasti merkatut sailytyskaapit.

e Ei yhteisia varastotiloja, selkeat kaapistoratkaisut lasiovilla, ei epamaarai-
sid hankintoja.

e Selkea ryhmittely, sailytysratkaisuissa selkeat merkinnat sisallosta ja méaa-
rasta.

e Kayton opastus henkilostolle (yhteiset pelisaannot).

e Osa lukollisia ratkaisuja, selkeéat tydkalujen sijoitukset; opettaja pystyy ha-
vaitsemaan tydkalujen sijainnin yhdella silméayksell&, jolloin pystytdan vai-

kuttamaan havikkiin.
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Vastauksissa painotettiin riittavia sailytystiloja, jotka ovat tarkoituksenmukaisia ja
hyvassa jarjestyksessa. Osan sailytyskalusteista tulee olla lukittavia. Maaritel-
laén ja merkitddn jokaiselle tavaralle omat paikat. Tavaroita ei sailyteta sekaisin
vaan ne ryhmitellaé&n opetusaloittain, esimerkiksi tutkinnonosakohtaisesti. Turhia
romuja ei hankita ja nykyiset, tarpeettomat tavarat kierratetddn. Henkilostolle pi-
detddn sailytystilojen kayton opastus. Tydsaliohjaaja vastaa, ettad tavarat ovat

kayton jalkeen omilla paikoillaan.

12. Minkalainen tydymparisto lisaisi luovuutta?

e Jossa ei ole ylimaaraisia hairioita, pystyy keskittymaan.

e Aanieritys ja sopivankokoisia tiloja...

e Virikkeitad antava.

o Naillaresursseilla ja tulevilla tilajarjestelyilla ei jaa valttaméatta enda resurs-
seja enéaa luovuuteen.

e Toimiva, viihtyisa, kodikkaan oloinen, helposti hallittava, myos luonnonva-
loa, tilan ergonomia, véritys, aanimaailma

e Viihtyisat tilat, hyva valaistus, pehmustetut tuolit ja hyvat poydat

e Viihtyisa (luonnonvalo, varit, tilaa), aikaa.

e Viihtyisa.

e Rauhallisesti savytetyt seinat, alaan liittyvat seinamaalaukset.

e Alkeita harjoitellessa selvépiirteiset laitteistot ja harjoitukset. Syvenne-
tyissa opinnoissa voi tiloissa olla vaihtoehtoja ja mahdollisuuksia enem-

man.

o ?

Vastaajien mukaan luovuutta lisdavat viihtyisa, rauhallinen, toimiva ja ergonomi-
nen tydymparistd. Opiskelijoiden luovuutta lisdavat sopivan haastavat laitteet ja
harjoitukset. Pitaisi olla my6s aikaa luovuudelle, yksi vastaajista oli sita mielta,

etta resursseja luovuuteen ei lahitulevaisuudessa ole.
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4.5 Kyselyn tavoitteet tulevaisuuden opetustiloille

Tulevaisuuteen ulottuvalla tutkimuksella haettiin vastauksia miten tarkeana opet-
tajat nakevat tulevan luokkatilojen toimivuuden ja koon. Luokkiin tulevien kalus-
teiden hankinnan suunnittelu on kaynnissa ja tama tutkimus antaa myds opetta-
jille signaalia uusien laitteiden ja kalustehankintojen suunnittelulle. Osaksi tutki-
muksella haluttiin saada selville, kuinka hyvin opettajat ovat perehtyneet uusien
tilojen pohjaratkaisuihin. Suurin muutos tulee olemaan oman ty6pisteen haviami-
nen. Talla tulee varmasti olemaan suuri vaikutus ty6hyvinvointiin ja se tulee esille

tutkimuksen tuloksien perusteella.

Taman paivan taikasana on monikayttdisyys, yhteistoimivuus ja helposti muokat-
tavuus. Digitalisaatio on lisdnnyt taman toimistomuodon kayttéonottoa, joka ei
kuitenkaan sovi suoraan opetusmaailmaan. Tata asiaa haluttiin tarkastella kysyt-

téessa tilojen muuttamista helposti eri kayttétarkoituksiin.

Neuvottelutilojen tarve opetuskayttssa on valilla aivan valttdméaténta. Henkilo-
kohtaisten keskustelujen pitdminen yksil6llisyytta loukkaamatta vaatii sita. Uu-
sissa tiloissa opettajan huoneiden puuttuminen estaa intensiivisen keskustelun
suorittamisen heti. Tasta voi tulla ongelmia, kun tilanteita ei voida ratkaista sa-
malla hetkella vaan tietyn ajankuluttua. Ensin on odotettava, ettéd neuvottelutilat
ovat vapaat.

Ergonomia on myds tarke& mittari tyohyvinvoinnissa. Useissa tutkimuksessa on
pystytty osoittamaan tyohyvinvoinnin huononeminen tyotilojen ergonomiatason
ollessa huono. Perusasioiden kuten ilmanlaadun, ilmanvaihdon, lampétilan, va-
laistuksen, tydpisteen ergonomian ja ympariston hairiottémyyden on oltava kun-
nossa. Naiden asioiden ollessa kunnossa on ty6viihtyvyyden ja tyon tuottavuu-
den kasvu mahdollista. Hairiéttomyyteen vaikuttaa eniten yleensa aanista synty-
vat hairidtekijat. (Lahtovaara 2015, 30.) Tama jaa nahtavasti, mutta tatakin asiaa

on haluttu tiedustella kyselyssa.
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5 Tutkimuksen tulokset

Opinnaytetydssa tutkittiin, miten nykyiset valiaikaiset tydtilat ja tulossa olevat uu-
det, pienemmat tilat vaikuttavat tychyvinvointiin. Kyselytutkimuksessa selvitettiin
valiaikaisten tilojen toimivuutta. Kyselytutkimuksen osallistuivat sahko- ja auto-
maatioalan opettajat. Tutkimuksen mukaan tyéhyvinvointiin ei valttamatta vaikuta
negatiivisesti tilan pienentyminen, kunhan tilaa on riittavasti opetuksen toteutta-

miseksi ja tilat ovat kaytannoélliset ja opetukseen soveltuvat.

Valiaikaisissa tiloissa on ollut jonkin verran haasteita, kun pinta-ala on pienenty-
nyt, tavarat eivat ole pysyneet jarjestyksessa ja tydbhuone on jaettu kollegan
kanssa. Uutena kaytantona on tullut maanantainen tiimipalaveri, joka on koettu
hyvaksi toimintamuodoksi (89 %vastaajista). Ergonomia valiaikaisissa tiloissa on
pysynyt hyvana (67 % vastaajista) tai erittdin hyvana (22 % vastaajista) ja yh-
teistyd opettajien kesken on lisaantynyt (56% vastaajista). Opetus valiaikaisissa
tiloissa on onnistunut vahintadéankin keskinkertaisesti, kukaan vastaajista ei pitanyt

tilannetta huonona.

Delfoi-menetelman ensimmaisella kyselykierroksella pyrittiin selvittiméan opet-
tajien ty6tapoja ja tydhyvinvointiin vaikuttavia asioita oppilaitosymparistossa. Del-
foi-tutkimuksen kohderyhmaksi valittiin sahko-, automaatio- ja ICT-alojen opetta-
jat. Luokkatilojen toimivuuteen vaikuttavat tutkimuksen mukaan eniten tilan koko,
toimivat AV-laitteet, toimivat opetusvalineet, siisteys ja jarjestys, hyva valaistus ja
riittdva ilmanvaihto. Pysékdintiratkaisuissa on tarkeintd, etta pysakointipaikka on
lahelld (55 % vastauksista), jokaisella on oma paikka (18 % vastauksista) ja seka
lammitystolppapaikkoja (18 % vastauksista) etta yleensékin pyséakaointipaikkoja

(18 % vastauksista) on riittavasti.

Toimivalla neuvottelutilalla ja opetustilalla on monia samoja ominaisuuksia, kuten
tilan riittava koko (55 % vastauksista), hyva valaistus (27 % vastauksista) ja

toimiva esitystekniikka (64 % vastauksista). Neuvottelutilan toivottavia
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erityispiirteita ovat mm. rauhallinen sijainti (36% vastauksista), hyvat opasteet (9
% vastauksista) ja nakoyhteys kaikkiin osallistujiin saman poydan aarella (18 %

vastauksista) seka toimiva varausjarjestelma (9 % vastauksista).

Toisella Delfoi-kierroksella pyrittiin esittamaan tarkentavia kysymyksia ensimmai-
sen kierroksen aihealueesta. Kysymyksissa keskityttiin uusien Riveria-talon tilo-
jen haluttuihin ominaisuuksiin seka etsittiin toimintamalleja ja kehitysideoita muut-
tuvissa opetustiloissa. Luokkatilojen ominaisuuksia pyrittiin laittamaan tarkeysjar-
jestykseen asteikolla 1-5, jossa 1 ei ole kovin tarkeé ja 5 on erittain tarkea. Suuria
eroavaisuuksia ei kyselyssa saatu aikaan, koska vastausten keskiarvo vaihteli
4,36-5,00 valilla. Tarkeimmiksi asioiksi oli arvioitu (keskiarvolla 5,00) toimivat AV-

laitteet ja opetusvalineet seka toimivat sailytysratkaisut.

Uusissa toimitiloissa opettajilla ei ole kaytdssaan henkilokohtaisia tyopisteita, jo-
ten kyselyssa pyrittiin selvittdmaan uudet toimintamallit niille tydtehtaville, joita
talla hetkella suoritetaan omalla tyopisteelld. Kirjaustdita, kuten Wilma-merkinnat,
arviointi ja sahkopostit, tehtaisiin etana ( 64% vastauksista), neuvotteluhuo-
neessa (55 % vastauksista), teorialuokassa (27 % vastauksista), tydsalissa (36%
vastauksista), taukotilassa ( 9% vastauksista) tai ruokalassa ( 1% vastauksista).

Useita vaihtoehtoja sai valita.

Opetusmateriaaleja tehtaisiin mieluiten tulevaisuudessa etana (100% vastauk-
sista), seuraavaksi eniten kannatusta saivat tydsali ( 27% vastauksista) ja tauko-
tila (27 % vastauksista). Suunnittelutoita tehtaisiin jatkossa mieluiten myds etana
(82 % vastauksista), seuraavaksi kannatusta saivat tyosali ja taukotila (molem-
mat 36 % vastauksista) sek& neuvotteluhuone (27 % vastauksista). Oppilaiden
haastattelut ja henkilokohtainen opiskelun suunnittelu vaativat yksityista tilaa, jo-
ten vaihtoehdoiksi valittiin neuvotteluhuone ( 82 % vastauksista), teorialuokka (9

% vastauksista) tai taukotila (9 % vastauksista).

Seuraavissa kysymyksissa pyrittiin etsimaan kehitysideoita tuleviin Riveria-talon
tiloihin. Luokkatiloista saataisiin viihtyisat, mikali tiloissa olisi hyva valaistus, 4

vastaajista mainitsi erityisesti luonnonvalon. Monikayttbiset, ergonomiset ja siis-
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tit kalusteet ovat merkittdva asia viihtyvyyden kannalta. Toimivat ja riittdvan ko-
koiset varastotilat helpottavat jarjestyksen yllapitamista. Aanitekniset asiat, kuten
aanieristys ja akustiikka, tekevat opetustilan aanimaailmasta toimivan. Viihtyi-
syytta lisdavat tilan sisustuselementit, kuten varit, kauniit verhot, kalusteet ja vi-

herkasvit.

Luokkatiloista saataisiin monikayttoisia siirrettavilla ratkaisuilla kuten liikuteltavilla
asennusseinilla ja monitoimipoydilla. Kaluste- ja sailytysratkaisujen, AV-laittei-
den ja tietotekniikan tulee olla mygs toimivia. Opettajien ja opiskelijoiden oma
toiminta vaikuttaa myods monikayttotilojen toimivuuteen; pidetaan tilat siisteing,

jarjestyksessa ja laitteet kunnossa seuraava ryhmaa varten.

TyOsalien sailytysratkaisut saataisiin toimiviksi riittavilla sailytystiloilla, jotka ovat
tarkoituksenmukaisia ja hyvassa jarjestyksessa. Osan sailytyskalusteista tulee
olla lukittavia. Maaritellaan ja merkitaan jokaiselle tavaralle omat paikat. Tava-
roita ei sailytetd sekaisin vaan ne ryhmitellaédn opetusaloittain, esimerkiksi tutkin-
nonosakohtaisesti. Turhia romuja ei hankita ja nykyiset, tarpeettomat tavarat kier-
ratetaan. Henkilostolle pidetddn sailytystilojen kayton opastus. TyOsaliohjaaja

vastaa, etta tavarat ovat kayton jalkeen omilla paikoillaan.

Vastaajien mukaan luovuutta lisaavat viihtyisa, kodikas, rauhallinen, toimiva ja
ergonominen tydymparist6. Sisustukseen olisi valittu rauhallinen mutta virikkeita
antava varimaailma, tilassa olisi hyva aanieristys ja mukavat tuolit. Opiskelijoiden

luovuutta lisaévat sopivan haastavat laitteet ja harjoitukset.
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6 Pohdinta

Muutokset ovat tuoneet esille uusia piirteita tydyhteisdssa. Tyohuoneita on tiivis-
tetty siten, ettd useita ihmisid on samassa huoneessa ja pakkaa on sekoitettu.
Tama on tuonut tydntekoon uutta puhtia ja ndkemyksien vaihtaminen on ollut run-
sasta. Ennakkosuunnitteluun on panostettu myo6s entistda enemman. Maanantai-
aamuisin pidettava tiimipalaveri on hyva esimerkki tasta. Silloin kdydaan tulevan
viikon tarkeimmat tapahtumat Iapi. Uusia tiloja on suunniteltu paljon myds yh-
dessa. Nykyisissa tiloissa oleminen tulee kestdm&an noin kaksi vuotta.

Yhteistyon lisdéamien on vaikuttanut myds tavaratilauksien tekemiseen. Tilauksia
voidaan yhdistaa ja sopia siita kuka kysyy tarjouksia, mikali hankinnat ovat kus-
tannuksiltaan merkittavia. Tassa on huomattava ero nykyisten opettajan tyoteh-
tavien ja entisten tyodtehtavien valilla. Opetustoiminta on siirtynyt koko ajan |a-

hemmaksi normaalia yritystoimintaa.

Tilauksien keskittaminen ei ole jaanyt pelkastaan tavarahankintojen osalle, vaan
sitd on laajennettu myos kirjallisuuden yhtenaistamiseen. Asian tiimoilta on ollut
keskustelua kirjallisuuden tarpeellisuudesta. Digitalisaatio nékyy myos tassa, jol-
loin on paadytty séhkéisiin kirjoihin, joissa on omat hyvat ja huonot puolensa.
Sahkdinen kirja kulkee aina mukana, mikali tiedonsiirtoon tarvittavat laitteet ovat
mukana. Toisaalta sahkoiseen kirjaan kommenttien tekeminen on suojatussa ti-

lassa mahdotonta.

Kopioiden jakaminen helpottuu, kun opettaja voi tulostaa sahkoisesta kirjasta
suoraan muutamia tarkeité sivuja oppilaille jaettavaksi. Vaikka oppilailla on osaan
kirjallisuuteen lukuoikeudet, on sahkdisten kirjojen kayttd huonoa viela ammatti-
koululaisilla. Asiasta on omakohtaisia kokemuksia, kun tein kyselyn oppilaille vii-
meksi kevaalla. 20 hengen ryhmastéa saattoi 10ytya henkil6itd, jotka eivat olleet

kertaakaan lukeneet séhkoista kirjaa.
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Tilojen muuttuminen vaikuttaa myos opetuksen suunnitteluun. Tehtévien on jat-
kossa oltava hyvin prosessityyppisia tai pistetyyppisia. Tehtaviin meneva aika on
myos tarkkaan tiedettava, etta tekijoiden kierto saadaan nopeaksi. Harjoitustyon
on oltava valmis opetustuntien paattyessa ja uuden ryhman saapuessa paikalle.
Ennakkosuunnittelu on uudessa tilanteessa entistakin tarkedmpéaa. Jokin aikaa
sitten kayttoon otetut maanantaiaamuiset palaverit ovat osoittautuneet hyvaksi

keinoksi suunnitella viikoittaista opetuksen toteutusta.

Yhteistyota tiimin sisalla on lisattava vield entisestaén ja tama on hyva asia tyo-
hyvinvoinnille, kun kaikki osallistuvat téiden suunnitteluun ja mm. tavaroiden yh-
teishankintoihin. Samalla ylimaaraiset hankinnat jaavéat pois. Tybssaoppimispaik-
kojen keskitetty etsiminen on osoittautunut erinomaiseksi asiaksi. Kaikki ty6ssa-
oppimispaikkojen etsijat, neuvottelevat yhdessa paikkojen saatavuudesta ja keta
laitetaan mihinkin tydssaoppimispaikkaan.

Ty6tilojen muunneltavuus eri kayttdtarkoituksien mukaan on yksi suurimmista ky-
symyksista, mista Ioydetaan esimerkiksi sellaiset tydpoydat, jotka muuttuvat usei-
den eri opetusaineiden tarpeisiin. Siirrettdvien opetuspisteiden kehittamista on

viela myos jatkettava.

Omien ty6huoneiden poistuminen tuo paineita yksityisyyden suojaamiselle kes-
kusteluissa. Neuvotteluhuoneiden AV-laitteiden laatu, koko, rauhallisuus, valais-
tus, maara ja niiden laheisyys luokkatiloista olivat tarkeimmat asiat mitka tulivat
tutkimuksessa esille. AV-laitteiden on oltava selkeat ja samanlaiset kaikkialla. Nii-
den liitettavyys videotykkiin on sujuttava helposti. Usein liitettavat laitteet ovat do-

kumentointikamera ja tietokone.

Ulkoisten tekijoiden merkitysta, kuten luonnonvaloa pidettiin erittain tarkeana te-
kijana viihtyvyydelle. Mikéali tata ei ole tarpeeksi saatavana ulkoa on sisétilan va-
laistuksen oltava tehokas. Tama auttaa jaksamaan toissa ja tydyhteiso pysyy vir-
keana. Pysakaoinnin onnistumista jatkossa pidettiin ongelmallisena. Tasta asiasta
ei vield ole kokemusta, mutta tyontekijat haluaisivat pysakoida omille nimetyille

paikoille ja mahdollisimman lahelle sijainniltaan omaa tydskentelyaluetta.
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Tyohyvinvointi siis riippuu monesta seikasta ja se on tarkein voimavara yrityk-
sissa. Tutkimuksen perusteella myds ymparistolla on vaikutusta tyohyvinvointiin
ja se muokkaa tyontekoa. Usein ajatellaan ettd, esimies luo tydilmapiirin mutta
myos tyontekijoiden hyvalla yhteistyolla ja riitatilanteiden sopimiskyvylla on rat-

kaiseva merkitys.

Aro on esittanyt kirjassa ketjuajattelun, jolla saadaan ty6ilmapiiri kuntoon, han on
esittanyt 8 kohtaa, joista on muokattu ndkemys Riverian organisaatioon. (Aro
2018, 49.)

Kuviossa 11 on esitetty hyvat ohjeet tydhyvinvoinnin parantamiseen ja samalla

asiakkaan kohtaamiseen.

Hyva tyohyvinvointi ja
Hyva tyoilmapiiri ammatillinen
sitouttaa tyotekijat osaaminen lisaa
luovuutta

Hyvat ohjeistukset ja
taitava esimiestoiminta [
tekee tyosta selkedn

(Gl CEREN I
opetus estaa
opiskelijoiden
keskeytykset

Hyva ammatillinen Hyva tyoilmapiiri pitaa

osaaminen sitouttaa opetuksen tason
opiskelijat korkeana

Opiskelijoiden Suuret hakijamaarat
viihtyvyys lisaa uusien mahdollistavat
opiskelijoiden toiminnan
hakeutumista alalle kehittdmisen

Kuvio 11. Riverian palveluketju (mukaillen Aro 2018, 49.)

Kuvion toteutuessa tyohyvinvointi varmasti pysyy hyvana ja myos opiskelijat ha-
vaitsevat, kun tydilmapiiri on kunnossa seka sen, miten tyokaverista valitetddn
aidosti.
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7 Johtopéaatokset ja kehitysideat

Opinnaytetyon kyselyjen vastausprosentti oli hyva ja tutkimuksessa saatiin esille
uusia kehitysideoita. Kysymysten asetteluun olisi voinut kayttad enemman aikaa,
jotta niista olisi saatu yksiselitteisid. Ensimmaisen Delfoi-kierroksen kysymykset
1 ja 2 olivat niin samankaltaisia, ettd molemmista saatiin samoja vastauksia. Toi-
sella Delfoi-kierroksella pyrittiin laittamaan luokkatilojen ominaisuuksia tarkeys-
jarjestykseen. Tassa ei saatu aikaan kuitenkaan kovin suurta hajontaa. Kaikki
kohdat koettiin vahintd&ankin tarkeiksi. Erittdin tarkeiksi kaikki vastaajat kokivat
toimivat AV-valineet ja sailytysratkaisut.

Tilamuutoksiin liittyen 16ytyy useita eri aiheita, joita voisi kayttaa opinnaytetyon
aiheina. Téallaisia olisivat esimerkiksi tilamuutosten vaikutus tydtehokkuuteen tai
kustannustehokkuuteen ammattioppilaitoksissa. Muutokset tydyhteistissa ai-
heuttavat usein muutosvastarintaa, mutta ne ovat samalla hyva tilaisuus tyétapo-

jen kehittamiseen.

Toimitilojen muutosprosessi on nyt siis jo alkanut ja on siirrytty valiaikaisiin tiloi-
hin. Tama luo paineita my6s opetustapojen muuttamisella. Onko opettajilla endaa
mahdollisuutta varata tiettya tydskentelytilaa esimerkiksi moottoriasennus- tai up-
poasennusharjoituksiin useammaksi paivaksi? Tilojen muutoksen myo6ta opetus-
tehtavien kulkua on muutettava erilaiseksi. Naissa véliaikaisissa tiloissa tyot voi-
vat vield kestaa useampia paivia koska pinta-alan supistuminen ei ollut hirvean
suurta. Alkusysays on saatu vdliaikaisessa tilamuutoksessa ja hyvalla ongel-
mienratkaisutaidolla on paasty jo pahimman yli. NAmé& ponnistelut auttavat ja an-

tavat uusia toimintamalleja tulevaan isompaan muuttoon uusiin tiloihin.

Luokkatiloista saataisiin monikayttoisia siirrettavilla ratkaisuilla kuten liikuteltavilla
asennusseinilla ja monitoimipoydilla. AV-laitteiden ja tietotekniikan tulee olla
my0s toimivia. Tavaroiden varastointia ja niiden jarjestysta pidettiin myds yhtena

tarkeimmisté asioista. Tiloihin on laitettava myds lukittuja lokerokaappeja, joista
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tyOkalut saa ulos esimerkiksi omalla koodatulla avaimella. Tavaroiden sailytys-
ratkaisulla oli kaikkien mielesta suuri merkitys tyon sujuvuuden ja tyohyvinvoinnin
sailymisen kannalta. Opettajien ja opiskelijoiden oma toiminta vaikuttaa myds
monikayttétilojen toimivuuteen; pidetaan tilat siisteina, jarjestyksessa ja laitteet
kunnossa seuraava ryhmaa varten. Tah&n on tarvittaessa annettava kayton

opastusta.

Tilojen muuttuessa on siirryttava prosessityyppisiin tai pistetyyppisiin harjoitus-
tehtaviin. Tiloihin muodostetaan tehtdvaalustoja, joita voidaan esimerkiksi siirtaa
toisiin luokkatiloihin helposti ja nopeasti. Nykyisin opetuskaytdssa on jo siirretta-
vat uppoasennusasemat, joten kehittdminen tasta ideasta eteenpdain kay varsin
helposti. Talla ratkaisulla voidaan teoriatila muuttaa akkia tyosaliksi ja luokan

kayttdaste kasvaa huomattavasti.

Harjoituksia on myds tiivistettdva kestoltaan paivan mittaiseksi tai ainakaan tes-
taaminen ei voi vieda pitempaéan. On mahdollista, etté esimerkiksi kytkentakotelot
tehdadan muissa tiloissa ja itse toimilaitteen testaaminen suoritetaan valiohjaus-
kaapelin tai esim. langattoman vaylaohjauksen kautta. Silloin niin sanottu tes-

tiymparisto on heti kaytossa edellisen ryhman jalkeen.

Asennusharjoituksien on oltava ajallisesti lyhytkestoisia. Tyo on tehtava yksinker-
taiseksi. Tekemiseen ja testaamiseen ei saa menna 8 tuntia pitemp&én. Hyvin
mietittyjen tehtavien ansiosta tyot saadaan sujumaan jouhevasti ja tydhyvinvointi
paranee tiimissa. Tiimihenkea saadaan parannettua myos yhdessa tehtavien
harjoitustehtavien avulla. Kehitysnakemysten jakaminen muiden kanssa on yksi
organisaation voimavara. Avoin ilmapiiri ja ndkemysten jakaminen vaikuttavat

tyotuloksia parantavasti.

Etatyoskentely tulee jatkossa lisaantymaan. Tutkimuksen mukaan kaikki keskit-
tymista ja rauhallista ymparistba vaativa yksiloty6 suoritettaisiin mieluiten etana.
Etanéd suoritettaisiin mm. suunnittelu, opetusmateriaalien tekeminen, arvioinnit,
sahkdpostien kasittely ja erilaiset kirjaustyot, kuten Wilma-merkinnat. Oppilaiden
haastattelut ja HOKS:n laatiminen suoritettaisiin tilaratkaisujen muututtua mielui-

ten neuvotteluhuoneessa.
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Luokkatiloista saataisiin viihtyisat, mikali tiloissa olisi hyva valaistus, mieluiten
luonnonvaloa. Monikayttbiset, ergonomiset ja siistit kalusteet ovat merkittava
asia viihtyvyyden kannalta. Toimivat ja riittavan kokoiset varastotilat helpottavat
jarjestyksen yllapitamista. Aanitekniset asiat, kuten aanieristys ja akustiikka, te-
kevat opetustilan aanimaailmasta toimivan. Viihtyisyytta lisaavat tilan sisustus-
elementit, kuten varit, kauniit verhot, kalusteet ja viherkasvit. Luokkatilojen toimi-
vuus ja viihtyisyys lisdavat myos luovuutta. Opiskelijoiden motivaatioon ja luo-
vuuteen vaikuttavat myods sopivan haastavat laitteet ja harjoitustehtavat, joiden

vaikeustaso kasvaa opiskelijan taitotason kehittymisen myota.
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