OULUN AMMATTIKORKEAKOULU

Lotta-Karoliina Anttila

KARJASILLAN KIRJASTON KOKOELMAN TARKASTELU

Kelluvan kokoelman kehittyminen, muuttuminen ja muotoutuminen remontin jalkeen



KARJASILLAN KIRJASTON KOKOELMAN TARKASTELU

Kelluvan kokoelman kehittyminen, muuttuminen ja muotoutuminen remontin jalkeen

Lotta-Karoliina Anttila
Opinnaytety

Kevat 2020

Kirjasto- ja tietopalveluala
Oulun ammattikorkeakoulu



TIVISTELMA

Oulun ammattikorkeakoulu
Kirjasto- ja tietopalveluala

Tekija(t): Lotta-Karoliina Anttila

Opinnaytetyon nimi: Karjasillan kirjaston kokoelman tarkastelu: Kelluvan kokoelman kehittyminen,
muuttuminen ja muotoutuminen remontin jalkeen

Tyon ohjaaja: Jorma Niemitalo

Tyon valmistumislukukausi ja -vuosi: Kevat 2020 Sivumaara: 44 + 2

Opinndytetyon aiheena on Karjasillan kirjaston kokoelman kehittyminen, muuttuminen ja muotou-
tuminen. Opinnaytetydssa tarkoituksena on tarkastella ja selvittd, miten kirjaston kokoelma kehit-
tyy ja muuttuu Karjasillan kirjastossa. Tarkoituksena on myos etsia syita, miksi kokoelma muuttuu
tietylla tavalla tai tiettyyn suuntaan, ja pohtia niita. Tavoitteena on hahmottaa ja ymmartaa, miten
kokoelma muuttuu ja "elad@” kirjaston ja sen asiakkaiden mukana, seka pohtia mahdollisia vaihto-
ehtoja, mihin tuloksia voisi hyodyntaa ja kayttaa jatkossa. Opinnaytetyossa otetaan huomioon myds
kellutus ja sen vaikutus kokoelmaan, koska tutkimuksen kohdekirjasto ja koko Oulun kirjastover-
kosto kayttaa kokoelmissaan kellutusmenetelmaa.

Opinnaytetyon tietoperusta koostuu teoksista, artikkeleista ja muista lahteista, jotka liittyvat kirjas-
ton kokoelmiin ja kellutukseen. Tietoperustaan kuuluu lisaksi teoksia ja artikkeleita, jotka kasittele-
vat Oulun kaupunginkirjastoa ja Karjasillan kirjastoa seka niiden historiaa. Opinnaytetyon alkupuo-
lella esitellaan Karjasillan kirjasto ja Oulun kaupunginkirjasto yleisesti seké avataan ja kadydaan lapi
kokoelmiin ja kellutukseen liittyvia kasitteita ja nakokulmia.

Tutkimusmenetelmana opinnaytetydssa kaytetaan tilastollista tutkimusmenetelmaa. Lisaksi opin-
naytetydssa kaytetaan tutkimusstrategiana tapaustutkimusta. Aineistonhankintamenetelmina kay-
tetaan kokoelma- ja kayttotilastojen seka -raporttien seurantaa ja tutkimuskirjaston henkildkunnalle
suunnattua strukturoitua lomakehaastattelua. Opinnaytetydssani keskitytaan kirjaston kokoelman
tutkimiseen, joten opinnaytetyoni kuuluu myds kokoelmatutkimuksen piiriin. Kokoelmaa tarkastel-
laan omana kokonaisuutenaan kokoelmalahtoisesti seka kokoelman kayton nakokulmasta. Kayt-
tajanakokulma tulee lyhyesti esille tutkimuksen haastatteluosuudessa.

Tutkimuksen tuloksista selvisi, etta kokoelmassa on tapahtunut niin kehitysta kuin muutostakin.
Kehitys on ollut suurimmaksi osaksi kasvusuuntaista, mutta joissakin kokoelman osissa tuli ilmi
myOs vahenemista. Kellutus on vaikuttanut kirjaston kuljetusten maariin ja aineiston kasittelyyn.
Kellutuksen myota kokoelmassa on esiintynyt osittain myGs tulvimista.

Asiasanat: kokoelmat, kokoelmatyd, kelluva kokoelma, yleiset kirjastot
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The subject of the thesis is the change, formation and development of Karjasilta library’s collection.
The purpose of the thesis is to examine and investigate how the collection changes and evolves in
Karjasilta library. Another purpose is to find reasons why the collection is changing in a certain way
or going into a certain direction, and to ponder on those reasons. The objective is to perceive and
understand the ways a collection changes and “lives” alongside a library and its patrons, and to
find different ways and options in which the results of the thesis could potentially be utilized. Float-
ing and its effect on the collection is also acknowledged and considered because the collection the
thesis examines is a floating collection.

The basis and theory for the thesis consists of books, articles and other bibliography which include
information about library collections and floating collections. The information base also includes
books, articles and documents on Oulu City Library and Karjasilta library and their history. Oulu city
Library and Karjasilta library are introduced and different concepts and aspects of collections and
floating are defined and considered in the theory part of the thesis.

The research method used in this thesis is quantitative method. The research strategy chosen for
the thesis is case study. Material for the research was acquired from collection and collection use
statistics and reports. Material was also gathered from a structured form interview which was made
for the research library’s employees. The thesis focuses on examining a library collection which
makes it also a part of collection analysis. The collection in the thesis is examined from the aspect
of the collection and the use of the collection. The collection’s user aspect is mentioned briefly in
the interview part of the thesis.

The results of the research showed that there have been both development and change in the
collection. The development has been mostly upward, but some parts of the collection also showed
a decrease. Floating has affected the volumes of the library’s deliveries and the handling of the
material. Flooding has also occurred partly in the collection.

Keywords: collections, collection work, floating collection, public libraries
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1 JOHDANTO

Opinnaytety0ssa tarkastellaan ja tutkitaan Karjasillan kirjaston kokoelman kehittymista ja muotou-
tumista tietyn ajanjakson aikana. Opinnaytety6 on tutkimusmenetelmaltaan maarallinen eli kvanti-
tatiivinen tutkimus ja tutkimusstrategialtaan tapaustutkimus. Toimeksiantajana on Oulun kaupun-

ginkirjasto, joka my0s ehdotti ja antoi aiheen opinnaytetydhon.

Opinnaytetyohon valitsin toimeksiantajan tarjoaman aiheen, koska se vaikutti kinnostavalta ja olin
jo miettinyt aiemmin, ettd haluaisin tehda opinnaytetyoni aiheesta, joka liittyisi jollakin tavalla koko-
elmiin ja niiden tutkimiseen. Opinndytetyon tutkimuskohdekirjastoksi paatyi Karjasillan kirjasto,
koska sen tutkimiselle oli tarvetta ja kiinnostusta toimeksiantajan puolelta. Karjasillan kirjasto oli
hyva kohdekirjasto myos tutkimuksen aihetta ajatellen. Kokoelman tutkiminen oli luontevaa ja help-
poa aloittaa kirjaston remontin jalkeen heti ensimmaisena avajaispaivana. Erityisen kiinnostavaa
oli myos se, etta sain seurata uudistetun ja juuri uudelleen avatun kirjaston ensimmaisia vaiheita

kokoelman tutkimisen kautta.

Opinnaytety0ssa tutkitaan tilastojen, raporttien, haastattelun ja muun tietopohjan avulla kohdekir-
jaston kokoelman muotoutumista ja kehitysta. Tilastoja ja raportteja otettiin saannallisin valiajoin ja
laajasti, jotta kokoelmasta saataisiin tarkkaa ja ajankohtaista tietoa kuukausittain. Tilastojen ja ra-
porttien avulla saatiin tietoa myds kokoelman kéytosta ja likkuvuudesta. Opinnaytetyon tietopohjan
lahteina on kaytetty kirjoja, artikkeleita, opinnaytetdita ja muita verkkoaineistoja, jotka kasittelevat
lahinnd kirjastojen kokoelmiin liittyvia asioita, kuten kokoelmatyota, kokoelman arviointia, kokoel-

matutkimusta, kellutusta ja myos kokoelmia yleisesti.



2 TOIMEKSIANTAJAN JA KOHDEKIRJASTON ESITTELY

Opinnaytetyon toimeksiantaja oli Oulun kaupunginkirjasto. Toimeksiantajan puolelta ohjaajina toi-
mivat Kirsi Kallioniemi ja osittain my6s Minna Mannikkd. Tyon aihe sovittin Minna Mannikon
kanssa, jonka jalkeen opinnaytetyoprosessia ohjasi kirjastonhoitaja Kirsi Kallioniemi. Tutkimuksen

ja opinnaytetyon kohdekirjastona toimi Karjasillan kirjasto.

2.1 Oulun kaupunginkirjasto ja paakirjasto

Oulussa on kaikkiaan 24 kirjastoa: Oulun paakirjasto ja 23 lahikirjastoa, jotka sijaitsevat eri puolilla
Oulun kaupunkia. Liséksi Oulun kaupunginkirjastolla on kolme kirjastoautoa: Teuvo, Onneli ja Ak-
seli. Oulun kaupunginkirjasto kuuluu OUTI-kirjastoihin. OUTI on Oulun seudun kirjastojen yhteinen
kirjastoverkko, johon kuuluvat Oulun kirjastojen lisaksi Hailuodon, lin, Kempeleen, Kuusamon, Li-
mingan, Lumijoen, Muhoksen, Pudasjarven, Pyhajoen, Raahen, Siikajoen, Taivalkosken, Tyrnéa-

van, Utajarven ja Vaalan kirjastot. (Oulun kaupunki 2019, viitattu 13.12.2019.)

Oulun paékirjasto sijaitsee kaupungin keskustassa Pokkisen kaupunginosassa. Paakirjastoraken-
nus on rakennettu vuonna 1982 ja sen ovat suunnitelleet arkkitehdit Marjatta ja Martti Jaatinen.
Oulun péékirjaston palveluihin kuuluvat muun muassa lehtisali, lukusali, nayttelytilat, ryhmatydtila,
tapahtumatila, satusoppi, nuorten tila, studio, kotipalvelu, tietokoneet, kassapalvelu, skannerit seka
kopiokone. (Kirjastot.fi 2019, viitattu 13.12.2019.)

Oulun kaupunginkirjaston kokoelmiin on kuulunut vuonna 2018 yhteensa 894 646 teosta. Suurin
osa kokoelmasta koostuu kirjoista, joita oli vuonna 2018 kokoelmissa kaikkiaan 747 123 kappaletta.
Kokoelmiin kuului myds 78 500 kappaletta musiikkiaanitteita, 25 778 kappaletta nuotteja ja parti-
tuureja, 18 174 kappaletta videotallenteita, 16 771 kappaletta muita &anitteita ja muita aineistoja
8300 kappaletta. Samana vuonna kirjastojen kokoelmiin on tehty hankintoja yhteensa 63 460 ja
poistoja 76 677 kappaletta. Vuonna 2018 Oulun kaupunginkirjastoissa on ollut yhteensa 202 sano-
malehtea ja 1695 aikakauslehtea. (Kirjastot.fi 2019, viitattu 13.12.2019.)



211 Oulun kirjastotoiminnan ja paakirjaston historiaa

Oulussa kansankirjaston on mainittu aloittaneen toimintansa vuonna 1856, vaikkakin ensimmainen
luotettava tieto kansankirjaston toiminnasta on tammikuulta 1860. Silloin oululainen sanomalehti
Oulun Wiikko-Sanomia ilmoitti tydkansalle tarkoitetun kirjaston olevan valmis. Alun jalkeen kirjaston
toiminta oli melko vahaista, kunnes kirjasto siirtyi Kasvatusopillisen yhdistyksen haltuun vuonna
1867. Kirjastotoiminnan kasvua auttoi myos se, etta kirjasto alkoi saada 1870-luvulla avustusta
julkisista varoista. (Niskala 2007, 13.)

Kirjastotoiminta sai kunnolla alkunsa kuitenkin vasta hieman my6hemmin, vuonna 1877, jolloin Ou-
lun kaupungin hallinnoima Kansankirjasto ja lukusali aloitti toimintansa Heinatorin kansakoulussa.
Sen jalkeen vuosina 1899-1981 kirjasto ehti toimia Oulun keskikaupungilla, Ainola-huvilassa, vali-
aikaisesti nahkatehtaan huoneistossa ja Ainolan maakuntatalossa. Vuosien kuluessa my6s Ainolan
maakuntatalon tilat kavivat kirjastolle ahtaiksi. Uutta kirjastorakennusta oli suunniteltu jo jonkin ai-
kaa, ja vuonna 1979 Oulun kirjastotalolle myonnettiinkin rakennuslupa. Uusi kirjastorakennus val-
mistui marraskuussa 1981. (Niskala 2007, 14-51.) Uuden rakennuksen my®éta kirjaston tilat monin-
kertaistuivat ja uuteen kirjastoon suunniteltiin ja rakennettiin muun muassa musiikkiosasto (Kirjas-
tovirma 2019, viitattu 14.12.2019). Kirjastorakennus sijoitettiin Vanmanninsaareen Kaarlenvaylalle,

jossa Oulun paakirjasto toimii edelleen (Niskala 2007, 51).

2.2 Karijasillan kirjasto

Karjasillan kirjasto on Oulun kaupunginkirjastoon kuuluva lahikirjasto, joka sijaitsee Oulussa Karja-
sillan kaupunginosassa Pohjankartanon koulurakennuksessa. Samassa rakennuksessa toimivat
kirjaston lisaksi Pohjankartanon koulu, Oulu-opisto, Oulun konservatorio ja Madetojan musiikkilukio
(Partanen 2019, 23). Karjasillan kirjaston tarjoamiin palveluihin kuuluvat yleiset kirjastopalvelut, di-
gituki, kassapalvelu, monitoimitila, satutunnit, lukupiirit, tietokoneet, skannerit, kopiokone, kierra-
tyskarry ja langaton panOULU-verkko (Kirjastot.fi 2019, viitattu 14.12.2019).



2.21 Karjasillan kirjaston historiaa

Sotien jalkeen Ouluun syntyi useita uusia esikaupunkialueita. Kirjaston piireisséa huomattiin, etta
kaupunkiin tarvittaisiin sivukirjastoverkosto, koska paakirjastoon kulkeminen oli hankalaa ja vali-
matkatkin saattoivat olla pitkia. Sivukirjastoverkostoa suunniteltaessa ja tehtaesséa ajateltiin erityi-
sesti lapsia ja nuoria, joille haluttiin tarjota sopivaa ja laadukasta lukemista. Juuri sen vuoksi monia

sivukirjastoja rakennettiinkin koulujen yhteyteen. (Niskala 2007, 36.)

Oulun kaupungin ensimmainen sivukirjasto oli Karjasillan kirjasto, joka avautui asiakkaille vuonna
1951. Karjasillan sivukirjasto sijaitsi Teuvo Pakkalan koulun kellarikerroksessa. Paivisin kirjastoa
kayttivat opettajat oppilaineen ja iltaisin kirjastossa kavi aikuisvaestoa. Kirjaston lainattu aineisto oli
suurimmaksi osaksi kaunokirjallisuutta, mutta suosittuja olivat my6s muun muassa historialliset kir-
jat ja muistelmateokset. Karjasillan sivukirjastosta syntyi vilkas ja suosittu paikka. Kirjaston tilat
olivat kuitenkin liian ahtaat, joten kirjasto sai vuonna 1960 tilavamman huoneiston. (Niskala 2007,
37.)

Vuonna 1967 Karjasillan kirjasto sai taysin uudet tilat Pohjankartanon monitoimitalosta. Samassa
rakennuksessa toimivat myds kansalaiskoulu ja tyovaenopisto. Uuden kirjastotilan yhteyteen sijoi-
tettiin kaupunginkirjaston musiikkiosasto ja musiikkinuone. Musiikkiosastolla ja musiikkinuoneessa
oli muun muassa kolme levysoitinta, magnetofoni, kuulokevahvistimia, kaiuttimia, kuuntelupdyta
seka kuulokkeita. (Niskala 2007, 40.) Nykyisin Karjasillan kirjastossa on edelleenkin musiikkikoko-
elma, mutta musiikkihuonetta ei enaa ole (Partanen 2019, 22). Karjasillan kirjasto on myds muut-

tunut sivukirjastosta lahikirjastoksi, kuten muutkin Oulun sivukirjastot (Niskala 2007, 40).

2.2.2 Peruskorjaus ja uudistukset

Pohjankartanon peruskorjauksen takia Karjasillan kirjasto suljettiin marraskuussa 2017 ja avattiin
uudelleen kéyttoon 17.6.2019. Kirjaston peruskorjauksen lisaksi uusittiin iimastointi, ikkunat, lattiat,
WC-tilat seka sahko- ja dataverkko. Uudistettuun kirjastoon on hankittu muun muassa henkilonos-
tin, tydskentelypoytia, uusi asiakaspalvelutiski ja uudet lainaus- ja palautusautomaatit. Kirjaston
musiikkihnuoneesta tehtiin monitoimitila, joka toimii nuorisotilana ja myds kirjaston tapahtumatilana.
(Partanen 2019, 22.)



Syyskuusta 2019 Iahtien kirjastossa on ollut asiakkaiden kaytossa myds omatoimikirjasto, joka on
avoinna joka paiva klo 7-21. Normaalien aukioloaikojen ulkopuolella omatoimikirjastoon paasee
sisaan kirjastokortilla ja siihen liitetylla henkilokohtaisella PIN-koodilla. (Partanen 2019, 22.) Myo6s
kirjaston uusia lainausautomaatteja kaytettaessa tarvitaan kirjastokortin lisaksi kyseista PIN-koo-
dia. PIN-koodin lisdyksen jalkeen lainausautomaatin tietoturva on entistad parempi. (Kaleva 2019,
viitattu 14.12.2019).
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3 KOKOELMATERMEJA

Niin Wilén (2007, 7) kuin Johnsonkin (2004, 9) mainitsevat, ettd ilman kokoelmaa ei ole kirjastoa-
kaan. Kokoelma on siis olennainen osa kirjastoa ja kirjaston olemassaolon kannalta valttamaton
asia. Kokoelman voidaankin ajatella olevan kirjaston ydin tai sydan, jonka ymparille kaikki muu
rakentuu ja muotoutuu. Juuri siksi onkin tarkeaa, etta kokoelmia kehitetaan, hoidetaan, yllapide-

taan, tutkitaan ja arvioidaan.

3.1 Kokoelma

Kirjaston kokoelma on perinteisesti tarkoittanut tiedon organisoimista ja tiedon saatavuuden ja l6y-
tyvyyden parantamista kayttajalle (Wilén & Kortelainen 2007, 10). Kirjaston kokoelma voidaan ym-
martaa myos niin, etta se tarkoittaa kirjaston hankkimia aineistoja (Oulun kaupunki 2019, viitattu
11.3.2019). Toisaalta taas kaytannon tyon nakokulmasta kokoelma-termi tarkoittaa taytta toimintaa
(Wilén & Kortelainen 2007, 10). Kokoelma on siis termina joustava ja se voidaan ymmartaa monin
tavoin ja monesta eri nakokulmasta. Wilén (2007, 26) mainitseekin, etta kokoelmakasitteista ei ole

olemassa oikeita tai virallisia maaritelmia, jotka kaikki hyvaksyisivat.

Kokoelmia on monenlaisia, mutta erityisesti kirjastoon liittyvan kokoelma-termin maaritelmassa
mainitaan usein tiedot ja aineistot, joista kokoelmat yleisesti koostuvat. Kirjaston kokoelmista pu-
huttaessa esille tulee myds usein kokoelman kaytto ja kayttajat seka kokoelman asiakaslahtoisyys.
Kirjaston kokoelmat ovat olemassa sen kayttajia varten, joten on tarkeaa muistaa myos kokoelmien
ja kayttajien vélinen laheinen vuorovaikutussuhde. Toisaalta kokoelmaa on térkeaa tarkastella
myds omana itsendisena kokonaisuutena, jolloin keskitytaan lahinna vain itse kokoelmaan, ei sen

kayttoon tai kayttajiin.

Kokoelmat ovat muuttuneet merkittavasti vime vuosikymmenien aikana. Perinteisten painettujen
kokoelmien rinnalle ovat tulleet sahkoiset julkaisut ja kokoelmat, kuten e-kirjat ja e-lehdet. Samalla
my0s kokoelmien rakentaminen ja séilyttdminen muuttuvat jatkuvasti. Kaikista naistd muutoksista

huolimatta kirjastojen perustehtava pysyy samana. (Wilén & Kortelainen 2007, 17.)
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Kirjastojen tehtavana on varmistaa ja huolehtia siita, etta muistinmerkitty ja kaikessa muo-
dossa oleva tieto hankitaan, organisoidaan, tarjotaan saatavaksi, sailytetaan ja samanaikai-
sesti pyritaan saastamaan kayttajan aikaa ja vaivaa seka maksimoimaan toiminta kirjaston
kannalta mahdollisimman kustannus-tulokselliseksi (Johnson 2004, 27).

3.2 Kokoelmaty6

Kokoelmaty6 voidaan méaaritella ja ymmartaa kahdella eri tavalla. Se voi tarkoittaa joko paivittain
tapahtuvaa tyota, jota kirjastoammattilaiset tekevat kokoelmien parissa tai pohdintaa kokoelmista.
Kokoelmatyon paivittaiseen tyohon kuuluu muun muassa poistot, siirrot, hyllytys, aineistojen kor-
jaaminen, uutuusaineistojen kasittely ja yleinen kokoelmiin liittyva jarjesteleminen. Kokoelmaa ja
sen luonnetta pohdittaessa voidaan kysya esimerkiksi miten lahestyttavia kokoelmat ovat. Pohdin-
nassa tulisi ottaa huomioon kirjaston sisaisten toimijoiden lisaksi my0s kirjaston kayttajat eli asiak-
kaat. Toisaalta kokoelmatydhon liittyy vahvasti myds kokoelmatutkimus. (Wilén & Kortelainen
2007, 8, 18.) Kokoelmatydn osa-alueisiin kuuluvat yleensa aineiston valinta ja hankinta, arviointi,

karsiminen seka varastoiminen (Kotila 2013, viitattu 12.3.2020).

Opinnaytetyon kohdekirjaston eli Karjasillan kirjaston seka kaikkien muidenkin Oulun kaupungin-
kirjastojen kokoelmaan sisaltyy kaunokirjallisuutta, tietokirjallisuutta, lehtia, karttoja, nuotteja, mu-
siikkidanitteita ja muita aanitteita, peleja, elokuvia, muita kuvatallenteita, mikrofilmeja seka verkko-
aineistoa. Kokoelma painottuu erityisesti suomenkieliseen kauno- ja tietokirjallisuuteen, mutta ko-
koelmaan sisaltyy runsaasti muitakin aineistotyyppeja ja kielia. (Oulun kaupunki, viitattu
14.3.2020.)

Suomenkielista kauno- ja tietokirjallisuutta hankitaan kattavasti eri kirjailijoilta ja aihealueista. Vie-
raskielisiakin kirjoja hankitaan, ja erityisesti englanniksi. Omakustanteisia aineistoja hankitaan pai-
kallisilta tekijoilta. Aineiston valinnassa ja kokoelman sisallossa huomioidaan myos erityisryhmat,
joille hankitaan muun muassa isotekstisia kirjoja ja Celia-kirjaston tarjoamia aanikirjoja. E-kirjoista
kirjasto valitsee kokoelmaansa sellaiset, jotka sopivat kirjastokayttdon. Oppi- ja kurssikirjoja hanki-
taan kokoelmaan kysynnan ja kiinnostuksen perusteella. Kirjaston lehtivalikoimaan hankitaan tar-
keimmat kotimaiset sanomalehdet ja aikakauslehdet seka paikallislehtia. Lehtikokoelmiin hanki-
taan myds ulkomaalaisia lehtia usealla eri kielella. Kirjaston musiikkikokoelmaan sisaltyy uutuuksia

ja klassikoita. Musiikkikokoelmaan hankitaan paljon kotimaista ja paikallista aineistoa. Elokuvista

12



kirjastoon valitaan vain sellaisia, joita voidaan lainata asiakkaille. Perinteisten painettujen aineisto-
jen lisaksi kirjasto hankkii kayttdonsa monipuolisesti eri alojen tietokantoja, joita voi kayttaa kirjas-
tossa tai etdna. Hankinnoissa otetaan huomioon kayttajat ja heidan toiveensa. (Oulun kaupunki,
viitattu 14.3.2020.)

Oulun kaupunginkirjasto méaarittelee aineiston valinnan tarkoituksensa ja kirjaston seka muiden
kulttuuripalveluiden painopisteensa nain: "Aineiston valinnalla tuetaan kaikenikaisten inmisten vir-
kistaytymista, oppimista ja tiedonsaantia. Koko kaupungin kulttuuripalveluiden yhteisena painopis-

teena ovat lapset ja nuoret seka maahanmuuttajat.” (Oulun kaupunki, viitattu 14.3.2020.)

3.3  Kokoelmien kehittaminen, hallinta ja arviointi

Alun perin kokoelmien kehittdminen on tarkoittanut kokoelmien kehittamiseen liittyvia tehtavia, ku-
ten aineiston valintaa, kehittdmispolitikan muodostamista ja kokoelman analysointia (Johnson
2004, 310). Nykyaan kokoelman kehittamista ja hallintaa kaytetdan usein synonyymeina eli koko-
elmien kehittdmiseen lasketaan usein kuuluvan myos kokoelmien hallinnan tehtavéat. Siina tapauk-
sessa kokoelmien kehittamiseen kuuluvat aineiston valinta, valintapolitikan maarittaminen, kaytta-
jien tiedontarpeiden arviointi, kokoelman kayttotutkimukset, kokoelmatutkimus, budjettihallinta, ko-
koelmatarpeiden tunnistus, yhteydenpito kayttajiin, resurssien jakamisen suunnittelu, kokoelmien
hallintaan perinteisesti kuuluvat paatokset poistoista, sailytyksesta ja varastoinnista seka vastuut
ja tyonjako. (Johnson 2004, 2, 26.) Kokoelmien kehittdmisen tarkoituksena on tayttaa kayttajien
tiedontarpeet. Kokoelmia voidaan kehittdd muun muassa tutkimuksen, kokemuksen tai kaytannon
kautta. (Wilén & Kortelainen 2007, 11, 16, 17.)

Kokoelmien hallinta on virallisesti kokoelmien kehittamisen ylakasite. Kokoelmien hallintaan sisal-
tyy kokoelmien kehittdmisen liséksi aineiston varastoiminen, karsinta, aikakausjulkaisujen perumi-
nen ja aineistosailytys seka paatokset niihin liittyen. (Wilén & Kortelainen 2007, 26-27.) Kokoelmien
hallinta on onnistunutta, kun se on yhdistetty kaikkiin kirjaston toimintoihin (Johnson 2004, 3). Asi-
aan liittyen Johnson (2004, 10) huomauttaa myds, etté seka kokoelmien kehittamisessa kuin hal-
linnassakin voidaan onnistua hyvin vain, kun sen tekijat ovat vuorovaikutuksessa muiden kirjaston
tydntekijoiden ja kokoelmien kayttajien kanssa. Kokoelmien kehittaminen ja hallinta ovat muuttu-
neet ja kehittyneet huomattavasti 2000-luvulla. Uusia taitoja ja kehittymiskykya vaaditaan jatkuvasti

niin tyeldmassa kuin koulutuksessakin. (Wilén & Kortelainen 2007, 56.)
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Kokoelmien arviointi on tarkeé osa kokoelmien kehittamista (Wilén & Kortelainen 2007, 11). Koko-
elmien arviointi tarkoittaa kokoelmien systemaattista tarkastelua. Sen tarkoituksena on maarittaa
kokoelman ansiokkuus tai sen hyvyys joko itsessaan tai esimerkiksi verrattuna muihin kokoelmiin.
(Wilén & Kortelainen 2007, 26). Kokoelman arvioinnista ei ole kuitenkaan olemassa yhta tiettyéa
hyvaksyttya maaritelmaa. Yksi maaritelma kokoelmien arvioinnille voisi olla esimerkiksi seuraavan-

lainen:

Kokoelmien arvioinnilla tarkoitetaan yhta kontekstuaalisen arvioinnin muotoa, jonka tarkoi-
tuksena on kirjaston kokoelman laadun ja arvon maarittamista varten tarvittavan tiedon
hankkiminen ja kayttd kokoelmaa koskevassa paatoksenteossa, hallinnassa, kehittami-
sessa ja henkilokunnan koulutuksessa. (Wilén & Kortelainen 2007, 103.)

Johnson (2004, 269) mainitsee, etta arviointia ja evaluointia kaytetaan kasitteina usein synonyy-
mien tavoin, vaikka niilla kummallakin on erilainen tarkoitus. Arviointi maarittelee miten hyva koko-
elma on suhteessa kirjaston paamaariin, kun taas evaluointi tarkastelee kokoelmaa usein sen

omilla ehdoilla tai suhteessa toisiin kokoelmiin (Johnson 2004, 269).

Kokoelmien arviointia voidaan tehd& monesta nékokulmasta. Olennaisia asioita voivat olla esimer-
kiksi kokoelman tehtavaan ja toimintaan liittyvat kysymykset seka mahdollisesti myos kokoelma-
budijettiin ja talouteen liittyvat kysymykset. Arvioinnissa voidaan kayttaa nakokulmana muun mu-
assa teos- ja kokoelmakeskeista nakokulmaa, kaytto- ja kayttokeskeista nakokulmaa tai sosiaalista
nakokulmaa. (Wilén & Kortelainen 2007, 111.) Viralliset kokoelmien arviointimenetelmat voidaan
jakaa kahteen ryhmaan: kokoelmakeskeiset menetelméat seka kaytto- ja kayttajakeskeiset mene-
telméat. Kokoelmakeskeisissa arviointimenetelmissa kokoelmaa tarkastellaan itsenéisena kokonai-
suutena, ja niihin kuuluvat tilastomenetelma, asiantuntijamenetelma ja listamenetelma. Kaytto- ja
kayttajakeskeisissa menetelmissa keskitytaan erityisesti kokoelman kéyttoon, kéytettyyn aineis-
toon seka kokoelman kayttajiin. Kaytto- ja kayttajakeskeisia arviointimenetelmia ovat viiteanalyysi,
kayttotutkimus ja kayttajatutkimus. (Wilén & Kortelainen 2007, 118-119.)

3.4 Kokoelmatutkimus

Kokoelmatutkimukseen sisaltyy kirjaston kokoelman seka sen kayton ja kayttajien tutkiminen. Ko-

koelmatutkimuksen tarkoituksena on mitata kokoelman hyodyllisyytta ja tarkoituksenmukaisuutta.

(Johnson 2004, 268.) Kokoelmatutkimuksen olennaisin paamaara on lisata kokoelmatietamysta ja
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-tuntemusta (Johnson 2004, 272). Kokoelmatutkimuksen yksi tarkea tehtdva on myds tarjota kay-
tanndlle uusia nakdkulmia seka arvioida menettelytapoja (Wilén & Kortelainen 2007, 8). Kokoel-
matutkimuksesta saatua tietoa voidaan kayttaa esimerkiksi kirjaston vastuullisuuden osoittami-
seen, uusien kirjastotyontekijoiden ja kayttajien informointiin seka paatoksien selvittamiseen. Ko-
koelmatutkimuksen kautta keréattya tietoa voidaan kayttdad my6s suunnittelussa. (Johnson 2004,
272.)

Kokoelmatutkimusta voidaan tehda kahdesta perusnakokulmasta: tiedon sosiologisesta nakokul-
masta ja kaytto- ja kayttajanakokulmasta. Tiedon sosiologinen nakokulma tarkastelee kokoelmaa
itsendisend kokonaisuutena. Kaytto- ja kayttajanakokulma tarkastelee kokoelmaa kayttajien tie-
don- ja aineistotarpeiden mukaisesti. Tiedon sosiologinen nakokulma voi tarkastella myos sita, mi-
ten saman aihealueen julkaisut yhdistetaan toisiinsa asiasanoituksen avulla. (Wilén & Kortelainen
2007, 22.) Kaytto- ja kayttajanakokulma tutkii asiakkaiden tarpeita, kokoelman kayttoa ja kysyntaa.
Tulee kuitenkin muistaa, ettd kokoelman kaytto on yleensa vain pieni osa kayttajien tiedontarpeista
ja mahdollisesta kysynnastakin. (Wilén & Kortelainen 2007, 24.) Johnsonkin (2004, 270) mainitsee,
etta kokoelmatutkimusten lahestymistavat ja menetelmat voivat olla joko kokoelmapainotteisia tai
kaytto- ja kayttajapainotteisia, joiden lisaksi kokoelmatutkimus voi olla joko kvantitatiivinen eli maa-
rallinen tai kvalitatiivinen eli laadullinen. Kokoelmapainotteiset lahestymistavat tutkivat muun mu-
assa kirjastoaineistojen kokoa, kasvua, monipuolisuutta, tasapainoa ja kattavuutta. Kaytto- ja kayt-
tajapainotteiset lahestymistavat tarkastelevat aineiston kayttajia ja heidan tarpeitansa seka aineis-
ton kayttoa. Nimensa mukaisesti kaytto- ja kayttajapainotteisessa lahestymistavassa voidaan tutkia
joko kayttoa tai kayttajaa. (Johnson 2004, 271.)
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4 KELLUVA KOKOELMA JA KELLUTUS

Kelluva kokoelma on koko kirjastojarjestelman kattava kokoelma, jonka aineistoilla ei ole kotikirjas-
toja eli aineistoja omistavia kirjastoja (Bartlett 2014, 2). Toisin sanoen siis kaikki tai suurin osa
aineistoista ovat tietyn kirjastojarjestelman tai alueen kirjastojen yhteisomistuksessa ja -kaytossa.
Kaikki kirjastot eivat valttamatta kelluta koko kokoelmaa. Kirjastot saattavat jattaa kellutuksen ul-
kopuolelle esim. erikoiskokoelmat tai muita kokoelman osia. (Bartlett 2014, 3.) Kaytannossa kellu-
tus toimii nain: kiertava kelluva aineisto hyllytetd@n osaksi sen kirjaston kokoelmaa, jonne asiakas
aineistonsa palauttaa, kunnes aineisto alkaa taas kiertamaan. Kellutuksessa aineisto jaa sinne,
mihin se on palautettu. (Bartlett 2014, 2.)

41 Kelluvan kokoelman ja kellutuksen historiaa

Kellutus keksittiin ja aloitettin ensimmaisena Kanadassa ja Yhdysvaltojen lansipuolella, joissa se
pysyi salassa useita vuosikymmenia. Kellutuksen alkuvaiheessa suurin syy kelluvaan kokoelmaan
siirtymiselle oli maantieteellinen koko. Kellutus aloitettiin useimmiten vaihtelevien saaolosuhteiden
ja suurten kuljetusetaisyyksien vuoksi. Vahitellen kirjastot huomasivat kellutuksen tuovan muitakin
hyotyja: kirjastot ja kirjastojarjestelmat saastivat kellutuksen avulla rahaa niin toiminnassaan kuin
kokoelmabudijetissaankin. (Bartlett 2014, 1.)

Vuonna 2004 Ann Cressin artikkeli "The Latest Wave” esitteli kellutuksen kirjastomaailmalle laa-
jemmin ja toi sen muidenkin kirjastojen tietoisuuteen (Bartlett 2014, 1). Toinen syy siihen, miksi
kellutus tuli laajempaan tietoisuuteen vasta 2000-luvun puolella, oli sen tarjoama taloudellinen
hyéty. 2000-luvulla Yhdysvalloissa ja Kanadassa elettiin taloudellisesti epavarmempia aikoja, mika
teki kellutuksesta entista ajankohtaisempaa. Samaan aikaan syntyi integroitu kirjastojérjestelmé
(Integrated library system, ILS) eli toisin sanoen keskitetty kirjastojérjestelmé, jonka vaikutus kir-
jastomaailmaan oli merkittava. Kellutuksesta oltiin kiinnostuneita myos kirjastojarjestelmia myyvien
kauppiaiden keskuudessa, mika vaikutti merkittavasti kellutuksen leviamiseen. Kirjastojarjestelma-
kauppiaat paattivat sisallyttaa kellutuksen kirjastojarjestelmiin, mika teki kellutuksen aloittamisesta
entistd helpompaa. (Bartlett 2014, 2.)
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4.2 Bartlettin nakokulma kellutukseen

Bartlett suhtautuu kellutukseen suurimmaksi osaksi optimisesti ja ajoittain jopa huolettomasti. Bart-
lett keskittyykin erityisesti kelluvan kokoelman hyotyihin seka niiden ylivertaisuuteen ja kannatta-
vuuteen haittoihin verrattuna. Toisaalta Bartlett kuitenkin mainitsee kirjansa alussa, etta kellutus
voi vaikuttaa helpolta, mutta samalla se tuo mukanaan myds suuria haasteita kirjastoille ja kirjas-
tojen kokoelmille. Bartlett kuitenkin muistuttaa, etta kellutus tuo mukanaan myds merkittavia hyo-
tyja, ja huolellisen suunnittelun ja toiminnan avulla kellutukseen voidaan siirtya melko sujuvasti.
(Bartlett 2014, 3.) Bartlett (2014, 71) vaittaa my0s, etta kellutuksen aloittaminen on kuin mitaansa-
nomaton tapahtuma, koska useimmiten kellutukseen siirtymisen jalkeenkin elama kirjastoissa jat-

kuu rauhallisena ja lahes samanlaisena kuin ennenkin.

Kirjassaan Bartlett (2014, 5) listaa kelluvasta kokoelmasta syntyvia etuja ja hyétyja, joita on héanen

mukaansa kymmenen. Kyseiset hyddyt ovat seuraavanlaisia:

Kellutus saastaa paljon rahaa.

Kellutus miellyttaa asiakkaita ja lisaa kiertoa.

Kellutus s&astaa aikaa runsaasti.

Kellutus pakottaa kehittamaan kokoelmien hallintaa.

Kellutus vahentaa aineistojen ja henkilokunnan kulumista.

Kellutus vahentaa selailuun ja hyllyttamiseen kéytettya aikaa, tarjoten samalla nopeam-
paa asiakaspalvelua.

Kellutus saastaa runsaasti rahaa kokoelmabudjeteissa.

Kellutus saastaa aikaa aineistojen kasittelyssa.

Ostaminen perustuu asiakaskayttaytymiseen, ei henkildkunnan mielipiteeseen.

0 Kellutus rikastaa ja monipuolistaa koko kokoelmaa ja auttaa nakymattomia asiakkaita
(esim. vahemmistoryhmat) muuttumaan nakyviksi. (Bartlett 2014, 5-6.)

Ok wh

—‘“39".\‘

Suurin syy kelluttamatta jattamiselle on Bartlettin (2014, 7) mukaan jatkuvasti tapahtuva kokoelman
tasapainottaminen, jota iimenee noin 10-20 %:ssa kaikista kelluttavista kirjastoista. Tasapainotus
tarkoittaa kokoelman yli- ja alitarjonnan tasapainottamista, esimerkiksi tarjoamalla aineistoa muille
kirjastoille tai vastaanottamalla aineistoa muista kirjastoista. Bartlett (2014, 7) sanoo kuitenkin us-
kovansa, ettd tasapainottamisen kustannukset eivat ole niin merkittavia, etta ne tekisivat kellutuk-

sesta kannattamatonta.

Bartlett k&y Iapi hieman tarkemmin myos sita, millainen vaikutus kellutuksella on kirjastojen koko-

elmiin. Lyhyen ajan sisalla kelluva kokoelma leviaa ja laajenee tayttdmaan eri asuinalueiden ja
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asiakkaiden tarpeita. Noin puolen vuoden tai vuoden jalkeen virheet ja heikkoudet valinnassa tule-
vat selvasti iimi. Talloin poistoja ja siistimista voi tehda niissa kokoelman osissa, jotka eivat liiku.
Kellutuksen mydta myos ydinkokoelmatyosta tulee entista keskeisempi tehtava. Kokonaisuudes-

saan kokoelma nayttaa kuitenkin l1ahes samalta kuin ennenkin. (Bartlett 2014, 23.)

4.3 Weberin nikokulma kellutukseen

Weber (2014, 3) painottaa erityisesti kelluvien kokoelmien kanssa tydskentelevien kirjastoammat-
tilaisten nakemysten ja kokemusten tarkeytta ja painoarvoa. Yleisten kirjastojen kirjastonhoitajien
nakemyksissa tulee ilmi kellutuksen hyotyjen lisaksi myos laajasti sen haitat ja haasteet (Weber
2014, 47). Jotkut haitoista vaikuttavat olevan suhteellisen harvinaisia ja yksil6llisia, kun taas osa
haitoista ovat hyvinkin yleisia ja useissa kirjastoissa esiintyvia. Weber huomauttaa, etta kelluvien
kokoelmien kanssa tydskentelevien kirjastonhoitajien suhtautumista kellutukseen ei ole tutkittu tar-
peeksi. Weber onkin kiinnostunut juuri siitd, miten yleiset kirjastot nakevat ja kokevat kelluvan ko-

koelman ja sen kanssa tyoskentelyn hyddyt ja haitat. (Weber 2014, 3.)

Weber kay yleisesti lapi kellutuksessa esiintyvia mahdollisia ongelmia ja haasteita, seka myos kel-
lutuksen mahdollisia hyotyja. Kellutus voi olla haasteellista, koska kokoelmat eivat ole enaa pysyvia
ja paikallisia, ja samalla kokoelmaa ei luultavasti tunneta yhta laajasti ja perusteellisesti kuin ennen.
Kellutuksen myota kirjastonhoitajat eivat pysty myoskaan hallitsemaan kokoelmaa kovinkaan mer-
kittavasti (Weber 2014, 2). Kellutukseen liittyy myds monia mahdollisia hy6tyja, joiden takia kirjastot
usein paattavat siirtya kelluvaan kokoelmaan. Kellutus voi saastaa aikaa, pienentaa kustannuksia,
parantaa aineiston saatavuutta, parantaa tyoturvallisuutta, vahentaa kuljetuksia, auttaa budjettion-

gelmissa, vahentaa aineistojen kulumista ja péivittaa kokoelmaa. (Weber 2014, 4-5.)

Weberin laatimaan kellutukseen liittyvaan kyselyyn tulleet vastaukset osoittivat, ettd monet kirjas-
toammattilaiset kokevat kellutuksen tuovan paljon hy6tyja, mutta laajasti myds haittoja ja haastei-
takin. Kyselyyn vastanneet kirjastot kokivat saavansa hyotyja kellutuksesta, vaikkakin hyotyja saa-
neet ja kokeneet kirjastot eivat olleet kuitenkaan ylivoimainen enemmistd (Weber 2014, 20). Tyy-
tyvaisuus kelluvaan kokoelmaan aiheutti selvén jaon kirjastoammattilaisissa, silla merkittava osa
vastaajista oli joko tyytyvéinen tai tyytyméaton kellutukseen (Weber 2014, 25). Kelluvan kokoelman
haitoista vastauksissa tuli eniten ilmi ongelmat, jotka johtuvat aineiston uudelleenjakamisesta kir-

jastojen valilla. Haasteita aiheuttivat myos karsinta, kirjavinkkausten tekeminen, oman kokoelman
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tunteminen, aineistojen saaminen asiakkaille ajoissa seka asiakkaiden tarpeisiin ja toiveisiin vas-
taaminen saatavilla olevilla aineistoilla. (Weber 2014, 26.) Vastaukset osoittivat myds, etta aikaa ei
aina valttamatta saasteta kellutuksen myota (Weber 2014, 32). Selvaa jakautumista aiheutti myés
se, onko kokoelma sopiva asiakkaiden tarpeille ja palveleeko kelluva kokoelma heidan asiakkai-
taan hyvin. Kummassakin kysymyksessa kylla- ja ei-vastaukset olivat jakautuneet melko tasaisesti.
Voidaan siis paatella, etta kokoelma ei laheskaan aina ole asiakkaan tarpeille sopiva tai asiakasta
palveleva. (Weber 2014, 34.)

Yleinen kasitys kelluvaan kokoelmaan liittyen voi olla se, ettd sen hyodyt ovat itsestaan selvia ja
sen haasteet vahaisia ja lyhytkestoisia (Weber 2014, 46). Weberin tutkimuksesta saatu tieto kui-
tenkin osoittaa, ettd vaikka kellutuksessa on tiettyja hyotyja, ne eivat kuitenkaan ole ehka yhta
laajasti toteutuneet kuin kirjallisuudessa vaitetaan (Weber 2014, 47). Kyselyyn tulleista vastauk-
sista kavi myos ilmi, ettd kelluvien kokoelmien hyotyja ei nahda tai koeta suurempina kuin sen
haittapuolia (Weber 2014, 47).

4.4  Oulun kaupunginkirjasto ja kellutus

Oulun kaupunginkirjastossa kokeiltiin ensimmaisen kerran kellutusta loppuvuonna 2013. Kokei-
lussa oli mukana 12 Oulun lahikirjastoa. Kellutuskokeilun hyddyt nakyivat erityisesti kirjastoaineis-
ton kuljettamisen vahenemisessa seka saastona logistisessa tydssa. Samalla huomattiin, etta kel-
lutuksella ei ollut kokeilun aikana kielteisté vaikutusta lainausmaariin. Samalla toivottiin, etta ajan
kuluessa kokoelmat muotoutuvat asiakkaiden tarpeiden mukaisesti. (Oulun kaupunki 2014, 6.)
Vuonna 2014 Oulun kaupunginkirjasto aloitti valmistelemaan yhteiskokoelmaa, joka on nimensa
mukaisesti koko kaupunginkirjaston yhteinen kokoelma. Yhteiskokoelman mainittiin tuovan vaihte-
lua ja virkistysta erityisesti lahikirjastojen aineistoihin. Yhteiskokoelman valmistelu tarkoitti myos
sitd, ettd kaupunginkirjasto oli pian kokonaan siirtymassé kelluvaan kokoelmaan. (Oulun kaupunki
2014,9))

Virallisesti kelluvaan kokoelmaan siirryttiin tammikuussa 2015. Silloin Oulun kaupunginkirjaston
perinteinen kokoelma vaihtui kirjastojen yhteiseen kelluvaan kokoelmaan. Aineistoilla ei ollut enda
omaa kotikirjastoansa, vaan aineisto jai osaksi sen kirjaston kokoelmaa, johon asiakas aineiston
palautti. Vuoden 2015 aikana kellutuksen oli my6s havaittu vaikuttavan mydnteisesti [ahikirjastojen

aineiston lainaamiseen ja sen maaraan. (Oulun kaupunki 2015, 6.)
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5 TUTKIMUS

Opinnaytety0ssa selvitetaan sita, mita Karjasillan kirjaston kokoelmassa tapahtuu tietylla aikavalilla
eli toisin sanoen tutkitaan sita, miten kirjaston kokoelma muotoutuu ja kehittyy ajan kuluessa. Tut-
kimuksessa otetaan osittain huomioon myos se, etta kyseessa on kelluva kokoelma, ja samalla
tarkastellaan ja pohditaan sitakin, miten kellutus mahdollisesti vaikuttaa kokoelmaan. Tutkimukses-
sani vertailen kokoelman tilannetta tutkimusjakson eri ajankohtina. Tutkimusta varten aineistoa ke-

rattiin kirjaston kokoelmatilastoista ja -raporteista sekéa lomakehaastattelusta.

5.1  Tutkimusongelmat ja tutkimusmenetelmat

Opinnaytetyon tarkein tutkimusongelma liittyy kokoelman kehitykseen, muuttumiseen ja muotoutu-
miseen. Tutkimuksen tehtdvana on selvittaa, mita kokoelmassa tapahtuu tietylla aikavalilla ja miten
kokoelma muuttuu ja kehittyy. Toisena tutkimusongelmana on kellutuksen vaikutus kokoelmaan ja
sen kehitykseen. Kyseiseen tutkimusongelmaan liittyen tutkimuksessa selvitetaan erityisesti sita,
onko kokoelma tulviva vai kuivuva kokoelma. Naiden tutkimusongelmien lisaksi tutkimuksessa yri-
tetaan mahdollisesti tunnistaa ja loytaa syita kokoelman tietynlaiselle kehitykselle ja muotoutumi-

selle.

Tutkimusmenetelmana opinnaytetyossa kaytetaan kvantitatiivista eli maarallista menetelmaa, jota
kutsutaan usein myos tilastolliseksi menetelmaksi. Tutkimusstrategiana tutkimuksessa kaytetaan
tapaustutkimusta. Tapaustutkimuksen tarkoituksena on yleensa tutkia vain yhta tai kahta kohdetta
syvallisesti ja yksityiskohtaisesti (Jyvaskylan yliopisto 2015, viitattu 26.3.2020). Tapaustutkimuk-
sessa tutkimuksen kohteena on useimmiten yksild, tapaus tai tilanne. Tapaustutkimuksen aineistoa
kerataan yleensa useita eri tiedonkeruumenetelmia kayttdmalla ja yhdistelemalld. Menetelmin voi
olla esimerkiksi havainnointi, haastattelu tai dokumenttien tutkiminen. (Hirsjarvi, Remes & Saja-
vaara 2004, 126.) Tutkimusstrategia tarkoittaa kokonaisuutta, joka koostuu tutkimusten menetel-
mallisisté ratkaisuista. Tutkimusstrategia valitaan tutkimustehtavien tai tutkimusongelmien mu-
kaan. (Hirsjarvi ym. 2004, 123.)
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Kvantitatiivinen eli maarallinen tutkimus on tutkimuksen menetelmasuuntaus, johon liittyy olennai-
sena osana kohteen tulkitseminen, kuvaaminen ja tutkiminen numeroiden ja tilastojen avulla. Maa-
rallisessa tutkimuksessa keskitytaan usein erilaisiin luokitteluihin, vertailuun, syy- ja seuraussuh-

teisiin seka ilmididen selittdmiseen. (Jyvaskylan yliopisto 2015, viitattu 27.3.2020.)

5.2 Tutkimuksen toteutus

Tutkimus toteutettiin keraamalla kuukausittain kokoelmatilastoja kokoelmasta ja sen kaytosta seka
haastattelemalla tutkimuskirjaston eli Karjasillan kirjaston henkilokuntaa. Tilastotietoja kokoelmasta
kerattiin Oulun kaupunginkirjaston Koha-kirjastojarjestelman tietokannasta. Tilastoja ja raportteja
otettiin kokoelman koosta, ensilainoista’, palautuksista, varauksista, saapuvista ja lahtevista kulje-
tuksista, poistoista seka tasapainotuspalstan pyynndista. Tilastojen ja raporttien keradminen alkoi
17. kesakuuta 2019 ja loppui 10. tammikuuta 2020. Tietoja saatiin kerattya lahes seitseman kuu-
kauden ajalta. 17. kesakuuta ja 19. kesékuuta otettiin ensimmaiset tilastot kokoelman ja sen osien
koosta. Kokoelman kokoon liittyvia tilastoja ei voitu ottaa takautuvasti, joten kyseiset tiedot keréattiin
Kohasta yleensa kerran kuukaudessa. Tilastoja ja raportteja otettiin tutkimusta varten monipuoli-
sesti ja laajasti, vaikka tarkoituksena ei ollutkaan kayttaa kaikkea sita tietoa, mita tilastot ja raportit

sisalsivat.

Tutkimuksen haastattelussa haastattelumuotona kaytettiin strukturoitua lomakehaastattelua.
Haastattelulomake koostui 13 kysymyksesta, joista kahdeksan liittyivat kokoelmaan ja sen kehityk-
seen seka loput kysymykset kellutukseen. Haastattelussa kysyttiin muun muassa kokoelman omi-
naisuuksista ja piirteista, kehittymisesta, vaikuttavista tekijoista, haasteista, kellutuksen nakymi-
sesta kirjastossa seka kellutukseen liittyvista tydomenetelmista. Haastattelulomake lahetettiin sah-
képostin kautta Karjasillan kirjaston henkilokunnalle. Haastattelulomakkeen jokaiseen kysymyk-
seen oli tarkoitus saada vain yksi vastaus, joten lahettdessani haastattelua kirjastolle mainitsin
my0s, ettd toivoisin koko henkilokunnan kokoontuvan yhteen miettimaan kysymyksia ja vastaa-
maan lopuksi yhdessa haastattelun kysymyksiin. Karjasillan kirjasto iimoitti hieman myéhemmin,
ettd he ovat halukkaita vastaamaan kysymyksiin, ja sanoivat vastaavansa, kun koko kirjaston hen-
kildkunta on paikalla. Jonkin ajan paast siita sain kirjastolta vastaukset kysymyksiini. Kirjasto oli

vastannut kysymyksiin lyhyesti, mutta kuitenkin niin, etta vastauksen siséllssa tuli kaikki tarvittava

' Ensilaina tarkoittaa aineiston ensimmaista lainauskertaa eli siihen ei ole lisatty uusintalainoja.
21



tieto ilmi. Vastaukset oli helppo kayda lapi ja niiden sisaltoa oli myos helppo ymmartaa. Haastattelu
kaytiin taysin kirjoitetussa muodossa, joten vastauksia ei tarvinnut erityisemmin purkaa tai kirjoittaa

uudelleen.
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6 TULOKSET

Kokoelman koosta otettiin tilastotiedot noin kuukausittain. Kokoelman kayttoon ja kuljetuksiin liitty-
vat tiedot pystyttiin ottamaan takautuvasti, joten ne kerattiin vasta tammikuun 10. paiva, jolloin
myo0s kerattiin viimeisen kerran tiedot kokoelman koosta. Kesakuussa kokoelmatilastoja tarkastel-
tiin ensimmaisen kerran 17.6., jolloin uudistettu ja remontoitu Karjasillan kirjasto avautui uudestaan.
Tilastot kerattiin ennen kirjaston avautumista, jotta tutkimukseen saataisiin oikeat tiedot kokoelman
alkutilanteesta. Seuraavat tilastot kokoelman koosta otettiin jo pian ensimmaisen kerran jalkeen eli
19.6. Tutkimuksessa oli tarkoitus my0s tarkastella sitd, mitd kokoelmassa on tapahtunut, kun asi-

akkaat ovat viela tutustumassa uudistuneeseen kirjastoon ja sen kokoelmaan.

6.1 Kokoelman koko

Tutkimuksen alkupuolella kokoelma kasvoi enemman kuin loppusyksysta ja talvella. Sama kaava
tulee ilmi myos aikuisten seka lasten ja nuorten kokoelman kehityksesta; kyseiset kokoelmat kas-
voivat kesa- ja heinakuun valilla enemman ja nopeammin kuin muina tutkimuskuukausina. Koko-
naisuudessaan kokoelma kasvoi suhteellisen tasaisesti ja maltillisesti, vaikkakin kasvumaarissa
onkin jonkin verran eroja kuukausittain. Voidaan kuitenkin sanoa, etta kasvu ei ole ollut taysin ta-
saista, koska kokoelman ja sen osien kasvukayra ei ole taysin suora. Koko kokoelma kasvoi suun-
nilleen 1000-3000 niteella joka kuukausi. (kts. kuvio 1.)

Koko kokoelman seka aikuisten kokoelman kehitys oli kasvusuuntaista joka kuukausi, kun taas
lasten ja nuorten kokoelman aineistojen kappalemaara laski pari kertaa, ensin marraskuussa 14
kappaleen verran ja sen jalkeen tammikuussa 75 kappaleella (kts. Kuvio 1). Karjasillan kirjaston
koko kokoelma kasvoi tutkimusjakson aikana kaikkiaan 10320 kappaleella. Kokoelmassa on siis
tapahtunut selvaa ja jatkuvaa kasvua tutkimuksen aikana. Tammikuun 10.paiva kokoelma oli jo yli
puolet suurempi kuin alkutilanteessa. My0ds aikuisten seké lasten ja nuorten kokoelmat kasvoivat
selvasti alkutilanteesta (kts. Kuvio 1). Aikuisten kokoelma kasvoi tutkimusjakson aikana 6272 kap-

paleella ja lasten ja nuorten kokoelma 2963 kappaleella.
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KUVIO 1. Karjasillan kirjaston kokoelman ja sen osien koko vuoden 2019 kesékuun ja 2020 tam-

mikuun valilla

Tutkimusjakson alkupaivina eli 17.-19. kesakuuta koko kokoelma ehti kasvamaan 890 kappaleella.
Saattaa olla, etta viela alussa kokoelmia taydennettiin, joten aineistoja keraantyi myds kokoelmaan
enemman kuin normaalisti. Osa kasvusta on tietenkin myds palautuksia ja varauksia, joita on var-
masti jo ehtinyt tulla alkuvaiheessakin jonkin verran. Samassa ajassa aikuisten kokoelmaan ehti
kertya uutta aineistoa 641 kappaleen verran, kun taas lasten ja nuorten kokoelmaan kertyi tutki-
musjakson alkupaivina aineistoa 158 kappaleen verran. Suurin osa kokoelman kasvusta keskittyy
siis aikuisten kokoelmaan. Aikuisten kokoelma on myds selvasti suurin kokoelma, kun sita verra-
taan kirjaston koko kokoelmaan. Lasten ja nuorten kokoelma on taas selvasti pienempi kuin aikuis-
ten kokoelma, ja sitakin pienempi osa koko kokoelmasta. Aikuisten kokoelma on joka kuukausi

kooltaan vahintaan kaksi kertaa niin suuri kuin lasten ja nuorten kokoelma on. (kts. Kuvio 1.)

Tutkimuksessa tarkasteltiin myos joitakin kokoelman aineistolajeja ja niiden kehitysta kesakuun ja
tammikuun valilla. Tutkittaviksi aineistolajiksi valitsin nuotit, musiikki Cd-aénilevyt, aikakauslehdet
ja Dvd-levyt. Paadyin kyseisiin aineistolajeihin, koska ne ovat maariltaan suurimmaksi osaksi kes-
kikokoisia tai pienehkdja, mutta samalla kirjastolle ja ainakin osalle sen asiakkaista tarkeita ja ky-

syttyja aineistolajeja.

Kaikissa tilastoon valituissa aineistolajeissa tapahtuu suurimmaksi osaksi kasvua, joitakin poik-

keuksia lukuun ottamatta. Kasvu on kuitenkin epatasaista ja osittain myds varovaista. (kts. Kuvio
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2.) Toisaalta kasvu voi todennakdisesti vain vaikuttaa varovaiselta ja vahaiselta, koska tutkittavat
kohteet ovat aineistolajeja, ei kokonaisia kokoelmia tai suurempia kokoelman osia, kuten aikuisten

kokoelma.
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KUVIO 2. Eri aineistolajien koko vuoden 2019 kesékuun ja 2020 tammikuun valillé

Kolmessa aineistolajissa tapahtuu kasvun lisaksi myos aineiston vahenemista. Aineisto vahenee
tutkimusajanjakson yhtena kuukautena nuoteissa, Cd-aanilevyissa ja aikakauslehdissa. Nuoteissa
aineiston vaheneminen ilmenee lokakuussa, jolloin laskua on tapahtunut 7118 nuotin verran. Loka-
kuun jalkeen nuottien maara alkaa kuitenkin nousemaan melko nopeasti, ja jo tammikuussa nuot-
tien maara on lahes samalla tasolla kuin mita se oli enimmilldan syyskuussa. Musiikki Cd-aanile-
vyjen maara kaantyy hyvin pieneen laskuun elokuuhun mennessa, jolloin ne vahenevat neljan Cd-
levyn verran. Sen jalkeen Cd-levyjen méara alkaa nousemaan ensin hitaammin ja lokakuusta
eteenpéin hieman nopeammin. (kts. Kuvio 2.) Aikakauslehdet vahenevat marraskuussa vain kol-
mella kappaleella, jonka jalkeen aikakauslehtien maara alkaa nousemaan jonkin verran aiempaa

hitaammin.
Tutkimusjakson alussa eli 17.-19.kesakuuta kaikissa aineistolajeissa tapahtuu vaihtelevasti kas-

vua. Nuottien maara kasvoi kyseisessa ajassa vain kahdeksan kappaletta, kun taas musiikki Cd-
levyja ehti kertya 63 kappaletta. Samassa ajassa aikakauslehtien maaré lisaantyi 59 lehdella, ja
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Dvd-levyjen maara nousi 21 kappaleella. Eniten aineistoa kertyi siis musiikki Cd-aanilevyihin ja

aikakauslehtiin.

Koko tutkimusjakson aikana eli kesakuun ja tammikuun valilla nuotteja on tullut kokoelmaan 118
kappaletta. Nuottien maara kasvaa koko tutkimuksen aikana suhteellisen vahan, jos kasvua verra-
taan esimerkiksi jo olemassa olevien nuottiaineistojen maaralliseen laajuuteen seka muiden aineis-
tolajien kasvuun samana aikana (kts. Kuvio 2). Kesakuuhun eli alkutilanteeseen verrattuna Cd-
levyjen maara nousee koko tutkimusjakson aikana 454 kappaleen verran, mika on lahes saman
verran kuin Cd-levyjen alkuperainen maara tutkimuksen ensimmaisena paivana. Aikakauslehtien
méaara kasvaa tutkimusjakson aikana 570 kappaleella, kun taas Dvd-levyt kasvavat samassa
ajassa 215 kappaleella. Eniten aineistolajeista kasvaa koko tutkimusjakson aikana aikakauslehdet,
joiden méaara yli kaksinkertaistuu kesakuun ja tammikuun valilla. Aikakauslehtia kertyy usein paljon
kokoelmaan, koska niita tilataan usein kattavasti ja monipuolisesti kirjastoihin. Aikakauslehdista
ilmestyy myo6s uusia numeroita sdannollisin valiajoin, mika automaattisesti kasvattaa aikakausleh-
tien maaraa aina, kun uusi lehti ilmestyy. Pitaa ottaa myos huomioon, etta Karjasillan kirjaston itse

tilaamiensa aikakauslehtien lisaksi kokoelmaan on voinut keraantya myos muiden kirjastojen lehtia.

6.2 Kokoelman kaytto, kuljetukset, poistot ja tasapainotuslista

Tutkimusta varten kerattiin monipuolisesti tietoa kokoelman kaytosta ja aineiston kuljetuksista. Tut-
kimusjakson aikana otettiin tilastoja ja raportteja muun muassa ensilainoista ja palautuksista, joita
oli mahdollista tutkia esimerkiksi kokoelmittain tai lajityypeittain. Keratyissa tilastoissa ja raporteissa

tuli ilmi kirjaston kokoelman osien ja aineistojen monipuolisuus.

Ensimmaisena on syyta tutkia perusasioita eli kaikkia ensilainoja ja palautuksia yhdessa. Palau-
tuksia kertyi kesakuun ja joulukuun eli koko tutkimusjakson aikana yhteensa 33748 kappaletta.
Ensilainoja oli tehty samassa ajassa 31907 kappaletta. Kokonaisuudessaan palautuksia tehtiin siis
1841 kappaletta enemman kuin ensilainoja. Jos tutkitaan kaikkia palautuksia ja ensilainoja, voidaan
niiden maaria vertailemalla havaita, etta tutkimuksen aikana kirjastoon on tullut enemman aineistoa
kuin sielta on lahtenyt pois. Maariin ei ole kuitenkaan laskettu mukaan kuljetuksissa tulevaa ja lah-
tevaa aineistoa, joten havainnot kertovat aineiston kulkusuunnista vain asiakkaiden tekemien pa-

lautusten ja ensilainojen nakdkulmasta.
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KUVIO 3. Palautuksien ja ensilainojen mééré vuoden 2019 kesékuun ja joulukuun vélilla

Tutkimusjakson alussa kesa- ja heinakuussa ensilainoja tehtiin enemman kuin palautuksia. Elo-
kuussa palautusten maéaré ohitti ensilainojen maaran, ja syys- ja joulukuun vélilld palautusten
maara oli joka kuukausi suurempi kuin ensilainojen maara. (kts. Kuvio 3.) Palautusten ja ensilaino-
jen valinen ero oli suurimmillaan joulukuussa, jolloin palautuksia tehtiin 891 kappaletta enemman
kuin ensilainoja. MyOs ajallisesti tarkasteltuna palautuksia ilmeni enemman kuin ensilainoja. Ensi-
lainoja tehtiin enemman kuin palautuksia kahtena tutkimuskuukautena, kun taas palautuksia tehtiin
enemman viitena tutkimuskuukautena. Eniten palautuksia tehtiin marraskuussa, 6025 kappaletta
ja vahiten kesakuussa, 2453 kappaletta. Ensilainoja tehtiin eniten lokakuussa, 5644 kappaletta ja
vahiten kesakuussa, 2712 kappaletta.

Jos kasvua tarkastellaan kuukausissa, palautusten maara on suurimman osan ajasta kasvussa,
mutta ensilainoissa tapahtuu saman verran niin kasvua kuin laskuakin. Palautukset ja ensilainat
laskevat ensimmaisen kerran elokuussa, jolloin palautukset vahenevat heindkuuhun verrattuna
567 kappaletta ja ensilainat 639 kappaletta. Marraskuussa laskua tapahtuu vain ensilainoissa, jotka
vahenevat silloin 202 kappaleen verran. Seuraavaksi vahenemista tapahtuu joulukuussa, jolloin

palautuksia on tehty 666 kappaletta vahemman kuin marraskuussa ja ensilainoja 974 kappaletta
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vahemman. Ensilainoissa kasvua ilmenee heinakuussa, syyskuussa seka lokakuussa ja palautuk-
sissa heinakuussa, syyskuussa, lokakuussa ja marraskuussa. Kesa- ja heinakuun valissa kasvua
tapahtuu huomattavasti enemman kuin muina kasvukuukausina. Samalla taytyy kuitenkin muistaa,
etta Karjasillan kirjasto avautui remontin jalkeen asiakkaille 17. kesakuuta eli kesakuussa kirjasto
ehti olla auki vain noin 10 paivaa. Asiakkailla ei siis ollut kesakuussa kovinkaan paljon aikaa vie-
railla kirjastossa ja tehda palautuksia ja ensilainoja. Muina kasvukuukausina kasvu on pienempaa
ja hillitympaa, mutta viela elo- ja syyskuun valissa kasvu on osittain samankaltaista kuin aiempina

kuukausina.

Ensilainoja ja palautuksia tutkittiin myos jakamalla ne aikuisten aineistoon, lasten ja nuorten aineis-
toon sekd muuhun aineistoon. Huomattavasti suurin osa ensilainoista on aikuisten aineistoa tai
lasten ja nuorten aineistoa (kts. Kuvio 4). Kaikkiaan aikuisten aineiston ensilainoja tehtiin kesa- ja
joulukuun valilla 22261 kappaletta ja lasten ja nuorten aineiston ensilainoja 9611 kappaletta. Muun
aineiston ensilainoja tehtiin yhteensa 20 kappaletta. Eniten ensilainoja kertyi siis aikuisten aineis-
tosta, jota ensilainattiin kaikkiaan yli kaksinkertaisesti se maara mita lasten ja nuorten aineistoja
lainattiin yhteensa. Myos kuukausittain tarkasteltuna aikuisten aineistoa ensilainattiin lahes aina

kaksinkertaisesti sen verran mita lasten ja nuorten aineistoja ensilainattiin.
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KUVIO 4. Aikuisten, lasten ja nuorten seké muun aineiston ensilainojen mééré vuoden 2019 kesé-

kuun ja joulukuun vélilla
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Ensilainoissa tapahtuu niin kasvua kuin laskuakin (kts. Kuvio 4). Kasvua tapahtuu aikuisten aineis-
ton ensilainoissa yhteensa 2369 kappaleen verran ja lasten ja nuorten ensilainoissa 1315 kappa-
leen verran. Aikuisten aineiston ensilainat kasvavat heinakuussa, syyskuussa ja lokakuussa. Kas-
vua ilmenee eniten keséa- ja heinakuun valilla, jolloin aikuisten aineiston ensilainat lisaantyvat 1279
kappaleella. Lasten ja nuorten aineiston ensilainat kasvavat heinakuussa, syyskuussa ja marras-
kuussa. Lasten- ja nuorten ensilainat nousevat eniten elokuun ja syyskuun valilla, 628 kappaleella.
Laskua tapahtuu aikuisten aineiston ensilainoissa kaikkiaan 1131 kappaleen verran ja lasten ja
nuorten aineiston ensilainoissa 817 kappaleen verran. Laskua aikuisten aineiston ensilainoissa ta-
pahtuu elokuussa, marraskuussa ja joulukuussa, kun taas lasten ja nuorten aineiston ensilainoissa
laskua ilmenee elokuussa, lokakuussa ja joulukuussa. Eniten aikuisten aineiston ensilainat laske-
vat heina- ja elokuun valilla, 452 kappaleella, ja lasten ja nuorten aineistot marras- ja joulukuun

valilla, 590 kappaleella.

Suurin osa palautuksista on aikuisten aineistoa, jota palautettiin kaikkiaan 23402 kappaletta. Las-
ten ja nuorten aineiston palautuksia kertyi tutkimusjakson aikana yhteensa 70766 kappaletta.

Muuta aineistoa palautettiin yhdeksan kappaletta. (kts. Kuvio 5.)
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KUVIO 5. Aikuisten, lasten ja nuorten sekd muun aineiston palautusten mééré vuoden 2019 kesé-

kuun ja joulukuun vélilla
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Ensilainojen tapaan myos palautuksissa tulee ilmi kasvun lisaksi ajoittain laskua (kts. Kuvio 5).
Aikuisten aineiston palautuksissa tapahtuu laskua yhteensé 715 kappaleen verran ja lasten ja nuor-
ten aineiston palautuksissa 527 kappaleen verran. Eniten laskua aikuisten aineiston palautuksissa
ilmenee heina- ja elokuun valilla, 362 kappaleen verran ja lasten ja nuorten aineiston palautuksissa
marras- ja joulukuun valilla, 322 kappaleen verran. Laskua tapahtuu elokuussa ja joulukuussa niin
aikuisten kuin myds lasten ja nuortenkin aineiston palautusmaarissa (kts. Kuvio 5). Kokonaisuu-
dessaan eniten laskevat aikuisten aineiston palautukset. Kaikkiaan aikuisten aineiston palautukset
kasvavat 2618 kappaleella ja lasten ja nuorten aineiston palautukset 1521 kappaleella. Eniten kas-
vua aikuisten aineiston palautuksissa tapahtuu kesa- ja heinakuun valilla, 1517 kappaleen verran,
ja lasten ja nuorten aineiston palautuksissa elo- ja syyskuun valilla, 534 kappaleella. Kasvua ta-
pahtuu kummassakin aineistossa heindkuussa, syyskuussa, lokakuussa ja marraskuussa (kts. Ku-
vio 5).

Ensilainoja pystytaan tutkimaan myds jakamalla ensilainat eri genreihin eli lajityyppeihin, jolloin
saadaan tietaa mita genreja ensilainat sisaltavat ja kuinka paljon kutakin genrea ensilainoihin si-
saltyy. Eri lajityyppien maaraa heinakuun ensilainoissa voidaan havainnollistaa alla olevalla ympy-

radiagrammilla (kts. Kuvio 6).
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KUVIO 6. Heindkuun 2019 ensilainojen genret eli lajityypit kappalemaériné ja prosenttimaériné
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Suurin osa ensilainoista on maarittelematonta aineistoa (kts. Kuvio 6). Kyseinen aineisto voi olla
esimerkiksi kaunokirjallisuutta, joka ei kuulu mihinkaan tiettyyn genreen eli genreténta kaunokirjal-
lisuutta. Maarittelemattdmia ensilainoja on tehty heindkuussa 3470 kappaletta eli niiden osuus en-
silainoista on jopa 75 %. Toiseksi eniten ensilainoja on tehty jannitys-genrestd, jonka prosentti-
osuus ensilainoista on 11 % ja seuraavaksi lyhytlainoista ja sarjakuvista, joiden kummankin osuus
kaikista heindkuun ensilainoista on vain 3 %. Lyhytlainoja on ensilainattu 152 kappaletta ja sarja-
kuvia yksi vahemman, 151 kappaletta. Niiden osuus on kuitenkin prosenttimaarind sama, koska
kokonaisuutta ajatellen lyhytlainojen ja sarjakuvien kappalemaarassa ei ole niin suurta eroavai-
suutta, etta se vaikuttaisi niiden prosenttiosuuksiin. Sama vaikutus nakyy myos pienemmissa gen-
reissa, kuten fantasiassa, novelleissa, kauhussa ja scifissa, joiden kaikkien osuus on 3 % vaikka
niiden kappalemaarat vaihtelevat jonkin verran. Pikapokkareiden ja erakirjallisuuden maara kai-
kista heinakuun ensilainojen genreista on niin pieni, etta niiden osuus prosentteina on 0 %. (kts.
Kuvio 6.)

Heinakuun lisaksi myos genrejen joulukuun tilannetta tarkasteltiin lahemmin. Joulukuussa, kuten
heinakuussakin, huomattavasti suurin osa ensilainoista on ei maariteltya eli maarittelematonta ai-
neistoa (kts. Kuvio 7). Heindkuuhun verrattuna maaritteleméattomia ensilainoja on kertynyt vahem-
man, 3297 kappaleen verran. Maarittelemattomien osuus ensilainoista on 74 %, joka on yhden

prosenttiyksikon verran vahemman kuin heinakuussa.

Scifi: 49 Sota: 36 Novelli: 33 _Era: 11Pikapokkari: 3_ Celia: 1__Sesonki: 1
Fantasia: 80 ) 1% 1% 1% 0% Joul&?? N O'% . 0%
29  Romantiikka: 104 Monikielinen: 1 kayhu: 10
2% 0% 0%
Sarja: 148
3%

Lyhytlaina: 153

0,

Jannitys: 514

12%
Ei méaaritelty: 3297
74 %
= Ej maaritelty: 3297 = Jannitys: 514 Lyhytlaina: 153 = Sarja: 148
= Romantiikka: 104 = Fantasia: 80 = Scifi: 49 = Sota: 36
= Novelli: 33 = Joulu: 27 = Era: 11 = Kauhu: 10
= Pikapokkari: 3 = Celia: 1 Sesonki: 1 = Monikielinen: 1

KUVIO 7. Joulukuun 2019 ensilainojen genret eli lajityypit kappalemaériné ja prosenttimaariné
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Toiseksi suurin genre joulukuun ensilainoissa on jannitys, kuten aiemmin heinékuussakin (kts. Ku-
vio 6 & 7). Jannityksesta on kertynyt ensilainoja kaikkiaan 574 kappaletta, joka vastaa 12 % kaikista
ensilainoista. Jannityksen jalkeen eniten ensilainoja on tehty lyhytlainoista ja sarjakuvista. Lyhytlai-
noja ensilainattiin 153 kappaletta ja sarjakuvia 748 kappaletta. Niiden kummankin osuus ensilai-
noista on 3 %. Pienempia genreja ensilainoissa ovat muun muassa romantiikka ja fantasia, joiden
kummankin osuus on 2 % seka scifi, sota, novelli ja joulu, joiden jokaisen osuus ensilainoista on 1
%. Muita ensilainojen genreja ovat era, kauhu, pikapokkari, celia, sesonki seka monikielinen. Va-

haisten kappalemaarien takia niiden kaikkien osuudet ovat 0 %.

Kun heindkuun ja joulukuun tuloksia vertaillaan, voidaan havaita ensilainojen genreissa tapahtu-
neet muutokset ja samankaltaisuudet. Joulukuussa ensilainoihin on tullut nelja genred lisaa: joulu,
sesonki, celia ja monikielinen (kts. Kuvio 7). Genrejen kappalemaarissa ja prosenttiosuuksissa puo-
lestaan on tapahtunut vain hyvin pienia muutoksia. Heindkuussa maarittelemattomien ensilainojen
kappalemaara on ollut 173 kappaletta isompi kuin joulukuussa. Prosenttiosuuksissa muutos nakyy
kuitenkin vain yhden prosenttiyksikon erona heinakuun ja joulukuun valilla. Yhden prosenttiyksikon
ero tulee ilmi myds muissakin genreissa. Kokonaisuudessaan genrejen osuudet ovat pysyneet hy-

vin samankaltaisina, kun niiden tilannetta verrataan tutkimuksen alkupuolella ja loppupuolella.

Tutkimusta varten kerattiin tietoa myos Karjasillan kirjaston lahtevista ja saapuvista kuljetuksista
(kts. Taulukko 1). Kesakuun ja joulukuun valilla kirjastosta lahetettiin niteita kaikkiaan 9355 kappa-
letta ja saapuvia niteitd vastaanotettiin kaikkiaan 13632 kappaletta. Kaikkiaan kuljetuksissa kirjas-

toon siis saapui enemman aineistoa kuin lahti.

TAULUKKO 1. Kirjaston léhetetyt niteet ja vastaanotetut niteet vuoden 2019 kesékuun ja joulukuun

vélilla
Kuukausi Lahetetyt niteet Vastaanotetut niteet
Kesékuu 491 3057
Heinékuu 1300 1865
Elokuu 1179 1599
Syyskuu 1533 1781
Lokakuu 1607 1862
Marraskuu 1411 2001
Joulukuu 1834 1467
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My0s kuukausittain tarkasteltuna kirjasto vastaanotti lahes aina enemman aineistoa kuin lahetti
(kts. Taulukko 1). Poikkeuksena on joulukuu, jolloin kirjasto lahetti 1834 nidetta ja vastaanotti 1467.
Eniten [ahetettyja niteita kertyi joulukuussa, 1834 kappaletta ja vastaanotettuja niteita kesakuussa,
30567 kappaletta. Kesakuussa vastaanotettujen niteiden suuren maaran selittaa ainakin osittain se,
etta kirjaston hyllyja viela taydennettiin siina vaiheessa, ja aineistoa tarvittiin tayttamaan hyllytilaa.
Kasvun lisaksi niteissa iimenee myos laskua. Heinakuussa vastaanotettujen niteiden maara on
laskenut reilusti yli tuhannella niteella. Elokuussa niteiden maara laskee niin vastaanotetuissa kuin
lahetetyissa niteissa, jonka jalkeen lahetetyt niteet vahenevat seuraavan kerran marraskuussa ja

vastaanotetut niteet joulukuussa. (kts. Taulukko 1.)

Lisdamalla vastaanotettuihin niteisiin palautukset ja lahetettyihin niteisiin ensilainat saadaan jon-
kinlainen kasitys siita, miten paljon aineistoa tulee kirjastoon ja lahtee kirjastosta. Kirjastoon tuli
aineistoa tutkimusaikana kaikkiaan 47380 kappaletta ja lahti kirjastosta 41262 kappaletta. Kuukau-

sitasollakin aineistoa on tullut yleensa enemman kirjastoon kuin lahtenyt pois.

Kirjasto teki tutkimusjakson aikana vaihtelevasti poistoja eri aineistolajeista. Aineistoa poistettiin
kirjoista, nuoteista, Cd-levyista, lehdista ja moniviestimista. Poistoja tehtiin 1.7.-31.12. valisena ai-

kana kaikkiaan 711 kappaletta. (kts. Kuvio 8.)
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KUVIO 8. Kokoelmasta tehtyjen poistojen maéré aineistolajeittain vuoden 2019 heinékuun ja jou-

lukuun vélilla

Kuukausittain poistoja on tehty osittain epasaannollisesti ja vaihtelevasti, mutta joitakin aineistola-
jeja on poistettu myos saanndllisesti ja tasaisesti. Saanndllisimmin poistoja on tehty lehdista, joita
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on poistettu joka kuukausi, toisin kuin muita aineistolajeja. Heina- ja lokakuun valilla kirjojakin on
poistettu saanndllisesti ja tasaisesti. Suurin osa tehdyistd poistoista keskittyy heina- ja lokakuun
valille, ja erityisesti syyskuulle. Syyskuussa on poistettu huomattavasti enemméan myos nuotteja ja
Cd-levyja, joita on muina kuukausina poistettu verrattain vahan. Moniviestimia on poistettu hyvin

vahan ja vain syyskuussa ja lokakuussa. (kts. Kuvio 8.)

Koko tutkimusaikana eniten poistettiin kirjoja, 296 kappaletta. Nuotteja poistettiin 184, Cd-levyja
138, lehtia 90 ja moniviestimia kolme kappaletta. Kuukausitasolla tarkasteltuna eniten aineistoa
poistettiin syyskuussa, 394 kappaletta. My6s aineistolajien nakdkulmasta eniten aineistoa poistet-
tiin syyskuussa, jolloin nuotteja poistettiin enemman kuin muita aineistolajeja. Véhiten aineistoa on

poistettu marraskuussa, jolloin poistoja kertyi kaikkiaan kymmenen kappaletta.

Tutkimusta varten tarkasteltiin myds Oulun kirjastojen valista tasapainotuslistaa, jossa kirjastot voi-
vat pyytaa tai tarjota aineistoa riippuen yleensa siita, onko aineistoa likaa tai lian vahan kokoel-
massa. Tasapainotuslistalla aineistoa voidaan pyytaa ja tarjota esimerkiksi eri genreista ja luokista.
Tasapainotuslistalta poimittiin Karjasillan kirjaston heina- ja joulukuun valisena aikana tekemat

pyynnot ja tarjoamiset.

Tasapainotuslistalta tuli ilmi, etta Karjasillan kirjasto on pyytanyt enemman aineistoa kuin tarjonnut.
Aineistoa pyydettiin heinakuussa, elokuussa, syyskuussa, lokakuussa seka marraskuussa ja tar-
jottiin elokuussa, lokakuussa ja joulukuussa. Aineistoa myos pyydettin monipuolisemmin kuin tar-
jottiin. Kirjasto pyysi useasti lasten ja nuorten tietokirjallisuutta, aikuisten tietokirjallisuutta, jannitys-
kirjallisuutta, lasten paksulehtisia kirjoja, nuortenkirjoja, aikuisten genretonta kaunokirjallisuutta ja
ruotsinkielista lasten- ja nuortenkirjallisuutta. Harvemmin pyydettin muun muassa lasten- ja nuor-
ten elokuvia, aikuisten aanikirjoja ja aikuisten romantiikkakirjallisuutta. Tasapainotuslistalla kirjasto
tarjosi lastenmusiikkia, helppolukuisia kirjoja, lasten ja nuorten tietokirjoja luokasta 5 ja 58 seka

kuvakirjoja.

6.3 Kirjaston henkilokunnan haastattelu

Kokoelmatilastojen ja -raporttien tueksi laadittiin strukturoitu haastattelu tutkimuskirjaston eli Karja-
sillan kirjaston henkilokunnalle. Haastattelu sisélsi kysymyksia kirjaston kokoelmasta ja kellutuk-

sesta. Haastattelupyynto ja haastattelu lahetettiin kirjastolle sahkdpostitse. Kirjaston henkilokunta
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vastasi haastattelukysymyksiin kirjoittamalla vastauksensa suoraan haastattelulomakkeelle. Haas-
tattelulomakkeen loppuun oli tehty my0s avoin kommenttiosuus, jossa kirjasto pystyi antamaan

esimerkiksi lisatietoja kokoelmaan tai kellutukseen liittyen.

Haastattelulomakkeen alussa pyydettiin kirjaston henkilokuntaa kuvailemaan kirjaston kokoelmaa
ja kertomaan sen mahdollisista painopisteista ja erityisista piirteista. Karjasillan kirjaston henkilo-
kunta kertoi kokoelmastaan nain: "Karjasillalla on monipuolinen lahikirjaston kokoelma, ns. lahi-
kauppakokoelma, jossa ei ole samaa syvyytta kuin suuremmissa yksikoissa. Musiikkilukion ja kon-
servatorion laheisyyden vuoksi kokoelmassa on tavallista enemman nuotteja.” Kirjaston henkilo-
kunta mainitsi kokoelmaan vaikuttaneen myés alueen idkkadmmat asiakkaat seka kansalaisopis-
ton opiskelijat. Kirjastossa kysyntaa 1oytyy siis esimerkiksi Celia-aineistoille, &anikirjoille ja taide- ja
kasityokirjoille. Vaeston ja oppilaitosten lisaksi kokoelmaan ja erityisesti sen kehitykseen vaikutta-
vat kellunta eli asiakkaiden lainaus ja palautus, asiakkaiden pyynnot seka aineistosiirrot muista

kirjastoista.

Haastattelussa tuli iimi my0s kokoelman kehittyminen ja muotoutuminen tutkimusjakson aikana
seka kokoelman tuomat haasteet. Kirjaston henkilokunnan mukaan aineistomaarat ovat kasvaneet
palautusten myéta jonkin verran Cd-levyissa, tietokirjallisuuden luokissa 1-3 seka jannityskirjalli-
suudessa. Haasteita kokoelman kehitys on tuonut kaytannon kokoelmatyohon. Kirjaston henkilo-

kunnan mukaan haasteellista on ollut "tayttyvien aineistoluokkien siivoaminen.”

Haastattelun kellutusosiossa kirjaston henkilokuntaa pyydettiin kertomaan miten kellutus on naky-
nyt esimerkiksi kokoelmassa tai kirjastotyossa yleisesti, onko kellutus ollut onnistunutta, onko kel-
lutus tuonut mukanaan mitdan ongelmia tai haasteita ja onko kirjasto heidan mielestaan tulviva vai
kuivuva kirjasto. Henkilokunta mainitsi, ettd kellutuksen myota aineistoa kuljetetaan ja kasitelldan
aiempaa vahemman. Kellutus on ollut Karjasillan kirjastossa onnistunutta eli kokoelma vaihtuu ja
likkuu kirjastossa, vaikka kokoelmassa tapahtuukin tulvimista joissakin luokissa. Kyseiseen ongel-
maan on kuitenkin puututtu ja vastattu tekemalla poistoja ja tasapainotusta. Henkilokunnan mukaan
kokoelma on osittain tulviva. Tulvimista esiintyy erityisesti musiikki Cd-levyissd, tietokirjallisuus-

luokissa 1-3 ja jannityskirjallisuudessa.
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Haastattelussa tuli lyhyesti esille myos kirjaston asiakkailta saatu palaute kokoelmaan liittyen. Hen-
kilokunnan mukaan asiakkailta on tullut palautetta, jossa on mainittu, etta "musiikkia ja aikakaus-
lehtia on lian vahan.” Haastattelulomakkeen lopussa olevassa avoimessa kommenttiosuudessa
kirjaston henkilokunta huomautti, etta he ovat tehneet runsaasti poistoja kirjaston vanhasta aineis-

tosta.
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7 JOHTOPAATOKSET

Kokoelmatutkimus ja kokoelmien tarkastelu ovat olennainen osa kirjastotyota ja koko kirjastoalaa
jo senkin vuoksi, etta kirjasto ei voi olla olemassa, toimia ja palvella asiakkaitaan ilman kokoelmaa.
Kokoelmia tutkimalla ja tarkastelemalla voidaan esimerkiksi kehittaa kirjaston kokoelmia ja niiden
sisaltoa seka aineiston valintaa ja hankintaa, ja niiden kautta kehittaa asiakaspalvelua ja lisata
asiakastyytyvaisyyttakin. Kokoelmatutkimuksen kautta on mahdollista kehittaa kokoelmaa vastaa-
maan paremmin asiakkaiden kysyntaa ja tiedontarpeita. Kokoelman tutkimisella ja ymmartamisella
voi olla merkittava vaikutus jokapaivaiseen kirjastotydhon ja erityisesti kokoelmatyohon. Parhaim-
millaan kokoelmatutkimus voi tarjota kokoelmaty6lle uusia nakokulmia ja menetelmia kaytannéon
tyoéhon (Wilén & Kortelainen 2007, 8). Kokoelmatutkimuksen perimmainen tavoite on kuitenkin en-

sisijaisesti kokoelmatuntemuksen lisddminen (Johnson 2004, 272).

Opinnaytety0ssa tarkoituksena oli tarkastella kokoelman kehitysta, muuttumista ja muotoutumista.
Opinnaytetyon tutkimus oli tapaustutkimus, jossa tutkimusmenetelmana kaytettiin tilastollista eli
kvantitatiivista menetelmaa. Tutkimusta varten kerattiin ja tutkittiin kokoelmatilastoja ja -raportteja
seka kuljetusten ja poistojen maaria. Tutkimusaineistoa saatiin myos tutkimuskirjaston henkilokun-
nan sahkopostihaastattelusta. Keskeisimmat tiedot, tulokset ja havainnot kerattiin kaavioihin, tau-
lukoihin ja tekstiin. Osa keratyista tilastoista ja raporteista jatettiin tutkimatta ja kayttamatta, koska
ne eivat olleet tarpeeksi olennaisia tutkimusta ja sen tehtavaa ajatellen, ja tutkimuksesta olisi tullut

liian laaja ja osittain epaolennainenkin.

Kokoelmatilastoista, -raporteista ja haastattelusta saatujen tulosten ja tietojen perusteella voidaan
sanoa, etta Karjasillan kirjaston kokoelmassa on tapahtunut niin kehitysta kuin muutostakin kirjas-
ton uudelleenavaamisen jalkeen. Kokoelman kehitys on ollut suurimmaksi osaksi kasvusuuntaista,

mutta ajoittain kokoelman osat, aineistolajit ja kayttd ovat myos vahentyneet.

Kirjaston kokoelma kasvoi koko tutkimusjakson ajan, kuten myos kirjaston aikuisten kokoelma. Ai-
noastaan lasten ja nuorten kokoelman maarassa tapahtui kasvun lisaksi my0s laskua. Lasten ja
nuorten kokoelman maara vaheni marraskuussa ja tammikuussa. On mahdollista, etta lasten ja
nuorten kokoelman vahenemiseen on voinut vaikuttaa jokin sellainen asia tai tekija, joka ei tule
kovin selvasti tai suoraan esille keratyista tilastoista ja raporteista. Jos kuitenkin tarkastellaan ko-

koelman kayttoa, kuljetuksia ja poistoja, voidaan paatella, etta lasten ja nuorten kokoelmassa on
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tapahtunut pienta laskua marraskuussa, koska lasten ja nuorten aineistoa on ehka mahdollisesti
lahetetty normaalia enemman muihin kirjastoihin, ja muutamia poistojakin on voitu tehda. Loka-
kuussa kirjasto oli lahettanyt helppolukuisia kirjoja muihin kirjastoihin, mika on my0s saattanut vai-
kuttaa hieman lasten ja nuorten kokoelman maaraan. Toisaalta on mahdollista myos, etta nuorten
kokoelma oli vain tilapaisesti hieman laskussa, koska juuri silloin marraskuun alussa nuorten ko-
koelman aineistoa oli lainattu enemman kuin palautettu. Kokoelman maara muuttuu ja vaihtelee
kuukausien lisaksi myos viikoittain ja paivittain jatkuvasti, mika saattaa nakya esimerkiksi kokoel-
man vahentymisena tiettyna paivana kuukaudessa. Pitad my0s muistaa, ettd aineistoa ei tule ja
lahde pois kirjastosta tasaisesti ja aina saman verran. Saattaa olla my6s niin, ettd marraskuussa
kokoelman laskuun ovat vaikuttaneet kaikki aiemmin mainitut tekijat eli lainaus, l&hetetyt aineistot
seka poistot. Lasten ja nuorten kokoelmassa on tapahtunut laskua myos tammikuun alkupuolella.
Silloin laskuun on todennakoisesti vaikuttanut joulukuun lahetettyjen niteiden suuri maara. Joulu-
kuussa kirjasto myos lahetti selvasti enemman niteitd kuin vastaanotti. Sen lisaksi kirjasto oli jou-
lukuussa tarjonnut ja antanut muille kirjastoille lasten ja nuorten tietokirjoja ja kuvakirjoja. Kirjasto
on siis lahettanyt lasten ja nuorten tietokirjoja, kuvakirjoja ja muuta lasten ja nuorten aineistoa mui-
hin kirjastoihin, mika on luultavasti nakynyt lasten ja nuorten kokoelman maaran vahenemisena

viela tammikuussakin.

Kokoelman kaytto eli Iahinna ensilainojen ja palautusten maara vaihtelee ja laskee useita kertoja
kesakuun ja joulukuun valilla. Ensilainojen ja palautusten lasku ja kasvu tapahtuvat usein myos
samaan aikaan tai lahes samaan aikaan. Ensilainat ja palautukset vahenevat kummatkin elokuussa
ja joulukuussa. Niiden lisaksi ensilainat vahenevat myos marraskuussa. Elokuussa ja joulukuussa
ensilainojen ja palautusten maarien vahentymiseen ovat vaikuttaneet todennakaisesti ainakin kou-
lujen ja téiden alkaminen keséloman jalkeen seké koulujen ja téiden loppuminen joululoman ajaksi.
Elokuussa ihmiset keskittyvat useimmiten enemman koulunkayntiin ja tyeldmaan, ja samalla
heilla on myds vahemman aikaa kayda kirjastossa. Varsinkin opiskelijat saattavat kayttaa kirjastoa
vahemman elokuussa my0s sen vuoksi, ettd usein elokuussa ei ole vield kokeita, projekteja tai
muita laajempia tehtavia, joihin pitisi lainata kirjastosta aineistoa. Joulukuun loppupuolella ihmi-
silla alkaa usein joululoma, ja aikaa menee jouluvalmisteluihin ja joulunviettoon, joten kirjastossa
ei ole ehka aikaa kayda tai siella ei vain muisteta kdyda. Joulukuussa ensilainojen ja palautusten

maariin on luultavasti vaikuttanut jonkin verran myoés kirjastojen kiinniolo joulunpyhina.

Kirjaston ensilainojen genret eli lajityypit ja niiden osuudet ensilainoista pysyivat |ahes samanlai-
sina tutkimuksen alussa ja lopussa. Eri genrejen maarissa oli jonkin verran eroavaisuuksia, kun
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heinakuun genrejen maaria vertailtiin joulukuun maariin, mutta ne olivat kuitenkin sen verran pienia,
etta genrejen prosenttiosuuksissa ne nakyivat vain yhden prosenttiyksikon eroina. Yhtena syyna
genrejen samanlaisuuteen heinakuussa ja joulukuussa voisi olla ihmisten yleensa hyvin vakiintu-
neet lainaustottumukset. Useimmissa kirjastoissa samat tietyt genret ovat aina suosittuja ja kysyt-
tyja. Esimerkiksi genretonta kaunokirjallisuutta lainataan ja kysytaan usein runsaasti ja jatkuvasti,

mika nakyy myos ensilainojen genreissa ja niiden maarissa.

Karjasillan kirjastossa kellutus on vaikuttanut kokoelmaan, kuljetuksiin ja osittain kokoelmaty6hon-
kin. Aineiston kuljetukset ja kasittely ovat vahentyneet kellutuksen myota. Toisaalta kellutus on
aiheuttanut myos jonkin verran tulvimista kirjaston kokoelmassa. Ensilainojen ja palautuksien maa-
ria vertailemalla pystyttin huomaamaan, etta palautuksia on tehty enemman kuin ensilainoja. Jo
siita voitaisiin mahdollisesti paatella, ettd kokoelma on osittain tulviva tai ainakin taipuvainen tulvi-
miseen. Tutkimuksen haastatteluosuudessa selvisi, etta tulvimista on esiintynyt erityisesti musiikki
Cd-levyissa, tietokirjallisuusluokissa 1-3 seka jannityskirjallisuudessa. Kokoelman tulvimisesta

tehty paatelma siis varmistui ja tarkentui kirjaston henkilokunnan haastattelusta saaduilla tiedoilla.
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8 POHDINTA

Mietin pitkaan opinndytetyon aihetta, koska en ollut aluksi varma, mista haluaisin tai voisin mah-
dollisesti tehda opinnaytetyon. Lopulta tulin siihen tulokseen, etta haluaisin opinnaytetyon liittyvan
jollakin tavalla kokoelmiin tai kokoelmatyohon. Ensin ajattelin, etta voisin tarkastella ja arvioida esi-
merkiksi jotain tiettya luokkaa tai genrea kirjastossa, ja mahdollisesti tehda poistojakin. Kysyin Ou-
lun kaupunginkirjastosta, etta olisiko heilla tarvetta tutkimukselle ja mahdollisia aiheita opinnayte-
tydlle, jotka liittyisivat kokoelmiin. Alueellinen kirjastopalvelupaallikkd Minna Mannikko ehdotti, etta
tutkisin pian uudelleen avautuvan Karjasillan kirjaston kokoelman kehittymista. Aihe vaikutti mie-
lenkiintoiselta, ja tutkimukselle 16ytyi tarvetta ja mielenkiintoa myds toimeksiantajan puolelta, joten

paatin, etta teen opinnaytetyoni ehdotetusta aiheesta.

Opinnaytety6n aiheen valitsemisen ja aloituskeskustelun jalkeen aloin kerddmaan kuukausittain
tilastotietoja Karjasillan kirjaston kokoelman koosta. Tilastojen ja raporttien lisaksi tein tutkimusta
varten myos strukturoidun lomakehaastattelun tutkimuskirjaston henkilokunnalle. Tein haastatte-
lusta yksinkertaisen ja helposti toteutettavan, koska en halunnut tehda tutkimuksesta liian laajaa
tai turhan monimutkaista. Haastattelun suunnittelemiseen ja tekemiseen ei lopulta jaanyt kovin pal-
jon aikaa, koska huomattava osa ajasta meni tilastojen ja raporttien keraamiseen, tutkimiseen ja
analysoimiseen. Vaikka haastattelu tehtiinkin melko nopeasti, se vaikutti merkittavasti tutkimuk-
sesta saatuihin tuloksiin ja johtopaatoksiin. Haastattelun kautta tutkimukseen saatiin kirjastoam-

mattilaisten nakokulma, joka tuki, selkeytti ja tdydensi muita tutkimuksen tuloksia ja havaintoja.

Opinnaytety6ta varten taytyi myos etsia ja lukea useita erilaisia lahteita, jotta teoriapohja olisi tar-
peeksi laaja ja monipuolinen. Sopivien ja tarpeeksi olennaisten lahteiden |6ytaminen oli ajoittain
vaikeaa, koska kokoelmiin ja erityisesti kellutukseen liittyen on yleisesti saatavilla aika rajallisesti ja
suppeasti aineistoa. Varsinkin fyysisia kirjamuodossa olevia teoksia [0ytyi yllattavan vahan. Loysin
onneksi jo opinnéytetydprosessin alkupuolella pari olennaista perusteosta, joilla pystyin rakenta-
maan teoriapohjaa eteenpain. Kirjojen tueksi ldysin suhteellisen kattavasti ja monipuolisesti erilai-
sia artikkeleita, opinnaytetdita, tutkimuksia, tilastoja ja muita verkkoaineistoja. Aineistojen lukemi-
sessa, lapikaymisessa ja muistinpanojen tekemisessa meni hieman liikaakin aikaa. Varsinkin eng-
lanninkielisten kirjojen ja muiden aineistojen lukeminen oli hidasta, koska usein aineistoissa oli ou-
toja tai muuten hankalia sanoja, joiden merkitysta en tiennyt. Valilla lukemista ja koko opinnayte-

tyon tekemista haittasi myos muut asiat, kuten ammattiharjoittelun suorittaminen.
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Opinnaytety6n teoriapohjan ja tulosten kirjoittaminen oli yllattavan helppoa ja mielenkiintoistakin,
kun tarvittavat muistiinpanot ja suunnitelmat kirjoittamista varten oli tehty. Kirjoittaminen oli useim-
miten kiinnostavaa ja palkitsevaakin. Kirjoittamisen edetessa pystyi nakemaan kuinka opinnaytetyo

kehittyy ja muotoutuu.

Opinnaytetyoprosessin ajankayttda ja suorittamista olisi voinut suunnitella ja miettia heti alusta lah-
tien paremmin ja tarkemmin. En tehnyt opinnaytetyon tekemiselle kunnollista ja tarpeeksi rajattua

suunnitelmaa, mika nakyi muun muassa opinnaytetyoprosessin ajallisena pitenemisena.

Kokonaisuudessaan opinnaytetyd onnistui lopulta melko hyvin, vaikka opinnaytetyoprosessin ai-
kana tulikin ilmi monia hankaluuksia ja opinnaytetyon tekeminenkin oli ajoittain hyvin hidasta. Opin-
naytetyOprosessissa oli selvasti omat heikkoutensa ja vahvuutensa. Opinnaytetyon Kkirjallinen
osuus ja kirjoittaminen onnistuivat todennakoisesti parhaiten. Vaikeinta opinnaytety6ssa oli ajan-

kaytto ja lahdeaineiston lukeminen.

Oppimiskokemuksena opinnaytetyd oli erittain kehittava, opettava ja vaikuttavakin. Opinnaytety6n
aikana opin paljon uutta tutkimustavoista, -menetelmista ja -nakokulmista seka kokoelmista ja ko-
koelmatermeista. Tutkimuksessa tutuiksi tulivat myos tilastot ja raportit seka niiden keraaminen,

tutkiminen ja analysoiminen.

Tutkimuksesta saatuja tuloksia ja johtopaatoksia olisi mahdollista hyodyntaa ja kayttaa ainakin ai-
heeseen liittyvissa jatkotutkimuksissa tai kirjaston kokoelmien ja kokoelmatyon suunnittelussa. Tut-
kimuksesta saaduilla tuloksilla voitaisiin kehittaa jatkossa esimerkiksi kirjaston kokoelmia ja koko-
elmatyotd seka aineiston valintaa ja hankintaa. Tuloksia voisi ehkd hyddyntad myos Karjasillan
kirjaston ja sen kokoelman esittelyssa ja muissa kokoelmiin liittyvissa dokumenteissa, raporteissa
ja esityksissa. Jatkotutkimuksissa voitaisiin tutkia viela laajemmin ja monipuolisemmin kokoelman
eri osia ja niiden ominaisuuksia, kuten aineistolajeja, lajityyppeja ja aineistoluokkia, ja esimerkiksi
vertailla niiden kehitysta. Muissa tutkimuksissa voitaisiin ottaa enemman huomioon kokoelman ke-
hittyminen ja muuttuminen myds asiakkaiden eli kayttajien nakokulmasta. Opinnaytetydni tutkimus
keskittyi tarkastelemaan kokoelman kehittymista Iahes kokonaan vain kokoelman ja sen kayton
nakokulmasta, joten luulisin, etta aihetta olisi tarve tutkia myos jonkin verran kayttajien nakokul-

masta.
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HAASTATTELULOMAKE LITE 1

Kokoelma ja sen muotoutuminen ja kehitys:

1. Minké&lainen kokoelma Karjasillan kirjastossa on?

2. Onko kokoelmassa joitain painopisteita tai muita erityisia piirteita, joita voisi mainita? Minkalai-

sia?

3. Miten kokoelma on muotoutunut ja kehittynyt kirjaston avajaisten (kesakuu 2019) jalkeen?

4. Mitka tekijat ovat vaikuttaneet kokoelmaan ja sen kehitykseen?

5. Onko kirjaston kokoelmassa ja sen kehityksessa tullut vastaan ongelmia tai haasteita? Enta

hyvia puolia? Minkalaisia?

6. Onko kirjaston asiakkailta tullut palautetta kokoelmasta? Minkalaista?

7. Miten Karjasillan kaupunginosan alue, vaesto ja palvelut ovat vaikuttaneet kirjaston kokoelmaan

ja sen muotoutumiseen/kehitykseen?

8. Miten ja minkalaiseksi arvelisitte kokoelman muuttuvan ja kehittyvan jatkossa?

9. Miten Karjasillan kirjaston tiloja ja kokoelmaa muutettiin ja uudistettiin remontin yhteydessa?

Kellutus:

1. Miten kellutus on nakynyt Karjasillan kirjaston kokoelmassal/kokoelmatydssa/kirjasto-

tydssa/muussa asiassa, missa?

2. Onko kellutus mielestanne onnistunut? (esim. tuoko kellutus tuoretta aineistoa ja likkuuko ai-

neisto, muuta, mita?)
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3. Onko kellutus tuonut mukanaan haasteita tai ongelmia? (esim. lisannyt tydmaaraa, aiheuttanut

epatasapainoa kokoelmassa, muuta, mita?)

4. Onko Karjasillan kirjasto mielestanne tulviva vai kuivuva kirjasto? Miksi?

5. Oletteko kayttaneet kellutukseen liittyvia tyomenetelmia eli tasapainotuspalstaa, yllariboxia tai

kellutusvitosta?

Muuta huomioitavaa tai kommentoitavaa esim. Karjasillan kirjaston kokoelmaan tai kellutukseen

liittyen:
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