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LIKENNEOPETUKSEN KEHITYSKOHTEET

- Vantaan ammattiopisto Varia

Liikenneopetusala on jatkuvasti kehittyva toimiala, johon vaikuttaa suuresti tekniikan kehittyminen
seka digitalisoituminen. Tietotekniikkaa kaytetdan tulevaisuudessa entistda enemman hyvaksi,
mika lisda kuljettajalta vaadittavia perustaitoja ajamisen ja kuormaamisen lisdksi. Nama seikat on
otettava huomioon jo koulutusvaiheessa, minkd vuoksi opinnaytetyén aiheeksi valikoitui
likenneopetuksen kehityskohteiden kartoittaminen.

Opinnaytetyossa  perehdytddn Vantaan ammattiopisto Varian  kuljettajakoulutuksen
toteuttamiseen seka koulutukseen liittyviin haasteisiin. Tavoitteena oli tutkia liikenneopetuksen
nykytilaa ja etsia mahdollisia kehityskohteita. Opinnaytetydlla pyrittiin 16ytamaan ratkaisuja ja
erilaisia toimintatapoja, joilla autokoulutoimintaa ammattiopistoissa voitaisiin  kehittéda
toimivammaksi.

Tyo0 toteutettiin keradamalla tietoa kuljettajakoulutuksen toteutuksesta niin Variassa kuin kolmessa
muussakin  paakaupunkiseudun ammattiopistossa. Tietoa keréttin  haastattelemalla
ammattiopistojen henkilokuntaa. Opinnaytetyon alussa kerrotaan tarkemmin Variasta, jonka
jalkeen perehdytdan kuljettajakoulutuksen sisaltoon. Taman jalkeen syvennytaan
haastattelututkimukseen ja sen tuloksiin vertailun ja pohdinnan avulla.

Tutkimuksen pohjalta voidaan todeta, ettéd kuljettajakoulutus toteutetaan péaékaupunkiseudun
ammattiopistoissa paapiirteiltdan hyvin yhtalaisesti muutamia pienia eroja lukuun ottamatta. Yksi
syy tdhén on se, ettd Suomen lainsaadantd maarittaa pitkalti kuljettajakoulutuksen sisallén ja
toteutuksen, josta koulut eivét oikein voi poiketa. Kehitettavaa kuitenkin 16ytyi ja niihin l6ydettiin
parannusehdotuksia. Naitd ovat muun muassa oppilaiden opastuksen lisaéaminen, opettajien
vdlisen tiedonvalityksen parantaminen seka ajotunteihin selkea linjaus.

ASIASANAT:

ammatillinen tutkinto, ammattiopisto, autokoulu, kuljettajakoulutus, liikenneopetus, logistiikan
perustutkinto



BACHELOR’S THESIS | ABSTRACT
TURKU UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES
Engineering

2020 | 41 pages, 2 pages in appendices

Eveliina Numminen

DEVELOPMENT OBJECTS OF TRANSPORT
EDUCATION

- Vantaa Vocational College Varia

The transport education sector is a constantly evolving industry, which is influenced by
technological development and digitalization. In the future information technology will be used
increasingly, which will increase the basic skills required of the driver, in addition to driving and
loading. These aspects must be considered already during the training phase, which is why the
topic of the thesis was chosen to identify the transport development objects.

The thesis focused on the implementation of driver training at Vantaa Vocational College Varia
and the challenges related to training. The aim was to study the current state of transport
education and to identify possible areas for improvement. The aim of this thesis was to find
solutions and different ways of working to improve the functioning of driving school in vocational
schools.

The work was carried out by collecting information on the implementation of driver training in Varia
and at three other vocational colleges in the Helsinki area. The information was collected by
interviewing the staff of vocational colleges. The thesis starts by introducing Varia, followed by
the contents of driver training. After that, an insight is provided into the interview research and its
results through comparison and reflection.

On the basis of the study, it can be concluded that driver training is very identical in the vocational
colleges of the Helsinki area, with a few minor differences. One reason for this is that Finnish
legislation mainly determines the content and execution of driver training, from which schools
cannot deviate. However, there was room for improvement and some suggestions for
improvement were found. These include among other things increasing student guidance,
improving communication between teachers and clear alignment with driving lessons.

KEYWORDS:

driver training, driving school, professional degree, transport education, undergraduate in
logistics, vocational college
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Accord européen relatif au transport international des mar-
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2020c)
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selviaa opiskelijan aiemmin hankkima osaaminen, jonka
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kella (Opetushallitus 2020b)

International Air Transport Associaton; kansainvalinen ilma-
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World Health Organization; maailman terveysjarjestd. Yhdis-
tyneiden kansakuntien jarjesto, joka keskittyy ihnmisten ter-
veyteen. (WHO 2020.)



1 JOHDANTO

Taman opinnaytetyén aiheena on autokoulutoiminnan tehostaminen Vantaan ammat-
tiopisto Variassa. Tytssa kartoitetaan logistiikkapuolen liikenneopetuksen nykytilaa ja
selvitetaan, miten toimintaa saataisiin kehitettyd, jotta esimerkiksi koululla olevan kalus-
ton kayttdaste olisi suurempi ja tehokkaampi. Ty6n tavoite on olla hyodyllinen tutkimus
likenneopetuksen eli kuljettajakoulutuksen kehittdmisessa. Tyo toteutetaan ulkopuoli-
sen nakokulmasta ja tutkimusmenetelmana kaytetaan kvalitatiivista eli laadullista haas-
tattelututkimusta. Haastattelun tarkoituksena on saada mahdollisimman laaja ja moni-
puolinen kasitys kuljettajakoulutuksesta paakaupunkiseudulla. Materiaalia opinnaytetyo-
hon on keratty koululla paikan paalla kyselemalla ja havainnoimalla sek& haastatteluja
tekemalla. Taman opinnaytetyon tarkoituksena on antaa vastaus kysymykseen: miten
likenneopetusta voitaisiin kehittda?

VARIA

VANTAAN AMMATTIOPISTO

Kuva 1. Varian logo (M. Rautjoki, henkilokohtainen tiedonanto 23.02.2020).

Vantaan ammattiopisto Varia on saanut alkunsa vuonna 1963, eli ammattikoulutoiminta
on jatkunut jo liki 60 vuotta. Vuonna 1999 nimeksi muodostui VAKES (Vantaan amma-
tillinen koulutuskeskus), kun Myyrméen ammattikoulu, Tikkurilan ammattikoulu, Kasi- ja
taideteollisuusoppilaitos sekd Vantaan sosiaalialan oppilaitos yhdistettiin. Nykyisella Va-
ria-nimella toiminta alkoi vuonna 2006, kun VAKESIin liitettiin aikuiskoulutus ja oppisopi-

muskoulutus. (Sivistysvantaa 2020d.)

Variassa jarjestetaan toisen asteen ammatillista koulutusta seka nuorille etté aikuisille.
Variassa on eri alojen opiskelijoita yhteensa noin 4 000 ja henkilostd koostuu noin 300
henkilosta (Sivistysvantaa 2020d.). Opinnot voivat muodostua erilaisista opintopoluista,
joita Varialla on useita vaihtoehtoja tarjottavana. Esimerkiksi koko tutkinto tai osa opin-

noista on mahdollista suorittaa oppisopimuksella tai tydpaikalla. Toimipisteitd on nelja eri

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Evelina Numminen



puolilla Vantaata, joiden lisdksi tybelamapalvelut sijaitsevat Vantaan yrityspalvelukeskus
Leijassa. Tarjolla on 17 eri tutkintoon johtavaa koulutusta, jotka voidaan luokitella kuu-
teen eri opetusalaan: tekniikan ala, logistiikka-ala, séahkotekniikan ala, sosiaali- ja ter-

veysala, kulttuuriala seka matkailu-, ravitsemus- ja talousala. (Sivistysvantaa 2020c.)

Varian Aviapoliksen toimipisteessa opetetaan auton asennusta, lentokoneen asennusta
seka logistiikkaa, joista tama opinnaytety6 keskittyy vain Aviapoliksen toimipisteen logis-
tiikkapuolen toimintaan. Tama kattaa varasto-, kuljetus- ja lentoasemapalvelujen osaa-
misalat, joista voi valmistua viidella eri tutkintonimikkeelld. Kuvassa kaksi on kuvattuna

Aviapoliksen toimipiste paaovelle pain.

Kuva 2. Aviapoliksen toimipiste (Sivistysvantaa 2020a).

Monissa Varian perustutkinnoissa osana opiskelua suoritetaan erilaisia kortteja ja pas-
seja. Esimekriksi logistiikka-alan opiskelijat suorittavat henkildautoajokortin eli B-luokan
ajokortin ja osa opiskelijoista viela sen jalkeen kuorma-auton, linja-auton tai ajoneuvoyh-
distelméan ajokortit eli C-, D- tai CE-luokan ajokortit. Ajokorttien suorittamiseen liittyy kui-
tenkin erilaisia ehtoja, joista kerrotaan tarkemmin luvussa kaksi. Luvussa perehdytéaéan
my6s Suomen ammatilliseen koulutukseen seka Varian kuljettajakoulutukseen ja auto-

koulutoimintaan yksityiskohtaisemmin.

Luvussa kolme kuvataan tutkimusmenetelmét ja niiden tulokset. Ensin tehddan tausta-
tutkimus: Minkalaisia ongelmia Varian logistiikkapuolen liikenneopetuksessa on ja
kuinka paljon? Mitk& asiat puolestaan toimivat? Taman jalkeen kaydaan lapi haastatte-
lututkimus, jossa on haastateltu paakaupunkiseudun muita ammattiopistoja ajokorttikou-
lutuksen toteutuksesta seka liikenneopetusalan nykytilan haasteista ja mahdollisuuk-

sista. Luvussa analysoidaan saatuja vastauksia ja niiden vyhtalaisyyksia seka
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eroavaisuuksia. Luvun lopussa kaydaan lapi séahkdpostikyselyn tuloksia ja sitd, miten
vastauksissa ilmenneisiin asioihin voitaisiin kiinnittda jo hyvissa ajoin enemman huo-

miota.

Neljannessa luvussa perehdytaan tutkimuksessa ilmenneisiin ongelmiin ja kehityskoh-
teisiin seka ehdotetaan vaihtoehtoisia toimintatapoja ja parannuskeinoja. Opinnaytetytn
lopussa luvussa viisi esitetaan viela yhteenveto, jossa pohditaan tyén toteutuksen onnis-

tumista, sen hyodyllisyytta yritykselle seka mahdollisia jatkotutkimuksen tarpeita.
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2 KULJETTAJAKOULUTUKSEN SISALTO
AMMATTIOPISTOSSA

Logistiikka kasitteena on hyvin laaja, ja siitd on olemassa paljon erilaisia maaritelmid. Se
voidaan maaritella tavaroiden kuljettamiseksi ja varastoimiseksi seka tieto-, materiaali-
ja rahavirtojen kulun suunnitteluksi. (Logistiikan maailma 2020a.) Se on toimitusketju,
joka yhdistaa yrityksen ja sen materiaalintoimittajat jakeluorganisaatioihin seka asiakkai-
siin (Logistiikan maailma 2020b).
Yhdysvaltalaisen the Council of Supply Chain Management Professionalsin mu-
kaan logistiikkakanavalla (Logistics Channel) tarkoitetaan varastointiin, késitte-
lyyn, siirtymiseen, kuljettamiseen ja viestintatoimintaan osallistuvista toimitusket-

jun osapuolista koostuvaa verkkoa, joka edistéaa tehokkaita tavaravirtoja. (Hokka-
nen & Karhunen 2014, 12).

Logistiikka tulee ajatella kokonaisuutena eika tarkastella vain tiettyja osa-alueita. Joka
paikassa tapahtuu logistiikkaa, ja ilman sita liike-elama ei toimisi. Logistiikka toimii myo6s
yhtena yrityksen kilpailukeinona, jonka maéarittelevat seuraavat ominaisuudet: jousta-
vuus, virheettdmyys, saatavuus ja toimitusvarmuus (K. Lindstrém, henkilékohtainen tie-
donanto 25.02.2020). Tavoitteena on hoitaa toimitukset ajallaan maarattyyn paikkaan
maaratyn verran laadukkaassa kunnossa. Pohjoismaiden logistiikan erityispiirteita ovat
ankarat luonnonolot, asukkaat harvassa, suuret tavaramaarat ja suuret logistiset kustan-
nukset. Koska Suomi on harvaan asuttu maa, valietaisyydet ovat pitkat. Tama tuo haas-
teita tavaroiden kuljettamiseen, etenkin elintarvikkeiden huonon sailyvyyden vuoksi. Toi-
miva tieliikenne on valttdmattomyys tuotannolle, kaupankaynnille ja koko yhteiskunnalle,
silla Suomessa liikkuu vuosittain yli 300 miljoonaa tonnia tavaraa, josta yli puolet kulkee
kumipyorien paalla (Liikkennejarjestelma 2019).
Vuoden 2019 kolmannella neljanneksella kuorma-autoilla kuljetettiin tavaroita 66
miljoonaa tonnia, mika oli 9 prosenttia vAhemman kuin edeltédvan vuoden vastaa-
valla neljinnekselld. Maa-ainesten kuljetettu maéara vaheni 15 prosenttia ja muiden
kuin maa-ainesten kuljetettu maara vaheni 5 prosenttia verrattuna edeltavan vuo-

den vastaavaan neljnnekseen. Tiedot iimenevat Tilastokeskuksen laatimasta Tie-
likenteen tavarankuljetukset -tilastosta. (Tilastokeskus 2019.)

Suomen ulkomaankaupan kehittyminen lisda liiketoimintamahdollisuuksia verkkokaup-
pojen ja muiden digitalisaation aikaansaannosten myoéta. Tama tarkoittaa, etta tarvitaan
entistd enemman osaavia tyontekijoita tieliikenteen pariin, jotta tavarat liikkuisivat tule-
vaisuudessakin sujuvasti, turvallisesti ja dynaamisesti. Nykyaan merkittavana teemana

koko maailmassa on ympariston saastaminen ja kestdva kehitys. Nain ollen
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kuljetustenkin tulisi olla ymparistdystavallisempia. Tahan vaikuttaa kuljetusten suunnit-
telun liséksi muun muassa ajoneuvon valinta: mita uudempi ajoneuvo, sita todennakoi-
simmin se on taloudellisempi ja turvallisempi. Tana paivana uusimmat ajoneuvot ja ajo-
neuvoyhdistelmat kuuluvat Euro 6 -paastdluokkaan, jossa on entista tiukemmat paasto-
jen raja-arvot. Euro-paastoluokalla sdadetadn ajoneuvojen paastdjen enimmaisrajoituk-
sia EU:n tyyppihyvaksyntéadirektiivissa (Wikipedia 2019a). Liséksi nykyaan liikkenteessa
on jo useita HCT (High Capacity Transport) -ajoneuvoyhdistelmia, jotka ovat pituudel-
taan ja/tai massaltaan tavallista suurempia (Logistiikan maailma 2020c). Ajoneuvon va-
linnan liséksi toinen tapa vahentaa liikenteen paastomaaria on ajotapakoulutus, silla ajo-
tapojen muutoksella voidaan saavuttaa suhteellisen isojakin muutoksia paastoissa. Kul-
jettajakoulutuksen péatavoite on opettaa ajamaan turvallisesti ja taloudellisesti.

Toimintaymparistdn ja yhteiskunnan muutossuunnat, kuten automatisaatio ja globalisaa-
tio, lisdavat tarvetta ammatillisen osaamisen kehittamiselle. Nykyaéan teknologia korvaa
joitain ammatteja ja ty6tehtéavid, mutta toisaalta se myds luo uusia tehtavia tilalle. Muut-
tuvilla tydmarkkinoilla parjaaminen vaatii yksilon patevyytta sekéa korkeaa koulutustasoa.
(Rintala & Nokelainen 2018, 56)

Ammatillinen koulutus tukee elinkeino- ja ty6elaman kehitysta seka yritysten uudistu-
mista ja kasvua. Taman vuoksi ammatillista koulutusta kehitetdén jatkuvasti tydelaman
kanssa yhteisty6td tehden (Opetushallitus 2020a.). Ammattiopistossa koulutuksen ta-
voitteena on antaa opiskelijalle mahdollisuus edeté jatko-opintoihin korkeakouluun seka
valmiuden alalla vaadittaviin perustaitoihin. Entistd enemman nykyajan tytelaméassa
vaaditaan vahvoja sosiaalisia taitoja, luovuutta, oikeanlaista asennetta ja riittdvaa am-
mattitaitoa, johon kuuluu muun muassa asiakaspalvelu. Naitd ominaisuuksia on amma-

tillisen koulutuksen kyettava opettamaan, silla koulutuksen pitéisi olla tydelamalahtoista.

2.1 Ammatillinen koulutus Suomessa

Perusopetuksen suorittaneet nuoret, tydssakayvat aikuiset seka henkilét, joilla ei ole tut-
kintoa, voivat hakea ammatilliseen koulutukseen. Oppilaitosten lahiopetuksen liséksi
opintoja voi suorittaa tydpaikalla ja oppisopimuksella seké verkkototeutuksina (Opetus-
hallitus 2020a.). Ammatillinen perustutkinto on kolmivuotinen, eli sen laajuus on 180
osaamispistettd, joka koostuu pakollisista ja valinnaisista tutkinnon osista. Naihin kuulu-
vat ammatilliset tutkinnon osat (145 osaamispistettd) ja yhteiset tutkinnon osat (YTO, 35

osaamispistettd). YTO:t jaetaan kolmeen osaan: viestinta- ja vuorovaikutusosaaminen,
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matemaattis-luonnontieteellinen osaaminen seka yhteiskunta- ja tydelamaosaaminen.
Naiden lisdksi opiskelija valitsee vahintaan yhdeksan osaamispisteen verran valinnaisia
opintoja. Kuva kolme havainnollistaa selkeasti ammatillisen perustutkinnon tutkintora-

kenteen.

1.8.2018:
Oppiminen
tydpaikalla:
koulutussopimus
foppisopimus

Ammatilliset tutkinnon osat 145 osp [(esimerkki)

PAKOLLINEN PAKOLLINEM VALINNAINEN TUTKINMNOM
TUTKINNOMN 054 TUTKINNON 0354 054
¥ O5p x o5p X Osp

PAKOLLINEN TUTKINMOM VALINMNAINEN VALINMAIMNEN
054 TUTKINMON TUTKINNON D54
X O5p 05A, x osp X Osp

Viestintd- ja Matemaattis-luonnontieteellinen
vuorovaikutusosaaminen osaaminen
* wihintadn 11 osp * wihintd&n & osp

Yhteiskunta- ja tybelimdosaaminen Valinnaiset osaamistavoitteet
* vdhintadn 3 osp * wvihintian 9 osp

Kuva 3. Ammatillisen perustutkinnon perusrakenne 1.8.2018 alkaen (Sivistysvantaa
2020c).

Ammatillisia tutkintoja on 164 erilaista, joista suosituimpia vuonna 2018 olivat sosiaali-
ja terveysalan perustutkinto, liiketoiminnan perustutkinto, hotelli-, ravintola- ja catering-
alan perustutkinto, sahko- ja automaatioalan perustutkinto seké logistiikan perustutkinto
(Opetushallitus 2020a). Ammatillisiin perus-, ammatti- ja erikoisammattitutkintoihin voi
jatkuvalla haulla hakea ympéri vuoden, mutta hakumenettelytavat ja valintaperusteet
riippuvat oppilaitoksesta ja koulutuksesta. Yhteishaussa koulutuksiin haetaan yhdella
hakulomakkeella ja hakuja jarjestetddn vuoden aikana nelja: kevaalla kolme ja syksylla
yksi. (Opintopolku 2020). Ammatilliseen perustutkintoon kuuluu myds nayttoja, eli opis-
kelija nayttad ammattitaitonsa kaytannon tilanteessa, joka tapahtuu ensisijaisesti tyopai-
koilla. Poikkeusluvalla naytot voidaan suorittaa myds oppilaitoksessa.
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Opetus- ja kulttuuriministerié mydntaa vuosittain valtion talousarvion maararahan koulu-
tuksen jarjestajalle. Rahoitusjarjestelman tarkoituksena on kannustaa koulutuksen jar-
jestajaa tehostamaan oppimista, lyhentdmaan koulutusaikoja seka vahentamaéan kes-
keyttamistd, mika puolestaan edistaa jatko-opintoihin etenemista ja tyollistymista (Ope-
tus- ja kulttuuriministerié 2018). Rahoitusmalli koostuu neljasta elementista: perusrahoi-
tuksesta, suoritusrahoituksesta, vaikuttavuusrahoituksesta seka strategiarahoituksesta.
Perusrahoitus perustuu tavoitteellisiin opiskelijavuosiin, jonka koulutuksen jarjestaja on
asettanut. Suoritusrahoitukseen vaikuttaa suoritetut tukinnot ja tutkinnon osien osaamis-
pisteet. Opiskelijan jatko-opinnot ja tydllistyminen seka opiskelija- ja tydelamé&palaute
maaraavat vaikuttavuusrahoituksen suuruuden. Strategiarahoitus on tarkoitettu amma-
tillisen koulutuksen uudistamisen ja kehittdmisen tukemiseksi ja ohjaamiseksi. (Opetus-
ja kulttuuriministerio 2020a.)

Kuvio 1 havainnollistaa, kuinka rahoitukset ovat jakautuneet prosentuaalisesti ja kuinka
niiden on suunniteltu jakautuvan. Talla hetkella kaytetd&n jakoa perusrahoitukseen 70%,
suoritusrahoitukseen 20% ja vaikuttavuusrahoitukseen 10%. Pieni osuus, enintdén 4 %
perusrahoituksesta, koostuu strategiarahoituksesta. (Opetus- ja kulttuuriministerio
2020b.)

Rahoitusmalli 2018-2022

- - 10 10 15
20 20
35
95 95
70
60 0
4 4 4 4 4
2018 2019 2020 2021 2022

Strategiarahoitus Perusrahoitus Suoritusrahoitus Vaikuttavuusrahoitus

Kuvio 1. Rahoitusmalli vuosina 2018-2022 (Opetushallitus 2019).
Lainsdadantdd, joka koskee ammatillisen koulutuksen rahoitusta, tullaan muuttamaan

siten, ettd vuoden 2020 rahoitusmalli jA& pysyvéaksi. Talla muutoksella pyritdan paranta-

maan muun muassa rahoituksen ennakoitavuutta. Myds rahoituslaissa tulee olemaan
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muutoksia, esimerkiksi vaikuttavuusrahoitukseen kuuluvan tydelamépalautteen kayt-
téonotto siirtyy vuodella. Muutokset rahoitukseen tullaan tekemaan vuoden 2020 aikana,
ja ne tulevat koskemaan myonnettavaa rahoitusta varainhoitovuodelle 2021. (Opetus- ja
kulttuuriministerié 2020b.)

Nykyinen rahoitusmalli on koulutuksen jarjestajan kannalta ihanteellisin, silla suoritusra-
hoituksen osuus on suurempi ja perusrahoituksen osuus pienempi. Tama tarkoittaa, etta
koulu saa enemman rahaa, kun opiskelijat suorittavat ainakin yksittaisia tutkinnon osia,
vaikka eivat sitten kavisikaan koko tutkintoa loppuun asti. Vaikka opettajat eivat saisi
ajatella, kuinka paljon rahaa oppilaitos saa mistéakin ja onko kyseinen asia kannattavaa,

on raha kuitenkin kaiken taustalla niin kuin kaikessa liiketoiminnassa.

Ammatillisen koulutuksen reformi eli uudistus tuli voimaan alkuvuodesta 2018. Taman
lahtokohtana oli uudistaa ammatillinen koulutus osaamisperusteiseksi. Uudistuksen koh-
teita olivat rahoitus, ohjaus, tutkintojarjestelma, jarjestajarakenteet seka toimintaproses-
sit. Uudeksi laiksi yhdistettiin ammatillinen peruskoulutus ja ammatillinen aikuiskoulutus
osaamisperusteisuus ja asiakaslahtdisyys keskeisend teemana. Naiden lisana henkilt-
kohtaisia opintopolkuja ja ty6paikoilla tapahtuvaa oppimista lisattiin. (Opetus- ja kulttuu-
riministerid 2015.). Reformin my6ta osaamispisteiden maaraksi tuli 180, joista yhteisia
tutkinnon osia on kolme eli 35 osaamispistetta. Myds arviointiasteikko muutettiin kolmi-
portaisen asteikon sijaan arviointiasteikkoon 1-5. TAméan avulla arvosanat ovat erottele-
vammat seka oikeudenmukaisemmat. Henkilokohtaistaminen eli HOKSaus otettiin myds

reformin myo6ta kayttéon. (Opetus- ja kulttuuriministerio 2015.)

Logistiikan perustutkinto kuuluu kuuden muun perustutkinnon lisaksi SORA-lainsdadan-
non alaisuuteen. Lainsdadanto pyrkii lisaamaan koulutuksen jarjestajien mahdollisuuk-
sia puuttua opiskelun soveltumattomuuteen liittyviin ratkaisuihin ja parantaa koulutuksen
ja tyéelaman turvallisuutta. Saadokset koskevat esimerkiksi opiskelijaksi ottamisen es-
teitd, opiskeluoikeuden peruuttamista ja palauttamista seka paihdetestausta. Opiskelijan
terveydentila tai toimintakyky eivét saa olla esteena opiskelijaksi ottamiseen. Jos kuiten-
kin esteen poistaminen on mahdotonta, ei opiskelijaksi voida ottaa henkil6&, joka voi
koulussa tai tydssaoppimassa aiheuttaa vaaraa esimerkiksi liikenteen turvallisuuteen.
(THL 2020b.)

Mahdollisia esteita soveltumattomuuteen voivat olla muun muassa epilepsia, tuki- ja lii-
kuntaelimistdn sairaus, munuaissairaudet, psyykkinen sairaus sekd naén tai kuulon heik-

kous, jota ei apuvalineilla voida parantaa (Gradia 2020). Usein koululla on oma laékari,
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joka voi antaa lausunnon opiskelun mahdolliselle esteelle. Terveydenhuollon ammatti-
lainen ei kuitenkaan salassapitosddnndsten vuoksi saa antaa opiskelijan terveydenti-
lasta tietoja edes opettajalle ilman opiskelijan lupaa. Joitain valttamattomia tietoja voi-
daan antaa henkildille, jotka vastaavat opinto-ohjauksesta. Naita henkil6itd voivat olla
muun muassa oppilaitoksen rehtori, tydssaoppimisesta vastaava henkilo tai poliisi ja tur-
vallisuusuhan selvittdmisesta vastuussa oleva koulutuksen jarjestdjan edustaja. (THL
2020b.)

2.2 Varian autokoulutoiminta

Tassa opinnaytetytssa keskitytaan logistiikan perustutkintoon, joka sisaltaa kolme osaa-
misalaa: varastopalvelujen osaamisala, kuljetuspalvelujen osaamisala sekéa lentoase-
mapalvelujen osaamisala. Naista aloista voi valmistua viidella eri tutkintonimikkeella: va-
rastonhoitaja (VAHO), autonkuljettaja, linja-autonkuljettaja (LA), yhdistelmé&ajoneuvon-
kuljettaja (YA) seka lentoasemahuoltaja (LEHO). Liikenneopettajia Aviapoliksen toimi-
pisteesséa on noin 30, mutta lukumé&ara vaihtelee tarpeen mukaan. Osa liikenneopetta-
jista on vakituisessa tydsuhteessa, mutta suhteellisen usein henkildstossa tapahtuu
muutosta. Uusien toimitilojen kartoittamisen yhteydessa on tehty kymmenen vuoden
paahan koulutustarve-ennustus, joka on noin 700—-800 opiskelijaa. TAma lukumaara on
huomattavasti suurempi kuin nykyinen 500 opiskelijaa, mika tarkoittaa varmasti liikenne-

opettajien lisdamistd. (M. Rautjoki, henkilokohtainen tiedonanto 23.02.2020)

Opiskelijat jaetaan ryhmiin koulutussuuntautumisen mukaan ja jokaisella ryhmalla on
oma vastuuopettaja, joka on opiskelijan tukihenkild eli perehdyttdd opiskelukaytantoihin
seka ohjaa opiskeluun liittyvissé asioissa. Naihin kuuluvat muun muassa opintojen ete-
nemisen seuraaminen, opiskelumenetelmat seka opintoihin sitoutuminen ja arviointi. (Si-
vistysvantaa 2020e.). Yleisesti opiskelijan opinnot edistyvét siten, etté opettajat katsovat
opetussuunnitelmasta, mita opetetaan, kuinka kattavasti ja milla aikavalilla. Kun vaadit-
tavat oppitunnit on pidetty ja opiskelija on ne suorittanut, opettaja kirjaa ne séhkdisesti

opiskelijahallintojarjestelma Studentaan.

Opettajien tulee kirjata kaikki tiedot myés HOKSiin eli henkilokohtaisen osaamisen ke-
hittimissuunnitelmaan ja sen tulee olla jatkuvasti ajan tasalla seka myos kirjattuna Stu-
dentaan. HOKSista nahdaan, miten opiskelijan opintopolku on suunniteltu kulkevan, ja

tata paivitetaan opintojen edetessa, silla suunnitelmat saattavat muuttua. Kun HOKS on
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ajan tasalla, se helpottaa koulutusta jarjestettdessa eri osapuolten toimintaa. (Opetus-
hallitus 2020b.)

Kuljettajaopetuksen seurantaan ja hallinnointiin Variassa on kaytdssa selainpohjainen
Datadrivers Oy:n Webauto-ohjelmisto, joka pitda sisallaan ajokortin peruskoulutuksen,
ammattipatevyyden perus- ja jatkokoulutuksen seka korttikoulutukset, kuten EAK (Data-
drivers Oy 2020). EAK on ennakoivan ajotavan koulutus, jossa perehdytdan muun mu-
assa havainnointiin, turvavéliin, ajonopeuteen ja vaarallisessa tilanteessa toimimiseen
(Liikenneturva 2020). Webautoon kirjataan ajotunnin jalkeen kaikki ajotunnilla opetetut
asiat, jotta kaikki opettajat nakevat, missa vaiheessa opiskelijan teoriat, ajot seka itse-
opiskelu ovat. Naiden tietojen kirjaaminen ja seuraaminen on todella tarkeaa, jotta ei
tapahdu virheita. Virhe voisi olla esimerkiksi, etta oppilas viedaan liian aikaisessa vai-
heessa teoria- tai ajokokeeseen. Myds vaarin Kirjatuista opetetuista asioista voi seurata
se, ettd opiskelijalle ei ole lainkaan opetettu jotain tiettyd asiaa tai opiskelija kay toistu-
vasti samoja asioita lapi. Logistiikan perustutkinnossa vastuuopettajat vastaavat myos
ryhmansé ajo-opetuksesta eli ajattavat opiskelijoitaan itse tai sovitaan tapauskohtaisesti
opettajien kesken. Kaikilla ei ole likenneopettajalupaa, vaikka olisikin vastuuopettaja.

Entinen liikenteen turvallisuusvirasto Trafi on nykydan liikenne- ja viestintavirasto Tra-
ficom. Trafin, Viestintdviraston ja Liikenneviraston erdat toiminnot yhdistyivat
01.01.2019, jolloin Traficom sai alkunsa. Traficom hallinnoi Suomessa ajokorttiopetusta.
(Traficom 2019.)
Kuljettajaopetuksen tavoitteena on edistdd oppilaiden kehittymista vastuullisiksi
kuljettajiksi antamalla heille perusvalmiudet kuljettaa ajoneuvoa liikenteessa tur-
vallisesti. Tarkoituksena on, ettd he tuntevat vastuunsa kuljettajina myds muiden

tienkayttajien turvallisuudesta ja ympéaristévaatimusten huomioon ottamisesta ja
sovittavat ajotapansa sen mukaisesti. (Vesalainen Teppo & al. 2014, 5.)

Kuljettajantutkinto koostuu teoria- ja ajokokeesta. Teoriakokeella varmistetaan opiskeli-
jan tiedon ja osaamisen maara vastuullisena kuljettajana toimimiseen. Ajokokeessa mi-
tataan kykya toimia liikenteessa vastuullisena kuljettajana turvallisuus, sosiaalisuus ja
ekologisuus huomioon ottaen (Vesalainen Teppo & al. 2014, 4.). Varian kuljettajakoulu-
tuksessa opetus sivuaa Suomen Autokoululiiton Autokoulun oppikirjaa, mutta vasinai-
sesti sitd ei kayteta oppikirjana. Ajo-opetuksen aloittamiselle on muutamia ehtoja, joiden
tulee tayttya ennen ratin taakse siirtymista. Pakollisia yhteisia tutkinnon osia tulee opis-
kelijalla olla suoritettu 26 osaamispistettad ja sen lisdksi yksi ammatillinen tutkinnon osa

suoritettu sek& arvosanat kirjattu Studentaan, jotta B-opetus voidaan aloittaa.
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B-ajo-opetuksen ikavaatimuksiin on kuitenkin poikkeuksia. Ajokortin voi saada jo 17-vuo-
tiaana Traficomin myodntamalla poikkeusluvalla, mutta siihen tulee olla erityinen syy.
Naita syita voivat olla esimerkiksi pitkat etaisyydet ja huonot tai puuttuvat joukkoliiken-
neyhteydet, jotka hankaloittavat tydhon, kouluun tai ty6harjoitteluun paasemista. Toinen
peruste ajokortin saamiseen jo 17-vuotiaana on ammatillisessa kuljettajakoulutuksessa
opiskelu, johon kuuluu kuorma- tai linja-auton ajo-oikeuden suorittaminen. Talldin ajo-
kortti kattaa vain ajot, jotka liittyvat ammatillisen koulutuksen opiskeluun siséaltyvaan tyo-
harjoiteluun. Kuljettajakoulutus on ammatillinen perustutkintokoulutus, jolloin siihen si-
saltyy perustason ammattipatevyyden suorittaminen ammattipatevyysvaatimusten mu-
kaisesti. (Liikenne- ja viestintdministerid Traficom 2020.)

C-opetuksen aloittamisen edellytyksena on, ettd kaikki YTO:n 35 osaamispistettd on
suoritettu sekda ADR-kurssin ajolupakoe on hyvaksytty. ADR on sopimus, joka koskee
vaarallisten aineiden kuljetusta, pakkaamista, kuorman varmistamista seké vaarallisten
aineiden merkitsemisté koko Euroopan alueella. Termi ADR on kansainvéalinen ja hyvin
yleinen, joten l&hes jokainen kuljetusalalla oleva, maasta riippumatta, tuntee sen. Jokai-
nen Kkuljettaja saa kurssin ja ajolupakokeen suoritettuaan henkilékohtaisen sertifikaatin

eli ADR-ajoluvan, joka on voimassa viisi vuotta. (Timocom 2020.)

B-ajo-opetuskurssiin kuuluu 20 tuntia AKS-teoriaa eli autonkuljettajan syventéavia opin-
toja ja vahintdén 10 tuntia ajo-opetusta liikenteessa, jonka lisdksi nelja tuntia RTK-ajo-
tunteja eli riskientunnistamiskoulutusta. RTK:n tarkoituksena on opettaa vaikeissa olo-
suhteissa ajamista eli opiskelijan tulee tunnistaa ja valttaa likenteen vaaratilanteita sekéa
omaksua vastuullinen ja turvallinen ajotapa. (Ajokouluttajat 2020) Ajo-opetuksen maara
on henkildsta riippuvainen, toiset tarvitsevat enemman opetusta ja toisille riittd&d minimi-
maara. Ajo-opetuksen lisaksi RTK pitaa sisallaan nelja tuntia teoriaa, mika edellyttaa
opiskelijan itseopintoja Webautossa vahintaan tasolle nelja. Tasokokeilla mitataan,
kuinka hyvin opiskelija on perehtynyt opetettuun asiaan ja kuinka hyvin se sujuu. Kay-
t&ntd on osoittanut tasokokeiden ja tehtavien olevan valttamattomia opiskelijan liikenne-

tilanteiden hallinnan kannalta.

Ajokokeeseen opiskelija vieddan viimeistaan silloin, kun hanelle on ajatettu 17 ajotuntia.
Harva opiskelija paddsee minimimaaralla eli 14 ajotunnilla viela ajokokeeseen, silla siihen
on turha menna, jos ajaminen ei suju. Kuljettajatutkinnon ajokokeessa hylatyksi tullessa
opiskelijalle annetaan kahdesta neljaan tuntiin lisdajo-opetusta, jonka jalkeen varataan
uusi ajokoe. Jos B-luokan ajokoe on hylatty kolme kertaa, opiskelijalla ei ole enaa mah-

dollista suorittaa ajokoetta oppilaitoksen toimesta, vaan talléin opiskelija suorittaa
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ajokokeen kaupallisessa autokoulussa omalla kustannuksella. Tama tarkoittaa myds
sitd, ettd suuntautumisvaihtoehdoksi aletaan HOKSata varastonhoitajan tutkintoa. Jos
C-luokan ajokoe on hylatty kaksi kertaa, opiskelijalle annetaan lisdajoja, jonka jalkeen
hanet viedaan viela kolmanteen ajokokeeseen. Talldin opiskelijalle suuntautumisvaihto-
ehdoksi tulee kuljetuspalvelujen koulutusohjelma eli hdnesta voi tulla autonkuljettaja. Jos
kuitenkin ajokoe menee toisella yrityskerralla l&pi, on opiskelijan mahdollista viela suo-
rittaa CE- tai D-tutkinnon opintoja suuntautumisvalintansa mukaan. CE- tai D-ajokokeen
voi koittaa uusia vain yhden kerran, josta poikkeavat tapaukset kasitella&dn tapauskoh-
taisesti.

Jos opiskelijalla ei ole aiemman ajokorttiluokan ajokorttia, esimerkiksi T- tai AM-luokan
ajokorttia, tulee hanen suorittaa myds EAS eli ensimmaisen ajokortin suorittajan koulu-
tus, johon sisaltyy nelja tuntia teoriaa. EAS on turvallisuuskoulutus, jonka tavoitteena on
opettaa opiskelijalle muun muassa liikennejarjestelman perustiedot, riskit, vastuut ja vel-

vollisuudet. (Liikenne- ja viestintdministerio Traficom 2018)

B- ja C-ajo-opetusten lisdksi Variassa voi ajaa CE- ja D-luokan ajokortit. CE-luokan ajo-
kortilla saa kuljettaa ajoneuvoyhdistelmaa, ja D-luokan ajokortti on linja-auton kuljettami-
seen. C-luokan korttikoulutukseen kuluu 12 tuntia teoriaopetusta ja 10 tuntia ajo-ope-
tusta. Suuntautumistoiveen mukaisesti opiskelija jatkaa joko CE-, D- tai LEHO-koulutuk-
siin. C- ja CE-luokkien ajokortit mydnnetaan yleensa viideksi vuodeksi kerrallaan, ja paa-
saéntoisesti naiden ajokorttien ik&raja on 21 vuotta. Jos opiskelija tarvitsee tygssaan
kuorma-autoa, voi han saada ajo-oikeuden jo 18-vuotiaana. Tama tarkoittaa, etta opis-
kelijan on suoritettava kuorma-auton kuljettajan ammattipatevyyskoulutus. (Liikkenne- ja
viestintdministerido Traficom 2019a) Ammattipatevyys lisda kuljettajien ammatillisia val-
miuksia, eli taten se kohentaa kuljetusten ja liikenteen turvallisuutta seka kuljettajien

edellytyksia ammatin hoitamiseen (Liikenne- ja viestintaministerio Traficom 2017).

My6s D-luokkien ajokortit mydnnetaan paasaantoisesti viideksi vuodeksi kerrallaan,
mutta ik&raja on korkeampi. D-ajokortin ikdraja on yleensa 24 vuotta, mutta linja-auton
ajo-oikeuden saamiseen on poikkeavia ikdvaatimuksia. Jos opiskelija on suorittanut no-
peutetun linja-auton kuljettajan perustason ammattipatevyyskoulutuksen (140 tuntia), voi
ajokortin saada 23-vuotiaana. 21-vuotiaana kortin voi saada kahdella eri perusteella:
joko opiskelija on suorittanut linja-auton kuljettajan perustason ammattipatevyyskoulu-
tuksen normaalipituisena (280 tuntia) tai nopeutettuna, mutta han ajaa linja-autoa vain
paikallislikenteessa saanndlliselld, enintddn 50 kilometrin pituisella reitilla. (Liikenne- ja

viestintdministerié Traficom 2019b)
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Perustason ammattipatevyyskoulutus aloitetaan Tydkoneen kayttd ja huolto -kurssin
suorituksen jalkeen ensimmaisen opintovuoden kevaalla. Samaan aikaa alkaa myds B-
luokan opetus. Ammattipatevyyskoulutus pitaa sisallaén Tyoéturva-, Tulityd-, Tieturva 1-,
Ensiapu 1-, ADR- seka Hygieniapassikoulutukset, joista opiskelijalle koostuu noin kolme
osaamispistettd. Kokonaisuudessaan ammattipatevyyskoulutus on 280 tuntia eli kym-
menen osaamispistetta. Korttikoulutusten tuntien ei ole valttamatdnta tulla ensimmaisen
vuoden aikana. Kaytannoénharjoitusta, esimerkiksi trukilla ajoa ja kuorman varmistamista
opiskelija saa muiden kurssien yhteydessa. Naita kursseja ovat muun muassa Tavaran-
kuljetusten hallinta sek& Lentoaseman liikkennéinti ja kunnossapito. Opintojen alussa
suoritetaan niin sanottu Hataensiapukoulutus, joka mahdollistaa sen, ettd Ensiapu 1-
kurssi voidaan suorittaa toisen tai kolmannen vuoden opintojen yhteydessa. Hatéaen-
siapukoulutus kulkee myés nimella Varia turvallisuus ja se pitaé sisélladn hataensiavun,
alkusammutuksen seka ty6turvallisuuden perusteet. Tama kurssi toteutetaan ensim-

maisten kahden opintoviikon aikana jokaiselle opiskelijalle.

Logistiikan perustutkinnosa osana opintoja opiskelijan tulee suorittaa erilaisia korttikou-
lutuksia. Koulutussuuntaus maarittaa, mitka kaikki ovat pakollisia ja mitkd on suoritettava
jollain tietylla ehdolla. Taulukossa yksi on kuvattuna eri koulutussuuntausten mukaan
maaraytyvat korttikoulutukset. Kaikki kortit eivat ole kaikille pakollisia, vaan ne maaray-

tyvét opiskelijan valitsemien kurssien mukaan.

Koulutus VAHO LEHO KA YA LA
TyoOturva X X X

Tulityo X

Tieturva 1 * *
Hygieniapassi X * *

EA 1 X X X X X
EA 2 X

ADR X X X *
DGR X

Pelastuskortti * X

Taulukko 1. Pakolliset korttikoulutukset
Lentoasemahuoltaja eli LEHO suorittaa Ensiapu 1 ja 2 kurssit, ADR ja DGR kortit seka

pelastuskortin, johon sisaltyvat sammutustydon perusteet. DGR tarkoittaa lentoliiken-

teessa tapahtuvaa vaarallisten aineiden kuljetusta koskevia kansainvaisen
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ilmakuljetusliiton IATA:n saannoksia (Varova 2014). Kuorma-auton- ja yhdistelmaajo-
neuvonkuljettajat suorittavat hygieniapassin, jos valitsevat Elintarvikekuljetukset-kurssin
ja tieturvakoulutuksen, jos valitsevat Massatavarakuljetukset-kurssin. Linja-autonkuljet-
taja suorittaa ADR-peruskurssin vain, jos valitsee Terminaalitoiminnot ja lastaus -kurs-
sin. Kuitenkin ammattipatevyyskoulutukseen kuuluvana C-, CE-, D- ja LEHO opinnoissa
olisi hyva olla Tyo6turva-, Tieturva 1-, Tulityd-, Hygieniapassi-, EA 1- ja ADR-kortit suori-

tettuna.
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3 TUTKIMUSMENETELMAT

Tutkimuksessa halutaan selvittdd mahdolliset kehityskohteet Vantaan ammattiopiston
kuljettajakoulutuksessa ja tutkimalla pyritédn saamaan parannusehdotuksia ja ratkai-
suja. Tybssa paadyttiin toimintatutkimukseen, johon siséltyvat yksilohaastattelut kasvo-
tusten sekd sahkopostihaastattelu. Yksilohaastattelut pidettiin kolmen muun ammat-
tiopiston kanssa kuljettajakoulutuksen toteuttamisesta ja sdhkdpostilla kyseltiin kuljetus-
yrityksilta kuljettajan toivotuista ominaisuuksista. Tydssa lahdettiin liikkeelle tarkkaile-
malla autokoulutoimintaa Variassa ja keskusteltiin henkilokunnan kanssa. Opinnayte-
tyontekijaa eli tassa tapauksessa tutkimuksen tutkijaa perehdytettiin Variassa olevaan
Webauto-sovellukseen, jolla varataan ja pidetdan kirjaa muun muassa ajotunneista ja
teoriaosuudesta. Nain ollen tutkija sai kaytannon ndkemyksen autokoulutoimintaan ja
pystyi sitd kautta paremmin analysoimaan tutkittavaa aihetta.

3.1 Toimintatutkimus

Taméan tutkimuksen tiedonhankinnan strategia on toimintatutkimus (Action Research),
joka on yksi kvalitatiivisen tutkimuksen suuntaus. Toimintatutkimusta kaytetadn apuna
kaytannon ongelmien ratkaisemisessa, sosiaalisten kaytantdjen parantamisessa seka
niiden ymmartamisessa esimerkiksi tydyhteisossa. Pyritdan siis vaikuttamaan organi-
saation toimintatapoihin, kehittdmaan olemassa olevaa kaytantda tai mahdollisesti muut-
tamaan niita. (Metsamuuronen 2006, 102) Tutkimuksen aineiston hankinnassa ollaan

kaytetty useampaa metodia, kuten haastattelua, havainnointia ja kirjallista materiaalia.

Tutkimuksessa selvitettiin tarkemmin Varian likenneopetukseen liittyvid ongelmia ja ke-
hityskohteita. Tassa tutkimuksessa tieto hankittin puolueettomasti eli objektiivisesti
(Metséamuuronen 2006, 17). Kehityskohteita lahdettiin tutkimaan havainnoimalla ja kes-

kustelemalla likenneopettajien kanssa.

Ongelmaksi esiintyi muun muassa se, ettéa opiskelija ei saavu sovittuun paikkaan sovit-
tuna aikana eika mahdollisesti saavu ollenkaan. Jotkut opiskelijat my6s jattavat netissa
tehtavat harjoitukset tekemattd, mika vaikuttaa opintojen etenemiseen. Osalla opiskeli-
joista tuntuu olevan vaikea ymmartaa ylipaataan, mita he ovat koulussa opiskelemassa

ja minka takia.
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Yksi iso haaste kuljettajakoulutuksen toteutuksessa on myds jatkuvasti muuttuva lain-
saadantd. Lakia muutetaan suhteellisen usein, mika lisaa liikenneopettajien tyota, silla

heidan tulee olla perilld voimassa olevasta laista.

Opetusalan ammattijarjestd OAJ teki vuoden 2019 alussa kyselyn opettajien kokemuk-
sesta reformin eli uudistuksen jalkeen. Tassa vaiheessa reformin alkamisesta oli kulunut
vuosi. Kyselyssa vastattiin, etté opettajien maaraa olisi lisattdva ammatillisessa koulu-
tuksessa pikimmiten. Opettajien méaara on vahentynyt rahoitusleikkausten vuoksi viime
vuosien aikana ja opiskelijamaarat ovat sen sijaan kasvaneet. Kyselyyn vastanneiden
mukaan rahoitustasoa on nostettava sellaiselle tasolle, jonka sille asetetut tavoitteet vaa-
tivat toteutuakseen. Myos valtakunnalliset opetustuntimaarat osaamispisteelle tulisi
maarittaa, silla talla hetkella tuntiméaarien vaihtelevuus on niin suuri, ettd yhdenvertai-
suus ei toteudu. Kyselyyn vastanneista opettajista melkein puolet olivat sita mielta, etta
opinto-ohjausta ei anneta riittavasti oppilaille, mika on oppilaan kannalta epéareilua. Ty6-
elamén kanssa tehtdvaan yhteistybhon on varattava opettajille riittavasti tydaikaa, silla
57% vastanneista koki, ettd heilld ei ole tarpeeksi resursseja tytpaikkaohjaajan kanssa
keskusteluun. Aikaa vievaa tyéta on myoés HOKSin tadydentdminen ja nykyiseen HOKS-
lomakkeeseen ei oltu tyytyvaisia. Taman tilalle opettajat haluavat selkean valtakunnalli-
sen HOKS-lomakkeen. Opettajista joka kolmas oli sita mielta, etteivat saa tarpeeksi tie-
toa ryhmiensé opiskelijoista, jotka tarvitsisivat erityista tukea. Erityisen tuen tarvitsevien
ja maahanmuuttajien opetukseen tulisi opettajien mielestd lisattdva resursseja. Jopa
59% kyselyyn vastanneista opettajista oli sitd mieltd, etta jatkuva haku ei ole toimiva.
Tahan tarvittaisiin riittdva resursointi opettajalle oppilaan opintojen aloituksen sujuvuu-
den takaamiseksi. Koulutus- ja oppisopimuksen solmimiseen tarvitaan opettajien mu-
kaan toimintaohjeet ja selkeat sopimuspohjat. Ainoastaan puolet opettajista koki saa-
neensa tarpeeksi opastusta ja koulutusta reformista. Lisaé taydennyskoulutusta ja opas-
tusta on opettajille jarjestettava, jotta kiire, stressi ja kuormitus vahenisi opettajien tyossa.
(OAJ 2019)

OAJ:n tekeman kyselyn pohjalta voidaan sanoa, ettd Varian liikenneopettajat olivat kes-
kustelujen perusteella hyvin samaa mieltéd kyselyyn vastanneiden opettajien kanssa uu-

distuksen tuomista haasteista ja ongelmista.

Ajankohtaiseksi ongelmaksi opinnaytety6ta tehdessa nousi valloilleen paassyt koronavi-
rus, viralliselta nimeltdéan COVID-19, joka on levinnyt ympari maailmaa. Tauti aiheuttaa
tartunnan saaneille henkildille muun muassa keuhkokuumeita ja hengitystieinfektioita.

Koronavirus tarttuu pisaratartuntana lahikontaktissa. (Terveyskirjasto 2020)
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11.03.2020 WHO, maailman terveysjarjesto, julisti koronavirusepidemian pandemiaksi.
Maailmanlaajuisesti tartuntatapauksia on havaittu yli 510 000 ja Euroopassa koronavi-
rustapauksia on todettu yli 280 000, joista valtaosa tapauksista on Italiassa ja Espan-
jassa. Suomessa laboratoriovarmistettuja tautitapauksia on 28.03.2020 Terveyden ja hy-
vinvoinnin laitos THL:n tiedon mukaan todettu 1163, joista suurin osa on kuitenkin ollut
lievid. Tartuntatautiepidemian hidastamiseksi monet Euroopan maat sulkevat rajojaan,
jolloin maahan ei paase eikd maasta paase pois. Suomessa Uudenmaan maakunta on
eristetty, likkumisrajoitukset tulivat 28.03.2020 voimaan ja ovat 19.04.2020 asti voi-
massa. Tautiin on 28.03.2020 tilannetiedon mukaan kuollut maailmanlaajuisesti yli 23
000 henkil6d, Suomessa yhdeksan henkilda. Riskiryhnmaan kuuluvat iakkddmmat henki-
16t seka henkil6t, joilla on jokin puolustuskykya heikentéva perussairaus. Suurin osa tar-
tunnan saaneista on kuitenkin parantunut. (THL 2020a)

Miten koulut ovat varautuneet akilliseen epéatavalliseen kriisitilanteeseen? Koulujen ovia
joudutaan hetkellisesti sulkemaan, silla tartuntariskit ovat niin suuret ja niitéd halutaan
valttda. Opettajien tehtdvana on suunnitella opetuksen jarjestdmista etana, mika luo eri-
laisia haasteita, silla esimerkiksi ajo-opetusta on mahdotonta jarjestaa etéana. Oppilaita
kehotetaan opiskelemaan verkossa olevien tehtavien avulla, mutta koulu ei voi tdhan
velvoittaa, silla kaikilla ei valttamatta ole internetyhteytta. Koulu voi siis tarjota verkko-
opiskelumahdollisuutta, mutta ei voi vaatia. Jos koulu olisi jakanut kaikille opiskelijoille
tabletit opiskelua varten, voitaisiin oppilailta vaatia verkkotehtéavien tekoa ja videoluen-
noille osallistumista. On ymmarrettavaa, etta koululla ei valttdmatta ole resursseja jakaa
koneita oppilaille, jotta verkko-opiskelu voitaisiin vaatia kaikilta oppilailta. Tallaisena krii-
siaikana opiskelu tulee toteuttaa mahdollisuuksien mukaan tasapuolisesti kaikille oppi-

laille, jotta kaikki saisivat opiskelunsa etenemaan edes lahes suunnitelman mukaisesti.

3.2 Haastattelututkimus

Haastattelu on menetelmd, jolla keratddn tutkimusaineistoa. Tassa opinnaytetydssa
haastattelumenetelmana kaytettiin teemahaastattelua eli puolistrukturoitua haastattelua.
Tama tarkoittaa keskustelunomaista haastattelua eli haastateltavia haastateltiin kas-
voista kasvoihin yksildhaastattelulla. Haastattelut toimivat pohjana parannusehdotusten

muodostamiselle.
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Koska vain hyvin harvoin vastaukset kysymyksiin ovat itsestaanselvia, tutkimusta ei voitu
suorittaa "rasti ruutuun” -kyselylla. Taméan tyylinen kysely olisi ollut suhteellisen helppo
toteuttaa ja analysoida, mutta tdssa tapauksessa se ei ollut vaihtoehto, silla tutkimuk-
sessa esiintyviin kysymyksiin ei ole oikeaa eika vaaraa vastausta. Tutkimusmenetel-
mana paadyttiin kayttdmaan laadullista eli kvalitatiivista tutkimusta. Laadullinen tutkimus
on menetelmasuuntaus, jossa kohteen laatu, merkitys ja ominaisuus ovat keskeisessa
roolissa ja niitd on tarkoitus ymmartaa (Koppa 2015). Laadullisen tutkimuksen perustana
on tutkijan oma tietdmys aiheesta ja hanen patevyytenséa analysoida ja tehda johtopaa-
toksia eli induktioita (Paajanen 2018, 72).

Tutkimuksen tavoitteena oli selvittdd, minka tyyppisia ongelmia ja kehitystarpeita Varian
likenneopetuksessa on ilmennyt. Asiaan lahdettiin etsimaan eri nakdkulmia, joten paa-
dyttiin haastattelemaan paékaupunkiseudun ammattiopistojen henkilékuntaa. Haastat-
telut rajattiin koskemaan kolmea paakapunkiseudun ammattiopistoa Varian lisaksi ja
haastateltaviksi valikoitui sellaisia ihmisia, joilla on kokemusta tutkittavasta aiheesta ja

kiinnostusta antaa oma nakemyksensa.

Tutkimukseen osallistui neljd haastateltavaa, joita tutkija kavi haastattelemassa sovi-
tussa paikassa. Haastatteluajankohdat ja -paikat sovittiin etukéteen puhelimitse tai sah-
kopostilla. Tutkimukseen osallistuneet haastateltavat haastateltiin aikavalilla 03.03.2020
—10.03.2020 ja tutkija toimi itse haastattelijana. Haastattelut suoritettiin luottamukselli-

sessa ilmapiirissa ilman keskeytyksia.

Tutkija laati etukateen kysymyksia sekd muutaman apukysymyksen, jotta saataisiin
enemman keskustelua aikaiseksi. Ennen nauhoituksen aloittamista haastateltavilta ke-
rattiin taustatiedot, joissa kysyttiin ikd, sukupuoli, tydssaoloaika logistiikan parissa seka
tydssaoloaika kyseisessa organisaatiossa. Nailla tiedoilla haluttin saada hahmotusta
siitd, poikkeavatko ndkemykset tydsséoloajan perusteella vai ovatko ne samat iasta ja

kokemuksesta riippumatta.

Kysymykset olivat kaikille haastateltaville samat, mutta niihin vastattiin hyvin vapaasti ja
saatiin paljon keskustelua aiheesta aikaiseksi. Haastattelut nauhoitettiin, jotta vastauk-
siin pystyttiin palaamaan jalkeenpéin. Haastattelun nauhoittamiseen kysyttiin etukateen
lupa, silla haastateltavan on oltava tietoinen tutkimuksen luottamuksellisuudesta. Suos-
tumuslomake on liitteessa yksi ja niista tehtiin aina kaksi kappaletta, joista toinen jai

haastateltavalle ja toinen haastattelijalle. Haastatteluaineisto kaytiin tarkasti Iapi moneen
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kertaan, jolloin sielta kyettiin I6ytdmaan oleellisimmat asiat, jotka vastaavat tutkimusky-

symyksiin.
Kysymykset ovat liitteessé kaksi. Tutkimuskysymykset ovat:

1. Miten teilla toteutetaan logistiikan perustutkinnon ajokorttikoulutus? Onko syven-
tavia opintoja autonkuljettajille? Mitd oppimateriaalia kaytetaan?
Miten ammattipatevyyskoulutus tavaraliikenteeseen jarjestetaan?
Mitk& ovat liikenneopetusalan suurimmat haasteet talla hetkella? Entd mahdolli-

suudet nyt ja tulevaisuudessa?

Nailla kysymyksilla pyrittiin saamaan vertailukohteita Varian ajokorttikoulutuksen ja au-
tokoulutoiminnan toteuttamiseen. Vertailemalla pystytdan miettimdan paremmin, mita
kehityskohteita mahdollisesti on, mitka asiat puolestaan toimivat sujuvasti ja onko paa-
kaupunkiseudun ammattiopistojen valilla kovin suuria eroavaisuuksia vai enemman yh-
talaisyyksia. Voiko Varia ottaa muista ammattiopistoista joissain asioissa mallia vai voi-

siko kenties muut ottaa Variasta mallia?

3.2.1 Haastattelututkimuksen vastaukset

Vastaajista yksi oli nainen ja kolme miest&, heidan keski-idksi muodostui 53 vuotta, tyos-
saoloaika logistiikan parissa oli keksimaarin 29 vuotta ja nykyisissa organisaatioissaan

haastateltavat olivat keskimaarin tydskennelleet 15 vuotta.

Vastauksia kysymyksiin saatiin hyvin monipuolisesti. Koska vastaukset olivat niin laajoja,
paadyttiin taulukoimaan oleellisimmat asiat taulukkoon kaksi, jonka jalkeen haastatte-
lussa esille tulleita vastauksia kaydaan yksityiskohtaisemmin I&pi ja vertaillaan niita Va-
rian toimintaan. Vastaukset taulukoitiin kysymyskohtaisesti, jotta jokaisen ammattiopis-

ton vastauksia kyettiin helpommin vertailemaan.
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Kysymys 1 Miten teilla toteutetaan logistiikan perustutkinnon ajokortti-
koulutus? Onko syventavia opintoja autonkuljettajille? Mita

oppimateriaalia kaytetaan?

Ammattiopisto 1 e Opetussuunnitelman mukaan (EAS + RTK = 8h).
o Ei erikseen syventavia opintoja, joillekin extra ajoa.

e Sahkdiset oppimateriaalit Webauton kautta.

Ammattiopisto 2 e Opetussuunnitelman mukaan (EAS + RTK = 8h).
e Ei erikseen syventavia opintoja, oppilaasta rijppuen enem-
man ajotunteja.

e Sahkdiset oppimateriaalit Webauton kautta.

Ammattiopisto 3 e Opetussuunnitelman mukaan (EAS + RTK = 8h).
e Vanhan autokoulumallin materiaalit kaydaan lapi.

e Oppimateriaalit Webautossa.

Kysymys 2 Miten ammattipatevyyskoulutus tavaraliikenteeseen jarjeste-
taan?
Ammattiopisto 1 e Ammattipatevyys kestada kolme vuotta.

¢ Menee omanaan, kaytdnnon harjoitukset menevat ammat-
tiaineiden yhteydessa.

e Tunnit voidaan pitda osissa, mutta koulutuksen paatteksi
koe.

e My0s korttikoulutuksia, jotka sisdltavat ammattipatevyys-

koulutusta.

Ammattiopisto 2 e Ammattipatevyys kestada kolme vuotta.
o Korttikoulutusten sisallossa myds ammattipatevyyskoulu-

tusta, esimerkiksi tyéturva- ja tieturvakorttikoulutukset.

Ammattiopisto 3 e Ammattipatevyys kestaa kolme vuotta.
e 1. vuonna tunteja kertyy satunnaisesti, integroitu muihin ai-
neisiin.

e 2. ja 3. vuonna erikseen olevia paivia 1-2 paivana viikossa.

Kysymys 3 Mitk& ovat liikenneopetusalan suurimmat haasteet talla het-
kella? Enta mahdollisuudet nyt ja tulevaisuudessa?

Ammattiopisto 1 | Haasteet:

¢ Kielen ymmartaminen, opiskelun itseohjautuvuus, opetus-

maaran vaheneminen, lahtdtasot erilaiset.
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Mahdollisuudet:

e Opiskelijamaarasta ei puutetta, hyva kalusto.

¢ Jossain vaiheessa tullaan palaamaan vanhaan malliin.

Ammattiopisto 2 | Haasteet:
e Ajoterveys, opetusmaaran vaheneminen.
Mahdollisuudet:

e Osa opiskelijoista on todella motivoituneita.

Ammattiopisto 3 | Haasteet:
e Opetusmaara lilan vahainen, kielen ymmaertaminen.
Mahdollisuudet:

e Opetus on joustavaa.

e Kuljettajatutkinto Suomessa toimiva malli.

Taulukko 2. Haastattelun vastaukset

Taulukossa kaksi on kuvattuna eri ammattiopistojen vastaukset paapiireteittain. Kaikissa
ammattiopistoissa ajokorttikoulutus toteutetaan opetussuunnitelman mukaisesti eli RTK-
ja EAS-teoriat, joista tulee kahdeksan tuntia yhteensa. Osalle opiskelijoista kuitenkin an-
netaan tarpeen vaatiessa lisdopetusta. Ammattiopisto 1 ja 2 eivét jarjesta varsinaisia
autokoulun syventavia opintoja, mutta ammattiopisto 3 pitdd vanhan autokoulumallin
teoriatunteja ja sen materiaalia kaydaan lapi, mutta ei kuitenkaan kaikkia 20 tuntia. Va-
riassa naméa 20 tuntia teoriaa on kaikille pakolliset ja se kulkee nimelld autokoulun sy-
ventavat opinnot. Teoriat ovat pdasaantdisesti verkossa tapahtuvaa oppimista ja niihin
siséltyy muun muassa netreeni harjoituksia, joita opiskelija tekee itsenaisesti. Kaikki kou-

lutuksessa kaytettava materiaali on verkossa.

Ajotuntien maara vaihtelee opiskelijan tarpeiden mukaan. Paaosin kaikissa haastatel-
luissa ammattiopistoissa ajoa annetaan saman verran eli lain vaatiman minimimaaran
14 tuntia, mutta kaikki haastatellut olivat sitd mielt, etta isolle osalle opiskelijoista mini-
mimaarat eivat riitd, vaan opetusta pitaisi antaa lisaa. Kuitenkaan ketddn ei missaan
koulussa ajateta loputtomiin vaan jokin ylaraja taytyy asettaa, kuitenkin tapauskohtai-
sesti. Jos jollekin oppilaalle ajatetaan esimerkiksi 20 tuntia ylim&araista, samalla maa-
ralla saataisiin ajatettua kokonaan joku toinen oppilas. Ei siis ole kannattavaa ajattaa niin

sanotusti liikaa.

Ammattiopistossa 1 Tydkoneiden kayttd ja huolto -kurssi on valinnainen ja vain osa opis-

kelijoista suorittaa sen. Myds ammattiopistoissa 2 ja 3 kyseinen kurssi on valinnainen,
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mutta lahes kaikki suorittavat sen, silla sité suositellaan suoritettavaksi. Kaikissa muissa
ammattiopistoissa siis ohjataan opiskelijaa valitsemaan Tyokoneiden kayttd ja huolto -
kurssi, mutta ammattiopisto 1 ei niinkaan, vaan opiskelija saa valita mita tahansa kysei-
sen kurssin tilalle. Siella oikeastaan suositellaan nimenomaan valitsemaan jokin muu
kurssi, silla heidan mielipiteensa on, ettd Tyokoneiden kaytto ja huolto -kurssi ei ty6llista

likenneopettajaa, joten se ei ole kovin hyddyllinen.

Jokaisessa koulussa on haastateltavien mukaan oma laakéri, joka voi antaa lausunnon
opiskelijan terveydentilasta ja toimintakyvystd. Ammattikouluissa laakarin lausunto on
ainoa este kuljettajatutkinnon suorittamiseen. Koska kuljettajatutkinto kuuluu SORA-lain-

saadannon alaisuuteen, on opiskelijat tutkittava ennen koulutuksen aloittamista.

Ammattipatevyyskoulutuksessa ei ilmennyt huomattavia eroavaisuuksia ammattiopisto-
jen valilla. Kaikissa se aloitetaan ensimmaisena opiskeluvuonna ja kestda kolme vuotta.
Kaytannon aiheet menevat suurimmaksi osaksi ammattiaineiden mukana eli osa ammat-

tipatevyydesta on integroituna muihin aiheisiin.

Ammattiopiston 1 mukaan liikenneopetusalan haasteita talla hetkellda ovat opiskelun it-
seohjautuvuus, kielen ymmartadminen ja erilaiset lahtdtasot. Opiskelun itseohjautuvuu-
den huono puoli on haastateltavan mukaan siina, etta asiat jaavat helpommin tekematta,
kun ne voidaan tehda kotona milloin vain ilman valvontaa ja patistusta. Myds suomen-
kielen ymmartaminen on haastavaa maahanmuuttajaopiskelijoille, mika hankaloittaa op-
pimista. Myds ammattiopisto 3 mainitsi kielen olevan yksi haasteista, mutta kyseisessa
koulussa se on kuitenkin vielda hyvin vahaista. Oppilailla on myds hyvin erilaiset l&ht6ta-
sot, mikd nakyy lisdopetuksen tarpeena. Ammattiopisto 2 mainitsi ajoterveyden olevan
yksi kynnys. Kouluun saatetaan ottaa oppilaita, joilla ei ole minkaanlaisia terveydellisia
edellytyksia suorittaa kuljettajatutkintoa ja saada ryhman kaksi ajokorttia. Myoskaan
opettajille ei siirry tietoa oppilaiden terveydentilasta. Ryhman kaksi ajokortti tarkoittaa

kuorma- tai linja-auton ajokorttia.

Kaikkein suurimpana haasteena kaikki haastattelussa olleet ammattiopistot pitivat ope-
tusmaaran vahenemistd. Eras haastateltavista mainitsi, ettd ennen vanhaan tuli jo lap-
sena ajeltua erilaisilla ajoneuvoilla ja tytkoneilla, joten autokoulussa opetusta ei olisi
valttamatta tarvittu niin paljon kuin sitd annettiin. Nykydan puolestaan on vahennetty
opetuksen maaraa, mika oli haastateltavien mukaan jarjenvastaista, silla nykynuoret ei-
vat ole paasseet ajamaan ennen autokouluun menoa juuri ollenkaan tai ei yhtaan, jolloin

nimenomaan he tarvitsisivat enemman opetusta. Toisin sanoen osaaville opetettiin liikaa
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ja osaamattomilta otetaan vahaisiakin opetustunteja pois. Yksi merkittava puute, joka
ilmeni haastatteluissa on uusien sukupolvien luku- ja Kirjoitustaidon hiipuminen. Tahan
vaikuttaa osaltaan se, ettd nykyaan niin paljon voidaan tehda tietokoneella ja verkossa,
joten paperille kynalla Kirjoittamista ei enaa tarvita niin paljoa. Haasteena koettiin myoés

se, ettd odotukset ovat eri kuin todellisuus.

Haastateltavilta tuli myos positiivisia asioita ylipaddnsa liikennealasta seka omasta am-
mattiopistostaan. Ammattiopisto 1 sanoi heilla olevan erittdin hyva ja kattava kalusto,
jonka maara tulee koko ajan kasvamaan. Heilla kaluston lukumaara on suunnilleen 100
ja kaikki ovat omia, ei esimerkiksi leasing-autoja. Leasing-tarkoittaa, etta kayttéomaisuu-
den voi vuokrata pitkéksi aikaa. Sopimusaikakausi on yleenséa kolmesta viiteen vuoteen
ja voidaan sopia esimerkiksi sopimusaikana ajettava enimmaiskilometrimaara olettaen,

ettd vuokrauksen kohde on auto (Wikipedia 2019c).

Ammattiopisto 1 mainitsi myds, etta todennakoisesti opiskelijamaarista ei tule pulaa tu-
levaisuudessakaan ja siella uskottiin opetuksen palaavan tulevaisuudessa vanhaan au-
tokoulumalliin takaisin. Tama perusteltiin siten, etta kehitys kulkee tiettya kehaa. Ammat-
tiopisto 2 oli tyytyvainen siihen, ettéa osa opiskelijoista on todella motivoituneita. Ammat-
tiopisto 3 sanoi opetuksen olevan joustavaa opetusten minimimaarien ollessa vahaisia
sekda ajokortin saamisen mahdollisuus jo 17-vuotiaana. Toinen liikenneopetusalan mah-
dollisuus kyseisen ammattiopiston mielesta on, etta kaiken kaikkiaan kuljettajatutkinto

on kuitenkin toimiva malli, vaikka kehittamistakin hieman olisi.

3.2.2 Séahkdpostihaastattelu kuljetusyrityksille

Tutkimukseen haluttiin myds kuljetusyritysten nakokulma kuljettajien koulutustarpeisiin
liittyen, silla he ovat tulevien kuljettajien mahdollisia tyénantajia. Nain saadaan kaytan-
non tietoa kuljettajien patevyydesta ja pystytdédn pohtimaan, mihin koulutuksessa tulisi

kiinnittda huomiota entistd enemman.

Kysymys kuljetusyrityksille: Mit& tulevien kuljettajien tulisi osata ja tietd& auton ajamisen

ja kuormaamisen lisaksi?

Vastauksia saatiin kahdesta kuljetusyrityksesta ja esille tuli todella hyvia huomioita, joihin
tulee jo opetusvaiheessa paneutua enemman. Kuviossa kaksi on kuvattuna sahkdposti-

kyselyssa esille tulleet perusasiat, joita autonkuljettajalta vaaditaan.
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Ajaminen ja kuormaaminen Kuljetusalan perusperiaatteet

Autonkuljettajalta

vaadittavat

perusasiat

Teknologian hallinta

Asenne tyontekoon

Nopeuden saately

Asiakaspalvelun alkeet

Kuvio 2. Autonkuljettajalta vaadittavat perusasiat

Kun kysyttiin kuljetusyritysten nakemyksia kuljettajien koulutustarpeisiin liittyen, ensim-
maisena asiana voidaan ottaa esille ajaminen ja kuormaaminen. Naméa ovat perusasi-
oita, jotka autonkuljettajan tulee osata. Eraan kuljetusyrityksen mukaan viime vuosina
naiden taitojen osaaminen on kuitenkin laskenut huomattavasti. Tahan vaikuttaa osal-
taan se, etta ajo-opetusta annetaan nykyaan minimimaara, vaikka moni kaipaisi sita sel-
vasti enemman. Taman myo6ta vahingot ovat lisaantyneet, vaikka kuljettajia tydpaikalla

perehdytettaisiinkin.

Jo ennen alalle t6ihin paatymista kuljettajien tulisi omaksua se, ettd kuljettajan tyé on
rankkaa ja hektista eika se sovellu kaikille. Monella saattaa olla kuvitelma, etta kuljettajan
tyd on leppoisaa autolla ajamista. N&in se ei kuitenkaan ole, joten tulee tarkkaan miettia

sopiiko tdma ala itselle.

Vaikka ajaminen ja kuormaaminen sujuisikin hyvin, tulee kuljettajan osata paljon muita-
kin asioita ollakseen hyva autonkuljettaja. Asiakaspalvelu on iso osa kuljettajan tyota ja
jos se ei onnistu, asiakkailta tulee huonoa palautetta. Myos nopeuden saately taytyy olla
hallinnassa, silla ajoneuvot ovat suurempia kuin henkildautot ja néin ollen kayttaytyvat

eri tavalla. Esimerkiksi ylinopeutta ajamalla ei tuoteta kenellek&&n hyoétya, painvastoin.
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Jos kuljettaja menettaa ajokorttinsa, menettaa han tyénsa yrityksesta riippuen jopa py-

syvasti ja tydnantaja menettaa tyontekijan eli molemmat haviavat.

Teknologian kehittyessa ja sen yleistyessa ajoneuvoissa, tulee kuljettajalla olla halu ja
perustaidot laitteiden seka jarjestelmien kayttdon. Nykyaan entistd enemman toimintoja
viedadan sdhkdiseen maailmaan, joten teknologian tulee olla hallinnassa. My6s kalusto
kehittyy teknisesti eli kuljettajan tulee osata hallita niité seka vaihtoehtoisten polttoainei-

den kayttoon liittyvat asiat.

Kaikkein suurimmaksi ja vaikeimmaksi asiaksi sahkopostikyselysséa kuitenkin nousi sel-
keasti nykykuljettajien asenne tyéntekoon. Kuljetusalan kellonajat ja ruumiillinen ty6 vai-
kuttaa olevan haasteellista uusille sukupolville. Jo koulutusvaiheessa tulisi ottaa huomi-
oon esimerkiksi saanndllisyys. Jos koulussa kdydaan satunnaisesti ja ikaan kuin omilla
ehdoilla, ei opiskelija opi sdédnndélliseen rytmiin ja haasteellisiin tydénteon kellonaikoihin.
Kaiken kaikkiaan eréas kuljetusyritys oli sita mieltd, ettd koulutusreformin my6téa kuljetus-

ala on ottanut askeleen huonompaan suuntaan.
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4 TULOKSET

Oppimisen tarkeimmat vaatimukset ovat motivaatio ja asenne. Osaavat ja kannustavat
opettajat seka hyva oppimisymparistd lisdavat motivaatiota, joka puolestaan parantaa
oppimistuloksia. Etenkin opiskelun alkuvaiheessa opettajan rooli on merkittava, mutta
opintojen edetessa ja taitojen parantuessa oppilaan tulisi kyeta olemaan itse vastuussa
oppimisestaan. Koko opintojen ajan opettaja kuitenkin tukee opiskelijaa, mutta tama ei
tarkoita, ettd oppilaan ei tarvitsisi itse hyddyntaa taitojaan ja oppia itse etsimaan tietoa.
Oikea asenne myds auttaa padsemaan opinnoissa eteenpdin. Jos ottaa sellaisen asen-
teen, ettd haluaa oppia ja onnistua, on paljon helpompi tdméa oikeasti toteuttaa. Jos taas
asenne on, etta ei kiinnosta eika jaksa yrittaa, on vaikeampi asiat saada paatokseen.

Ammattikouluopiskelijoilla tuntuu olevan ulkoisen kannatuksen ja oman motivaation
puute. Motivaation esteind saattavat olla saamattomuus, vasymys, valinpitamattémyys
ja yksinkertaisesti kiinnostuksen puute. Miké heita sitten motivoisi? Tama on ikuinen ky-
symys ammattikoulussa, johon ei ole olemassa yhta eika oikeaa vastausta. On niin pal-
jon oppilaasta itsesta kiinni, viitsiikd edes yrittdd tsempata ja ottaa itsedan niskasta kiinni,
silla oppilaan oma tahto on nykyaan todella vahva. Toisaalta syyna tdhan saattaa olla
myds oppilaan puutteellinen opastus. Jos oppilas ei tied&, mita kaikkia kursseja hanen
tulisi valita tai mita seuraavaksi pitdisi tehda, on vaikea lahted tekema&an mitad&n. Oppi-
laiden ja opettajien valinen kommunikointi ei aina suju, minka vuoksi oppilaiden opastuk-

seen tulisi panostaa erittain paljon.

Koulun oppituntien aikataulu on yksi haaste opiskelijoille. Koulun tulisi tehda aikatau-
luista saannéllisempi, jotta opiskelijat tottuisivat haastavampiin kellonaikoihin jo koulu-
tusvaiheessa. Jos ei aikaisin heradminen onnistu koulussakaan, niin vaikeampaa siihen

on tottua vasta ty6elamassa.

Koska osa opiskelijoista on tydssédoppimassa tydpaikalla, osa istuu koulussa ja osa oles-
kelee kotona, on koulun heitd vaikea hallita. Opettajasta kaytetdankin nykydan nimitysta
prosessinohjaaja, silla han hoitaa opettamisen ohella paljon muutakin. Naihin kuuluvat
esimerkiksi lukujarjestysten ja todistusten teko seké& vanhemmile tai oppilaalle itselleen
soitteleminen muun muassa poissaoloista. Opettajan tyd on nykyaén olla ikd&n kuin
“joka paikan hoyla”. Taman vuoksi mietityttaakin, milloin opettajilla on aikaa varsinaiseen

opettamiseen?
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Kaikilla likenneopettajilla ei ole omaa vastuuryhmaa, mika tarkoittaa, ettd heidan vas-
tuullaan on vain muutamia yksittaisia oppilaita muiden opettajien kursseilta. Normaalisti
vastuuryhmén vastuuopettaja ajattaisi oppilaansa, mutta ongelmia saattaa tulla aikatau-
lun kanssa. Liikenneopettajille, joilla ei vastuuryhmaa ole, on helppo antaa ajatettavaksi
muutamia oppilaita tai joitain ylimaaraisia ajotunteja, silla heidankin kalenterin tulisi tyon-
teolla tayttyd. Opettajien aikataulujen tasapuolisuuteen tulisi siis kiinnittdd enemman

huomiota, silla toisilla on enemman toita kuin toisilla.

Yksi isoista ongelmista on tiedonvalityksen puute opettajien valilla. Opettajat eivat ole
perilld toistensa asioista, jolloin saattaa tulla epaselvyyksia. Opettajilla pitaisi olla selkea
jako, kuka ajattaa ketadkin ja milla aikataululla eli yhteiset suunnitelmat, jotta ei tule paal-
lekkaisyyksia. Olisi kuitenkin hyva, etta joku toinen opettaja voisi tarpeen vaatiessa ajat-
taa toisen oppilaita. Periaatteessa kuka tahansa ei voi ajattaa oppilasta, mutta kaytan-
ndssa nain tapahtuu. Yksi keino tahan olisi, ettd Variaan palkattaisiin autokoulusihteeri.
Vastuuopettajat ilmoittaisivat aina sihteerille, kun opiskelija on valmis ajotunneille eli
kaikki vaadittavat suoritukset on hoidettu. Nain kaikki ajotuntien varaukset menisivat aina
sihteerin kautta ja han olisi ajan tasalla, jolloin autoja ja opettajia olisi helppo varata ja
autojen kayttdaste kasvaisi. Liikenneopettajien kalenterit tayttyisivéat tasapuolisesti eika
turhia tyhjia tunteja tulisi niin paljon. Nain saataisiin aikaiseksi tehokasta tytskentelya ja

oppilaiden opintoja paremmin eteenpain.

Osa opettajista myos jattavat vaadittavat merkinnat merkitsematta silloin kuin pitéisi eli
ne tulevat viiveella. Taman vuoksi on epaselvyyksia esimerkiksi siitd, mita kaikkea opis-
kelijalle on jo opetettu ja nain ollen sama asia saatetaan kayda lapi kahteen kertaan. Ei
kertaus niinkaan huono asia ole, mutta siihen kuluu ylimaaraista opettajan aikaa, mika
puolestaan ei ole rahallisesti hyddyllista. Myos se, etta opiskelija jattaa tulematta sovi-

tulle ajotunnille, on opettajan ajan tuhlausta.

Tehokkainta ja jarkevinta olisi, jos hyvaksytysti suoritetun teoriakokeen jalkeen ajotunnit
ajatettaisiin muutaman viikon aikavalilla, jolloin opiskelija paasisi mahdollisimman pian
ajokokeeseen. Oppilaitoksen ensisijaisena tavoitteena ei kuitenkaan saisi olla ajokortin
saaminen opiskelijalle. On suurempi riski, etta opiskelija ei suorita tutkintoa loppuun, kun
hanella on ajokortti taskussa. Ajokortti on kuljettajille pakollinen, mutta se on sivutuote.

Tama liikkenneopettajien tulisi pitdd mielessa oppilaan opintoja suunnitellessa.

Etenkin paakaupunkiseudulla on huomattavasti erilaisia lahtétasoja. Osa opiskelijoista

on saattanut tutustua autoon jo etukateen, mutta iso osa ei tieda auton toiminnasta ja

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Evelina Numminen



34

silla ajamisesta juuri mitddn. Tama johtuu siita, ettd paakaupunkiseudulla on niin toimiva
joukkoliikenne, etta kaikkien perheissa ei valttamatta edes ole autoa vaan liilkutaan aino-
astaan julkisilla. Tama asia tuli haastatteluissa ilmi ja todettiin, etta tdma on yksi syy

opetustarpeen lisdamiseen.

Teoreettisesti ammattikoulun autokoulutoiminta voisi toimia tehokkaammin niin sanotusti
erikseen koulutoiminnasta, mutta kaytanndssa sita ei nain voida toteuttaa, silla ajo-ope-
tus on osa koulutusta. Ideaalisinta olisi, jos yhdella opettajalla olisi esimerkiksi kymme-
nen oppilasta, joille olisi selkeadt kaavat opetuksen sisallésta ja aikataulusta. Voisi olla
hyva, ettd oppilaita ajatettaisiin keskimaarin 18 tuntia oppilasta kohden, plus miinus muu-
tama tunti riippuen oppilaasta. Vuoden aikana jokaisessa neljassa jaksossa tulisi tasai-

sesti olla menossa B- ja C-kursseja.

Tietotekniikan hyvaksikayttd korostuu entistd enemman tulevaisuudessa, mika tarkoit-
taa, etté on kuljettajan tehtava osata kayttaa ja tulkita uusia tietotekinisia laitteita. Muun
muassa erilaisten sensorien kayttd tulee lisddntymaan, esimerkiksi lampoétilasaadel-
lyissa kuljetuksissa voidaan seurata kuormatilan lampétilaa. Nain ollen kuljettajan taytyy
osata heti huomata jos lampétila muuttuu huomattavasti ja reagoida tilanteeseen sopi-
valla tavalla. Koulutuksessa tulisikin siis keskittya myos erilaisten ohjelmistojen ja laittei-

den kayttoon, jotta tietotekninen osaaminen oppilailla vahvistuisi entisestaan.
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5 LOPUKSI

Opinnaytetydn tavoitteena oli tutkia Vantaan ammattiopisto Varian liikenneopetuksen
haasteita ja selvittdd, miten toimintaa voitaisiin kehittaa. Tyon edetessa Varian henkilo-
kunnalta tuli erilaisia kommentteja liikenneopetuksesta, niin positiivisia kuin negatiivisia-
kin. Eniten haasteita aiheuttavat kuitenkin oppilaat, silla on hyvin paljon heisté itsestaan

kiinni, miten paljon he saavat opetusta ja milla aikavalilla.

Ammattiopistoissa kayttssa oleva Webauto ei jurikaan saanut liikenneopettajilta huonoa
palautetta. Webautossa ei kuitenkaan nay kaikki oppilaan tiedot helposti vaan osa tie-

doista on monen klikkauksen takana, mika puolestaan on aikaa vievaa tyota.

Tyo6ssa tuli monia liikenneopetuksen haasteita ilmi, mutta vain osaa naista voidaan ke-

hittaa ja parantaa. Yhteenvetona parannusehdotukset ovat:

e Oppilaan opastuksen lisddminen, jotta opiskelun motivaatio kasvaa.

¢ Koulun aikataulun sdanndllisyys, jotta oppilaat oppisi, ettei koulussa kayda silloin
kun huvittaa, vaan silloin kun taytyy.

e Opettajien valisen tiedonvalityksen parantaminen, jotta toimintatavat ja tyénjako
olisi selkeampi.

e Oppilaille lisda tietotekniikan opetusta, silla sen kayttaminen niin ajoneuvoissa
kuin varastoissakin tulee tulevaisuudessa lisaantyméaén entisestaan.

o Ajotunteihin selkea linjaus eli esimerkiksi teoriakokeen jalkeen jokainen oppilas
tulee ajamaan kaikki ajotunnit kahden tai kolmen viikon aikavalilla, jonka jalkeen
ajokokeeseen. Nain ajokortin saaminen ei venyisi niin pitkalle.

¢ Autokoulusihteerin palkkaaminen voisi olla tehokas tapa saada ajotuntien ja au-

tojen varaaminen toimivammaksi ja ndin saadaan sdastettyé opettajien aikaa.

Edell&a mainittujen parannusehdotusten toteuttamisen myo6ta Varian liikenneopetus ke-
hittyy varmasti parempaan suuntaan. Osa kehitysideoista on jatkuvia prosesseja, joita ei
valttamattd koskaan tulla saamaan toimimaan taysin poikkeuksetta, mutta parempaan

suuntaan kuitenkin.

Ty6té oli mukava tehda, silla kaikki tietoa antaneet henkil6t olivat hyvin yhteistyokykyisia
ja jakoivat mielelladn ajatuksiaan seka tietojaan. Koko Varian henkildkunta oli todella
mukava, joten kaikkien kanssa oli helppo keskustella ja pyytdd apua tarvittaessa. Haas-

taavaa tybssa oli oman mielipiteen ja nakemyksen muodostaminen, silla asioista oli
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jokaisella erilainen ndkemys. Jos tutkimusta oltaisiin tehty pidempaan, olisi varmasti

saatu lisda kehityskohteita ja parannusehdotuksia seka omiakin nakemyksia asioihin.

Hyva jatkotutkimuksen kohde télle opinnaytetyélle voisi olla se, etta Variaan palkattaisiin
kokeilumielessa autokoulusihteeri joksikin aikaa, jotta nahtaisiin olisiko siitd oikeasti hy6-
tya. Nain saataisiin varmasti myds selkeys ajotuntien linjaukseen ja opettajille jaisi enem-
man aikaa varsinaiseen opettamiseen.
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Suostumus tutkimukseen osallistumisesta

Suostumus tutkimukseen osallistumisesta

Haastattelututkimus: Liikenneopetuksen kehityskohteet
Eveliina Numminen
Opinnaytetyd, Turun ammattikorkeakoulu

Minulle on selvitetty yll& mainitun tutkimuksen tarkoitus ja tutkimuksessa kaytettavéat
tutkimusmenetelmét. Osallistun vapaaehtoisesti Eveliina Nummisen tutkimukseen
Liikenneopetuksen kehityskohteet.

Olen my®s tietoinen siita, ettd tutkimukseen osallistuminen ei aiheuta minulle minkaanlaisia
kustannuksia, henkildllisyyteni jaa vain tutkijan tietoon, minua koskevaa aineistoa kaytetaan
vain kyseiseen tutkimukseen ja aineisto havitetaan tutkimuksen valmistuttua.

Olen saanut tietoa tutkimuksesta etukéteen ja tiedan, ettd haastattelu nauhoitetaan. Olen
tietoinen, ettd tutkimus on luottamuksellinen, eika henkilollisyyttani pystyta tunnistamaan
missaan tutkimuksen vaiheessa. Suostun siihen, etta antamiani tietoja kaytetaan kyseisen
tutkimuksen tarpeisiin.

Voin halutessani keskeyttaa tutkimukseen osallistumisen milloin tahansa ilman, ettd minun
taytyy perustella keskeyttamistani. Suostumuslomakkeita on tehty kaksi kappaletta, joista
toinen jaa itselleni ja toinen Eveliina Nummiselle.

Paivays

Haastateltavan allekirjoitus ja nimenselvennys

Haastattelijan allekirjoitus ja nimenselvennys
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Haastattelukysymykset

KVALITATIIVINEN HAASTATTELUTUTKIMUS

Opinnaytety6n tekija / haastattelija

Eveliina Numminen

Ajoneuvo- ja kuljetustekniikan insindériopiskelija
Turun ammattikorkeakoulu

Opinnaytetyon toimeksiantaja
Vantaan ammattiopisto Varia
Aviapoliksen toimipiste, logistiikka

HAASTATTELUKYSYMYKSET

1. Miten teilla toteutetaan logistiikan perustutkinnon ajokorttikoulutus? Onko

autonkuljettajille syventavia opintoja? Mitd oppimateriaalia kaytetddn?

2. Miten ammattipatevyyskoulutus tavaraliikenteeseen jarjestetaan?

3. Mitka ovat liikenneopetusalan suurimmat haasteet télla hetkella? Enta
mahdollisuudet nyt ja tulevaisuudessa?
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