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Opinnaytetyossa tarkoituksena oli selvittaa kodin ulkopuolelle sijoitettujen nuorten kokemuk-
sia Helsingin kaupungin jalkihuollosta. Opinnaytetyossa syvennyttiin lastensuojeluun, huos-
taanottoon, sijoitukseen kodin ulkopuolelle ja sijoituksen jalkeiseen elamaan jalkihuollon tu-
kitoimia vastaanottaen. Tyoelamakumppanina opinnaytetyossa toimi Helsingin kaupunki. Ta-
voitteena oli saada selville, millaisena helsinkilaisnuoret kokevat lastensuojelun jalkihuollon.
Selvitin, ovatko haastattelemani nuoret kokeneet saaneensa jalkihuollon tukitoimista apua
itsenaistymiseen ja elamanhallintaansa sijoituksen jalkeen. Nuorilta kysyttiin myos omakoh-
taisia kehitysideoita jalkihuoltoon ja sen palveluihin.

Opinnaytetyo on toteutettu kayttaen kvalitatiivista tutkimusmenetelmaa ja opinnaytetyon ai-
neisto on keratty yksilohaastatteluin. Haastateltavana on ollut viisi helsinkilaisnuorta, jotka
ovat olleet jalkihuollon tukitoimien piirissa sijoituksen jalkeen. Haastattelujen aineisto on
analysoitu sisallonanalyysin avulla.

Haastatteluista kavi ilmi, etta haastateltavat nuoret ovat paaosin olleet tyytyvaisia Helsingin
kaupungin jalkihuollon tukitoimiin. Nuoret olivat kokeneet erityisesti yksilollisen, oman tar-
peen mukaisen palvelun ja henkilokohtaisen sosiaalityontekijan kaytannon avun onnistuneen
heidan kohdallaan. Osa haastateltavista olisi kaivannut aikuisen lasnaoloa vielakin enemman,
kun sita oli heidan kohdallaan ollut tarjolla jalkihuollon asiakkuuden aikana. Samalla toinen
osa haastateltavista nuorista oli ollut taysin tyytyvainen saamaansa jalkihuollon tukeen, ei-
vatka he muuttaisi siina mitaan. Tuloksista on havaittavissa, etta entistakin yksilollisempi,
nuorta itseaan kuunteleva tyoote on avainasemassa toimivaan jalkihuoltoon.
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The aim of the thesis was to investigate the experiences of young people’s aftercare after
having been placed outside their homes while being under custody in the city of Helsinki. The
thesis looked into child welfare, custody, placement outside of the home and the youths re-
ceiving support from aftercare after their placement. The thesis was made in collaboration
with the city of Helsinki. The aim was to find out how Helsinki youth experienced aftercare
support in child welfare. The interviews that were conducted investigated the youth’s opin-
ions about whether they received enough help and support concerning independence and life
management from the aftercare. The interviewees were also given the opportunity to express
ideas for the development and improvement of the aftercare services drawn from their own
personal experiences.

The thesis was implemented using the qualitative research method and its material was col-
lected through individual interviews. The interviewees consisted of five young men from Hel-
sinki that had been customers of the city’s aftercare after their placement by child welfare.
The material from the interviews was analysed with content analysis.

The conclusive evidence from the interviews reveals that the youth were mainly pleased with
the services of the aftercare in Helsinki. The practical help from their social workers was es-
pecially instrumental in successfully meeting each person’s individual needs. Some of the in-
terviewees expressed that they needed a stronger presence from an adult than they had orig-
inally received during their experience in the aftercare. At the same time the remaining
youth from their point of view were perfectly happy with the aftercare support that they re-
ceived and wouldn’t change any of the services. The conclusive evidence of the results re-
veals that an even more individual and customer-oriented approach to the work is the key to
operative aftercare.

Keywords: Aftercare, child welfare, custody, placement
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1 Johdanto

Lastensuojelun tukitoimet ovat tarkea osa Suomen lasten ja nuorten hyvinvointia ja turvalli-
suutta. Monessa perheessa tilanne on sellainen, etta lapsen on turvallisempaa kasvaa ja kehit-
tya sijoitettuna kodin ulkopuolelle. Kodin ulkopuolelle sijoitettu lapsi kay lapi kiireellisen si-
joituksen, tai pidempiaikaisen huostaanoton. (Lastensuojelun keskusliitto 2019.) Vaikka sijais-
huolto ja huostaanotto ovat prosesseina rankkoja jokaiselle perheelle, joka joutuu sellaisen
kaymaan lapi, ne lopulta pelastavat ja ennaltaehkaisevat monia epatoivottuja tilanteita
(Puonti, Saarnio & Hujala 2004, 105-118).

Kodin ulkopuolelle sijoitetuista nuorista huolehtiminen ei suinkaan lopu sijoituksen paattymi-
seen. Vaikka lapsi tai nuori palaisikin vanhempiensa luokse asumaan sijoituksen jalkeen, on
hanella mahdollisuus saada erilaisia tukimuotoja lastensuojelun jalkihuollolta. (Lastensuoje-
lun keskusliitto 2016, 8-10.) Lastensuojelun jalkihuollon mahdollisuus koskee myos asumishar-
joittelun valitsevia, jolloin itsenaistymisen tukemisen merkitys kasvaa entisestaan nuoren
muuttaessa yksin tai toisen nuoren kanssa yhteiseen asuntoon. (Lastensuojelun asumisharjoit-
telu 2020.) Jalkihuollon tukimuotoja voi olla esimerkiksi taloudellinen tuki, harrastetoiminnan
tukeminen, seka konkreettinen apu arkisissa asioissa, kuten laskujen maksu, asunnon hakemi-
nen ja erilaisten hakemusten tayttaminen. Lastensuojelun jalkihuollon asiakkaalle nimetaan
oma jalkihuollon sosiaalityontekija, jonka kanssa nuori voi tavata ja hoitaa yhdessa asioitaan
hanen omien tarpeidensa ja etujensa mukaisesti. Yksilollisen tuen tarpeen maara arvioidaan
yhdessa asiakkaan ja hanen sosiaalityontekijansa kanssa. (Lastensuojelun jalkihuollon sosiaali-
tyo 2019.)

Opinnaytetyossani selvitin lastensuojelulaitokseen sijoitettujen nuorten henkilokohtaisia ko-
kemuksia sijoituksen paattymisen jalkeisesta Helsingin kaupungin lastensuojelun jalkihuol-
losta. Nuoret paasivat kertomaan, ovatko he kokeneet jalkihuollon tukitoimet tarpeellisiksi,
mika niissa on ollut hyvaa, ja mita mahdollisia kehittamisideoita heille oli herannyt jalkihuol-
toa vastaanottaneina. Haastateltavat nuoret aikuiset olivat olleet sijoitettuna kodin ulkopuo-
lelle 11-17-vuotiaina eraaseen Helsingin kaupungin lastenkotiin. He ovat kaikki olleet sijoitet-

tuna eri ajankohtina seka eri maaran vuosia.



2 Opinnaytetyon tarkoitus ja tavoitteet

Tavoitteena opinnaytetyossani oli selvittaa, onko kodin ulkopuolelle sijoitettuna ollut nuori
kokenut lastensuojelun jalkihuollosta olleen hanelle apua. Onko nuori kokenut, etta han on
saanut tukea itsenaistymiseen ja tulevaisuuden suunnittelemiseen sen jalkeen, kun han on
muuttanut pois lastensuojelulaitoksesta. Selvitin, minkalaiset tuen muodot ovat olleet it-
senaistyville nuorille kaytannossa hyodyllisimpia, ja missa asioissa he olisivat mahdollisesti
jaaneet kaipaamaan lisaa apua tai tukea. Haastateltavat ovat voineet asua vanhemmillaan,
jalkihuollon tukiasunnossa, tai missa tahansa muussa muodossa sijoituksensa jalkeen. Haastat-
telin viitta, 1-5 vuotta sitten lastenkodista pois muuttanutta, noin 20-vuotiasta nuorta miesta.
Kaikilla haastateltavilla oli hieman eri elamantilanteet. Osa oli jo lopettanut jalkihuollon vas-

taanottamisen, kun taas osa vastaanottanut jalkihuollon tukea vasta joitakin kuukausia.

Ajatus nuorten kokemuksista lastensuojelun jalkihuollosta tuli eraasta Helsingin kaupungin
lastenkodista, jossa olen itse tehnyt sijaisuuksia ja keikkatyota jo vuosien ajan. Lastenkodin
pitkaaikainen ohjaaja esitti mielenkiintoa ja tarvetta selvitykseen siita, kuinka jalkihuolto
Helsingin kaupungilla toimii kaytannossa. Lapset ja nuoret viettavat kyseisessa lastenkodissa
usein vuosia, jolloin he tulevat erittain tutuiksi ja laheisiksi ohjaajille. Lastenkodissa nuori on
tekemisissa luotettavan aikuisen kanssa paivittain ja saa opastusta elamaansa sita kautta.
Lastenkodin ohjaajat ovat nuorille turvallisia aikuisia, jotka kasvattavat heita ja luovat nuor-
ten elamaan rajat. Sijoituksen paatyttya nuorelle entuudestaan tutut ohjaajat jaavat taman
arjesta pois. Jalkihuollossa nuoren elamaan tulevat eri tyontekijat, joiden tehtava on auttaa

nuorta uuden arjen sujumisessa eri keinoin.

On tutkittu (Stein 2006, 423), etta kodin ulkopuolelle sijoitetut nuoret ovat itsenaistyessaan
lansimaiden yksia syrjaytyneimpia ihmisryhmia. Yleisesti ottaen sijaishuollon jalkeista elamaa
on tutkittu verrattaen melko vahaisesti. Steinin (2009), seka Collinsin (2001) tekemista tutki-
muksista on tulkittavissa se, etta kodin ulkopuolelle sijoitettujen, sijoituksen paatyttya it-
senaistyvien nuorten tulevaisuus ja itsenaisen elaman lahtokohdat ovat heikommat, kuin mui-
den samanikaisten. Tassa opinnaytetyossa halusin selvittaa, pitaako tamankaltaiset tutkimuk-
set paikkaansa suomalaisessa nyky-yhteiskunnassa. Halusin saada selville, ovatko haastattele-
mani helsinkilaisnuoret kokeneet saaneensa liian vahaista tukea lastensuojelulaitoksesta lah-
tiessaan, vai onko jalkihuolto ollut onnistunutta heidan kokemuksiensa mukaan. Selvitin myos,
minkalaista jalkihuolto on kaytannossa heidan kohdallaan ollut ja minkalaista tukea olisi mah-
dollisesti kaivattu enemman. On aarimmaisen tarkeaa, ettei nuori syrjaydy sijoituksesta it-

senaistyttyaan riittamattoman tuen takia.

Lastenkodissa on ohjaajien nakokulmasta mietityttanyt etenkin se, kokevatko nuoret sijoituk-
sen paatyttya jaavansa yksin. Lastenkodin arjessa ohjaajien opastus ja lasnaolo on nuorille
paivittaista, ja he tietavat aikuisen olevan toissa heita varten. Lastenkodissa ohjaajia on pai-

kalla jokaisena tuntina vuorokaudessa, jolloin nuori voi tukeutua aikuisen apuun koska



tahansa. Vaikka itsenaistyvaa nuorta pyritaan tukemaan ja ohjastamaan elamaan sijoituksen
jalkeen, voi talle uusi arki tulla silti yllatyksena. Nuoren asuessa omillaan, aikuinen ei ole
valttamatta tavoitettavissa milloin tahansa. Tarkoituksena opinnaytetyossa on ollut saada sel-
ville, milla keinoilla nuoria tuetaan jalkihuollon piirissa kaytannossa, ja ovatko nama keinot
nuorten omasta mielesta onnistuneita. Halusin saada selville, onko nuorten arki muuttunut
merkittavasti sijoituksen jalkeen ja ovatko he kokeneet saaneensa tarpeeksi tukea ja turval-

lista ja luotettavaa aikuissuhdetta.

3 Lastensuojelun asiakkuus

Ennen lastensuojelun jalkihuollon tukitoimien saamista, on nuori ja hanen perheensa kulke-
neet pitkan matkan lastensuojelun asiakkuudessa vastaanottaen tukitoimia mahdollisesti sen
monissa eri muodoissa. Tukitoimet voivat olla esimerkiksi taloudellisessa muodossa, hoito- ja
terapiapalveluita, perhetyota ja -kuntoutusta. Lastensuojelun asiakkuuteen voi kuulua esi-
merkiksi erilaiset avohuollon tukipalvelut, ja niita on tarjolla todella laajasti. Tukitoimia mie-
titaan ja tarjotaan jokaiselle asiakkaalle taman henkilokohtainen tilanne ensisijaisesti huomi-
oiden. Lapsi ja hanen perheensa voivat vastaanottaa muun muassa kuntoutumista tukevia hoi-
topalveluita seka tehostettua perhetyota. (Lastensuojelun avohuollon tukipalvelut 2019.) So-
siaalihuoltolain (2014/1301) kolmannen luvun 18 8§ maarittelee perhetyon olevan ”hyvinvoin-
nin tukemista sosiaaliohjauksella ja muulla tarvittavalla avulla tilanteissa, joissa asiakas ja
hanen perheensa tai asiakkaan hoidosta vastaava henkilo, tarvitsevat tukea ja ohjausta omien

voimavarojen vahvistamiseksi ja keskindaisen vuorovaikutuksen parantamiseksi.”

Lastensuojelun asiakkuus kestaa monien kohdalla vuosia. Lastensuojelun asiakkuus voi sisaltaa
esimerkiksi erilaisia tukitoimia nuoren ja koko perheen avuksi, tai lapsen sijoittamista kodin
ulkopuolelle. Lapsen ja hanen perheensa lastensuojelun asiakkuus alkaa silloin, kun heidan
asioitaan kasittelevat ammattitahot toteavat lapsen tarvitsevan lastensuojelun palveluita.
Ammattitahoja voi olla esimerkiksi neuvola, paivakoti, koulu, tai muu taho, joka on aktiivi-
sesti mukana lapsen ja hanen perheensa elamassa. Palveluiden tarvitsemisen perusteena on,
ettei lapsella ole hanen kasvuolosuhteitaan tarpeeksi tukevaa ymparistoa, tai ne jopa vaaran-
tavat hanen terveyttaan ja kehitystaan. Kasvuolosuhteet voivat olla vaarassa lapsen laheis-
ten, tai hanen itsensa toiminnan seurauksena. Vaarantuneet kasvuolosuhteet voivat sisaltaa
esimerkiksi lapsen laiminlyontia puuttuvien elinolosuhteiden takia, paihteidenkayttoa van-
hempien tai lapsen itsensa toimesta, tai henkista tai fyysista vakivaltaa perheen sisalla. Kun
lastensuojelun puuttuminen asiaan koetaan tarpeelliseksi, lapselle ja hanen perheelleen teh-
daan palvelutarpeen arviointi, jossa edetaan lapsen edun mukaisesti. (Lastensuojeluasiakkuu-

den alkaminen 2017.)

Usein perheen tilanteen sita vaatiessa, lastensuojelun asiakkuudessa on mahdollisuus vastaan-
ottaa taloudellista tukea esimerkiksi lapsen harrastuksiin, koulunkayntiin tai perheen asunnon

hankintaan. Kaikissa tapauksissa lastensuojelun avohuollon tukitoimet eivat kuitenkaan riita



lapsen ja hanen perheensa tilanteen tukemiseen. Mikali sosiaalityontekija, lapsi tai hanen
perheensa kokevat tukitoimet riittamattomiksi, tai lapsen tilanteen tarvitsevan kiireellista
puuttumista, aletaan valmistelemaan avohuollon sijoitusta tai huostaanottoa. Avohuollon si-
joitus ja huostaanotto edellyttavat sita, etta lapsen turvallinen kasvu ja kehitys koetaan ole-
van vaarassa, eika sita pystyta kotiolosuhteissa avohuollon tukemana turvaamaan. (Lastensuo-

jelun avohuollon tukitoimet 2015; Sijoitus avohuollon tukitoimena 2016.)

3.1 Palvelutarpeen arviointi

Palvelutarpeen arvioinnissa kartoitetaan lapsen, hanen perheensa ja muun laheisverkoston
elamantilannetta, voimavaroja ja huolenaiheita. Sosiaalihuoltolain (1301/2014) 4. luvun §36-
38 on maaritelty palvelutarpeen arvioinnin sisalto tarkoin. Palvelutarpeen arvioinnista tulee
selville henkilon tuen tarve. Tuen tarve voi olla tilapaista, toistuvaa tai pitkaaikaista. Tuen
tarpeen lisaksi palvelutarpeen arvioinnista kay ilmi henkilon tilanteen yhteenveto, asiakkuu-
den edellytykset, henkilon oma, seka ammattihenkilon nakemys palvelutarpeesta ja mahdolli-

sesta omatyontekijan tarpeesta.

Sosiaalihuollon ammattihenkilo tekee palvelutarpeen arvioinnin aina yhdessa asiakkaan
kanssa. Palvelumahdollisuuksia koskien tyontekijan taytyy ottaa huomioon se, etta asiakkaalla
on oltava aina selvilla omat oikeutensa seka velvollisuutensa. Palvelutarpeen arvioinnissa ker-
rotaan lapselle ja hanen perheellensa erilaisista palvelumahdollisuuksista ja avun muodoista.
Heidan kanssaan yhdessa mietitaan, mika olisi juuri heidan tilanteessaan hyodyllisin ja tehok-
kain apu. Lasten kanssa asioidessa palvelutarvetta arvioivan sosiaalityontekijan on otettava
erityisesti huomioon asiakkaan ikatasoinen palvelu. Palvelutarpeen arvioinnin asiakkaan on
ymmarrettava selvityksen sisalto ja merkitys, joka hanta varten tehdaan. Sosiaalityontekijan
on myos kunnioitettava erityisesti lapsen tai nuoren itsemaaraamisoikeutta ja kuunneltava ta-
man omaa kantaa kasiteltavaan asiaan. Kaiken kaikkiaan palvelutarpeen arviointi sisaltaa asi-
akkaan tilanteen yhteenvedon, ammattilaisen seka asiakkaan nakemykset tilanteesta, seka
yhteisen arvion palvelun tarpeesta. Luodun palvelutarpeen arvioinnin sisallon perusteella ale-
taan toimimaan lapsen ja hanen perheensa hyvinvoinnin parantamiseksi yhteistyossa ammatti-

laisten ja lapsen perheen kanssa. (Palvelutarpeen arviointi 2019.)

3.2 Huostaanotto ja sijoitus kodin ulkopuolelle

Lapsella on yleensa parasta kasvaa omassa kotonaan tuttujen aikuisten ymparoimana. Jos ko-
tiolot eivat kuitenkaan turvaa lapsen normaalia kasvua ja kehitysta, voidaan lapsi sijoittaa kii-
reellisesti kodin ulkopuolelle. Kiireellinen sijoitus tapahtuu nopealla aikataululla, jos esimer-
kiksi tilanne kotona on kriisiytynyt ja vaatii kiireellista puuttumista heti. Kiireellinen sijoitus
on valiaikainen, ja sen pyrkimyksena on saada lapsi turvalliseen ymparistoon siksi aikaa, kun
tilanne kotona tasaantuu. Kiireellinen sijoitus on mahdollista tehda, vaikka lapsi tai hanen

huoltajansa sita vastustaisivatkin. Sijoituksen tavoitteena on aina saada lapsi kotiutettua



10

mahdollisimman turvalliseen ja tasapainoiseen kotiymparistoon, jonka puolesta tehdaan lap-
sen ja hanen perheensa kanssa tiiviista yhteistyota. Lapsen ja hanen perheensa asioita hoi-
tava sosiaalityontekija arvioi sijoituksen aikana lapsen ja hanen perheensa tilannetta, ja te-
kee lopulta myos paatoksen sijoituksen paattymisesta ja sen ajankohdasta. (Milloin lapsi sijoi-
tetaan kodin ulkopuolelle? 2019.) Kodin ulkopuolelle sijoittamisen perimmainen tehtava on,
missa sijoituksen muodossa tahansa, turvata ja tukea lapsen tai nuoren normaalia kasvua ja
kehitysta (Lastensuojelun keskusliitto 2016, 8).

Mikali ongelmat lapsen kotona ovat kestaneet kauan, tai on koettu, ettei kiireellinen sijoitus
riita lapsen kasvun ja kehityksen turvaamiseksi, on lastensuojelun aarimmaisimpana toimena
huostaanotto. Huostaanotossa lapsesta tai nuoresta pidetaan huolta hanen kotinsa ulkopuo-
lella. Muun muassa Lastensuojelun keskusliitto (Milloin lapsi sijoitetaan kodin ulkopuolelle?
2019) painottaa nettisivuillaan, etta huostaanotto on lastensuojelun toimenpiteista aina vii-
meinen vaihtoehto, ja siihen paadytaan, jos tukitoimet eivat riita. Lapsen ja hanen perheensa
tilanteen ja ongelmien tulee olla vakavia, ja niihin on pyritty puuttumaan monin eri keinoin
ennen huostaanottoa. Huostaanotto ei kuitenkaan tarkoita sita, etta lapsi riistettaisiin van-
hemmiltaan lopullisesti. Viranomaiset tekevat tiivista yhteistyota lapsen, seka hanen huolta-
jiensa kanssa kaikissa huostaanoton vaiheissa. (Milloin lapsi sijoitetaan kodin ulkopuolelle?
2019.) Kaytannossa huostaanotto tarkoittaa lapsen huoltajien nakokulmasta sita, etta sosiaali-
lautakunta paattaa muun muassa lapsen olinpaikasta, hoidosta ja kasvatuksesta. Se ei kuiten-
kaan mitatoi huoltajan tehtavaa kokonaan, mutta lapsen arkisten asioiden ratkaisut seka paa-
tosvalta rajoittuvat huomattavasti, kuten esimerkiksi lapsen uskontoa ja kansalaisuutta koske-
vat asiat sailyvat huostaanotosta huolimatta lapsen huoltajilla. (Puonti, Saarnio & Hujala
2004, 115-116.)

Siviilioikeuden professori Urpo Kangas kuvailee huostaanottoa lapsen oikeutena, mikali taman
huolenpidossa tai muissa kasvuolosuhteissa on vakavia puutteita. Myos lapsen oma, hanen ter-
veyttaan ja kasvuaan vaarantava kaytos on yhta lailla edellytys huostaanottoon. Huostaanotto
on kuitenkin aina seurausta avohuollon tukitoimien riittamattomyydesta, tai kokemuksesta

siita, etteivat yritetyt tukitoimet ole olleet tarkoituksenmukaisia. (Puonti ym. 2004, 114.)

Sopivaa sijoituspaikkaa etsittaessa lastensuojelulla on mahdollista selvittaa ensisijaisesti esi-
merkiksi sukulaisten tai muiden lapsille tuttujen aikuisten mahdollisuutta kasvattaa lasta.
Lapsen sukulaisten tai muiden tuttavien sijoitusmahdollisuudet joudutaan joskus kuitenkin
myos jattaa selvittamatta, jos sijoitus on aarimmaisen kiireellinen, tai selvittamatta jattami-
selle on jokin muu perustavanlaatuinen syy. Tallaisissa tapauksissa, joissa lapsi tarvitsee kas-
vun ja kehityksensa turvaamiseksi huostaanottoa, hanet sijoitetaan kodin ulkopuolelle. Tyy-
pillisesti paras sijoituspaikka lapselle olisi kodinomainen sijaiskoti tai ammatillinen perhekoti,
jossa olosuhteet vastaisivat mahdollisimman luonnollista kasvuymparistoa. Lapsen oma kay-

tos, koulunkaynnin ongelmat tai sijaintiin liittyvat haasteet voivat olla syita sille, ettei sijais-



11

tai perhekoti ole mahdollinen sijoituspaikka. Mikali lapsen tilanteeseen nahden koetaan par-
haaksi, hanet saatetaan sijoittaa lopulta laitoshuoltoon lastenkotiin, nuorisokotiin, kouluko-
tiin tai muuhun edella mainittujen kaltaisiin lastensuojelulaitoksiin. (Saastamoinen 2010, 10 &
106-108.)

Lapsen oma, hanen kasvuaan ja kehitystaan vaarantava kaytos voi olla syyna laitossijoituk-
seen. Lapsen rajatonta tai uhmaavaa kaytosta ei aina pystyta rajaamaan sijaiskodeissa tai
perhekodeissa. Tama johtuu usein siita, etta vain lastensuojelulaitokseen kiireellisesti tai
huostaanoton myota sijoitettujen lasten toimintaa pystytaan rajaamaan erilaisilla rajoitustoi-
menpiteilla. Rajoitustoimenpiteilla pyritaan turvaamaan lapsen tai nuoren omaa kaytosta.
(Rajoitustoimenpiteet sijaishuollossa 2019.) Lastensuojelulain (417/2007) 11. luvussa on lue-
teltu sijaishuollon rajoitustoimenpiteiksi esimerkiksi yhteydenpidon ja liikkumisvapauden ra-
joittaminen, aineiden ja esineiden haltuunotto, seka kiinnipito. Rajoitustoimenpiteiden tulee
aina olla lapsen edun mukaisia, ja paatoksen rajoituksista tekee aina sosiaalihuollon johtava
viranhaltija tai hanen maaraamansa viranhaltija. Kiireellisissa tapauksissa paatoksen voi
tehda myos joku muu sosiaalityotekijan kelpoisuuden omaava viranomainen. Rajoitustoimen-
piteet vaativat aina lailliset perustelut, ja niiden tulee myos olla suhteutettuna lapsen tai
nuoren ika- ja kehitystasoon. Yhteydenpidon ja liikkumisvapauden rajoittamisessa voidaan ra-
jata nuoren yhteydenpitoa ja tapaamisoikeutta taman perheeseen, sukulaisiin, ystaviin, tai
muihin laheisiin. Yhteydenpidon ja liikkumisvapauden rajoitusten toteuttamiseen on tarkat
edellytykset, joita on esimerkiksi se, etta yhteydenpito vaarantaa sijaishuollon tarkoituksel-
lista toteuttamista tai rajoittaminen on muuten lapsen oman hyvinvoinnin ja kasvatuksen kan-
nalta valttamatonta. (Yhteydenpidon rajoittaminen 2020.) Lastensuojelulaitos on lain (Lasten-
suojelulaki 417/2007, $65) mukaan velvoitettu ottamaan haltuun nuorta itseaan tai muita va-
hingoitustarkoitukseen kaytettavat aineet ja esineet. Myos muiden laitoksen toimintaa hait-
taavat aineet tai esineet on oikeutettu haltuun otettavaksi. Paatoksen haltuunotosta tekee
aina laitoksen johtaja, tai joku muu hanen maaraamansa henkilokunnan jasen. Lapsen tai
nuoren kiinnipidossa on pyrkimyksena taman rauhoittaminen tilanteessa, jossa lapsi on kayt-
taytynyt uhkaavasti tai sekavasti. Kiinnipito on oikeutettua vain silloin, jos lapsen tai nuoren
kaytos on todettu olevan vahingollista hanelle itselleen, tai muille ymparilla oleville henki-
l6ille. (Lastensuojelulaki 417/2007, §68.)

Vaikka huostaanotto on aina merkitty toistaiseksi voimassa olevaksi, ovat useat lapset ja nuo-
ret sijoitettuna kodin ulkopuolelle jopa vuosia. Sijoitus kestaa aina vain sen verran, kun siita
nahdaan olevan lapselle hyotya. Lapsen tilannetta sijoituksessa arvioidaan saannollisesti mo-
niammatillisessa tyoryhmassa, johon osallistuu esimerkiksi lapsen sosiaalityontekija, laitoksen
omaohjaaja seka vastaava ohjaaja, lapsi itse, seka hanen vanhempansa. Naissa tapaamisissa
kaikki osapuolet kertovat nakokulmansa lapsen senhetkiseen tilanteeseen, voimavaroihin ja
vahvuuksiin, kehityskohteisiin, seka sijoituksen tarpeellisuuteen. Huostaanotto voidaan perua

missa vaiheessa sijoitusta tahansa, mikali koetaan lapsen tilanteen olevan tarpeeksi tasainen
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ja kaikki osapuolet kokevat sijoituksen paattamisen olevan parhaaksi lapselle. Huostaanoton
perumiseen vaaditaan kuitenkin pitkaaikaista arviointia ja jokaisen sita arvioivan osapuolen

puoltavaa kantaa huostaanoton paattymiselle. (Huostaanoton jatkuva arviointi 2019.) Huos-

taanotto ja huostassapito loppuu automaattisesti viimeistaan nuoren tullessa taysi-ikaiseksi

(Saastamoinen 2010, 39).

4  Jalkihuolto

Sijoituksen paatyttya nuorella on oikeus ja mahdollisuus vastaanottaa jalkihuollon tukea sen
eri muodoissa. Nuoren ja hanen perheensa paatettavissa ovat ne jalkihuollon muodot, jotka
he kokevat itselleen tarpeellisiksi. Lastensuojelulain (2007/417) 12. luvun 758 maarittelee 16-
vuotta tayttaneen, huostaanotetun, sijaishuollon paattaneen nuoren olevan oikeutettu lasten-
suojelun jalkihuoltoon sen kaikissa muodoissa. Myos avohuollon tukitoimen kautta, vahintaan
puoli vuotta yhtajaksoisesti sijoitetulla nuorella on jalkihuolto-oikeus. Jalkihuolto on taysin
vapaaehtoista, eika kodin ulkopuolelle sijoitetun nuoren tai hanen perheensa ole pakko sita
missaan vaiheessa vastaanottaa, mikali eivat koe hyotyvansa siita. On olemassa nuoria ja hei-

dan perheitaan, jotka eivat koe tarvitsevansa jalkihuollon palveluita lainkaan.

Jalkihuollon tukitoimien on tarkoitus helpottaa nuoren kotiinpaluuta seka itsenaistymista si-
joituksen jalkeen, joten monet kokevat avun vastaanottamisen tarpeelliseksi. Sijaishuollossa
eletty arki eroaa monen kohdalla huomattavasti kodin kaytannoista ja tavoista, jolloin sijoi-
tuksen paatyttya kotiinpaluu tai omilleen muutto tuo jalleen suuren muutoksen nuoren ela-
maan. Muutoksen edessa on luonnollista, etta nuori haluaa vastaanottaa jalkihuollolta hanen
ja perheensa hyvinvointia edistavia tukitoimia. Lastensuojelun keskusliiton opas ”Mika jalki
jaar” tiivistaa jalkihuollon perimmaisen idean siihen, etta jalkihuolto on lastensuojeluproses-
sin viimeinen vaihe, jossa tarkoituksena on hyodyntaa ja yllapitaa sijaishuollon myonteiset tu-
lokset nuoren elamassa sijoituksen jalkeenkin (2016, 9). Jalkihuollon jarjestamisen vastuu ja
velvollisuus on lapsen sijoittaneella kunnalla. Kunnan tulee mahdollistaa jalkihuollon jarjesta-

minen nuorelle heti taman sijoituksen paatyttya (Lastensuojelun keskusliitto 2016, 52).

Jalkihuollon tarkoituksena on myos saada lastensuojelun asiakkaana ollut nuori loytamaan
omia vahvuuksiaan ja oppimaan niiden kayttamista omaksi hyodykseen. On tarkeaa, etta
nuori oppii niin hyvista, kuin huonoistakin kokemuksista elamansa aikana. Ihanteellista olisi,
etta nuori luottaisi omaan vaikutusvaltaansa elamansa kulussa. Jalkihuolto tavoittelee sita,
etta nuori tulisi kokonaisvaltaisesti sinuiksi itsensa kanssa, hyvaksyisi itsensa sellaisenaan ja

luottaisi itseensa. (Laaksonen 2004, 27.)

4.1 Jalkihuollon tukitoimet

Jalkihuolto ei auta pelkastaan sijoituksesta palaavaa nuorta, vaan myos taman perhetta tar-
peen tullen. Apu voi olla erilaisia avohuollon palveluita, tai esimerkiksi taloudellista tukea.

(Lastensuojelun jalkihuollon sosiaalityo 2019.) Eri palvelumuodot mietitaan jokaisen nuoren ja



13

hanen perheensa kanssa yksilollisesti. Erilaisista perheista ja heidan tilanteistaan huolimatta
jalkihuolto muodostuu aina samoista perusasioista, jotka kaydaan aina kaikkien kanssa lapi.
Jalkihuollon nelja osa-aluetta nakyvat kaikkien sita vastaanottavien arjessa. Ne ovat jalki-
huollon palveluiden suunnittelu, nuoren ja lahiverkoston tukeminen, seka tilanteen arviointi.
Jalkihuollon sisalto on se, joka on jokaisen kohdalla yksilollinen. Nuori, hanen perheensa ja
jalkihuollon tyontekijat yhdessa miettivat, mista tukitoimista kunkin asiakkaan tilanteessa

hyodytaan parhaiten. (Laaksonen 2004, 15.)

Helsingin kaupunki listaa erilaisia jalkihuollon konkreettisia palveluita sijoituksesta itsenaisty-
valle nuorelle. Apua voi saada esimerkiksi tulevaisuuden suunnitteluun, opintoihin, harrastuk-
siin, tyollistymiseen tai asunnon hankkimiseen. Muita palveluita henkisen tuen lisaksi on ta-
loudellisen tuen saaminen, vertaistukiryhmat, seka erilaiset virkistymispalvelut. (Lastensuoje-
lun jalkihuollon sosiaalityo 2019.) Nuori laatii yhdessa sosiaalityontekijansa kanssa juuri itsel-
leen parhaiten sopivan jalkihuoltosuunnitelman, jossa on mietitty kaikki nuoren tarvitsemat
tuen muodot seka palvelut elaman eri osa-alueiden muodossa. Helsingin kaupungin jalkihuol-
lossa toteutetaan suunnitelmallista tukea. Suunnitelmallinen tuki tarkoittaa kaytannossa sita,
etta jokainen jalkihuoltoa vastaanottava nuori saa varmasti turvallisen kodin, mielekasta pai-
vaohjelmaa, seka tuekseen luotettavan aikuisen. Tavoitteena on myos se, etta nuori saisi suo-
ritettua peruskoulun ja toisen asteen koulutuksen jalkihuollon asiakkuuden aikana. Nama pyri-
taan toteuttamaan tutustumalla nuoreen henkilokohtaisesti, jolloin hanen toimintakykynsa ja
-valmiutensa saadaan mahdollisimman hyvin selville. Kun nuori kokee omaavansa turvallisen
ja luotettavan aikuissuhteen, on hanella yleensa myos enemman motivaatiota saada yhdessa
sovitut tavoitteet suoritettua. Helsingin kaupungin jalkihuollossa nuorelle tarjotaan ohjausta,
neuvontaa ja erilaista konkreettista apua arkisten asioiden hoitamisessa. Nuoren kanssa pyri-
taan loytamaan hanen omat voimavaransa ja vahvuutensa, jolloin niita pystytaan vahvista-
maan ja tukemaan parhaalla mahdollisella tavalla. (Hipp, T. & Manelius, M. 2019.) Hipp ja
Manelius (2019) ovat tiivistaneet jalkihuollon toimimisen viiteen paljonpuhuvaan seikkaan:
”Osallisuus yhteiskuntaan”, "Menneisyyden kasittely”, ”Arjen sujuvuus ja rytmi”, "Kuntoutus
ja turva”, ”"Kannattelevat ja kannustavat suhteet”. Naihin asioihin keskittymalla ollaan jo sy-

valla jalkihuollon toimivuuden ytimessa.

Sijoituksensa paatyttya nuorella on erilaisia vaihtoehtoja asumisensa jarjestelyihin. Nuoren ja
hanen perheensa tilanne huomioiden on hanen mahdollista palata kotiin, josta hanet aikoi-
naan huostaanotettiin. Mikali kotitilanteen todetaan olevan nuorelle epaedullinen tai asumis-
kelvoton, tai hanen koetaan olevan tarpeeksi itsenainen muuhun asumismuotoon, auttaa jal-
kihuolto nuorta saamaan itselleen asunnon. Jalkihuollon tyontekija auttaa nuorta asunnon et-
simisessa, sen saamisessa ja muissa itsenaiseen asumiseen liittyvissa kaytannon asioissa. Kay-
tannon asioita voi olla esimerkiksi vuokranmaksu ja yhteydenpito vuokranantajan kanssa. Jal-
kihuollon apu asunnon hankkimisessa on maaritelty toteutettavaksi Suomen lastensuojelulain
12. luvun pykalassa 76 a (30.12.2014/1302).
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Arkeen kohdistettava apu arvioidaan, kuten muutkin jalkihuollon osa-alueet, yksilollisesti
asiakasta kohden. Nuori voi tarvita apua paivittaisissa toiminnoissa, tai ei juuri ollenkaan. Jal-
kihuolto auttaa nuorta hakemaan itselleen sopivaa asuntoa nuoren henkilokohtaisia tarpeita
mukaillen. Haettava asunto on tyypillisesti tavallinen kerrostalohuoneisto, jonka koko riippuu
hakijan elamantilanteesta. Jos nuori hakee yksin asuntoa, on hanelle yksio paras vaihtoehto.
Mikali nuorella on lapsi tai kumppani, heille haetaan ensisijaisesti kaksiota, tai muuta suurem-
paa asuntoa. (Jalkihuolto 2020.) Kaiken kaikkiaan jalkihuollon konkreettisten palveluiden tar-
keimpana osuutena voidaan pitaa edes yhta luotettavaa aikuissuhdetta. Vuonna 2002 julkais-
tun jalkihuollon yhteishankkeen, Tupa-projektin (Hietaniemi, 2002), haastatteluissa on tullut
ilmi, etta nuoret tarvitsevat luotettavan aikuisen tukea arjen tavallisten asioiden suorittami-
sessa, eivatka vain ”juttelukaverina”. Luottamussuhde ja tunne siita, etta nuoresta ollaan
kiinnostuneista ja hanesta valitetaan, ovat aarimmaisen tarkeita myos jalkihuollon onnistumi-
sessa. Suhde aikuiseen saa nuoren tuntemaan itsensa arvokkaaksi, joka puolestaan yllapitaa

toivoa ja luottamusta tulevaan. (Laaksonen 2004, 27.)

Lastensuojelun jalkihuoltoa on nykyaan mahdollista vastaanottaa siihen saakka, kun nuori
tayttaa 25 vuotta (Jalkihuolto 2020). Mikali jalkihuollon paattymisen jalkeen nuori ja sosiaali-
tyontekija olisivat olleet sita mielta, etta asiakas tarvitsee edelleen tukea, hanet ohjataan
kunnan jarjestamiin tukipalveluihin. On tarkeaa, ettei nuori jaa ilman tukea missaan vai-
heessa, vaikka jalkihuolto ei tata enaa olisi velvoitettu auttamaan. (Lastensuojelun jalkihuol-

lon sosiaalityo 2019.)

4.2  Jalkihuollon valmisteleminen sijoituksen aikana

Jalkihuolto, tai sen valmisteleminen, alkaa osittain jo sijaishuollon aikana. Sijoituksen aikana
nuori on voinut etukateen opetella itsenaistymistaitoja jo vuosien ajan, esimerkiksi ruuanlai-
ton, pyykinpesun ja siivoamistaitojen harjoittamisella aikuislahtoisesti. Nuori alkaa jo sijoi-
tuspaikassaan myos opettelemaan ja miettimaan omaohjaajansa kanssa elamaa sijoituksen
jalkeen. Nuoren konkreettisia tavoitteita itsenaistymiseen ja sijoituksen jalkeiseen elamaan
voidaan kirjata ylos heti, kun nuoresta silta tuntuu. On tarkeaa, etta nuorella on suunnitel-
miensa luomisessa mukana myos tuttu, luotettava aikuinen, jonka kanssa pohtia tulevai-
suutta. (Lastensuojelun jalkihuollon sosiaalityo 2019.) Nuorelle tulee puhua ja kertoa jalki-
huollosta sijoituksen aikana, jo ennen kuin se on hanelle ajankohtaista. Koko sijoituksen ajan
annettu tieto jalkihuollosta ja sen tukitoimista luo nuorelle luottamusta tulevaisuuteen ja tie-
toisuutta sijoituksen kokonaisprosessista. Tiedon saaminen koko prosessista auttaa nuoren si-
toutumista sujuvaan yhteistyohon, lapi sijoituksen ja siirtymisen jalkihuoltoon. Nuoren tie-
dossa tulee olla selkeasti hanen oikeutensa, seka esimerkiksi sijaishuollon ja jalkihuollon asi-
akkuuksien erot. Naita asioita tulee kayda lapi yhdessa nuoren ja hanelle nimetyn omaohjaa-
jan kanssa. (Laaksonen 2004, 25-26.)
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Sijoituksen paatyttya, pois muuttaminen ja itsenaistyminen voivat tapahtua huostaanotettuna
olleelle nuorelle hyvin nopealla aikataululla verrattaen muihin ikatovereihinsa. Olosuhteiden
pakosta nuorella ei aina jaa yhta paljon aikaa harjoitella ja tottua ajatukseen itsenaisesta
elamasta, esimerkiksi sijaishuoltopaikan rutiinien tai muiden saannosteltyjen olosuhteiden
vuoksi. Kotonaan koko lapsuutensa ja nuoruutensa asuneilla nuorilla on ollut aikaa harjoitella
itsenaistymistaitoja jopa monia vuosia, kun taas sijoitetulta nuorelta usein oletetaan saman
tapahtuvan muutamien kuukausien kuluessa. Tama voi johtaa siihen, etta nuorelle on aarim-
maisen vaikeaa sopeutua kaikkiin itsenaistymiseen liittyviin, niin fyysisiin kuin psyykkisiinkin,
muutoksiin. Muun muassa tahan ilmioon pyritaan vaikuttamaan positiivisesti jalkihuollon eri
palveluilla ja luotettavan aikuisen tuella lapi itsenaistymisen. Olisi kuitenkin aarimmaisen tar-
keaa, etta itsenaistymista harjoiteltaisiin koko sijoituksen aikana, eika vain sen viimeisina

kuukausina. (Lastensuojelun keskusliitto 2016, 10.)

4.3  Tutkimuksia lastensuojelun jalkihuollosta

On tarkeaa, ettei itsenaistyva nuori koe jaavansa yksin, vaikka sijoitus paattyykin. Lapsiasia-
valtuutetun toimiston julkaisussa ”"Suojele unelmia, vaali toivoa” (Vario, Barkman, Kiili, Nik-
kanen, Oranen & Tervo 2012.) on selvitetty, mita suomalaiset nuoret ovat toivoneet sijoituk-
sen aikana korostettavan, jotta sijoituksen jalkeinen elama ja jalkihuollosta hyotyminen olisi-
vat mahdollisimman positiivisia. Tutkimuksessa nuoret korostivat erityisesti kuutta asiaa: jal-
kihuollon hyva valmistelu, lahi- ja tukiverkoston tarkeys, aikuisen merkitys, jalkihuoltokaytan-
tojen yhtenaistaminen, seka jalkihuollon paattymisikarajan nostaminen. Mainituista asioista
voi paatella, etta tutkimukseen osallistuneet suomalaisnuoret ovat arvostaneet ja kaivanneet
tarjolla olevaa apua. He ovat halunneet hyodyntaa saatavilla olevia palveluita mahdollisim-
man monipuolisesti, jotta elama sujuisi itsenaistymisen aikana ja sen jalkeen niin mutkatto-
masti, kuin mahdollista. (Vario ym. 2012, 34-35.) Huomion arvoista on, etta tassakin tutki-
muksessa nuorten esille tuomaa jalkihuollon paattymisikarajaa on nostettu 21 ikavuodesta 25
vuoteen alkuvuodesta 2020 (Jalkihuolto 2020).

”Suojele unelmia, vaali toivoa” -tutkimuksessa haastateltavilta nuorilta nousi esille myos
konkreettinen toimenpide-ehdotus. He toivoivat, etta kaikki lastensuojelun parissa tyoskente-
levat aikuiset pitaisivat ylla toivon ilmapiiria ja omalla toiminnallaan vahvistaisivat lasten ja
nuorten uskoa unelmiinsa ja tulevaisuuteensa. Kyseinen toimenpide-ehdotus on koko lasten-
suojelun sijoituksen ja jalkihuollon tarkeimmassa ytimessa. Tyontekijoiden on aarimmaisen
tarkeaa muistaa, etta nuorten asenne ja toiveikkuus on vahvasti linkitettyna aikuisten asen-

teisiin ja kannustavuuteen. (Vario ym. 2012, 46-47.)

Helsingin kaupungin vuonna 2015 tekeman tutkimuksen mukaan jalkihuoltoa vastaanottaneet
nuoret olivat kaivanneet tukea eniten paivarytmin, rahankayton ja paihteidenkayton kanssa.
Jalkihuoltoa vastaanottavista nuorista selkea enemmisto (92%) oli hyodyntanyt saatavilla ole-

via jalkihuollon palveluita. Myos terveyspalveluita kaytti yli puolet tutkimukseen
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osallistuneista. Paihde- ja psykiatristen palveluiden kaytto oli sen sijaan verrattain vahaista.
(Hipp & Manelius 2019.)

5  Nuoren osallisuus ja syrjaytymisen ehkaisy

Suomen lainsaadannossa on maaratty, etta lapset ja nuoret tulee osallistuttaa heita itseaan
koskeviin paatoksiin ja yhteiskunnan asioihin ikataso huomioiden (Lasten ja nuorten osallistu-
misen ja vaikuttamisen mahdollisuudet 2019). Myos YK:n lapsen oikeuksien sopimusmaat,
Suomi mukaan lukien, ovat sitoutuneet siihen, etta lapsi tai nuori tulee kuulluksi ja hanen tu-
lee saada ilmaista omat mielipiteensa. (Yleissopimus lapsen oikeuksista 2020). Jalkihuollossa
avainasemassa on nuoren kuuleminen ja hanen oma vaikutusvaltansa asioitaan koskevissa paa-
toksissa. Nuoren osallistaminen takaa yksilollisen ja juuri hanen tarpeisiinsa vastaavan jalki-

huollon ja sen eri tukimuodot. (Jalkihuolto 2020.)

Perustuslain (731/1999) 68 3 momentin mukaisesti ”Lapsia on kohdeltava tasa-arvoisesti yksi-
6ina ja heidan tulee saada vaikuttaa itseaan koskeviin asioihin kehitystaan vastaavasti”.
Tama on myos koko jalkihuollon toimivuuden lahtokohta. Nuoren osallistaminen, kuuleminen
ja yksilollinen kohtaaminen on suorassa yhteydessa taman omaan sisaiseen motivaatioon ja
parjaamiseen itsenaisessa elamassa. Ylaasteikaisen osallistamisella mahdollisimman moneen
asiaan elamassa on tutkitusti vaikutuksia taman myohaisemman syrjaytyneisyyden ehkaisyyn
(Merikukka, Ristikari, Kiilakoski, Gissler 2013.). Nuoren motivaatiota jalkihuollon vastaanotta-
miseen voi edistaa jo sijoituksen aikana aikuislahtoisesti, antaen nuoren oman aanen tulla
kuuluviin hanta itseaan koskevissa asioissa. Yksi jalkihuollon tavoitteista on nuoren peruskou-
lun ja toisen asteen koulutuksen loppuun saattaminen. Ilman peruskoulun jalkeista koulutusta
jaaneet nuoret ovat Suomessa luokiteltu syrjaytyneiksi. Syrjaytyminen ei tule pelkastaan kal-
liiksi yhteiskunnalle, vaan talloin myos nuorella itsellaan on hankaluuksia elamanhallintansa
kanssa. Jalkihuollon on tarkeaa ottaa huomioon nuoren tilanne kokonaisvaltaisesti ja pyrkia

auttamaan tata yksilollisia menetelmia hyodyntaen. (Merikukka ym. 2013.)

Nuoren syrjaytyminen on paljon muutakin, kun peruskoulun kesken jaaminen. Peruskoulun
paattotodistuksen puuttuminen voi johtaa nuorella tulevaisuudessa muidenkin koulutusten,
tai tyoelaman ulkopuolelle jaamista. Kun nuorella ei ole elamassaan tiettya rytmia tai jatku-
vuutta, kasvaa myos rikoksiin syyllistymisen tai uhriksi joutumisen riski. Usein kodin ulkopuo-
lelle nuoruudessaan sijoitetulla nuorella on voinut olla myos kytkoksia rikoksiin jo ennen sijoi-
tusta, tai sen aikana. Tama voi selittya osittain huono-osaisuuden periytymisella, tai nuorten
mallin ottamisella kaveri- tai tuttavaporukoistaan. Syrjaytyminen ja yhteiskunnasta ulkopuo-
lelle jaaminen ovat suuri riski nuorelle rikolliseen elamantapaan palaamiseen. On myos tut-
kittu, etta pojilla on suurempi riski syrjaytya, kuin ikaisillaan tytoilla. Miespuoliset nuoret
saattavat purkaa tai kasitella kasaantuneita ongelmiaan vakivallalla ja paihteilla, sen sijaan
etta puhuisivat jollekin ja pyytaisivat apua. (Varhainen tuki ja syrjaytymisen ehkaisy 2016.)

Muun muassa naiden syiden takia jalkihuollon vastuu nuorten asioiden huolehtimisen
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auttamisessa on suuressa osassa nuoren kotiinpaluun tai itsenaisen elaman aloittamista. Jalki-
huollon tulee huolehtia, etta nuori saa tarvitsemansa tuen ja avun, vaikkei han itse osaisi sita

valttamatta aina edes pyytaa.

6  Opinnaytetyon toteutus

Helsingin kaupunki myonsi opinnaytetyohoni tutkimusluvan 25.2.2020, jota ennen olin kirjoit-
tanut opinnaytetyon teoreettisen viitekehyksen. Suoritin opinnaytetyoni tutkimuksen kvalita-
tiivisessa, eli laadullisessa muodossa. Loin viidelle haastateltavalle nelja avointa kysymysta ja
haastattelut suoritettiin yksilohaastatteluina. Haastateltavat ovat sijoituksensa 1-5 vuotta sit-
ten paattaneita nuoria aikuisia, joilla on kokemusta lastensuojelun jalkihuollon vastaanotta-
misesta. Haastateltavia yhdisti se, etta he ovat olleet sijoitettuna samassa lastensuojelulai-
toksessa, joskin mahdollisesti eri aikoihin. Vertailin heidan vastauksiaan ja selvitin, onko ylei-
sesti ottaen jalkihuollosta ollut hyotya heidan sijoituksensa jalkeisessa elamassa. Haastatelta-
vilta saatujen vastausten analysoimiseen kaytin sisallonanalyysia, jonka avulla pyrin tuomaan
esille mahdollisimman paljon tarkeita mielipiteita ja nakokulmia, joita on Helsingin kaupungin

lastensuojelun jalkihuollon asiakkaissa herannyt asiakkuuksiensa aikana.

Avoimilla kysymyksilla toivoin saavani jokaiselta haastateltavalta mahdollisimman rehellisia ja
kattavia vastauksia, jotka vastasivat juuri heidan omakohtaista kokemustaan ja nakemystaan
kysyttavista asioista. Kysymykset taytyi laatia niin, ettei niista jaa tulkinnanvaraa, tai ettei
niihin pystyisi vastaamaan pelkastaan sanoilla ’kylla’ tai ’ei’. Oli otettava huomioon, etta ky-
symani asiat voisivat tuntua haastateltavasta henkilokohtaisilta. Kysymykset taytyi laatia sel-
laiseen muotoon, etteivat ne kuulosta liian hyokkaavilta, mutta etta niissa kysyttava asia tu-
lee selvaksi. Haastateltavia keratessani ja heidan suostuttuansa haastateltavaksi, lahetin jo-
kaiselle haastattelukysymykset etukateen. Osa kertoi kirjoittaneensa haastattelua varten
muistiinpanoja, jotta saa tuotua omia nakokulmiaan mahdollisimman kattavasti esille. Tarkoi-
tuksenani kysymysten etukateen lahettamisessa oli, etta haastattelutilanteessa mikaan kysy-
mys ei tule yllatyksena, tai tunnu liian vaikealta vastata. Haastateltavat olivat saaneet tutus-

tua, miettia ja pohtia vastauksiaan jo ennalta sen verran, kun heista itsestaan tuntui hyvalta.

Tutkimuskysymyksen selvittamista varten loin nelja avointa haastattelukysymysta (Liite 1).
Sain kysymyksiin kattavat vastaukset jokaiselta haastateltavalta, silla he olivat saaneet haas-
tattelukysymykset jo etukateen itselleen mietittavaksi. Toivoin kuitenkin, etta vastaukset tu-
lisivat spontaanisti, enka halunnut heidan esimerkiksi kirjoittavan vastauksiaan itse paperille
ylos. Haastattelu oli keskustelunomainen, rento tilanne. Kunkin haastateltavan kanssa sovit-
tiin yksilollisesti, missa haastattelut suoritetaan. Haastattelut suoritettiin rauhallisessa ti-
lassa, kuten esimerkiksi kahvilan nurkkapoydassa. Yksi haastateltava kutsui minut hanen ko-
tiinsa, jolloin hanen haastattelunsa suoritettiin siella. Saadakseni mahdollisimman rehelliset
ja avoimet vastaukset, haastateltaville tehtiin selvaksi, ettei vaaria vastauksia ole. Haastatel-

tavan oma kokemus oli koko asetelman lahtokohta. Vaikka haastateltavat eivat tienneet
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toisistaan, tai toistensa vastauksista, loytyi heidan vastauksistaan paljon samankaltaisia koke-
muksia keskenaan. Samankaltaisuuksia ilmeni niin positiivisissa, kuin kehitettavissakin asioissa

lastensuojelun jalkihuoltoa ja sen palveluita ajatellen.

Haastateltavien valinnasta keskustelin lastenkodin johtajan ja muun tyoryhman kanssa. Aja-
tuksena oli, etta haastateltavat olisivat mahdollisimman eri taustoista ja eri kokemuksia
omaavia ihmisia, jotta tulokset olisivat monipuolisia ja monesta eri nakokulmasta. Opinnayte-
tyossa osa haastattelemistani nuorista olivat vastaanottaneet jalkihuollon palveluita viela sii-
hen aikaan, kun jalkihuolto-oikeus oli maaritelty saatavaksi 21-vuotiaaksi saakka. Nain he
ovat paattaneet jalkihuollon vastaanottamisen juuri ennen kuin se on maaritelty saatavaksi
25-vuotiaaksi saakka. Otin yhteytta haastateltaviin ensin tapaamalla heidat entisessa sijoitus-
paikassaan. Lastenkodin entisia nuoria kay edelleen osastolla silloin talloin kahvilla, tai joulu-
ja kevatjuhlissa, joissa olen heita heidan sijoituksensa paatyttya tavannut. Tapaamisen ohella
kysyin heidan halukkuudestaan osallistua opinnaytetyotani varten tehtavaan haastatteluun.
Haastateltavan suostuessa osallistumiseen, han antoi puhelinnumeronsa minulle ja otin myo-
hemmin yhteytta sopiakseni haastattelun ajankohdan ja haastattelun paikan. Sovimme ta-
pauskohtaisesti, missa kukin haastateltava haluaa tavata, ja suoritin haastattelun kasvokkain
molemmille osapuolille sopivana ajankohtana. Jokaiselle haastateltavalle kerrottiin, etta aa-
nitan keskustelumme, jotta sen saa litteroitua. Litteroiminen helpottaa tulosten analysointia,
kun kirjoitetuista vastauksista saa irrotettua tarkeimpia tuloksia ja verrattua niita muihin vas-

tauksiin sisallonanalyysin avulla.

7  Tutkimuskysymys

Lastensuojelun jalkihuolto on aiheena todella laaja, joten sita tuli tarkentaa opinnaytetyotani
varten. Tutkimuskysymys tarkentaa, mita asioita halutaan opinnaytetyossa ja sita koskevissa
haastatteluissa tulevan ilmi. Tarkoituksena tassa opinnaytetyossa oli tarkastella jalkihuollon
toimivuutta Helsingissa ja sen hyodyllisyytta kaytannossa. Kaytannon todelliset asiantuntijat
ovat ne nuoret, jotka jalkihuoltoa vastaanottavat tai ovat vastaanottaneet. Nain ollen opin-
naytetyoni kasittelee nuorten omia, henkilokohtaisia kokemuksia lastensuojelun jalkihuol-

losta.

Tutkimuskysymys on se, josta koko tutkimus alkaa. Sen ymparille rakentuu koko opinnaytetyo,
joten on tiedettava tarkkaan, mita tutkittavasta aiheesta halutaan tietaa. (Saaranen-Kauppi-
nen & Puusniekka 2006.) Tutkimuskysymykseni oli ”Millaisena nuoret kokevat lastensuojelun

jalkihuollon?”.

8  Laadullinen tutkimusmenetelma opinnaytetyossa

Laadullinen, eli kvalitatiivinen, tutkimusmenetelma selvittaa kysymysta siita, mista tutkitta-
vassa ilmiossa on kyse. Tassa opinnaytetyossa selvitin, minkalaisena aikaisemmin kodin ulko-

puolelle sijoitetut nuoret ovat kokeneet lastensuojelun jalkihuollon. Laadullinen tutkimus
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pyrkii saamaan vastauksia ilman maarallisia keinoja, kuten esimerkiksi tilastollisia menetel-
mia. Tama tarkoittaa kaytannossa sita, etta lukujen sijasta kvalitatiivisessa tutkimuksessa ja
sen toteuttamisessa kaytetaan sanallista tiedonantoa. (Kananen 2014, 16.) Yleisesti ottaen
laadullisen tutkimusmenetelman tarkoituksena on tutkittavan kohteen ja tutkimuskysymyksen
syvallinen ymmartaminen ja monipuolinen kuvaaminen ja selittaminen (Flick 1998, 4-7).
Omassa opinnaytetyossani se onnistui parhaiten laadullista tutkimusmenetelmaa kayttaen,

jolloin haastattelukysymykseni olivat avoimia ja tutkittavien maara melko vahainen.

Laadullisessa analyysissa tutkimusaineistoa kasitellaan kokonaisuutena. Kvalitatiivista analyy-
sia tehdessa tilastollisia todennakoisyyksia voi juurikaan hyodyntaa. Tilastollisten todennakoi-
syyksien sijasta keskitytaan pieneen joukkoon haastateltavia, joita haastatellaan avoimilla,
joskin yksityiskohtaisilla kysymyksilla. (Alasuutari 2011, 38-39.) Tassa opinnaytetyossa avoi-
met, mutta yksityiskohtaiset kysymykset osoittautuivat hyvaksi keinoksi saada selville nuorten
kokemuksista lastensuojelun jalkihuollosta. Nuoret kertoivat toisista haastateltavista tieta-
matta samankaltaisia kokemuksia, joita ei olisi pystytty valttamatta edes kysymaan esimer-
kiksi kvantitatiivisella, eli maarallisella tutkimusmenetelmalla. Kvantitatiiviselle tutkimusme-
netelmalle on tyypillista lomakekyselyt ja lukumaarien seka prosenttiosuuksien selvittaminen
(Heikkila 2014, 20-25). Tata en kuitenkaan tassa opinnaytetyossa lahtenyt selvittamaan, silla
tutkimuskysymykseni oli ”Millaiseksi nuoret kokevat lastensuojelun jalkihuollon?” ja tarkoitus

oli saada vastauksia ja kokemuksia haastateltavien omin sanoin kuvattuna.

8.1  Analyysi ja sen vaiheet

Laadullisessa tutkimuksessa oleellinen osa on aineiston analysoiminen. Opinnaytetyoni on
tehty laadullisella tutkimusmenetelmalla, joten analysoiminen on ollut myos osana omaa
opinnaytetyotani. Analysoimista ei tule tehda pelkastaan viimeisena osana tutkimusta, vaan
sita on hyva harjoittaa koko prosessin eri vaiheissa. Keskeneraisia analysointeja ei kuitenkaan
ole hyva ottaa esille, vaan julkaista valmiit vasta tutkimuksen, omassa tapauksessani opinnay-

tetyon, valmistuttua kokonaisuudessaan. (Kananen 2014, 18-19.)

Analysointia ja sen tekotapaa valittaessa on huomioitava, minkalainen analysointi olisi juuri
omassa tapauksessani kaikista tuottavinta ja luotettavinta. On kuitenkin tiedostettava, ettei
mikaan metodi ole taysin luotettava, vaan saatavat tulokset kuvaavat vain yhta osaa koko tut-
kittavasta ilmiosta. Opinnaytetyossani saadut tulokset eivat ole objektiivinen, kiistaton to-
tuus. (Alasuutari 2011, 248-250.) Opinnaytetyossani haastateltavia ollessa viisi, on otettava
heidan maaransa huomioon, suhteutettuna koko Helsingin kaupungin lastensuojelun jalkihuol-
lon asiakaskuntaan. Naiden viiden haastateltavan kokemukset eivat voi mitenkaan vastata
koko jalkihuollon toimivuuden kokemusta Helsingin kaupungilla, vaan analysoidut tulokset

ovat yksittaisten asiakkaiden henkilokohtaisia kokemuksia.
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Laadullinen analyysi tarkoittaa haastattelujen perusteella kerattyjen raakahavaintojen yhdis-
tamista (Alasuutari 2011, 52). Laadullinen analyysi jakautuu kahteen vaiheeseen; havaintojen
pelkistamiseen seka arvoituksen ratkaisemiseen. Havaintojen pelkistamisessa olennaista on
tarkastella kerattya aineistoa tietysta nakokulmasta, vaikkakin itse tutkimuksessa aineiston
analysointi on mahdollista ja kannattavaakin monesta eri nakokulmasta. Aineiston tarkaste-
lussa on tarkeaa pitaa huomio vain kysymyksenasettelun kannalta olennaisessa asiassa. Ha-
vaintojen pelkistamisessa tyypillista on yhdistaa erilliset havainnot yhdeksi kokonaisuudeksi.
(Alasuutari 2011, 40.) Arvoituksen ratkaiseminen laadullisessa analyysissa tunnetaan myos tu-
losten tulkintana. Se on merkitystulkintaa haastatteluissa ilmi tulleiden johtolankojen seka
vihjeiden pohjalta. Tama johtaa loppujen lopuksi aineiston rakennekokonaisuuden muodostu-
miseen, jolloin esille tulleita havaintoja pystytaan tuottaa ja selittaa ovat mahdollisimman

yksiselitteisesti ja luotettavasti. (Alasuutari 2011, 44-50.)

Opinnaytetyoni litteroinneista pystyi keraamaan ja pelkistamaan tutkimuskysymyksen kan-
nalta olennaiset asiat. Kerasin eri haastateltavien mainitsemia kokemuksia yksittain, josta
pystyi muodostamaan kattavan kokonaisuuden siita, millaisia kokemuksia nuorilla on ollut las-
tensuojelun jalkihuollosta. Jotkut haastateltavista saattoivat mainita samoja asioita, kuten
esimerkiksi konkreettisia jalkihuollon tukimuotoja. Laadullisessa analyysissa on tarkeaa, etta

monet havainnot pelkistetaan yhdeksi kokonaisuudeksi.

8.2  Sisallonanalyysi

Sisallonanalyysi pitaa sisallaan aineiston tarkastelua siten, etta tutkittavasta aiheesta saadaan
mahdollisimman kattava tiivistelma. Siina keratysta aineistosta etsitaan ja tarkastellaan yhta-
laisyyksia ja eroavaisuuksia, joista lopulta luodaan tiivistetty kuvaus. Kuvauksen tarkoituksena
on tuoda kyseisessa tutkimuksessa, omassa tapauksessani opinnaytetyossa, ilmion tulokset

laajempaan tietoisuuteen ja yhdistaa tulokset aiemmin luotuihin tutkimuksiin ja niiden tulok-

siin. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006.)

Opinnaytetyossani kaytin sisallonanalyysia laatimieni haastattelujen pohjalta. Tekemani haas-
tattelut aanitettiin, jonka jalkeen sain ne litteroitua tekstimuotoon. Haastattelujen analysoi-
mista tekstimuodossa voidaan kutsua sisallonanalyysin tekstianalyysiksi (Saaranen-Kauppinen

& Puusniekka 2006). Muodostin opinnaytetyoni aineiston pohjalta analyysin, jonka avulla sain
mahdollisimman luotettavat tulokset keraamistani haastatteluista ja niista muodostuneesta

aineistosta.

Olennaista sisallonanalyysissa on se, etta aineistosta lOydetaan oleelliset asiat tutkimusta ja
sen tuloksia ajatellen. Tata voidaan kutsua myos redusoinniksi. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 105.)
Itse toimin oman opinnaytetyoni kanssa kyseisella tavalla. Kerasin erilliselle tiedostolle tar-
keimmat haastatteluissa esille tulleet asiat, kirjoitin ne lyhyesti ylos, ja etsin yhdistavia ja

erottavia tekijoita kultakin haastateltavalta keratysta aineistosta. Jokaisen ilmi tulleen
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vastauksen peraan merkkasin tukkimiehen kirjanpidolla, kuinka moni haastateltava oli mainin-
nut saman asian omassa haastattelussaan. Aineistoa analysoidessa tuli nopeasti ilmi, kuinka
samankaltaisia kokemuksia haastateltavilla oli ollut lastensuojelun jalkihuollosta. Moni mai-

nitsi jalkihuollon avun olleen tarpeen esimerkiksi kaytannon asioita hoitaessa.

9  Tulokset

Haastateltavat nuoret ovat nimetty tuloksissa nimimerkeilla ”Haastateltava 1”, ”Haastatel-
tava 2”, ”Haastateltava 3”, ”"Haastateltava 4”, seka ”Haastateltava 5”. Numeroidut nimimer-
kit, haastateltavien oikeiden nimien sijasta perustuu salassapitovelvollisuuden ja haastatelta-
vien yksityisyyden seka anonyymiyden kunnioittamiseen. On ensisijaisen tarkeaa, ettei haas-

tateltavia pysty tunnistamaan tuloksissa.

Haastateltavat on eritelty heidan sanomissaan suorissa lainauksissa luotettavuuden takaa-
miseksi. On tarkeaa, etta lukijalle selviaa, kuka haastateltava on sanonut mitakin. Nimimerk-
kien kayttaminen myos selkiyttaa lukijalle haastattelujen etenemista ja kunkin haastatelta-

van esille tuomia asioita.

9.1 Avunsaanti arjessa

Jokainen haastateltavista nuorista mainitsi erilaisia avunsaannin muotoja, joita olivat vas-
taanottaneet jalkihuollon tukitoimina. Konkreettisesti juuri haastattelemieni nuorten koh-
dalla jalkihuollon apu oli nakynyt esimerkiksi asunnon hankinnassa ja sen saamisen avustami-
sessa. Nuoret kokivat saaneensa apua myos arjen perusasioiden hoitamisessa. Perusasioihin
yksi haastateltavista mainitsi kuuluvan tukien hakemisen ja vuokran maksamisen. Toisen haas-
tateltavan taholta mainittiin laskujen maksaminen, kun taas eras haastateltava koki saa-
neensa konkreettista apua itsenaistymiseen liittyvissa asioissa. Yksi haastateltavista oli koke-
nut, etta hanen ”peraansa katsottiin”, ja eras haastateltava mainitsi saaneensa apua erityi-

sesti asunnon hankintaan ja siihen liittyviin asioihin.

Kaikki haastateltavat mainitsivat Kelan tukien hakemisessa saadun avun. Nuoret olivat koke-
neet myos oman sosiaalityontekijan nimeamisen olleen suuri apu heidan tilanteeseensa. Nuo-
ret kertoivat arvostavansa erityisesti luotettavaa aikuista, joka neuvoo ja on lasna tarvitta-
essa. Haastateltavat kokivat, etta itsenaistymisessa vahva aikuisen tuki on avainasemassa si-
joituksen jalkeisessa elamassa. Haastateltavista kolme mainitsi saaneensa jalkihuollosta ra-
hallista tukea. Haastateltavista nelja mainitsi myos itselleen erityisen tarkeaksi jalkihuollon

tuen itsenaistymisessa.

”Parhaiten se ndky silleen, ettd ne valmistaa aika lailla siihen, et pddsee omille jalkeille.” -

Haastateltava 5
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9.2 Nuorten omia kokemuksia jalkihuollon hyodyllisyydesta

Kaksi nuorta viidesta oli sita mielta, etta jalkihuollon tukitoimista oli ollut juuri heille erittain
paljon apua. Yksi haastateltava koki olleensa niin vahan aikaa vasta jalkihuollon asiakkaana,
ettei osannut kokonaisvaltaisesti arvioida tyytyvaisyyttaan. Han kuitenkin mainitsi, etta tahan
mennessa on hyotynyt etenkin omasta sosiaalityontekijastaan ja saamastaan avusta vuokra-
asunnon hankinnassa. Asunnon hankinnassa saadusta avusta oli my0s eras haastateltavista kii-
tollinen ja koki sen olevan merkittavin tuen muoto hanen vastaanottamassaan jalkihuollossa.
Eras haastateltava kertoi, etta ei kokenut jalkihuollon tukea omalla kohdallaan kovin merkit-
tavaksi, silla han koki parjanneensa itsenaisesti ja oman perheensa tuella tarpeeksi. Yhden
haastateltavan kohdalla tuli ilmi, etta onneksi lastensuojelulaitoksessa oli taytynyt aina pesta
omat pyykit ja siivota perusteellisesti, niin ainakin niiden hoitaminen tuli jo luonnostaan, il-
man apua. Muut asiat, kuten laskujen maksaminen ja muiden virallisten asioiden hoitaminen

vaati jalkihuollon tyontekijan avustusta.

”Ne on auttamassa aina tarvittaessa. Niinku kaikis asioissa, miten sd saisit niinku rakennet-

tuu eldmdd.” -Haastateltava 5

”Ei se mulle ollu kauheen hybdyllinen, mut ehkd se muille on semmonen tdrkeempi sit. Et

mul oli kummiski sit himas perhe ja kaikki noi jotka oli tukena koko ajan.” -Haastateltava 4

9.3  Positiivisiksi koetut asiat jalkihuollossa

Erityisesti mieleen jaaneina positiivisina asioina jalkihuollossa kaksi viidesta haastateltavasta
mainitsi avun saannin kaytannon asioihin, toiset kaksi haastateltavaa mainitsi oman luotetta-
van sosiaalityontekijan, jolta saa apua tarvittaessa. Yksi haastateltavista oli kokenut erityisen
positiivisena jalkihuollossa vapauden olla itsenainen, ”ei kyttaysta”. Kaksi haastateltavaa
mainitsivat molemmat erityisesti tapaamiset sosiaalityontekijan kanssa oman tarpeen mu-
kaan. Luottamussuhde aikuisen kanssa mainittiin myos kolmen haastateltavan tahoilta. Yksi
haastateltava koki tarkeaksi myos sen, etta on joku, joka huolehtii ja katsoo peraan. Erityi-
sesti huomattavissa on luotettavan aikuisen merkitys ja apu itsenaistyvan nuoren elamassa.
Nuoret olivat kokeneet tarvinneensa apua kaytannon asioiden hoitamisessa. Kaikki myos ker-
toivat sita saaneensa juuri sopivasti, omien tarpeidensa mukaan. Tuloksista voi havaita, etta
yksi haastateltavista arvosti vapautta olla itsenainen, kun taas toinen oli kiitollinen siita, etta
on joku aikuinen, joka huolehtii ja katsoo peraan. Juuri naiden asioiden takia yksilollinen tuen
tarpeen arviointi ja jatkuva vuorovaikutus asiakkaan ja tyontekijan valilla on aarimmaisen

tarkeaa ja arvokasta.

Haastateltava 2 kertoi esimerkin, jolloin hanelta oli jaanyt vahingossa maksamatta ensimmai-
sen asumiskuukauden vuokra. Tassa tilanteessa jalkihuolto oli tullut apuun ja auttanut tilan-
teen hoitamisessa ja vuokran maksussa. Haastateltava koki taman erityisen mieleen painu-

neeksi asiaksi, ja oli muun muassa kyseisesta asioiden hoitamistavasta jalkihuollolle erittain
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kiitollinen. Haastatteluissa tuli esille paljon nuorten kertomia konkreettisia esimerkkeja tilan-
teista, joissa jalkihuollosta on ollut erityisen paljon apua tai ne ovat muuten vaan jaaneet po-
sitiivisena mieleen. Haastateltava 2 kertoi lahettaneensa jalkihuollon asiakkuutensa paatyttya
heille viestin, jossa sanoi olevansa aarimmaisen kiitollinen heidan tekemastaan tyosta. Haas-

tateltava koki, etta jalkihuolto ei valttamatta saa kaikilta asiakkailtaan tarpeeksi kiitosta, jo-

ten han halusi itse hoitaa kiitokset niin, etta ne varmasti tavoittavat tyontekijat.

”Mulle annettiin niinku vapaa kdsi hoitaa asioit, et se ei ollu sitd et oltais koko ajan kyttdd-
mds ja koko ajan kysymds et miten menee ja tdllee. Et tietyin vdliajoin oli tapaamisii ja sit
siel kdytiin asioit niinku puolen vuoden aikana et mitéd on kdyny, ni kdytiin ldpi.” -Haastatel-

tava 2

9.4  Jalkihuollon kehityskohteet

Jalkihuollon kehityskohteista kysyttaessa, oli kaikilla haastateltavilla selvasti vaikeuksia kek-
sia vastausta yhta laajasti, kuin positiivisia asioita kysyttaessa. Jokainen haastateltava mietti
omalla kohdallaan, mika asia olisi voitu hoitaa hanen kohdallaan toisin, tai mika kaipaisi viela
kehittamista. Yhdeksi kehitettavaksi asiaksi jalkihuollossa Haastateltava 1 mainitsi yhteyden
saannin aikuiseen, kun tama on tavoitettavissa vain arkisin toimistoaikoina. Kyseinen haasta-
teltava olisi kaivannut hieman enemman yhteydenpitoa sosiaalityontekijansa kanssa ja pohti,

mita jos joskus tulisikin tilanne, kun apua tarvitsisi toimistoaikojen ulkopuolella.

”Yks vois olla, ettd se mulle nimetty tyontekijd ois tavotettavissa muinaki ku niind toimisto-
aukioloaikoina. Ndhddn sddnnéllisesti sen tyontekijén kanssa, mut niitdkin vois olla ehkd vd-
hdn enemmdin. Et ne ei kumminkaan oo pdivittdisid, eikd nyt oikeestaan vdlttdmdttd viikot-

taisiakaan. Mut niinku silleen oman tarpeen mukaan niit saa tietenkin ndhd, mutta neki vois

vdlilld ehottaa vidhdn enemmdn ettd ndhdddnko vaikka.” -Haastateltava 1

Haastateltava 4 oli omalla kohdallaan kokenut, etteivat hanen ja sosiaalityontekijansa per-
soonat kohdanneet parhaimmalla mahdollisella tavalla. Jalkikateen mietittyna han olisi mah-
dollisesti toivonut aikanaan sosiaalityontekijan vaihtamista toiseen. Aikuisen tavoitettavuus ja
lasnaolo olivat kahden haastatellun nuoren esille tuomat kehityskohteet. Loput haastateltavat
eivat olleet keksineet mitaan kehitysideoita Helsingin lastensuojelun jalkihuollosta, vaan oli-
vat omien kokemuksiensa kanssa taysin tyytyvaisia saamaansa tukeen. He eivat omien koke-

mustensa mukaan muuttaisi jalkihuollon palveluista mitaan.

”Ei, md en keksi mitddn niinku negatiivist sanottavaa. Kaikki meni nii hyvin ku pysty vaa.
Emmd voi olla muuta ku kiitollinen siit mitd ne sillon teki. Ei oo oikeesti niinku mun omalt

kannalt kehitettdvdad. Tdysin tyytyvdinen.” -Haastateltava 2
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10 Johtopaatokset

Keratyn aineiston ja tulosten analysoinnin jalkeen on saatu selkea vastaus tutkimuskysymyk-
seen. Nuoret kokevat Helsingin kaupungin lastensuojelun jalkihuollon tarkeana osana itsenais-
tymistaan laitossijoituksen jalkeisessa elamassa. Haastattelemani nuoret korostivat erityisesti
luotettavan tyontekijan merkitysta, seka konkreettisen avun saamista arkisten asioiden ja vel-
vollisuuksien hoitamiseen. Rahallinen tuki oli myos haastateltavien kokemusten mukaan erit-
tain tarpeellinen tuen muoto, jotta itsenaistyva nuori ”paasee jaloilleen” ja pystyy elamaan

mahdollisimman mutkatonta arkea.

Tulosten perusteella voidaan sanoa, etta jokainen haastateltu nuori on seka toivonut, etta
saanut onnistuneesti tukea yksilolliseen tarpeeseensa Helsingin kaupungin jalkihuollossa. Lap-
siasiavaltuutetun toimiston julkaisussa, haastateltujen nuorten mielipide oli samankaltainen.
Joku nuori saattaa tarvita jalkihuollolta lahinna taloudellista tukea, kun taas toinen on enem-
man vailla neuvoja ja luotettavaa aikuissuhdetta. Yksilollisten eroavaisuuksien takia on aarim-
maisen tarkeaa, etta nuorta itseaan ja hanen toiveitaan ja odotuksiaan kuunnellaan jalkihuol-

lon sisaltoa suunniteltaessa. (Vario ym. 2012, 36.)

Haastattelemani nuoret olivat kaikki hyodyntaneet jalkihuollon apua, mutta kukaan ei mainin-
nut kayttaneensa paihdepalveluita tai psykiatrista tukea. Samankaltaisia tuloksia tuli ilmi Hel-
singin kaupungin vuonna 2015 tekemassa tutkimuksessa (Hipp & Manelius 2019). Jalkihuoltoa
vastaanottaville nuorille olisi tarjolla monipuolisia palveluita ja avun muotoja, mutta moni
jattaa kayttamatta esimerkiksi paihde- ja mielenterveyspalveluita. Jalkihuollon apu nakyi
haastattelemillani nuorilla kaytannon apuna arjessa, rahallisena tukena ja luotettavana ai-

kuissuhteena nimetyn sosiaalityontekijan ja nuoren valilla.

Luotettava ja turvallinen aikuissuhde jalkihuollon sosiaalityontekijan kanssa mainittiin haas-
tatteluissa monen nuoren taholta. Kaikilla lastensuojelulaitoksessa asuneilla ei valttamatta
ole sielta itsenaistyttyaan juuri ketaan aikuista, jolta kysya apua tai kenelle puhua huolistaan
tarvittaessa. Sijaishuollossa nuorella on ollut paivittain laitoksen tyontekijat tukenaan, mutta
nuoren muuttaessa omilleen, heidan merkityksensa muuttuu. Nuori ei valttamatta ole sijoi-
tuksen jalkeen enaa missaan tekemisissa sijaishuollon tyontekijoiden kanssa, jolloin itsenais-
tyminen voi tuntua vaikealta, jopa pelottavalta. On siis sanomattakin selvaa, etta aikuissuhde
on korvaamaton jalkihuollon tukimuoto. Sijaishuollon neuvottelukunnan julkaisussa todetaan,
etta vaikka nuorella itsellaan olisi kovakin halu itsenaistya ja sitoutua jalkihuoltoon, ei ha-
nelta valttamatta loydy siihen kykyja ilman vahvaa aikuisen tukea (Laaksonen 2004, 26).
Haastattelemani nuoret olivat kaikki samaa mielta siita, etta oma itsenaistyminen vaati luo-
tettavan aikuisen, jonka tietaa olevan juuri itsea varten. Aikuisen tukea saatettiin kaivata

niin paljon, etta hanen tavoitettavuutensa toivottiin olevan nykyista parempi. Haastatteluissa
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tuli ilmi, etta jotkut nuoret kaipaisivat sosiaalityontekijansa apua toimistoaikojenkin ulkopuo-

lella, kuten esimerkiksi iltaisin tai viikonloppuisin.

Konkreettisen avun saaminen arjessa on tekemieni haastattelujen mukaan aarimmaisen tar-
kea osa jalkihuollon tukea nuoren elamassa. Haastattelemani nuoret mainitsivat saaneensa
apua vuokra-asunnon hankinnassa ja siihen liittyvissa asioissa, Kelan tukien hakemisessa, las-
kujen maksamisessa ja niihin liittyvissa kaytannossa. Myos raha-asioissa jalkihuollon tuki oli
jokaisen haastateltavan mielesta olennaista ja tarkeaa. Nuoret olivat yleisesti ottaen sita
mielta, etta eivat olisi parjanneet itsenaistymisen ensiaskelissa ilman, etta joku on neuvo-
massa ja nayttamassa, miten asioita hoidetaan. Haastatteluista tuli ilmi myos itsenaistymisen
harjoitteleminen ja tukeminen jo sijaishuollon aikana. Haastateltava nuori oli kokenut hyoty-
neensa siita, etta lastenkodissa ollessaan hanen oli itse pitanyt pesta pyykit ja siivota sisati-
loja perusteellisesti. Naissa asioissa jalkihuollon apua ei ollut tarvittu, kun nuori osasi hoitaa
asiat jo rutiininomaisesti itsekin. Tassa korostuu sijaishuollossa harjoiteltavien asioiden mer-
kitys. Mita enemman sijoitettu nuori opettelee tekemaan itsenaisesti arkisia askareita jo sijoi-
tuksen aikana, sita vahemman han luultavasti itsenaistyessaan tarvitsee jalkihuollon apua jo-

kapaivaisissa asioissa, tai niiden opettelemisessa.

Jalkihuollon toiminnan kehitysehdotuksia ja -kohteita nuorten nakokulmasta tuli tuloksissa
esille paljon vahemman, kuin positiivisia kokemuksia. Nuoret vaikuttivat olevan paaosin to-
della tyytyvaisia saamiinsa tuen muotoihin ja palveluihin. Haastateltavien toiveita entistakin
paremmalle jalkihuollolle oli esimerkiksi aikuisen lasnaolon lisaaminen. Esille tuli, etta tyon-
tekijalta saadulle avulle voisi olla tarvetta myos iltaisin tai viikonloppuisin. Myos yleisesti ot-
taen nuoret toivoivat enemman yhteista aikaa ja yhteydenpitoa aikuisen kanssa. Tyontekijan
lasnaolon maaran mahdollisuudet ovat kuitenkin rajalliset. Helsingin kaupunki kertoo sivuil-
laan (Selvitys lastensuojelun jalkihuollon tyontekijamitoituksesta 2017.), etta vuonna 2017
jalkihuollossa oli ollut asiakkaana 1079 nuorta. Sosiaalityontekijoiden mitoitus oli jaettu niin,
etta jokaisella sosiaalityontekijalla oli asiakkaana noin 90 nuorta. Helsingin kaupunki myonsi
sivuillaan, ettei sen hetkisilla resursseilla riita tarpeeksi aikaa jokaiselle asiakkaana olevalle
nuorelle. Tahan on tullut lahiaikoina muutos parempaan. Vuonna 2019 Helsingin kaupunki il-
2019). Resurssien lisaaminen on ollut helpotus seka kaupungille itselleen, etta sen palveluita
vastaanottaville nuorille. Silti tanakin paivana, kuten opinnaytetyoni haastatteluista kavi ilmi,
osa haastatelluista nuorista kaipaisi yha enemman aikuisen lasnaoloa arkeensa. On kuitenkin
otettava huomioon, etta on olemassa myos ”itsenaisempia” asiakkaita, jotka eivat valtta-
matta koe juurikaan tarvitsevansa tyontekijan tukea arkeensa. Kaksi viidesta haastateltavasta
oli taysin tyytyvaisia saamaansa jalkihuoltoon, eivatka he keksineet mitaan kehitettavaa sen
palveluissa tai tuen muodoissa. Tuloksista on paateltavissa se, etta yksilollinen suunnittelu ja
palveluiden seka tukitoimien toteuttaminen ovat ydin toimivaan jalkihuoltoon. Jokainen asia-

kas on yksilo, jolla on eri tarpeet ja kyvyt suoriutua itsenaisesta elamasta.



26

11  Pohdinta

Oma ennakkokasitykseni oli ollut ennen opinnaytetyon tekemista samansuuntainen, kuin teke-
mieni haastattelujen tulokset loppujen lopuksi antoivat nuorten jalkihuoltokokemuksista olet-
taa. Lastensuojelulaitoksen pitkaaikaisena keikkatyontekijana/sijaisena, siella asuvien nuor-
ten elamaa seuranneena olin aarimmaisen kiinnostunut tietamaan, mika vaikutus jalkihuol-
lolla on ollut nuorten itsenaistymisen tukemiseen sijoituksen jalkeisessa elamassa. Tyopaikal-
lani on mietitty yleisesti, mita laitoksesta itsenaistyneille nuorille kuuluu nykyaan, ja millai-
sena jalkihuollon tuki on heidan kohdallaan nayttaytynyt. Mielestani onnistuin keraamaan
nuorilta rehellisia mielipiteita ja omakohtaisia kokemuksia, jotka kuvastavat suhteellisen pie-
nesta otannasta huolimatta Helsingin kaupungin jalkihuollon toimivuutta ja vaikutuksia nuor-

ten elamaan.

Koen, etta haastattelemilleni nuorille tuli tahan opinnaytetyohon osallistumisesta olo, etta
heista yha valitetaan. Nuoret kertoivat kuulumisiaan ja heilla tuntui olevan tarve nayttaa,
etta he ovat parjanneet elamassaan myos sijoituksen jalkeen. Mielestani yhteys vanhaan sijoi-
tuspaikkaan kertoo naiden nuorten kohdalla siita, etta se on ollut tarkea osa heidan ela-
maansa ja positiiviset muistot ja opitut asiat ovat auttaneet naita nuoria myos sitoutumaan
jalkihuollon apuun. Kaikki haastattelemani nuoret olivat vastaanottaneet jalkihuoltoa kiitolli-
sena tasta mahdollisuudesta. Luotettavat ja turvalliset aikuissuhteet sijoituksen aikana ovat

avainasemassa myos tulevaisuutta ja nuoren itsenaistymista ajatellen.

Aikuissuhteen merkitys tuli esille monelta haastateltavalta, osa toivoi lisaa aikuisen lasnaoloa.
Jalkihuollon tyontekijoiden resurssit ovat kuitenkin rajalliset, ja uskon heidan nakevan ja ole-
van yhteyksissa asiakkaisiinsa niin paljon, kuin on tarpeen ja mahdollista. Tulevaisuudessa,
kuten jo nykypaivanakin, digitalisaatio on hyvin kehittynytta. Netin kautta tehtavat videopu-
helut tai muut yhteydenpidon keinot voisivat olla hyva apukeino tyontekijoiden ajan saasta-
miseen ja nuorten kanssa yhteydenpidon lisaamiseen. Esimerkiksi juuri videopuhelu ei vie
matkustusaikaa tyontekijalta, kun taas samalla nuori saattaa kokea sen aarimmaisen merki-
tykselliseksi omassa suhteessaan aikuiseen. Paivittainen tarkistus tyontekijalta nuorelle, esi-
merkiksi viestin muodossa voi olla tarkeampi, kuin osaisi kuvitellakaan. Myoskaan videopuhe-
luiden ei tarvitsisi aina kestaa esimerkiksi 45-60 minuuttia, vaan olla lyhyempia, spontaaneja
kuulumisten vaihtoa. Nain ollen nuori saattaisi kokea suhteensa tyontekijaan merkitykselli-

semmaksi, ja han kokisi tulleensa kohdatuksi ja valitetyksi entistakin paremmin.

11.1 Opinnaytetyon eettisyys

Kaikilta haastateltavilta kerattiin kirjalliset suostumukset allekirjoituksineen (Liite 2). Kerroin
haastateltaville, etta heidan henkilollisyytensa ei tule missaan vaiheessa selville opinnayte-
tyossani. Haastattelun aanityksen sailytin salasanalla suojattuna puhelimessa. Aanityksesta

tietokoneelle kirjoitettu litterointi sailyi tietokoneella salasanan takana varmistaakseni,
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etteivat ulkopuoliset paasisi materiaaliin mitenkaan kasiksi. Haastateltaville tein selvaksi,
ettei aanityksia kuule, tai litterointeja nae kukaan muu, kuin mina itse. Tama sopi kaikille

haastateltaville.

Itse tunsin haastattelemani nuoret entuudestaan. Siksi haastatteluja tehdessa piti huomioida
aiheen henkilokohtaisuus ja taata se, ettei haastateltava joudu kertomaan minulle mitaan,
mita ei itse halua. Haastatteluun kysyessani, seka myos itse haastattelutilanteissa, kaikki nuo-
ret vaikuttivat rennoilta ja avoimilta. Vaikutti silta, etta heita ei haitannut puhua asiasta en-
tuudestaan tutulle aikuiselle, painvastoin. Haastattelutilanteet olivat jokainen luonnollisia,
omalla painollaan etenevia ja nuoret halusivat kertoa omista kokemuksistaan mahdollisimman
laajasti. Moni vaikutti silta, etta halusivat minun tietavan, miten heilla nykyaan elamassa me-

nee ja mika vaikutus sijoituksella ja jalkihuollolla on tahan kokonaisuuteen ollut.

Haastatelluista nuorista kukaan ei tuntunut olevan vaivaantunut, tai haluton kertomaan haas-
tatteluissa omia kokemuksiaan. Jopa raha-asiat ja muut henkilokohtaiset kertomukset tulivat
nuorilta itseltaan ilman, etta minun tarvitsi sita heilta erikseen kysya. Oli todella positiivista
huomata, kuinka nuoret eivat hapeilleet omia kokemuksiaan avun vastaanottamisesta. Tama
kertoo myos mielestani jalkihuollon onnistuneen luomaan nuorille positiivisen kuvan jalkihuol-
lon tukitoimista. Nuoret olivat sujut sen kanssa, etta joskus ihminen tarvitsee ulkopuolista

apua parjatakseen ja paastakseen elamassa eteenpain.

11.2 Opinnaytetyon luotettavuus

Haastattelujen tuloksissa taytyy ottaa huomioon niiden luotettavuus ja otanta (Saaranen-
Kauppinen & Puusniekka 2006). Helsingin kaupungin jalkihuollossa on asiakkaana vuosittain yli
tuhat nuorta, ja tassa opinnaytetyossa haastattelin heista viitta. Nain ollen tuloksia analy-
soidessa ja johtopaatoksia tehdessa ei voida puhua koko Helsingin kaupungin jalkihuollon asi-
akkaiden, vaan yksittaisten nuorten kokemuksista siita ja sen toimivuudesta omalla kohdal-
laan. Kuitenkin aikaisempia tutkimuksia aiheesta lukeneena koen, etta nama minunkin haas-
tatteluideni tulokset osoittavat samankaltaisia tuloksia muiden tutkimusten kanssa. Helsingin
kaupungin jalkihuollon asiakkaat ovat paaosin tyytyvaisia vastaanottamiinsa tukitoimiin, ja
jalkihuollon palvelut ovat nuorten mielesta tarkeita heidan omaa elamanhallintaansa seka it-

senaistymistaan ajatellen.

Jain pohtimaan haastattelujen luotettavuuden kannalta myos kokonaiskuvaa haastateltavien
elamantilanteista ja sen vaikuttavuudesta nuorten omiin kokemuksiin jalkihuollon toimivuu-
desta. Mietin, onko jalkihuollon asiakkaina sellaisia nuoria, jotka eivat ole lainkaan tyytyvai-
sia saamiinsa tukitoimiin. Tyytymattomat nuoret voivat olla juuri niita, jotka eivat enaa kay
entisessa sijoituspaikassaan kahvilla, eivatka halua olla enaa missaan tekemisissa menneisyy-
tensa kanssa. Tallaiset nuoret voivat olla syrjaytymisvaarassa olevia, joille ei valttamatta riita

jalkihuollon tuki turvaamaan itsenaistymista ja sujuvaa arkea. Keraamillani haastateltavilla
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meni kaikilla verrattain hyvin elamassaan, kavivat koulua tai olivat jo tyoelamassa. He olivat
kaikki vastaanottaneet ja olleet tyytyvaisia saamiinsa jalkihuollon tukitoimiin. Tukitoimet oli-
vat olleet riittavia ja auttaneet jokaista haastattelemaani nuorta itsenaistymisessa. Taytyy
tiedostaa, ettei kaikilla Helsingin kaupungin jalkihuollon asiakkailla ole valttamatta yhta posi-

tiivisia kokemuksia vastaanottamastaan tuesta.
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Liite 1: Haastattelukysymykset

OPINNAYTETYON HAASTATTELUKYSYMYKSET

1. Millaisena lastensuojelun jalkihuollon tuki on ndkynyt juuri sinun kohdallasi?

2. Koetko, etta jalkihuollon tukitoimista on ollut juuri sinulle apua sijoituksen paatyttya?

3. Mita asioita jalkihuollossa olet kokenut positiivisena?

4. Mita kehitettavaa jalkihuollossa olisi omien kokemuksiesi perusteella?
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Liite 2: Haastateltavien kirjallinen suostumuslomake

SUOSTUMUS TUTKIMUKSEEN OSALLISTUMISEEN JA HENKILOTIETOJEN KASITTELYYN

Tavoitteenani tassa opinnaytetydssa on selvittda, onko ennen kodin ulkopuolelle sijoitettu nuori kokenut
lastensuojelun jalkihuollosta olleen hanelle apua. Onko nuori kokenut, ettd han on saanut tukea
itsendistymiseen ja tulevaisuuden suunnittelemiseen sen jalkeen, kun han on muuttanut pois
lastensuojelulaitoksesta.

Haluan myds selvittad, sujuiko sijoituksen paatyttya kotiinpaluu suunnitellusti, vai oliko siina jotakin
erityisen vaikeaa, yllattavaa, tai vaikka helpottavaa. Sujuiko kotiinpaluu jopa paremmin, kuin nuori tai
hdnen perheensa itse osasivat odottaa? Nuori on voinut asua vanhemmillaan, jalkihuollon tukiasunnossa,
tai missa tahansa muussa muodossa sijoituksensa jalkeen. Nuoret ovat noin 1-5 vuotta sitten lastenkodista
pois muuttaneita, noin 20-vuotiaita nuoria miehia.

Haastateltavien nimia tai muita tunnistettavissa olevia tietoja ei tule sisdltymaan opinnadytetyohon.
Asiakkaiden haastatteluja varten keratdan heilta kirjalliset suostumukset, joista muodostuu
henkilorekisteritietoja, joten rekisteriseloste tarvitaan. Tutkittavat voidaan tunnistaa suostumusasiakirjoista
ja haastatteluidenkin aikana voi syntya henkildiden tunnistetietoja. Tama liittyy tutkimusmateriaalin
sdilyttamiseen.

Suostun haastateltavaksi opinndytetyohon

Aika ja paikka Allekirjoitus

Nimen selvennys




