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Tama opinnaytetyo sisaltda videotuotannon seka kirjallisen osuuden. Videotuotanto
koostuu kolmesta sosiaalisen median markkinointiin tarkoitetusta videosta, jotka
tuotettiin Original Sokos Hotel Lakeuden palveluista. Videot siséltavat ravintolan,
pubin seka kokoustilojen audiovisuaalisen esittelyn. Esittelyt koostuvat itse tilasta
seka sen sisélla tuotetuista palveluista. Opinnaytetyoni kirjallinen osuus kasittelee
kyseisen tuotannon eri vaiheita.

Opinnaytetyoni kirjallisessa osuudessa kasittelen mainosvideoiden eri osa-alueita,
perehtyen tarkemmin juuri sosiaalisen median markkinointiin suunnattuihin mainos-
videoihin. Tutkin mainosvideoiden eri tyyleja ja vaikutuskeinoja aikaisempaa tietoa
hyodyntaen seka pohdin tehokkaimpia ratkaisuja juuri sosiaalisen median markki-
nointiin. Tarkastelen aihetta my6s tuotantoni ndkdkulmasta. Lapikayn tuotannon eri
vaiheita tapaustutkimuksen nadkdkulmasta seka tutkin markkinointivideon maaritel-
maa, vaikutuskeinoja ja huomioitavia seikkoja aikaisempia verkkolahteita ja kirjalli-
suutta hyddyntaen. Erittelen ja lapikayn tuotannon eri vaiheet seké analysoin tyon
lopussa tuotannon kokonaisuutena.

Pyrin tydssani ilmentamaan markkinointivideon tyyleja, tyylilajeja ja vaikutuskeinoja
yleisesta ndkdkulmasta ja tuomaan esiin keinot, jotka ovat tehokkaimpia juuri sosi-
aalisen median markkinointiin. Kéyn lapi eri sosiaalisen median alustoja: mitka niista
ovat talla hetkella tehokkaita ihmisten tavoittamiseen seka millaiset sosiaalisen me-
dian kanavat ovat talla hetkella minkékin kayttajakunnan suosiossa. Toimeksianta-
jalle tuotetuissa mainosvideoissa pyrin luomaan tehokkaan tuotteen sosiaalisen me-
dian markkinointiin, kyseisia keinoja hyédyntéaen.

Tuotannossa saavutettiin kaikki tyolle asetetut keskeisimmaét tavoitteet. Toimeksi-
antaja oli tyytyvainen tuotantoon seka lopputuotteeseen. Videomainoksista valmis-
tui toimeksiantajan toiveiden mukainen seka laadukas kokonaisuus sosiaalisen me-
dian markkinointiin.

Avainsanat: mainosvideo, video, tuotanto
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This thesis includes a video production and a written part. The video production
consists of three social media marketing videos produced about the services of Orig-
inal Sokos Hotel Lakeus. The videos include a presentation of the restaurant, pub
and the meeting rooms. The presentations consist of the space itself and the ser-
vices produced inside it. The written part of my thesis also covers the different
stages of the production.

In the written part of my thesis, | deal with different aspects of promotional videos
and, more specifically, with promotional videos aimed at social media marketing.
Using historical information, | explore the different styles, genres and influences of
commercials and discuss the most effective solutions for social media marketing. |
also look at the subject from the perspective of my production. At the end of the
thesis, | go through the different stages of the production and analyse the production
as a whole.

In my work, | seek to illustrate the styles and influences of marketing videos and
highlight the methods that are the most effective in social media marketing. | go
through different social media platforms to demonstrate which of them are currently
effective and how they work.

In the production, all the main goals set were achieved, and the commissioner was
satisfied with the final product.

Keywords: promotional video, video, production
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Kaytetyt termit ja lyhenteet
Viraali Erittain nopeasti suosituksi tuleva viesti tai ilmio, joka kier-
ta& internetissa.

Organisaatio Ihmisten muodostama toimintajarjestelma yhteisten paa-

maarien tavoittamiseksi.



1 JOHDANTO

Opinnaytetyoni keskeisena ideana on perehtyd sosiaalisen median videomarkki-
nointiin. Tavoitteenani on lapikayda markkinointivideon rakennetta seka sita, mita
tulisi ottaa huomioon sosiaaliseen mediaan suunnatussa mainosvideossa. Tatéa né-
kokulmaa kasittelen aikaisempaa tietoa hyodyntden seka tarkastelemalla oman tuo-

tantoni eri vaiheita.

Tassa tyossa kasittelen opinnaytetyoni lahtokohtia sekéa taustoja. Tuon esiin tuotan-
non lahtokohdat seka esittelen toimeksiantajani. Perehdyn tydni kayttotarkoitukseen
seka tavoitteisiin, tutustuen samalla teoriatietoon mainosvideoiden eri tyyleista seka
vaikuttamiskeinoista. Kayn tyéssani lapi mainosvideon tuottamiseen liittyvia aspek-

teja.

Kun tyon taustat oli kasitelty, siirryin tutkimaan aihettani tapaustutkimuksella. Ta-
paustutkimuksessa pyritddn tuottamaan valitusta tapauksesta yksityiskohtaista
seka intensiivista tietoa. (Jyvaskylan Yliopisto 2015.) Tutkimuskohteena tassa toimi
opinnaytetyoni tuotannollinen osuus. Tarkennettuna Sokos Hotel Lakeudelle suun-
natut sosiaalisen median markkinointivideot. Lopuksi analysoin tuotannon seka lo-

pullisen tuotteen pohtien kehityskohtia. Tyén analysointiin kaytin SWOT-analyysia.

Videomainokset tuotettiin Original Sokos Hotel Lakeudelle. Valitsin toimeksianta-
jaksi Sokos Hotel Lakeuden, silla yrityksen tilat ja toimintamallit olivat minulle en-
nestaan tuttuja. Olin myds tietoinen heidan palveluistaan, joten pohja videomainok-
sen tuottamiselle oli luotu jo ennen itse tuotannon aloittamista. Tarkoituksena oli
tuottaa hotellille markkinointivideoita sosiaalisen median markkinointia varten ja mo-

nipuolistaa hotellin sosiaalisen median markkinoinnin sisaltéa ja laatua.



2 TUOTANNON TAUSTA JA TAVOITTEET

2.1 Tehtavien asettelu

Kirjallisen tydn suunnittelun aloitin tuotantoprosessin alkuvaiheessa. Pidin paivakir-
jaa siita, millaisiin asioihin olen perehtynyt millékin osa-alueella. Kirjasin yl6s myos
tuotantoni eri tyovaiheita ja niiden kulkua. N&in pystyin tuotannon aikana sekéa kir-
jallista tyota kirjoittaessani ndkemaan, miten jo tutkittu tieto omassa tydssani nakyy
ja ilmenee. Oliko tieto tuotannon kannalta hyddyllistd, miten hyddynsin sita itse ja
muuttuiko tuotanto itsessaan laadukkaammaksi tai tehokkaammaksi tutkitun tiedon
vaikutteiden kautta. Kayn lapi tuotannon eri vaiheet tapaustutkimuksen keinoin. Py-
rin tarkastelemaan sité, miten tutkittu tieto on vaikuttanut tuotantooni. Tapausta tut-
kimalla pyritaan lisdamaan ymmarrysta tietynlaisesta ilmiosta kuitenkaan pyrkiméatta
yleistettavaan tietoon (kvaliMOTv 2006).

Perehdyin ty6ssani myos yleisesti videomarkkinointiin, sen tyyleihin, tuottamiseen
seka ndkokulmaan sosiaalisen median kannalta. Tutkin erilaisten lahteiden avulla,
miten ottaa videomarkkinoinnin tehokeinoja huomioon tuotannon eri vaiheissa. Paa-
paino oli silla mita juuri tassa tuotannossa kannattaa huomioida ja mihin itse haluan

panostaa, niin oman oppimisen kuin lopputuotteenkin kannalta.

Tuon esiin mita tietoa olen hyédyntanyt ja miten se tuotantoni aikana ilmenee. Tama
kirjallinen ty6 tuo esiin videomainoksen tuottamisessa hyddyllisia osia, kuitenkaan
yleistamatta yksittaisia keinoja. Tuotannon videot ovat suunnattu ravintola-alan
markkinointiin ja taten tyéssa ilmenevat videomarkkinoinnin keinot eivat valttamatta
ole yhta tehokkaita toisenlaisessa markkinointiymparistdéssa. Tiedonhankinnassa
kaytin erilaisia verkkosivuja, SEAMK Kkirjaston eri teoksia seka jo aikaisempaa oppi-
mismateriaalia, jota olen oppilaitoksen kautta kursseja suorittaessa saanut kayt-

tooni.

Lopputuotteen analysointiin kaytin SWOT-analyysia. SWOT-analyysia kaytetaan
useimmiten liiketoiminnan analysointiin, mutta sitd kaytetaan myo6s oppimisen tai
ongelmien tunnistamisessa, kehittdmisessad ja arvioinnissa (Tereve, [viitattu

25.3.2020]). Kaytin SWOT-analyysia tarkastellakseni omaa oppimistani, tuotantoa



seka lopputuotetta kriittisesti sek& pohtien kehityskohtia. Pohdin, olisinko voinut
tehda toisin tai huolellisemmin sek& missa onnistuin ja mitk& seikat mahdollistivat

tuotannon tason yllapitamisen.

2.2 Tuotannon lahtokohdat

Valitsin opinnaytety6ni aiheeksi videomainoksien tuottamisen sekd sen suuntaami-
sen sosiaaliseen mediaan. Aihe on ollut mielestani mielenkiintoinen koko opintojeni
ajan. Markkinointi itsesséén on kiinnostanut aina, mutta sosiaalinen media sen osa-

alueena on ollut ylitse muiden.

Sosiaalinen media on tehokas tapa tavoittaa ihmisia ja tehostaa markkinointia. Ih-
miset kayttavat paljon aikaa sosiaalisessa mediassa ja sita pystyy hyédyntamaan
markkinointiin kuka vain. Tietysti omien resurssiensa rajoissa. TAman vuoksi on tar-
keda perehtya siihen, millaista materiaalia sosiaaliseen mediaan kannattaa tuottaa.
Miten eri alustat toimivat ja mihin ihmiset voivat samaistua. Nain mainostajan on

helpompi erottua massasta ja herattaa kuluttajan mielenkiinto.

Olin vastuussa tuotannosta yksin. Kuvauksissa apunani oli kaksi henkil6&a. Tama tuli
ottaa kaikissa tuotannon vaiheissa huomioon, aikataulusta ty6n jaksottamiseen.
Pohdin myds omaa aikaisempaa kokemustani erilaisista tuotannoista. Opintojeni ai-
kana olen ollut mukana tuottamassa muun muassa dokumenttia, monikameratuo-
tantoa sekd markkinointimateriaalia. Tuotantoja olen kuitenkin toteuttanut opintojeni
aikana niin yksin, kuin ryhmassakin. Tyoharjoitteluni ovat keskittyneet yleisesti
markkinointiin ja olen tuottanut suurimman osan tydharjoittelujeni tuotannoista yk-

sin.

Toimeksiantajan etsimisen aloitin miettimalla yrityksia, joille voisin tuottaa videomai-
noksen. Halusin tehda opinnaytetyoni Seindjoelle, suhteellisen tutusta konseptista
ja mielellaan yritykselle, jolla olisi talla hetkella tarve videomainoksille tai niiden pai-
vitykselle. Rajasin yritykset myds sen mukaan, oliko toimiala henkilokohtaisesti mie-

lenkiintoinen.



Otin yhteyttd Original Sokos Hotel Lakeuden ravintolapaallikkbon tiedustellakseni
olisiko heilla tarvetta ja mielenkiintoa toimia opinnaytetyoni toimeksiantajana. Paa-
timme hotellin ravintolapaallikon kanssa pitdd aiheesta palaverin, jotta kumpikin
osapuoli saisi tarvittavan informaation asiaan liittyen. Palaverin jalkeen kummankin
osapuolen mielesta opinnaytetyoni tekeminen Sokos Hotel Lakeudelle olisi kum-
paakin osapuolta palveleva ratkaisu. Hotellilla oli tarvetta esittelyvideoille sosiaali-
sen median kayttdon ja itse saisin tuottaa opinnaytetytni paikassa, jonka tunnen

tiloiltaan ja toimintamalleiltaan.

Original Sokos Hotel Lakeus on Seingjoella sijaitseva hotelli, joka kuuluu S-ryh-
maan. Hotellin palveluihin lukeutuu moninaisia aktiviteetteja seka palveluita. Ravin-
tola Matador soveltuu koko perheelle tai yritysjuhliin. Hotellista 16ytyy laadukkaat
juhla- ja kokoustilat. Hotellin yhteydesta loytyy myés Pub Wilson, joka on urheilu-
teemainen pubi varustettuna suurella terassilla. Erindisten palveluiden liséksi hotel-

lista 16ytyy myds saunatilat seka kuntosali.

Rakensin oman tuotantoni alustavan suunnitelman kokoustilojen, ravintola Matado-
rin seka Pub Wilsonin ymparille. Naméa kolme hotellin tarjoamaan palvelua ovat kui-
tenkin keskeisimmat koko yrityksen toiminnalle, majoitusta lukuun ottamatta. Jokai-
sesta palvelusta oli tarkoitus tuottaa oma sosiaaliseen mediaan tarkoitettu videonsa,

jota on mahdollista kayttaa markkinoinnissa.

Tuotannon resurssit olivat lahtokohtaisesti hyvat, silla kuvauksiin tarvittavan kalus-
ton sain kaytt6on oppilaitoksen kautta. Tuotannossa kaytetyt ohjelmistot taas hankin
henkilokohtaisesti omalle koneelleni. Toimeksiantaja tarjosi kuvauksiin tarvittavat ti-

lat seka rekvisiitan.

2.3 Tavoitteet

Tuotannon tavoitteet maaraytyivat toimeksiantajan toiveiden sekd omien henkilo-
kohtaisten tavoitteiden mukaan. Toimeksiantajan toiveet ja tavoitteet olivat tuotan-
non suunnittelussa ja toteutuksessa etusijalla. Tavoitteena oli tuottaa toimeksianta-
jalle mahdollisimman laadukas seka tehokas sosiaalisen median tyovaline. Keskei-

simpana tavoitteena oli tuottaa sosiaaliseen mediaan tehokasta materiaalia, joista
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myds ulkopuolisille nakyisi Sokos Hotel Lakeuden tiloja seka palveluita konkreetti-
semmin. Kuluttajan tulisi ndhda tarjottava palvelu mahdollisimman selkeasti ja voida

halutessaan saada lisainformaatiota muun muassa yrityksen verkkosivuilta.

Tavoitteiden saavuttamiseksi kartoitin, mita palvelun tarjoamia osia toimeksiantaja
haluaa tuoda esiin ja mitka resurssit toimeksiantaja antaa tavoitteiden saavuttami-
seen. Selvitin my6s asettaako ketjuyritys tuotannon toteuttamiselle joitakin rajoit-
teita. Palveluiden ja tilojen tulisi vaikuttaa siistilté, laadukkaalta sek& omaa tee-
maansa tukevalta. Hotellin nimesséa ja teemassa nékyy etela-pohjanmaalainen kult-
tuuri ja tata seikkaa oli tavoitteena tuoda esiin samalla tavalla, kuin Pub Wilsonin

urheiluteemaa.

Henkilokohtaisena tavoitteeni oli tuottaa toimeksiantajan tavoitteiden mukainen lop-
putuote, sekd omaa opinnaytetyoni mahdollisimman hyvin tukeva kokonaisuus.
Tuotannon tavoitteiksi asetin myds videomarkkinoinnin eri osa-alueisiin perehtymi-
sen ja niiden tuoman informaation sisallyttdmisen tuotannon eri vaiheisiin. Halusin
myo6s panostaa suunnittelutydhon ja kuvausprosessiin aikaisempia tuotantoja laa-
jemmin, jotta laajentaisin omaa tietdmysténi ja lisdisin omaa tehokkuuttani télla tuo-

tannon osa-alueella.

2.4 Videomarkkinointi

Videomarkkinointi tarkoittaa yrityksen tuotteen tai palvelun esittelevaa videomateri-
aalia. Kyseessa voi olla myés muunlainen asiakkaan tarkoitusperia palveleva vide-
osisalto, jota yritys voi hydédyntda omassa sosiaalisessa mediassaan. Esimerkiksi
Instagramin tai Snapchatin tarinat, jotka ovat kuluttajan nahtavilla 24h ajan. Video
yhdistaa tehokkaasti kuvan, tekstin ja &anen. Videoiden katselun yleistyessa ja te-
levision katselun suosion vahentyessd, videon avulla tavoittaa halutun kohderyh-
man televisiota kohdennetummin seké usein myds pienemmilla kustannuksilla (Tu-
los, [viitattu 7.4.2020]). Ihmiset muistavat sekéa oppivat asioita parhaiten eri aistien
avulla — toiset kuulemalla, toiset nakemalla ja jotkut haistamalla. Talla tavoin myos
videomainonta vetoaa useampaan ihmiseen, kuin pelkka tekstimainos, joka vaikut-
taa suurimmilta osin niihin kuluttajiin, joihin vaikuttaa eniten ndkdkyky (Ensemble

2016). Videon avulla kerrottua tarinaa voi seurata muutenkin, kuin vain nakoaistia
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kayttaen. Aanet ja mielikuvat luovat tarinaan syvyytta. Tavoiteltu tarinallinen koko-
naisuus voi olla videon valityksella nopeampi ja helpompi hahmottaa. Tuttujen aa-
nien, kuvien ja mielikuvien muodostama tarina on myos usein helpompi muistaa,

kuin satunnaiset lauseet.

Videomarkkinointi pitdad sisallaan rajattomat mahdollisuudet. Video voi pitdé sisal-
la&n oikeastaan mitéa vain ideoita tuottaja ja tuotteen tilaaja haluavat. Videon sisal-
|6ssd on tietysti otettava huomioon, ettei se riko lakia tai ole loukkaava. Etenkin
markkinointiin suunnatussa videomateriaalissa on tarkedd miettid, miten sisalto tul-
laan ottamaan vastaan. Video kuitenkin luo mielikuvan yrityksestéa tai tuotteesta,
josta se on tehty. Videomarkkinointi on oiva tapa kommunikoida moniulotteisesti ku-
luttajien kanssa. He ymmartavat erilaisia viesteja. Pukeutumista, kayttaytymista,
kielenkaytt6a, tavaroita tai muuta, jota kuluttajan kohderyhméa arvostaa. Siksi video-
markkinoinnissa voidaan keskustella juurikin kohderyhman haluamalla tavalla
(Reload media 2015). Nama ovat myos tuotannon seikkoja, joita kannattaa huomi-

oida, kun sisalt6a kohdennetaan kohderyhmaa ajatellen sek& mielikuvia luodessa.

Mielikuvien luominen mainosvideossa on tehokas keino vaikuttaa ihmisiin ja aistit
ovat mielikuvien luomisessa suuressa roolissa. Suoranaisesti videomainonnassa
pystymme hyddyntamaan kahta: kuulo ja ndkdé (Ensemble 2016). Videomainon-
nassa on silti myés mahdollista hydédyntda muun muassa makua- tai tuntoaistia.
Hoyryavan kahvin ndkemisesta voi saada mieleensa jo entuudestaan tutun maun
seka tuoksun. Vaikka maku itsessaan ei olisi tuttu, tuoksu on yleensa tuttu lahes
kaikille. Hajuaistin onkin mitattu vaikuttavan 75 prosenttia enemman kuin toisten

aistien tuoma kokemus (Ensemble 2016).

Videomainosta ei voi fyysisesti koskettaa eikéd se taten voi olla mydskaan tuntoais-
tilla koskettavissa. Elokuvan tekijat ovat kayttdneet hyddykseen kuuloa fyysisesti
tunnettavan materiaalin huomioimiseen. Erilaiset &anitehosteet seka eri materiaalit
koskevat toisiaan, luovat kuluttajalle mielikuvan materiaalin koostumuksesta. Mieli-
kuvien luomisen ei siis tarvitse jaada vain ja ainoastaan kuulon ja nddn varaan,
vaikka ne ovatkin selkeimmat kaytettavat aistit audiovisuaalista tuotetta tarkastel-
lessa. (Ensemble 2016.)



12

Videomainoksen kohdalla on myds hyva muistaa vallitsevat trendit ja ajalle sopiva
tyyli. Kaikki lahtee liikkeelle siitd, ettd yksi tai useampi ihminen luo tai keksii jotain
uutta. Trendi syntyy, kun suuri joukko ihmisid omaksuu tdman uuden asian (Kieta-
vainen 2014, 13). Vallitseva trendi luo helpomman pohjan samaistua tai innostua
videosta. Kuluttaja voi tunnistaa trendin kautta materiaalista jotain tuttua, mika kiin-
nittd& hanen huomionsa. Tama voi olla muun muassa musiikkia, internetissa kier-
tava koreografia tai haaste. Taman ansiosta kuluttaja saattaa jaada seuraamaan
mainosta, eika ohita sitd automaattisesti. Videomainonnassa vallitsevalla tunnel-
malla on myds valia, jotta kuluttaja voi kokea samaistuvansa siihen. Pienetkin yksi-
tyiskohdat, kuten nayttelijalla esiintyvien tydvaatteiden kunto ja siisteys vaikuttavat

mielikuvaan, jonka kuluttaja mainoksesta saa.

Videomarkkinointi on kasvanut kovaa vauhtia ja sen kaytt6 on lisaantynyt koko ajan.
Tama ei tietenk&één ole mikaan ihme, silla videolla on monissa tilanteissa suuri rooli
ostopaatosta tehdessa. Kuluttaja haluaa ndhda tuotteen ja saada siité tietoa. Tassa
kohtaa videomarkkinointi on tehokas ja kuluttajalle mieluisa vaihtoehto. Matter
Agency (2017) listaa ettd, muun muassa Googlen ja Wyzowlin mukaan videot vai-
kuttavat ostoprosessissa kuluttajiin: 50% katsoo tuotteesta videon ennekuin menee
kauppaan, 79% kuluttajista katsoo mieluummin videon, kuin lukee siitd, 80% mark-
Kinoijista sanoo, etta videot ovat lisannyt yrityksen nettisivuilla vietettya aikaa, 84%
kuluttajista osti jotain katsottuaan tuotteesta videon, 91% kuluttajista on katsonut

selittavan videon.

On kuitenkin tarkeaa, etta videoiden savy saada oikeaksi. On sanomattakin selvaa,
ettd tulevaisuudessa yritysten on panostettava videomarkkinointiin, koska se tehos-
taa yrityksen nakyvyytta ja kuluttajat tottuvat koko ajan enemman videoiden kaytta-
miseen ostospaatosta tehdessa. Mikali yrityksen markkinoimasta palvelusta tai tuot-
teesta ei ole helposti saatavilla visuaalista informaatiota, kuluttaja menettaa helpom-
min mielenkiintonsa. Kuluttaja on muiden yritysten palveluita tutkiessa tottunut saa-
maan nopean informaation, jonka kautta pystyy tehokkaasti siirtymaan haluamansa
informaation pariin. Tata efektia havitellaan myds tuottamillani videomainoksilla. Ku-
luttaja voi tutustua palveluihin ja hotellissa vallitsemaan tunnelmaan tiivistetylla ko-
konaisuudella ja siirtyd videoihin lisatyn kuvatekstin kautta lukemaan lisdinformaa-

tiota halutessaan.



13

Oma tuotantoni sisaltdd kolme videomainosta, jotka esittelevat yrityksen palveluita
seka tiloja. Videomainos on videomarkkinoinnin yksi monista tyylilajeista ja sen ala-
lajeja onkin monia erilaisia (Reload media 2015). Esimerkkina tasté voidaan ajatella
juurikin sosiaaliseen mediaan jaettavia tarinoita, jotka kuvataan puhelimella, viraa-
liksi nousevat videot YouTubessa tai videomainos. Rakenteeltaan ja tyyliltddn nama
kaikki eroavat toisistaan vaikka voivatkin palvella samaa tarkoitusperéé. Tuotantona
nama kuitenkin ovat resurssien ja tietotaidon kannalta aivan eri tasoisia, mika tietysti

usein ndkyy myos lopputuotteen laadusta.

Sosiaalisen median tarinaan jaettu materiaali on kuitenkin vain minimaalinen osa
yrityksesta, jolla pyritddn olemaan aktiivisia ja informatiivisia muiden mukana. Pit-
kalla tahtaimelld siitd kuitenkin muodostuu kokonaisuus. Kuluttajalle muodostuu
mielikuva tarinoiden sisalldista, vaikka sita ei tallennettaisi sosiaalisen median pro-
fiiliin tai se ei sisaltaisi suurta maaraa informaatiota. Video on esilla 24 tuntia ja tuo

esiin silla hetkella tarke&n informaation tai pyrkii aktivoimaan kuluttajaa.

Internetissa kuluttajat eivat ole ainoastaan passiivisia markkinointiviestin vastaanot-
tajia, vaan myos vastavuoroisia ja aktiivisia vaikuttajia. Kuluttaja haluaa avointa kes-
kustelua yritysten kanssa sekd mahdollisesti tuottaa omaa sisédltéa ja jakaa sita
eteenpain internetisséa omissa kanavissaan (Juslén 2009, 5-6). Yrityksen tekemat
haasteet toimivat tasté loistavana esimerkkina. Kuluttaja toteuttaa haasteen ja jakaa
sen omaan someensa, samalla lisaten yrityksen nékyvyytta. Mielenkiintoinen ja ak-
tivoiva tarinasisalto lisaa kuluttajan mielenkiintoa. Videomainosten ja niiden sisallén

on siis vastattava tarkoitustaan.

Videomainosta ei voida toteuttaa taysin samalla periaatteella, kuin sosiaalisen me-
dian tarinaan julkaistavaa videota. Vaadittavat resurssit seka sisaltd ovat naissa kui-
tenkin erilaiset. Videomainoksen tehoa voidaan kuitenkin parantaa yllapitamalla so-
siaalista mediaa aktiivisena. Tarinaan voidaan muun muassa julkaista teaser video-

mainoksesta, mika taas voi lisata videomainoksen katselukertoja.
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2.4.1 Videomainoksen eri tyylilajit ja tuottaminen

Mainosvideon toteuttamisessa voidaan kayttdd monia eri tyyleja. Taméa maaraytyy
pitkalti sen mukaan mihin mainosvideota kaytetdan ja mita kanavia levitykseen ha-
lutaan kayttdd. Mainosvideo voidaan suunnata pelkastaan sosiaaliseen mediaan tai
sita voidaan kayttad myos tv-markkinoinnissa tai verkkosivujen yhteydessa. Parhaat
mediat videomainokselle ovat YouTube, Facebook, Instagram, Twitter ja Vimeo. Ne
tukevat hyvin videomainontaa ja omaavat suurimman potentiaalin levittamiselle kuin
kohdentamiselle. Naiden alustojen valitsemisesta oli puhetta myds oman tuotantoni
toimeksiantajan kanssa. Pdadyimme valitsemaan alustaksi Facebookin, Instagra-
min ja YouTuben. Nama alustat tavoittavat halutun kohderyhmén tehokkaimmin,
ovat toimeksiantajalle ennestdan tuttuja seka materiaali on suunniteltu sisalloltdan

naiden alustojen mukaan.

Facebookin toiminta perustuu taysin kayttajien omaan sisaltoon. Sisaltéa on pitkalti
omasta elamasta kertomista videoiden, kuvien ja linkkien jakamisen valityksell&.
(Ponko6 2014, 84). Facebook on maailman tunnetuin ja suosituin sosiaalisen median
palvelu. Facebookilla oli 1,32 miljardia kayttajad maailmanlaajuisesti kesakuussa
2014 (Ponka 2014, 84). Vaikka Facebook onkin vuosien varrella menettéanyt suo-
siotaan, on se edelleen tehokas levitysalusta videomainoksille. Palvelu omaa viela

oman aktiivisen kayttajakuntansa.

YouTube on taas hyvin hakukoneoptimoitu, jonka vuoksi sinne kannattaa ainakin
orgaanisesti tallentaa ja kohdistaa videoita (Reaload media 2015). YouTube on
maailman kolmanneksi suosituin verkkopalvelu. YouTubella oli syyskuussa 2014 yli
miljardi kuukausittaista kayttajaa (Ponka 2014, 115).

Instagram taas toimii visuaalisena palveluna, jonka ideana on jakaa videoita ja ku-
via. Taman vuoksi Instagram toimii videomainoksen levittamiselle oivana alustana.
Palvelulla oli maaliskuussa 2014 suunnilleen 200 miljoonaa kayttajaa maailmanlaa-
juisesti sekd Suomessa palvelulla oli 300 000 rekisterditynytta kayttajaa (Ponka
2014, 121). Palvelu kasvattaa suosiotaan koko ajan, joten videoiden kohdentami-

nen Instagramiin on jarkevaa.
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Mainosvideo voidaan toteuttaa animaationa, kuvattuna materiaalina tai 3D-mallin-
nusta hyddyntéaen. Tapoja on monia. Videon toteutustapaa on tuotettavan mainos-
videon kannalta mietittava tarkkaan. Lapsiin kohdennetussa markkinoinnissa ani-
maatiolla toteutettu mainosvideo voi olla parempi ratkaisu, kuin kuvattu materiaali.
Aikuisille suunnattu tuotemarkkinointi taas voi olla tehokkaampaa kuvattua materi-
aalia kayttamalla. Resurssit ovat myds tarkeassa roolissa, silla mainosvideon tyylia
pohtiessa on mietittdva myds sitda, voidaanko ajatus realistisesti toteuttaa ja riittadko
tyoryhman tietotaito.

Loogisesti videomainoksen kayttotarkoitus ja sisaltd maarittdvat sen tyylid. Onko
kyseessa infovideo, tuotevideo, palveluvideo, brandivideo, rekrytointivideo tai vaik-
kapa opetusvideo. Videolla pyritddn tuomaan katsojalle informaatiota ja mielikuvia.
Videon tyylin tulee tukea videon tavoitteita. Mik&li videon tarkoitus on olla informa-
tilvinen, on videon talldin pidettava sisalladn muutakin, kuin suuntaa antavia kuvia
tuotteesta / palvelusta. Tall6in videoon on lisattava informaatiota mm. tekstin tai pu-
heen muodossa. Hyodyllinen ja viihdyttdva video jaa kuitenkin katsojan mieleen
mainoksia paremmin ja sen toimintakehote on voimakkaampi. Sivustolle upotettu
video saa kuluttajan puolestaan viipymaan pitempaan. Katsojat saattavat myos ja-
kavat onnistuneita videoita eteenpain, lisaten yrityksen tunnettavuutta ja nakyvyytta.
(Tulos, [viitattu 7.4.2020]).

Videot ndhd&aan usein selkeana sisaltona ja melkein kuin tiivistelméana kaikesta ym-
parilla pyorivasta informaatiosta. Suurin osa ihmisen saamasta informaatiosta vas-
taanotetaan juuri nékdaistin kautta. (Paavola 2010, 31) toteaakin, ettd modernin tek-
nologian avulla visuaalista virikettéa voidaankin kayttaa positiivisen brandikuvan va-
littamiseen kuluttajalle monilla erilaisilla keinoilla ja tekniikoilla, kuten kotisivut sekéa
matkapuhelimet. On kuitenkin hyva muistaa, etta erilaisten tekniikoiden kayttdminen
ei ole tarkeinta ja keskeisinta, vaan miten naita kaytetaan tehokkaimmin yrityksen

imagon kannalta.

Osa ajatusmaailmaan menevasta tiedosta on tietoista ja osa tiedostamatonta. Yri-
tyksien ei siis kannata jattad huomioimatta markkinoinnin visuaalista puolta, kun se
viestittdd palveluistaan ja tuotteistaan. Videon valityksella kuluttaja voi nahda alle
minuutissa palvelun/tuotteen, sen kayton sujuvuuden ja saada haluamaansa infor-

maatiota. Saman tiedon etsiminen informatiivisen tekstin kautta oletettavasti vie
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enemman aikaa, eika ole laheskaan niin miellyttava tapa tutustua tuotteeseen tai
palveluun. Videoon voidaan tiivistaa kaikki informaatio, jonka kuluttaja tuotteesta
haluaa tietaa.

Video voi olla my6s positiivinen vaikuttaja ostopaéatosta tehdessa, mikali video on
tuotettu hyvin ja tarkoitustaan vastaavaksi. Siksi on olennaisen tarkeaa, etta videon
siséltd, savy ja laatu on juurikin tarkoituksensa mukainen. Kuluttaja olettaa videon
olevan hyodyllinen tai viihdyttava, hyvalla onnella jopa molempia. Siksi videomark-
kinointi on helpoimmin lahestyttdva markkinoinnin keino. Kaiken pohjana on kuiten-
kin entistakin enemman sisalto. Ei riitd, ettd kuvat liikkuvat ja tuovat esiin tarjouksia,
vaan videon pitdd heréattaa tunteita seka kertoa tarinaa. Ammattimaisesti toteutettu
dramaturgia on tarkead ja keskeista. (Eskelinen 2020.)

Videomainos luo kuluttajalle mielikuvan yrityksesta ja tuotteesta. Mielikuvat seka
brandit rakentuvat entistd enemman verkossa ja sosiaalisessa mediassa. Tapoja,
miten yritykset voivat hytdyntaa sosiaalista mediaa markkinointikanavanaan, kehi-
tetdan koko ajan lisaa (Jarvansalo 2017, 22). Tama tulee tuotannon aikana ottaa
ajantasaisesti huomioon. Yhdesta palvelusta tuotettu humoristinen videomainos voi
luoda mielikuvia, jotka eivat valttamattd palvele sitd mielikuvaa, mita yrityksen
muista palveluista halutaan antaa. Ihmiset kokevat asioita eri tavalla, joten on vain
loogista, etta myos erilaisista videoista syntyy eri ihmisille erilaisia mielikuvia. Vide-
oiden siséaltd on siis pyrittava suunnittelemaan ja tuottamaan my6s sen mukaan,

millaisia mielikuvia halutaan ihmisissa herattaa ja millaisia taas valttaa.

2.4.2 \Videomainos sosiaalisessa mediassa

Somevideon toteutuksessa pitdd huomioida kanavan, alustan, ohjelmien ja laittei-
den rajoitteet sekd mahdollisuudet. Tama ei koske pelkastaan teknisia seikkoja
vaan myos kuluttajan kayttaytymista somessa. Somevideot ovat lyhyita, ytimekkaita
ja niissa asiasisaltd on oivaltavaa ja kiteytettya (Videotiiviste 2019). Tuotanto on
suunniteltava myds sen mukaan, mihin tarkoitukseen sita sosiaalisessa mediassa
kaytetaan. Sosiaaliseen mediaan suunnatulla markkinoinnilla on monia eri muotoja.
Videotiiviste (2019) mukaan somevideon kayttdtarkoituksia ovat tuote- tai palveluvi-

deo, somemainos, somekampanja, tarinat, muistutukset ja kilpailut. Nama kaikki
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ovat oikealla tavalla toteutettuna tehokkaita sosiaalisen median markkinointikeinoja,
mutta juuri siksi on tarkeda suunnitella ja toteuttaa sosiaalisen median markkinoin-

tiin tarkoitettu materiaali tarkoin.

Kynnys kayttaa videoita yritysten markkinoinnissa on laskenut matalaksi, vaikka hy-
vaa yritysvideota ei valttamatta saa aikaan ihan kannykkékameralla. Tavallaan kui-
tenkin jokainen yritys pystyy kayttdmé&an hyvaksi videomateriaalia osana markki-
nointiaan. (Juslén 2011, 121.) Taman vuoksi aikaansa seuraavan yrityksen tulisi
panostaa edes sosiaalisen median audiovisuaaliseen sisaltoon, niilla resursseilla,

joita omaa.

Yksi uusista sosiaalisen median markkinoinnin keinoista on Live-lahetykset, jotka
ovat yksinkertaisia toteuttaa pienellakin budjetilla. Vuoden 2018 lopussa tulleen péi-
vityksen my6téd myos livevideot ovat algoritmin mieleen. Tilastojen mukaan ne saa-
vat aikaiseksi jopa kuusi kertaa enemman reaktioita kuin tavalliset videot (Wilkman
2019). Reaaliaikainen video vetoaa kuluttajaan yllatyksellisyydelladn seka aitou-
della ja tarjoaa mahdollisuuden vuorovaikutukseen kuluttajan ja videon l&hettgjan
valilla (Ensemble 2016).

Sosiaalisen median markkinoinnissa pelkka siséalto ei valttamatta riita, oli se kuinka
laadukasta tahansa. Inmisten kommentteihin tulee vastata ja asiakaspalvelun tulee
olla hyvaa myos virtuaalisesti. Tahan tarkoitukseen ylla mainitut livevideot toimivat
todella hyvin. Vuorovaikutus on siis kaiken a ja o, omalla aktiivisuudella saa ihmiset
osallistumaan. Esimerkiksi julkaisun yhteydessa voi pyytaa seuraajien mielipidetta
ja antaa heidan konkreettisesti vaikuttaa vaikkapa yrityksen valikoimaan. Taman li-
saksi markkinointikanavan toimimisen edellytyksia ovat resurssit, kekselidisyys
seka katsojan mielenkiinnon herattaminen. Rahaa ei tarvitse paljoakaan, jos edella
mainittuja keinojen kayttamalla markkinointi saadaan toimimaan (Jarvansalo 2017,
24).

Omassa tuotannossa pyrin huomioimaan sité, mihin sosiaalisen median tarkoituk-
seen videoita tullaan kayttaméaan. Sosiaalisen median mainosta suunnitellessa ja
tuottaessa otin huomioon videon keston ja mité vaikutuskeinoja halusin siind kéayt-
taa. Facebook ja Instagram levitysalustoina luovat kovan kilpailun. Sosiaalista me-

diaa selatessaan kuluttaja ei useimmissa tapauksissa kayta mainosten katsomiseen
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suuria maaria aikaa, jos ollenkaan. Taman vuoksi videon on sisalloltaan oltava tiivis,
siséltdd palvelulle keskeiset seikat, olla mielenkiintoinen ja suhteellisen lyhyt. Vi-
deon asia tulisi pystya sisallyttdm&an minuuttiin, tai sitten harkita useamman videon
tekemista. (Kuulu 2016.) Tahan pyrin myds oman tuotantoni videoiden pituudessa
ja palaan aiheeseen vield tuotantoni eri vaiheita kasitelevassa osuudessa. Kiinnitin
huomiota my0s videoiden rakenteeseen ja dadnimaailmaan. Sosiaalista mediaa se-
latessa videomainoskin voidaan katsoa ilman aania. Taméan vuoksi videot piti suun-
nitella ja toteuttaa kaavalla, jossa dani ei ole ratkaisevassa asemassa. Halusin kui-
tenkin sisallyttaa sen videoihin laadun lisddmiseksi seka tukemaan videoiden tun-

nelmaa.

Kohderyhma oli omassa tuotannossani laaja. Palvelut olivat kayttajakunnaltaan hy-
vinkin erilaisia, mutta omalla tavallaan kuroutuivat jollain tapaa yhteen. Hahmottelin
siis kokoustiloille, ravintolalle ja pubin palveluille keskeisen kohderyhménsa ja pyrin
videoilla tuomaan yhtenaisyytta kohdissa, joissa ei niin suuresti tavoiteltu tiettya
kohderyhmaa. Koska sosiaalisen median alustat ovat kayttétarkoitukseltaan hieman
erilaisia, on siis perehdyttdva myos siihen millaisen kohderyhmé&n millaisellakin

alustalla tavoittaa.

Facebook tuntee meidat hyvin, jopa paremmin kuin me itse. lan, sukupuolen ja
asuinalueen lisaksi se tietdd, mista olemme kiinnostuneita. Facebookissa markki-
nointia voidaankin kohdentaa erittdin tehokkaasti mielenkiinnonkohteiden mukaan.
(Markkinointi akatemia, [viitattu 19.3.2020]) Facebook siis tuo halutun sisallén ku-
luttajalle helpommin, mutta siséllén on talldin oltava kuluttajalle hyodyllista. Video-
mainos saavuttaa kuluttajan helposti, mutta mikali videon sisalté ei anna kuluttajalle

toivottua informaatiota tai siséltéd, on video yhté helppo myds ohittaa.

Instagram alustana tavoittaa helposti myds nuorempaa kayttajakuntaa, koska iso
osa etenkin nuoremmista Facebookin kayttajista on siirtynyt Instagramiin. Instagram
on vahvasti visuaalinen kanava — jopa enemmissa maarin kuin Facebook. Tassa
kanavassa parjaavat ne, jotka tarjoavat kuluttajille ainutlaatuista kuvallista siséltoa
(Markkinointi akatemia [viitattu 19.3.2020]). Instagramin kohdalla voidaan siis to-
deta, ettd videon tunnelmalla ja visuaalisuudella on iso merkitys. Video on jopa hel-
pompi ohittaa, kuin Facebookissa, mikali se ei miellyta kuluttajaa. Oman tuotantoni

keskeisina levitysalustoina tulee olemaan niin Facebook, kuin Instagram.
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Yllamainittujen tietojen pohjalta pdadyin videomainoksissa panostamaan palvelui-
den ymparilla vallitsemaan tunnelmaan, seka palveluiden keskeisimpiin osiin. Nain
sain luotua visuaalisesti nayttdvamman kokonaisuuden noin minuutin kestoiseen vi-
deoon. Toimeksiantaja oli linjauksesta kanssani samaa mielta, silla lisainformaation

seka linkin yrityksen sivuille voidaan sisallyttda postauksen kirjoitettuun osioon.
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3 TUOTANTO

3.1 Esituotanto

Niin kuin monen muunkin asian saralla, my6s videotuotannossa patee vanha sa-
nonta "hyvin suunniteltu on puoliksi tehty”. Taman vuoksi esituotanto on tuotan-
nossa tarkea vaihe ja siihen on syyta panostaa. Esituotannossa suunnitellaan kaikki
valmiiksi, kerataan vaadittavat resurssit, sovitaan aikatauluista ja varmistetaan, etta

kaikki osalliset tietavat, mita kuvauksissa tapahtuu milloinkin (Savola 2017).

Esituotanto pitaa sisallaan videoiden ja tuotannon suunnittelun seka kasikirjoituksen
kirjoittamisen. Kaikilla nailla tekijoilla on suuri vaikutus tuotantoon ja se nakyy niin
tyovaiheissa, kuin lopputuotteessakin. Hyvin toteutettu esituotanto saataa aikaa ja
resursseja tuotannon muissa vaiheissa seka selkeyttéa projektin kokonaiskuvan
hahmottamista jo alusta lahtien. Hyvin toteutettu suunnitelma ja visio antaa tuotan-

nolle selkeasti seurattavan rakenteen.

Mainosvideon suunnittelu on hyva aloittaa siitd, mika videon tavoite on. Siitd on loo-
gista siirtya kohderyhméan tarkasteluun sekéa pohtimaan mainosvideon valitykseen
valittua kanavaa. Budijetilla on esituotannossa myods keskeinen roolinsa, silla villeim-

matkin ideat voivat nopeasti lassahtaa resurssien puutteessa.

Aloitin oman esituotantoni pitamalla toimeksiantajan kanssa palaverin siita, mita he
toivovat mainosvideoiden sisaltdvan seka millaiset resurssit tuotannolla toimeksian-
tajan puolelta ovat. Nain sain muodostettua kuvan siitd, mita Sokos Hotel Lakeuden
palveluita ja niiden osia videolla halutaan tuoda esiin, kuinka paljon minulla on re-

sursseja niita toteuttaa seké levityskanavan, jota toimeksiantaja haluaa kayttaa.

Palaverin jalkeen kokosin informaation yhteen ja lahdin kartoittamaan tuotannon ko-
konaiskuvaa ja aikataulua. Yksi hyvéaksi todettu tapa onkin tehda kaksi suunnitelmaa
videosta ja pyytaa asiakasta tekemaan paatoksen, kumpaa ideaa viedaan eteen-
pain. Nain saadaan kuva siitq, minkalaisesta videosta on kyse. Asiakkaan kanssa

on hyva kayda nadma asiat lapi ajoissa, ettei tule myéhemmin epéaselvyyksia (Mylly-
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maki 2012, 2.) Nain toimin myds omassa tuotannossani, koska muutokset on hel-
pompi tehdéa tuotannon suunnitteluvaiheessa. Tein kaksi suunnitelmaa tulevien vi-

deoiden rungoista, joihin pyysin toimeksiantajalta kommentteja.

Tuotannon tehokkuudelle ja sujuvuudelle oleellista olikin juuri aikataulutus. TA&ma oli
osa-alue, johon halusin omassa tuotannossani panostaa. Saksala (2015) tuo esiin
Stephan R. Coveyn kehittaman nelikentan, jonka avulla voi jarjestaa paivittaiset
seka viikon tyonsa niiden kiireellisyyden ja tarkeysjarjestyksen mukaan. Tama toimi
itsellani apuvalineena tuotannossa. Nelikentéan avulla jarjestin asiat téarkeaan ja ei
niin trke&an osa-alueeseen ja taman jalkeen sijoitin ne kenttaéan kiireellisyyden mu-
kaan, jotta saisin jarjesteltyd ja toteutettua tuotannon suunnittelun ja toteutuksen
mahdollisimman loogisesti. Tasta oli suuri apu, kun pieni hoidettavia asioita tuntui
olevan loputtomasta, eika tiennyt misté aloittaa. Aikataulujen suunnittelu oli valilla
haastavaa, koska toimin itse Oulusta ké&sin. Hotellin aikataulut piti sovittaa omiin
aikatauluihin niin, ettd muun muassa kuvauksiin saataisiin apuja. Tama oli haasta-
vaa ja nelikentan liséksi olisi luultavasti pitanyt panostaa enemman kommunikaati-

oon ja kayttdd myds jotain toista ajankayttoon tarkoitettua organisointivalinetta.

Tuotannon laajuudesta riippuen, myds listoja syntyy enemman tai vahemman. Tar-
keimpi& listatalla olevia asioita ovat rekvisiitat, mallien vaatteet, kalusto, catering ja
kuvattavat kuvat (Savola 2017). Esituotannon aikana tein myds tuotantosuunnitel-
man, joka piti siséllaéan yllamainitut listattavat seikat seka muita tuotannon kannalta
tarkeitd osia. Tuotantosuunnitelma piti sisallaédn tuotannon taustat, tavoitteet silloi-
sessa muodossaan, selvityksen esituotannosta, suunnitelmasta, tuotantosuunnitel-
masta, budjetista seka riskikartoituksesta. Naissa osa-alueissa esittelin tuotannon
ideaa, kavin lapi tydryhmaa, aikatauluja, kalustoa ja muita tuotannon kannalta kriit-

tisia osia.

Tuotantosuunnitelma oli tuotannon kannalta hyddyllinen, mutta tuotannon loppu-
puolella huomasi, etta sen suunnitteluun ja tayttamiseen olisi pitanyt kayttaa enem-
man aikaa. Tuotantosuunnitelmasta oli apua tuotannon kulun aikana, mutta osa siita
oli vain suuntaa antavaa. Oma ty6taakka olisi ollut kevyempi, jos suunnitelman olisi
tayttanyt yksityiskohtaisemmin ja tarkemmilla spekseilla. Tahan osaan tuotantoa

kannattaa ja pitddkin panostaa.
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Esituotannon keskeisessa roolissa oli myods kuvalistan, kasikirjotuksen seka kuva-
kasikirjoituksen laatiminen. Oman tuotantoni kuvalista oli ei ollut tarpeeksi laaja,
jonka vuoksi osa kuvauksissa kaytetysta ajasta meni hukkaan. Pienet asiat tai muu-
tama kuvakulma tuntuivat pieniltéd asioita suunnitteluvaiheessa, mutta niiden merki-

tys moninkertaistui kuvauksien aikana.

3.1.1 Kasikirjoitukset

Aloitin kasikirjoittamisen synopsiksen luomisella. Synopsis kertoo tiivistetysti, mil-
laista tuotetta ollaan tekemasséa, kenelle ja miksi. Synopsis on k&sikirjoitusta edel-
tdva vaihe. Se pitda sisallaan videon tarkeimmat tapahtumat jarjestyksessa. Sen
pituus voi olla muutamasta rivistd muutamaan sivuun, eika siiné eritella tapahtumia.
Lyhyessa videossa synopsis voi olla muutaman rivin mittainen. Tarkeinta on, etta
ennen tuotannon toteutusta videoiden runko on selvilla (Apogee, [viitattu 7.4.2020]).
Omassa synopsiksessani aloitin siita, minka tyylista videomainosta lahdetaan to-
teuttamaan. Paadyin tunnelmaa korostavaan esittelyvideoon, silla se oli enemman
asiakkaan toiveita vastaava, kuin informatiivinen tuote. Kirjasin omaan synopsik-
seeni ylos asiakkaan ideat seka toiveet, jotta ne olisi helppo siséllyttdd suunnitel-
maan ja kasikirjoitukseen sujuvasti. Listasin myds palveluiden osat ja tuotteet, joita

videoissa halusin korostaa, kuten ruoka ja asiakaspalvelu.

Valmis synopsis sisélsi hahmotelmat hotellin tiloista seka yhteenvedon videoiden
halutusta sisallosta niin toimeksiantajan toiveiden, kuin oman visioni pohjalta. Poh-
din kenelle mikékin videoista on suunnattu, onko kohderyhma koko asiakaskunta
vai onko palvelu suunnattu tietylle kayttajaryhmaélle. Ravintolan palvelut tietysti ovat
koko perheen palvelu, kun taas pubin siséltamat palvelut eivat. Halusin videoiden
kuitenkin sointuvan jollain tapaa yhteen, vaikka kohderyhma olisikin hieman toistaan
poikkeava. Tassa vaiheessa otin myds huomioon naytellyt osuudet, niiden laajuu-

den ja sisdltamat puheosuudet, jotta ne olisi helpompi siséllyttaa kasikirjoitukseen.

Tuotannon aikana tein kaksi kasikirjoitusta. Paadyin kuitenkin kayttamaan kaksi-
palstaista kasikirjoitusta opettajani antaman palautteen myé6ta. Kaksipalstainen ka-

sikirjoitus on jaettu kahteen palstaan; vasemmalle kirjataan kuvassa nakyva seka
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tapahtuva ja oikealle puhe seka aanet (Silkala 2013, 9). Etsin palstan pohjan aikai-
semmin kaydylta kurssiltani ja perehdyin asiaan paremmin. Taustatyon jalkeen ol
selke&a, ettd kyseinen tyyli olisi oman tuotantoni kannalta kaikkein tehokkain. Koh-
tauksen viereiseen sarakkeeseen kirjattaisiin haluttu kuva ja siihen liittyvaa tarvitta-
vaa informaatiota ja viereiseen osioon haluttu &&nimaailma. Tama tapa luo kasikir-
joitukseen tietynlaista selkeyttd kuvausten aikana, sitd on helppo seurata ja koko-
naisuus nopea hahmottaa. Kaksipalstainen kasikirjoitus toimi myds hyvana ohje-
nuorana editoidessa, silla sen avulla kohtausten rakentaminen oli selkeaa. Halutun
lopputuloksen tarkastelu oli huomattavasti helpompaa, kuin yksipalstaisen kasikir-

joituksen mallin mukaan kirjoitetussa versiossa.

Tuotannon suunnittelussa ja kasikirjoitusvaiheessa olin yhteydessa toimeksianta-
jaan ainoastaan sahkdisesti. Tama oli tietysti asia, joka tuli ottaa huomioon myés
kasikirjoittaessa, silla kommunikaatio olisi heikompaa kuin palavereissa. Kasikirjoi-
tus on dokumentti, jonka avulla [Ahestya toimeksiantajaa. Kasikirjoituksen avulla ul-
kopuolisen on mahdollista ndhda seka kuulla omassa mielikuvituksessaan valmis
tuote. Kasikirjoituksen kommentointi ja parantelu yhdessa toimeksiantajan kanssa
varmistaa mahdolliset julkaisukelpoiseen lopputuotteeseen (Ailio 2015, 6). Tahan
kohtaan kiinnitin huomioni tutkiessani mainoksen tuottamista ja sen kasikirjoitta-
mista. Kasikirjoituksen seka sen jalkeen toteutettavan kuvakasikirjoituksen tulisi olla
niin kattava ja selked, etta toimeksiantaja voi sen perusteella hahmottaa lopputuot-
teen rakenteen ja laadun. Samalla saisin henkilokohtaisella tasolla vakuuden siita,
ettd video tulisi olemaan kummankin osapuolen kannalta tyydyttava, eika lisdvaa-
teita voitaisi taysin kohtuuttomasti tulla tuotannon loppupuolella esittamaan. Naiden
tavoitteiden saavuttamiseksi, olin yhteydessa toimeksiantajaan myos kasikirjoitus-
prosessin aikana, jotta han voisi halutessaan antaa mielipiteita lisattavasta tai pois-
tettavasta sisallosta. Taman ansiosta lopullinen kasikirjoitus hyvaksyttiin heti ensim-

maisella kerralla ja paasin siirtymaan tuotantoprosessissa eteenpain.

Saatuani kasikirjoituksen valmiiksi aloitin kuvakasikirjoituksen tekemisen. Etsin in-
ternetistéd kuvia Sokos Hotel Lakeudesta seka mallikuvia siitd, millaisia kuvia itse
haluaisin hotellin tarjoamista palveluista ottaa. Eri palveluiden kuvaamista varten

suunnittelin jokaiselle oman kuvakasikirjoituksen. Jokaisen kuvan kohdalle kirjoitin
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lyhyen selonteon siitd, millaista kuvaa tavoittelen ja millaisia kuvakokoaja olen ky-
seisen kuvan ottamiseen suunnitellut. Kuvakokoja mietin kauemmin, kuin muita
seikkoja. Ne kuitenkin edustavat suurta roolia kuvatussa materiaalissa ja vaikuttavat
suuresti editoinnin haastavuuteen, mikali ovat virheen johdosta ep&onnistuneet.
Liian suuria hyppayksia kuvakokojen valilla tulisi kuitenkin valttaa, ellei sitd haluta
kayttaa erityisena tehokeinona itse videossa (apogee production). Taman pyrin huo-
miomaan kuvakasikirjoitusta suunnitellessa ja kirjoittaessa. Kuvakasikirjoitus toimi
apuvalineena kuvauksissa sekéa selventavana elementting, kun informoin kuvauk-

sissa avustavia henkil6itd paivan kulusta seka sisallosta.

3.1.2 Suunnittelu

Kuvauksien suunnittelu alkoi palaverilla toimeksiantajan kanssa siitd, milloin tuotan-
non kuvaukset voitaisiin jarjestdd ja kuinka paljon kuvauksille on toimeksiantajan
suunnalta varattu aikaa. Tarkeana informaationa suunnittelun kannalta pidin sita
ovatko tilat kokonaan kuvausryhmén kaytossa vai avoinna kaikille. Sain toimeksian-
tajalta paivat, jolloin kuvaukset on mahdollista toteuttaa ja jolloin se olisi kuvausten
kannalta suotavinta, silla tilat, joita oltiin kuvaamassa, olisivat asiakkaiden kaytossa

kuvausten aikana.

Kuvauksiin tarvitsin nayttelijan seka apukasia. Onnistuin saamaan nayttelijaksi ky-
seisessa yrityksessa kanssani tydoskennelleen henkilén, joka oli kuvausten kannalta
todella iso positiivinen tekija. Talon tavat ja asiakaspalvelutilanteet olivat hanelle en-
nestaan tuttuja ja niiden perehdyttdmiseen ei tarvinnut kayttaa sen suuremmin ai-
kaa. Kuvauksissa sain avukseni Saija-Riina Harjun. Kuvauksissa avustavia henki-
|6it& olisi voinut olla enemman lopputuotteen laadun silméalla pitaen, mutta aikatau-
lun takia tama ei ollut mahdollista. Tiedustelin kuvauksiin Saija-Riinan lisaksi myos
muita opiskelijoita, mutta kenenkdan muun aikataulut eivat sopineet yhteen kuvaus-

paivan kanssa.

Tuotannon kannalta olisi ollut ideaalista, etta tydryhméassa olisi ollut erilliset henkilt
ottamassa aania ja kasittelemassa valoja. Klaffi ja pienten yksityiskohtien korjaami-
nen kuvaustilanteessa aiheuttivat satunnaisesti padnvaivaa. Olisi ollut hyddyllista,

etta yksi tydéryhman jasen olisi voinut olla niin sanotusti irrallaan kalustosta ja hoitaa
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naita asioita. Kahden hengen kuvausryhmalla kokonaisuus oli vaikea pitdd kasassa
ja tyd hidastui huomattavasti. Virheiden huomaaminen on myds kuvausten aikana
hankalampaa, koska keskittyminen jakautuu moneen asiaan yhta aikaa.

Aikataulun suunnittelun yritin rakentaa sen pohjalle, mita hotellin palveluista ennes-
taan tiesin, nelikenttaa osittain hyddyntaen. Mita kannattaa kuvata ensin valttaak-
seen ruuhkaisimmat ajat. Loogisesti aikatauluun ensimmaiseksi sijoittui kokoustilat,
silla ne olivat aamusta kayttamattomat, seuraavaksi ulkoilmakuvan ottaminen valon
riittoisuuden vuoksi, taméan jalkeen ravintola Matadorin kuvaaminen ennen lounas-
aikaa seka valon ollessa riittavaa. Pub Wilsonin kuvaaminen sijoittui viimeiseksi,
koska Pub aukaistiin vasta iltapaivalle ja avaamisen jalkeen tilassa harvemmin oli
asiakkaita. Aikataulun suunnitellussa oli otettava huomioon myo6s nayttelijan aika-
taulu seka tydryhman tauot. TAméa onnistui kuitenkin hyvin, sill& ne istuivat aikatau-

lun alustavaan suunnitelmaan hyvin.

Kuvauksissa kaytettava rekvisiitta tuli toimeksiantajan puolesta. Ennen kuvauksia
informoin Sokos Hotel Lakeuden ravintolap&aallikké tarvittavista resursseista. Ku-
vauksissa oli kaikki pyytamani rekvisiitta, ainoastaan kokoustilojen tarjottavapoytaa

emme saaneet mukaan kuvauksiin informaatiokatkoksesta johtuen.

3.2 Tuotanto

Tuon esiin tuotannon eri vaiheet ja niiden kulun. Pohdin niiden onnistumista seka
missa olisi voinut vield parantaa. Kasittelen jo tutkitun tiedon vaikutusta omiin valin-

toihini ja tuotannon toteutukseen.

3.2.1 Kuvaukset

Kuvauspaiva alkoi kaluston noutamisella ja sen viemisella Sokos Hotel Lakeuteen.
Hain kaluston omalla ajoneuvollani oppilaitokselta, jonne olin jo aikaisemmin tarvit-
semani kaluston ilmoittanut. Kirjasin itselleni vielad ylos kaiken mita olin oppilaitok-
selta saanut mukaan, seka otin kalustosta kokonaisuutena kuvan helpottaakseni

kaluston pakkaamista ja palauttamista my6hemmin.
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Kuvaspaikalla kavin lapi kuvattavat tilat. Tarkistin yleisen siisteyden ja loogisimman
sailytyspaikan kalustolle kussakin tilassa. Ensimmainen ongelma tuli esiin kokous-
tilojen tarjottavien kuvaamisessa, silla informaatiossa oli ollut katkos. Tarjottavaa ei
ollut valmisteltu, joten se jouduttiin kuvausaikataulusta poistamaan kokonaan. Tama
olisi voitu valttaa, mikali olisin ollut yhteydessa ravintolapaallikkoon vield hieman

ennen kuvauksia ja varmistanut kaikkien rekvisiittojen olevan tarjolla.

Kaikkien palveluiden kuvaamisen ohessa yritin panostaa kuvakokoihin seka kuvien
rajaamiseen. Kuvakoko on kasite, jonka avulla voidaan selventdd, millaisia rajauk-
sia kuvattavasta kohteesta otetaan. Kuvausvaiheen tygskentely on helpompaa, kun
on suuntaa-antavia kasitteita erilaisista rajauksista. (Pirila & Kivi 2005, 113.) Kuva-
koot olin suunnitellut valmiiksi kuvakasikirjoitusta laatiessa, mutta kuvaustiloihin
paastydmme paatin tarkastaa niiden toimivuuden seka tarvitseeko kuvien rajata tie-
tyssa osaa hotellia eri tavalla. Vaikka kasikirjoitus olisi tehty huolellisesti, sita ei kui-
tenkaan pida tulkita orjallisesti, varsinkaan jos muutokset saattavat tuoda parem-
man lopputuloksen (Pirila & Kivi 2010, 63). Pub Wilsonin kohdalla rajauksia joudut-
tiin suunnittelemaan uudelleen myds kuvaustilanteessa, silla viinahyllyjen nakyvyys
piti pitda rajallisena. Tama asetti omia haasteitaan kuvauksien etenemiselle ja tdssa

kohtaa suunnittelu olisi voitu hoitaa paremmin.

Kuvaukset aloitettiin kokoustiloista, jotta muiden tilojen palvelut saataisiin edustavan
nakaisiksi ennen kuvauksia. Aloitimme alakerrasta, silla kaluston kannalta olisi te-
hokasta liikkua loogisesti paikasta toiseen. Halusimme maksimoida luonnollisen va-

lon maaran tiloissa, joissa luonnonvaloa oli paljon.

Matadorin lounaan esillepanoa odottaessa kuvasimme ilmakuvaa hotellin ulkopuo-
lelta seka yksityiskohtia hotellin aulasta ja ravintolan tilassa. Nain maksimoimme
luonnollisen valon maaran ja ajankayton. Lounaan esillepanoa odotellessamme
asettelimme myds ravintolan kuvaamiseen vaadittavan rekvisiitan seka ohjeistimme

nayttelijaa.

Matadorin kuvaaminen sujui hyvin, silla olimme onnistuneet ajoittamaan kuvaukset
onnistuneesti. Padsimme kuvaamaan lounaspodydéan tapas ja salaattipdydén mah-
dollisimman koskemattomina. Tama loi kuvatulle materiaalille lisdarvoa, joka oli po-

sitiivinen aspekti silhen, milta lopputuote tulee vaikuttamaan ja millaisia mielikuvia
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se luo kuluttajalle. Tama myo6s nopeutti ja helpotti kuvausten kulkua suuresti. Rek-
visiitaksi tarkoitetut ruuat kavin tilaamassa ennen lounaspdydéan kuvaamista, joten
rekvisiitta-annokset olivat valmiita ja laadukkaan nakoisia kuvauksia varten. POy-
taan tarjoilun olisin kuitenkin voinut ajoittaa paremmin. Luonnonvaloa ei tata patkaa
kuvatessa ollut enaa jaljella, joten kuva eroaa muista hieman ja sita oli myds vaikea
editoida. Naytellyt osuudet olisi ollut parempi kuvata peréatysten, joten valon méara

olisi kummassakin ollut sama.

Pub Wilsonin kuvaukset sujuivat kaikista kohteista nopeimmin. Taméa siksi, etta
asiakaskuntaa oli vahan ja kaluston kasittely sujui jo paremmin. Tasta voi siis todeta,
ettd kalustoon olisi ollut hyva tutustua paremmin jo ennen kuvauksia ja tieto taitoa
on hyva kehittda tai virkistdd ennen kuvausten alkua. Luonnonvaloa oli tassa vai-
heessa jo vahan, mutta tdma oli otettu suunnitteluvaiheessa huomioon. Pubin tun-
nelmaan sopi, ettéd ulkona on jo hamaraa. Valaisimme tarvittavat kohdat LED-valoilla
ja pyrimme tarkkailemaan, etta valoa olisi saman verran seka samalla lampdtilalla

kaikissa otetuissa kuvissa, jotta editointi sujuisi ndin vaivattomammin.

Yleisesti kuvausten aikana pyrin myos miettimaan kuvassa tapahtuvaa liiketta seka
sen kayttoa editointivaiheessa, tukeutuen jo aikaisemmin tehtyyn kuvakasikirjoituk-
seen ja suunnitelmaan. Suunnittelin mihin suuntaan henkildiden ja kameran tulisi
likkua, jotta videosta saisi yhtendisen, mutta se sisaltaisi vaihtelua. Kiinnitin huomi-
oita myo6s kuviin, joissa halusin kayttaa kultaista leikkausta. Kultaisessa leikkauk-
sessa kuvaruutu jaetaan kolmeen osaan pysty- ja vaakasuunnassa ja nain viivojen
risteyskohdissa olevat pisteet ovat kultaisessa leikkauksessa (Ailio 2015, 33). Kul-
tainen leikkaus keinona tukee muun muassa tunnelmaa, jota videoilla pyrin tavoit-
telemaan etenkin kohtauksissa, joissa nayttelija on esilla. Havainnollistavien kuvien
avulla olin rajannut kultaisen leikkauksen kayton tiettyihin kohtiin, joten kuvauksissa

sommittelu sujui tdman ansiosta tehokkaasti.

3.3 Jalkituotanto

Erittelen jalkituotannon eri vaiheet. TAma pitaa sisadllaén videotiedostojen jaottelusta

seka nimeamisesta, aanen ja kuvan synkronoimisesta keskenaan, videomateriaalin
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leikkaamisen, varimaarittelyn, &anen kasittelemisen seka mahdollisen tehosteiden

lisddmisen. Suoritin kaikki jalkituotantoon liittyvét tydvaiheet yksin.

3.3.1 Editointi

Aloitin editointiprosessin siirtamalla kaiken kuvatun ja danitetyn materiaalin kovale-
vylle. Jarjestelin materiaalin sen mukaan mihin palveluun mikakin videopatka liittyi
ja minka videon osaksi sen olisi maara tulla. Nain nopeutin ja helpotin videoiden
raakaleikkaamista. Tasta oli apua myds silloin, kun tarvitsin raakaleikattuun videoon
lisaa siséaltoa. Videoiden organisoinnin jalkeen aloitin materiaalin [&pikaymisen. Kat-
soin materiaalin 1&pi kokonaisuudessaan, tein siitd muistiinpanoja seka kirjasin itsel-
leni alustavasti yl6s mitéa videopatkia haluaisin videoissani kayttaa seka missa koh-
taa kuvattua materiaalia 16ytyy juuri se osa, jota pidin lopputuotteen kannalta kan-

nattavimpana.

Materiaalin lapikaymisen ja kartoittamisen jalkeen siirryin raakaleikkaamiseen.
Kaikki videot editoin Adoben Premiere Pro-ohjelmalla. Suunnittelin kaikille kolmelle
videolle alustavan rakenteen, jonka pohjalle Iahdin sijoittamaan kuvattua materiaa-
lia. Tarkastelin videon kulkua, rytmia seka selkeytta. Lisasin raakaleikattuun versi-
oon myo6s aanta, jotta videosta olisi helpompi hahmottaa lopputuotteen tunnelmaa
seka tyylia. Jouduin editointivaiheessa leikkaamaan pois muutaman suunnitellun
kuvan, koska ne eivat sopineet videoon. Tama oli selkea virhe suunnittelun osalta,
joka nakyi vasta leikkauspdydalla. Taman mydéta piti suunnitella uudelleen myés

dramaturgisia ratkaisuja, jotta video pysyy edelleen sujuvana kokonaisuutena.

Videomateriaalin ollessa selkeassa jarjestyksessa leikkauspoydalla, aloitin kuvako-
kojen tarkemman tarkastelun ja tarvittaessa niiden rajaamisen. Rajaus maaritellaan
kuvan sommittelulla, kuvakulmilla ja kuvakoilla. Toteutus vaikuttavat siihen, miten
videon sisalto valittyy katsojalle. Hyva tapa on rajata kuvaan tarkeat ja olennaiset
asiat. (Pirila & Kivi 2005, 101.) Rajasin kuvat siten, etta niissa nakyy ainoastaan
oleellinen. Oli kyseessa sitten ruoka tai hotellin eteléa-pohjanmaalaista teemaa tu-
keva yksityiskohta. Laajempaa kuvaa kaytin ainoastaan silloin, kun halusin korostaa
ymparistoa tai tilan kokonaisuudessaan luomaa tunnelmaa. Tatakin kaytin vain va-

han, silla katsoja hahmottaa ymparistéa ilman kokoaikaista laajakuvaakin.
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Eniten jalkikasittelyssa voidaan vaikuttaa videon kestoon ja dramaturgisiin kaantei-
siin. Kohtauksia voidaan ottaa pois helpostikin, mutta niiden liséaminen ilman uu-
sintaottoja on taas mahdotonta. (Korpinen 2006.) Lopputuotteen pituuteen kiinnitin
huomiota alusta asti, haluttu sisalto piti saada loogisesti siséllytettyd noin minuutin
kestoiseen videoon. Sisallon piti silti olla kulultaan selke&é ja siséltaa dramaturgian
kannalta oleelliset kohtaukset. Ravintolan videoista ei voida ottaa pois salaattipoy-

dan tai annosten kuvia, koska muuten video on sisalldltdan olematon.

Raakaleikkauksen ollessa mielesténi tarpeeksi informatiivinen lopputuotetta silméalla
pitéaen, lahetin sen toimeksiantajalle kommentteja varten. Nain sain alussa infor-
maation siitd, olisiko videon rakenteessa, tyylissa tai rytmissa jotain mitéa toimeksi-
antaja haluaisi muuttaa. Tasséa vaiheessa olisi viela helppo myds liséta tai poistaa

videosta péatkia toimeksiantajan haluamalla tavalla.

Videon aanet voidaan jakaa musiikkiin, tehostedaniin ja dialogiin, naitd hyddynnet-
tiin myds taman tuotannon aikana (Pirila & Kivi 2005, 93). Sosiaaliseen mediaan
tuotetussa mainosvideossa on otettava huomioon myds se, etta video saatetaan
usein katsoa myos ilman aanta. Noin 85 prosenttia Facebook-videoista katsotaan-
kin taysin ilman aanta (Patel 2016). Taman vuoksi pyrin minimoimaan kriittisen in-

formaation esiin tuomisen aanen valityksella.

Aloitin ddnimaailman luomisen lisdamalla nayttelijan repliikkeja, taustadania seka
musiikkia. Nayttelijan repliikit synkkasin erikseen nauhoitetusta materiaalista, jotta
videossa keskeisessa roolissa oleva puhe kuuluisi selkedasti. Lisasin aanitetysta aa-
nestd myos taustadania videoihin, jotta tunnelma videossa esiintyvasta tilasta ja

palvelusta olisi konkreettisempaa.

Kuluttajalle pyritaan luomaan kuva siita, ettd asiakaspalvelu on laadukasta ja toimi-
vaa. Taustaaanilla halutaan korostaa tiloissa vallitsevaa tunnelmaa, seka sité, etta
muutkin kuluttajat kayttavat kyseisesta palvelua. Mitdan naista ei kuitenkaan ollut
tarkoitus tuoda videon keskeiseksi kohdaksi. Taman vuoksi taustalla on myds mu-
siikki, jonka tarkoituksena on tukea videon mukana kulkevaa rytmia seka tukea taus-

tadanien kanssa palveluista luotavaa tunnelmaa.

Taustat ovat kerronnassa tarkeitéa siksi, etta ne pitavat kuulijan huomion itse tari-

nassa. Ymparistossamme on koko ajan héairiodanid, joka vie huomion muualle.
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Taustan on oltava ymparistda kiinnostavampi. Hiljaisempiinkin kohtauksiin onkin
tuotava jonkinlaista taustagaanta. Musiikillinen tausta on yksi ratkaisu, samoin hen-
gitys (Korppinen 2006). Aanimaailman keskeinen idea on siis tukea palveluista luo-
tavaa kuvaa, mutta kuluttaja voi katsoa ja loogisesti seurata videota myoés ilman

aanta.

Videoissa kaytetyn musiikin [6ysin bensound.com sivustolta ja sen kayttaminen vi-
deossa on ilmaista, kunhan verkkosivujen osoite mainitaan videon kaytén ohessa.
Tahan ratkaisuun paadyin sen vuoksi, etté tuotannolla ei ole maariteltyd budjettia
eika videoiden danimaailmaan suunniteltu kaytettavaa rahamaaraa. Pyrin musiikilla
saavuttamaan tietynlaista tunnelmaa, joka tukisi dramaturgian keinoja. Tassa

tydssa musiikin ideana on toimia kuitenkin taustana, eika vieda huomiota kokonaan.

Aanimaailman kasittelyn jalkeen siirryin kuvien varien korjaamiseen. Varinkorjaus
on nimestaan huolimatta paljon muutakin, kuin kuvausvaiheessa tulleiden virheiden
korjaamista. Sen avulla luodaan videoon tunnelma. Esimerkiksi poistamalla véareista
kirkkaimpia ja muuttamalla savyja harmaaseen saadaan alakuloinen tunnelma.
(Vainikainen 2003.) Tiloista ja palveluista oli tarkoitus saada houkuttelevan nékaisia,
joten lisaamalla varia ja lampoa kuviin sain lisattyd ruokien houkuttelevuutta seka
tilan viihtyvyytta. Pyrin erityisesti kuvakoon ja varien avulla korostamaan palveluiden
keskeisempia kohtia. Varimaarittelyyn kaytin After Effectsin Lumetri Color -varimaa-
rittelyparametreja. Lumetri Colorista 16ytyi kaikki tarvittava, mita perustason véri-

maarittelyyn tarvittiin, joten muita tyokaluja en varimaarittelyyn kayttanyt.

Lisasin videoihin siirtymia seka nopeutin tiettyja patkia, jotta video etenisi pehmeam-
min. Paadyin tdhan ratkaisuun siksi, etta se tuki videon rytmia, teemaa seka drama-
turgisia ratkaisuja. Katsoja siirtyy pehmean liikkeen kautta toiseen kuvaan niin, etta
videota on helppo ja miellyttdva seurata. Edellinen kuva tukee toista ja vahvistaa
kokonaisuutta. Alkuun ja loppuun tein feidit eli haivytyksen, jotta aloitus ja lopetus
tapahtuisi katsojan silmiin sujuvammin. Video ei niin sanotusti lopu seindan ja nain
video on yhtenainen myos siirtymien kannalta. Videon selkeytta tukemaan lisasin
my0s tekstianimaation videoiden alkuun, jossa ilmenee heti mista yrityksesta ja sen
tarjoamasta palvelusta videossa on kyse. Muita efekteja tai ylimaaraisia elementteja

en taman jalkeen tyohon lisédnnyt, jotta se pysyisi selkedna ja kaikki kolme videot
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olisivat perusrakenteeltaan samanlaisia. Nain erillisin& lopputuotteinakin tukisivat

toisiaan.

3.3.2 Hienoséaato

Videomainosten ollessa hienosdatba vailla, 1&ahetin ne seka toimeksiantajalle, ettéa
opinnaytetydstani vastaavalle opettajalle. Tavoitteenani oli saada materiaalista
kommentteja, joiden pohjalta voisin hienoséaataé seké parannella videoiden siséltoa

ja laatua ennen niiden lahettamista toimeksiantajalle.

Naiden kommenttien pohjalta paéadyin vield lisddméaan videoihin lisaa varia, korjaa-
maan aania seka miettimaan otanko videoista pois kohtia, joita en valttamatta ky-
kene tarpeeksi hyvin korjaamaan. Paadyin lopulta poistamaan videoista kuvaa, joka
muihin kuviin verrattuna tuntui heiluvan. Yritin korjata kuvaa stabiloimalla sita, mutta

sekaan ei auttanut tarpeeksi. Liikkeen huomasi kuvasta kuitenkin.
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4 TUOTANNON ANALYSOINTI JA OMA POHDINTA

Toimeksiantaja oli tyytyvainen lopputuotteeseen. Se tuo esiin yrityksen palvelut niin,
ettd ulkopuolinenkin saa niistd kattavan kuvan. Videomainosten laatu vastasi toi-
meksiantajan odotuksia ja nostattaa yrityksen sosiaalisen median sisallon tasoa ha-
lutulla tavalla. Videomainokset sisélsivat palveluista halutut osat ja soveltuivat kayt-
totarkoitukseensa.

Pyrin analysoimaan tuottamani videomainoksia, niiden onnistumisia ja ep&aonnistu-
misia. Mitka asiat koin haastavana ja miksi. Hyddynnan SWOT-analyysia seka pyrin

arvioimaan lopputuotteen kriittisesti, pohtien tuotannon kehityskohtia.

Tuotannon suurin vahvuus oli selkea aihe, aikataulutus ja organisointi. Tietynlainen
ajatus opinnaytetyon aiheesta oli ollut olemassa jo sen verran kauan, etta sen poh-
jalta oli helppo lahted hahmottamaan tydlle punaista lankaa. Aihe oli itselleni mielei-
nen ja sen toteuttaminen tdméan ansiosta motivoi tyon tekemista. Asioiden organi-
soiminen ja aikatauluttaminen olivat esituotannon vahvimpia osa-alueita, koska nii-
hin pyrin myds painottamaan. N&in mahdollisuuden kehittyd asian saralla ja onnis-

tuin siina.

Tuotannon suunnitelma ja kokonaisuus pysyi hyvin kasassa. Kuvaukset olivat aika-
taulussa, koska kuvausryhma oli tietoinen suoritettavista tehtavistaan ja aikatau-
lusta. Tyéryhma oli myds motivoinutta ja kuvauksissa apuna olleella Saija-Riinalla
oli my6s laajaa kokemusta videoiden tekemistd. Luen tdman mukaan tuotannon
vahvuuksiin, silla motivoinut ja ammattitaitoinen tyéryhma oli suuri etu tuotannon
lopputuotetta silmalla pitéden. Editointivaihe helpottui suuresti, kun sain kuvauksissa

vinkkeja eri kuvien toteuttamiseen.

Heikkouksiin lukeutui myés oman kokemukseni puute. Tietyt osat tuotannosta ja
sen teknisestd osaamisesta olivat omalta osaltani heikot. Editointivaihe oli kuitenkin
tuotannon haastavin osa, joka oli itsestéani riippuvainen. Jos tarkastellaan oppilai-
toksen sisélla tuotettuja tuotantoja, on minulla henkilokohtaisesti vahiten kokemusta
editoinnista. Otin kuitenkin haasteen vastaan ja opettelin itsendisesti monta asiaa
taman tuotannon aikana. Kaytin apuna YouTube-videoita seka kysyin apua luokka-

tovereilta. Materiaalin organisoiminen ja raakaleikkaaminen onnistui hyvin, mutta
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aanen kasittely oli todella hankalaa. Samoin varit, kuvien yhtenéaiseksi saaminen
tuotti todella paljon vaikeuksia. Aanen ja varien kasittelyyn olisi siis pitanyt perehtya
jo etukateen enemman. Editointivaiheessa térmasin myos samaan ongelmaan, kuin
tuotannon alussa. Sain raakaleikkauksiin hyvaksynnan, mutta kommentit jaivat
usein olemattomiksi. Taman vuoksi lahetin videoita luokkatoverille arvioitavaksi,
jotta saisin uudenlaista nakdkulmaa. Tama oli oikea valinta, silla sain hyvia korjaus-
kehotuksia sekd apuja. Omien heikkouksien tiedostaminen olisi pitanyt hahmottaa
tuotannossa aikaisemmin, jotta niiden kohdalla olisi voinut parantaa omaa suoritus-

taan viela enemman.

Kasikirjoituksessa olisi my6s voinut painostaa enemman aanimaailmaan. Tama ai-
heutti ongelmia editointivaiheessa. Isot kokonaisuudet saatiin kyll&, mutta laaduk-
kaampi tiladdni muun muassa jai puuttumaan, koska sité ei suunnittelun tai kasikir-
joitusten ohessa otettu esille. Kaksipalstainen kasikirjoitus mahdollisti kuitenkin te-
hokkaan kuvaspaivan sekéa laadukkaamman lopputuotteen, silla se oli huomatta-

vasti selkedmpi, kuin yksipalstaiseen malliin Kirjoitettu versio.

Tuotannossa heikkoudeksi osoittautui myds tuotantoryhman koko. Tuotantoryhmé
koostui 2 kalustoa kasittelevasta henkilosta sekd nayttelijasta. Kaluston hallitsemi-
nen oli vaikeaa ja selkeasti tyéryhman koko vaikutti my6és kuvamateriaalin lopulli-
seen laatuun. Nayttelijoitakin olisi kuvan estetiikan kannaltakin voinut olla enem-
man, valitettavasti se ei kuitenkaan ollut mahdollista, silla en onnistunut saamaan
kuvauksiin taman enempaa apua. Tahan olisin kuitenkin itse voinut vaikuttaa, jos
olisin aloittanut kyselemisen aikaisemmin ja uskaltautunut kysymaan apua, myos

muiden vuosikurssien opiskelijoilta.

Iso yritys ja organisaatio antoi tilojen ja tuotteiden puolesta loistavat puitteet tuottaa
videomainos. Lopputuotteelle saatiin uskottava ymparistd ja kuvauksissa tarvitta-
valle kalustolle oli turvallinen sailytyspaikka kuvausten ajaksi. Videoiden levitysta
varten oli myds olemassa valmiit sosiaalisen median kanavat, joilla on valmis seu-
raajapohja. Tama mahdollisti kohderyhman selkeamman kartoituksen ja nopeutti
tuotannon etenemista. Levitysalustoja ei myodskaan tarvitse erikseen alkaa loppu-

tuotetta varten luomaa ja suunnittelemaan.
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Koska videot ovat kuitenkin ammattimaisesti toteutettu seka kuvattu laadukkaalla
kalustolla, on sen hyddyntaminen iso mahdollisuus kohottaa Sokos Hotel Lakeuden
imagoa. Yrityksen aikaisempi markkinointisiséltd on ollut suhteellisen heikolla poh-
jalla ja taman tuotannon lopputuotetta voidaan kayttda monissa eri tarkoituksissa.
Videot sopivat niin sosiaalisen median markkinointiin, mutta tarvittaessa myos esit-

telyvideoksi asiakkaalle.

Tuotannon aikana yhdeksi isoimmaksi uhaksi muodostui kuvausympériston muut-
tujat. Kuvissa ei saanut nakya tyontekijoita tai asiakkaita, vaikka kuvattavissa ti-
loissa palvelut olivat kuluttajien kaytdssa normaalisti. Inmisten kaytosta oli melkein

mahdoton ennakoida.

Koska Sokos Hotel Lakeus kuuluu S-ryhmaan, oli myos otettava huomioon, mita
voidaan nayttaa ja mita ei. Esimerkiksi Pub Wilsonin viinahylly ei saa nakya selke-
asti, mutta miedot juomat saavat. T&ma rajoitti muun muassa kuvakulmia ja kokoja

kuvauksien aikana.

Kuvausten aikana tapahtui myds pienia virheita. LED-valo heijastuu terassin oven
ikkunasta tai yndessa noutopdéydan kuvista huomaa, etté kuvan taustalla on kuvaus-
kalustoa. Nama ovat seikkoja, jotka vaikeuttivat editointia ja nakyvat lopputuot-
teessa. Nama virheet olisi ollut helppo korjata, mikali ne olisi tajunnut tarkistaa en-
nen kuvaamista. Tassa olisi auttanut monitori, jota valitettavasti emme kuvauksissa
pystyneet kayttamaan. Kaluston koonnut henkilé oli unohtanut monitoriin kuuluvan

johdon, kaikista varmisteluista huolimatta.

Kalustoon olisi myds voinut tutustua viela paremmin. Lopputuotteen laatu olisi ollut
parempaa ja kuvauksien aikataulu olisi nopeutunut. Tama ei kuitenkaan onnistunut
koska kuvausryhman jasenet eivat asuneet kuvauspaikkakunnalla ja oppilaitoksen

kalusto on usein kaytdssa.

Tuotannon uhaksi lukeutui myds kommunikaation puute toimeksiantajan kanssa.
Toimeksiantajaan oli valilla todella vaikea saada yhteytta. Ajatukset tuotannosta ja
sen sisallosta olivat isoja linjauksia ja iso luotto annettiin sille, etta mina tietaisin kylla
mita tehda. Tama aiheutti tietynlaista epavarmuutta omaa tekemista kohtaan seka
lisdsi todenndkadisyytta sille, ettd lopputuote ei vastaa toimeksiantajan mieltymyksia.

Tasséa kohtaa olisin voinut olla aktiivisempi ja vaatia tarkempia yksityiskohtia.
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5 YHTEENVETO

Videomainos on tehokas markkinoinnin véline, jonka suosio on vuosien varrella kas-
vanut kovaa vauhtia. Etenkin sosiaalisessa mediassa kaytettavan markkinointima-
teriaalia maara on kasvanut ja kayttotavat laajentuneet. Videomainoksilla on monia
eri tyyleja seka toteutustapoja, jotka tulee huomioida tuotannon aikana. Mita halu-
taan tehd&, mihin tarkoitukseen, mille alustalle ja milla resursseilla méaarittaa tuotan-

non suuntaa alkumetreilta asti.

Opinnaytetyon tuotannollinen osuus koostuu kolmesta videomainoksesta, joiden
tarkoituksena on toimia mielikuvia ja mielenkiintoa herattavina aspekteina yrityksen
sosiaalisen median markkinoinnissa. Videoiden yhteyteen yritys voi linkittdéa omat
nettisivunsa seka muita sosiaalisen median kanaviaan, markkinointia tehostaak-
seen. Palvelut haluttiin tuoda kuluttajan nékyville niin, etta niista uusikin asiakas vois

hahmottaa palveluiden sisalt6 ja laatua. Tama tuotannossa saavutettiin.

Videoiden tavoitteena oli olla tehokas tydvaline sosiaalisen median markkinoin-
nissa. Tuotetut videot soveltuvatkin sosiaalisen median markkinointiin hyvin. Ne pi-
tavat sisalladn kaikki osat, joilla palveluiden kannalta on merkitysta. Videot ovat
myoOs kestoltaan sopivan mittaisia sosiaaliseen mediaan ja etenevat tarpeeksi no-
peasti tasaisella rytmilla. Videoiden véri- ja aanimaailmaan olisi voinut kehittaa viela,
mutta tilanteeseen néhden ne toimivat hyvin. Heikkouksista huolimatta videomai-

nokset kuitenkin palvelevat tehokkaasti tarkoitusta ja ne miellyttivat toimeksiantajaa.

Esituotanto sujui kaikista mutkattomammin. Sen tekeminen oli selkeda ja tehokasta,
eikd sen aikana ilmennyt suuremmin ongelmia. Ainoastaan heikko kommunikaatio
toimeksiantajan kanssa aiheutti valilla parin paivan viivastysta tuotannon etenemi-
selle. Esituotannolle asetetut tavoitteet tayttyivat ja aikataulutus onnistui paremmin

kuin missaan aikaisemmassa tuotannossani.

Tyoryhman tarkeyttd kuvauksissa ei voi korostaa liikaa. Lopputuotteen laatu olisi
karsinyt huomattavasti, mikali en olisi saanut kuvauksiin tai editointiin apua ja kon-
sultaatiota. Tuotantoprosessi itsessadn on iso kokonaisuus ja vaatii paljon tyota,

joten yhden henkildén tuotanto on raskas toteuttaa.
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Omiin tavoitteisiini lukeutui teknisessa osaamisessa seka editoinnissa kehittyminen.
Nama olivat suurimmassa roolissa kuvauksien ja jalkituotannon kohdalla. Tama to-
teutui odotettua paremmin, takeltelusta huolimatta. Kaytin paljon aikaa YouTube-
videoiden ja verkkosivujen parissa, opetellakseni &aanen kasittelya tai kuvauskalus-
ton kayttdd haluamallani tavalla. Pyysin myds kuvauksissa apuna ollutta Saija-Ruii-
naa auttamaan niin kuvauksissa kuin editointivaiheessakin. Naiden keinojen avulla
kehityin ja opin paljon, eniten varien korjaamisesta, aanien kasittelystéa ja kaluston
tehokkaasta kasittelysta. Lopputuotteesta huomaa kuitenkin, etta kehityksesta huo-
limatta harjoiteltavaa riittaa vield ja tulevissa tuotannoissa vari- ja &animaailman

suunnitteluun ja toteutukseen on suotavaa kayttdd enemman aikaa.

Kaiken kaikkiaan tuotanto eteni aikataulussa ja onnistui suunnitelmien mukaan, pie-
nista haasteista huolimatta. Lopputuote miellytti toimeksiantajaa ja olen henkilokoh-
taisesti tyytyvainen, vaikka en valttamatta ylittanytkaan itseani. Opin kuitenkin paljon
uutta ja kehityin kaikilla tuotannon osa-alueilla. Tuotanto ja sen lopputuote itsessédén

antaa kuitenkin realistisen kuvan omasta tietotaidostani.
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