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TIVISTELMA

Rummukainen, Saila ja Suomalainen, Johannes. Rahkapuiston palvelukodin asi-
akkaiden kokemuksia TUPA-palveluun eli tukiasumiseen muuttamisesta. Laadul-
linen tutkimus opinnaytetyé0 Savon Vammaisasuntosaation (Savas) Rahkapuis-
ton palvelukodille. Diak Pieksamaki, kevat 2020, 39 s., 1 liite. Diakonia-
ammat-tikorkeakoulu, sosiaalialan koulutusohjelma, sosionomi (AMK).

Opinnaytetyon tarkoituksena on tuottaa tietoa tuentarpeesta ja asiakkaiden tyy-
vaisyydesta muuttaessa tukiasumiseen eli Tupa-palveluun. Tavoitteena on 10y-
taa kehittamiskohteita, joilla Rahkapuistonpalvelukoti voi jatkossa kehittaa toi-
mintaansa. Opinnaytetydssamme pyrimme saamaan vastauksia kysymyksiin:
Millaisia kokemuksia asukkailla on tukiasumiseen muuttamisesta? Miten asuk-
kaat kokevat saadun tuen? Missa tukea tarvittaisiin enemman?

Opinnaytety0ssa on kaytetty laadullista eli kvalitatiivista tutkimusmenetelmaa ja
aineistonkeruumenetelmana on kaytetty teemahaastattelua. Haastattelut toteu-
tetaan helmikuun 2020 aikana, jonka myota saadaan myos aineisto analysoitua
ja opinnaytetyon tulokset laitettua kirjalliseen muotoon. Haastattelussa saatu ai-
neisto on analysoitu litteroiduista nauhoitteista.

Tuloksissa nousi esille, etta haastateltavia kuunnellaan asunnon valintaan liitty-
vissa seikoissa. Haastateltavat asukkaat kertoivat saaneensa apua muuttaes-
saan tukiasuntoon. Kehittamiskohteena havaittiin muuttoaikataulu, joka koettiin
lian nopeaksi ja ladketurvallisuuteen liittyvat yksildllisten ohjeet. Muutto omaan
yksil6llisempaan asumismuotoon koettiin positiivisena. Opinnaytetydsta saatuja
tuloksia voidaan hyoddyntaa tukiasumiseen pyrkivan kehitysvammaisen muuton
suunnittelussa ja toteuttamisessa.

Asiasanat: haasteet, kehitysvammaiset, kehitysvammaistyd, tukiasuminen, itse-
maaraamisoikeus
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In this thesis we were aiming to produce information about target groups’ need of
support and their contentment with this process of moving into a more
independent form of living also known as TUPA-services in this context. Our
objective was to find areas of development that the Rahkapuisto assisted living
facility could use to develop their operation in the future. In this thesis we were
trying to find answers to the following subjects of research. What kind of
experiences do clients have about moving to an independent housing? What do
clients think about the given support? In which area do clients need more
support?

This thesis was formed by using qualitative research methods and sourcing of
interview material was formed using themed interview methods which were
conducted in February 2020 and then the interview material contents were
analyzed and made into a literal form of recorded interviews.

A few recurrent themes on the results were about the clients’ need of being heard
when choosing the house and things related to it and availability of assistance in
areas which were brought up in the interviews during this thesis. A need of
development was found in the timetable of moving into to new housing. The haste
of the process was seen as uncomfortable for the target group. The time which
they needed to complete the move into the next housing was seen as inadequate.
In general the participants of our interview thought that moving into a more
independent form of living was seen as positive change. Most of the participants
were content with moving to the new house.

Keywords: challenges, housing of persons with intellectual disabilities, assisted
living, self-determination
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1 JOHDANTO

Sosiaali- ja terveysministerio julkaisi vuonna 2007 selvityksen, jossa ehdotettiin
laitosasumisen purkamista seuraavan kymmenen vuoden aikana (Niemela &
Brandt 2008, 75-77). Myos valtioneuvoston periaatepaatdoksen tavoitteen mu-
kaan vuonna 2020 kehitysvammaisia henkildita ei asuisi laitoksessa. Valtioneu-
voston periaatepaatoksessa 2010 lahtokohtana on ollut hyddyntaa kehitysvam-
maisten asumisessa tavallista asuntokantaa. Asumiseen tulisi kuulua tavallinen
asuinymparistd, seka sen tulisi olla yksilollista, esteetonta ja toimivaa. Kehitys-
vammaisten tulisi saada riittava tuki ja tarpeelliset palvelut. Periaatepaatds on
ohjannut kuntia kehittamaan kehitysvammaisten asumispalveluja. Tavoitteena
on ollut myos lisata tietoa vammaisten henkildiden perus- ja ihmisoikeuksista.
Lisaksi tavoitteena on ollut lisata eri organisaatioiden valista yhteistyota. (Valtio-
neuvoston periaatepaatds kehitysvammaisten henkildiden yksilollisen asumisen

ja palvelujen turvaamisesta 2012.)

Pieksamaella Savas-Saation yllapitama Rahkapuiston palvelukoti tarjoaa kodin
paaasiassa kehitysvammaisille henkildille. Rahkapuiston palvelukodilla on jo ollut
kaytossa "sateliittiasuntoja” eli tavallisen asutuksen seassa olevia tukiasuntoja.
Rahkapuiston palvelukoti hankki tukiasuntoja vuonna 2018 ja alkoi tuottamaan
Rahkapuiston palvelukodille uutta palvelumuotoa asumisen tuki- ja ohjauspalve-

lut, Tupa-palvelut. (Vuosikirja 2018.)

Opinnaytetyon tarkoituksena on tuottaa Rahkapuiston palvelukodin kayttoon tie-
toa Tupa-palveluun siirtymisen koetuista haasteista ja tuen tarpeista, esimerkiksi
kodin turvallisuuteen, itsestaan huolehtimiseen, ravitsemukseen, ladkehoitoon,
raha-asioiden hoitamisen, paivittaisiin toimintoihin lahtemiseen seka laheisten
luottamukseen liittyvia asioita. Tutkimuksessa haastateltiin jo tukiasuntoon muut-
taneita ja siella noin vuoden asuneita kehitysvammaisia inmisia. Tavoitteena on,
etta Rahkapuiston palvelukoti voi saatujen tulosten pohjalta kehittda toimin-
taansa. Talla halutaan turvata tulevien asiakkaiden mahdollisimman hyva ja tur-
vallinen siirtyminen tukiasuntoihin, seka havaita kohtia, joita voidaan kehittaa ja

havaita jo ennaltaehkaisevasti.



2 OPINNAYTETYON TAVOITE JA TARKOITUS

Opinnaytetyon tavoitteena on tuottaa tietoa tuen tarpeesta ja asiakkaiden tyyty-
vaisyydesta muuttaessa tukiasumiseen eli Tupa-palveluun. Tavoitteena on |oytaa
kehittamiskohteita, joilla Rahkapuiston palvelukoti voi jatkossa kehittaa toimin-
taansa. Opinnaytetydssa tarkastellaan asumisprosessinosia, turvallisuutta, ter-

veydenhuoltoa, ravintopalveluita ja sosiaalisten suhteiden tukemista.

Palveluprosessi tarkoittaa asiakkaan palveluiden toteuttamista. Tukiasumisen
palveluprosessi tarkoittaa niita eri vaiheita ja toimia, jotka ovat tarpeellisia asiak-
kaan siirtyessa palveluasumisesta tukiasumisen piiriin. Tahan kuuluu kunkin
asukkaan yksildllinen tuen tarpeen arviointi, joista koostuu palveluprosessin osat.
Tukiasumisen palveluprosessissa muuton valmistelu, tukiasuntoon muutto ja
poismuutto etenevat Savas-Saation asumispalveluprosessin mukaisesti. Tuki-
asumisessa palveluita annetaan asiakkaiden omaan kotiin ja kunkin asiakkaan
palvelut muotoutuvat yksildllisesti. Jotta tukiasuntoon muuttaminen ja siella asu-
minen onnistuisivat mahdollisimman hyvin, halutaan selvittaa haastattelemalla jo
Tupa-palvelussa asuvia asiakkaiden tukiasumisprosessin onnistumista. Tarkas-
telussa pidetaan tarkeana etenkin prosessin osia, turvallisuutta, terveydenhuol-

toa, ravintopalveluita, sosiaalisten suhteiden tukemista.

Opinnaytetyon tutkimuskysymyksiksi ovat:

e Millaisia kokemuksia asukkailla on tukiasumiseen muuttamisesta?
¢ Miten asukkaat kokevat saadun tuen?
e Missa tukea tarvittaisiin enemman?

3 SAVAS

Savas-Saatio sr (SAVAS) on tukea tarvitsevien henkildiden, 1ahinna kehitysvam-
maisten ja autististen henkildiden, seka mielenterveyskuntoutujien asumisen ja
paivaaikaisen toiminnan osaaja, tuottaja ja kehittdja Savossa. Se on perustettu

vuonna 1989. Savas-saation tarkoituksena on kehittda palveluja asiakkaan



tarpeet ja mahdollisuudet huomioiden. ”Kaikilla on oikeus oman nakdiseen ja tur-
valliseen elamaan tasa-arvoisenayksilona toisten rinnalla” (Savas-saatid). Saa-
tion arvot ovat: Ihminen edella, Avoimuus ja Osallisuus. Asumispalveluissa saa-
tion palvelukodeissa (17 kpl) asiakkaina on noin 320 henkil6a, toimintakeskusten
(6 kpl) asiakasmaara keskimaarin 123 henkil6a ja tuetun asumisen TUPA-palve-
lujen piirissa 18 henkil6a. Tukiasuntoja on talla hetkella 115 kpl. Saation palve-

luksessa oli vuoden 2017 lopussa 232 henkilda. (Vuosikirja 2018.)

Rahkapuiston palvelukoti on aloittanut toimintansa kesalla 1990 Savas-Saation
ensimmaisena toimintayksikkdna. Rahkapuiston palvelukoti tarjoaa ohjattua pal-
veluasumista, ei yovalvontaa, paaasiassa kehitysvammaisille henkildille. Asuk-
kaita asuu pihapiirissa kolmetoista ja satelliittiasunnoissa viisitoista. Tyontekijoita
palvelukodissa on kuusi. Rahkapuiston asukkaat kayvat paivittain tyo- tai paiva-
toiminnassa, avotyotoiminnassa tai opiskelevat. Asukkaiden asunnot ovat rivitalo
asuntoja, joissa on oma sisaankaynti, keittio, olohuone, wc ja suihkutila. Pihapii-
rissa sijaitsee paarakennus, jossa on yhteiset palvelutilat, asukkaiden kaytossa
olevat sauna- ja kodinhoitotilat, keittid, ruokailu- ja oleskelutila. (Rahkapuiston
palvelukoti 2013.)

3.1.1 Minun asumisen polku (MAP)

Savas-Saatiossa toteutettin Minun asumisen polku (MAP) -projekti vuosina
2010-2014. Projektissa kehitettiin kehitysvammaisen ihmisen yksilollista asu-
mista. Yksilollisella asumisella tarkoitetaan, etta paamies eli kehitysvammainen
henkil6 on itse vahvasti mukana suunnittelemassa omaa asumistaan oman ky-
kynsa mukaan omalla aikataulullaan. Projektin tavoitteena oli tehda ihanne-
asumisen Map -toimintamalli. Ihanneasumisen toimintamalli on kuvaus, jossa
asumisen suunnittelu ja asumisen tuen tarve on arvioitu paamiehen nakokul-
masta. Kehittdmistydssa oli vahvasti mukana my0os laheiset ja alan ammattilaiset.

(Minun asumisen polkuni i.a.)

Projektin tuloksena syntyi Map-toimintamalli, jossa kerrotaan, miten tehdaan on-

nistunut yksildllisen asumisen suunnittelu ja arviointi kehitysvammaisen tuen



tarve huomioiden. Tuotoksena syntyi Map-toimintamallikansio, jota voidaan hyo-
dyntaa kehitysvammaisen henkilon muuton suunnitteluvaiheessa. Map-toiminta-
mallikansiot ovat selkokielisia, joka lisaa paamiehen osallisuutta ja itsemaaraa-
misoikeutta. Toimintamallikansiot antavat tietoa kehitysvammaisen yksildllisesta
asumisen suunnittelusta, seka tarvittavan tuen arvioinnista. (Minun asumisen pol-

kunii.a.)

3.1.2 SAVAS-Saation TUPA-palvelu

Savas-Saatid sr tuottaa asumisen tuki- ja ohjauspalveluja (TUPA-palvelut)
omissa asunnoissa asuville, lievasti tai keskivaikeasti kehitysvammaisille henki-
IGille. Savas-saatio tarjoaa myods tukea asiakkaan omaan kotiin hanen yksildllis-

ten tarpeidensa mukaan elaman eri osa-alueilla. (Kotiin annettavat palvelut i.a.)

TUPA-palvelut soveltuvat erityisesti henkilGille, jotka haluavat asua itsenaisem-
min ryhmamuotoisen asumisen sijaan, mutta tarvitsevat eriasteista tukea joka-
paivaiseen elamaansa. TUPA-asiakkaat saavat tarpeidensa mukaista tukea ar-
jessa selviytymisessa. Yleisimmat tuen tarpeet ovat paivittaisten asioiden hoita-
miseen, psyykkisen hyvinvointiin, elamanhallintaan ja vuorokausirytmin yllapita-
miseen seka sosiaalisten suhteiden ja vuorovaikutustaitojen opettelemiseen liit-
tyvia. Tuen tarpeen maara vaihtelee asiakaskohtaisesti. Saation TUPA-palve-
luissa asiakkaan tarvitsema tuki on maaritelty ja hinnoiteltu erilaisiin tuen tasoihin.
Tason maarittaa asiakkaan tarvitsema paivittainen ja viikoittainen tuen maara.
Tama arvioidaan aina palvelujen suunnitteluvaiheessa asiakkaan, hanen laheis-

tensa seka palvelujen ostajien kanssa. (Vuosikirja 2018.)

Henkiloston tarkoituksena on tyoskennella tiiviisti, tehokkaasti ja joustavasti eri-
laisten asumismuotojen valilla. Asukkaille on tehty yksildllisen elaman suunni-
telma (MESSI), jonka avulla pyritaan mahdollistamaan heille taysvaltainen osal-
listuminen yhteiskuntaan. Keskeisina arvoina toimivat uudistuminen, asiakkaiden
hyva elama seka asiakkaan itsemaaraamisoikeus. Toiminta on tiivista yhteistyota
asiakkaiden ja laheisten ja muiden sidosryhmien kanssa. (Tupa-palvelut Omaval-

vontasuunnitelma, 2018.)



4 KEHITYSVAMMAISUUS

Suomessa arvioidaan olevan noin 50 000 kehitysvammaista henkil6a. Vain osalla
heista on kehitysvammadiagnoosi. Osa heista kayttaa vammaispalveluja tai saa-
vat vammaisille tarkoitettuja palveluja. (Kehitysvammaisuus 2016.) Seppanen to-
teaakin, ettei kehitysvammaisuuden maarittely ole yksiselitteista. Kehitysvam-
maisuus kasitteena voi merkita eri ihmiselle eri asioita. Se ei tarkoita kaikille sa-
maa. Vaikeasti monivammaisen vanhemmille kehitysvammaisuus voi merkita jat-
kuvaa huolenpitoa ja yhteistyota eriviranomaisten kanssa. Taistelemista eri pal-
veluista. Kun taas lievasti kehitysvammaisten vanhemmat nakevat vammaisuu-
den enemman tuen ja ohjeiden antajana arkisissa toiminnoissa. (Seppala 2017,
36.)

4.1 Kehitysvammaisuuden maaritelma

Kehitysvammaisuus todetaan lapsuuden tai nuoruuden aikana havaittavasta kes-
kushermostollisesta hairidsta, joka ilmenee yleista keskitasoa selvasti huonom-
pana alyllisena suoriutumisena. Kehitysvammaisella ihnmisella voi olla erilaisia so-
siaalisia, viestinnallisia ja motorisia ongelmia, jotka haittaavat hanen kasvuaan ja
kehitystaan |api elaman. Alyllisen kehitysvamman aste pyritddn skaalaamaan
alykkyysosamaaran testauksen tulosten perusteella. Kehitysvammaisiksi maari-
tellaan ne ihmiset, joiden alykkyysosamaara on alle 70. Kehitysvammaisella ih-
misella on yleensa normaalia enemman oppimisvaikeuksia, seka vaikeuksia ym-
martaa uusia asioita, minka vuoksi kehitysvammaisuudella tarkoitetaan alyllista
kehitysvammaa. Kehitysvammaisuuden taso voidaan maaritella lievasta vaike-
aan. Lievasti kehitysvammainen ihminen voi elaa melko itsenaista elamaa tue-
tusti. Lievasti kehitysvammainen ihminen tarvitsee usein tukea adaptiivisia kayt-

taytymismalleja aktivoivissa tehtavissa, kuten esimerkiksi tyollistymisessa ja



taloudenhallinnassa. Vaikeasti kehitysvammainen tarvitsee jatkuvaa ja usein
myo0s intensiivista tukea monilla elaman eri osa-alueilla, kuten kasitteellisissa, so-

siaalisissa ja kaytannollisissa taidoissa (verneri.net 2017).

Kehitysvammaisuudella tarkoitetaan muutakin kuin fyysisia hermoston vaurioita
ja vammoja. Kehitysvammaisuudessa on myos sosiaalinen ja psyykkinen puoli.
Hermostosairauksia ja vaurioita seka toiminnan vajavuutta kutsutaan hermoston
kehityshairioksi. Aivojen kehityshairioon liittyy usein alyllisten toimintojen vaja-
vuutta, tata nimitetdan alylliseksi kehitysvammaisuudeksi. (retardatio mentalis)
(Kaski, Manninen & Pihko 2012, 18.)

Maailman terveysjarjesto6 WHO:n luokitus, ICD-10:n (International Statistical
Classification of Diseases and Reladeted Health Problems) maarittda kehitys-
vammaisuuden alylliseen vajavuuteen, alylliseksi kehitysvammaksi, johon liittyy
vajavaisesti kehittyneet kognitiiviset, kielelliset, motoriset ja sosiaaliset taidot.
Maailman terveysjarjestd (WHO) luokittelee kehitysvammaisuuden lievaksi alyk-
kyysosamaaran ollessa 50-69, keskivaikeaksi alykkyysosamaaran ollessa 35-
49, vaikeaksi alykkyysosamaaran ollessa 20-34 ja syvaksi alykkyysosamaaran
ollessa alle 20. Kehitysvammaisuuden astetta maaritellaan myos muilla tekijoilla
alykkyysosamaaran rinnalla, silla kehitysvammaisuuden myoéta, henkild voi mah-
dollisesti karsia erilaisista kayttaytymishairioista, fyysisista tai psyykkisista kehi-
tyshairidista, kuten esimerkiksi autismista, epilepsiasta tai liikuntakykyyn vaikut-
tavista rajoitteista. (Kaski, Manninen & Pihko 2012, 18.)

The American Association on Intellectual and developmental Disabilities- jarjesto
(AAIDD) on puolestaan maaritellyt kehitysvammaisuuden tarkoittavan vaihtelua
ihmisen toimintakyvyssa, elimellisesta vauriosta, toiminnan tai osallisuuden ra-
joitteesta ja niiden yhteisvaikutuksesta. Siina pyritdan paasemaan eroon nake-
myksesta, etta pelkka elimellinen vamma ei yksistaan maarittele vammaisuutta.
AAIDD mukaan kehitysvammamaarittelyssa yksilon toimintakyky on huomatta-
vasti rajoittunut, alykkyyden suorituskyky eli alykkyysosamaara on alle 70-75.

Lisaksi kehitysvamma alkaa ennen 18 vuoden ikaa. (Kaski ym. 2012, 16.)
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4.2 Kehitysvammaisuuden syyt

Kehitysvammaisuuden syitd on olemassa useita, eika sen syita voida aina edes
luotettavasti maaritella. Raskaana olevan aidin sairastuminen, paihteiden kaytto
ja onnettomuuteen joutuminen ovat suurimmat riskitekijat lapsen kehityksellisen
hairion muodostumiselle. Tama ei tietenkaan tarkoita sita, etta kehitysvammai-
suus olisi aina jonkun vika, vaan eri muuttujien aiheuttama sattuma. (Kehitysvam-

maisuus 2016.)

Maailman terveysjarjesto WHO:n syy- ja tautikohtainen diagnoosiluokitus (ICD-
10) luokittelee eri kehitysvammaisuuden syita. Naita ovat raskauden aikana to-
detut tietyt periytyvat sairaudet, kromosomipoikkeavuudet ja hermoston kehitys-
hairiot. Tavallisimmin kehitysvammaisuudesta heraa epaily lapsen ensimmaisina
ikavuosina. Kehitysvammaisuuteen johtavista syistd 30% johtuvat perintoteki-
joista, 12% synnytyksen komplikaatioista ja 8% ensimmaiseen elinkuukauteen
liittyvista ja taman jalkeisista syista. Synnytysta edeltavista vaiheista johtuvat syyt
ovat 11%, ilmoittamattomat syyt 6% ja lisdksi kolmasosaa syistad ei tunneta.
(Kaski ym. 2012, 27-28.)

4.3 Kehitysvammaisten sosiaalinen maaritelma ja asema

Vammaispolitiikka on yksi keino vaikuttaa kehitysvammaisten sosiaaliseen nako-
kulmaan, jossa kehitysvammaisuus nayttaytyy yhteison suhteena yksiléon (Sosi-
aalinen nakdkulma 2018). Sosiaali- ja terveysministerid koordinoi vammaispoli-
tiikkaa, mutta kaikkien hallinnonalojen vastuulla on sen toteuttaminen. Periaat-
teena on, etta jokaisella kehitysvammaisella on oikeus yhdenvertaisuuteen, osal-
lisuuteen ja syrjimattomyyteen, seka tarpeellisiin palveluihin ja tukitoimiin. Perus-
ja ihmisoikeudet ovat naiden lahtokohtana. Eri kulttuureissa suhtaudutaan kehi-
tysvammaisuuteen ja vammaisuuteen eri tavalla. Myos henkilon subjektiivisella
kokemuksella on merkitysta. YK:n yleissopimus vammaisten henkildiden oikeuk-

sista edistdd maailmanlaajuisesti kehitysvammaisten oikeuksia. Suomi on
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sitoutunut edistdmaan YK:n ja Euroopan unionin jasenvaltiona edistamaan kai-
kille avointa yhteiskuntaa ja Suomen perustuslakiin on kirjattu vammaisten syrji-

mattomyys. (Vammaispolitiikka i.a.)

Kehitysvammaisuuden sosiaalinen nakdkulma on sidoksissa yhteiskunnan estei-
siin ja asenteisiin. Kehitysvammainen henkild on pohjimmiltaan samanlainen ih-
minen kuin kaikki muutkin. Ennakkoluulot, syrjaytetty asema, kdyhyys ja raken-
teelliset esteet, korostavat ja tuovat esille vammaisen henkilon riippuvuuden
muista ihmisista. Yhteiskunta asettaa esteita ja asenteita, kun jokin ihmisen omi-
naisuus ei pysty toimimaan naiden normien mukaisesti, tulee siitd vammaisuutta.
Esimerkiksi pyoratuolin kayttoon liittyvat esteettomyys ja asenteet. Vamman hai-
tan ei ajatella johtuvan itse vammasta vaan ymparistosta ja yhteiskunnasta,
vaikka ladketieteellinen nakemys on kuitenkin vammasta. Jos kehitysvammaisille
tarjotaan oikeat valineet, pystyvat he hyvin usein tekemaan omaa elamaansa
koskevia paatoksia. Nykyaan yhteiskunnassamme kehitysvammaisuus mielle-
taan ennen kaikkea laaketieteen kautta. Diagnosoinnin ja diagnoosien raja on
kuitenkin hyvin vaihteleva. Naiden merkitys on muuttunut eri ajanjaksojen aikana.
Nykyaan kuitenkin monen ihmisen tuen saanti on riippuvainen diagnoosista.
Tama saattaa taas osaltaan korostaa ihmisten poikkeavuutta. Kehitysvammai-
silta kysyttaessa he eivat kuitenkaan usein maarittele itseaan kehitysvammaisuu-
den kautta, vaan esimerkiksi sukupuolen, tyon tai kielen kautta. Haasteena on,
ettd maarittely tapahtuu hyvin usein ulkopuolisten kautta. (Sosiaalinen nakoé-

kulma 2018; Vammaispolitiikka i.a.)

"Jos rakentaisimme ramppeja portaiden sijaan, likuntavammainen
henkild ei kokisi itsedaan niin vammaiseksi kuin portaiden edessa. Sa-
moin jos muut ihmiset muuttaisivat tapaansa toimia ja olla vuorovai-
kutuksessa kehitysvammaisen henkilon kanssa, han ei tuntisi itse-
aan yhta vammaiseksi kuin hammentavien tilanteiden edessa (Sosi-
aalinen nakokulma 2018).”
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4.4 Kehitysvammaisten aseman kehitys yhteiskunnassa

Kehitysvammaisuuteen on suhtauduttu eri aikakausina eri tavoilla. Suomessa ke-
hitysvammaisia alettiin hoitaa laitoksissa 1900-luvun alkupuolella. Ensimmainen
ryhma, joka otti kehitysvammaisten hoidon velvollisuudekseen yhteiskunnalli-
sella tasolla, oli kirkko. Palo & Palo (1980) kertovat, ettd vammaisuutta pidettiin
Jumalan rangaistuksena 1900-luvun alun Suomessa, vaikka kirkko oli velvollinen
huolehtimaan my6s vammaisista. Vammaisia pidettiin tuolloin pelottavina seka
vaarallisina. (Teittinen 2015, 65.) Kehitysvammaisten asema parani jokseenkin
1958 saadetyn uuden kehitysvammaisia koskevan lain seurauksena. Silti asumi-
nen keskittyi laitosasumiseen viela pitkalti 70-luvulle, kunnes ensimmaisia merk-
keja kehitysvammaisten tunnustamisesta taysivaltaisiksi ihmisiksi tuli vuoden
1977 uudistetun kehitysvammalain mydéta. Kuitenkin laitosasuminen oli edelleen

yleisin kehitysvammaisten asumismuoto. (Teittinen 2015, 66).

Teittisen (2015, 66) mukaan Niemela (2008) ja Brandt (2008) toteavat, etta vasta
2000-luvun alussa on alkanut kehitysvammahuollon selked muutos. Muutoksen
selkeimpina vaikuttajina voidaan nahda osallisuus (inkluusio), itsetiedotus (itse-
maaraamisoikeus) ja ymparistdjen saavutettavuus parempaan suuntaan (Teitti-
nen 2015).

Kehitysvammaisuutta on myds lahestytty eri nakdkulmista. Tama liittyy siihen,
mika tieteenala on eri aikaudella ollut suuremmassa roolissa kehitysvammaisten
aseman maarittelyssa. Laaketieteellisessa nakdkulmassa korostuu diagnoosi ja
etiologiakeskeisyys. Nain kehitysvammaisista pyritdan tarjoamaan saatavilla ole-
vien resurssien avulla mahdollisimman paljon ratkaisuja kehitysvamman aiheut-
tamiin haasteisiin. Tassa nakokulmassa ongelmallisena voidaan nahda leimau-
tuminen ja tiettyyn kategoriaan sulkeminen. Yksilon ja ympariston, seka sosiaali-
sen puolen valisia suhteita korostava yhteiskuntatiede ja psykologispedagoginen
tiede pyrkii korostamaan kehitysvammaisia tasavertaisena muihin ihmisiin, vuo-
rovaikutussuhteiden ja ymmarryksen laajentamisen kautta. (Hintsala ym. 2008,
225).



13

5 KEHITYSVAMMAISTEN ASUMINEN

Suurin osa kehitysvammaisista toivoo asuvansa omassa kodissa. Kehitysvam-
maisten asuminen on jaoteltu perinteisesti autettuun, ohjattuun ja tuettuun asu-
miseen. Yli 18-vuotiaista suomalaisista kehitysvammaisista henkildista 12 000
asuu asumispalveluissa. Itsenaisesti ja omaisten luona molemmissa asuu noin
9000. Terveyskeskuksissa ja vanhustenpalveluissa suu noin tuhat ihmista. (Asu-
minen 2016.)

5.1 Palveluasuminen

Palveluasuminen on kehitysvammaisen henkildn subjektiivinen oikeus, jos hen-
kilo tayttdd vammaispalvelulaissa maaritellyt myontamiskriteerit. Palveluasumi-
nen on vammaispalvelulain 8 § (Laki vammaisuuden perusteella jarjestettavista
palveluista ja tukitoimista) on maaritelty siten, ettd kunnan tulee jarjestaa vaikea-
vammaiselle henkildlle mahdollisuus palveluasumiseen, jos henkilo tarvitsee eri-
tyisen paljon tukea ja palvelua arjesta selviytymiseen. Kunnalla on oikeus maari-
tella kuinka palveluasuminen tullaan jarjestamaan kunnan sisalla, mutta kunta ei
voi kieltaytya jarjestamasta palveluasumista vedoten esimerkiksi resurssien niuk-

kuuteen.

Palveluasumisen asumismuotoja ei ole virallisesti maaritelty, silla asiakkaan yk-
silOlliset tarpeet vaikuttavat asiakkaan ohjautumiseen eri asumismuotoihin. Pal-
veluasumiseen oikeutetun sosiaalihuollon asiakkaan tarpeet ja mielipiteet huomi-
oidaan tapauskohtaisesti sovituin maaraajoin toteutettavassa palvelusuunni-
telma tapaamisessa. Palvelusuunnitelma laaditaan asiakkaan, palveluntuottajan
ja sosiaalipalveluiden tyontekijan kanssa. Palvelusuunnittelussa otetaan huo-
mion asiakkaan toiveet, mielipiteet ja tarpeet. Sosiaalihuollon tydntekijalla on vel-
vollisuus sosiaalihuollon asiakaslain 7 § nojalla laatia palvelusuunnitelma, jos asi-
akkuussuhde on pitempi kuin esimerkiksi opastus, neuvonta tai muu kertaluon-

toinen toimi. (Vammaispalvelujen kasikirja, 2018.)
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Palveluasumisen tyypillisimmat palveluntoteutuksen muodot ovat kotipalvelu,
omaishoito, asumisratkaisun rakenteelliset muunnokset ja henkilokohtainen apu.
Palveluasuminen voidaan toteuttaa asiakkaan omassa omistus-, tai vuokra-asun-
nossa tai palveluntarjoajan tarjoamassa asumisratkaisussa, kuten palveluta-
lossa, palveluasumisryhmakodissa tai muussa asumisyksikossa.

Palveluasuminen voi asumisratkaisun lisaksi pitaa sisalla muitakin kuin asumis-
palveluita, joita palveluntuottaja asiakkaillensa tuottaa, kuten avustaminen liikku-
misessa, pukeutumisessa, henkilokohtaisen hygienian yllapitamisessa, ruoka-
huollossa, siivouksessa, vaatehuollossa, terveydenhuollossa ja niissa asioissa,
joissa asiakas tarvitsee apua. Palveluasumisen palveluihin kuuluu myds asiak-
kaan viihtyvyyden takaaminen, jos asiakkaalla on toiveita tai tarpeita, johon pal-
veluntuottajalta voidaan edellyttaa toimintoja, kuten esimerkiksi paivatoiminta.

(Vammaispalvelujen kasikirja, 2019)

Hyvan palveluasumisen toteuttamista pyritddn ohjaamaan laatustandardeilla,
joilla pyritaan luomaan kriteerit, joiden avulla palveluntuottajat pystyvat tarjoa-
maan asiakkaiden tarpeiden mukaisia palveluita. Hyva esimerkki laatusuosituk-
sista, jotka auttavat palveluntarjoajia tarjoamaan erilaisille asiakkaille sopivia asu-
mismuotoja, on kehitysvamma-alan asumisen neuvottelukunnan laatima vam-
maisalan asuntojen rakentamisen laatusuositukset (2010-2017). Nailla suosituk-
silla voidaan vaikuttaa kehitysvammaisten palveluasumisen asumisratkaisujen
tarjonnan moninaistamiseen. Asiakkaiden tarpeet ja kyvyt ohjaavat asiakkaan
asumismuotoon ohjautumista ja laatusuositukset taas ohjaavat palveluntarjoajien

palvelutarjontaa. (Kehitysvamma-alan asumisen neuvottelukunta 2010.)

Palveluasuminen voidaan jakaa kahteen alakategoriaan: tavanomaiseen palve-
luasumiseen ja tehostettuun palveluasumiseen. Tavanomaisen palveluasumisen
ja tehostetun palveluasumisen ero on siing, etta tehostettu palveluasuminen to-
teutetaan niille asiakkaille, jotka tarvitsevat erityisen paljon tuki-, ja tai hoivapal-
veluita. Yleisena tehostetun palveluasumisen piirteena voidaan pitaa ympari vuo-

rokautisen hoivan tarvetta. (Vammaispalvelujen kasikirja, 2019)
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5.2 Tukiasuminen

Tukiasuminen on tuen tarpeessa olevien ihmisten tuettua asumista, joka on itse-
naisempi asumisen muoto kuin palveluasuminen. Tuetussa asumisessa kehitys-
vammainen henkild voi asua omassa vuokra-asunnossa kauempana hoivapalve-
luista, mutta silti niiden ulottuvilla tarpeen vaatiessa, tai hoivapalveluiden yhtey-

dessa itsenaisena asumisratkaisuna.

Tukiasumisen asumismuodot ovat vaihdelleet vuosikymmenten mukaan erinais-
ten trendien ohjaamana, kuten 70-luvulla Ruotsissa "Trappboende” (Mietola ym.
2013, 17), joka tarkoitti kaytanndssa tiettyyn kerrostaloon useampaan eri huo-
neistoon keskitettya kehitysvammaisten tukiasumismuotoa. Toisena trendina voi-
daan nahda korttelimuotoinen ryhmakoti ratkaisu, jossa rivitalo tai muu asutus-
keskittyma on raataldity kehitysvammaisille tukiasunnoiksi. Tukiasumisen ratkai-
sut voivat vaihdella alueittain paljon, mutta niiden tarkoituksena on tukea kehitys-
vammaista henkil6a mahdollisimman itsendiseen asumiseen, vaikka tuen tarve

jatkuisikin lapi elaman.

Kehitysvammaisilla tukiasumiseen soveltuvilla henkildilla voi olla hyvinkin moni-
puolinen tukiverkoston tarve, silla tuen tarve voi heijastua monille elaman eri osa-
alueille. Tallaisessa tapauksessa tuen tarve on monipuolista, eika siihen valtta-
matta pysty pelkastaan yksi palveluntuottaja vastaamaan. Silloin tarvitaan asiak-

kaan tarpeisiin raatalditya moniammatillista tiimity6ta. (Hintsala 2008, 23.)

Tukiasumisessa pyritaan vaikuttamaan asiakkaan elamaan kokonaisvaltaisesti,
jotta asiakas saisi mahdollisimman monipuolisen tukiverkoston, jolla pyritdan
vahvistamaan asiakkaan mahdollisimman itsenaista elamaa. ltsenaisen elaman
perustana toimii kehitysvammaisen henkilon itsemaaraamisoikeus (Laki sosiaa-
lihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista 9 §), jota palveluntarjoajan ja sosi-
aalihuollon tydntekijan tulee vahvistaa, jotta kehitysvammainen ihminen saadaan
tietoiseksi omasta yksilollisyydestaan ja paatosvallastaan. ltsemaaraamisoikeus
taataan kehitysvammaiselle henkildlle, YK:n vammaissopimuksessa ja kehitys-
vammalaissa, jonka perusteella myds kehitysvamma alan tyontekijoita velvoite-

taan tukemaan ja vahvistamaan henkilon itsemaaraamisoikeutta, kuten
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esimerkiksi itsemaaraamisoikeus suunnitelmalla, jota nykyisin velvoitetaan pal-

veluntuottajilta. (Laki kehitysvammaisten erityishuollosta 42 a §)

Itsemaaraamisoikeuden korostamisella pyritddn vaikuttamaan asenteisiin. Ko-
rostamalla itsemaaraamisvaltaa asiakasta pyritaan itsenaistamaan palvelujarjes-
telmasta, jotta asiakkaan omat avut selvita elamassa paranisivat ja mahdollisuus
osallisuuteen yhteiskunnassa taysvertaisena kansalaisena paranisi. Aiheesta ai-
kaisemman tutkimuksen on toteuttanut Susan Eriksson Kehitysvammaliiton tut-
kimuksessa (2/2008), liittyen kehitysvammaisten kokemuksiin asumisesta yhtei-

sOissa ja itsemaaraamisoikeuden toteutumisesta.

5.3 Asuntojen rakentamisen ja yksilollisen tuen laatukriteerit

Kehitysvamma-alan asumisen neuvottelukunta antoi laatusuosituksen kehitys-
vammaisten asuntojen rakentamiseen 2010-2017. Laatusuosituksen taustalla ja
lahtokohtana oli, ettad naita palveluita tarvitsevien kehitysvammaisten lukumaara
on Suomessa suuri, noin 40 000. Heista suuri maara asuu viela vanhempiensa
tai muiden laheistensa kanssa. Ryhmakodissa ja palveluasumisessa asuu reilusti
9 000 kehitysvammaista. Muita asumisen muotoja ovat tukiasuminen tai itsenai-
nen asuminen, joissa kehitysvammaisia asuu reilut 3000, seka laitoksissa asuu
noin 2000 ja perhehoidossa noin 1200. (Kehitysvamma-alan asumisen neuvotte-
lukunta 2010.)

Asumisen rakentamisella on laadittu yleiset periaatteet ja suositukset, joiden ta-
voitteena on tukea kehitysvammaisten asumista normaalissa asuinymparistdssa
ja nain myos asuntojen tulee tayttaa normaalin asuntojen tunnuspiirteet. Laatu-
tavoitteen tunnuspiirteita ovat kehitysvammaisten yksildlliset piirteet, asunnon es-
teettomyys ja turvallisuus, seka riittdvan laaja asuintila, jossa voidaan toteuttaa
sairaanhoidon apua. Lisaksi asunnon sijainnin tulee olla hyva. (Kehitysvamma-

alan asumisen neuvottelukunta 2010.)

Vammaisille henkildille, heidan laheisilleen ja kaikille heidan kanssaan tyosken-

televille on laadittu myds yksildllisen tuen laatukriteerit, jotka on laadittu asumisen



17

tuen ja laadun arvioimiseen. Lahtokohtana on yksilollinen suunnittelu ja asiak-
kaan nakoiset palvelut. Kehitysvammaisen tulisi voida vaikuttaa omaan asun-
toon, paikkaan missa han asuu ja kenen kanssa han asuu. Yksildllista tukea tulisi
arvioida ja suunnitella asiakkaan yksilollisen tarpeen mukaan, eikd paatokset
saisi suoraan pohjautua diagnoosiin ja sen myota tiettyyn palveluun. Vammai-
sella on my6s mahdollisuus kehittymiseen ja oppimiseen. (Kehitysvamma-alan

asumisen neuvottelukunta 2011.)

Yksilollisen tuen laatukriteeria kaytetaan kehitysvammaisten asumisyksikdssa
laadun arvioimiseen seka toiminnan kehittdmiseen. Niita ei vield tunnisteta tay-
sin. Laatukriteerit pitaisi saada viela laajemmin kayttéon. (Hintsala 2013.) 2010
luvulla kehitettiin erilaisten hankkeiden avulla kehitysvammaisten asumista. Asu-
misen arjen keskidossa- hanke toteutui 2012-2014 Asumisen rahoitus ja kehitta-
miskeskuksen (ARA), seka kehitysvammaliiton, neljan kunnan ja kolmen kun-
tayhtyman yhteistyéna. Hankkeesta syntyi opas, ASUMINEN ARJEN KESKI-
OSSA-asuntoverkoston yhteiskehittamisen opas. Opas ohjaa miten kunnat voi-
vat suunnitella yhdessa kehitysvammaisten kanssa erilaisia asumisverkostoja
(Hintsala, Sipild & Sainio 2015, 5.) 2016-2017 Monipuolista asumista kehitta-
massa hankkeen toteutti Ymparistoministerio, Etela-Karjalan sosiaali- ja terveys-
piiri (Eksote) ja Kehitysvammaliitto. Hankkeen tavoitteena oli I0ytaa erilaisia asu-
misvaihtoehtoja kehitysvammaisten asumiseen. Tavoitteena on valttaa yli 15-
paikkaisia rynmakoteja. Hyddynnetaan normaaleja asuntokantoja, joihin jarjeste-
taan tarvitsema tuki. (Sillanpaa, Hintsala, Yli-talo & Klem 2017, 9.) #Kotimatkalla-
hanke puolestaan toteutui 2017-2019. ARA toteuttaa hankkeen yhteisty0ssa Ke-
hitysvammaliiton, FDUV:n (Forbundet De Utvecklingsstordas Val), pilottikuntien
(Kouvola, Mikkeli ja Parainen), Autismi- ja Asperger liitto ry:n, Nuorisoasuntoliitto
ry:n seka ymparisto- etta sosiaali- ja terveysministerion kanssa. Hankkeen tavoit-
teena oli erityista tukea tarvitsevan nuoren ja hanen lahiverkostonsa kanssa yh-
teistydssa kehittaa uusia asumisratkaisuja. (Asumisen rahoitus- ja kehittamiskes-
kus 2017.)

5.4 Aikaisemmat tutkimukset tuen tarpeista ja kokemuksista
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Opinnaytety6ssa Kuinka tehda todeksi kehitysvammaisen tuettu elama? Keinona
tukiasuminen (Koivurinne 2011.) kerattiin tietoa Kehitysvammaisten Palvelusaa-
tion tukiasunnoissa asuvien tuentarpeesta ja tuenmaarasta. Vastauksia haettiin
esimerkiksi kysymyksiin, mihin asukkaat tarvitsivat eniten tukea arkielamassa ja
keneltad he saavat tarvitsemansa tuen. Opinnaytetydssa arvioitiin myds, onko tuki
rittava. Tulosten perusteella asukkaat tarvitsivat tukea eniten kodin ongelmiin liit-
tyvissa asioissa, seka paloturvallisuudessa. He tarvitsivat tukea myos ruuanlai-
tossa, siivouksissa seka asioiden hoidossa. Asumisessa tukea he saivat eniten
omilta vanhemmiltaan. Monelle asukkaalle vanhempien tuki oli mahdollistanut it-

senaisen asumisen.

Myos Makisen (2015) opinnaytetydssa ltsenaisesti asuvien kehitysvammaisten
tuen tarve, ilmeni myds, etta kehitysvammaiset tarvitsevat asumiseen asumisval-
mennusta, ohjausta ja neuvontaa asioiden hoitamiseen, ohjausta siivouksissa ja
ruuanlaitossa. Esille nousi kuitenkin myos tarkeana toisen ihmisen lasnaolo,

enemman kuin varsinaisesti fyysinen auttaminen.

Useista aikaisemmista tutkimuksista kay ilmi, ettd kehitysvammaiset haluavat
asua mahdollisimman itsenaisesti omassa kodissaan ja pitavat sita erittain tar-
keana. Koettiin tarkeaksi, etta ohjaajilta saa yksilollista tukea tarvittaessa soitta-
malla ohjaajalle ja myds ohjaajan kaynteja kotona pidettiin tarkeana. Tukea tar-
vittiin erityisesti siivoukseen ja ruokahuoltoon, jokseenkin tassa tulokset vaihteli-
vat eri tutkimuksissa, kumpaan koettiin tarvittavan enemman tukea. (Lipponen &
Udd 2013; Rajalin 2015; Hyvonen 2019; Rauhamaki 2015.)

6 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Opinnaytetyo toteutettiin yhteistyona Rahkapuiston palvelukodin kanssa. Opin-
naytetyd toteutettiin kvalitatiivisena eli laadullisena tutkimuksena. Aineistonke-

ruumenetelmana oli teemahaastattelu ja sen aineistolahtdinen sisallon analyysi.
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6.1 Kvalitatiivinen tutkimus

Laadullisessa tutkimuksessa lahtokohtana on kuvata todellista elamaa, jossa ku-
vataan kohdetta kokonaisvaltaisesti. Tutkimuksessa ei tutkita maaria vaan yksit-
taisia tapauksia. Laadullisessa tutkimuksessa ihmiset ovat keskidssa. Tutkija on
vuorovaikutuksessa tutkittavaan siten, etta tutkittavan aani paasee kuuluviin. Tut-
kimukseen valitaan sopiva kohdejoukko, johon tutkimus kohdistetaan. Tutkimus-
suunnitelma etenee joustavasti ja se muotoutuu tutkimuksen edetessa. (Hirsi-
jarvi, Remes & Sajavaara 2009, 161-164) Kanasen (2014,17) mielesta laadulli-
nen tutkimus on kaikkien tutkimusten "aiti”. Laadullisessa tutkimuksessa ei rajata
haastateltavien maaraa vaan pidetaan haastattelujen laatua tarkeampana. (Ka-
nanen 2014,95)

Laadulliseen tutkimukseen paadyttiin, koska tutkimusaiheemme pyrkii kuvaile-
maan aihetta mittaamisen sijasta ja saamaan selville jo Rahkapuiston tukiasun-
toon muuttaneiden ajatuksia ja kokemuksia. Opinnaytetyohon valittiin siis sopiva
kohdejoukko, jotka tassa tutkimuksessa olivat jo tukiasuntoihin muuttaneet kehi-
tysvammaiset ihmiset. Opinnaytetyd nostaa esille teemoja ja aiheita, joita haas-

tatteluun vastanneet itse kertoivat.

6.2 Teemahaastattelu

Teemahaastattelussa haastattelu tapahtuu valittujen teemojen kautta. Se ei rajaa
haastattelun maaraa vaan haastatteluja voi tehda useita kertoja. Teemahaastat-
telussa ei laadita tarkkoja kysymyksia vaan haastattelu etenee teemoittain.
Teema-alueet ovat kaikille samat, minka vuoksi teemahaastattelu on puolistruk-
turoitu menetelma. Puolistrukturoidussa menetelmalle on tyypillista, etta osa ai-
heista on valmiiksi maaritelty, mutta loput voivat muotoutua haastattelun myota.
Se sijoittuu lomakehaastattelun ja avoimen haastattelun valiin. (Hirsijarvi &
Hurme 2004, 48).

Ennalta paatetyt teemat pyritaan kaymaan lapi kaikkien haastateltavien kanssa,

mutta haastateltavien vapaalle puheelle annetaan tilaa, seka pyritdan
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huomioimaan heidan tulkintansa ja merkityksenantonsa. Tilanne on keskuste-
lunomainen, eika teemojen puhumisjarjestysta ole maaritelty ennalta. Kaikkien
haastateltavien kanssa ei valttamatta tarvitse puhua kaikista teemoista samassa
laajuudessa. Teemat valitaan aiheeseen perehtymisen pohjalta. Haastattelija voi
laatia teemoista joitain apukysymyksia ja avainsanoja, mutta muistiinpanojen tu-
lisi olla lyhyet, esimerkiksi ranskalaisin viivoin tehdyt, jotta haastattelija pystyy
keskittymaan keskusteluun. Haastattelumuotona teemahaastattelu on sopiva,
kun halutaan tietoa vahemman tunnetuista asioista. Teemahaastattelussa tutkit-
taviksi tulisi valita sellaisia henkildita, joilta arvellaan saatavan aineistoa kohteena

olevista tutkittavista asioista. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006.)

Teemahaastattelun aineistoa voidaan analysoida teemoittain tai myos kokonaan
kvantitatiivisesti tai kvantitatiivisuutta ja kvalitatiivisuutta yhdistellen. Teemahaas-
tattelua ei siis tarvitse analysoida juuri tietylla tavalla. Teemoittelu ja tyypittely
ovat tavallisia analysointimenetelmia kyseiselle haastattelutyypille. Kuitenkaan
ennakkoon asetetut teemat eivat valttamatta ole niita, jotka aineistoa analysoi-
malla osoittautuvat olennaisiksi sisaltdoa ja tutkimusaihetta jasentaviksi. (Saara-

nen-Kauppinen & Puusniekka 2006.)

Teemahaastatteluun osallistui kuusi Rahkapuiston palvelukodista tukiasuntoon
jo muuttanutta asukasta, jotka olivat asuneet tukiasunnoissa haastatteluhetkella
noin vuoden. Teemahaastattelun ydinkysymyksena oli itsenaistyminen. Teema-
haastattelun runko muodostettiin SAVAS saation TUPA tukiasumisen palvelupro-
sessi kaaviosta (kuvio 1). Kaaviosta pystyttiin selkeasti hahmottamaan haastat-
telun runko. Silla haluttiin saada taman tutkimuksen kannalta luotettavaa tietoa
juuri niiden asukkaiden kokemuksista, jotka olivat jo muuttaneet tukiasuntoihin.

Nain pystyttiin nostamaan esille heidan kokemuksiaan tuen tarpeesta.
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MUUTTO JA MUUTON VALMISTELU

TUKI AAC-OHJIAUS
KESKUSTELU

- NEPSY AUTISMI

VKSILOLLISEN TURVALLI- VALMENNUS KUNTOUTUS
ASUMISPALVELUN
TERVEYDENTILASTA SUUNNITTELU, SUCDEST OSALLISUUDEN
HUOLEHTIMINEN TOTEUTTAMINEN JA HUOLEHTI- UKERUINEN
ARVIOINTI MINEN RUETTL)
MIELENTERVEYDEN PAATOSEN
RAVINTOPALVELUT TUKIASUMISEN PALVELUPROSESSI TUKEMINEN TEKO

KOMMUNIKAATION

SOSIAALISTEN RAI- TUKEMINEN JA
SUHTEIDEN TUETTU

TOIMINTAKYKY R
TUKEMINEN ARVIOINNIT PAATOKSEN- TEKO

ASUMIS-
HARJOITTELU

lisapalvelu

POIS MUUTTO D tukiasumisen

palvelu

6.3 Aineiston keruu

Tutkittavana kohteena olivat kehitysvammaiset henkilot, joten oli hyvin luontevaa
valita tutkimusmenetelmaksi haastattelu. Haastattelu on joustava tutkimusmene-
telma ja se sopii erilaisiin tutkimuksiin. Siina ollaan vuorovaikutuksessa tutkitta-
vaan ja tdma helpottaa tutkittavien henkildiden haastattelua. Se mahdollistaa
myos ymmartamaan vastausten taustalla olevia motiiveja. Haastattelu antaa
mahdollisuuden myds motivoida haastateltavia. Sita pidetaan myos vaativana

verrattuna lomakekyselyyn. (Hirsijarvi, Remes ja Saja-Vaara 2009, 34-36).

Aineiston keruussa pyrittiin keraamaan tietoa siita, millaiset asiat jo tukiasuntoihin
muuttaneet haastateltavat kokivat haastavaksi. Nain saatiin kerattya tietoa, jonka
pohjalta Rahkapuiston palvelukoti voi tulevaisuudessa kehittdaa toimintaansa.

Kaikkien osallistuminen haastatteluun oli vapaaehtoista.

Teemahaastattelussa tilanne on keskustelunomainen, eikd teemojen puhumis-
jarjestysta ole maaritelty ennalta. Kaikkien haastateltavien kanssa ei valttamatta
tarvitse edes puhua kaikista teemoista samassa laajuudessa. Taman perusteella
teemahaastattelu on paras valinta tiedonkeruumenetelmaksi tutkimukses-
samme, jossa tutkittavana on kehitysvammaisten henkildiden omakohtaiset ko-
kemukset. Vuorovaikutus kehitysvammaisten kanssa voi olla joskus haasteel-

lista. Siksi koimme hyvana, ettd haastattelija on tuttu henkild. Nain saimme
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minimoitua vaarinymmarrykset. Haastattelut suoritetiin yksildhaastatteluna joko
haastateltavien kotona, paivatoimintapaikassa tai palvelukodilla. Haastattelupai-
kaksi jokainen valitsi itselleen mieluisen paikan. Teimme ennen haastattelua kir-
jallisen sopimuksen (Liite 1) liittyen tietojen kasittelyyn. Kavimme Iapi sopimuksen
sisallon seka opinnaytetydn tavoitteet. Joidenkin haastateltavien kohdalla herasi
kysymyksia nauhoituksesta, mita nauhoitukselle tehdaan, tuleeko nimia esille.

Kaikille haastateltaville nauhoitus oli uusi kokemus.

6.4 Aineiston analyysi

Haastattelut tallennettiin nauhoittamalla. Muistiinpanoja ei kirjoitettu haastattelun
aikana, koska tutkittavan huomio voi silloin kiinnittya kirjoittamiseen. Haastatel-
tava saattaa miettia, mita tutkija kirjoittaa ja miksi, seka aito vuorovaikutussuhde
saattaa rikkoutua. (Kananen 2014,85.) Jokaisen haastattelun jalkeen aineisto pu-
rettiin litteroimalla. Tallennetun aineiston purkamiseen on kaksi tapaa. Joko litte-
rointi, joka tarkoittaa aineiston kirjoittamista tekstiksi. Litterointi voidaan kirjoittaa
koko haastattelusta, teema-alueista tai ainoastaan haastateltavan puheesta. Toi-
nen tapa on, ettei aineistoa litteroida vaan paatelmat koodataan suoraan tallen-
teelta. Paatelmien tekeminen on helpointa silloin, kun haastateltavia on vahan
eivatka haastattelut ole kestaneet pitkaan. Litterointi on kuitenkin yleisempaa kuin
paatelmien tekeminen tallenteista. (Hirsijarvi & Hurme 2004,138). Litterointi voi-
daan suorittaa eri tavoin. Sanatarkassa litteroinnissa jokainen aannahdys ja aa-
nenpainot kirjataan ylos, myos eleet ja katseet voidaan kirjata yl0s, jos haastat-
telu on videotallennettu. Murre- ja puhekielen ilmaisut muutetaan kirjakielelle

yleiskielisessa litteroinnissa. (Kananen 2014, 102.)

Teksti koodataan eli tiivistetaan litteroinnin jalkeen. Koodauksella pyritaan tiivis-
tamaan teksti ymmarrettavaan muotoon yhdistelemalla samaa tarkoittavat asiat
samalla koodilla. Ennen analysointia kirjoitettu aineisto vaatii tiivistysta ja sel-
keytta. Tutkijan tulisi tassa vaiheessa tietaa, mita han aineistosta etsii. Koodaus

ei kuitenkaan saa heikentaa aineiston laadun sisaltoa. (Kananen 2014,103-104.)



23

Litteroinnin jalkeen aineisto luetaan useampaan kertaan lapi, jotta aineisto tulisi
tutuksi ja sita olisi helpompi lahtea kasittelemaan. Aineistosta merkittaan kaikki
kohdat, jotka liittyivat haastattelun teemoihin. Aineisto kirjataan mahdollisimman
tarkasti alkuperaisella kielella ylos, jonka jalkeen se kirjoitetaan kirjakielelle ja
saadaan pelkistettya. Taman jalkeen aineisto tiivistetdaan alaluokkaan, jolloin saa-
daan ydinsisalto esiin. Aiheiden luokittelun jalkeen muodostui kaksi paaluokkaa:
kokemukset tukiasumiseen muuttaessa ja turvallisuudesta, seka kokemukset

saadusta tuesta.

Haastattelun tuloksia jaetaan teemoihin. Kdytdmme seuraavia teemoja: muutto,
turvallisuus, terveydenhuolto, ravintopalvelut ja sosiaalisten suhteiden tukemi-
nen. Teemat nousevat esille myos SAVAS saation TUPA tukiasumisen palvelu-
prosessi kaaviosta, joten haastattelujen tulokset on helpompi yhdistdaa SAVAS

saation omaan prosessiin tukiasuntoon muuttamisesta.

Taman jalkeen siirryttiin aineiston sisallonanalyysiin. Tassa tutkimuksessa kayte-
tdan aineistolahtoista sisallonanalyysia. Sisallonanalyysilla voidaan selvittaa
haastatteluista nousevia teemoja ja vertailla niitd keskenaan, ja nailla tiedoilla
voidaan vastata tutkimuskysymyksiin. Haastattelujen tulokset jaotellaan tutki-
muskysymyksia tukevien teemojen alle, jotta niita on helpompi analysoida. Ai-
heesta tehdyilla aikaisemmilla tutkimuksilla tai havainnoilla ei pitaisi olla mitaan
tekemista analyysin toteuttamisen tai lopputuloksen kanssa, koska tutkimuksen
analyysin oletetaan olevan aineistolahtoista. Teoria, joka tutkimuksessa liittyy
analyysiin tai sen lopputulokseen koskee vain analyysin toteuttamista. (Tuomi &
Sarajarvi 2009, 109-116). Aineiston sisalldnanalyysin avulla voidaan pyrkia vas-
taamaan aineiston laadulliseen analysointiin, siten voidaan luoda kuva kohderyh-

man subjektiivisesta kokemuksesta (Hirsjarvi & Hurme 2008, 145).

7 OPINNAYTETYON EETTISYYS JA LUOTETTAVUUS

Opinnaytetydn suunnittelussa huomioitiin eettiset periaatteet. Tutkimukseen
osallistujat olivat kehitysvammaisia henkil6ita, joten oli tarkeaa, etta jokainen ym-

marsi ja saatettiin tietoiseksi mihin he ovat osallistumassa. Tutkimuslupa haettiin
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Savas-Saatioltd. Tutkimukseen osallistuminen perustui vapaaehtoisuuteen ja
luottamukseen. Tutkimukseen osallistujille kerrottiin, mita tutkimme ja miksi tut-
kimme. Kerroimme heidan saavan tietoon myos tutkimuksen tulokset. Tutkimuk-
sen arvoihin kuuluu, ettei tuloksia muunnella, ei poisteta jotain vastausta eika
unohdeta jotain vastausta. Tutkijan ammattitaitoa on pohtia arkisia kysymyksia
eettisesta nakokulmasta. (Clarkeburn & Mustajoki 2017, 51-52.)

Tassa tyossa noudatettiin eettisia ohjeita. Kehitysvammaisten henkildiden haas-
tattelut pohjautuvat vapaehtoisuuteen. Kaikki haastateltavat osallistuivat mielel-
la4n haastatteluihin. Tuloksissa ei tunnisteta haastateltavia henkilita. Aanitallen-

teet poistettiin muistikortilta ja kaytetyt kirjaukset on silputtu asianmukaisesti.

Tutkimuksessa on hyva reliabiliteetti eli luotettavuus, silloin kuin tulokset eivat ole
sattuman aiheuttamia. Eli samoissa olosuhteissa tulisi saada samat tulokset.
Luotettavan tutkimuksen lahtokohtana tulee olla virheettomyys, luotettavuus ja
puolueettomuus. Validiteetti puolestaan ilmaisee tutkimuksen tai vaitteen pate-
vyyttd. Eli sitd, kuinka hyvin kaytetyt mittaus- tai tutkimusmenetelmat mittaavat
sita, mita on tarkoituskin mitata. (Hiltunen 2009.) Opinnaytetydssamme reliabili-
teetti iimenee haastatteluiden teemojen ennalta suunnitteluna ja niiden jarjestel-
mallisena toteuttamisena haastateltaville. Validiteetti puolestaan muodostuu tut-
kimusten muuntelemattomuutena. Kaikki suoritetut haastattelut analysoidaan sa-

mojen ennalta valmisteltujen teemojen mukaisesti.

Haastatteluissa paadyttiin kayttdmaan haastattelijana jo haastateltaville ennes-
taan tuttua henkil6a, jolla pyrittiin lisdamaan luottamusta haastateltavien eli kehi-
tysvammaisten ja haastattelijan valilla. Haastateltavat kokivat luontevaksi kertoa
asioista henkildlle, jonka he tuntevat ja johon he voivat luottaa. Ennen haastatte-
luja pohdittin myods mahdollisia luotettavuutta heikentavia asioita, jotka liittyivat
tuttuun haastattelijaan. Esimerkiksi kokevatko haastatteluun osallistujat haasta-
vaksi nostaa esille kehittdmiskohteita, jos haastattelijana onkin tuttu henkild. Poh-
dittin myos, kuinka huomioidaan haastattelijan vaikutus ja omat nakemykset
haastatteluissa. Siksi haastattelut paatettin ehdottomasti nauhoittaa, jolloin
haastatteluista saadut tulokset pystyttiin analysoimaan yhdessa ja nain vahvistaa

haastatteluiden ja tulosten luotettavuutta.
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Haastatteluihin valitut olivat asuneet tukiasunnoissa noin vuoden ajan, jolloin hei-
dan muuttoprosessistaan oli kulunut suunnilleen yhta kauan. Koska haluttiin luo-
tettavia tuloksia, juuri Rahkapuiston ja SAVAS -saation muuttoprosessista ja tuen
tarpeesta oli tarkeaa, etta haastattelujoukko oli niiltd osin mahdollisimman yhta-
lainen. Jos tulevaisuudessa halutaan tutkia aihetta lisaa tai toistaa tutkimus ja
tutkia prosessin kehittymista, on tarkeaa valita tutkimusjoukko, joka vastaa taman
tutkimuksen joukkoa, eli noin vuoden Rahkapuiston tukiasunnossa asuneita ke-

hitysvammaisia.

7.1 Opinnaytetyon prosessin kuvaus

Opinnaytetydon hahmottaminen aloitettiin tammikuussa 2019. Saimme Savas-
Saation Rahkapuiston palvelukodilta alustavan opinnaytetydén aiheen alkuvuo-
desta 2019. Aluksi tarkoituksemme oli haastatella asukkaiden lisaksi myos Rah-
kapuiston tyontekijoita ja asukkaiden omaisia. TyOntekijoiden haastattelusta kui-
tenkin luovuttiin opinnaytetydn prosessin edetessa, kun paatimme keskittya
asukkaiden kokemuksiin, siten pyrimme antamaan tayden huomion asukkaiden
subjektiivisen kokemuksen esille nostamiselle. Opinnaytetyon tutkimuslupa haet-
tiin Savas-saatiolta marraskuussa 2019. Tutkimusluvan allekirjoittaja on Savas-
Saation palvelujohtaja Sari Kokkonen. Opinnaytetyon tiedonhaku saatiin toteu-
tettua tammikuun 2020 aikana ja haastattelut toteutettiin helmikuun 2020 aikana,
jolloin saatiin my6s aineisto analysoitua ja opinnaytetyon tulokset kirjatuksi.

Haastateltavat olivat tuolloin asuneet noin vuoden verran tukiasunnoissaan.

8 TULOKSET

Tulokset on ryhmitelty kokemuksiin tukiasuntoon muuttamisesta ja turvallisuu-
desta, seka saadusta tuesta. Kehittamisehdotuksia on pohdittu haastatteluista
saatujen tulosten pohjalta ja sita kautta mietitty mahdollisia ehdotuksia toiminnan

kehittamiseen.
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8.1 Kokemukset tukiasuntoon muuttamisesta ja turvallisuudesta

Kaikissa haastatteluissa nousi esille tyytyvaisyys asunnon valintaa kohtaan.
Kaikki haastateltavat kokivat paasseensa osalliseksi mieleisensa asunnon ja
asuinymparistdon valintaa. Erittain tarkeana pidettiin tutustumista uuteen asun-
toon ja asuinymparistoon, seka sita, etta heita kuunneltiin asunnon valinnassa ja
sijainnissa. Kaikille haastateltaville muuttaminen oli mieluisaa. Tavaroiden pak-
kaamiseen ja muuttamiseen koettiin saavan tarvittava maara apua ja tukea. Apua
saatiin tyontekijoilta, laheisiltd seka ystaviltd ja muilta asukkailta. Esille nousi
my0s halu purkaa tavarat itse omille paikoilleen ja oltiin tyytyvaisia, etta tata paa-
tosta tuettiin. Haastattelussa nousi kehityskohteeksi muuttoon liittynyt liian nopea
aikataulu. Haastateltava koki, etta asunnon valinnasta tavaroiden muuttamiseen

oli liian vahan aikaa.

“Kaytiin tutustumassa ennen muuttoa, tiesin heti, etta tama asunto
on minun”

“‘Mukavasti lahti tavarat tulemaan, epailin mitenkdhan pesukoneen
saa raahattua ylakertaan”

Kaikissa haastatteluissa nousi esille turvallisuudentunne asuntoa ja ymparistéa
kohtaan. Koettiin, etta asunnossa on turvallista asua ja asunto on tuntunut kodilta.
Kaikki kokivat, etta osaavat likkua ymparistossa turvallisesti. Osaa liikkuminen
uudessa ymparistdssa aluksi jannitti, mutta he kokivat saaneensa siihen tukea ja

ohjeistusta.

“Mutta minahan vaan laksin tutustumaan paikkoihin, osaan mina liik-
kua itsekin.”

Jokaisesta asunnosta I6ytyi palovaroitin, mutta sammutuspeitto puuttui yhdesta
asunnosta. Lahes kaikki haastateltavat kokivat osaavansa toimia oikein tulipalon
syttyessa. Esiin nousi sammutuspeiton kaytto ja hatanumeroon 112 soittaminen.
Pohdintaa oli kuitenkin osaako hatatilanteissa toimia, jos hataantyykin tilanteesta,

muistaako esimerkiksi hatanumeroa. Esille nousi epatietoisuus siita, mika on
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kunkin taloyhtiéon maaritelty kokoontumispaikka, jos sellainen on. Haastatteluissa
nousi esille hyvin tieto oman taloyhtion jarjestyssaannoista ja taloyhtioon pelas-
tussuunnitelman sisalto ja sen sijainti. Esimerkiksi hiljaisuuden alkaminen nos-

tettiin usein esille ja sen noudattaminen koettiin tarkeaksi.

“Jos tulipalo syttyisi niin varmaan hataantyisin. Onhan minulla sam-
mutuspeitto, mutta en tieda osaisinko kayttaa. En valttamatta muis-
taisi hatanumeroakaan.”

“Jos tulipalo syttyisi, otan sammutuspeiton ja sammutan tulipalon.
Jos isompi palo niin menen ulos ja soitan palokunnalle 112"

8.2 Kokemukset saadusta tuesta

Paaasiassa kokemukset saadusta tuesta olivat positiivisia ja riittavia. Esille nousi
enemman epatietoisuus tietyissa tilanteissa ja selkeiden yksildllisten toimintaoh-
jeiden puuttuminen, kuten esimerkiksi ladkkeiden unohduksissa. Esille nousi hy-
vin tietoisuus sarkylaakkeiden oikeasta kaytosta. Kaikilla haastatteluun vastan-
neilla oli kaikki heidan paivittain kayttamansa ja tarvittavat ladkkeet kotona. Asuk-
kaat kokivat ladkehoitoon osallistumisen tarkeaksi. Oli tarkeaa, ettei omien laak-
keiden jakamisessa tapahdu virheitd. Tarkedaa on myds saada hakea apteekista
tarvitsemansa laakkeet. Esille nousi asiakkaiden tietamattomyys, kuinka toimia,
jos jotkin ladkkeet jaavat ottamatta. Usein vastattiin, etta sitten kyseiset ladkkeet
jaavat ottamatta ja ottaa sitten seuraavat laakkeet. Tietoa ei ollut esimerkiksi voi-
siko jonkun laakkeen ottaa myds mydhemmin paivalla, jos se olisi esimerkiksi
aamulla unohtunut ottaa. Paasaantoisesti kaikki kuitenkin kokivat huolehtivansa
ladkehoidostaan hyvin ja huolellisesti. Sairastapauksissa paivalla, kun henkil6-
kuntaa on Rahkapuiston palvelukodilla, koettiin tarkeaksi soittaa ensin palvelu-
kotiin ohjaajille ja miettia heidan kanssaan yhdessa, kuinka toimitaan. Hatatilan-

teessa kaikki kertoivat soittavansa kuitenkin hatanumeroon 112.

Kaikissa haastatteluissa nousi esille tyytyvaisyys siihen, etta he saavat valita itse
mita syovat ja oman halukkuuden mukaan myds valmistaa kotona ruokaa tai os-
taa kaupasta valmiita aterioita. Haastateltavat kokivat tarkeaksi myos sen, etta

ohjaajan kaydessa asunnolla voidaan yhdessa suunnitella esimerkiksi seuraavan
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viikon aterioita ja kaupassa kayntia. Haastateltavat kokivat osaavansa laittaa ko-
tonaan aamu- ja iltapaloja. Tarvittaessa he kokivat osaavansa kirjoittaa esimer-
kiksi kauppalista yhdessa seuraavalle paivalle. Hyvana koettiin myos tarvittaessa
kayttaa ateriapalveluita esimeriksi juhlapyhina. Kaupassa kaynti koettiin tarkeaksi

mahdollisuudeksi tavata myods ystavia.

Tupa-asukkaat eivat kokeneet yksinaisyytta. Kaikki haastateltavat kokivat tarke-
aksi sen, etta he voivat jutella naapureiden kanssa. Esille nousi myos se, etta
naapurit tarvittaessa auttavat heitd esimerkiksi lumitdissa ja pihan lakaisemi-
sessa. Tarkeaksi koettiin myds ystaviin yhteyden pitdminen puhelimen valityk-
sella. Tarkeana pidettiin myos "yhteisokokousta”, jossa tukiasunnossa asuvat ko-

koontuvat vuorollaan toistensa koteihin.

“Samassa rapussa asuu vanhus, jonka kanssa jaan juttelemaan.
Kaupassakin jaan suustani kiinni, siella nakee tuttavia”

“‘Naapurin mies on auttanut kesalla nurmikonleikkauksessa ja tal-
vella on lakaissut oven edustaa lumesta”

8.3 Kehittamisehdotukset, missa tukea tarvittaisiin enemman

Haastattelun yhteydessa nousi usein esille muuttamisen sujuvuus ja tyytyvaisyys
asuntoon ja asuinymparistoon. Turvallisuuden tunne oli vahvasti lasna, kukaan
ei nostanut esiin pelkoja tai uhkaavia tunteita. Yksinaisyytta ei koettu ja koettiin,
etta kotona on tekemista, seka inmissuhteet olivat tarkeassa roolissa. Valinnan-
vapaus ja osallisuuden tunne koettiin tarkeaksi ja se, ettd saa vaikuttaa paljon
omaan elamaan. Kehityskohteeksi ja kehittamisideoiksi nousi se, ettd muuttopro-
sessiin varattaisiin enemman aikaa. Turvallisuuden kannalta voitaisiin jarjestaa
esimerkiksi vuosittain pidettava keskustelu turvallisuudesta ja oikeiden toiminta-
ohjeiden lapikaynti, seka myos esimerkiksi asuntojen seinalle kiinnitettavat sel-
keat toimintaohjeet ja hatanumero nakyviin. Laakkeiden unohduksiin ja omiin

ladkkeisiin kaivattiin lisda henkilokohtaista ohjeistusta.
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Vaikka yksinaisyytta ei esille tullutkaan, pohdimme olisiko kuitenkin tarvetta esi-
merkiksi yhteisille tiloille, joissa voisi kokoontua esimerkiksi iltaisin. Paivaaikainen
toiminta koettiin erittain tarkeaksi ja siihen osallistuminen oli varmasti yhtena mer-
kittavana tekijana siihen, ettei yksinaisyytta koettu. Haastatteluun osallistuttiin in-
nokkaasti varmasti siita syysta, ettd haastatteluun osallistuneet kokivat osallisuu-
den tunnetta ja sita kautta saivat mahdollisuuden olla mukana kehittamassa juuri

heidan asumiseensa liittyvia asioita.

9 JOHTOPAATOKSET

Opinnaytetyon tavoitteena oli tuottaa tietoa tuen tarpeesta ja asiakkaiden tyyty-
vaisyydesta muuttaessa tukiasumiseen eli Tupa-palveluun. Tavoitteena oli I6ytaa
kehittamiskohteita, joilla Rahkapuistonpalvelukoti voi jatkossa kehittaa toimin-
taansa. Tarkastelimme asumisprosessinosia, turvallisuutta, terveydenhuoltoa,
ravintopalveluita ja sosiaalisten suhteiden tukemista.

Tassa opinnaytetyossa pyrimme vastaamaan opinnaytetyon tutkimuskysymyk-
siin, jotka olivat: Millaisia kokemuksia asukkailla on tukiasumiseen muuttami-
sesta, miten asukkaat kokevat saadun tuen ja missa tukea tarvittaisiin enemman.
Pyrimme loytamaan vastaukset Rahkapuiston tukiasukkaille toteutettavan tee-

mahaastattelun sisallonanalysoinnin kautta.

Tassa tutkimustulokset on tarkasteltu tutkimuskysymyksittain

Millaisia kokemuksia asukkailla on tukiasumiseen muuttamisesta
Teemahaastatteluista nousi esille tyytyvaisyys asumisratkaisuun. Haastatelta-
ville oli tarkeaa, etta heitd on kuunneltu muuttoprosessin kaikissa vaiheissa,

mutta epamieluisana koettiin muuttoaikataulun lilan nopea eteneminen.

Miten asukkaat kokevat saadun tuen
Paaasiassa kokemukset saadusta tuesta koettiin riittaviksi. Tieto ohjaajien saan-
nollisista kaynneista koettiin tarkeaksi osaksi oman ruokahuollon ja tarvittavien

hankintojen kannalta, kuten Hirvisen aikaisemmassa tutkimuksessa (2015,35)
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havaittiin. Haastateltavat kokivat myos tarkeaksi olla kehittdamassa omaa asumis-

toimintaa taman opinnaytetyon osalta.

Missa tukea tarvittaisiin enemman

Haastateltavat olivat tyytyvaisia muuttoprosessiinsa ja uuteen asuinymparis-
toonsa. Asuinymparisto koettiin turvallisena, mutta kehittamisenkohteena koettiin
muuttoprosessin nopeus, silla siihen koettiin tarvittavan enemman aikaa. Turval-
lisuuteen liittyen ehdotettiin, etta turvallisuudesta ja yleisista toimintaohjeista voi-
taisiin jarjestaa vuosittainen keskustelu. Tukea kaivattiin myos laaketurvallisuu-
teen. Kuten kuinka tulisi toimia poikkeustilanteessa, kuten esimerkiksi jos ladke
jaa ottamatta ja kuinka silloin tulisi toimia yksilOllisella tasolla. Taman kaltaisiin
tilanteisiin kaivattiin yksilollisia toimintaohjeita. Ymmarrykseen omasta laakehuol-
losta kaivattiin myds lisdohjeistuksia. Saman kaltainen havainto Iadketurvallisuu-

teen liittyen oli havaittu myos Hirvisen tutkimuksessa (2015,33)

Verrattaessa saatuja tuloksia muiden vastaavanlaisten tutkimusten tuloksiin voi-
daan nostaa esiin, ettad useassa aikaisemmassa tutkimuksessa kehitysvammai-
set pitivat tarkeana mahdollisuutta asua itsenaisesti ja vaikuttaa omaan asumi-
seen ja paatoksen tekoon. Yksi halutuimmista asumisen muodoista oli mahdolli-
simman itsenainen asuminen, mika nousi esille myos taman opinnaytetyon tulok-
sissa. Tukea tarvittiin ravintopalveluissa, joka nousi esille myos aikaisemmissa
opinnaytetodissa, kuten myoOs se, etta ohjaajien merkitysta tuen tarjoajina pidettiin
tarkeana. Suoraan tuloksia ei voida kuitenkaan verrata muihin aikaisemmin saa-
tuihin tutkimustuloksiin, silla nakdkulmat tutkimuksiin ovat olleet hieman erilaiset.
Taytyy myos muistaa, etta jokainen kokee yksildllisesti erilaisia tuen tarpeita. Voi-
daan kuitenkin todeta, etta saadut tutkimustulokset ovat ainakin osittain yhte-
nevaisia aikaisempien tutkimusten tutkimustuloksiin, joissa oli haastateltu kehi-
tysvammaisia, jotka asuvat tukiasunnoissa tai pyrkivat itsendisempaan asumisen

muotoon.
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10 POHDINTA

Opinnaytetyon tavoitteena oli tuottaa tietoa tuen tarpeesta ja asiakkaiden tyyty-
vaisyydestad muuttaessa tukiasumiseen eli Tupa-palveluun. Tavoitteena oli I6ytaa
kehittamiskohteita, joilla Rahkapuistonpalvelukoti voi jatkossa kehittda toimin-
taansa. Tarkastelimme asumisprosessinosia, turvallisuutta, terveydenhuoltoa,

ravintopalveluita ja sosiaalisten suhteiden tukemista.

Jo tutkimuksen alkuvaiheessa pidimme tarkeana tuottaa tutkimusaineistoa juuri
Rahkapuiston palvelukodin kayttdon. Taman vuoksi otanta haastatteluihin oli var-
sin vahainen (6 asukasta), mutta koska tieto halutaan tuottaa juuri tietylle organi-
saatiolle, on vahaisen otannan kaytto perusteltua. Jos haastattelu olisi toteutettu
laajemmin esimerkiksi yhdessa usean eri Savaksen yksikon kanssa, se ei olisi
tuottanut tietoa juuri Rahkapuiston palvelukodin toimintatavoista ja niista koe-
tuista haasteista. Aluksi oli tarkoituksena kartoittaa myos tyontekijoiden seka la-
heisten kokemuksia uudesta palvelumuodosta, mutta lopulta paadyttiin kartoitta-
maan jo muuttaneiden asukkaiden kokemuksia. Palvelumuodon ollessa uusi ha-
luttiin nostaa esille heidan kokemuksiaan, jotka jo palvelun piirissa ovat. Haastat-
teluissa onnistuttin saamaan hyvin erilaisia vastauksia haastateltavilta ja itse

haastattelu oli onnistunut.

Opinnaytetydbmme aihe oli hyvin ajankohtainen. Laitosasumista puretaan ja kun-
tien on I0ydettava erilaisia asumisratkaisuja. Tukiasuminen on yksi asumismuoto,
jota on aloitettu kehittdmaan. Tulevaisuudessa voimme olettaa, etta tukiasumi-
sessa asuu enemman tukea tarvitsevia henkildita. Kehitysvammainen voi tarvita
hyvin monen ammattiryhman tukea. Haasteena onkin oikea resurssien maaritta-
minen ja kunnalle kustannusten nousua. Tukiasumisen hinnoittelussa tarvitaan
erilaisia hintaluokkia, jotka maarittaisivat henkilon saaman tuen ja palvelun. Toi-
set henkilot selviavat vahemmalla tuella ja toiset voivat tarvita paljon tukea. Ke-
hitysvammaisilla on oikeus valita oma asumisen muoto. Se maaritellaan jo YK:n
vammaisten oikeuksien sopimuksessa. Meidan tulevaisuuden ammattilaisten
tehtavaksi jaa ratkaista se kuinka asumisesta saadaan tarpeeksi tuettua ja tur-

vallista.
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Nykyaan kehitysvammaisuutta tarkastellaan monipuolisemmin eri nakokulmista,
mutta riippuen kontekstista. Kehitysvammaisen vajavaisuutta korostetaan silloin,
kun palveluntarvetta arvioidaan, haetaan Kelan tukea tai jotenkin muuten pyri-
tdan vetoamaan kehitysvammaisen ihmisen laaketieteellisesti perusteltuihin
puutteisiin. Toinen nakdkulma on se, missa pyritaan tukemaan kehitysvammaista
henkiloa Ioytamaan ratkaisuja paivittaisiin tehtaviin ja adaptoitumaan uusiin sosi-
aalisiin tilanteisiin. Dialogi kehitysvammaisista on dialogia sen hetkisen yhteis-
kunnan tilasta ja vallitsevista ajatuksista. Taman paivan dialogi osoittaa, etta ke-
hitysvammaisia pyritddn saamaan mahdollisimman matalan palvelun asumisrat-
kaisuihin. Itsendisyyden korostamisella heita pyritdan valmistelemaan mahdolli-
simman individualistiseen elamantyyliin ja siten osallistamaan tasavertaisena ja-

senena yhteiskuntaan.

Opinnaytety6 on tyoelamalahtéinen. Meilla oli opinnaytetyon tekemiseen myds
organisaation tuki. Tutkimme kehitysvammaisten tukiasumista, asiakkaan nako-
kulmasta. Meille kehitysvammaisuus ja heidan asumisensa eri muodot olivat en-
tuudestaan tuttuja kasitteita. Meillda molemmilla on pitkdaikainen kokemus kehi-
tysvammatyosta. Siksi opinnaytetydn tekeminen juuri tasta aiheesta oli mielen-
kiintoinen. Uskomme tutkimuksen tulosten hyddyntavan myos muita organisaa-
tiota, silla tuloksissa oli yhtalaisyyksia myos muihin aiheesta tehtyihin tutkimuk-
siin. Tulokset esitetaan heti opinnayttydn valmistuttua Tupa-asiakkaille. Opinnay-
tetydn tulokset esitetdan myos tyoyhteisdssa, organisaatiolle seka kunnan edus-

tajalle.

Tutkimuksemme pohjalta voitaisiin tutkia esimerkiksi sita, kuinka henkilokunta ko-
kee voivansa vastata esiin nousseisiin kehittdamiskohtiin ja tukea jo onnistuneita
toimintatapoja, seka kuinka asukkaiden laheiset voidaan ottaa kehittamistyohon
mukaan. Jatkotutkimuksissa voitaisiin haastatella tyontekijoitd ja asukkaiden
omaisia. Rahkapuiston palvelukodin ja Savaksen tarkoituksena on pyrkia luo-

maan turvallinen ja toimiva malli tukiasumiseen siirtymiseen.
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LIITE 1. Lupa haastatteluun

Hei

Olemme sosionomiopiskelijoita Pieksiméen Diakonia-ammattikorkeakoulusta. Teemme
opinndytetyotd, Tuentarpeen kartoittamisesta Rahkapuiston Tupa-palveluun muutetta-
essa. Opinndytetyon tarkoituksena on saada tietoa muuttovaiheesta ja tuentarpeesta.
Niilla tiedoilla Rahkapuiston henkildsto voi tulevaisuudessa kehittdd paremmin toimin-
taansa.

Haluaisimme haastatella sinua ja kuulla, miten muutto sujui uuteen asuntoon muutetta-
essa, oliko siind ongelmia ja mikd sujui hyvin. Olisitko halunnut tietdé jostain asiasta
enemméin ennen muuttoa. Onko sinulla turvallinen olo ja saatko tarvittavan tuen asumi-
seesi.

Toivottavasti suostut haastatteluun, olethan paras muuton asiantuntia kertomaan omista
kokemuksistasi. Haastattelu on vapaaehtoista ja luottamuksellista.

Haastattelu on vapaaehtoista ja luottamuksellista. Antamasi tiedot kdsitellddn nimetto-
masti. Kirjaamme haastattelun vastauksia ylos saadaksemme paremmin kisiteltyd vas-
tauksesi. Sinulla on oikeus kieltdytyé haastattelusta tai keskeyttdé sen, milloin tahansa.

Haastattelu voi tapahtua palvelukodissa tai kotonasi. Voimme sopia siitd samalla, kun
sovimme haastatteluajan. Haastatteluun kuluu aikaa noin 1h. Jos sinulla on jotain kysy-
mistd haastattelusta voi olla yhteydessd Saila Rummukaiseen.



Kiitos sinulle!

Terveisin

Saila Rummukainen ja Johannes Suomalainen

Puh:044430634

Annan luvan haastatteluun ja tuloksia voi kiyttda opinndytetyossd.

Paikka ja aika

allekirjoitus ja nimenselvennys
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