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Tassa opinndytetydssa tutkitaan, miten Turun ammatti-instituutissa jarjestettdvédad media-alan
koulutusta olisi mahdollista kehittdd. Turun ammatti-instituutti on Turun kaupungin omistama
toiseen asteen oppilaitos, jonka koulutustarjontaan kuuluvat ammatilliset perustutkinnot,
ammattitutkinnot ja erikoisammattitutkinnot seka tutkintojen osat. Ammatillisen koulutuksen
lainsdddantd muuttui 1.1.2018. Suurimmat vaikutukset liittyivdt ammatillisen koulutuksen
rahoitusmalliin. Ammatillinen koulutus uudistui myds jarjestamis- ja koulutusrakenteiltaan ja
monia ammatillisia tutkintoja sulautettiin uusiksi kokonaisuuksiksi. Turun ammatti-instituutissa
media-alan koulutuksen osalta tdma tarkoitti vanhan painoviestinnan perustutkinnon poistumista
ja korvautumista uudella media-alan ja kuvallisen ilmaisun perustutkinnolla. T&man muutoksen
vaikutuksia selvitettiin osaamistarpeisiin opettajien osalta ja mitd osaamistarpeita vastaavasti
Turun talousalueen media-alan yrityksilla on.

Kyselytutkimuksen avulla selvitettiin, minkalaista osaamista media-alan opettajilla Turun ammatti-
instituutissa on ja mitd osaamista olisi syytd hankkia. Lisdksi Turun talousalueen yrityksille
suunnattiin kysely, jossa kartoitettin samojen osaamisalueiden osaamistarpeita ja miten
osaamistarpeiden arvioitiin kehittyvan. Kyselyiden tuloksia verrattiin media-alan kehitykseen.

Kyselyiden tulokset suuntaa antavasti osoittivat, etta opettajilla keskimaarin oli riittdva osaamisen
taso vanhan painoviestinndn toteutussuunnitelman mukaisille osaamisalueille ja tama
todennakdisesti myotailee painotalojen nykyisidkin osaamistarpeita. Selkeimmilladn osaamisen
kehittdmisen kohteet I0ytyivat audiovisuaalisen osaamisen alueilta, eli videon esi- ja
jalkituotannosta seka animoinnissa ja liikegrafiikassa. Myds 3D -mallintamisen katsottiin olevan
tarkeassa roolissa osaamistarpeiden suhteen.

Media-ala on nopeasti kehittyva ala ja tdma kehityksen muutosnopeus tuskin tulee hidastumaan

tulevaisuudessa. Opinnaytteessa pohdittiin, milld keinoin voidaan varautua suunnitelmallisesti
osaamistarpeiden muutoksiin.

ASIASANAT:

Osaamisen johtaminen, ammatillisen koulutuksen reformi, media-ala
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DEVELOPING OF THE EDUCATION OF MEDIA AND
VISUAL EXPRESSION AT THE TURKU VOCATIONAL
INSTITUTE

The present Master’s thesis focuses on developing media education and visual expression at
Turku Vocational Institute. The owner of Turku Vocational Institute is the city of Turku. Turku
Vocational Institute offers education for basic vocational qualifications, professional qualifications,
specialist qualifications and parts of qualifications. The legislation on the vocational upper
secondary education was reformed on 1 January 2018. Reforming mainly had an impact on
financing model, but also on the arrangements and structures of education by integrating several
educations into new and merged educational compositions. In the case of media and visual
expression provided by Turku Vocational Institute the reformation meant a shift from publishing
and printing education into a new media and visual expression education.

A survey was conducted to explore which kinds of competences the teachers have and which
competences should be improved. Another survey was distributed to the enterprises of the media
industry within the economic district of Turku. The latter survey focused on the same competences
which were examined in the survey for teachers and on reflecting the competence demands these
enterprises meet at the present moment or in future. The results of both surveys were compared
with the trends and development of the media industry.

The results of the surveys showed that the teachers’ competences were approximately adequate
in comparison with the former publishing and printing education and most likely similar to the
competence needs of the printing houses. Targets for competence development were identified
in the skills of audiovisual and animating professions. In addition, 3D modeling competence was
emphasized as a development target.

The media industry has been undergoing a rapid development progress and most likely the speed

of the progress will not decrease in the future. The thesis discusses how to respond to the
changes in competence needs and how to prepare for them in advance.

KEYWORDS:

Competence management, reform of vocational upper secondary education, media industry
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1 JOHDANTO

Tama opinnaytetyo keskittyy Turun ammatti-instituutissa jarjestettavaan media-alan kou-
lutuksen kehittdmiseen. Turun ammatti-instituutti on Turun kaupungin omistama toisen
asteen oppilaitos, jonka koulutustarjontaan kuuluvat muun muassa ammatilliset perus-
tutkinnot, ammattitutkinnot ja erikoisammattitutkinnot. Ammatillisen koulutuksen lainsaa-
danto uudistui 1.1.2018, jolloin ammatilliset tutkinto- ja suorittamisrakenteet muuttuivat.
Uudistus koski ammatillisen koulutuksen rahoitusta, ohjausta, toimintaprosesseja, tutkin-
tojarjestelmaa ja jarjestajarakenteita. Ammatilliset tutkinnot muuttuivat osaamisperustei-
siksi ja tutkintojen suorittamisessa siirrytdan yhteen suorittamistapaan. Ammatillisina tut-
kintoina voidaan silti edelleen suorittaa ammatillisia perustutkintoja, ammattitutkintoja ja
erikoisammattitutkintoja. (Opetus- ja kulttuuriministerid, 2017a; Opetus- ja kulttuuriminis-
terion asetus ammatillisen koulutuksen tutkintorakenteesta (531/2017).) Taman opinnay-
tetydn tavoitteena oli selvittdd, miten opettajien osaaminen vastaa tyémarkkinoiden ja

uudistuneen media-alan ja kuvallisen ilmaisun perustutkinnon tarpeita.

Ammatillisen koulutuksen muutoksessa kevennettiin tutkintojarjestelmaan liittyvaa saan-
telya ja hallintoa tutkintoja laaja-alaistamalla, eli tutkintoihin voi sisaltya useampia osaa-
misaloja. Tutkintojen maara kokonaismaaraltaan vahentyi 351 tutkinnosta 164 tutkin-
toon. Tutkintojen sisalla valinnaisuutta lisattiin ja erikoistuminen voi tapahtua jatkossa
tutkinnon sisalla. Osaamisen osoittamisessa ja osaamisen arvioinnin toteutuksessa siir-
rytdan yhteen tapaan eli nayttdihin. (Opetus- ja kulttuuriministerid, 2017; Opetus- ja kult-
tuuriministerion asetus ammatillisen koulutuksen tutkintorakenteesta (531/2017.) Turun
ammatti-instituutissa media-alan koulutuksesta poistettiin vanha painoviestinnan perus-
tutkinto ja se korvattiin uudella media-alan ja kuvallisen ilmaisun perustutkinnolla. Turun
ammatti-instituutissa media-alan opiskelijoita kevaalld 2020 on 181 opiskelijaa, joista
media-alan ja kuvallisen ilmaisun perustutkintoa opiskelee 139 opiskelijaa, osatutkintoja
(ammattitutkintoa tai erikoisammattitutkintoa) 22 opiskelijaa ja oppisopimusopiskelijoina

on 20 opiskelijaa.

Turun ammatti-instituutissa media-alan ja kuvallisen ilmaisun edeltavilla koulutuksilla on
pitka historia. Media-alan koulutus jarjestetaan Juhannuskukkulan koulutalolla, jossa
painotekniikan opetus alkoi vuonna 1958 (Selin & Haapanen, 2011, 61). Ennen reformia
Juhannuskukkulalla annettavan nykyista media-alan koulutusta vastaavan koulutuksen
perustutkinto oli painoviestinnan perustutkinto. Aloittavissa ryhmissa osaamisaloja oli

vuoteen 2013 kaksi: ulkoasun toteutuksen osaamisala ja painotekniikan osaamisala.
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Valmistuvalle opiskelijalle tutkintonimike oli painotuotantoassistentti. Vuoden 2013 jal-
keen painotuotantoassistentin koulutus lopetettiin ja jaljelle jai vain ulkoasun toteutuksen
osaamisalan koulutus. Vuonna 2008 Selin ja Haapanen (2011, 220) olivat todenneet,
etta alan tyollisyysnakymia on ollut vaikea arvioida, silla graafisen alan henkilésté on
hajautunut monen eri liiton jasenyyteen. (Selin & Haapanen, 2011, 220.) Valmistuneiden
opiskelijoiden jatko-opiskelua ja tydllistymista oli kylla tilastoitu, mutta tilastoissa ei ole

huomioitu onko opiskelija tyOllistynyt oman alansa tyopaikkaan.

Viimeiset opiskelijat vanhalta painoviestinnan perustutkinnon ulkoasun toteutuksen
osaamisalalta valmistuivat syksylld 2019. Vanhan tutkinnon mukaisesti valmistuvilla on
ollut graafinen tuotantotoiminta yhteisesti pakollinen tutkinnon osa painotekniikan osaa-
misalan kanssa, ja ulkoasun toteutuksen osaamisalalle tutkinnon osia ovat olleet paino-
tuotteen ulkoasun suunnittelu ja toteutus seka verkkojulkaisun suunnittelu ja toteutus.
Turun ammatti-instituutissa on pyritty jo ennen tutkintouudistusta sisallyttdmaan paikalli-
siin ammattitaitovaatimuksiin perustuvilla tutkinnon osilla sellaisia aihealueita, joita on
uuden media-alan ja kuvallisen ilmaisun perustutkintoon sisaltyneena. Naita aihealueita
ovat olleet muun muassa animointi ja liikegrafiikka, videon esi- ja jalkituotanto seka pak-

kaustuotanto.

Yleisesti ammatillisen koulutuksen uudistumisen taustalla on ollut tarve uudistaa koulu-
tusta vastaamaan paremmin ty6elaman muutoksia ja osaamistarpeita. Tarve on ollut tu-
kea osaamiseen perustuvaa taloudellista kasvua, tuottavuuden nousua ja tydllisyysas-
teen nostamista. (Opetus- ja kulttuuriministerié, 2014, 8.) Rahoitusjarjestelman muutok-
sella pyritddn vahentamaan koulutusten keskeyttdmista, lisddmaan oppimista tydpai-
koilla, lyhentamaan koulutusaikoja ja koulutusten suuntautumista aloille, joissa on tyo-

voiman tarvetta. (Opetus- ja kulttuuriministerid, 2018a.)

Aikaisemmin ammatillisen koulutuksen rahoitusmallissa tuloksellisuuden osuus oli pie-
nempi ja rahoitus pitkalti perustui opiskelijamaariin. Naiden osuus oli ollut perusrahoituk-
selle 95% ja suoritusrahoitukselle 5%. (Opetus- ja kulttuuriministerié 2019 g.; Opetus-
hallitus 2018c.) Nykyisessa rahoitusmallissa rahoituksien perusteet muuttuvat neljalle eri
osuudelle. Paatasolla rahoitus jakautuu siten, ettéd 4% on strategiarahoitusta, jolla siis
tuetaan fuusioita ja kehittdmishankkeita ja 96% rahoituksesta on laskennallista rahoi-
tusta, joka jakautuu kolmeen eri osaan: perus-, suoritus- ja vaikuttavuusrahoitukseen.
Jako laskennallisessa rahoituksessa tapahtuu seuraavilla osuuksilla siten, etta 50% ra-
hoituksesta syntyy opiskelijavuosiin perustuvasta perusrahoituksesta, 35% suoritusra-

hoituksesta (tutkinnot ja niiden osat) ja uutena osuutena on vaikuttavuusrahoitus 15%
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osuudellaan. Vaikuttavuusrahoituksen tarkoituksena on ohjata kohdentamaan koulutuk-
sia aloille, joissa on tydvoimatarvetta. Vaikuttavuusrahoituksen tarkoituksena on lisaksi
saada koulutuksen tarjoajia huolehtimaan koulutuksen tydelamavastaavuudesta ja toi-
saalta tarjota hyvat edellytykset jatko-opintoihin. Lisdksi vaikuttavuusrahoituksen yhtena
perusteena on tydeldmasta saatu palaute. Alla olevassa kuviossa (kuvio 1) on mallinnet-

tuna rahoituksien osuudet. (Opetus- ja kulttuuriministerié 2019 g.)

STRATEGIARAHOITUS
(enintdéan 4 %
kokonaisrahoituksesta)

LASKENNALLINEN- 50 O/O

RAHOITUS
(véhintaan 96 % PERUSRAHOITUS
kokonaisrahoituksesta) - opiskelijavuodet - tutkinnot ja niiden osat

Luo

- edellytykset sille, etta koulutusta - suuntaamaan koulutusta ja
on saatavissa kaikilla aloilla ja tutkintoja osaamistarpeiden
kaikille opiskelijoille mukaisesti

- ennakoitavan perustan - tehost;
tutkintojen ja koulutuksen - suorittamaan tutkintoja ja
jarjestamiselle niiden osia asetettujen

tavoitteiden mukaisesti

- kohdentamaan koulutusta
aloille, joilla on
tydvoimatarvetta

- huolehtimaan koulutuksen
tydeldaméavastaavuudesta
jalaadusta

- tarjoamaan edellytyksia
jatko-opintoihin

- tydllistyminen,
jatko-opinnot, palaute

Kuvio 1. Ammatillisen koulutuksen uudistunut rahoitusjarjestelma (Opetus- ja kulttuuri-
ministerié 2019 g).

Koulutuksen jarjestajan nakdkulmasta katsottuna kouluttajan rooli on muuttunut enem-
man ohjaavan ja valmentavan otteen suuntaan. Koulutuspalveluita rakennetaan opiske-
lijoiden ja tyoelaman tarpeiden mukaan. Tyopaikat ovatkin opiskelijoiden ohella koulut-
tajien tarkeita asiakkaita, mutta samalla my6s yhteistydkumppaneita. Opettajien tyo ta-
pahtuu erilaissa oppimisymparistdissa ja jossain maarin myods jalkaudutaan ohjaamaan
opiskelijoita tyOpaikoille. Raja aikuisten ja nuorten koulutuksen valilla poistuu ja antaa
enemman vapautta vastata osaamistarpeisiin. Osaamisen arvioinnin perustuessa nayt-
toihin voidaan Iyhentaa opiskeluaikoja ja tama voi osaltaan toimia ohjaavana vaikutuk-
sena sille, ettd koulutus painottuu helpommin niille osaamisaloille, joissa on enemman
tydvoiman tarvetta. (Opetus- ja kulttuuriministerié 2018d.) Opiskelijan ndkékulmasta kat-
sottuna muutos mahdollistaa nopeamman valmistumisen ammatilliseen tutkintoon, silla
arviointi jatkossa on osaamisperusteista. Opiskelijan siis tarvitsee opiskella vain niita asi-
oita, missa hanen tarvitsee lisata osaamistaan. iman ammatillista perustutkintoa oleville,

kuten juuri peruskoulunsa paattaville, opiskeltavana on kuitenkin koko tutkinto. (Opetus-
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ja kulttuuriministerié, 2017b. Mikd muuttuu opiskelijalle; Opetus- ja kulttuuriministerid
2019i.)

Ammatillista oppimista tapahtuu yha useammin aidoissa tydymparistoissa ja ammatilli-
sen koulutuksen kentalla tehdaan paljon yhteistyota yritysten kanssa. Ammatillista kou-
lutusta on aikaisemmin kritisoitu koulutuksen ja elinkeinoelaman nakokulmasta siita, etta
laitosmainen ammatillinen koulutus oli syrjayttanyt kaytannon tydssaoppimisen ja oppi-
sopimuskoulutuksen. Nykyaan oletus on, ettd opetushenkildstd siirtdad opetusta enem-
man tydpaikoille ja panostavat tydeldamanedustajien kanssa tehtavaan yhteistyéhoén sa-

malla, kun he ohjaavat opiskelijoita ammattiin. (Halonen 2019, 29.)

Koulutuksen laadun ja kilpailukyvyn kannalta opettajien osaaminen on yksi yllapidetta-
vista ja kehitettavista resursseista. Halosen mukaan (2019) ammatillisten opettajien am-
matillisen osaamisen merkitys on kasvanut, kun ammatillisen koulutuksen reformin
my®ota on pyritty lisddmaan tydelamalahtdisyytta. Tama tarkoittaa, ettd opetuksessa tulisi
pyrkia entistd paremmin pyrkid huomioimaan talousalueen kyseisen alan yritysten tar-
peet. Yleisestikin ammattitaidon tason ja sen kehittamisen vaatimukset ovat 2000-luvulla
muuttuneet monipuolisemmiksi ja jatkuvan oppimisen merkitys on kasvanut. Jatkuvan
oppimisen tarkoituksena on kehittdd opettajan asiantuntijuutta ja patevyytta kohdata

opettajuuden muutos. (Halonen 2019, 31-32.)

Tutkimuksen tarkoituksena oli kartoittaa, minkalaista osaamista media-alan opettajilla
Turun ammatti-instituutissa on, ja mitd osaamista joudutaan mahdollisesti hankkimaan.
Opettajille suunnatun osaamiskartoituksen lisédksi opinnaytteen aikana suunnattiin ky-
sely Turun talousalueen yrityksille koskien osaamis- ja koulutustarpeita. TAma osaltaan
on yksi ohjaava tekijd suuntaamaan opetusta vastaamaan yritysten tarpeita, silld yksi
seuratuista taloudellista mittareista on se, miten opiskelijat ovat tydllistyneet koulutuk-
sesta valmistumisen jalkeen. Opinnaytetydssa myds tutkittin media-alan kehitysta ja

vertailtiin kehityksen suuntaa oletettaviin osaamistarpeisiin.
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2 MUUTTUNEET OSAAMISTARPEET JA NIIDEN
TUNNISTAMINEN

Jokaisen yrityksen tai organisaation tulee varautua tulevaisuuden osaamistarpeisiin.
Tama koskee myo6s Turun ammatti-instituuttia ja siihen kuuluvaa media-alan koulutusta.
Media-alalla yleisesti muutos on ollut voimakasta viime vuosina, jolloin ajantasainen
osaaminen nousee yhdeksi tarkeimmista kilpailutekijdista. Turun ammatti-instituutin
osalta tdma tarkoittaa, etta yritysten ja opiskelijoiden osaamistarpeisiin tulee varautua
opettavan henkilokunnan osaamisen johtamisella. Jotta opettajat voisivat opettaa tarvit-
tavia asioita, tulee osaamisen yllapitamiselle, hankinnalle ja kehittdmiselle olla strategia.
Kamenskyn (2014) mukaan strategia on merkittava tekija yrityksen menestymiseen pit-
kalla aikavalilla. Ratkaisevia tekijoita menestymiseen ovat johtaminen, osaaminen ja

vuorovaikutus. (Kamensky 2014, 29.)

Osaaminen organisaatiossa on parhaimmillaan enemman kuin yksildiden erillinen osaa-
minen. Yhteisossa voidaan tuottaa ajatuksia ja toimintamalleja, joita kukaan yksin ei ky-

kenisi tuottamaan. Organisaation osaamisen kokonaisuutta kuvaa alla oleva kuvio 2.

Organisaatio
Ryhma / tiimi
Yksild

Organisaation
osaaminen

Kuvio 2. Organisaation osaamisen kokonaisuus (Tuomi & Sumkin 2012, 51)
Ryhma tai tyOpari voivat kehittaa tai jakaa ajatuksia, joita voidaan jalostaa toimiviksi ide-

oiksi. Organisaatiossa toimintamallien tulisikin mukautua ja muuttua uusien tavoitteiden

ja vision suuntaisesti. (Tuomi & Sumkin 2012, 51.)
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2.1 Osaamisen maaritelmat ja merkitys organisaatiossa

Osaamiselle ei ole olemassa yksiselitteistda maaritelmaa ja malleja on useita erilaisia.
Yleisesti yksilon osaamisella tarkoitetaan yksilon kykya suoriutua tehtavistaan, parantaa
ja kehittda ty6tdan seka ratkaista ongelmia. Yksittdisen henkildn osaamisen voidaankin
katsoa muodostuvan tiedoista, taidoista, kokemuksesta, verkostoista ja kontakteista,
asenteesta ja henkilokohtaisista ominaisuuksista. Tiedot ja taidot ovat hankittuja koulu-
tuksen ja tekemisen kautta. Kokemus liittyy vahvasti tekemiseen ja hiljaiseen tietamyk-
seen, joka syntyy tekijalle ajan kanssa tekemisen ja tiedon kanssa yhdessa. (Otala 2008,
47-50; Virtainlahti 2009, 38.)

Perinteisen osaamisen maaritelman mukaan osaaminen koostuu tiedoista, taidoista ja
kokemuksesta (Kuvio 3). (Tuomi & Sumkin 2012, 26.)

' .osaaminen

Kuvio 3. Perinteinen nakemys osaamisen kokonaisuudesta (Sumkin, Tuomi 2011, 27,
mukaillen).

Tuomi ja Sumkin (2012) maarittelevat osaamisen toiminnaksi, joka koostuu kuvion mu-
kaisista kolmesta elementista: tiedosta, taidosta ja kokemuksesta. Tyon tai tyossa toimi-
misen kannalta se tarkoittaa, ettd tyd muodostuu osaamisen ja toiminnan yhdistelmasta.
Tietona voidaan pitda sita tosikasitysta, joka voi pitda sisalldadan muun muassa teorioiden
ja tutkimusten tuottamaa tietoa. Taito kehittyy tekemisen kautta, joka voi olla hyvinkin
fyysiseen tekemiseen liittyvaa. Kokemus sen sijaan yhdistaa tiedon ja taidon toiminnaksi,
joka myos rakentuu hiljaisen tiedon varaan. Hiljainen tieto on sanatonta ja kokemuksel-
lista tietoa. Hiljainen tieto on henkilokohtaista sisaltaen henkilokohtaiset nakemykset, in-
tuitiot ja aavistukset. Hiljaiselle tiedolle ominaista on kulttuuri- ja kontekstisidonnaisuus.

Hiljaisen ja nakyvan tiedon raja ei usein ole kuitenkaan selked; hiljainen tieto on
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taustatietoa, jolla ndkyvaa tietoa kasitelldan ja kehitetdan. (Tuomi & Sumkin 2012, 26;
Virtainlahti 2008, 31-48.)

Vastaavasti Virtainlahti (2009) maarittelee ammatillisen osaamisen muodostuvan mo-
nenlaisista ammatissa tarvittavista tiedoista ja taidoista, mutta myos persoonallisuuden
puolista. Persoonallisuuden voidaan jossain maarin olettaa saadun periman kautta,
mutta perima voi myos sanella, onko henkilo esimerkiksi saanut hyvat kadentaidot. Tai-
toja pitda kuitenkin harjoittaa, vaikka periman kautta juontuvaa lahjakkuutta olisikin.
Osaaminen itsessaan varsinaisesti voidaan maaritella erityiseksi tiedoksi tai taidoksi,
joka tulee esiin ja jota voidaan soveltaa kaytantéon eri tilanteissa tarkoituksenmukaisella
tavalla. Tyossa osaaminen kattaa tyon vaatimien tietojen ja taitojen hallintaa ja niiden

soveltamista kaytanndn tehtavissa. (Virtainlahti 2009, 23.)

Yksi toinen tapa kuvata osaamista on osaamispyramidin avulla (kuvio 4). Pyramidin ylim-
massa kerroksessa on substanssiosaaminen ja sen alapuolelle sijoittuvat lilkketoiminta-
osaaminen, organisaatio-osaaminen, sosiaaliset taidot, luovuus ja innovatiivisuus seka
persoonalliset valmiudet. Pyramidille ominaista on, ettd alemmat kerrokset ovat lahem-
pana yksilén persoonallisuutta, kun vastaavasti pyramidin huipulla olevat asiat liittyvat
tyotehtaviin. (Virtainlahti 2009, 26-27.)

Oman
ammattialan
osaaminen

Liiketoimintaosaaminen
Organisaatio-osaaminen
Sosiaaliset taidot
Luovuus ja innovatiivisuus

Persoonalliset valmiudet (paineensietokyky, positiivisuus,
henkinen joustavuus, itseluottamus jne.)

Kuvio 4. Osaamisen pyramidi (Virtainlahti 2009, 27, mukaillen).
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Kuvion 2:n ja 3:n ohella osaamista usein myds kuvaillaan osaamisen kétena (Kuvio 5,
osaamisen kasi). Tassa mallissa katsotaan, etta yksilon osaaminen muodostuu tiedoista,
taidoista, kokemuksesta, verkostoista ja kontakteista, asenteesta ja henkilbkohtaisista
ominaisuuksista, joita voidaan katsoa olevan esimerkiksi motivaatio ja energia. Tiedot ja
taidot ovat hankittuja koulutuksen, opiskelun ja lukemisen kautta. Kokemus sen sijaan
on syntynyt tekemisen kautta ja on vahvasti yhteydessa myos hiljaiseen tietoon. Henki-
I0kohtaisissa ominaisuuksissa tarkastellaan persoonallisuutta ja asennetta, jotka autta-
vat sopeutumaan uusiin tilanteisiin. Lisaksi tunnealyn ja motiivin voidaan katsoa kuulu-
vaksi henkilokohtaisiin ominaisuuksiin. Erityisen huomioitavaa on, etta verkostoilla on
merkitysta, sillda useimmat eivat ole moniosaajia, jolloin puhutaan hajautetusta osaami-
sesta. Asiantuntijuus usein nykypaivana on tiimityota, yhteistyota tai verkostoitumista
muiden asiantuntijoiden kanssa. (Otala 2008, 50; Virtainlahti 2009, 24-25.)

’ Kokemus
Taidot
Tiedot

Kontaktit
Verkostot

Asenne

Tahto

Motivaatio
Energia

Kuvio 5. Yksilon osaaminen kuvattuna osaamisen katena (Virtainlahti 2009, 25; Otala
2008, 51, mukaillen.)

Organisaation osaaminen yhdistyy vahvasti osaamisen kadessa (kuvio 4) ja osaamispy-
ramidissa (kuvio 3) verkostojen ja kontaktien osaamiseen. Kun osaamista on organisaa-
tiossa, voidaan puhua osaamispdaomasta. Yrityksen tai organisaation osaamispadoma
on muodostumassa yha tarkeammaksi siksi, etta yleisesti yritystoiminnassa ollaan ene-
nevissa maarin siitymassa tuotannosta palveluihin ja tietotoimintaan, jossa tarkeimpia
tekijoitd on tieto ja osaaminen seka osaamisen kehittaminen. Tama ei siis ainoastaan

kosketa koulutusmarkkinoita, vaan myo6s koulutuksen sidosryhmia, esimerkiksi yrityksia
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minne haetaan osaamista. Osaamispadomasta on tullut tarkea yritysten menestyksen ja
arvon muodostuksen lahde, ja osaamispddoman johtamisen perusteissa oleva puutteet
usein heijastuvat siten, etta yrityksen tehokas kehittyminen vaikeutuu. Tiivistettyna pal-
velut ja tietotyd perustuvat osaamiseen ja ihmisiin, osaajista on tullut tydelaman niuk-
kuusresurssi ja yritysten arvo muodostuu aineettomista tekijdista eli muun muassa osaa-
misesta. (Otala 2008, 15-29.)

2.2 Osaamisen johtaminen

Osaamisen johtaminen on osa strategista henkildstdjohtamista seka tulevaisuuden ra-
kentamista. Yleisesti katsottuna osaavat ihmiset ovat yksi merkittdvimmista resursseista
yrityksissa. Osaamisen uudistuminen on myds yksi ratkaisevista tekijoistd muutoksissa
parjaamisessa. Osaamisen johtamisen voidaan katsoa olevan organisaation toiminta- ja

kilpailukyvyn vahvistamista ja varmistamista osaamispohjan avulla. (Viitala 2006, 11-14.)

Organisaatiossa yksilé harvoin toimii yksin, vaan tyé on usein tiimin, ryhman tai organi-
saation aikaansaannos. Osaamista voidaan tarkastella osaltaan organisaation osaami-
sena, eli sen osaamispadomana. Vastaavasti osaamispadoma muodostuu henkilbpaa-
omasta, rakennepadomasta ja suhdepaaomasta. Henkilopaaomassa on kysymys yksi-
I6iden osaamisesta ja halusta kayttaa ja kehittdd omaa osaamistaan. Toisaalta yksilén
osaamiseen voidaan lukea kyvyt toimia toisten osaajien kanssa yhteistyossa. Rakenne-
paaoma muodostuu organisaation fyysisista ja henkisista rakenteista, teknologiasta, jar-
jestelmista, toimintatavoista ja kulttuureista. Rakenne on se, joka mahdollistaa henkilon
osaamisen kehittdmisen organisaation tarpeisiin, mutta myos organisaation yhteiseksi
osaamiseksi ja toiminnaksi. Suhdepadomaan kuuluvat ne osapuolet, jotka tdydentavat
henkilon tai organisaation osaamista ja joiden kanssa voidaan kehittda osaamista tehok-
kaammin kuin yksin. (Otala 2008, 47.)

Jotta osaamista voidaan johtaa, se vaatii suuntaamista, maarittelya, arviointia ja kehitta-
mista. Olennaista on organisaation tulevaisuuden tahtotila, eli jos ei tunneta suuntaa, on
haastavaa kehittad osaamista. Jotta voidaan tietda, miten osaamista kehitetédan, tulee
selkeyttda nakemys siitd, missa olisi tarkeaa olla hyvia ja menestya ja mihin suuntaan
toimintaa halutaan kehittaa. (Viitala 2006, 14-15.) Alla olevan kuvion (kuvio 6) mukaisesti

Viitala (2006) maarittelee osaamisen johtamisen elementtien liittymisen toisiinsa.

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Laura Lautamaki



15

Yrityksen strategia >

Yrityksen strategiset osaamiset >

* Prosesseille ja toiminnoille maaritellaan
keskeiset osaamiset ja niiden tarkeys

* Yksikoille ja ryhmille (tiimeille)
maaritellaan keskeiset osaamiset

* Tehtaville maaritellaan
osaamisvaatimukset
Kehittamis-
suunnitelmat
Vertailu ja -toimet
Kompetenssikartoitukset
Prosesseittain — toiminnoittain — yksikagittain — tiimeittain — yksildittain

Kuvio 6. Osaamisen johtamisen keskeiset elementit (Viitala 2006, 15, mukaillen).

Kamensky (2014, 82-85) tiivistda vision seuraavasti: "visio on yrityksen tulevaisuuden
strateginen tahtotila.” Visiota voidaan pitda puoleensa vetavana mielikuvana, jonka tar-
koituksena on ohjata toimintaa ja vastaavasti strategia on suunnitelma vision saavutta-
misesta. Turun ammatti-instituutin visiona on kehittyd avoimeksi oppimisymparistoksi,
jossa oppimisprosessi on ajasta ja paikasta riippumaton. Turun ammatti-instituutti toteut-
taa ammatillisen koulutuksen kautta Turku-strategiaa. Turun Kaupungin strategiassa
"Suomen Turku ndhdaan kiinnostavana ja rohkeasti uudistuvana eurooppalaisena yli-
opisto- ja kulttuurikaupunkina, jossa on hyva elaa ja onnistua yhdessa.” (Solin & Haapa-
nen 2018, 238; Turun kaupunki 2019). Organisaation tai yrityksen osaamisen tunnista-
misessa onkin olennaista nykytilan ja strategiasta nousevan tarpeen tunnistaminen. Or-
ganisaatiossa usein voidaankin tunnistaa jo olemassa oleva osaaminen, mutta vision
edellyttdama osaaminen voi vaatia erillisen tunnistamisprosessin. Osaamisen tunnistami-
seen usein tarvitaan myds oman henkiléstén osaamisen kriittista tarkastelua. Olemassa
olevan henkilostoresurssin hyddyntaminen ja kehittdminen muodostavat organisaation

osaamisen perustan. (Tuomi ym 2012, 57.)

Henkildston osaamisen johtaminen on yhteydessa henkilostovoimavarojen johtamiseen
ja taman tulisi suoraan tai valillisesti vastata kaikkien sidosryhmien odotuksiin ja tarpei-
siin (Lankinen ym. 2004, 24). Tarkeimpina voidaan Turun ammatti-instituutin tulokselli-

sen toiminnan kannalta pitdd instituutin asiakkaita eli opiskelijoita seka talousalueen
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yrityksid. Turun ammatti-instituutin tehtdva on tarjota opiskelijoille ja yrityksille ajanta-
saista ja laadukasta koulutusta. Koulutuksen kautta saatua osaamista voidaan hyodyn-

taa yrityksissa ja tata kautta parantaa yritysten kilpailukykya.

2.3 Osaamisen johtamisen haasteet

Osaamisen johtamisen ja yrityksen tai organisaation strategian toteuttamisen yhtey-
dessa voidaan joskus havaita, ettd haasteena ovat henkildstén osaamisen kapeus tai
kokemuksen puute. Osaamisen kapeuden tai kokemuksen puutteen merkitys korostuu
niissa tilanteissa, jolloin organisaation toiminta muuttuu lyhyella aikavalilla, kuten amma-
tillisessa koulutuksessa voidaan katsoa talla hetkella tilanteen olevan. Yrityksissa tai or-
ganisaatioissa on tavallista uskoa, ettd osaamista 16ytyy organisaatiosta tai osaamista
on saatavilla esimerkiksi rekrytoimalla uusia osaajia organisaatioon. Ei ole kuitenkaan
tavatonta, ettd tydmarkkinoilla ei olekaan saatavissa osaamista silloin kun tarve on ole-
massa, jolloin organisaation tavoitteiden saavuttaminen voi hankaloitua. (Lankinen ym.
2004, 36.)

Toisaalta haasteeksi osaamisen johtamisessa voi muodostua myds vallitseva toiminnan
kulttuuri, joka jossain maarin maarittelee, mita pidetdan tarkedna toimintana ja mita ei.
Ongelmia voi muodostua muutosvastarinnan muodossa, jos henkildsto kokee, ettd muu-
tokset ovat ylhaaltd pain johdettuja ja henkilosto ei ole voinut vaikuttaa paatoksen te-
koon. Tama voi heikentada henkildston motivaatiota. Muutokset usein ovat myds sosiaa-
lisia ilmidita ja vaikka muutos olisi pelkdstaan tekninen, se voi vaikuttaa ryhman jasenten
valisiin suhteisiin. Tassa tapauksessa on tarkeda saada ryhman jasenet vakuuttuneeksi
muutoksen tarkeydesta, jotta he kokisivat voivansa osallistua muutoksen toteuttami-
seen. Kun osallistumisen kokemus on omakohtaista, muutokseen sitoudutaan voimak-
kaammin. Tarkedaa on siis se, ettd ihminen kokee olevansa muutoksen tekijé, ei sen
kohde. (Laamanen 2003, 256-262.) Liséksi haasteena voidaan nahda vallinneeseen olo-
tilaan mukavoituminen, etenkin jos toiminnassa ei ole tapahtunut suuria muutoksia aiem-
min. Mukavoitumisen ydin on siind, etta néin on aina tehty ja se on riittdvaéa. Mikali muu-
tosta ei koeta tarkeaksi ja toimintatapojen muutoksiin ei ole totuttu, tama voi aiheuttaa
muutosvastarintaa. (Kotter 2008, 19-38.) Ammatillisessa koulutuksessa on ollut muutok-
sia ennen ammatillisen koulutuksen reformia, mutta reformi on kuitenkin ollut suurin
muutos moniin vuosiin. Media-alan koulutuksen kannalta katsottuna muutos on valtava,

silld uusi opetussuunnitelma ei anna enaa kovin tarkkarajaista maaritelmaa opetuksen
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sisallosta sekd myds itse toteutussuunnitelma muuttui etenkin julkaisutuotannon (van-

han painoviestinnan perustutkinnon ulkoasun toteutuksen osaamisalan) osalta paljon.

Organisaation sisaisen kulttuurin merkitys on hyva tuntea silloin, kun ollaan tuottamassa
organisaatiota koskevia paatoksia. Jos organisaation sisaista kulttuuria ei tunne, voi kult-
tuurilla olla odottamattomia vaikutuksia tehtyihin paatdksiin. (Schein 2009, 17.) Haas-
teena organisaation kulttuurin ymmartamisessa on se, etta kulttuuri on usein hyvin mo-
nitahoinen ja monimutkainen. Kulttuuria ovat olleet synnyttdmassa ne tavat, jotka orga-
nisaatio on havainnut toimiviksi. Mikali kulttuuria pyrkii muuttamaan, se saattaa aiheuttaa

kulttuurin edustajissa vastarintaa. (Schein 2009, 41-44.)

Lisaksi ryhmaajattelu voi muodostua haasteeksi osaamisen johtamisessa ja muutosten
lapiviennissa. Ryhmaajattelussa tiettyjen toimijoiden nakemyksilla voi olla suurempi pai-
noarvo kuin toisilla, mika tarkoittaa 1ahinna sita, etta vaikka yksilotasolla jollain tyonteki-
jallad voisi olla kiinnostusta laajentaa osaamistaan ja I&hted toimimaan uuden toiminta-
mallin mukaisesti, voi kuitenkin ryhmapaine jossain maarin hankaloittaa tai jopa estaa
yksilén toimintaa. (Harisalo 2010, 171-172.) Ryhman toiminnan kannalta taytyy myos
huomioida sekin seikka, ettd mikali osaamiskartoitus tuo nakyvaksi yksilokohtaiset erot,
tdma vastaavasti voi tuoda negatiivisia vaikutuksia ryhman sisalla. Yksild helposti vertai-
lee omaa panos/tuotos -suhdettaan muiden vastaavaan. Mikali yksild havaitsee mieles-
taan jonkinlaista epaoikeudenmukaisuutta, tima voi heikentaa yksilén motivaatiota. (Ha-
risalo 2010, 113-114.) Eli tdhan verraten on syyta kiinnittda tarkoin huomiota siihen, mi-
ten osaamiskartoituksessa saatua tietoa kasitelldan ja miten se vaikuttaa yleisesti hen-

kiloston johtamiseen.

2.4 Osaamisen hankinta ja hankinnan menetelmat

Osaamisen johtamisen perinteinen malli on, etta ylin johto tuottaa strategian, jonka poh-
jalta kartoitetaan tulevaisuudessa tarvittava osaaminen. Kartoituksen jalkeen kaydaan
kehityskeskusteluissa nousseita kehityskohteita osaamisen vahvistamiseksi ja nain tay-
tetdan organisaation osaamisvajeet. Pelkastaan kehityskeskusteluihin perustuvan osaa-
misen kehittdmisen on kuitenkin kritisoitu kehittdvan osaamista vain kapealla alueella,
esimerkiksi yksittdisten osaajien kehittymisena. Muita osaamisen kehittdmisen vaihtoeh-
toja ovat henkildston kouluttaminen, osaamisen ostaminen ulkopuolelta ja koko tai osa-
toiminnan ulkoistaminen palvelutoimittajan toteutettavaksi. Henkilostosuunnittelun on

yleisesti hyva olla systemaattista seka laaja-alaista. Kilpailijoiden osaamista ei tule
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aliarvioida ja kilpailijoiden toimintamallia ei kannata pyrkia suoraan jaljittelemaan. Rek-
rytointi onkin yksi keino hankkia osaamista organisaatioon ja talla tavoin heikentaa kil-
pailijoiden menestysta. Johto naiden toimenpiteiden jalkeen seuraa, miten toimenpiteet
ovat toteutuneet ja ovatko strategiassa maaritellyt asiat saavutettu. (Tuomi, Sumkin
2012, 21; Lankinen ym. 2004, 26.)

Olennaista osaamisen johtamisessa on varautua pidemman aikavalin osaamistarpeisiin.
Usein nopeat muutokset houkuttavat keskittymaan taman hetkiseen osaamiseen, mutta
pidemmalle aikavalille on hedelmallisempaa arvioida osaamistarpeita esimerkiksi ske-
naariotydskentelyn avulla. Skenaariot ovat tydkalu, jolla pyritdan tarkastelemaan vaihto-
ehtoisia kehityskulkujen toteumia tulevaisuudessa. Skenaariotydskentelyn tarkoituksena
on hahmotella mahdollisia alan vaihtoehtoisia kehityskulkuja tulevaisuudessa ja auttaa
organisaatiota varautumaan naihin mahdollisiin kehityskulkuihin. Heikkojen signaalien
avulla on tarkoitus arvioida muutoksia kauempana tulevaisuudessa kuin tavanomaisilla
skenaariomenetelmilla on nahtavissa. Aikaisempien heikkojen signaalien muuttuminen
vahvaksi trendiksi voi tapahtua ylla olevan kuvion (kuvio 6) mukaisesti (Otala 2008, 116-
118.; Vuorinen 2014, 109-119.)

Strategian kannalta tulevaisuuden hahmottelu voidaan ulottaa kattamaan esimerkiksi vii-
den tai kymmenen vuoden aikajanne. Valittu tulevaisuus pitaisi kiteytya visiossa, joka on
rakennettu mahdollisten tulevaisuuksien eli skenaarioiden avulla. Osaamisen johtamisen
kannalta hyva strategia on tuotettu organisaation yhteisena oppimisprosessina ja se elaa
organisaation arjessa. Keskeiset kehittdmisen painopisteet kuuluvat strategiaan ja olisi
hyva, etta kehittdminen olisi osa arkitoimintaa. Toimintaymparistd hahmotellaan toimin-
nan kentan maarittelyn kautta: asiakkaiden ja muiden sidosryhmien tunnistaminen on
keskeinen osa strategian laadintaa. Alla olevan kuvion mukaisesti (kuvio 7) Tuomi ja

Sumkin maarittelevat strategian rakentumisen. (Tuomi, Sumkin 2012, 15-16.)
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Toiminnan kentta
Verkostokumppanit Visio

Asiakas Skenaario

Kenelle?

Kehittamisen

S .
e painopisteet Skenaario

Arkitoiminta

Mita?
Ydinosaaminen

- y
Miksi~ Toiminta-ajatus Skenaario

Arvot

Kuvio 7. Strategisen kokonaismallin rakentuminen (Tuomi, Sumkin 2012, 15, mukaillen).

Media-alan kehitysta tutkiessa skenaariotyoskentely on yksi mahdollinen tapa arvioida
alan kehityksen suuntaa, silld media-ala on ollut pitkddn murroksessa ja kehitys on no-
peaa. Skenaariot muodostetaan kolmesta peruselementista, joita ovat nykytilan kuvaus,
tulevaisuuden tilan kuvaus, seka kuvaus prosesseista, jotka liittavat nykytilan ja tulevai-
suuden tilat toisiinsa. Skenaarioita voivat olla tavoiteltava, uhkaava, todennakoéinen, epa-
todennakaoinen, kokonaisvaltainen tai jotain tiettya toimintaa tai osa-aluetta koskeva.
Skenaariotydskentelyn tarkoitus on varautua mahdollisiin eri tilanteisiin tulevaisuudessa,
mutta toisaalta lisata strategista joustavuutta. Huomioitavaa on, etta skenaariotyosken-
tely ei anna vastausta siihen, mita tulee tapahtumaan, vaan siihen, miten voidaan toimia,
jos jokin skenaarioista toteutuu. (Vuorinen 2014, 109-110.) Toinen kaytettava tyokalu
skenaariotyoskentelyn ohelle voisi olla heikot signaalit, joissa siis pyritaan tunnistamaan
niitd ensimmaisia merkkeja tulevista trendeista tai vihjeitd uusista avautuvista mahdolli-
suuksista. Signaalien tunnistaminen on haastavaa, silld usein ne hukkuvat muiden sig-
naalien kohinaan. Kuitenkin on tarkeaa tiedostaa, ettd kaikki trendit ovat olleet aluksi
hyvin epamaaraisia ja vaikeasti hahmotettavia muutosten alkuja. Skenaarioty0skente-
lyssa varaudutaan mahdollisiin tulevaisuuden kulun malleihin, ja heikkojen signaalinen
tarkastelun ohella voi kysya enté jos sittenkin. Jos heikkoja signaaleja onnistuu hyédyn-

tdmaan, tdma antaa selkeaa strategista etua kilpailijoihin ndhden. (Vuorinen 2014, 120.)
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Oletettavaa on, ettd Turun ammatti-instituutissa on jo olemassa olevaa osaamista, jolloin
myos tulisi kiinnittda huomioita siihen, miten tatéd osaamista voidaan jakaa koko media-
alan koulutuksen tiimin kayttdéon. Organisaatiossa jo olemassa olevaa osaamista, eten-

kin hiljaista tietoa voidaan Virtainlahden (2009) mukaan jakaa seuraavasti (taulukko 1).

Taulukko 1. Hiljaisen tietdmyksen jakamisen yhteistydmuodot (Virtainlahti 2009, 118-
124, mukaillen).

Tiimeja tai tydoryhmia kdytetdan vuorovaikutuksessa ja tata

Tiimit ja tydryhmat . N i s
Jatyory kautta tiedon ja taitojen valittajana.

Osaava, kokenut, arvostettu, senioriasemassa toimiva henkilé

Mentorointi . . e - -
antaa ohjausta ja tukea tyohon liittyvissa kysymyksissa

Kokenut mestari opettaa uraansa aloittelevaa oppipoikaa. Op-
Mestari-oppipoika -malli pipoika seuraa mestarinsa tyoskentelya ja oppii havainnoinnin
ja matkimisen kautta

Seniori-juniori -tyoparit Organisaatiossa, missa on paljon tyéuraa paattavia henkiloita
ja ja nuoria tyontekijoita. Mallissa pitkdan tyotehtavissa ollut
Konkari-aloittelija -tydparit jakaa tietdmysta aloittelijalle.

Varmistetaan téiden sujuminen erilaisissa poissaolo- ja vaihtu-
Sijaisuus- ja varamiesjarjestelyt vuustilanteissa. Samalla valittyy myds osaamista ja hiljaista
tietamysta.

TyoyhteisOssa usein konkareiden luomia virallisia tai epaviralli-
Verkostot sia verkostoja, joiden kautta oikea apu tai osaaminen ovat saa-
tavilla.

Tilaisuus, jossa osanottajat vaihtavat yhdessa kokemuksiaan
Kokemustenvaihtopiirit tyohon liittyen. Vaihtopiireilld on tarinan kerronnallisia piir-
teitd, joten kokemukset jadvat helposti osallistujien mieleen.

Toimintaa reflektoidaan joko sen aikana tai sen jalkeen. Kriitti-
Reflektio sessa reflektiossa kyseenalaistetaan ennakko-odotukset, tutki-
taan menneisyyden tapahtumia ja sattumuksia kriittisesti.

Muita mainittavia hiljaisten tiedon jakamista tukevia keinoja ovat muun muassa tyon-
kierto, tyon laajentaminen ja rikastaminen, projekteihin ja kehittamishankkeisiin osallis-
tuminen ja vertaisarviointi. Lisaksi tietdmysta voidaan mallintaa esimerkiksi dokumentoi-
malla siten, etta tieto on jaettavissa myos muille tiimin jasenille. Hyva mentorointikulttuuri
on hyva lisa hiljaisen tiedon jakamisessa. Mentoroinnissa kaytettavissa oleva tieto jalos-
tetaan kaytadnnon toimiksi esimerkin avulla. (Virtainlahti 2009, 127-130; Juusela ym.
2000, 10.)
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Virtainlahti (2009) jatkaa, etta hiljaisen tiedon jakamista tukevina tekijéina voidaan pitaa
my0s dialogia ja tydhuonejarjestelyita. Vastaavasti tybhuonejarjestelyissa voidaan etuna
pitda ihmisten helppoa lahestyttavyytta ja tiedon kulku on helpommin jarjestettavissa.
Toisaalta jaetuissa tiloissa ovat myos huonot puolensa, kuten meteli ja keskeytysten ai-
heuttamat haasteet keskittymiselle (Virtainlahti 2009, 125-127.)

Tuomi ja Sumkin (2012) esittelevat strategiamallin osaamisen johtamiselle, joka tuote-
taan yhdessa organisaation kanssa. Yhdessa tuotettu ja toimiva strategia sitouttaa teki-
jansa paremmin ja selkeyttdd osaamisen johtamista. Strategiatyd alkaa, kun yhteinen
strategian suunnittelu kaynnistyy. Strategiaprosessi on kuvattuna alla olevassa kuviossa
(Kuvio 8). (Tuomi, Sumkin 2012, 16-17.)

Koko Koko
henkilosto / henkilosto /
- tyopaja tyopaja
8,
j% ) Osastot / . . Osastot /
= Skenaarlot yksikdt Organisaatio yksikét
2 ja -tason,
c | | tulevaisuus- osasto- ja
‘2| | tyopaja .. || Strategian yksikko- (.. . || Vahvistetun
17,3 ae A o
§ ‘,,M‘ maastoutus tasojen \M,, strategian
5 osasto- ja str‘z:ttelglc.)lden mukaisen
3 Strategian yksikko- Eglm?n);:i Strategian toiminta-
3 ydinlinjat tasolle tointi vahvista- ohjelman
9 tulevai- minen laatiminen ja
«© suuden toteut-
= naké- taminen
kulmaan
I Aka "

Kuvio 8. Strategian luonti yhdessa, maastoutusprosessi (Tuomi, Sumkin 2012, 15, mu-
kaillen).

Ominaista kyseiselle strategiaprosessille on, etta sitd voidaan vieda eteenpain arkityon
ohella. Prosessi alkaa henkildstdon skenaariopajalla, jonka tulosten avulla johtoryhma ja
mahdollisten yksikodiden tai osastojen avainhenkildiden kanssa tyostaa organisaatiota-
solle strategiapohjan. Kun strategiapohja on laadittu, organisaatiotasolla strategia siirtyy
yksikko- tai tiimitason tyovalineeksi. Prosessiin tulee suunnitella ja aikatauluttaa myds
johdon ja esimiesten (tai avainhenkildiden) ja koko organisaation kokoavat tilaisuudet.
Kaikille toimiville osapuolille tulee antaa aikataulu, jonka aikana osapuolien tulee luoda

omat strategiansa yhteisen strategiapohjan avulla. (Tuomi, Sumkin 2012, 16-17.)

Turun ammatti-instituutin tarjoaman media-alan ja kuvallisen ilmaisun koulutuksen osalta

voidaan vahvasti olettaa, ettd osaamistarpeet ovat muuttuneet media-alan kehityksen ja
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myos uuden toteutussuunnitelman myéta. Koulutukseen hakeutuvat opiskelijat ja media-
alan yritykset ovat Turun ammatti-instituutin asiakkaita ja asiakas on ehka tarkein osaa-
mistarpeen maarittaja, mutta myds toisaalta oppimisen lahde. Osaamisen kehittamisen
kannalta on hyva pohtia, mita asiakkaat tai asiakasryhmat odottavat koulutukselta ja mi-
ten Turun ammatti-instituutti voisi vastata naihin asiakkaan odotuksiin. Lisdksi on hyva
pohtia, etenkin nuorten opiskelijoiden osalta, ettd minkalaisia muutoksia opiskeltavaan
alaan on tapahtumassa, millaisia haasteita valmistuneina opiskelijoina he tulevat tulevai-
suudessa kohtaamaan. Tama johtaa siihen kysymykseen, ettd mitd osaamista se edel-
lyttdd Turun ammatti-instituutin media-alaa opettavalta henkil6kunnalta. (Otala 2008,
110-111.)

Ylla esitelty malli voisi toimia Turun ammatti-instituutin media-alan koulutuksen jarjesta-
misen ja siihen liittyvan osaamisen johtamisen osalta tietyin muunteluin. Perinteisesti
opettaja on tehnyt tyétaan yksin, mutta ammatillisen opettajan tyd on muuttunut enem-
man autonomisesta tydsta tiimitydn suuntaan. Toisaalta yksittisten opettajien merk-
tiysta korostetaan enemman uudistusten aloittajana ja toteuttajana. (Halonen 2019, 29-
30.) Osaamis- ja osaamistarvekartoituksen perusteella media-alan tiimi voisi yhdessa
koulutuspaallikdn kanssa pohtia tulevaisuuden skenaarioita ja miten luoda osaamisen
hankinnalle ja kehittamiselle toimivan strategian. Tapa on hyvin tiimin jasenet sitouttava,

silla jokaisella olisi mahdollisuus vaikuttaa strategian luontiin.
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3 MEDIA-ALALLE KOULUTTAUTUMISEN MUUTOKSET

Tassa opinnaytetydssa kasitelladn media-alalle kouluttautumista paaasiallisesti amma-
tillisen perustutkinnon nakokulmasta. Vaylana media-alaan tahtaavaan tutkintoon se ei
kuitenkaan ole ainoa reitti. Media-alalle suuntautuvaa koulutusta jarjestetaan talla het-
kelld toisen asteen oppilaitoksissa, mutta myds ammattikorkeakouluissa. Ammattikor-
keakouluista alan koulutustarjonnasta valmistumisvaihtoehtoja ovat tieto- ja viestintatek-
niikan insind6ri tai medianomi. Yliopistoissa ei ole suoraan vanhaan painoviestinnan tut-
kintoon vertautuvaa koulutusta, mutta esimerkiksi graafisen suunnittelun opintoja on tar-
jolla taideteollisella koulutusalalla Aalto-yliopistonTaiteiden ja suunnittelun korkeakou-
lussa seka Lapin yliopistossa taiteiden tiedekunnassa. (Opintopolku 2019c; Syrjala
2017, 42-43.)

Toisen asteen ammattitutkinnon voi myds suorittaa oppisopimuksella tai yhdistellen op-
pisopimusopintoja ja reformin mukaista nayttdihin perustuvaa opiskelumuotoa. Alan uu-
det tutkintonimikkeet ovat media-alan ja kuvallisen ilmaisun perustutkinto, media-alan

ammattitutkinto ja media-alan erikoisammattitutkinto. (Syrjala 2017, 42.)

3.1 Media-alan kehitys, investoinnit ja tydllisyys

Media-ala on ollut jo pitkdan nopeasti kehittyva ala. Media-alalla on eletty 2000 luvulta
lahtien murroskautta, jonka vauhdittajana voidaan pitaa 2008 alkanutta taloudellista
taantumaa. (Viljakainen ym. 2008; Harpf 2014, 3; Karhula 2019; Bqain 2015, 10-17).

Alalla toimiminen edellyttda kokonaisvaltaista median eri toimintaymparistojen ja tuotan-
toprosessien ymmartamista, asiakkaiden tarpeiden tunnistamista ja kykya toimia ryh-
massa. Lisaksi alalla toimivalta edellytetaan kustannusrakenteen ymmarrysta seka ym-
marrysta turvallisuus- ja ymparistdasioiden hallinnasta. Alan nopean kehityksen vuoksi
alalla toimivalla on hyva olla olemassa valmiudet oman osaamisensa ja tydnsa kehitta-

miseen. (Opintopolku 2018a.)

Kantar TNS Oy on julkaissut lehdistétiedotteen 30.1.2018 mediamainonnan maarasta ja
kehitystrendeista. Alla olevasta taulukosta (taulukko 2) nahdaan, miltd Kantarin tuotta-

man tutkimuksen mukaan mediamainonnan kehitys on nayttanyt vuonna 2017.
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Taulukko 2. Mediamainonnan kehitys vuonna 2017 (Kantar 2019).

Mediamainonnan kehitys (milj. euroa)

2017 osuus-%  muutos-%

%" MEDIAMAINONTA YHTEENSA 1217 100,0 -0,1
Mainonta painetussa mediassa 4341 35,7 -8,4
Sanoma- ja kaupunkilehdet yhteensa* 361,9 29,7 9,4
Sanomalehdet yhteensa 302,6 24,9 -10,6
7-4 krt/vk ilmestyvat sanomalehdet 258,3 21,2 -11,0

3-1 krt/vk ilmestyvat sanomalehdet 443 3,6 -8,2
Kaupunkilehdet* 59,4 4,9 -2,9
Aikakauslehdet yhteensa* 721 59 -2,8
Yleisolehdet 28,8 2,4 -10,3
Ammatti- ja jarjestdlehdet 35,4 2,9 29
Asiakaslehdet 7,9 0,6 3,0

@ Mainonta sihksisesss mediassa 680,7 55,9 4,6
2401 197 -5
3704 304 118
Display* 91,7 7,5 5,0

193 16 82
247 20 15
132 11 396
399 33 105
683 56 39,1
1133 93 59
635 52 39
67 05 324
[Z]  ulkomainonta* 57,1 4,7 13,3
5Q8 Messumedia 45,0 3,7 5,1

Kantarin tutkimus osoittaa, ettd painetun mediamainonnan osuus on 35,7% yhteensa ja
vastaavasti mainonnan osuus sahkdisissa medioissa 55,9%. Loput 8,4% jakautuu ulko-
mainonnan ja messumedian kesken, molempien ollessa kasvussa. Mainonnan panos-
tukset laskivat painetuissa medioissa ja televisiossa. Kokonaisuudessaan mediamainon-
taan kaytettiin vuonna 2017 noin 1217 miljoonaa euroa, vuoden paatyessa -0,1% nolla-
kasvuun. Kantarin tiedot perustuvat kuukausittaiseen mediaseurantaan ja vuosittaiseen

erillistutkimukseen, jossa yhteistyOkumppanina ovat olleet media-alan liitot. (Kantar TNS
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2019.) Vastaavasti Medialiiton toimialastrategian taustaraportissa Kantar TNS ja Mai-
nonnan Neuvottelukunta esittavat alla olevan kuvion mukaisesti (kuvio 9) mediamainon-

nan kehityksen Suomessa ajanjaksona 2007-2016 (milj. euroa).

1500
1200 . . . . . B Messumainonta
. . . . I l ® Ulkomainonta
900 H Elokuva
M Radio
600 Verkkomediamainonta
Televisio
300 ® Aikakauslehdet
B Sanoma- ja ilmaislehdet
0

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Kuvio 9. Mainonnan osuuksien muutokset vuosina 2007-2017 (Mainonnan Neuvottelu-
kunta, Kantar TNS 2018).

Medialiiton toimialastrategian taustaraportti (Median nykytila 2018) toteaa, ettéd vuonna
2016 suomen joukkoviestintamarkkinoiden volyymi kasvoi ensimmaisen kerran sitten
vuoden 2011. Mediamarkkinoilla on siis ollut kasvun hidastumista 2000-luvun alussa ja
kasvun hidastuminen saavutti huippunsa 2012. Vuosi 2016 oli kdanteentekeva ja vastaa
suunnilleen vuoden 2009 tasoa. Suhteessa bruttokansantuotteeseen joukkoviestinta-
markkinoiden arvo on noin 1,8 prosenttia, kun vastaavasti vuonna 2007 se oli ollut noin
2,1 prosenttia ja vuonna 1997 perati 2,5 prosenttia. Muutokset mydétailevat median mur-
rosta, jossa sahkoisen viestinnan arvo on kasvanut ja vastaavasti kustannustoiminnan
ja tallenneviestinnan arvo laskenut. Kustannustoimintaa voidaan pitéa edelleen suurena
toimialana noin 55 prosentin osuudellaan, mutta sdhkdisen viestinnan kasvu on noussut
20 prosentista 40 prosenttiin 2000 -luvun aikana. (Tahkapaa 2018, 4-5.)

Yleisesti mainonnan kokonaispanostusten oli odotettu kasvavan vuonna 2018, silla Mai-
nostajien liiton vuosittain teettaman mainosbarometrin mukaan 55 prosenttia vastaajista
olivat kertoneet aikomuksistaan lisatd panostustaan markkinointiviestintddn. Tdma on
korkein luku koko 2000-luvulla. Toisaalta printtimedian mainostulojen laskulle ei nayta
tulevan loppua, kun taas televisiomainonnan osuus tulee pysymaan suurin piirtein sa-

manlaisena kuin edellisvuonna, kun vastaavasti radiomainontaan panostaminen kasvaa
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kolmanneksella. Eniten kasvua odotetaan verkkomainonnalta, johon lisdpanostuksia
kaavailee yli 80 prosenttia mainostajista. On kuitenkin huomioitava, etté kysely on ollut

suuntaa antava. (Tahkapaa 2018, 11.)

Vuonna 2016 media-alan yritykset tyollistivat noin 21 000 henkil6a, joista eniten kustan-
nustoiminta 13 979 henkilén osuudella. Tdma on noin kaksi kertaa enemman kuin pai-
naminen ja tallenteiden jaljentdminen (6490) ja noin 20 kertaa enemman kuin markki-
noinnin ja mainonnan radio- ja televisiotoiminta (666). Eniten yrityksid on vuonna 2016
ollut kustannustoiminnassa (974) ennen painamista ja tallenteiden jaljentamista (949)
seka radio- ja televisiotoiminnassa (66). Media-alan yrityksissa tyoskentelevien maara
oli vahentynyt 1700 henkil6lla, joista 650 henkild6a oli ollut kustannustoiminnassa. Vas-

taavasti yritysten lukumaara vaheni 95:11a. (Tahkapaa 2018, 8.)

Media-alalle on kuitenkin syntynyt uusia kasvunlahteitd. Mediayhtiot ovat hakemassa
kasvua muun muassa some- ja sisadltdmarkkinoinnista, dataan perustavasta liiketoimin-
nasta ja uusista liiketoiminta-alueista esim. verkkokaupassa. Selkeasti kasvavia osa-alu-
eita ovat some- ja sisaltomarkkinointi, ja taman trendin voidaan olettaa jatkuvan myos
tulevaisuudessa. Sosiaalinen media on tehnyt monista yrityksista sisaltoa tuottavia me-
diayrityksia, ja vastaavasti monet mediayritykset ovat lahteneet etsimaan kasvua esi-
merkiksi verkkokaupasta. Hankaluuksia sisaltémarkkinoinnin tuottamisessa tuottaa se
seikka, ettd suurin osa yrityksista on sisaltdbmarkkinoinnissa alkuvaiheessa, ja useimmilla
yrityksilla ei ole sisalldntuotantoon kattavaa strategiaa. Sisaltémarkkinointia tekevista yri-
tyksista noin 60 prosenttia levittda sisaltda printissa, sosiaalisessa mediassa ja hakuko-

nemarkkinoinnin avulla. (Tahkapaa 2018, 14-15.)

Huomioitavaa on, ettd Kantar TNS:n tutkimuksesta ja Medialiiton raportista on jaanyt
pois pakkaukset, jotka ovat kasvava mediapinta. Pakkaukset ovat tehokkaita brandin ja
tuotteen markkinointivalineita. Pakkaus on siis tehokas media, jolla paasee lahelle kulut-
tajaa. Pakkauksella on suuri merkitys tuotteen arvolle ja kasvava osa kuluttajista kokee
pakkauksen roolin tarkedksi osaksi kulutuskokemusta. (Salonen 2019.) Point of Pur-
chase Advertising Internatinal (POPAI) -jarjestd on tehnyt pakkauksista ja pakkausten
esillepanosta myymalassa tutkimuksen, jossa todetaan, etta kuluttajat tekivat hypermar-
keteissa 82% ostopaatdksistaan vasta kaupassa. Lisaksi kuluttaja valitsee keskimaarin
12 sekunnissa tuotteista sen, minka han aikoo ostaa. (Lantto 2015, 50.) Pakkaukset yh-
distavat koko graafista toimialaa, silla pakkauksia tehdaan kaikilla painoteknologioilla.
Esimerkiksi pakkausten digitaalinen painotuotanto mahdollistaa kohdennetut pakkaus-
kampanijat. (Lantto 2014, 39; Hakola 2016, 60.)
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Vastaavasti Print&Median tuottama vuosittainen tutkimus painotalojen osalta (mukana
63 yritysta) vuonna 2017 osoittaa, etta likevaihdon ennuste vuodelle 2018 oli vahvasti
positiviinen. 56% odottaa liikevaihdon kasvavan, kun taas 17% yrityksistd odottaa sen
pienentyvan. Liikevaihdon pysymiseen ennallaan uskoi 26,98% yrityksista. Henkiléston
lisatarpeeksi yritykset toivat esille, etta 27,4% yrityksista haluaisi rekrytoida uusia osaa-
jia, kun vastaavasti 11,3% yrityksistd kokee, ettd henkilostéd on liikaa. Yrityksista
61,3%:ssa katsotaan, ettd henkiloston maara on talla hetkelld sopiva. Tulevista inves-
toinneista laitekantaan viisi osuuksiltaan suurinta koskee jalkikasittely- ja viimeistelylait-
teita (52,4%), ohjelmistoja (36,5%), digitaalista painamista (34,9%), suurkuva- ja erikois-
painamista, mukaan lukien esim. tekstiilitulostuksen ja esinetulostuksen (19,1%) ja muita
digitaalisia palveluita asiakkaille (19,1%). Tutkimuksen tulosten perusteella voidaan paa-
telld, ettd painotaloissa uskoa lilkkevaihdon kasvuun on olemassa. Lisaksi painobaromet-
rissa mainitaan, ettd mainostajien usko mainonnan voimaan on taas vahvistunut. (Ha-
kola 2018, 39-43.)

3.2 Media-alan koulutuksen muutosten suunnitteluhanke

Uusi lainsaadanto koskien ammatillista koulutusta astui voimaan 1.1.2018. Media-alalla
oli kuitenkin jo siirrytty toteuttamaan uutta opetussuunnitelmaa syksylla 2017 aloittanei-
den opiskelijoiden kohdalla. Aikaisempi ammatillisen perustutkinnon perusteet on kuulu-
nut painoviestinnan perustutkintoon 2014 ja tdma oli astunut voimaan 1.8.2015 kumoten
aikaisemman 10.3.2010 voimaan tulleen maarayksen (Opetushallitus 2014, maarays
71/011/2014).

Ennen yhdistymista viestintdalan tutkintojen kehityshankkeessa (VAK) oli pohdittu vies-
tintdalan kehittamista eteenpain ja selvitetty paallekkaisyyksia eri viestintdalan koulutuk-
sissa, kuitenkin huomioiden alojen erityispiirteet. Tarkoituksena oli kehittda viestintaalan
opetusta yhteisty0ssa tyoelaman kanssa, muodostaa ja tutkia klusteriopintomalleja vies-
tintdalojen tutkinnoissa seka hahmotella erilaisia tutkintopolkutarpeita. (Viestintaalan tut-
kintojen hankeraportti 2013, 5.)

VAK-hankkeessa tarkasteltin myos, minkalaisia orientaatioita eri viestintaaloilla on.
Hankkeessa toisen asteen viestintdalan koulutuksilla havaittiin olevan yhteneva osaa-
mispohja. Keskeisimmat erot tulevat esille siina, minkalainen suhde osaamisalalla on
ilmaisuun ja sisaltoon tai teknisiin ja laadunhallintaan liittyviin asioihin. Kuva- ja media-

taiteen koulutusohjelmassa ilmaisullisten ja sisallollisten alueiden hallinta on keskeisin
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osa ammattitaitoa, kun vastaavasti painotekniikassa ammattitaidon perusta on tuotteen
teknisen laadun toteuttamisessa. (Kuvio 10) (VAK hankeraportti, 2013, 17.)

Sisdllollis-ilmaisullinen orientaatio Laadullis-tekninen orientaatio

Kuvio 10. Viesintaalojen orientaatioerot perustutkinnon osaamisaloilla (VAK hankera-
portti, 2013, 17).

Hankkeessa todettiin, ettd vaikka koulutusohjelmilla on yhteinen pohja, keskeisien osaa-
misalueiden vuoksi orientaatio koulutuksissa on kuitenkin erilainen. Viestintaalalla yhte-
naisin orientaatio I10ytyy audiovisuaalisen viestinnan, graafisen suunnittelun, ulkoasun
toteutuksen ja valokuvauksen koulutusohjelmissa tai osaamisaloilla. Naille aloille yh-
teista on se ammattitaito, jossa tulee huomioida seka ilmaisullissisallolliset kuin teknis-
laadulliset asiat. N&illa aloilla on silti omat orientaatioeronsa ja ammattilaisen toimenkuva

voi olla painottunut jompaankumpaan suuntaan. (VAK hankeraportti, 2013, 17)

Media-alan ja kuvallisen ilmaisun perustutkinnon pohja 16ytyy siis kolmen erilaisen pe-
rustutkinnon yhdistymisesta. Osa tutkinnon osista (pakolliset ja valinnaiset tutkinnon
osat) ovat sailyneet suhteellisen saman tyyppisind kuin aikaisemmissa perustutkin-
noissa. Siirryttdessa media-alan perustutkintoon perinteisten painotuotantoon liittyvien
menetelmien painotusta on vahennetty, mutta ei kuitenkaan kokonaan jatetty huomiotta.
Aikaisemmassa painoviestinnan perustutkinnossa on kuvailtu yksityiskohtaisemmin tek-
nillislaadullisia vaatimuksia kuin uudessa media-alan perustutkinnossa on osaamispe-
rusteita kuvailtu. Tahan voi osaltaan liittya se seikka, ettd media-ala on ollut tekniikaltaan
ja kayttokohteiltaan talla hetkelld nopeatempoisessa muutoksessa. Esimerkiksi perintei-
siksi miellettyjen painotuotteiden (esimerkiksi katalogit, aikakauslehdet, sanomalehdet)
kulutus ei ole samanlaista kuin joitain vuosia sitten (Medialiitto, 2018). Tdma on varmasti
osaltaan vaikuttanut siihen, etta arkkiasemoinnin tarkeytta ei enaa korosteta samalla ta-
voin uudessa perustutkinnossa, vaikka se on edelleen mukana. Vastaavasti painoteknii-
kan osalta ei enaa erikseen mainita eri painomenetelmien tuntemusta, vaan yleisesti vii-

tataan yleisimpien painokoneiden kuntoonlaittoon ja rakenteiden tuntemukseen.
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3.3 Uudistunut tutkinto: Media-alan ja kuvallisen ilmaisun perustutkinto

Media-alan ja kuvallisen ilmaisun perustutkinnon koulutus on siis yhdistynyt kolmesta
vanhasta toteutussuunnitelmasta: audiovisuaalisen viestinnan perustutkinnosta (uusi ni-
mike audiovisuaalisen viestinndn osaamisala), kuvallisen ilmaisun perustutkinnosta
(uusi nimike kuvallisen ilmaisun osaamisala) ja painoviestinnan perustutkinnosta, jossa
on ollut kaksi eri osaamisalaa; ulkoasun toteutuksen osaamisala (uusi nimike julkai-
sutuotannon osaamisala) ja painotekniikan osaamisala (uusi nimike painoviestinnan
osaamisala). Kaikilla osaamisaloilla tutkintonimike on mediapalveluiden toteuttaja, paitsi
kuvallisen ilmaisun osaamisalalta tutkintonimike on kuvallisen ilmaisun toteuttaja. (Ope-
tushallitus 2019e.)

Media-alan ja kuvallisen ilmaisun perustutkinto kuvailee osaamisalat seuraavasti:

Audiovisuaalisen viestinndn osaamisalan suorittanut tuntee media-alan toimin-
taympéristén, osaa toimia audiovisuaalisissa tuotannoissa, osaa mediamateriaa-
lien valmistuksen seké valitsemiensa valinnaisten tutkinnon osien erityisalueiden
tiedot ja taidot. Hdn osaa soveltaa oppimiaan tietoja ja taitoja muuttuvissa tyétilan-
teissa ja osaa toimia monipuolisesti media-alan ja kuvallisen ilmaisun erilaisissa
tydtehtévissé. Tutkintonimikkeend on Mediapalvelujen toteuttaja.

Julkaisutuotannon osaamisalan suorittanut tuntee media-alan toimin-
taympéristéon, hallitsee julkaisutuotannoissa toimimisen, osaa mediamateriaalien
valmistuksen seké valitsemiensa valinnaisten tutkinnon osien erityisalueiden tiedot
Ja taidot. Hén osaa soveltaa oppimiaan tietoja ja taitoja muuttuvissa tyétilanteissa
Jja osaa toimia monipuolisesti media-alan ja kuvallisen ilmaisun erilaisissa
tybtehtévisséa. Tutkintonimikkeend on Mediapalvelujen toteuttaja.

Painoviestinndn osaamisalan suorittanut tuntee media-alan toimintaympéristén,
hallitsee painotuotannoissa toimimisen seké valitsemiensa valinnaisten tutkinnon
osien erityisalueiden tiedot ja taidot. Hdn osaa soveltaa oppimiaan tietoja ja taitoja
muuttuvissa tyétilanteissa ja osaa toimia monipuolisesti media-alan ja kuvallisen
ilmaisun erilaisissa tydtehtévissé. Tutkintonimikkeend on Mediapalvelujen toteut-
taja.

Kuvallisen ilmaisun osaamisalan suorittanut tuntee media-alan toimin-
taympdristén, osaa valintansa mukaan joko graafisen suunnittelun toteuttamisen,
kuvataiteen materiaalien ja menetelmien kdytén tai valokuvatuotannon ja raken-
netun valokuvan toteuttamisen seké valitsemiensa valinnaisten tutkinnon osien
erityisalueiden tiedot ja taidot. Hdn osaa soveltaa oppimiaan tietoja ja taitoja muut-
tuvissa tydtilanteissa ja osaa toimia monipuolisesti media-alan ja kuvallisen ilmai-
sun erilaisissa tydtehtévisséa. Tutkintonimikkeené on Kuvallisen ilmaisun toteuttaja.
(Opetushallitus 2019e)

Media-alan ja kuvallisen ilmaisun perustutkinto antaa mahdollisuudet toimia alan moni-
osaajina. Opiskelijalla on mahdollisuus valita osaamiskohtaisten opintojen liséksi valin-

naisia tutkinnon osia, jotka voivat olla nailtd kolmelta eri osaamisalalta. Opiskelija voi
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painottaa opintojaan haluamaansa suuntaan tai syventaa erityisesti jotain tiettyd osaa-
mista. (Opintopolku, 2018a.) Koulukohtaisesti tosin vaihtelee, mitad koulutuksia voidaan
jarjestda. Tama riippuu opettavan henkildstdn substanssiosaamisesta ja koulun resurs-

seista koskien mm. tiloja, henkilokunnan maaraa, tarvittavaa laitteistoa ja valineistoa ym.

Media-alan perustutkinto sisaltda 180 osaamispistetta, josta osaamisalakohtaisia (au-
diovisuaalinen viestinnan, kuvallisen ilmaisun, julkaisutuotannon tai painotuotannon)
opintoja on yhteensa 30 osaamispistetta, joihin sisaltyy kaikille pakollinen yhteinen tut-
kinnon osa media-alalla toimimisesta, 15 osaamispistettd. Ammatillisissa perustutkin-
noissa ammatillisten tutkinnon osien osuus on 145 osaamispistetta ja yhteisia tutkinnon-
osia on 35 osaamispistetta. Yhteiset tutkinnonosat ovat viestinta- ja vuorovaikutusosaa-
minen, matemaattis-luonnontieteellinen osaaminen ja yhteiskunta- ja tydelamaosaami-
nen. (Opetushallitus 2019e.)

Media-alan koulutus antaa valmiudet toimia media-alan ja kuvallisen ilmaisun monipuo-
lisissa tyotehtavissa, jotka voivat olla hyvinkin erilaisia tydymparistdja. Media-alan ja ku-
vallisen ilmaisun perustutkinnon suorittanut voi esimerkiksi tydskennella julkisella sekto-
rilla, yrityksissa, muissa mediayhteisdissa tai toimijoiden palveluksessa. Lisaksi alalla voi
toimia itsenaisena yrittajana tai ammatinharjoittajana. Alalle tyypillista on, etta alalla on
tarve moniosaaijille ja erityisosaajille. (Media-alan perustutkinto, toteutussuunnitelma,
2017, 2.; Opintopolku, 2018.)

Media-alan opetuksen suhteen opetushallituksen yksi muutoshankkeen skenaarioista oli
ollut digitaalisten ja monikanavaisten julkaisutekniikoiden lisddntyminen. Skenaario on
toteutunut, mikd on vahvasti vaikuttanut graafisen teollisuuden kehitykseen. Skenaa-
riossa oletettiin, etta yritysten liiketoimintastrategiat erilaistuvat, ja alalla tuotetaan entista
monikanavaisemmin viestinnan ja logistiikan visuaalisia kokonaisratkaisuja. Moni-
kanavaisuus ja digitaalisuus ovat entistd vahvemmin osaamisen ytimessa. (Syrjala 2017,
41.) Viestintaaloille tyypillisesti media-ala ei ole tarkkarajainen kokonaisuus, vaan silla
on runsaasti rajapintoja muihin aloihin. Tyypillistd media-alalle on, ettd luova osaaminen
voi yhdistyd helposti muihin aloihin. Media-alan koulutus tarjoaa opiskelijalleen laaja-
alaisen teknisyleissivistavan pohjan, viestintataidot ja digitaalisen viestintaympariston

hallinnan, jotka ovat monen ammatin taitoja. (VAK hankeraportti 2013, 9-12.)

Teknisten alojen koulutuspalveluita tarjoavan AEL:n kehitysjohtaja Kekkonen toteaa,
ettd media-alan ja kuvallisen ilmaisun ammatillisen perustutkinnon nayttétutkinnot ja ra-

kenne vaikuttavat hyvalta. Opetushallitus oli vuonna 2014 linjannut hankkeen paatteeksi,
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etta tulevaisuudessa tulee painottaa entistd enemman asiakaslahtoisyyteen ja asiak-
kaan tarpeiden ja odotusten ymmartamiseen. Kekkosen mukaan media-alan tutkinnot
on rakennettu aidosti tydelamalahtoisesti, ja ne vastaavat hyvin niin tyontekijan kuin tyo-
elaman tarpeisiin. Uudistuneen tutkintorakenteen Kekkonen katsoo tarjoavan parempia

tyokaluja kehittaa tyossa tarvittavaa osaamista. (Syrjala 2017, 41.)

3.4 Media-alan koulutus Turun ammatti-instituutisssa

Ammatillisen koulutuksen uudistuksen myo6ta raja aikuis- ja nuorisopuolen opetuksesta
poistui ja kaytadnnét yhdistyivat. Lukuvuotena 2018-2019 media-alan opettajia oli yh-
teensa seitseman aikuis- ja nuorisopuolen yhdistymisen jalkeen. Naista aikaisemmin
viisi oli nuorisopuolen opettajia ja kaksi aikuispuolen opettajia. Aikuispuolella on lisdksi
jarjestetty opetusta ostopalveluina Turun ammatti-instituutin ulkopuolisilta tai muiden
koulutusalojen opettajilta. Aikuis- ja nuorisopuolen opetuksessa on ennen yhdistymista
ollut eroavaisuuksia johtuen esimerkiksi tila- ja valineresurssien eri saatavuuksista. Yh-

distymisen jalkeen resurssit ovat olleet yhteisia

Turun ammatti-instituutin kannalta suurin ero aikaisempaan perustutkinnon sisaltéén on
se, ettd kahden aikaisemmin toteutetun osaamisalan (ulkoasun toteutuksen osaamisala
ja painotekniikan osaamisala) lisaksi on tullut kaksi muuta osaamisalaa: audiovisuaali-
sen viestinnan ja kuvallisen ilmaisun osaamisalat. Turun ammatti-instituutti tarjoaa naista
vaihtoehdoista julkaisutuotannon osaamisalan koulutusta. Uuden toteutussuunnitelman
mukaan ovat ensimmaiset opiskelijat aloittaneet jo elokuussa 2017. Ennen syksya 2017
aloittaneet ammatillisen perustutkinnon opiskelijat suorittavat opintonsa ryhmansa
kanssa aikataulussa loppuun painoviestinnan perustutkinnon toteutussuunnitelman mu-

kaisesti.

Turun ammatti-instituutti tarjoaa media-alan ja kuvallisen ilmaisun perustutkinnosta seu-

raavat osat:

Media-alalla toimiminen, 15 osp

Mediamateriaalien tekeminen, 15 osp
Julkaisutuotannossa toimiminen, 15 osp

Animoinnin ja liilkegrafiikan toteuttaminen, 15 osp
Mainos- ja ajoneuvoteippauksen toteuttaminen, 15 osp
Pakkaustuotanto, 15 osp

Pientuotannon ja viimeistelylaitteiden kaytt6, 15 osp
Painaminen ja tulostaminen, 15 osp

Mediamateriaalien tuottaminen markkinointiin, 15 osp
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Turun ammatti-instituutissa on mahdollista suorittaa media-alan opintoja ammatillisena
perustutkintona, ammattitutkintona ja erikoisammattitutkintona. Liséksi opiskelijan on
mahdollista opiskella oppisopimuskoulutuksella, jolloin opiskelu tapahtuu paaosin tyo-
paikalla kdytannon tydtehtavissa, joita tdydennetadn opinnoilla oppilaitoksessa. (Turun

ammatti-instituutti 2019; Turun oppisopimustoimisto 2019.)

3.4.1 Turun ammatti-instituutin asiakkaat ja sidosryhmat

Turun ammatti-instituutti on maaritellyt laatukasikirjassaan oppilaitoksen tarkeimmat si-
dosryhmat ja asiakkaat. Tarkeimpina sidosryhmina pidetaan Idhialueen peruskouluja, lu-
kioita seka naissa opiskelevien huoltajia, tydeldman edustajia, ammatillisia neuvottelu-
kuntia, toimielimia seka jarjestoja ja viranomaisia. Turun ammatti-instituutin asiakkaina
pidetaan opiskelijoita sekd heidan huoltajiaan ja vastaavasti sisdisend asiakkaana insti-

tuutin henkilékuntaa. (Turun ammatti-instituutti 2019b, 1.)

Media-alan ja kuvallisen ilmaisun ammatillisen perustutkinnon sidosryhmat voidaan ja-
kaa karkeasti kahteen paaosioon; sisaisiin ja ulkoisiin. Yleisesti sidosryhmista puhutta-
essa voidaan puhua sisdisista ja ulkoisista sidosryhmistd. Opinto-ohjauksen nakokul-
masta katsottuna Turun ammatti-instituutin sisaisiin sidosryhmiin kuuluvat muun muassa
sisalla olevat opiskelijat, tutor—opiskelijat, ryhman ohjaajat, tiimivastaavat, koulutuspaal-
likdt, opettajat, erityisen tuen ohjaajat ja erityisopettajat, oppisopimusvastaavat, opiske-
lijahuolto ja tukitiimi, opintosihteerit ja Turun ammatti-instituutin hanketoimijat. Vastaa-
vasti Turun ammatti-instituutin ulkoisia sidosryhmia ovat muun muassa tyoelama, opis-
kelijoiden huoltajat ja muut laheiset, jatko-opintoja tarjoavat oppilaitokset, tydeldaman pal-
velut, KELA, tyopajat yms. (Turun ammatti-instituutti 2019c) Ammatillisen koulutuksen
uudistuessa sisaisten ja tiettyjen ulkoisten sidosryhmien raja on kuitenkin hamartynyt.
Elinkeinoelaman osalta raja hamartyy lisaa, silla koulutus on muuttunut tydelamapainot-

teisemmaksi.

3.4.2 Media-alan koulutuksen muutosten vaikutukset koulutuksen jarjestamiseen

Media-alan ja kuvallisen ilmaisun perustutkinnon (maarayksen diaarinumero OPH-2538-
2017) ja vanhan painoviestinnan perustutkinnon (maarays 71/011/2014) osalta on ha-
vaittavissa selkeita eroja edelliseen, vaikka joiltain osin painoviestinnan perustutkinnosta

on havaittavissa uudessa media-alan ja kuvallisen ilmaisun perustutkinnossa samoja
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elementteja. Erityisesti on huomioitava, ettd painoviestinnan perustutkinnon ammattitai-
tovaatimuksissa ja osaamisen arvioinnissa oli selkeammin ja tarkkarajaisemmin ilmais-
tuna tekninen toteuttaminen. Uudessa media-alan ja kuvallisen ilmaisun perustutkin-
nossa ei ole arviointikriteereissa samalla tarkkuudella maaritelty ammattitaitovaatimuk-

sia tai arviointiaa, vaan pyritadan enemman tuomaan kokonaiskuvana vaatimukset esille.

Uuden toteutussuunnitelman myéta tarjottavan koulutuksen sisallét muuttuvat, mika tar-
koittaa opettavan henkildkunnan osalta sita, ettd heidan tulee opettaa opiskelijoille asi-
oita, joita ei ole aikaisemmin painoviestinnan perustutkinnon puitteissa opetettu. Lisaksi
tama tarkoittaa tila-, laite- ja materiaaliresurssien osalta muutoksia. Aikaisempaan toteu-
tussuunnitelmaan verrattuna selkeasti uusia osia sisalléiltddn ovat muun muassa ani-
moinnin ja liikkegrafiikan toteuttaminen, mainos- ja ajoneuvoteippauksen toteutus, pak-

kaustuotanto ja osaltaan muiden kurssien audiovisuaalisuuteen viittaavat elementit.

Uuden media-alan ja kuvallisen ilmaisun perustutkinnon toteutussuunnitelman ilmais-
tessa opiskelijan ammattitaitovaatimusten ja arvioinnin kriteerit paljon laajemmin on
opettavan henkildkunnan kyettava paattamaan, miten he oman substanssiosaamisen
nakokulmasta tulkitsevat, miten opetusta voidaan jarjestaa ja minkalaisin tehtavasisal-
I6in. TAma toisaalta antaa aikaisempaa suuremman vapauden varsinaisen opetuksen
sisallon toteuttamiseen, mikali tama tayttaa annetut kriteerit toteutussuunnitelman mu-
kaisesti. Taman voidaan katsoa tukevan sita ajatusta, ettd media-alalla ammattilaisen
tulisi hallita entista laaja-alaisemmin erilaisten media-alustojen kayttd seka tuottaa ma-
teriaalia eri tyyppisiin ymparistéihin. Tama tarkoittaa vanhan painoviestinnan perustut-
kinnon toteuttamiseen nahden sita, ettd julkaisutuotannossa suunnittelua ja materiaaleja

tuotetaan muiden kuin staattisten verkkojulkaisujen ja painoteollisuuden tarpeisiin.

Jotta Turun ammatti-instituutti voisi tarjota laadukasta koulutusta asiakkailleen eli opis-
kelijoille ja toisaalta myos tybelaman tarpeisiin, voidaan todeta ettd yhtena tarkeimpana
resurssina on oppilaitoksen osaamispddoma. Yleisestikin tydelaman muutokset ovat
nostaneet tiedon ja osaamisen yhdeksi tarkeimmista menestystekijoista eikd media-ala
tai media-alan koulutus ole ainoa laatuaan. Oppilaitoksen voidaan osaltaan katsoa ole-
van palveluita tarjoava tietotoimintaan perustuva laitos, jolloin tarkedadn asemaan nousee
tieto, osaaminen ja yhtena tarkeimpana prosessina on oppiminen ja tiedon uudistami-
nen. Laite- ja tilaresurssien osalta voidaan todeta, etta nailla voidaan tavoitella hetkellista
kilpailuetua, mutta samat mahdollisuudet ovat usein myos kilpailijoilla eli muilla koulu-
tusta tarjoavilla tahoilla. Varsinaiset fyysiset rakenteet eivat siis tarjoa kilpailuetua kuin
vain hetkellisesti. (Otala 2008, 15.)
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4 OSAAMISKARTOITUKSEN LAADINTA JA
KYSELYIDEN KOHDENTAMINEN

Osaamiskartoituksen tuottamiseksi paatettiin luoda kysely. Osaamistarpeena voidaan
maaritella se kehittdminen, mika on edellytys nykyisen toiminnan kilpailukyvyn kehitta-
miselle, visiolle ja tavoitteille, ja mika on strategian edellyttama ja pidemman aikavalin
toiminnan kannalta edellytettavaa osaamista (Otala 2008, 347). Osaamistarpeet kuvaa-
vat sita, mitd osaamista organisaatiossa tarvitaan, jotta organisaation kilpailukykya voi-
daan parantaa seka saavuttaa tavoitteet lyhyella ja pidemmalla aikavalilla (Otala 2008,
105).

Kyselya pidetaan survey -tutkimuksen keskeisend menetelmana, jossa aineistoa kera-
taan standardoidusti ja jossa kohdehenkilot muodostavat otoksen tai naytteen tietysta
perusjoukosta. Saatu aineisto on yleenséa kvantitatiivista eli maarallista. Kyselyn etuna
voidaan pitaa sen helppoutta laajan aineiston keradmiseen, mutta vastaavasti heikkou-
tena on usein se, etta kyselyn laatijan on hankala arvioida sita, onko kyselyyn vastattu
huolellisesti ja rehellisesti. Muita kyselyn heikkouksia ovat, etta vaarinymmarrysten riski
on olemassa ja etteivat vastaajat ole riittavan perehtyneita kysyttyyn aihealueeseen. Li-
saksi kyselyn haittapuolia usein on vastauskato eli kyselyyn vastaamattomuus. (Hirsjarvi
ym. 2004, 182-184.)

Osaamisen hahmoittamiseksi ja arvioimiseksi on mahdollista tehda osaamiskartta tai
osaamiskartoitus. Osaamiskartan etuna on visuaalinen helppous, kartasta nakee hel-
posti, mistd osaamisesta organisaation menestys riippuu. (Otala 2008, 119.) Osaamis-
kartoitus perustuu vertaamiseen, jossa nykyistd osaamista verrataan tarvittavaan ja ta-
voitteena olevaan osaamiseen. Osaamiskartoituksen tavoite on tunnistaa osaamisen
vahvuudet ja osaamisen puutteet. Kysymyksia maariteltdessa on huomioitava, etta ih-
miset ovat yksiloitd ja osaamisen arviointi vaihtelee aina henkilon mukaan. Henkilon
oman osaamisen arviointiin voivat muun muassa vaikuttaa arvioijan oma tausta, per-

soona, koulutus, kulttuuri, ymparisto ja kokemus. (Otala 2008, 123-125.)

Toisaalta osaamistarpeita kartoitettaessa ja tunnistettaessa on lisédksi hyva huomioida
toimintaympariston muutokset niin lyhyelld kuin pidemmalla aikavalilla. Media-alan
osalta toiminnan muutos on ollut nopeaa, silld teknologiat, markkinat, lainsdadanto, ar-
vot, kuluttajakayttaytyminen ja mediankulutus ovat muuttuneet voimakkaasti median
murroksen myoéta. (Otala 2008, 111; Viljakainen ym. 2008; Harpf 2014, 3; Karhula 2019;
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Kantar TNS 2019; Tahkapaa 2018, 4-5). Media-alan teknologian kehittymisen seurauk-
sena voidaan todeta, ettd osaamistarpeita syntyy uusien tuotantomenetelmien, toiminta-
tapojen ja ohjelmallisten osaamisen lisdamistarpeesta. Kyse on talldin tdsmaosaami-
sesta. Tdsmaosaamisen kehittdmisen hydty on nopeasti havaittavissa ja on usein kehit-

tdmiskustannuksiltaan matala. (Otala 2008, 112.)

Media-alan ja kuvallisen ilmaisun koulutuksen osalta laadittiin kaksi erilaista kyselya
webropolin avulla. Kyselyt suunnattiin Turun talousalueen media-alan yrityksille ja Turun

ammatti-instituutin media-alan opettaijille.

Kyselya ei kuitenkaan suunnattu media-alan opiskelijoille, silla opiskelijoiden tyytyvai-
syytta valittaviin opintoihin ja opintojen henkildkohtaistamista on mitattu sisaisissa audi-
toinneissa. Opiskelijapalautetta lisdksi kerataan Amiskyselylla sekd kuulemistilaisuuk-

sissa. Naiden kyselyiden ja auditoinnin tuloksia kaytetdan jo toiminnan kehittdmisessa.

Kyselyt siis osoitettiin kahdeksalle media-alaa opettavalle opettajalle ja ryvasotantana
216 yritykselle. Yrityksista 148 on mainos-, markkinointi ja mediatoimistoja, 36 on paino-
taloja ja loput 30 yritysta olivat yrityksia, joilla on omat markkinointihenkilénsa tai mark-

kinointiosastonsa.

Media-alan yrityksille kysely lahetettiin toukokuussa 2018. Kyselyssa mainitut osaamis-
alueet mukailivat media-alan ja kuvallisen ilmaisun perustutkinnossa olevia osaamisalu-
eita. Samalla kysyttiin osaamistarpeita sellaisten ammattiohjelmistojen suhteen, joita
kaytetddan media-alalla paljon mediamateriaalien tuottamiseen. Lisaksi Turun ammatti-
instituutin media-alan opettajille ja kahdelle ICT-alan opettajalle suunnattiin kysely siita,
miten he itse arvioisivat osaamista nailla samoilla osaamisalueilla, niin substanssiosaa-
misen kuin ohjelmallisen osaamisen suhteen. Taman kautta pyrittiin 16ytamaan mahdol-

lisia eroja yritysten tarpeiden ja opettajien osaamisen suhteen.

Kartoitettaviin yrityksiin pyrittiin sisallyttamaan kaikki ne yritykset, joissa aikaisempina
vuosina on ollut media-alan tai sitd edeltdneen painoviestinnan opiskelijoita tydssa oppi-
massa. Lisaksi pyrittiin kartoittamaan niita yrityksia, joissa opiskelijoita ei ole ollut ja joihin

he voisivat mahdollisesti tyollistya myohemmin.

Kyselyn osoittaminen Turun talousalueen media-alan yrityksille tai yrityksille, joissa on
omaa toimintaa markkinoinnissa, palvelee sitd nakokulmaa, ettd media-alan yritykset
ovat Turun ammatti-instituutille yksi tarkeimmista sidosryhmista opiskelijoiden ohella.

Kun tiedetaan, mitka ovat yritysten osaamistarpeet, voidaan myo6s koulutusta kohdentaa
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vastamaan yritysten tarpeita. Yritykset, joille kyselyt laadittiin, jaoteltin kolmeen ryh-
maan: painotaloihin, mainos-, media tai markkinointitoimistoihin ja yrityksiin, joilla ovat
omat henkilot tuottamassa yritykselle markkinointia tai omat markkinointiosastot. Jako
perustui siihen, etta oli oletettavaa, ettd naiden yritystyyppien tarpeet saattavat erota sen
verran paljon toisistaan, etta saatavat tulokset olisivat liian keskimaaraisia ja vaaristaisi-
vat saatua kokonaiskuvaa. Esimerkiksi painotaloissa audiovisuaalista osaamista toden-
nakoisesti ei koeta tarkeaksi, kun vastaavasti mainos-, media- ja markkinointitoimis-
toissa audiovisuaalisen osaamisen voidaan katsoa olevan tarpeellista. Ammatillisen kou-
lutuksen uudistuksessa nimittain on kuitenkin tdhdennetty opiskelijoille mahdollisuutta
tuottaa omanlaisensa urapolku jo koulutuksesta lahtien. Taman vuoksi on hyva tunnis-
taa esimerkiksi perinteisemman painolaitoksen tarpeet verrattuna vaikkapa mainostoi-

mistoon.

Opettajille suunnatussa kyselyssa pyrittiin kartoittamaan toisaalta media-alan opettajien
osaamista media-alalla tarkeiden ohjelmien hallinnassa, mutta myds uuden toteutus-
suunnitelman ja sen myoéta tulleen koulutustarjonnan muutoksen mukaisia osaamisalu-
eita. Samalla kyselylla pyydettiin vastaajia my6s arvioimaan, kokevatko he tarvitsevansa
lisda osaamista kysytyilla aihealueilla. Tahan vastaaminen tapahtui monivalintana. Lisa-
osaamisen kohdalla kysyttiin vapaamuotoisessa kentadssa, kokeeko vastaaja tarvitse-

vansa jotain muuta osaamista ja mita tdma muu osaaminen voisi olla.

Opettavan henkildkunnan osaamista ja yritysten osaamistarpeita mitattiin alla olevan
taulukon mukaisella jarjestysasteikkoa mukailevalla skaalalla (taulukko 3) (Vilkka 2007,
49).

Taulukko 3. Osaamistarvekyselyn asteikko opettajien ja yritysten kyselyissa.

Opettajat Yritykset

Ei osaamista Ei tarvetta osaamiselle
Pintapuolinen osaaminen Pintapuolisen osaamisen tarve
Perusosaaminen Perusosaamisen tarve
Asiantuntijataso Edellytetdan asiantuntijatasoa

Kyselyissa kartoitettiin ohjelmallista ja ammatillista osaamista samalla skaalalla. Samat
osa-alueet sisaltyivat niin opettajien kuin yritysten kyselyihin, jotta saadut tulokset olisivat

vertailtavissa. Vertailevan tutkimuksen tavoitteena on ymmartdad paremmin
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tarkasteltavaa asiaa eri tutkimuskohteiden valilla ja tuoda esille asioiden valisid eroja

(Vilkka 2007, 21). Ohjelmat ja osaamisen osa-alueet ovat esiteltyna alla olevissa taulu-

koissa 4 ja 5.

Taulukko 4. Kyselyssa kartoitettujen ohjelmien osaamisen osuus.

Ohjelma

kayttokohde

Adobe Photoshop CC

kuvien muokkaus ja sommittelu (Adobe 2019).

Adobe InDesign CC

sivujen ja taittojen suunnittelu paino- ja digitaalijulkaisui-
hin (Adobe 2019).

Adobe lllustrator CC

vektorigrafiikka ja kuvitus (Adobe 2019).

Adobe Animate CC

vuorovaikutteiset animaatiot useille alustoille
(Adobe 2019).

Adobe Premiere CC

ammattimainen videoiden ja elokuvien muokkaus
(Adobe 2019).

Adobe After Effects CC

Kinemaattiset visuaaliset tehosteet ja liikegrafiikka
(Adobe 2019).

DaVinci Resolve

Videon varikorjaus, editointi, aanen kasittely ja visuaali-
set efektit (Blackmagic Design 2019).

Autodesk Tinkercad

Selainpohjainen 3D -suunnitteluohjelma

Taulukko 5. Kyselyssa kartoitettujen osaamisalueiden osuus.

Osaamisalue

Osaamisen kayttoalueet

Ammattimainen valokuvaus

Kuvaus ja valaisulaitteiden kayttd, mallin ohjaus, taustat
ja asetelmat, sommittelu ja varienhallinta, kuvien jalkika-

sittely (Media-alan ja kuvallisen ilmaisun perustutkinto).

Animointi ja liikegrafiikka

Suunnittelu, kuvakasikirjoitus, visualisointi, aani-ilmaisu.
Erilaiset animointitavat ja -tekniikat. (Media-alan ja ku-

vallisen ilmaisun perustutkinto).

Videon esi- ja jalkituotanto

Videotuotannon suunnittelu ja toteutus, audiovisuaali-
sen kerronnan keinojen hyddyntaminen (Media-alan ja

kuvallisen ilmaisun perustutkinto).

3D -mallintaminen

Mallinnuksen suunnittelu, toteutus ja perustekniikat (Me-

dia-alan ja kuvallisen ilmaisun perustutkinto).
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Pelituotannon tuntemus Pelituotteen suunnittelu ja toteuttaminen, pelisisallon to-
teuttaminen ohjelmilla (Media-alan ja kuvallisen ilmaisun

perustutkinto).

Verkkojulkaisun toteutus Paatelaitteet huomioivan verkkojulkaisun suunnittelu ja
toteutus, ohjelmien ja tyovalineiden hyddyntaminen, jul-
kaisurakenteen ja kaytettavyyden hallinta (Media-alan ja

kuvallisen ilmaisun perustutkinto).

digipaino ja jalkikasittely Tulostuskelpoisen aineiston tulostaminen, laadunhal-
linta ja jalkikasittelyn vaiheiden ja eri menetelmien hal-

linta (Media-alan ja kuvallisen ilmaisun perustutkinto).

pakkaussuunnittelu Tunnistaa pakkausalalla kaytetyt painomenetelmat ja
materiaalit sekd niiden kayttdalueet, pakkaussuunnitte-
lun perusperiaatteet ja pakkauspainoaineiston erityispiir-

teet (Media-alan ja kuvallisen ilmaisun perustutkinto).

mainos- ja ajoneuvoteippaus | Teipattavan aineiston valmistus tai kelpoisuuden tarkas-
taminen, asennusolosuhteiden ja asennuspinnan vaati-
musten huomiointi, teippien asennus ja laadun hallinta

(Media-alan ja kuvallisen ilmaisun perustutkinto).

Taulukon 4 ohjelmat ovat paaosin Adoben tuoteperheesta, joka on muodostunut media-
alalle de facto -standardiksi. Kyselysta jatettin Adoben tuoteperheeseen kuuluva
Lightroom (valokuvien muokkaus, organisointi, tallennus ja jako), silld tdman katsottiin
liittyvan sen verran vahvasti ammattimaiseen valokuvaukseen, etta sen katsottiin olevan
hallussa, jos henkil6lla on vahvaa osaamista valokuvauksessa. Lisaksi kyselysta jatettiin
Adobe Audition (audiotallennus, miksaus ja kunnostus) ja Dreamweaver (modernien,
responsiivisten verkkosivustojen suunnittelu ja kehitys) sen vuoksi, ettd Auditionia ja
Dreamweaveria ei voida pitda taysin alan standardina aanen kasittelyyn tai verkkosivus-
tojen tekemiseen, koska nailla toteutuksen osa-alueilla hyddynnytetaan laajasti myds

muita ohjelmia.

Ohjelmien hallinnan lisdksi taulukon 5 mukaisesti pyritdan kartoittamaan, minkalaista
osaamista on talla hetkelld Turun ammatti-instituutin opettajilla ja vastaavasti minkalaisia

osaamistarpeita yrityksilla on.
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4.1 Kyselytutkimusten tulokset

Kysely lahetettiin webpropol -kyselyna kohderyhmilleen 21.5. 2018 ja vastausaikaa an-
nettiin 3.6. 2018 asti. Ajankohta valittiin sen perusteella, ettd tahan aikaan yrityksissa
varsinainen kesalomakausi ei ollut vield alkanut. Vastausaikaa siis oli yhteensa kaksi
viikkoa ja ennen vastausajan umpeutumista kohderyhmille l[ahetettiin vield muistutus-

viesti sdhkdpostitse.

Yrityksille osoitetuissa kyselyissa havaittiin vastauskatoa. Kyselyiden vastausten maara

jakautui seuraavasti alla olevan taulukon (Taulukko 6) osoittamalla tavalla.

Taulukko 6. Kyselyyn saatujen vastausten maara.

Kohderyhma Kyselyn kohde- | Kyselyyn vastanneiden | Vastaus-
ryhman koko maara prosentti

Media-alan opettajat 9 7 77,78%

Mainos-, media- ja 148 15 10,13%

markkinointitoimistot

Painotalot 36 2 5,56%

Muut yritykset 30 Ei vastauksia 0%

Odotettavissa oli, ettd vastauskatoa tapahtuu jonkin verran, mutta kyselya tehdessa nain
suuren vastauskadon ei oletettu tapahtuvan. Mahdollisia syita ovat voineet olla muun
muassa ajankohta (kesan alku) tai ettei yrityksissa koettu kyselya heille tarkeaksi. Muun
muassa Hirsjarvi (2004) toteaa, etta jos yrityksissa aihetta ei koeta tarkeaksi, vastaus-

prosentti voi jaada pieneksi (Hirsjarvi, ym. 2004, 185).
Kyselyiden kokonaistulokset ovat webpropolin koonteina liitteissa 1, 2 ja 3.

Yritysten vastausten maaran jaadessa vahaiseksi ei voida vastauksia yleistaa kattamaan
yleisesti yritysten osaamistarpeita, eika voida varmasti todeta milta osin opettajien osaa-
mista tulisi kehittdd. Painotalojen vastausten jaatya vahaiseksi, voidaan esimerkiksi olet-
taa, ettd painoviestinnan osaamisalueiden merkityksellisyys on kyselyn kokonaistulok-

sissa liian pieni.

Seuraavissa kuviossa 11, 12, 13 ja 14 ovat kuitenkin koonnit, jossa yritysten ja opettajien

vastauksia on vertailtu keskenaan.
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Yrityksille suunnattujen kyselyiden tulokset voidaan jakaa neljalla eri tavalla:

e Taman hetkinen substanssiosaaminen eri osa-alueilla. Vastauksissa ei tar-
vetta osaamiselle antaa arvon 1, kun vastaavasti asiantuntijuustason osaamis-
tarve antaa arvon 4. Muiden osaamistarpeiden kartoittamiseksi on vapaasanai-
nen vastausvaihtoehto.

¢ Mita substanssiosaamista tarvitaan lisaa tulevaisuudessa. Valinta on moni-
valinta eri osa-alueiden suhteen. Valinta suhteutuu prosentuaalisesti annettuihin
vastauksiin. Muiden lisattavien osaamistarpeiden kartoittamiseksi on vapaasa-
nainen vastausvaihtoehto.

¢ Taman hetkiset osaamistarpeet ohjelmien hallinnassa. Vastauksissa ei tar-
vetta osaamiselle antaa arvon 1, kun vastaavasti asiantuntijuustason osaamis-
tarve antaa arvon 4. Muiden osaamistarpeiden kartoittamiseksi on vapaasanai-
nen vastausvaihtoehto.

e Mita osaamista ohjelmien hallinnassa tarvitaan lisaa tulevaisuudessa. Va-
linta on monivalinta eri osa-alueiden suhteen. Valinta suhteutuu prosentuaali-
sesti annettuihin vastauksiin. Muiden lisattavien osaamistarpeiden kartoitta-
miseksi on vapaasanainen vastausvaihtoehto.

Alla olevassa kuviossa 11 on koontina painotalojen ja mainos-, media- ja markkinointi-
toimistojen vastaukset koskien osaamistarpeita talla hetkelld (vari magenta ja violetti).
Sinisella ovat vertailuna opettajien vastaukset koskien samoja aihealueita. Jaottelu on

tehty siksi, ettd havaitaan eri ryhmien eroavaisuudet.
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0 1 2 3 4
\ \ \ \

3,0/ painotalot

Adobe Photoshop CC 3,5/ mainos-, media- ja markkinointitoimistot
3,0/ opettajat
3,0/ painotalot
Adobe InDesign CC 2,9/ mainos-, media- ja markkinointitoimistot
3,1/ opettajat
2,5/ painotalot
Adobe lllustrator CC 2,9/ mainos-, media- ja markkinointitoimistot
3,1/ opettajat

1,5/ painotalot
Adobe Animate CC

24 / mainos-, media- ja markkinointitoimistot
2,1/ opettajat

3,2/ mainos-, media- ja markkinointitoimistot

Adobe After Effects CC P

1,0/ painotalot

Adobe Premiere CC

DaVinci Resolve

Autodesk Tinkercad

Kuvio 11. Eri ohjelmien osaamisen jakautuminen painotalojen, mainos-, media ja mark-
kinointitoimistojen seka opettajien kesken.

Yritysten vastauksissa ei tullut vapaasanaiseen muut ammatilliset osaamistarpeemme
ovat -kenttdan vastauksia. Opettajilla vastaavasti vapaasanaiseen muut ohjelmalliset
osaamisalueeni ovat -kenttaan syotettyja vastauksia olivat:

e Solid Works (3D-mallennus ohjelma), DreamWeaver (pintapuolinen), Garage-
band (perusosaaminen), Muse (pinta- tai perusosaaminen) MS Office (perus-
osaaminen)

¢ Ohjelmointi

e Acrobat, DreamnWeaver, CorelDraw, Word, Excel, Publisher, Powerpoint,
iMovie, ym..

o Office paketin kayttd — Bridge ja Lightroomin kaytté — ym ym
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Kyselyssa kartoitettiin myds, mitéd osaamista opettajat ja yritykset kaipaavat enemman
ja naiden osalta voidaan todeta, etta huomioitavia erovaisuuksia I0ytyy vahan edellisiin
tuloksiin ndhden. Esimerkiksi videopuolen osaamisesta opettajilla on ymmarrysta siita,
ettd osaamista pitaisi olla enemman, ja tdma ilmenee alla olevassa kuviossa 12. Pro-
senttiosuus kuvaa sitd, kuinka moni vastaajista on kokenut tarvitsevansa lisda osaamista

kyseisen ohjelman kaytdssa.

100% / painotalot

Adobe Photoshop CC
67% / opettajat

100% / painotalot
Adobe InDesign CC 22% | mainos-, media- ja markkinointitoimistot
67% / opettajat
50% / painotalot
Adobe lllustrator CC 22% | mainos-, media- ja markkinointitoimistot
67% / opettajat
0% / painotalot
Adobe Animate CC 33% / mainos-, media- ja markkinointitoimistot
50% / opettajat
0% / painotalot
Adobe Premiere CC 67% / mainos-, media- ja markkinointitoimistot
67% / opettajat
0% / painotalot
Adobe After Effects CC 78% | mainos-, media- ja markkinointitoimistot
67% / opettajat

0% / painotalot

DaVinci Resolve - 22% | mainos-, media- ja markkinointitoimistot
50% / opettajat

0% / painotalot

Autodesk Tinkercad 11% / mainos-, media- ja markkinointitoimistot
33% / opettajat

Jokin muu ohjelma, mik&? | 17% / opettajat

\-?\5\‘

o
2

0\§J>

A

°

o\

Kuvio 12. Eri ohjelmien lisdosaamisen tarve (% vastauksista) painotalojen, mainos-, me-
dia ja markkinointitoimistojen ja opettajien kyselyissa.

Ohjelmaosaamisen tarpeissa mainos-, media ja markkinointitoimistoille suunnatussa ky-
selyssd muut ohjelmalliset osaamistarpeet tuottivat kaksi vastausta vapaamuotoiseen
kenttdan:

e Fusion 9, Blender 3D
¢ Eloquea, Salesforce Marketing cloud, Java, HTML, php
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Lis&a osaamista opettajien kyselyn vapaasanaisessa kentassa toivottiin seuraavien oh-

jelmien suhteen:

Adobe Audition
Adobe Dimension
Adobe DX: Google Adwords
Analytics
WordPress
Blender
e Unity
(Lite 1ja 2.)

Substanssiosaamisen eri osaamisalueiden osalta havaittiin myds eroavaisuuksia eri
osapuolien kesken. Opettajien ja painotalojen vastauksia vertailtaessa havaitaan, etta
tulokset ovat saman suuntaisia, mutta painotalojen vastausten maara oli vain kaksi eli
tulos ei ole luotettava. Sen sijaan mainos-, media- ja markkinointitoimistojen osalta osaa-
mistarpeet on koettu muita ryhmia suuremmiksi ammattimaisen valokuvauksen, ani-
moinnin ja liikegrafiikan, videopuolen, verkkojulkaisun ja pelituotannon tuntemuksen

osalta. Nama ilmenevat alla olevassa kuviossa (kuvio 13).
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0 1 2 3 4
| | \

1,5/ painotalot

Ammattimainen valokuvaus

|

Animointi ja liikegrafiikka 3,0/ mainos-, media- ja markkinointtoimistot

2,3/ opettajat

1,0/ painotalot

3,1/ mainos-, media- ja markkinointitoimistot

| |

2,9/ mainos-, media- ja markkinointitoimistot

1,8/ mainos-, media- ja markkinointitoimistot
1,6/ opettajat

2,5/ painotalot

3,1/ mainos-, media- ja markkinointitoimistot
3,5/ painotalot

2,6 / mainos-, media- ja markkinointitoimistot
3,3/ opettajat

Videon esi- ja jélkituotanto

2,0/ opettajat

1,5/ painotalot

3D mallintaminen

1,6/ opettajat

1,0/ painotalot

Pelituotannon tuntemus

Verkkojulkaisun toteutus

2,3/ opettajat

Digipainotuotanto ja jélkikasittely

3,0/ painotalot

Pakkaussuunnittelu

Mainos- ja ajoneuvoteippaus

Kuvio 13. Eri osaamisalueiden vastausten jakautuminen painotalojen, mainos-, media ja
markkinointitoimistojen ja opettajien kesken.

Muut ohjelmalliset osaamisalueet ja osaamisalueet yleensa olivat saaneet vapaaseen
tekstikenttdan erilaisia vastauksia. Mainos- media ja markkinointitoimistoille suunna-
tussa osaamiskartoituksessa todettiin osaamistarpeista muun muassa:

e Lavasterakentamista, esiintyjan ohjausta, kuvauspaikkojen sopimista ja video-
tuotantoa

¢ Yleisen hyvan tason graafista suunnittelua, typografian hallintaa ja harmoniaa
taitossa, oli media mika tahansa

e Tuotannon toissa

e Verkkosisallon toimitusta ja verkkotoimittajaa
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Media-alan opettajien osaamiskartoituksessa (Liite 3) vapaasanaisessa muut ammatilli-

set osaamisalueeni ovat -kentassa vastauksia olivat:

e Kuvataidepuoli (sommittelu, taitelijan varioppi, tekniikat), 3D -mallintaminen insi-
ndoripuolelta (ohjelmallisesti Solid Works)

¢ Ohjelmointi, elektroniikka, musiikki

e Graafinen suunnittelu, julkaisun toteutus, grafiikkatuotanto, kuvankasittely,
myynti ja markkinointi, pakkaustuotanto

¢ Offsetpainotuotanto

e Tunnen tutkintojen perusteet niin pt kuin at-tasolla. Tunnen ja ymmarran myos
oppisopimusasiat.

Osaamisen lisdamisen tarvetta koettiin mainos-, media- ja markkinointitoimistoissa eni-
ten animoinnissa ja videopuolessa, enemman kuin opettajien kokema tarve oli ollut. Pai-
notalojen osalta kaksi vastaajaa olivat kiinnostuneet lisdosaamisesta pakkaussuunnitte-
lussa ja verkkojulkaisun toteutuksessa, digipainotuotannossa ja jalkikasittelyssa. Lisaksi

mainos- ja ajoneuvoteippaus olivat saaneet yhden valinnan. (Kuvio 14.)
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\ | |
0% / painotalot

Ammattimainen valokuvaus 8% / mainos-, media- ja markkinointitoimistot
57% | opettajat

0% / painotalot
Animointi ja likegrafiikka 62% / mainos-, media- ja markkinointitoimistot
43% / opettajat
0% / painotalot
Videon esi- ja jélkituotanto _ 46% | mainos-, media- ja markkinointitoimistot
43% / opettajat
0% / painotalot
3D mallintaminen 38% / mainos-, media- ja markkinointitoimistot
57% / opettajat
0% / painotalot
Pelituotannon tuntemus 8% / mainos-, media- ja markkinointitoimistot
57% | opettajat

50% / painotalot
Verkkojulkaisun toteutus 54% / mainos-, media- ja markkinointitoimistot
29% | opettajat

50% / painotalot
Digipainotuotanto ja jélkikasittely 8% / mainos-, media- ja markkinointitoimistot
29% / opettajat

Pakkaussuunnittelu 15% / mainos-, media- ja markkinointitoimistot
57% / opettajat

Mainos- ja ajoneuvoteippaus 8% / mainos-, media- ja markkinointitoimistot
57% | opettajat

50% / painotalot

50% / painotalot

|

Jokin muu osaamisalue, mika? ﬂmainos-, media- ja markkinointitoimistot
14% | opettajat

I I
& % 7
& 2 3% %,

Kuvio 14. Lisdosaamisen tarve (% vastauksista) painotalojen, mainos-, media ja mark-
kinointitoimistojen ja opettajien kyselyissa.

Mainos- media ja markkinointitoimistoille suunnatussa kyselyssa lisda osaamista kaivat-
tiin vapaasanaisessa kentassa markkinointiviestinnan strategisessa suunnittelussa.
Vastaavasti opettajien kyselyn vapaasanaisessa osassa kaivattiin lisaa osaamista
SOME markkinoinnissa.
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4.2 Kyselytutkimuksen tulosten analysointi

Kysely osaamistarpeista tuotti mainos- media ja markkinointitoimistojen osalta noin 10%
ja painotalojen osalta 5,5% maaran vastauksia lahetettyihin kyselyihin nahden. Molem-
pien vastausprosenttien ollessa nain alhaisia kyselyn tuloksia ei voida pitda riittavan
edustavina kuvaamaan yritysten tilannetta valikoidulla talousalueella. Mainos-, media- ja
markkinointitoimistoilta saadut 15 vastausta voivat jo kertoa jotain, mutta painotaloilta
saadut kaksi vastausta eivat voi antaa kattavaa kuvaa osaamistarpeiden suhteen. Opet-
tajien osalta tilanne sen sijaan on parempi: yhdeksasta opettajasta seitseman vastasi
kyselyyn. Kuitenkin opettajienkin osalta huomioitavaa on, etta vastaustuloksiin vaikuttaa

vahvasti vastaajan oma kasitys kysyttavasta aiheesta ja omasta osaamisestaan.

Vastausprosenttien jdadessa yritysten osalta ndin pieneksi voidaan todeta, ettd vastaus-
kadosta johtuen kyselyiden tulos voi olla vaaristynyt. Saatujen vastausten perusteella on
vaikea arvioida yritysten tarvetta osaamisen tai osaamisen lisddmisen suhteen. Saadut
vastaukset eivat siis valttamatta edusta sita todellista yritysten osaamistarvetta, mika va-
likoidulla talousalueella vallitsee. Lisdksi kyselya tehtdessa on haastavaa arvioida,
ovatko kaikki vastaajat ymmartaneet kysymykset kyselyn tekijan toivomalla tavalla. Li-
saksi kyselyn kohdentaminen pelkastaan opettaijille ja yrityksille on voinut olla myos yksi
validiteettia heikentava asia. Nimittdin muina kohderyhmana olisivat voineet olla alasta
kiinnostuneet, mutta ei (vield) opiskelemaan hakeutuneet tai jo valmistuneet opiskelijat.
Esimerkiksi alasta kiinnostuneet ja opintoja harkitsevilta olisi voinut saada lisaa tietoa
mahdollisista koulutuksen kehittamissuunnista. Kuitenkin opintoja harkitsevien I0ytami-
nen kyselya varten olisi ollut haastavaa. Vastaavasti jo valmistuneilta opiskelijoilta olisi
voinut saada tietoa siita, ettd mita osaamista heilla olisi ollut hyva olla enemman. Kuiten-
kin opiskelijoita, jotka ovat opiskelleet uudistuneen tutkintorakenteen mukaan on viela
verrattain vahan ja valmistumisesta vasta vahan aikaa. Siis sinansa kohderyhman jarke-

vana valintana voidaan pitda media-alan opettajia ja alan yrityksia.

Samoin tutkimuksen reliaabelius (eli toistettavuus tai luotettavuus) on vaikeaa todentaa,
silld tutkimusta olisi tarvittaessa haastavaa toistaa. Kuitenkin mikali koulutuksen sisaltd
saadaan vastaamaan yritysten osaamistarpeita, olisi ehka mahdollista nahda onko tama
vaikuttanut valmistuneiden opiskelijoiden tydllistymiseen ja minka tyyppisia tyétehtavia
valmistunut opiskelija on tyopaikallaan tehnyt. Luotettavuutta voidaan kuitenkin arvioida
esim. opettajien ja yritysten valisten vastausten yleisessa jakautumisessa, koska eri asi-

antuntijoiden arvio samoihin kysymyksiin pitdisi olla samansuuntainen. (Hirsjarvi, ym
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2004, 216-217.) Tuloksista kuitenkin voidaan nahda, etta vastaukset kadosta huolimatta
paasaantoisesti myotaileva alan kehitysta. Lisaksi Turun ammatti-instituutille aika ajoin
on yrityksilta tullut kyselyja osaajista erilaisiin tydtehtaviin ja ndma ovat mydtailleet jonkin

verran kyselyista saatuja tuloksia.

Yhtena osasyyna yritysten vahaiseen vastausmaaraan saattaa olla se, ettd ammatillisen
koulutuksen uudistus ei ole yrityksille tuttu. Teollisuusliiton julkaisema lehti Tekija
(01/2019) julkaisi artikkelin, jossa todetaan ammatillisen koulutuksen muutoksen takel-
televan ja etta yrityksissd muutosta ei tunneta. Yleisesti ammatillisen koulutuksen uudis-
tusta on pidetty hyvana, silla sen oletetaan lisdavan tybelamalahtdisyytta, vahentavan
turhia keskeytyksia koulutuksessa ja edistavan tyollisyytta. SAK selvitti luottamusmies-
paneeleissaan ja teollisuusliitto aluefoorumeissaan uudistuksen vaikutusta tydpaikoilla.
Selvityksen tulokset osoittavat, ettd uudistus tunnetaan huonosti ja tyopaikkaohjaajien
asemassa ja motivoinnissa on haasteita. Ty6ssa oppijoiden maara on laskussa, vaikka
uudistuksen tavoitteet ovat painvastaiset eli opetuksen yhdistyminen vahvemmin tyoela-
maan. (Isokorpi 2019, 21-22.)

Kyselyiden tuloksista voidaan hieman suuntaa antavasti olettaa, ettd opettajien osaami-
nen on vastannut painotalojen osaamista. Tama oli hyvin oletettu tulos, silla Turun am-
matti-instituutista on pitkdan valmistunut uutta tydvoimaa painoteollisuuden tarpeisiin.
Vastaavasti mainos-, media- ja markkinointitoimistojen osalta havaitaan, ettd animoin-
nin, videopuolen ja 3D-mallintamisen suhteen yrityksissad on suuremmat osaamistarpeet,
kuin mitd media-alaa opettavilla opettajilla on kokemus omasta osaamisestaan. Huomi-
oitavaa kuitenkin on, ettd esimerkiksi 3D -mallinnusta on saatavilla myés muistakin Tu-
run alueen koulutuksista, ei ainoastaan media-alalta tai Turun ammatti-instituutista. Ihan-
netila kuitenkin Turun ammatti-instituutin kannalta on, ettd koulutuksilla kyettaisiin vas-

taamaan yritysten tarpeisiin, silla opiskelijoiden tyollistyminen vaikuttaa rahoitukseen.

Opettajille suunnatussa kyselyssa kuitenkin ilmenee se, ettd osaamisen puute on tun-
nistettu opettajien keskuudessa. Siind missa havaittiin eroja mainos- media ja markki-
nointitoimistojen osaamisen tarpeiden suhteen suhteessa siihen, miten opettajat kokivat
oman osaamisensa tason olevan, ovat opettajat vastanneet kaipaavansa lisdd osaa-

mista naissa kyseissd osaamisalueissa.

Erot media-alan yritysten ja opettajien osaamisen ja osaamistarpeiden valilla voi selittya
silla, ettd ennen ammatillisen koulutuksen muutosta oli Turun ammatti-instituutissa tar-

jottava perustutkinto ollut painoviestinnén perustutkinto. Vanhaan painoviestinnan
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perustutkintoon eivat olleet sisdltyneena audiovisuaalisen osaamisalan osa-alueita. Me-
dia-alan ja kuvallisen ilmaisun perustutkinnon mydta audiovisuaaliset osa-alueet ovat
tulleet osaksi opetustarjontaa useiden kurssien sisalldissa. Verraten aikaisempaan tilan-
teeseen audiovisuaalista puolta opetettiin I1ahinna aikaisemmassa audiovisuaalisen vies-
tinnan perustutkinnoissa, joka oli taysin erillddn painoviestinnan perustutkinnosta ja jota
ei ollut Turun ammatti-instituutissa tarjonnassa opiskelijoille. Oletettavaa on, etta aikai-
semmin audiovisuaalisen viestinnan perustutkintoa koulutusta tarjonneet tahot kokevat
samanlaisia haasteita vastaavasti painoviestinnallisten osuuksien tullessa uuden tutkin-

non astuttua voimaan.

Tulosten siis voidaan olettaa olevan pienehkdsta vastausmaarasta huolimatta koulutus-
kysynnan trendin mukaisia. Tulokset mukailevat jonkin verran media-alan murrosta ja
muuttunutta kysyntaa. Kantarin julkaisema tutkimus mediamainonnan kehityksesta vuo-
den 2017 osalta oli osoittanut, ettd painetun mediamainonnan osuus on 35,7% yhteensa
ja vastaavasti mainonnan osuus sahkdisissa medioissa 55,9%. Mainontaan sahkoisissa
medioissa on lisdantymaan pain +4,6% muutoksella (vuonna 2017). Sahkdiseen mai-
nontaan tutkimuksen mukaan kuuluvat televisiomainonta, verkkomainonta (display, inst-
ream video, mobiili, natiivimainonta, sosiaalinen media ja hakusanamainonta), radiomai-
nonta ja elokuvamainonta. Painetuissa medioissa, joita ovat sanoma- ja kaupunkilehdet
ja aikakauslehdet on mainonnan maara vahenemaan pain (-8,4% muutoksella vuonna
2017). (Kantar TNS 2019.)

4.3 Osaamisen kehittdminen media-alan kyselytutkimuksen tulosten perusteella

Yritysten vastausten jaatya vahaiseksi voidaan todeta, etta tuloksia ei voida yleistaa kaik-
kien media-alan yritysten tilannetta kuvaavina, vaan niihin tulisi suhtautua lahinna suun-
taa antavina. Opettajille osoitetun kyselyn tuloksia arvioidessa on lisdksi huomioitava se,
ettd kyseessa on vastaajan oma arvio omasta osaamisestaan. Tall6in vastaus on varsin
subjektiivinen nakemys oman osaamisensa tasosta. Muun muassa uusien osaamisalu-
eiden kohdalla tulee tiedostaa ns. Dunning-Kruger -ilmid, jossa henkil6lla voi uusia taitoja
tai asioita opetellessa aluksi syntya lilan optimistinen nakemys omasta osaamisesta
(Dunning & Kruger 1999).

Kysely toteutettiin niin, etta vastaajakohtaisesti tuloksia ei voida erotella. Kyselyyn vas-
tasi seitseman opettajaa. Kyselyn tulokset ovat esitettyna vastausten keskiarvona. Tama

tarkoittaa, ettd kyselyn perusteella voidaan tunnistaa opettajien keskimaarainen
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osaamistaso. Esimerkiksi jollakulla opettajalla jokin osaamisalue voi olla asiantuntijata-
solla, kun vastaavasti jollakulla toisella opettajalla saman osaamisalueen osaaminen voi
olla heikompaa. Osaamisen johtamisen kannalta tdma tarkoittaa, ettd tdman osaamis-
kyselyn tuloksena tiedetaan tiimin keskimaarainen osaamistaso kunkin osaamisalueen
osalta. Mikali jokaiselta osaamisen osa-alueelta halutaan yksilokohtainen osaamisen
taso selville, tama tulisi ottaa esille esimerkiksi kaytavissa kehityskeskusteluissa. Osaa-
misen johtamisen kannalta kuitenkin Tuomi ja Sumkin (2012) ovat kritisoineet pelkkiin
kehityskeskusteluihin pohjautuvan osaamisen johtamisen olevan tehotonta ja kehittavan
vain yhden ihmisen tasolla osaamista (Tuomi, Sumkin 2012, 21). Suurempi hyoty saa-

vutetaan, kun osaamisen johtaminen ulotetaan kattamaan koko media-alan tiimi.

Kyselyiden tulokset suuntaa antavasti osoittivat, etta opettajilla keskimaarin oli riittava
osaamisen taso vanhan painoviestinnan toteutussuunnitelman mukaisille osaamisalu-
eille ja tdma todennakdisesti myodtailee painotalojen nykyisidkin osaamistarpeita. Uudis-
tuneen perustutkinnon myéta opettajien osaamista olisi syyta laajentaa kattamaan myds
uusia osa-alueita. Muun muassa monessa mainos-, media- ja markkinointitoimistoissa
todettiin, etta heilld on vahvat osaamistarpeet talla hetkelld ja tulevaisuudessa koskien
videon esi- ja jalkituotantoa seka animointiin ja liikegrafiikkaan, mika ei vastannut kyse-
lyssa opettajien tdman hetkistd osaamistasoa. Toisaalta mainos-, media- ja markkinoin-
titoimistojen kyselyn osalta oli vastauskatoa, joten myds naiden yritysten vastausten pe-
rusteella ei voida olettaa taydella varmuudella edustavan alan todellisia osaamistarpeita.
Kuitenkin kyselyssa esiintulleiden vastausten voidaan katsoa myotailevan media-alalla
tapahtunutta kehitystd mainonnan kysynnassa. Oletettavaa siis on, ettd audiovisuaalisen
osaamisen osalta osaamista olisi syyta vahvistaa, koskien videon esi- ja jalkituotantoa,

seka animoinnin ja liikegrafiikan tuottamista.

Huomioitavaa kuitenkin on, ettd julkaisutuotannon osaamisala on se osaamisala, mika
on tarjolla Turun ammatti-instituutissa. Media-alan ja kuvallisen ilmaisun perustutkinnon
(321604) osaamisaloja ovat kuvallisen ilmaisun osaamisala (1738), audiovisuaalisen
viestinnan osaamisala (1736), julkaisutuotannon osaamisala (1737) ja painoviestinnan
osaamisala (1739) (Media-alan ja kuvallisen ilmaisun perustutkinto). On siis oppilaitos-
kohtaista media-alan ja kuvallisen ilmaisun perustutkinnon osalta, minkalaista osaamis-
aluetta kukin oppilaitos tarjoaa opiskelijoilleen. Tarkeinta on silti tarjota riittava ja ajan-
kohtainen osaaminen opiskelijoille, jotta heilla olisi hyvat edellytykset tydskennelld me-

dia-alan ty6tehtavissa eri tyyppisissa tydtehtavissa ja erityyppisissa yrityksissa. Tassa
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muun muassa auttaa media-alan prosessien riittdva yleistuntemus, mutta toisaalta tiet-

tyjen aihe-alueiden syvempi osaaminen.

Mahdollisuuksia osaamisen hankinnalle ovat henkildston kouluttaminen, osaamisen os-
taminen ulkopuolelta ja koko- tai osatoiminnan ulkoistaminen palvelutoimittajan toteutet-
tavaksi. Myds osaamisen hankinta rekrytoinnin kautta on mahdollinen ratkaisu, silld hen-
kildresursseissa on talla hetkelld oletettua vajausta. Ennen uuden opettajan valintaa olisi
siis hyva pohtia yhdessa tiimin ja koulutuspaallikon kanssa minkalaista osaamista orga-
nisaatioon tarvitaan. Olennaista on kuitenkin, etta tiimissa jo olemassa olevaa osaamista
olisi hyva saada jaetuksi, joten muun muassa tydhuoneen jakaminen on yksi hyva keino.
Nykyisellddnkin media-alan opettajat jakavat tydhuoneensa ja myds esimerkiksi yhteiset
tauot usein toimivat tiedonjaon hetkina. Myos eri oppimateriaalien, itseopiskeluaineiston
ja opiskelijoille suunnattujen tehtavien jakaminen tiimin kesken tukee osaamisen jaka-
mista. Eraanlainen mentorointimalli ja verkostojen yllapitaminen eri koulutusten seka yri-

tysmaailman valilla on myos toimiva ratkaisu osaamisen jakamisessa ja kehittamisessa.

Ominaista hyvalle ja toimivalle osaamisen kehittamiselle on se, etta sitéd voidaan vieda
eteenpain arkitydn ohella. Osaaminen kehittaminen voi tapahtua ns. hypahdyksina kou-
lutuksen muodossa, mutta paljon tiimin osaamista voidaan laajentaa vahan kerrallaan
tyon ohella. Esimerkiksi hiljaisen tiedon siirtymista voidaan helpottaa hyvalla mentoroin-
tikulttuurilla, jossa osaamisen jakaminen on helppoa. Jotta mentorointi tyon ohella voi
toteutua, on kiinnitettava huomoita muun muassa tiimin rynmahenkeen, tavoitteiden sel-
keyteen, seka riittaviin ajallisiin resursseihin. (Juusela ym. 2000, 34-40; Virtainlahti 2009,
213-214.)

Hyvana tydkaluna Tuomi ja Sumkin (2012) ovat esitelleet henkildéston skenaariopajan,
johon tiimin jasenet osallistuvat. Skenaariopajan tarkoituksena on tuottaa toimiva strate-
gia toiminnan kehittdmiselle. Oletettavaa on, ettd varsinaisen virallisen skenaariotyds-
kentelyn ulkopuolellakin tiimissa kaydaan keskusteluita toiminnan kehittamisesta, seka
mahdollisista alan kehityssuunnista. Taman seurauksena voidaan olettaa, tiimin jasenet
sitoutuvat helpommin yhteisten tavoitteiden toteuttamiseen, kun tavoiteltavista asioista
on yhdessa keskusteltu. Tassa tapauksessa Tuomin ja Sumkinin (2012) esittama malli
osaamisen johtamisen strategian laadinnasta organisaation yhteisena oppimisproses-

sina voisi taten olla varsin toimiva ratkaisu (Tuomi ym 2012, 16-17).
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5 YHTEENVETO JA JOHTOPAATOKSET

Tassa opinnaytetyossa tarkasteltiin, miten Turun ammatti-instituutissa jarjestettavaa me-
dia-alan koulutusta olisi mahdollista kehittdd. Turun ammatti-instituutti on Turun kaupun-
gin omistama toiseen asteen oppilaitos, jonka koulutustarjontaan kuuluvat ammatilliset
perustutkinnot, ammattitutkinnot ja erikoisammattitutkinnot seka tutkintojen osat. Amma-
tillisen koulutuksen lainsdadantd muuttui 1.1.2018, jonka muutoksen suurimmat vaiku-
tukset liittyivat ammatillisen koulutuksen rahoitusmalliin. Ammatillinen koulutus uudistui
myos jarjestamis- ja koulutusrakenteiltaan ja monia ammatillisia tutkintoja sulautettiin uu-
siksi kokonaisuuksiksi. Tutkintojen kokonaismaara vahentyi 351 tutkinnosta 164 tutkin-
toon. Turun ammatti-instituutissa media-alan koulutuksen osalta tama tarkoitti vanhan
painoviestinnan perustutkinnon poistumista ja korvautumista uudella media-alan ja ku-

vallisen ilmaisun perustutkinnolla.

Opinnaytetydssa selvitettiin, miten kaytannéssa koulutuksen jarjestamisen kannalta
osaamistarpeet ovat muuttuneet toteutussuunnitelman myo6ta. Turun ammatti-instituutin
tarjoamat koulutukset opiskelijoille ovat nahtavissa palveluina, joita tarjotaan asiakkaille.
Asiakkaina voidaan nahda myos muut Turun ammatti-instituutin sidosryhmat kuten yri-

tykset, joihin haetaan koulutuksia tai opiskelijat tydllistyvat valmistuttuaan.

Opinnaytetyossa tutkittiin kyselytutkimuksen avulla, minkalaista osaamista media-alan
opettajilla Turun ammatti-instituutissa on ja milld osa-alueilla osaamista olisi hyva kehit-
taa. Lisaksi Turun talousalueen yrityksille suunnattiin kysely, jossa pyrittiin hahmotta-
maan samojen osaamisalueiden osaamistarpeita ja miten yrityksissa arvioidaan osaa-

mistarpeitten kehittyvan. Kyselyiden tuloksia verrattiin media-alan kehitykseen.

Opettajille suunnatussa kyselytutkimuksessa kavi ilmi, ettd opettajien osaaminen vastasi
hyvin vanhan painoviestinnan toteutussuunnitelmaa vastaavia osaamisalueita. Yrityk-
sille suunnatussa osaamistarvekartoituksessa tapahtui vastauskatoa ja kyselyn tuloksia
ei voitu pitaa yritysten tilanteita yleisesti kuvaavina, vaan enintddn suuntaa antavina.
Huomattavaa kuitenkin on, ettd yrityksiltd saadut vastaukset kuitenkin jossain maarin
myo6tailivat media-alan kehityssuuntaa. Mainonnassa on tapahtunut muutoksia eri mai-
nosalustojen kysynnassa, esimerkiksi sahkdisten mediakanavien kysynnan kasvussa.
Tama tarkoittaa sita, etta kattavan media-alan koulutuksen kannalta opettajien olisi hyva
hallita mediamateriaalien tuottaminen myos sahkoisiin mediakanaviin ja siihen liittyvat

yleiset vaatimukset. Selkeimmillddn osaamisen kehittdmisen kohteet [0ytyivat
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audiovisuaalisen osaamisen alueilta, eli videon esi- ja jalkituotannosta seka animoin-
nissa ja liikegrafikassa. Myds 3D -mallintamisen katsottiin olevan tarkeéssa roolissa

osaamistarpeiden suhteen.

Osaamisen johtamisen kannalta opinnaytetydssa pohdittiin, miten media-alan tiimissa jo
olemassa olevaa osaamista voidaan jakaa tiimin keskuudessa. Osaamisen jakamiseksi
havaittiin olevan erilaisia keinoja, kuten mentorointi, verkostojen hyddyntadminen (epavi-
ralliset ja viralliset), tiimit ja tydryhmissa toiminen. Median tiimissa myds tyéhuonejarjes-
telyt tukevat hyvin osaamisen jakamista, seka tietoa jaetaan erilaisten dokumenttien
kautta (itseopiskelumateriaalit, opiskelijoille suunnatut tehtavanannot). Tydhuonejarjes-
tely helpottaa myos tiedonkulkua tiimin eri jasenten kesken. Lisaksi pyrittiin 10ytamaan
ratkaisuja, milld tavoin voidaan varautua osaamistarpeiden muutoksiin. Keinoina otettiin
esille skenaariotyoskentely osana osaamisen johtamisen strategiaa seka kaikkien tii-
mien jasenten sitouttamisen strategian toteuttamiseen. Opinnaytetydssa ei otettu varsi-
naisesti kantaa siihen, milléd keinoin (koulutukset, rekrytoinnit, mentorointi yms) osaa-
mista hankitaan vaan, etta miten osaamisen kehittdminen voidaan luoda osaksi strate-
giaa seka miten tiimin kaikki osapuolet voidaan sitouttaa toteuttamaan osaamisen kehit-

tamista.

Johtopaatoksena voidaan todeta, ettd media-ala on nopeasti kehittyva ala ja taman ke-
hityksen muutosnopeus tuskin tulee hidastumaan tulevaisuudessa. Turun ammatti-insti-
tuutissa media-alan koulutuksessa skenaariotydskentelyn osana osaamisen kehitta-
mista tulisi sisallyttad pysyvana osana koulutuksen kehitystyota, jotta Turun ammatti-
instituutin media-alan koulutus kykenisi yllapitdmaan hyvan kilpailukykynsd koulutus-
markkinoilla. Ammatillisen koulutuksen uudistuminen oli selked iso muutos ammatilli-
sessa koulutuksessa, mutta koulutuksen kehittamista ei tulisi jattaa pelkastaan ammatil-
lisen koulutuksen lainsdadannon ja uuden ammattitutkintorakenteen muutokseen sopeu-
tumiseen. Ammatillisen koulutuksen muutos tyoelamalahtdisemmaksi antaa hyvat mah-
dollisuudet kehittdd koulutuksen sisaltoa ketterammin vastaamaan yritysten tarpeita,
mika vastaavasti tarkoittaa, ettd opiskelijoille olisi kyettdva tarjoamaan tarvittava osaa-
minen ammatillisessa koulutuksessa. Pitamalla osaamisen kehittdmisen selkedna osana
strategiaa, on mahdollista saavuttaa hyva vaste Turun ammatti-instituutin media-alan

koulutuksen sidosryhmien tarpeisiin.
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Mainos-, media ja markkinointitoimistoille suunnattu
osaamistarvekartoitus

Yritysten osaamiskartoitus

1. Pyri valitsemaan vaihtoehdoista ldhin, miki vastaa yrityksenne tilannetta ammatillisten
osaamistarpeiden suhteen

Vastaajien mééra: 15

Keskiarvo
Ammattimainen valokuvaus 30
Animointi ja litkegrafiikka 30
Videon esi- ja jilkituotanto 31
3D mallintaminen 29
Verkkojulkaisun toteutus 31
paiiaussounnict | 19
0 1 2 3 4
— Keskiarvo 2,6
Ei tarvetta Pintapuolisen Perusosaamisen Edellytetdadn Yhteensa Keskiarvo Mediaani
isell C i tarve asiantuntijatasoa
tarve
Ammattimainen 1 3 5 5 14 3 3
valokuvaus 7,14% 21,43% 35,72% 35,71%
Animointi ja 2 3 3 7 15 3 3
likegrafikka 13,33% 20% 20% 46,67%
Videon esi- ja 2 3 1 9 15 3,13 4
jalkituotanto 13,33% 20% 6,67% 60%
3D mallintaminen 3 3 1 8 15 2,93 4
20% 20% 6,67% 583,33%
Pelituotannon 7 6 0 2 15 1,8 2
tuntemus 46,67% 40% 0% 13,33%
Verkkojulkaisun 3 0 4 8 15 3,13 4
toteutus 20% 0% 26,67% 53,33%
Digipainotuotanto 4 1 7 3 15 2,6 3
Ja jalkiksitiely 26,67% 6,67% 46,66% 20%
Pakkaussuunnittelu 7 4 2 2 15 1,93 2
46,67% 26,67% 13,33% 13,33%
Mainos- ja 7 2 4 2 15 2,07 2
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Ei tarvetta Pintapuoli Per i Edellytetaan Yhteensa Keskiarvo Mediaani
isell i tarve asiantuntijatasoa
tarve
ajoneuvoteippaus 46,67% 13,33% 26,67% 13,33%
Yhteensa 36 25 27 46 134 2,62 3

2. Taytd tarvittaessa:Muut ammatilliset osaamistarpeemme ovat
i 4

Vastaajien mé

Vastaukset
Lavasterakentaminen, esiintyjéan ohjaus, kuvauspaikkojen sopiminen ja videotuotanto, joka puuttuu listasta.
Yleinen hyvan tason graafinen suunnittelu, typografia hallussa ja harmonia taitossa oli media mika tahansa

Tuotannon ty6t

<44«

Verkkosisallontuottaja, verkkotoimittaja

3. Tarvitsemme lisdd osaamista seuraavissa ammatillisissa osaamisalueissa:

Vastaajien méaird: 13 , valittujen vastausten lukumiéri: 33

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65%

Ammattimainen valokuvaus 8%

Pelituotannon tuntemus

Digipainotuotanto ja jilkikdsittely

Mainos- ja ajoneuvoteippaus

46%
38%
REY
Pakkaussuunnittelu

8%

Jokin muu osaamisalue, mikd? -

N Prosentti
Ammattimainen valokuvaus 1 7,69%
Animointi ja likegrafiikka 8 61,54%
Videon esi- ja jalkituotanto 6 46,15%
3D mallintaminen 5 38,46%
Pelituotannon tuntemus 1 7,69%
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N Prosentti
Verkkojulkaisun toteutus 7 53,85%
Digipainotuotanto ja jalkikasittely 1 7,69%
Pakkaussuunnittelu 2 15,38%
Mainos- ja ajoneuvoteippaus 1 7,69%
Jokin muu osaamisalue, mika? 1 7,69%

Avoimeen tekstikenttdan annetut vastaukset

Vastausvaihtoehdot Teksti

Jokin muu osaamisalue, mik&? MArkkinointiviestinnan strateginen suunnittelu

4. Pyri valitsemaan vaihtoehdoista ldhin, miké vastaa yrityksenne tilannetta ohjelmallisten
osaamistarpeiden suhteen

Vastaajien madrd: 15
Keskiarvo
Adobe Photoshop CC 35
Adobe InDesign CC 29
Adobe Illustrator CC 29

Adobe Animate CC 24

Adobe Premiere CC

32

Adobe After Effects CC 32

Autodesk Tinkercad 1,7
0 1 2 3 4
— Keskiarvo 2,8
Ei tarvetta Pintapuolisen Perusosaamisen Edellytetaan Yhteensa Keskiarvo Mediaani
1 isen tarve asiantuntijatasoa
tarve
Adobe 1 0 4 9 14 35 4
Photoshop
cC 7,14% 0% 28,57% 64,29%
Adobe 2 2 5 5 14 2,93 3
InDesign
cc 14,29% 14,29% 35,71% 35,71%
Adobe 3 1 3 6 13 2,92 3
llustrator
cCc 23,08% 7,69% 23,08% 46,15%
Adobe 4 2 5 2 13 2,38 3
Animate
cCc 30,77% 15,39% 38,46% 15,38%
Adobe 1 2 3 7 13 3,23 4
Premiere
cCc 7,69% 15,38% 283,08% 53,85%
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Ei tarvetta Pintapuolisen
i i 1
tarve
Adobe 1 2
After
Effects CC 7,69% 15,38%
DaVinci 5 2
Resolve 38,46% 15,39%
Autodesk 7 4
Tinkercad 53,85% 30,77%
Yhteensa 24 15

Perusosaamisen

tarve

23,08%

7,69%

7,69%
25

Edellytetaan Yhteensa
asiantuntijatasoa
7 13
53,85%
5 13
38,46%
1 13
7,69%
42 106

Liite 1 (4)

Keskiarvo Mediaani
3,23 4
2,46 2
1,69 1
2,8 3

5. Tarvitsemme lisdd osaamista seuraavissa ohjelmallisissa osaamisalueissa:

Vastaajien miéré: 9 , valittujen vastausten lukumédrd: 27

0% 5%

Adobe Photoshop CC
Adone InDesign CC
Adobe Illustrator CC
Adobe Animate CC
Adobe Premiere CC
Adobe After Effects CC
DaVinci Resolve
Autodesk Tinkercad

11%

Jokin muu ohjelma, mika?

Adobe Photoshop CC
Adone InDesign CC

N

4

2
Adobe lllustrator CC 2
Adobe Animate CC 3
Adobe Premiere CC 6
Adobe After Effects CC 7
DaVinci Resolve 2
Autodesk Tinkercad 1

Jokin muu ohjelma, mik&a? 0

10% 15%

33%

22%

Prosentti
44,44%
22,22%
22,22%
33,33%
66,67%
77,78%
22,22%
11,11%

0%

20% 25%

Avoimeen tekstikenttdan annetut vastaukset

Vastausvaihtoehdot Teksti
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6. Taytd tarvittaessa:Muut ohjelmalliset osaamistarpeemme ovat
Vastaajien maird: 2

Vastaukset

h 4 Fusion 9, Blender 3D
h 4 Eloqua, Salesforce Marketing cloud, Java, HTML, php

7.Olemme kiinnostuneet koulutusyhteistyostd Turun ammatti-instituutissa ja haluamme,
ettd meihin otetaan yhteyttd keskustellaksemme eri vaihtoehdoista. Tietoja ei luovuteta
muuhun tarkoitukseen.

Vastaajien maird: 15

0% 5% 10% 15% 20%  25% 30% 35% 40% 45% 50% 55%

IImoittamiani henkil6tietoja saa kiyttdd

%
yhteydenottoa varten it
En halua ilmoittaa henkilStietojani- lopeta -
kyselyyn vastaaminen. Vastaukset tallennetaan -
anonyymisti.
N Prosentti
limoittamiani henkilotietoja saa kayttaa yhteydenottoa varten 7 46,67%
En halua ilmoittaa henkilétietojani- lopeta kyselyyn vastaaminen. Vastaukset tallennetaan anonyymisti. 8 53,33%
8. Yhteystiedot
Vastaajien mééré: 7
Yritys Yritys / Matkag li ahkoy i Osoite Postinumero Postitoimipaikka

Organisaatio
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9.Hyviksyn tietojeni kerddmisen

Vastaajien maird: 7

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
e v
yhteydenottoa varten. .

N Prosentti

Hyvéksyn, etté henkildtietoja kaytetaan yhteydenottoa varten. 7 100%
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Painotaloille suunnattu osaamistarvekartoitus

Yritysten osaamiskartoitus

1. Pyri valitsemaan vaihtoehdoista Idhin, mikd vastaa yrityksenne tilannetta ammatillisten
osaamistarpeiden suhteen

Vastaajien maird: 2

Keskiarvo

15

Ammattimainen valokuvaus

Animointi ja liikegrafiikka 1,0

Videon esi- ja jilkituotanto _ 1,0
— 15

3D mallintaminen

Pelituotannon tuntemus 1,0

Verkkojulkaisun toteutus 25
Digipainotuotanto ja jélkikisittely 35
Pakkaussuunnittelu 30
Mainos- ja ajoneuvoteippaus 25

0 1 2 3 4

— Keskiarvo 1,9

Ei tarvetta Pintapuoli Per i Edellytetaan Yhteensa Keskiarvo Mediaani
isell i tarve asiantuntijatasoa
tarve
Ammattimainen 1 1 0 0 2 1,5 1,5
valokuvaus 50% 50% 0% 0%
Animointi ja 2 0 0 0 2 1 1
likegrafiikka 100% 0% 0% 0%
Videon esi- ja 2 0 0 0 2 1 1
jalkituotanto 100% 0% 0% 0%
3D mallintaminen 1 1 0 0 2 1,5 1,5
50% 50% 0% 0%
Pelituotannon 2 0 0 0 2 1 1
tuntemus 100% 0% 0% 0%
Verkkojulkaisun 0 1 1 0 2 2,5 2,5
foteutus 0% 50% 50% 0%
Digipainotuotanto 0 0 1 1 2 3,5 3,5
ja jalkikasittely 0% 0% 50% 50%
Pakkaussuunnittelu 0 0 2 0 2 3 3
0% 0% 100% 0%
Mainos- ja 0 1 1 0 2 2,5 2,5
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Ei tarvetta Pintapuoli Per i Edellytetdaan Yhteensa Keskiarvo Mediaani
isell [ i tarve asiantuntijatasoa
tarve
ajoneuvoteippaus 0% 50% 50% 0%
Yhteensa 8 4 5 1 18 1,94 2

2. Téytd tarvittaessa:Muut ammatilliset osaamistarpeemme ovat

Vastaajien méadrd: 0

Vastaukset

3. Tarvitsemme lisdd osaamista seuraavissa ammatillisissa osaamisalueissa:

Vastaajien maird: 2 , valittujen vastausten lukuméari: 5

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

Ammattimainen valokuvaus
Animointi ja liikegrafiikka
videon esi- ja jilkituotanto
3D mallintaminen

Pelituotannon tuntemus

Verkkojulkaisun toteutus 50%

Pakkaussuunnittelu 1009

50%

Jokin muu osaamisalue, miki?

N Prosentti
Ammattimainen valokuvaus 0 0%
Animointi ja likegrafiikka 0 0%
videon esi- ja jélkituotanto 0 0%
3D mallintaminen 0 0%
Pelituotannon tuntemus 0 0%
Verkkojulkaisun toteutus 1 50%
Digipainotuotanto ja jalkikasittely 1 50%
Pakkaussuunnittelu 2 100%
Mainos- ja ajoneuvoteippaus 1 50%
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N Prosentti

Jokin muu osaamisalue, mika? 0 0%
Avoimeen tekstikenttdén annetut vastaukset

Vastausvaihtoehdot Teksti

4. Pyri valitsemaan vaihtoehdoista ldhin, miki vastaa yrityksenne tilannetta ohjelmallisten
osaamistarpeiden suhteen

Vastaajien madri: 2

Keskiarvo
Adobe Photoshop CC 30
Adobe InDesign CC 30
Adobe Tllustrator CC 25
Adobe Premiere CC _ 1,0
Adobe After Effects CC _ 1,0
Autodesk Tinkercad _ 1,0
0 1 2 3 4
— Keskiarvo 2,0
Ei tarvetta Pintapuolisen Perusosaamisen Edellytetaan Yhteensa Keskiarvo Mediaani
C isell C isen tarve asiantuntijatasoa
tarve
Adobe 0 1 0 1 2 3 3
Photoshop
cc 0% 50% 0% 50%
Adobe 0 1 0 1 2 3 3
InDesign
cCc 0% 50% 0% 50%
Adobe 1 0 0 1 2 25 25
lllustrator
cC 50% 0% 0% 50%
Adobe 1 1 0 0 2 1,5 1,5
Animate
cC 50% 50% 0% 0%
Adobe 1 0 0 0 1 1 1
Premiere
cc 100% 0% 0% 0%
Adobe 1 0 0 0 1 1 1
After
Effects CC 100% 0% 0% 0%
DaVinci 1 0 0 0 1 1 1
Resolve 100% 0% 0% 0%
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Ei tarvetta Pintapuolisen Perusosaamisen Edellytetdaan Yhteensa Keskiarvo Mediaani
i isen tarve asiantuntijatasoa
tarve
Autodesk 1 0 0 0 1 1 1
Tinkercad 100% 0% 0% 0%
Yhteensa 6 3 0 3 12 2 1,5

5. Tarvitsemme lisdéd osaamista seuraavissa ohjelmallisissa osaamisalueissa:

Vastaajien madrd: 2 , valittujen vastausten lukumééré: 5

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Adobe Animate CC
Adobe Premiere CC
Adobe After Effects CC
DaVinci Resolve
Autodesk Tinkercad

Jokin muu ohjelma, mika?

N Prosentti

Adobe Photoshop CC 2 100%

Adone InDesign CC 2 100%
Adobe lllustrator CC 1 50%
Adobe Animate CC 0 0%
Adobe Premiere CC 0 0%
Adobe After Effects CC 0 0%
DaVinci Resolve 0 0%
Autodesk Tinkercad 0 0%
Jokin muu ohjelma, mik&a? 0 0%

Avoimeen tekstikenttddn annetut vastaukset

Vastausvaihtoehdot Teksti
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6. Taytd tarvittaessa:Muut ohjelmalliset osaamistarpeemme ovat

Vastaajien maird: 0

Vastaukset

7.0Olemme kiinnostuneet koulutusyhteistyostd Turun ammatti-instituutissa ja haluamme,
ettd meihin otetaan yhteyttd keskustellaksemme eri vaihtoehdoista. Tietoja ei

luovutetan muuhun tarkoitukseen.

Vastaajien madri: 2

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%  50%

e
50%
Kiyttoon. .
. 50%
kyselyyn vastaaminen. Vastaukset tallennetaan

anonyymisti.

N Prosentti
Hyvéksyn tietojen antamisen ylla mainittuun kéyttdon. 1 50%
En halua iimoittaa henkilétietojani - lopeta kyselyyn vastaaminen. Vastaukset tallennetaan anonyymisti. 1 50%
8. Yhteystiedot
Vastaajien madri: 1
Yritys Sukunimi Mat li ahkoy i Osoite Postinumero Postitoimipaikka

9.Hyviksyn tietojeni kerddmisen
Vastaajien méairi: 1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
e ey denaton varten.
yhteydenottoa varten. —

N Prosentti

Hyvéksyn, etté henkilétietoja kaytetdén yhteydenottoa varten. 1 100%
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Opettajille suunnattu osaamiskartoitus

henkiloston osaamiskartoitus

1. Pyri valitsemaan vaihtoehdoista I4hin, miké vastaa seuraavissa ammatillissa
aihealueissa tdmén hetken osaamistasi

Vastaajien maird: 7

Keskiarvo
Ammattimainen valokuvaus 24
Animointi ja likkegrafiikka 23

Videon esi- ja jilkituotanto 20

3D mallintaminen

16

Pelituotannon tuntemus 1,6

Verkkojulkaisun toteutus

23
Digipainotuotanto ja jilkikdsittely

33

Pakkaussuunnittelu

L

Mainos- ja ajoneuvoteippaus 19

o
N
w
S

— Keskiarvo 2,2

Ei c i Pintapuolii Pert inen Asiantuntijataso Yhteensa Keskiarvo Mediaani
osaaminen

Ammattimainen 2 1 3 1 7 2,43 3
valokuvaus 28,57% 14,28% 42,86% 14,29%

Animointi ja 3 1 1 2 7 2,29 2
likegrafiikka 42,86% 14,28% 14,29% 28,57%

Videon esi- ja 4 0 2 1 7 2 1
Jalkituotanto 57,14% 0% 28,57% 14,29%

3D mallintaminen 4 2 1 0 7 1,57 1

57,14% 28,57% 14,29% 0%
Pelituotannon 4 2 1 0 7 1,57 1
tuntemus 57,14% 28,57% 14,29% 0%

Verkkojulkaisun 3 0 3 1 7 2,29 3
toteutus 42,86% 0% 42,86% 14,28%

Digipainotuotanto 0 1 3 3 7 3,29 3
Ja jalkikasitely 0% 14,28% 42,86% 42,86%

Pakkaussuunnittelu 1 2 3 1 7 2,57 3
14,28% 28,57% 42,86% 14,29%

Mainos- ja 3 3 0 1 7 1,86 2
ajoneuvoteippaus 42,86% 42,86% 0% 14,28%
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Ei i Pir li Pert iner Asiantuntijataso Yhteensa Keskiarvo Mediaani

osaaminen

Yhteensa 24 12 17 10 63 2,21 2
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2. Taytd tarvittaessa:Muut ammatilliset osaamisalueeni ovat

Vastaajien maérd: 5

Vastaukset

kuvataidepuoli (sommittelu, taiteilijan vérioppi, tekniikat) 3D mallentaminen insinééripuolelta (ohjelmallisesti Solid Works)
Ohjelmointi, elektroniikka, musiikki

Graafinen suunnittelu, julkaisun toteutus, grafiikkkatuotanto, kuvankasittely, myynti ja markkinointi, pakkaustuotanto

Offsetpainotuotanto

<444

Tunnen tutkintojen perusteet niin pt kuin at-tasolla. Tunnen ja ymmarran myos Oppisopimusasiat.
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3.Haluan kehittdid osaamistani seuraavissa ammatillisissa osaamisalueissa:

Vastaajien maird: 7 , valittujen vastausten lukumééara: 31

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%
Ammattimainen valokuvaus 57%
Animointi ja liikegrafiikka 43%
Videon esi- ja jilkituotanto 43%
3D mallintaminen 57%
Pelituotannon tuntemus 57%
Verkkojulkaisun toteutus

Digipainotuotanto ja jilkikisittely 29%
Pakkaussuunnittelu 57%
Mainos- ja ajoneuvoteippaus 57%

Jokin muu osaamisalue, miki? 14%
N Prosentti

Ammattimainen valokuvaus 4 57,14%
Animointi ja likegrafiikka 3 42,86%
Videon esi- ja jalkituotanto 3 42,86%
3D mallintaminen 4 57,14%
Pelituotannon tuntemus 4 57,14%
Verkkojulkaisun toteutus 2 28,57%
Digipainotuotanto ja jalkikasittely 2 28,57%
Pakkaussuunnittelu 4 57,14%
Mainos- ja ajoneuvoteippaus 4 57,14%
Jokin muu osaamisalue, mika? 1 14,29%

Avoimeen tekstikenttdan annetut vastaukset

Vastausvaihtoehdot Teksti

Jokin muu osaamisalue, mik&a? SOME markkinointi
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4. Pyri valitsemaan vaihtoehdoista ldhin, miké vastaa seuraavissa

ohjelmallisissa aihealueissa timén hetken osaamistasi

Vastaajien miéré: 7

Adobe Photoshop CC

Adobe InDesign CC

Adobe Illustrator CC

Adobe Animate CC

Adobe Premiere CC

Adobe After Effects CC

DaVinci Resolve

Autodesk Tinkercad

Adobe
Photoshop
cc
Adobe
InDesign
cC
Adobe
lllustrator
cc
Adobe
Animate
cc
Adobe
Premiere
cc
Adobe
After
Effects CC
DaVinci
Resolve

Autodesk
Tinkercad

Yhteenséa

0 1
— Keskiarvo 2,2
Ei Pintapuolinen
]
1 1
14,28% 14,29%
0 2
0% 28,57%
0 2
0% 28,57%
3 1
42,86% 14,28%
4 0
57,14% 0%
5 0
71,43% 0%
7 0
100% 0%
6 0
85,71% 0%
26 6

Perusosaaminen

28,57%
2
28,57%
2
28,57%
2
28,57%
2
28,57%
1

14,28%

0%

0%
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Asiantuntijataso Yh

Liite 3 (5)

Keskiarvo

30
31
31
2,1
2,0
1,7
10

14

42,86%
3
42,86%
3
42,86%
1
14,29%
1
14,29%
1

14,29%

0%
1
14,29%
13

~

N

~

~

N

~

~

~

3,14

3,14

2,14

1,71

1,43

2,2



5.Haluan kehittdd osaami

Liite 3 (6)

tani seuraavissa ohjelmallisissa osaamisalueissa:

Vastaajien maird: 6 , valittujen vastausten lukumiérid: 29

0%

Adobe Photoshop CC

Adone InDesign CC

Adobe Illustrator CC

Adobe Animate CC

Adobe Premiere CC

Adobe After Effects CC

DaVinci Resolve

Autodesk Tinkercad

Jokin muu ohjelma, mika?

Adobe Photoshop CC
Adone InDesign CC
Adobe lllustrator CC
Adobe Animate CC
Adobe Premiere CC

Adobe After Effects CC
DaVinci Resolve
Autodesk Tinkercad

Jokin muu ohjelma, mika?

5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70%

%
b
a

679
6
50%
679
50%
33%
17%

Prosentti
66,67%
66,67%
66,67%

50%
66,67%
66,67%

50%
33,33%

1 16,67%

Avoimeen tekstikenttdan annetut vastaukset

Vastausvaihtoehdot

Jokin muu ohjelma, mik&a?

Teksti

Adobe Audition, Adobe Dimension, Adobe DX, Google Adwords, Analytics, WordPress, Blender, Unity
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6. Taytd tarvittaessa:Muut ohjelmalliset osaamisalueeni ovat

Vastaajien maérd: 4

Vastaukset

h 4 Solid Works (3D-mallennus ohjelma) DreamWeaver (pintapuolinen) Garageband (perusosaaminen) Muse (pinta- tai perusosaaminen) MS
Office (perusosaaminen)

Ohjelmointi

Acrobat, DreamWeaver, CorelDraw, Word, Excel, Publisher, Powerpoint, iMovie, ym..

<<

- Office paketin kéytto - Bridge ja Lightroomin kéytté - ym ym
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