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The purpose of the thesis was to examine about attitudes, opinions and experiences of ra-
diographers from the perspective of health and well-being in term of communal and func-
tional shift scheduling. We decided to focus the thesis especially on the aspect of health and
well-being at work because we feel that they are especially important for a well-implemented
shift scheduling. The aim was to provide information on how radiographers perceive shift
scheduling to affect their well-being and coping at work, and how well-being at work could
be better supported in shift scheduling. We feel that our thesis could have practical benefits
in working life because the units are able to utilize the results based on the opinions of their
employees. The subject for this thesis was assigned by HUS Diagnostiikkakeskus. The
material of the thesis was collected from the radiographers of Helsinki area and the health-
care centers under them. Both qualitative and quantitative research were used so the re-
search was carried out as a methodical triangulation. Thesis data were collected by internet
inquiry and analyzed using content analysis. 43 radiographers responded to the survey.

The results of the thesis showed that communal and functional shift scheduling is perceived
to have a positive effect on wellbeing and coping at work. Important entities for health and
well-being at work included ergonomics of working time, employee orientation, consideration
of individual characteristics of employees and communality.

As the importance of communality our proposal for further research would be to examine
how communality could be strengthened in the work community with the aim of better well-
being at work.

Keywords Radiographer, communal, functional, work shift scheduling,
well-being at work
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1 Johdanto

Sairaanhoitopiireissa ympari Suomea on otettu kayttoon uusi
tyovuorosuunnittelujarjestelmé, joka perustuu sahkoiseen sovellukseen, johon
tallennetaan tiedot osaston toiminnasta, miehityksesta, patevyyksista, osaamistarpeista
ja tyovuoroista. (Laurila-Rontti 2019) Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiirissa on
kaytossa Titania —ohjelmisto. Sen on kehittéanyt IT-palveluyhtid CGI. Sen tarkoitus on
yhdistdd yhteisdllinen ja toimintalahtdinen tyOvuorosuunnittelu ja parantaa siten
tyohyvinvointia terveydenhuollossa. Titania —ohjelmisto siséaltdéa muun muassa

tybaikapankin, kulunvalvonnan ja ergonomisen tyéaikasuunnittelun (CGl.)

Sosiaali- ja terveydenhuoltoalalla epasaanndlliset tybajat ovat arkea tydntekijoille.
Tyoterveyslaitoksen mukaan tyodaikojen kehittaminen kunta-alalla on ollut kehityksen
kohteena, silla tydajoilla arvioidaan olevan vaikutusta tyontekijoiden terveyteen ja
jaksamiseen. Elaman eri vaiheissa ihmisilla on erilaisia tarpeita ja toivomuksia liittyen
tydvuoroihin, ja ndin ollen tydntekijéiden hyvinvoinnin kannalta yksil6lliset erot tulisi ottaa
huomioon jo tydvuorojen suunnittelussa. Muutenkin perheen ja tydn yhteensovittamisen
tarkeyttd on nostettu esiin niin kansainvalisissa kuin kansallisissa tutkimuksissa.
(Immonen 2013)

Tyovuorosuunnittelussa on paljon huomioitavaa. Taloudellisten resurssien, lakien,
tyontekijoiden oikeuksien ja henkilostopolitikan lisaksi on otettava huomioon
henkilokunnan hyvinvointi, yksilolliset tilanteet, toiveet ja tydon ja muun eldman
yhteensovittaminen (CGI). Yhteisdllisessa ja toiminnallisessa tyévuorosuunnittelussa
yhdistetdan  tyontekijoiden  parempi tyohyvinvointi ja  taloudellinen  puoli
kustannustehokkuuden ja tehostetun toiminnan osalta. Tydvuorolistan suunnittelussa
VOi menna useita paivia. Monissa organisaatioissa tyévuorojen suunnittelijalla on useita
muitakin tehtévid kuin vain tydévuorojen suunnittelu ja aikaa pitaa jaada muihin esimies-
tai hoitotehtéaviin (Tukiainen 2018).

Opinnaytetyossa  tutkimme  rontgenhoitajien  kokemuksia  yhteisdllisesta ja
toiminnallisesta  ty6vuorosuunnittelusta, ja sen vaikutuksista ty6hyvinvointiin.
Opinnaytetyon aihe saatiin HUS Diagnostiikkakeskuksesta. Rajaamme opinnaytetyon
Helsingin alueen sairaaloiden ja niiden alaisten terveyskeskustoimipisteiden réntgenien
réntgenhoitajiin. Valitsimme opinnaytetydon aiheen, silla rdntgenhoitajina tulemme

todennékdisesti tekemaan vuorotydtd ja hyvin toteutettu tydvuorosuunnittelu on



merkittdva osa tydhyvinvointia. Psyykkisen, fyysisen ja sosiaalisen terveyden lisaksi
tydhyvinvoinnilla on todella iso taloudellinen merkitys. Tyéhyvinvoinnin laiminlydnnin
vuoksi tekematta jaavan tyon hinnaksi on arvioitu vahintadn 24 miljardia euroa vuodessa
(Manka — Manka 2016: 39)

2 Tyobaika ja tyovuorosuunnittelu

Suomessa hoitajien vaikutusmahdollisuudet tydvuorosuunnitteluun vaihtelevat riippuen
ammatista ja tyoyksikosta. Tyobn vaatimukset, vaikutusmahdollisuudet omiin
tyovuoroihin, seka johtamisen laatu selittavat joko tyytyvaisyytta tai tyytyméattomyytta
tydvuorosuunnittelua kohtaan. Epamukavat tydajat, kuten tydskentely juhlapyhina,
viikonlopputy®t tai epavarmat tydsuhteet saattavat aiheuttaa tyytymattomyytta. Johtajalla
on valta-asema tyontekijddnsa nahden ja han voi kayttdd sitd joko palkitakseen tai
rangaistakseen tyontekijaé esimerkiksi tydévuoroilla, lomien ajankohdilla tai koulutuksilla.
(Hakola — Kalliomaki-Levanto 2010: 10-11).

Tyobaikalaissa madritetdan saanndllisen tydajan rajoitukset koskien paivittdista- ja
viikottaista enimmaistydaikaa. TyOaikalaissa maaritetaan myos
tydaikakirjanpitovelvoitteesta, ylitydn teettamisesta ja tydvuorojen valisista lepoajoista.
Tybaikaa voidaan jarjestdd tyOnantajan toimesta esimerkiksi liukuvaksi tai mitoittaa
tyopaivid eripituisiksi, kunhan ty6ajan jarjestelyssa noudatetaan tydaikalakia ja alalla
vallitsevaa ty6ehtosopimusta. (Tydsuojeluhallinto)

Hyvassa tyopaikassa kohdellaan kaikkia tasapuolisesti, annetaan mahdollisuus
osallistua toiminnan kehittdmiseen ja vaalitaan hyvaa ty6ilmapiiria. Nama seikat liittyvat
laheisesti myds tyOvuorojen suunnitteluun. Pitda huomioida, ettd onnistunut
tydvuorosuunnittelu riippuu monesta tekijasta ja siitd ovat vastuussa seka johto, etta
tyontekijat. Hoitajien omia keinoja, kuten terveellisia elaméantapoja olisi myos tuettava
tyovuosuunnittelussa.  Tybantaja voi osoittaa tukensa kaytdannossad esimerkiksi
likuntaseteleilld, tarjpamalla koulutusta terveyteen liittyen ja toteuttamalla oikeanlaista

tyon tauotusta. (Hakola — Kalliomaki Levanto 2010: 11)

2.1 Tyobaikalainsdadanto koskien tydvuorosuunnittelua

Tybaikaa on ty6hon kaytetty aika sekéa aika, jolloin tydntekija on velvollinen olemaan

tyontekopaikalla tydnantajan kaytettavissa (Tyoaikalaki 872/2019. 3 8)



Saanndllinen tydaika (kahdeksan tuntia vuorokaudessa ja 40 tuntia viikossa) voidaan
jarjestaa vuorotyona, mutta silloin vuorojen on vaihduttava saannoéllisesti. Vuorojen
katsotaan vaihtuvan saanndllisesti, kun vuoro jatkuu enintdan yhden tunnin yhdessa
tyohon sijalle tulleen vuoron kanssa tai kun vuorojen vdliin jaa enintdédn yhden tunnin
aika. (Tyoaikalaki 872/2019. 6 8.) Euroopan unionin jasenvaltioita velvoittaa
tybaikadirektiivi 2003/88/EY, jonka perusteella on sdadetty tydaikaa koskevat lait. Se on
EU:n  perusdirektiiveja, joka asettaa  vahimmaisvaatimukset kansalliselle
tybaikalainsaadanndlle, ja jolla pyritddn vaalimaan terveytta ja tyoturvallisuutta koskien
tybaikojen jarjestamista (Hakola — Kalliomaki-Levanto 2010: 13).

Tydvuorosuunnittelu on nain ollen p&&dosin lakien ja tydehtosopimuksen sanelema
prosessi. Paaajatuksena siind on tarjota riittava sekd osaamiseltaan oikea henkilost6
tyotehtavien hoitamiseksi (Tukiainen 2018.) Etenkin tyOvuorosuunnittelua koskevia
lakeja ovat tyoturvallisuus- ja tyoterveyslaki.

Kunnallinen yleinen virka- ja tydehtosopimus (KVTES) on kunta-alan suurin sopimusala.
Sen piiriin kuuluu yli 300 000 palkansaajaa ja sen suurimpia ammattiryhmié ovat sosiaali-
ja terveysalan tyontekijat. Valtaosa hoitotydntekijoista tydskentelee kuntasektorilla, joten
se on yleisin virka- ja tybehtosopimus. KVTES:issa maaritetddn muun muassa
palkkausta, virka- ja tydvapaita seka tydmatkoja ja niiden korvauksia (Kuntatytnantajat
2018.) Hoitotyontekijoita tydskentelee myds esimerkiksi yksityiselle sektorilla seka
valtiolla, joissa sovelletaan nadiden sopimusalojen omia virka- ja tytehtosopimuksia
(Hakola — Kalliomaki-Levanto 2010: 4)

Uusi tydaikalaki (872/2019) tuli voimaan 1.1.2020. Suurimmat muutokset koskien
hoitoalaa liittyvat tydvuorosuunnitteluun. Yhtena keskeisimmista muutoksista voidaan
pitdd jaksotyohon liittyvdd vuorokausilepoaikaa. Vanhassa tytaikalaissa jaksotydn
lepoaika oli 9 tuntia, mutta uudessa tydaikalaissa tyontekijélle on annettava jokaisen
tyovuoron alkamista seuraavan vuorokauden sisélla vahintddn 11 tunnin yhtajaksoinen
lepoaika (Turunen 2019). Laki antaa kuitenkin mahdollisuuden 9 tunnin lepoaikaan tyon
jarjestelyyn liittyvista syista. Syyksi riittaa esimerkiksi tyontekijan toive. 9 tunnin lepoaika
ei  kuitenkaan saa olla saannonmukaista, mutta kaytanndssa @ tata

sddnnonmukaisuudesta poikkeavuutta ei ole méaritelty (Turunen 2019.)

Keskeinen muutos koskien yhteiséllista ja toiminnallista tydvuorosuunnittelua liittyy myos

yovuorojen tekemiseen. Vanhassa laissa tyontekijalla sai olla maksimissaan 7



peréakkaistd yovuoroa. Uudessa tyOaikalaissa maksimi on 5 perakkaistd yodvuoroa.
Pelkastaan yovuoroa tekevien tyontekijoiden osalta on kuitenkin sovittu mahdollisuus
tehda sopimuksen mukaan enintddn 7 yovuoroa perakkain yksityisen sektorin

tydehtosopimuksen puitteissa. (Turunen 2019)

2.2 Ergonominen tyévuorosuunnittelu

Ergonomisen tydvuorosuunnittelun paapiirteitd ovat saanndllisyys, yhtenaiset
vapaajaksot, keskim@arin 8 tunnin tybvuorot ja vahintddn 11 tunnin vapaa-aika
tyovuorojen vdlilla (Hakola — Kallioméki-Levanto 2010: 24). Tydntekijan jaksamisen
kannalta naita paapiirteita olisi hyva noudattaa tydvuorojen suunnittelussa. Ergonomista
tydvuorosuunnittelua tapahtuu, kun tydsta palautumisen mahdollisuus otetaan
huomioon. Ergonomisessa tydsuunnittelussa tyontekijélle annetaan palautumisen lisaksi

riittdva aika uneen seké vapaa-aikaan (Hakola — Kallioméki-Levanto 2010: 25).

Saanndllinen tydvuorojarjestelma tarkoittaa paremmin ennakoitavaa tyévuorojarjestelya.
Se auttaa tyOntekijdd yhteensovittamaan vapaa-aikaansa paremmin (Hakola —
Kalliomaki-Levanto 2010: 25). Saanndllisyys voi toteutua eri mittaisissa, esimerkiksi
viikoittaisissa tai kuukautisissa jaksoissa, mutta keskimaarin mitd pidemmalle
tydvuorosuunnitelmat laaditaan, sen parempi tyontekijdn on sovittaa muu elamansa

tyovuorojen valiin.

Toinen tarkea tekija ergonomisessa tydvuorosuunnittelussa on tydvuorojen kiertosuunta.
Kiertosuunta vaikuttaa huomattavasti tyontekijan hyvinvointiin ja jaksamiseen, ja oikea
kiertosuunta (aamuvuoro — iltavuoro — ydvuoro) takaa riittdvan palautumisen jokaisen
tydvuoron vélissa. Eteenpain kiertavien vuorojen yhteydessa on havaittu vdhemman
sosiaalisia, fyysisia ja psykologisia ongelmia, seka vahemman vasymysta verrattuna
taaksepain kiertaviin vuoroihin. Eteenpdin Kkiertdvat tydvuorot sopivat muutenkin
paremmin ihmisen luonnolliseen vuorokausirytmiin. Tyodaikaergonomisten tyévuorojen
kayton on todettu lisddvan hyvinvointia niin tyossd kuin vapaa-ajalla, va&hentavan
unihairioita ja jaksamista, sekd parantavan kokonaisvireyttd. Myos sydaninfarktin vaara
on pienempi ja unen laatu on parempi. (Hakola — Kalliomaki-Levanto 2010: 24-26)
Perakkaisia hankalia tydvuoroja, kuten iltavuoron jalkeiseen aamuvuoroon tuleminen,
tulisi valttdd. Ergonomian toteutumisen kannalta olisi hyva suosia nopeaa

tyovuorokiertoa (1-3 yovuoroa perakkain). Toisaalta yksilon ominaisuudet vaikuttavat



paljon vuorotydn kuormittavuuteen eikd kaikilla toimi samanlainen tyOkiertosuunta.
(Hakola — Kalliomaki-Levanto 2010: 26).

Tybvuorojen pituudella on myds merkitystd ergonomian toteutumisen kannalta
tydvuorosuunnittelussa. Tutkimusten mukaan turvallisin tyévuoron pituus on 6-9 tuntia.
Tapaturmariski kasvaa tytvuoron pituuden mukaan ja tutkimusten mukaan suurin
tapaturmariski onkin erityisesti pitkdn yévuoron lopussa. Pitkien tydvuorojen lisdksi myos
pitkalla tydjaksolla voi kasautua kuormitusta tyontekijalle. Perékkaisten tyévuorojen
lukumaaraa ei ole rajoitettu kuin yoévuoroille ja néin ollen jopa 12 tydpéaivan mittainen
putki on mahdollinen viikoittaisten vapaa-aikamaaraysten mukaan. Pitkat tydvuorot seka
tyOjaksot ovat yhteydessa terveyden heikkenemiseen. (Hakola — Kalliomaki-Levanto
2010: 26.)

Tyobn suunnitteluvaineessa mukautetaan yhteen tyontekijat ja tehtavat ty6t. Jos
tydmaara on suurempi kuin tyontekijoiden méaara, hoidon laatu karsii ja hoitovirheet
kasvavat. Optimaalisen tydmaaran ylittyminen kasvattaa sairaslomia huomattavasti ja
talléin tyontekijan tydpanos havitetdaan (Hakola — Kalliomaki-Levanto 2010: 27).

Hyvia ergonomisia periaatteita voi olla hyvin vaikea toteuttaa kaytanntssa kaikkien
tyontekijoiden kohdalla. Ergonomista ajattelutapaa olisi kuitenkin hyva kayttaa
tydvuorosuunnittelun pohjana ja pyrkia estamaan epaergonomiset ratkaisut
tydvuorosuunnittelua tehdessa. Valilla osaston tai tyontekijoiden tarpeet menevét
ergonomian edelle ja esimies on loppukadessa vastuussa kompromisseista koskien
taloudellisia-, toiminnallisia- ja terveydellisia seikkoja. (Hakola — Kalliomaki-Levanto
2010: 28).

2.2.1 Ergonomia vuorotydssa

Vuorotydn vaikutuksista terveyteen l6ytyy paljon tutkittua tietoa. On vahvaa nayttéa siita,
ettd vuorotyolla on yhteyksia moniin eri sairauksiin ja oireisiin. Ergonomiaa ei pystyta
vuorotydssa taysin toteuttamaan, mutta vuorotydén haittoja voidaan ehkaista
ergonomisella tyévuorosuunnittelulla. Ergonominen tydvuorosuunnittelu vuorotydssa
vaatii kuitenkin riittdvan maarén tyontekijoita, vuorokautisen lepoajan huomioonottamista

ja yksittaisten tydvuorojen ja vapaapaivien valttdmista (Superliitto.)



Paatekijand ergonomian kannalta vuorotydssa on hankalien perakkaisten tyévuorojen
valttaminen. Tallaisia ovat esimerkiksi aamuvuoro iltavuoron jalkeen- tai iltavuoro
yovuoron jalkeen. Vuorojen valissa tulisi olla aina vahintaéan 11 tunnin vapaa (Superliitto.)
My@6s ylipitkien tydvuorojen valttaminen on hyvin tarkea ergonomian tekija vuorotydssa.
Siihen pitdisi olla syyna ainoastaan tytsta lahteva tarve, kuten esimerkiksi laadun tai

sujuvuuden parantaminen (Hakola — Kalliomaki-Levanto 2010: 9.)

Yovuorojen kannalta ergonomiaa on hyvin vaikea toteuttaa, silla yo6lla valvominen ja
paivalla nukkuminen on ihmiselle biologisesti epasuotuisaa. Vakituista yotyota tulisi olla
mahdollisimman vahan, mutta toisaalta liilan lyhyet yovuorojaksot ovat ihmiselle vaikeita,
koska ensimmainen ydvuoro on aina rankin. Yoévuorojen jarjestelyssa tulisikin noudattaa
tutkitun tiedon lisaksi myds maalaisjarkea (Hakola — Kalliomé&ki-Levanto 2010: 9.)
Yoévuoroja tulisi olla enintdan 5-7 ja niiden jalkeen tulee olla myds vahintd&n kaksi
vapaapaivaa palautumiseen (Superliitto.)

2.3 Yhteis6llinen tyévuorosuunnittelu

Yhteiséllisen tydvuorosuunnittelun lahtékohtana on, etté jokainen tydntekija laittaa ylos
omat toiveensa tydvuoroista huomioiden kuitenkin vuorojen osaamis- ja miehitystarpeet.
Etuina yhteiséllisessa tydvuorosuunnittelussa ovat tydnhallinta, tyontekijdiden
motivaation kasvu, sekd omaa eldmaa paremmin palvelevat tyévuorot. Toimintatapa
vaatii kuitenkin enemman aikaa kuin normaali esimiehen laatima tyévuoroluettelo, seka
kouluttautumista ja halua oppia kayttamaan tydévuorosuunnittelujarjestelmaa (Hakola —
Kalliomaki-Levanto 2010: 50.) Koska kaikilla on omat mieltymyksensd, tulee
tyontekijoiden hyvaksya kompromissit ja sen, ettd omat toiveet eivat voi aina toteutua.
Jokaisen tulee tiedostaa tydyksikdn pelisddnnoét sekd tasapuolisuus- ja
oikeudenmukaisuus periaatteet (Hakola — Kallioméaki-Levanto 2010: 72). Yhteisdlliseen
tydvuorosuunnitteluun siirryttaessa olisi myos hyva kayda lapi suunnitteluaikataulua ja
se, miten toimitaan, jos joku jattdad omat vuoronsa suunnittelematta (Hakola — Kalliomaki-
Levanto 2010: 52.)

Ruotsissa vuonna 2009 tehdyssa autonomisen tyévuorosuunnittelun
pilottitutkimuksessa huomattiin, ettéa yhteiséllisen tydvuorosuunnittelun kayttéénottoon

littyi sek& positiivisia, ettd negatiivia odotuksia. Negatiiviset tuntemukset liittyivat



kaytannodssa siihen, etta hoitajat suhtautuivat skeptisesti siihen, etta saisivatko he
oikeasti vaikuttaa tyovuorosuunnitteluun haluamallaan tavalla. Autonomisen
tydvuorosuunnittelun saamat pisteet olivat tutkimuksessa hyvat, mutta tutkimuksen
mukaan joitakin  parannuksia tarvittiin.  Tutkimuksessa  huomattiin, etta
oikeudenmukaisuus ja reiluus olivat ratkaisevan tarkeita hoitajien mielesta yhteisollisen
tydvuorosuunnittelun onnistumiselle. Tutkimusryhman seuraava tavoite oli luoda
yhteisollisen tyovuorosuunnittelun yleismalli, joka toimisi useimmissa ruotsalaisissa
hoito-osastoissa. Pilottitutkimuksen mukaan se, miten yhteiséllinen tyévuorojarjestelma
otetaan vastaa, riippuu pitkalti siitd, miten se tuodaan esiin hoitajille ja miten hyvin sen

koetaan tayttavan odotukset ja siihen liittyvat toiveet. (Ronnberg — Larsson 2009.)

2.4 Toiminnallinen tyévuorosuunnittelu

Toiminnallisessa  tydvuorosuunnittelussa  tydvuorojen  suunnittelua  tehdaéan
tarvelahtoisesti tavoitteena  tehostaa  osaston toimintaa ja  parantaa
kustannustehokkuutta. Lahtdkohtana on maarittaa henkilostd- sekd osaamistarpeet ja
sijoittaa sen mukaan tyontekijoitd (CGIl.) Toimintalahtdisessa tyévuorosuunnittelussa
pyritaan tasaamaan tyontekijoiden maara tyoyksikoissa niin, ettd missaan ei olisi ali- tai
ylimiehitystd. Ruuhkahuiput ja hiljaiset hetket otetaan huomioon ja pyritdan
varmistamaan, ettd oikeanlaista osaamista on saatavilla oikeaan aikaan. Kun hoitajia on

oikea maara, myos tyon kuormitus vahenee (Kuntalehti 2019.)

2.5 Haasteet tydvuorosuunnittelussa

Uudenlaisen tydvuorosuunnittelutavan kayttéonotto on todettu usein haasteelliseksi.
Erityisesti, kun siirrytddn perinteisesta tyovuorosuunnittelusta yhteisolliseen ja
toiminnalliseen tydvuorosuunnitteluun, niin epdonnistumisia tulee valttamatta ja niihin
tulee suhtautua oikealla tavalla. Ep&onnistumisilla, avoimella mielelld ja uuden kokeilulla

voidaan loytaa osaston toiminnan kannalta paras ratkaisu. (Parkkonen 2017: 42)

Yhteisollisessa tydvuorosuunnittelussa haastetta tuo se, etta toimijoita on suunnittelussa
huomattavan paljon. Jokaisen tydntekijan osallistuessa tydvuorosuunnitteluprosessiin,
on prosessia on vaikeampi kontrolloida ja se voi aiheuttaa sosiaalisia komplekseja

(Parkkonen 2017: 24). Ennakkoasenteet, negatiivinen suhtautuminen ja stereotypiat
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luovat myds haastetta yhteiséllisen tydvuorosuunnittelun kannalta. Ongelmia voi syntya
my0s kateudesta toista tyontekijaa kohtaan, jos koetaan, ettd hanta suositaan enemman
tydvuorojen suunnittelussa ja, ettd hanen kaikki toiveensa menevat lapi. (Parkkonen
2017: 44) Myo6s yhteisesti sovittujen pelisaantdjen laiminlyéminen ja noudattamatta
jattaminen aiheuttaa haasteita yhteisollisen tyévuorosuunnittelun kannalta huonontaen

samalla tydilmapiiria.

Toiminnallista puolta tyOvuorosuunnittelussa haasteelliseksi tekee riittam&ton
henkilokunnan ja/tai osaamisen maara. Yleensa riittamatontd henkilobkunnan maaraa
yritetddn paikata ylitbiden teettdmiselld, joka taas on riski yksilon hyvinvoinnille.
Monimutkaisuutta lisdd henkildstén ennustettavuuden haasteellisuus, osaamis- ja
henkilostotarpeet eri aikoina, seké tyontekijoiden kokemuksen ja koulutuksen vaihtelu.
(Parkkonen 2017: 43)

Oman haasteensa yhteisolliseen ja toiminnalliseen tydvuorosuunnitteluun tuo
henkiloston vaihtuvuus. Tasapainoilu esimerkiksi kokoaikaisten ja osa-aikaisten
tyontekijoiden toiveiden valilla voi olla todella vaikeaa esimiehelle. Mydskin viime hetken
tydvuorojen muutokset ovat haasteellisia. Ne voivat aiheuttaa ison ongelman esimiehelle
hanen yrittdessaan l0ytda paikkaajaa tai ylitydntekijaa samalla huolehtien 12 tunnin

lepoajan tayttymisesta tydntekijoilla. (Quinyx.)

3 Tyohyvinvointi

3.1 Hyvinvointi k&sitteena

Suomalaisten hyvinvointi on keskimaarin ollut nousussa koko ajan, mutta
vaestbnryhmien valiset erot eivat ole kaventuneet. Koulutustaustalla, tulotasolla ja
ammatilla on selkea yhteys hyvinvointiin (THL 2019). Hyvinvoinnin osatekijat jaetaan
yleensad kolmeen osaan: (THL 2019) terveys, materiaalinen hyvinvointi ja koettu

hyvinvointi eli elaménlaatu. Hyvinvointiin kuuluu seka yksilon etta yhteison hyvinvointi.

Terveys jaetaan Maailman terveysjarjest6t WHO:n mukaan fyysiseen, psyykkiseen ja
sosiaaliseen terveyteen. WHO on maaritellyt terveyden taydellisen fyysisen, psyykkisen
ja sosiaalisen hyvinvoinnin tilaksi. Maaritelman mukaan terveys on enemman kuin vain
terveena pysyminen tai sairauksien puute. Se on jokaisen ihmisen perusoikeus ja

arkielaman voimavara (World Health Organization.)



11

Materiaalinen hyvinvointi yhdistetdan varallisuuteen ja omistettuun materiaan. Sen ei
ajatella olevan hyvinvoinnin kannalta ensisijainen tarve, mutta se nahdaan hyvin
perustavanlaatuisena muiden hyvinvoinnin  osa-alueiden tayttymisen kannalta
(Pyykkbénen 2012.)

Elaménlaadulle ei ole yhta tiettya teoriapohjaa, vaikka aihe on ollut tutkittu jo useita
kymmenia vuosia. Usein kasite elamanlaadusta rinnastetaan koettuun hyvinvointiin tai
koetun hyvinvoinnin ylakasitteeksi. Elaméanlaatututkijat ovat kuitenkin samaa mielta siita,
ettd on olemassa tietyt perustekijat, jotka liittyvat elaménlaadun kokemiseen hyvéksi tai
heikoksi. (Vaarama — Karvonen — Kestila — Moisio — Muuri 2014: 22) Eldaménlaadun ja
onnellisuuden kokemiseen liittyy vahvasti onnellisuuden paradoksiksi kutsuttu ilmid. Se
vaivaa erityisesti pohjoismaalaisia ihmisia, ja vaikka keskimaérainen elintaso parantuu
vuosi vuodelta, vaestdn onnellisuustaso ei kuitenkaan kasva. Tama johtuu siita, ettd
ihminen vertaa omaa elamaansd ja saavutuksiaan muihin ihmisiin ja ymparistoon

(Vaarama — Karvonen ym. 2014: 11)

3.2 Tyohyvinvointi

Sosiaali- ja terveysministerion maarityksen mukaan tyohyvinvointi on kokonaisuus, joka
muodostuu tydn mielekkyydestd, terveydestd, turvallisuudesta ja hyvinvoinnista.
Tyohyvinvointia lisdavat muun muassa hyva tydilmapiiri, ammattitaitoinen tyoyhteist ja
laadukas johtaminen. Tyohyvinvoinnilla on suuri merkitys tyontekijan jaksamisen ja
mielenterveyden kannalta niin tyOpaikalla kuin vapaa-ajalla. Tyohyvinvoinnin
toteutuessa sairauspoissaolojen maara vahenee ja tyon taloudellinen tuottavuus kasvaa.
(Sosiaali- ja terveysministerid.) Hyvilla tydolosuhteilla, sdanndllisilla tybajoilla ja tydaika-
autonomialla voidaan vaikuttaa positiivisesti tydhyvinvointiin (Anxo — Boulin — Cabrita —

Vermeylen — Lehmann — Lehmann — Parent-Thirion 2017: 54.)

Tybhyvinvoinnin  edistdminen on seka tyontekijan etta tydantajan vastuulla.
Tybnantajalle kuuluu muun muassa ty6turvallisuuden yll&pitaminen, tyontekijoiden
tasavertainen kohteleminen ja laadukas johtaminen. Tyontekijalla on vastuu omasta
terveydestd, ammatillisen osaamisen varmistamisesta ja muiden tydntekijoiden
kunnioittamisesta. (Sosiaali- ja terveysministerit.) My6s tydsuojeluhenkildstd ja
luottamusmiehet ovat ty6terveyshuollon ohella keskeisia tekij6ita tyShyvinvoinnin
edistamisessa (Tyoterveyslaitos). Tyodolosuhteilla on iso merkitys ty6hyvinvoinnin

kannalta. Tyontekijdilla, jotka ovat tyytyméattémia tydolosuhteisiin, kokevat
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todennakdisemmin huonompaa tydhyvinvointia verrattuna niihin, jotka ovat tyytyvaisia

tydolosuhteisiin (Anxo — Boulin ym. 2017.)

3.2.1 Yksilon tydhyvinvointi

Hoitotytssa tydaika on paaosin kolmivuorotytta. Epasaanndlliset tybajat vaikuttavat
tyontekijan hyvinvointiin, terveyteen seka tyoturvallisuuteen. Kolmivuorotyd on usein
haastavaa sovittaa yhteen tydn ja muun elamén kanssa ja se kuormittaa tyontekijaa.
Vuorotydlla ja yotyolla on todettu olevan yhteyksia lukuisiin oireisiin ja sairauksiin ja niita
ovat esimerkiksi unihairit, vasymys, sydan- ja verenkiertoelinten sairaudet, seka
ruuansulatus- ja  aineenvaihduntahairiot.  Vuorotyd voi aiheuttaa  myo6s
mielenterveysoireita, seka lisdantymisterveyteen ja stressiin liittyvia sairauksia (kuvio 1).
Tutkimusten mukaan sairastumisen syynd lienee unen ja vuorokausirytmien
hairiintyminen ja siita aiheutuva stressi (Hakola — Kalliomaki-Levanto 2010: 19).
Tutkimusten mukaan ydvuoron tekemisen on todettu myds nostavan verenpainetta.
Oireiden ja sairauksien taustalla on epasaanndllinen tybaikajarjestys ja fysiologisten
vuorokausirytmin hairiintyminen (Hakola — kallioméki- levanto2010, 19). Kolmivuorotyon
aiheuttamat terveyshaitat ilmenevat hyvin yksilollisesti. Noin viidesosa ihmisista ei
sopeudu lainakaan vuorotydhon. (Hakola — Kallioméki-Levanto 2010: 32-33).

Ylipitkiin tydaikoihin liittyy usein unen méaara vaheneminen. Myods muut tyoperaiset tekijat
voivat aiheuttaa unen hairiintymista. Tyypillisia tekij6ita ovat muun muassa liian korkeat
tyovaatimukset, riittdmaton sosiaalinen tuki ja heikot vaikutusmahdollisuudet.
Vuoroty6lla on my6s vaikutusta psykologisisesti ja sosiaalisesti perhesuhteisiin. (Hakola
— Hublin — Harma — Kandolin — Laitinen — Sallinen 2007: 23)

Vuorotyohon liittyvat unihairiot, sydan- ja verisuoni
sairaudet, ruonsulatuselimiston sairaudet, lihavuus.

Tapaturmat, lisaantymist
metabolinen syndrool

~+ Melko vahva na

Kuvio 1. Vuorotydn vaikutukset terveyteen (Hakola — Kalliomaki-Levanto 2007: 32)
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Vuonna 2018 Sveitsissa tehdyssa tutkimuksessa tutkittiin stressin ja tydaika-autonomian
puuttumisen suhdetta sairaspoissaoloihin. Otos kerattiin Sveitsildisestd sairaalasta ja
siihen osallistui 180 tydntekijdd (45% sairaanhoitajia). Tutkimuksessa keréttiin
alkukartoitus ja tyontekijoiden sairauspoissaoloja seurattiin vuoden ajan. Tutkimuksen
hypoteesina oli, ettd alhaisempi tybtyytyvdisyys ennustaa korkeampaa

sairauspoissaoloprosenttia. (U. Kottwitz — Schade — Burger — Radlinger — Elfering 2018)

Tutkimuksen tuloksista kavi ilmi, etta tyotyytyvaisyys ei itsessdan ollut yhteydessa
korkeampaan sairauspoissaoloprosenttiin.  Tutkijat  korostivat  kuitenkin, etta
tyotyytyvaisyyttd koetaan eri tavoin, mika voi vaikuttaa tulokseen. Havaittiin kuitenkin,
ettd koulutustaso, tybaika-autonomia ja tyon fyysiset vaatimukset liittyivat
sairauspoissaolojen maariin. Tyévuorojen autonomian puutteen huomattiin vaikuttavan
suoranaisesti, jokseenkin lievasti, sairauspoissaolojen maaraan, kasvattaen niita. (U.
Kottwitz — Schade ym. 2018)

Tulokset ovat tutkijoiden mukaan linjassa aikaisempien tutkimusten tulosten kanssa.
Mita korkeampi on tyontekijan vaikutusvalta omiin tyovuoroihin, sitd v&hemman
tyontekijd ottaa keskimaarin sairauspoissaoloja. Tutkimus korostaa autonomian
tarkeytta terveydenhuoltoalalla. Sairaalan tydntekijdiden tulisi saada itse vaikuttaa paitsi
omiin tydvuoroihin, myds muiden tehtavien suunnitteluun, laadukkaan suoritustason
yllapitdmiseksi. Tutkimuksen johtopaatdksissa tultiin tulokseen, etta tyéntekijdéiden omaa
tydvuorojen suunnittelua tulee tukea, silla se vahentaa stressid ja parantaa yksilon

hyvinvointia, ja siten vahentaa sairauspoissaoloja. (U. Kottwitz— Schade ym. 2018)

3.2.2 Yhteisdn ty6hyvinvointi

Tyoyhteistssa tybhyvinvointi ei karsi siita, ettéa ihmiset ndkevat asioita omalla tavallaan,
vaan siita, etteivat he osaa keskustella eroavista nakemyksistaan yhdessa. Jos
tyodyhteisdssa ei kyeta viemaan eri ndkdkulmien sisaltimaa potentiaalista energiaa
eteenpdin, yhteistn tydhyvinvointi karsii. Ongelmana ei ole erilaiset ndkemykset, vaan

kyvyttomyys kasitella niitd (Juuti — Vuorela 2002: 21.)

Hyvinvoivassa tyOyhteisossd ty6t on organisoitu oikein sekd asiakkaiden, etta
tyontekijoiden kannalta ja tdiden organisoimisen tulisi perustua todelliseen osaamiseen
ja motivaatioon. Terveessa tydyhteisossa on luottamuksellinen, positiivinen ja avoin

ilmapiiri. Tyoyhteisossd panostetaan kaikkien oppimiseen, ammattitaitoon ja
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tyohyvinvointiin. Juuti ja Vuorela kuvaavat hyvaa tydyhteis6d siten, etta: "Terve
organisaatio on kuin perhe, jonka jasenista pidetdan ja huolehditaan. Jokainen ihminen
on tallaisessa organisaatiossa hyvaksytty sellaisena kuin hén on ja kaikki pyrkivat
huolehtimaan omasta ja muiden kehittymisestd sekd hyvinvoinnista tydyhteistssa”.
(Juuti — Vuorela 2002: 28-29)

Kirjassaan Menestyvan tydyhteison pelisaannot Pekka Jarvinen mainitsee, ettd jokainen
tyOyhteiso tarvitsee hyvin toimiakseen tietyt kantavat rakenteet, jotta tyontekijat voivat
toimia ammatillisesti ja onnistua tydssédan. Tyonteon lahtOkohtana on selkeéd
organisaation maarittama perustehtdva. Sen jalkeen kantavia rakenteita ovat muun
muassa selked toiden jarjestely, yhteiset pelisaannoét, avoin vuorovaikutus ja toiminnan
jatkuva arviointi. Nama rakenteet ovat hyvia kuvaamaan myds onnistunutta tydyhteison

tyohyvinvointia.

3.3 Vuorotyon terveyshaittojen ehkaisy

Vuoroty0 terveyshaittojen ehkaisy kohdistuu seka tydaikajarjestelyyn etta tyétekijaan.
Yksilon jaksamista auttavat esimerkiksi sosiaalielamén ja tybelaman yhteen
sovittaminen, terveellinen ruokavalio, sek& unen laadun ja vireyden parantaminen.
Jaksamista tukee my06s liikunnan harrastaminen, unettomuuden ehkéiseminen ja
stressin hallinta. Unen laatua ihminen voi parantaa luomalla hyvan ja rauhallisen
nukkumisympaériston ja valttdamalla liilan pitkakestoista unta ennen ensimmaista ybévuoroa
(Puttonen 2014: 9).

Yhteisollinen tydvuorosuunnittelu auttaa muun eldmén ja tydn yhteensovittamista.
Tyontekija voi vahentaa vuorotydn haittoja osallistumalla tyévuorosuunniteluun ja tyén
organisointiin. Liséksi saannéllinen terveysseuranta, henkildkunnan tiedottaminen ja
koulutus ovat tarkeitéa henkilokunnan hyvinvoinnin yllapitamisessa. Jokainen tyéntekija
voi itse vaikuttaa vuorotydn haittojen vahentdmiseen ja tyohon sopeutumiseen.
Tyoterveyslaitoksen mukaan tarkeimpid vuorotyon aiheuttamia terveysriskeja ovat
vuorokausirytmin hairiintyminen, unettomuus ja paivaaikainen vasymys. Vuoroty0 voi
aiheuttaa myos perhe-elaman ja yksilollisen vapaa-ajan hairiintymistd, tapaturmariskin
kasvamista ja tyosuorituksen heikkenemistd vasymyksen takia. (Hyvinvointia
vuorotyohon 2017: 2-4.)
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4 Tarkoitus, tavoite ja tutkimuskysymykset

Fokusoimme opinnaytetydmme erityisesti tydssdjaksamisen ja tyohyvinvoinnin
nakokulmaan, koska koemme niiden olevan erityisen tarkeita ja oleellisia asioita hyvin
toteutetun tyovuorosuunnittelun kannalta. Pyrimme siihen, ettd yksikot pystyvét
kartoittamaan rontgenhoitajien mielipiteitda ja kokemuksia yhteisollisesta ja
toiminnallisesta tyOvuorosuunnittelusta tyohyvinvoinnin nakokulmasta ja siitd, miten

tyontekijat kokevat itse pystyvansa vaikuttamaan tyévuorojen suunnitteluun.

Opinnaytetyon tarkoituksena on selvittda asenteita, mielipiteita ja kokemuksia liittyen
yhteisélliseen ja toiminnalliseen tydvuorosuunnitteluun, seka pyrkid kartoittamaan
kokemuksia siitd, miten yhteiséllinen ja toiminnallinen tyévuorosuunnittelu kaytannoéssa
vaikuttaa terveyteen ja hyvinvointiin. Opinnaytety6hon liittyvan kyselyn tarkoituksena on

tuottaa dataa rontgenhoitajien kokemuksista analysointia varten.

Opinnaytetydn tavoitteena on tuottaa tietoa siitd, miten réntgenhoitajat kokevat
yhteiséllisen  ja  toiminnallisen tydvuorosuunnittelun vaikuttavan heidan
tydhyvinvointiinsa ja jaksamiseensa. Tavoitteena on my6s selvittdd miten
réntgenhoitajien mielesta tyohyvinvointia voitasiin enemman tukea
tydvuorosuunnittelussa. Koemme, etta opinnaytetydstamme voi olla kdytannén hyotya
tyoelamassa, koska yksikot pystyvat hyddyntdmaan tuloksiamme tyontekijoidensa
mielipiteiden pohjalta.

Opinnaytetyon tutkimuskysymykset:

- Miten yhteisdllinen ja toiminnallinen  tydvuorosuunnittelu  vaikuttaa

tyohyvinvointiin ja jaksamiseen?

- Miten ty6hyvinvointia voisi enemman tukea tyévuorosuunnittelussa?
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5 Tutkimuksen toteuttaminen

Tutkimusmenetelminamme kaytamme seka kvalitatiivista eli laadullista, etta
kvantitatiivista eli maarallista menetelmaa. Tutkimus toteutuu naiden kahden
tutkimusmenetelman yhdistettdessd metodisena triangulaationa. (Kankkunen -
Vehvilainen-Julkunen 2015: 75)

Kvantitatiivisessa tutkimuksessa tutkittava ilmié kohdistuu muuttujien mittaamiseen
tilastollisia menetelmia kayttamalla, seka tutkimuksen muuttujien valisten yhteyksien
havainnointiin. Kvantitatiivisessa tutkimuksessa oletetaan yleensa, ettd aineisto
noudattaa normaalijakaumaa. Kvantitatiivinen tutkimustapa sopii erilaisiin tilanteisiin ja
niitd voidaan luokitella, nimeta ja jaotella eri tavoin. Kvantitatiivinen tutkimus koetaan
usein rajoittuneeksi tutkimusmenetelmaksi, joka soveltuu l&ahinna olevassa olevan tiedon
vahvistamiseen eika niinkaan uuden tiedon loytamiseen. (Kankkunen — Vehvildinen-
Julkunen 2015: 56). Kaytamme kvantitatiivista tutkimusta tutkimuksemme
monivalintakysymysten kohdalla. Pyrimme kvantitatiivisen tutkimustavan avulla
saamaan yleiskuvan siitd, miten réntgenhoitajat kokevat yhteiséllisen ja toiminnallisen
tydvuorosuunnittelun vaikuttavan heidan tyéhyvinvointiinsa ja siitd, miten he kokevat itse

pystyvansa vaikuttamaan tyévuorosuunnitteluun.

Kvalitatiivinen tutkimus tarkastelee usein uusia tutkimusalueita ja silla pyritdan uusien
nakokulmien havaitsemiseen. Se kuitenkin sopii myds olemassa olevaan aiheeseen, jos
esimerkiksi jotain kasitettd tai teoriaa epailladn. Kvalitatiivisen tutkimustavan
valitsemisen perusteena voi olla myds aiheen kokonaisvaltainen ymmartamisen
nakokulma. Kvalitatiivisen tutkimuksen piirteitd ovat muun muassa tutkimuksen
joustavuus, persoonallisuus ja induktiivisuus. Otos ei ole kvantitatiivisen tutkimuksen
tavoin satunainen, vaan se on useimmiten harkinnanvarainen. Tutkimukseen yritetaan
saada niitd henkil6ita, jotka edustavat tai ilmentéavat tutkittavaa ilmiétd mahdollisimman
hyvin. (Kankkunen — Vehvildinen-Julkunen 2015: 67). Kvalitatiivista menetelmaa
kaytamme tutkimuksessamme avointen kysymysten kohdalla. Avoimet kysymykset
olemme suunnitelleet siten, etta ne taydentdvat suljettuja kysymyksid ja saamme
tarkempia vastauksia kuin kayttdmalla pelkdstdén suljettuja kysymyksid. Paapaino
tutkimuksessa on enemman laadullisessa tutkimuksessa, silla avoimia kysymyksia on
kyselylomakkeessa enemmaén, seka laadullinen tutkimus tukee paremmin aihettamme,
silla luonteena on terveytta kasitteleva tutkimus tydhyvinvoinnin nakokulmasta yksilon ja

yhteisén kannalta.
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Pyrimme tutkimusmenetelmat yhdistamalla tuomaan kummankin menetelman parhaat
puolet esiin ja nadin ollen lisddmaan tutkimuksen luotettavuutta. Opinnaytety6 tulee
pohjautumaan tutkimustulostemme analysoimiseen. Kaytamme aineiston
analysoimiseen sisallonanalyysia. Tutkimuksen ollessa p&éaosin laadullinen,

opinnaytetyéllamme ei ole hypoteesia.

Tutkimuksemme  alkoi  perehtymdlla  yhteistlliseen ja  toimintaldhtbiseen
tyovuorosuunnitteluun. Kévimme opinnaytetybn suunnitteluvaiheessa katsomassa,
miten Titania -jarjestelmalla kaytanndssa suunnitellaan tydvuoroja ja saimme arvokasta
tietoa opinnaytety6tamme varten. Tarkastelemme paljon kirjallisuutta, opinnaytetdita ja
tieteellisia artikkeleita aiheesta, jotta saamme paremman kasityksen mita tietoa l16ytyy ja
mit& on jo tutkittu.

5.1 Kyselylomakkeen laadinta

Opinnaytetydn aineiston kerasimme kyselylomakkeella. Kyselya voidaan kayttad, kun
vastaajana on henkild, jota tutkittava asia koskee. Kysely sopii tiedonkeruutavaksi, jos
vastaajia on paljon tai jos he ovat erilladn (Vilkka 2007: 28).

Kyselylomake valikoitui tutkimusaineiston keruutavaksi tutkimuksen asetelman vuoksi.
Se osoittautui parhaaksi tavaksi saada tarpeeksi vastauksia lyhyessa ajassa ja auttoi
turvaamaan vastaajien anonymiteetin. Ta&smensimme muutamia Kkertoja kyselyn
rakennetta ja kysymyksia tiivimmaksi ja selkedmmaksi. Tarkistutimme kyselyn ohjaavilla

opettajilla ennen kyselyn eteenpain jakamista.

Kyselylomake siséaltaa kaksi strukturoitua kysymystd ja kolme avointa kysymysta.
Strukturoidut kysymykset koskevat yhteiséllisen ja toiminnallisen tyévuorosuunnittelun
vaikutusta réntgenhoitajien tydhyvinvointiin ja avoimet kysymykset koskevat terveyden
huomiointia, pelisaantdja, sekd epakohtia koskien yhteisdllista ja toiminnallista
tydvuorosuunnittelua. Avoimissa kysymyksissa tarkoituksena oli saada vastaajilta
rehellisid ja omien kokemusten synnyttamia vastauksia. Mahdollisimman vahan avoimia
kysymyksia rajoittamalla pyrimme saamaan eniten irti vastaajista. Arvioimme, etta
kyselyn tayttdmiseen kuluu noin 10 minuuttia, joka on riittdvan lyhyt aika halukkaiden

vastaajien kannalta.
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Haasteenamme oli saada riittdva maara vastauksia kahden viikon sisélla. Oli myos
mahdollista, ettei kyselyyn vastaajalla ollut aikaa irrottautua tydstaan tai ettei yksikdssa

ollut kaytettavissa olevaa tietokonetta vastaamiseen.

Strukturoiduissa kyselylomakkeissa kysymysten jarjestys on kaikille vastaajille sama.
Niitd on pidetty tehokkaana aineiston keruussa, silla tutkijan aikaa saastyy ja aineisto
saadaan helposti tallennettavaan muotoon ja tietokoneella analysoitavaksi. Myds
aikataulutus ja kustannusarviointi on helppoa kyselytutkimuksessa. (Kankkunen —
Vehvildainen-Julkunen 2015: 116)

5.2 Tutkimusaineiston keruu

Saimme luvan opinnaytetytlle 23.2.2020. Rdntgenhoitajien yhteisotlliseen ja
toiminnalliseen ty6vuorosuunnitteluun liittyvien kokemusten kartoittamisen aloitimme
25.2.2020 jakamalla Google Forms -lomakkeen yhteyshenkilémme kautta saatekirjeen
kera. Saatekirjeessa kerroimme, ettei kenenkaan henkilétietoja tule ilmi mitenkaan.
Aikaa kyselyn vastaamiseen oli kaksi viikkoa ja yhteyshenkildmme muistutti vastaajia
kyselysté sahkopostitse vield viikon jalkeen. Suljimme kyselyn 11.3.2020 klo 0.00.

Kysely jaettiin 429 rontgenhoitajalle ja vastanneita kyselyssé oli 43. Kyselyyn oli vastattu
huolellisesti ja johdonmukaisesti. Tutkimuksen sisaltdessa kvantitatiivisen osuuden, tulisi
suorittaa katoanalyysi eli arvioida tutkimuksen katoa ja maaritella sen systemaattisuus
(Vilkka 2007: 107.) Tutkimuksen katoprosentiksi muodostui 90 ja néin ollen tutkimus tuo
esiin vain pienen osan rontgenhoitajien kokemuksista. Otosta voidaan kuitenkin verrata
perusjoukkoon, silla otoksen ja perusjoukon rakenne on samankaltainen. Emme
huomioineet vastaajien sukupuolia, ikda, tydpaikkaa tai muita luokittelevia tekijoita, mika
voi aiheuttaa tuloksissa vinoumaa. Jokin joukku voi olla esimerkiksi yli- tai aliedustettuna
tietamattamme. Puutteellisten tietojen vuoksi katoanalyysimme jaa vajavaiseksi, eika
lisaa tutkimuksen kvantitatiivisen osuuden luotettavuutta ja laatua. Vain yksi vastaajista
jatti vastaamatta yhteen avoimeen kysymykseen. Yhtaan vastauslomaketta ei hylatty.

Vastaamatta jadneen kysymyksen katoprosentti oli 2.

5.3 Tutkimusaineiston analysointi

Tutkimusaineiston analysointiin kaytamme kvalitaativisen tutkimuksen

perusanalyysimenetelmda, eli sisallonanalyysid. Valitsimme  sisallonanalysiin
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analysointimenetelmaksi, silla sen tarkoituksena on analysoida ja tiivistda aineistoa,
sekd samalla kuvata tutkittavaa ilmitta yleisella tasolla. (Kankkunen — Vehvildinen-
Julkunen 2015: 166)

Menetelm&a on laajasti kaytetty eri tieteenaloilla, kuten hoitotieteessa, psykologiassa,
sosiologiassa ja liiketaloustieteessd. Se on saavuttanut tukevan aseman erityisesti
hoitotieteessa ja sen vahvuuksiin kuuluu siséall6llinen joustavuus ja sensitiivisyys.
(Kankkunen & Vehvilainen-Julkunen 2015: 166) Sisallonanalyysin onnistuminen
edellyttdd tutkijalta kykya tiivistaa tutkittava aineisto ja muodostaa siitd kasitteitd, jotka
kuvaavat johdonmukaisesti tutkittavaa ilmitta (Kyngas — Elo — Polkki — Kaaridinen —
Kanste 2011: 139).

Sisadllbnanalyysi voi olla deduktiivista eli teorialahtdista tai induktiivista el
aineistolahtoistd. Se kumpaa kaytetddn, riippuu tutkimuksen l|ahtokohdista ja
tarkoituksesta. Jos tutkittavasta kohteesta ei tiedeta paljoakaan tai halutaan luoda
teoreettinen kokonaisuus ilman aikaisempia tutkimuksia tai havaintoja, niin kaytetaéan
induktiivista siséllonanalyysia. Jos taas tutkimuksen tarkoituksena on tarkastella teoriaa
tai kasitteitd kaytannossa, niin kaytetdan deduktiivista sisallénanalyysia. (Kankkunen —
Vehvildainen-Julkunen 2015: 167)

Kaytamme opinnéaytetydssa induktiivista sisdlldnanalyysia aineiston analysoinnissa, silla
tarkoituksena on aineiston kautta tarkastella tyévuorosuunnittelun vaikutusta terveyteen.
Kaytamme kyselylomaketta, johon aikaisempi teoreettinen tieto yhteistllisesta ja
toiminnallisesta  tyOvuorosuunnittelusta ja  tybhyvinvoinnista on  yhdistetty
tutkimuksemme tarkoituksen suuntaisesti. Tata myoéta tutkimuksen analysoinnissa tulee
esiin myos deduktiivista siséllonanalyysid. (Kankkunen — Vehvildinen-Julkunen 2015:
168).

Kankkusen ja Vehvildinen-Julkusen kirjassa Tutkimus hoitotieteessd viitataan

Catanzarron vuonna 1988 laatimiin sisallonanalyysin vaiheisiin, jotka etenevat nain:

- analyysiyksikon valinta

- aineistoon tutustuminen

- aineiston pelkistaminen
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- aineiston luokittelu ja tulkinta

- |uotettavuuden arviointi

Sisalldanalyysin haasteet liittyvat pitkalti raportointiin. Osan prosessista tutkija pystyy
kuvailemaan kunnolla, mutta tutkijan voi olla vaikea kirjoittaa auki kaikkia oivalluksiaan
perusteellisesti. Analyysi saattaa usein vaikuttaakin keskeneraiselta tai pirstaleiselta.
(Kyngas ym. 2011: 139) Sisallonanalyysin joustavuus ja saannéttomyys luo tutkijalla
vapautta, mutta myods haasteita. Se pakottaa tutkijan poistumaan mukavuusalueeltaan
ja ajattelemaan itse. Siséllonanalyysi ei myoskaan etene millaan tietylla kaavalla, mika
lisda sen kayton monimutkaisuutta. (Kankkunen — Vehvildinen-Julkunen 2015: 167)

Sisélldonanalyysin  analyysiyksikoksi valitsimme rontgenhoitajien tydhyvinvoinnin
kokemisen. Tutustuimme kyselyn vastauksiin ja opinndytetydn teoreettiseen
vitekehykseen ja niiden avulla pelkistimme vastauksia kokonaisuuksiksi.
Sisélldnanalyysin hahmottamisen tueksi muodostimme taulukot jokaisesta avoimen
kysymyksen aihealueesta ja kokosimme niihin tarkeimmat tekijat (Liite 4). Taulukot
helpottivat opinnaytetydn tulosten luokittelua ja tulkintaa. Lopuksi arvioimme tulokset

kayttaen laadullisen tutkimuksen luotettavuuden kriteereita.

6 Tutkimustulokset

Tutkimusaineisto  kerattin  Helsingin alueen sairaaloiden ja niiden alaisten
terveyskeskustoimipisteiden rontgeneiden réntgenhoitajien vastauksista.
Kokonaisuudessaan alueella tydskentelee talla hetkellda 429 rontgenhoitajaa. Kyselyyn

vastasi yhteensa 43 réntgenhoitajaa muodostaen kyselyn vastausprosentiksi 10.

6.1 Tyohyvinvointi ja vaikutusmahdollisuudet tydvuorosuunnittelussa

Suljetut kysymykset kasittelivat yhteisollisen ja toiminnallisen ty6vuorosuunnittelun
vaikutusta tyohyvinvointiin ja jaksamiseen seka sitd, miten rontgenhoitajat kokivat itse
pystyvansa osallistumaan tydvuorosuunnitteluun. Rajasimme vastausmahdollisuuden

suljetuissa kysymyksissa yhteen vaihtoehtoon per kysymys.
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Tulosten perusteella yhteisollisen ja toiminnallisen tydvuorosuunnittelun koetaan
yleisesti ottaen vaikuttavan melko myonteisesti (48,8%) tai erittédin myonteisesti (34,9%)
tyobhyvinvointiin ja jaksamiseen. Yli nelja viidesosaa (83,7%) vastaajista siis koki
yhteisdllisen ja toiminnallisen tydvuorosuunnittelun vaikuttavan positiivisella tavalla
tyohyvinvointiin. Erittdin kielteisena (2,3%) ja melko kielteisena (2,3%) téllainen
tydvuorosuunnittelujarjestelma nahtiin tydhyvinvoinnin ja jaksamisen kannalta vain
kahden vastaajan toimesta. Kyselyyn vastanneista viisi (11,6%) ilmoitti, ettei
yhteisollisella ja toiminnallisella tydvuorosuunnittelulla ollut vaikutusta tyohyvinvointiin ja
jaksamiseen. (Kuvio 2)

Miten yhteisdllinen ja toiminnallinen
tyévuorosuunnittelu vaikuttaa tydhyvinvointiisi ja
jaksamiseesi?
2,3%
2,3%

a) Erittdin myodnteisesti = b) Melko myonteisesti
= ) Erittain kielteisesti d) Melko kielteisesti
= e) Ei vaikutusta

Kuvio 2. Miten yhteiséllinen ja toiminnallinen tydvuorosuunnittelu vaikuttaa tyéhyvinvointiisi
ja jaksamiseesi?

Rontgenhoitajat kokivat pystyvansa itse vaikuttamaan paasaéantdisesti hyvin tydvuorojen
suunnitteluun. Vastaajista 18 (41,9%) ilmoitti pystyvansd vaikuttamaan hyvin ja
vastaajista 19 (44,2%) melko hyvin. Yksikdan vastaajista ei ilmoittanut pystyvansa
vaikuttamaan melko huonosti, mutta kuusi vastaajaa (14%) oli sitéd mielta, ettd pystyy

vaikuttamaan tyévuorosuunnitteluun huonosti (Kuvio 3).
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Miten pystyt mielestasi itse vaikuttamaan
tydvuorosuunnitteluun?

a) Hyvin = b) Melko hyvin = c) Huonosti = d) Melko huonosti

Kuvio 3. Miten pystyt mielestasi itse vaikuttamaan tydvuorosuunnitteluun?

6.2 Tyo6hyvinvoinnin huomioiminen, epakohdat ja pelisaannot

6.2.1 TyOhyvinvoinnin huomioiminen tyévuorosuunnittelussa

Ensimmainen avoin kysymys kasitteli sitd, miten terveyttd ja tyOhyvinvointia voitaisiin
huomioida enemman yhteiséllisessa ja toiminnallisessa tydvuorosuunnittelussa. Usea
vastaaja painotti terveyden huomioimista yksiléiden erot huomioon ottaen. Moni toi esiin
sen, etta toiveet tyOpaikalla eroavat paljon eri henkililla ja sen, ettd terveyden
huomioimiselle ei ole yhta kaiken kattavaa tapaa. Toiselle sopivat aamupainoitteiset- ja
toiselle ilta- tai yOpainotteiset tyévuorot. Moni vastaaja oli sitd mielta, ettd heidéan
tyopaikallaan yksiléiden erot otettiin jo hyvin huomioon suurimman osan ajasta.

Ergonominen tydaikasuunnittelu ottaen huomioon yksiléiden eroavuudet. Kaikki ei sovi
kaikille.

Joillekin esimerkiksi aamuvuorot ovat todella raskaita huonon nukkumisen vuoksi.

Meilla se sujuu jo aika hyvin. Olen saanut joustoa tyovuoroihin, kun lapset olivat pienia.
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Pelisdantdjen koettiin vahvasti liittyvan terveyden huomioimiseen. Yhteiséllisen ja
toiminnallisen tyévuorosuunnittelun koettiin huomioivan terveytta paremmin silloin kun

kaikkia koskivat samat saannot, ja kun saantéja noudatettiin.

Systeemi toimii periaatteessa hyvin, jos sdant6ja noudatetaan. Ihmisten erilaiset tarpeet
ja tydskentelytyylit ohjaavat suunnittelua eikd kuormitusta yleensa tule kuin ainoastaan

erikoistilanteissa, jolloin se on helposti kestettavissa.

Kierto tasapuoliseksi kaikille.

Tyo6vuorosuunnittelusta toivottaisiin viela enemman tyontekijalahtdista. Usea vastaaja
koki, ettd terveyden huomioiminen tydvuorosuunnittelussa paranee sitd mukaan, mita
paremmin tydn pystyy sovittamaan yhteen muun elaman kanssa. Yleisesti toivottiin
vapautta tehda pidempia vuoroja ja nain ollen saada pidempid vapaajaksoja. Moni
vastaajista koki yksittaiset "epamaaraiset” vapaapadivat keskella viikkoa tydhyvinvoinnin
kannalta negatiiviseksi tekijaksi. Vastaajat kokivat myos, ettd tydntekijan parempi

vaikutusmahdollisuus omaan tyokiertoon ja tydpisteisiin lisdisi tydhyvinvointia.

Tyovuorosuunnittelussa pitdisi mielestdni huomioida enemman tyontekijoiden yksilollisia
tarpeita.

Tyontekijan toivoessa olisi hyva olla mahdollisuus tehda suunnitellusti 12 h tyévuoroja ja
10 paivan "tyoputkia". Tama mahdollistaisi pidemmat yht&jaksoiset vapaat. Talld hetkella

1 pdivan vapaapaivia tulee paivystystyota tekeville paljon.

Tybaikaergonomian tarkeys tyohyvinvoinnin ja terveyden kannalta nousi esiin
vastauksista. Tahan liittyy vastauksien perusteella vahvasti se, ettd valtettaisiin
yksittaisia vapaita ja hankalia perakkaisia tyévuoroja. lltavuoroa seuraavan aamuvuoron
rankkuus tuotiin vastauksissa selvasti esiin ja vastanneiden mukaan niiden
minimoimisen avulla pystyttaisiin huomioimaan paremmin terveytta ja tyéhyvinvointia.
Moni vastaajista toivoi myos tydvuorolistaa pidemmalle ajalle. Nykyinen kahden tai
kolmen viikon lista koettiin usein turhan lyhyeksi ja sitd pidentdmalla tyontekija voisi
suunnitella elamaansa paremmin. Pidemman tydvuorolistan siis koettaisiin vaikuttavan
positiivisesti terveyteen ja tydhyvinvointiin. Vastaajat kuitenkin ymmarsivat hyvin, etta
tyonantajan on vaikea suunnitella tyévuoroja pitkélle tyon luonteen vuoksi. Muutama
vastaaja ilmoitti myds, ettd saldovapaiden joustavampi pitdminen ja tyoaikaliukuman

kayttoonotto parantaisi tydhyvinvointia.
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3 viikon tyolista vaikeuttaa asioita mutta talle tydnantaja ei voi mitdaan
Vahemman illasta aamuun -vuoroja.

Valtettdisiin yksittdisia vapaita.

yksittdinen vapaapadiva ei palauta.

Vastaajat toivat esiin myods sen, ettd keskustelua tyévuoroista kollegojen kanssa olisi
hyva harjoittaa. Yhden vastaajan mielesta tydévuorosuunnittelun pelisdantéja tulisi kayda
yhdessa aina silloin tallgin 1api ja peilata omaan ty0yhteis6on. Toivottiin myos sita, etta
kun listan suunnittelija huomaa tyévuoroissa paallekaisyyden, niin han ottaisi yhteytta
tyontekijoihin ja he voisivat keskustella asian sopimisesta mieluummin, kuin etta
suunnittelija vain paattaisi tyévuoron. Avoimuus ja yhteisollisyys tydyhteisessd tuotiin

muutenkin vastauksissa esiin tydhyvinvoinnin ja terveyden edist&jina.

Tyoyhteison pitéisi keskustella enemman paallekkaisyyksista.

6.2.2 Epékohdat tytpaikalla toteutettavassa tydvuorosuunnittelussa

Toinen avoin kysymys koski epékohtia yhteisollisessa ja toiminnallisessa
tyovuorosuunnittelussa. Eniten epdakohtia tuli ilmi koskien toteutumattomia

tyovuorotoiveita, toteutumatonta ergonomiaa, seka vuorojen epatasaista jakoa.

Pelisaantojen noudattamattomuus nahtiin merkittavana epakohtana
tyovuorosuunnittelussa. "Nopeat syovat hitaat” tyyppinen vuorojen kahmiminen hyvien
lisien mielessa oli monen vastaajan mielestd ongelma. Epdkohdaksi ilmeni myos
tiettyjen tybvuorojen suosio aiheuttaen joihinkin tyGvuoroihin vajausta, sek&

piittaamattomuus muiden tydntekijéiden tyévuoroista.

Vuorot eivat jakaudu tasaisesti. Osa henkilokunnasta "kahmii" vuoroja, joista hyvat lisat.

"Ylibuukkausta" joihinkin vuoroihin ja jotkin jadvat vajaaksi. Valitaan vain itselle mieluisia
vuoroja, eivatka vuorot jakaudu silloin tasaisesti.

Usean vastaajan mielesta tyontekijan luonne vaikuttaa liikaa siihen millaisia vuoroja
hanelle laitetaan. Esimerkiksi “liian Kkiltit” tyontekijat eivat viitsi vaikuttaa

tyovuorosuunnitteluun muiden tydntekijoiden tavoin ja he voivat jaada nain muiden



25

jalkoihin. Epékohtana nahtiin se, etta tallaisille tyontekijoille kasaantuivat yleensa

"huonoimmat” vuorot.

"Vahvat" persoonat jyradvat kiltimmat, jotka eivat halua tai uskalla vastustaa.

Tietyt "kiltimmat" ihmiset katsovat tydvuorosuunnitelmaa ja ottavat todella paljon esim.
puuttuvia pdivystysvuoroja, jollin rankka paivystysvastuu ei jakaudu tasaisesti. Toinen
daripaa taas ei milldadn muokkaa yhtdan omaa suunnitelmaansa, vaikka puutteita olisi
kuinka paljon.

Tyovuorolistan tekemisen pitkittyminen, sek& tydvuorolistan lyhytaikaisuus néahtiin
ongelmallisena. Erityisesti paivystysvuorot voivat jaada roikkumaan pitkéksikin aikaa
esimiehen yrittdessa 10ytaa tydntekijoita niihin ja nain ollen tydvuorolista voi myohastya.
Myoskin se, ettd osa tyOntekijbistd ei valitse vuorojaan ajoissa, voi myodhastyttaa

tydvuorolistan valmistumista.

Tyovuorot olisi hyvd saada aiemmin. Nyt vapaa-ajan suunnittelua vaikeuttaa se, etta
vuorolistan saa vasta viikkoa paria ennen jakson alkua.

Toisinaan listojen valmistuminen saattaa venya viime tippaan koska kaikki eivat vaan tee
niita ajoissa/joku on esim. lomalla ja hdnen toivotaan ottavan viikonloppuvuoron, josta
puuttuu tekija tms.

Tyo6vuorotoiveita vastaavien tyévuorojen saamisessa oli paljon eroja. Osa vastaajista
mainitsi, etta heidan yksikdssaan toiveet toteutuvat useimmiten aina ja etta mitaan
epakohtia ei ole havaittavissa koskien yhteisdllista ja toiminnallista tydvuorosuunnittelua.
Suurin osa vastaajista oli sitda mielta, etta pienia epakohtia oli havaittavissa etenkin
vuorojen jakautumisessa, mutta mitédan suuria epakohtia ei ollut. Pieni osa vastaajista oli
sitd mieltd, ettd heidan yksikdssaan mikaan toive ei yleensa toteudu ja yhteisoélliseen ja

toiminnalliseen tydvuorosuunniteeluun suhtauduttiin muutenkin negatiivisesti.

Ei omassa yksikdssd mainittavia epdkohtia. Tuntuu toimivan erittain hyvin.

Listojen lopputulos on jotain ihan muuta kuin suunniteltu, ja omia menoja joutuu
perumaan.

Omilla valinnoilla ei ole suurta merkitysta, ne muuttuvat usein.

Tyovuoroista keskustelemattomuus tuotiin esiin epdkohtana. Usea vastaaja toivoi sita,
ettd tydvuoroista keskusteltaisiin ja ettéd niitd voisi suunnitella yhdessa. Avoimuuden

puute tydyhteisdssa koettiin muutenkin epékohdaksi koskien tyévuorojen suunnittelua.
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Vastausten perusteella neuvotteleminen muiden tyontekijoiden kanssa ty6évuoroista
vahentaisi epadkohtia huomattavasti. Toivottiin sitd, ettd esimies ei paattaisi kuka
tyontekijoista saa tydvuoron, vaan etta aikaa varattaisiin tyontekijéiden kesken asian

neuvottelemiseen.

Tyovuoroista ei keskustella eikd niitd suunnitella yhdessa vaan kaikki laittavat jotakin ja
ovat jo tottuneet siihen, ettd sen vuoksi vuorot tullaan ulkopuolisen tekijan toimesta
mylldadmaan kokonaan kuitenkin.

Ergonomia ty6vuorojen suunnittelussa tuotiin esiin epakohtana monelta osin. Aiheuttajia
oli monia, kuten henkilokunnan vahainen osaaminen johonkin tiettyyn modaliteettiin,
vapaapaiva keskelld viikkoa, sekd epatasaisuus "kuormittavien” tyopisteiden kierron
osalta. Jotkut tyontekijat saavat enemman hankalia tyévuoroja ja joutuvat olemaan
enemman haastavimmilla tyopisteilld, silla heilla koetaan olevan enemman edellytyksia
niihin. Esimerkiksi parempi kunto, koulutus- tai osaamistaso koettiin tallaisiksi.
Ergonomian kannalta epékohtana nahtiin myo6s viikonlopputdiden jalkeen kahden
peréakkaisen vapaapdaivan puuttuminen. Vastauksissa kavi ilmi, etté yksi vapaapaiva ei

riitd tyontekijan akkujen latautumiseen.

Omassa tyOpaikassani ei myo6skdan tdysin toteudu tasaisuus ns. kuormittavien
tyopisteiden osalta. Joillekin tuntuu napsahtavan enemman kuormittavampia vuoroja.

Toisten ihmisten ei tarvitse kiertaa yhta laajasti eri tyopisteiden valilla kuin toisten.

Eri modaliteettien erilaiset vastuualueet ja velvollisuudet koettiin epakohdiksi
tydvuorosuunnittelussa. Vastaajien mielesta esimerkiksi opiskelijat saattavat lisata tyén
kuormittavuutta joillakin modaliteeteilla, ja etta siihen pitaisi kiinnittad enemman

huomioita myds tydvuorosuunnittelussa.

Tietyissa tyOpisteissd on paljon opiskelijoita, mikda osaltaan vaikuttaa tyon
kuormittavuuteen.

6.2.3 Pelisdannot tydvuorosuunnittelussa

Viimeinen kysymys kasitteli pelisdantdjen noudattamista yhteisollisen ja toiminnallisen
tyovuorosuunnittelun toteuttamisessa. Vastauksista tuli ilmi suurta vaihtelevuutta.

Koettiin, ettd mitd pienempi yksikké oli, sen paremmin pelisdantoja keskimaarin
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noudatettiin. Paasaantdisesti vastaajat kokivat, ettd pelisaantéja noudatettiin
suhteellisen hyvin omassa yksikdssaan. Valilla on kuitenkin pakko luistaa

pelisaanndista, jotta osaston toiminta voitaisiin turvata.

Koettiin, etta pelisaantéjen huono noudattaminen saattoi olla kiinni vain muutamasta
tyontekijastda, jotka toiminnallaan huononsivat yhteisdllisen ja toiminnallisen
tydvuorosuunnittelun laatua. Kokonaiskuvan hahmottaminen ja muiden huomioon
ottaminen tuotiin myo6s esiin koskien pelisaantoja. Usea vastaajista toivoisi enemman
muiden huomioimista ja kokonaiskuvan katsomista, kuin vain oman edun mukaista
vuorojen suunnittelua. Pelisdantdjen noudattamatta jattamisessa vaikuttaa selvasti myos
taloudellinen seikka, eli raha. Etenkin pyhina pelisaantéjen rikkominen ja oman edun

ajaminen on huomattavasti yleisempaa paremman korvauksen takia.

Monet ajattelevat vain omaa etuaan eivdatkd mieti kokonaiskuvaa ja valilla voitaisiin
noudattaa paremminkin. Kokonaisuudessaan olen tyytyvdinen meilld toimivaan
jarjestelmaan.

Lahtokohtaisesti pelisddntdja noudatetaan hyvin, mutta osa ei vélita muiden
tyovuoroista.

Tyoyhteis6ssda on ihmisid, joita ei kiinnosta tasapuolisuus rahakkaiden pyhavuorojen
suhteen ja viikonloppuvuoroja suunnitellaan pelisddnndissa madriteltyd enemman - usein
toiminta on jarjestelmallistd ja aiheuttaa harmitusta muissa tyokavereissa.

Tuli ilmi, ettd yksikdissa, joissa pelisaantdjd noudatettiin hyvin, keskustelu kollegoiden
kanssa yhteisdllisesta ja toiminnallisesta tydvuorosuunnittelusta oli vahvasti lasna.
Koettiin, ettd yhteisollistéa ja toiminnallista tydvuorosuunnittelua pystyttiin kehittdmaan
paremmaksi ja omaan yksikk6on sopivammaksi avoimen vuorovaikutuksen avulla.
Myoskin tiivis tydyhteisd merkitsi vastausten perusteella parempaa pelisdéntdjen
noudattamista. Kun kaikki tietdvat omat ja toistensa vahvuudet ja heikkoudet, on
helpompi tehda tyévuoroista kaikille mieluisemmat. Tyontekijat myos tietavat, etta mita
"paremmin” tydvuorot tayttyvat tydntekijdiden omasta toimesta, sen vahemmin listaan

tulee yllattavia muutoksia.

Omassa yksikdssani on melko selkedt pelisdannét, joita myds padsadntoisesti
noudatetaan. Tydyhteiséni on myds melko tiivis ja usein sovimme keskendmme, jos
jollakin on jonkun erityisen syyn takia tydvuorotoiveita.

Muutama vastaajista ilmoitti, ettei heidan yksikdssdan ole kayty keskustelua

pelisdanndista ollenkaan. Muutamasta vastaajasta myos tuntui, ettéa heidat olisi jatetty
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tyévuorosuunnittelun  “ulkopuolelle”.  Sulkeutuneet  piirit  tyGvuorosuunnittelun
paatdksenteossa koettiin aiheuttavan ongelmatilanteita yhteisdn sisélla ja vaikuttavan

sitd kautta negatiivisesti pelisdéantdjen noudattamiseen.

Yhteiset pelisddnnot on harvoin yhteisesti sovittuja, ne on pienissa piireissa suunniteltu
ja paatetty.

Esimiehen asema pelisdantéjen noudattamisessa tuotiin vahvasti esille. Esimiehilta
toivottiin tiukempaa suhtautumista pelisaantéjen noudattamiseen ja tasapuolisuuden
huomioimiseen. Se, ettd kaikki tietdvéat pelisaanndistd, koetaan eritoten esimiehen
vastuuksi. Eniten artymysta aiheutti monen mielesta se, ettda jos tuntuu ettd jollain
tyontekijalla on etuoikeuksia tyévuorojen saamisessa esimiehen toimesta. Vastaajat
tiedostivat sen, ettei esimies pysty aina olemaan taysin tasapuolinen vaihtuvan
henkilokunnan ja useiden samankaltaisten toiveiden vuoksi. Osa vastaajista toivoi
esimiehiltd enemman ja tarkempia pelisaantdja tyévuorojen suunnitteluun, seka niista
keskustelemista ja muistuttelua. Esimieheltd toivottiin pelisdantdihin myds joustamisen
varaa ja vapautta sopia vaihtuvista tyévuoroista muiden tyontekijoiden kanssa.

Esimies ei aina pysty olemaan taysin tasapuolinen, vaikka pyrkimys siihen onkin. Se, joka
kehtaa pyytda, monesti myos saa enemman.

TyOyhteisOssa pidan siitd, ettd tyovuorojen vaihdot onnistuvat tydkavereiden
sujuvasti/helposti (erityisesti ilta-/aamuvaihdot), mikd on esimiehellekin taysin ok.

Eniten "pahaa mieltd" aiheutuu siitd ettd joillain henkil6illda on esimiesten myontamia
"vapauksia" esim. ydvuoroista.

7 Pohdinta

7.1 Tulosten tarkastelu

Opinnaytetytssa kuvattiin rontgenhoitajien kokemuksia yhteiséllisesté ja toiminnallisesta
tydvuorosuunnittelusta tyohyvinvoinnin  kannalta. Kiinnitimme erityistd huomiota
réntgenhoitajien  kokemuksiin  siitd, miten tyohyvinvointia voitaisin parantaa
tydvuorosuunnittelun kannalta mielestimme olennaisten asioiden, kuten pelisaantojen-,
autonomian- ja ergonomian toteutumisen, sekd epakohtien havaitsemisen pohjalta.
Tavoitteena oli tuottaa HUS:lle tietoa siitd, miten rontgenhoitajat kokevat yhteiséllisen ja
toiminnallisen tydvuorosuunnittelun vaikuttavat tyohyvinvointin  ja siitd, miten

tybhyvinvointia voisi edesauttaa ty6vuorosuunnittelussa. Opinndytetydn aineisto
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kerattiin Helsingin alueen sairaaloiden ja niiden alaisten terveyskeskustoimipisteiden

réntgenien réntgenhoitajilta.

Tulosten perusteella yhteisollisen ja toiminnallisen tydvuorosuunnittelun koetaan
vaikuttavan tyéhyvinvointiin ja jaksamiseen padasiassa myonteisesti (83,7%). Se, etta
vastaajista vain kaksi vastasi yhteisoéllisen ja toiminnallisen tyévuorosuunnittelun
vaikuttavan tyohyvinvointiin kielteisesti, kertoo siita, etta tallainen tyévuorosuunnittelu
paasaantoisesti tukee tyontekijoiden tydhyvinvointia ja jaksamista hyvin. Vastaajat, jotka
kokivat yhteiséllisen ja toiminnallisen tydvuorosuunnittelun vaikuttavan hyvinvointiin
kielteisesti, mainitsivat etta tydvuoroissa ei huomioida tarpeeksi jaksamista, ja kokivat
ettd tydvuorojen jaossa on epaoikeudenmukaisuutta.

Rontgenhoitajat kokevat pystyvansad vaikuttamaan tydvuorosuunnitteluun useimmiten
hyvin. Kuusi vastaajista (14%) oli sitd mieltd, etta pystyvat vaikuttamaan
tydvuorosuunnitteluun huonosti. Useimmat vastaajista olivat vastanneet pystyvansa
vaikuttamaan tyovuorosuunnitteluun melko hyvin (44,2%), mikad kertoo, etta
tyovuorosuunnittelun itsevaikuttamismahdollisuuteen ollaan tyytyvaisia, mutta omia
toiveita ei aina saada toteutumaan. Tulos on hyva ottaen huomioon, etta

terveydenhuoltoalalla tydvuorot eivat voi aina olla optimaalisia kaikille tyontekijoille.

Omien toiveiden huomioiminen oli tarkein yksittainen tekija tyohyvinvoinnin ja
jaksamisen edesauttamisessa. Kaikkien tydntekijoiden toiveiden toteutumisen ollessa
mahdotonta, sen rinnalle tarkeiksi kokonaisuuksiksi nousivat ergonominen tyévuorojen
suunnittelu, tyontekijalahtoisyys, seka yhteisdllisyys. Pienempia ja yksil6llisempia
tydhyvinvointia lisdadvia tekijoitd nostettiin myds paljon esiin. Tallaisia olivat esimerkiksi
lyhyemman tydviikon mahdollistaminen, saldovapaiden joustavampi pitaminen ja muu

yksityisasioihin, esimerkiksi lapsiin, liittyva joustaminen tydvuorojen suunnittelussa.

Erityisesti tytaikaergonomian térkeys tuli vastauksista esiin. Sen koettiin liittyvan
suoranaisesti tyohyvinvointiin ja tydssa jaksamiseen. Todella moni vastaaja koki ilta-
aamu -vuorojen, seka yksittaisten vapaapaivien valttdmisen parantavan tyéhyvinvointia
ja jaksamista. Tydaikaergonomiaan liittyy tulosten perusteella vahvasti myos yksildiden
ominaisuudet. Hyva tybaikaergonomia tarkoittaa jokaiselle erilaista tyQaikataulutusta
rippuen hanen mieltymyksistdan ja elamantavoistaan. Yksildiden ominaisuuksien
huomioimista tuotiin vastauksissa paljon esiin. Korostettiin, ettd toisille pelkka

yovuorojen tekeminen on mielekasta, kun taas toiset haluaisivat tehda pelkkaad aamu-
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tai iltavuoroa. Toisten elaménlaatuun ja tydhyvinvointiin tydaikaergonomia vaikuttaa

paljon selvemmin kuin toisten.

Pelisdanndista  keskustelemista ja muistuttelua tuotiin  vastauksissa esiin.
Tybyhteistissa, joissa yhteisotllisen ja toiminnallisen tydvuorosuunnittelun koettiin
edistavan tyohyvinvointia, keskusteltin avoimesti tydvuorojen suunnittelusta ja
noudatettiin yhdessa sovittuja pelisaantdja. Tyoyhteison avoimuus oli merkittava tekija
tyohyvinvoinnissa. Koettiin, etté jos tydvuoroja suunnitellaan pienessa piirissa ja etta
vain osa saa toiveidensa mukaiset vuorot, niin yhteisollisella ja toiminnallisella
tyovuorosuunnittelulla oli negatiivinen vaikutus tyohyvinvointiin. Kokosimme analyysin
hahmottamisen helpottamiseksi taulukon sisallénanalyysista (Liite 4) johon listasimme

jokaisen aihealueen merkittdvimmat tekijat.

Vastausten perusteella eri yksikdissd ollaan yhteisollisen ja toiminnallisen
tyovuorosuunnittelun toiminnan kannalta eri vaiheissa. Noin kymmenen prosenttia
vastaajista ilmoitti, ettd heidan yksiktsséén ei ole mitdan parannettavaa koskien yhteista
ja toiminnallista tyévuorosuunnittelua ja ettd tyévuorojarjestelma toimii moitteettomasti.
Reilut 80 prosenttia vastaajista mainitsi, etta tallainen tyévuorosuunnittelujarjestelma
tukee tybhyvinvointia, mutta siind on epdakohtia, joita pitdisi kehittdd. Vastausten
perusteella kehittdmisen tulisi l&ahted esimiehen ja tydntekijoiden vélisesta avoimesta
vuorovaikutuksesta, sekd halusta kehittdd ty6vuorosuunnittelujarjestelmaa yksikon

tyontekijoiden yksiléllisten vahvuuksien mukaan.

7.2 Opinnaytetyon luotettavuus

Arvioimme  opinndytetydmme luotettavuutta p&&osin laadullisen tutkimuksen
kriteereiden mukaisesti, mutta otamme huomioon myo6s tutkimuksemme sisaltavan
kvantitatiivisen osuuden. Laadullisessa tutkimuksessa kriteereitd on useita, mutta niita
kaikkia yhdistaa luotettavuuden kasvu mahdollisimman yksityiskohtaisen ja tarkan

analyysin raportoimisen kautta (Kyngas ym. 2011: 139).

Kvalitatiivisen tutkimuksen luotettavuus perustuu tutkimuksen uskottavuuteen,
tutkimustulosten siirrettéavyyteen, sekad tutkimuksen varmuuteen ja vahvistuvuuteen
(Jarvenpada 2006). Kvantitatiivisen tutkimuksen luotettavuutta kasvattavat p&&asiassa
validiteetti eli tutkimuksen patyvyys ja oikeellinen aihe, seka reliabliteetti eli toistettavuus

(Heikkila 2014). Opinnéaytetytn tutkimuksen otoskokoa voidaan pitda riittdvana sen
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ollessa 43. Kvantitatiivisen tutkimuksen otoksen vahimmaismaarana pidetaan yleensa
30 yksikkoa (Heikkila 2014.)

Kvalitatiivisen tutkimuksen uskottavuus edellyttda sita, ettd tutkimustulokset on kuvattu
selkeasti ja ettd lukijalle selvidd, miten analyysi on tehty. Taulukoinnit ja liitteet, joista
selvidd analyysin eteneminen, ovat hyvia tutkimuksen luotettavuuden lisddmiseksi.
Kvalitatiivisessa  tutkimuksessa esitetddn usein  myds suoria lainauksia
tutkimusmittarista, kuten kyselystd tai haastattelusta, luotettavuuden lisddmiseksi.
(Kankkunen — Vehvilainen-Julkunen 2015: 198)

Pyrimme opinnaytetydssa kuvaamaan kyselyn vastaukset ja opinndytetydprosessin niin
tarkasti kuin mahdollista tutkimuksen luotettavuuden turvaamiseksi. Opinnaytetydssa
kuvataan taulukoiden avulla vastauksien jakaantumista, jotta lukijalle on helpompi
havainnollistaa ja selkeyttda tuloksia. Opinndytetydssa myos esitetdan autenttisia
vastauksia, jotta lukija saa oikeellisen kuvan vastaajien kokemuksista. Muokkasimme
kyselyn rakennetta ohjaavien opettajien kanssa, jotta saisimme mahdollisimman
kattavan ja validatiivisen aineiston. Emme suorittaneet koekyselya, mikéa olisi lisannyt
luotettavuutta. Luotettavuutta lisaa se, ettd tutkimukseen vastaajille, eli rontgenhoitajille,
tutkittava ilmid oli ennestdaan tuttu. Pyrimme varmistamaan jokaisen lahteen
relevanttiuden ja valttdmaan vanhoja lahteita. Opinnaytetytssa kaytetty kirjallisuus on

kotimaista, mutta mukana on myds kansainvalisia artikkeleita ja tutkimuksia.

Tutkimuksemme luotettavuutta vahvistaa sen yhtenevaisyys tuloksissa muiden saman
aihealueiden tutkimusten kanssa. Vertasimme tuloksiamme muun muassa Aila Immosen
Pro-Gradu -tutkielmaan koskien hoitotydntekijoiden kokemuksia tydaika-autonomian
merkityksesta tydhyvinvointiin. Yhteisollisen ja toiminnallisen tyévuorosuunnittelun
onnistumisen kannalta esiin nousivat samat tekijat Immosen tutkimuksesta. Naita
samoja tekijoitd olivat muun muassa yksilon tarpeiden huomioiminen, esimiehen
vastuullisuus, avoin tydyhteisd ja tasapuolisuus tyévuorojen suunnittelussa. Mydskin
Golnaz Shabanin ylemman ammattikorkeakoulun samankaltaisen opinnaytetytn
tulokset yhteisdllisesta ja toiminnallisesta tyévuorosuunnittelusta HUS Akuutissa olivat
linjassa opinnaytetydmme tuloksien kanssa. Shabani painotti muun muassa

tyohyvinvoinnin merkitysta, pelisaantéja ja reunahtoja, seka yhteisollisyyden tarkeytta.
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7.3 Opinnaytetydn eettisyys

Tutkimuksen eettisyys on kaiken tieteellisen toiminnan ydin (Kankkunen — Vehvilainen-
Julkunen 2015: 11). Opinnaytetydn kohdistuessa ihmisiin, on tutkimusetiikka hyvin
tarkeassa roolissa. Kankkusen ja Vehvilainen-Julkusen kirjassa Tutkimus hoitotieteesséa
tutkimusetiikka luokitellaan normatiiviseksi etiikaksi, joka pyrkii vastaamaan
kysymykseen siitd, millaisia eettisia saantdja tutkimuksessa tulisi noudattaa. He
korostavat myds sita, etta tutkimusaiheen valinta on tutkijan tekema eettinen ratkaisu.
Tutkimuksen paaperiaatteena ja oikeutuksena on sen hyodyllisyys. Tutkijan tulee miettia
miten ja ketka tutkimuksesta hyotyvat. (Kankkunen — Vehvildainen-Julkunen 2015: 218)
Opinnaytetyd on tehty huomioiden koko prosessin ajan eettisia nakdkulmia.
Opinnaytetydn aihe saatiin HUS Diagnostiikkakeskukselta ja valitsimme opinnaytetyon
sen tarkean ja merkityksellisen aiheen vuoksi. Aiheen tydelamalahtoisyys lisasi

mielenkiintoamme ja koimme, etta tuloksista voi olla oikeaa hyo6tya osastoille.

Tutkimusetiikkaan kuuluu, ettéd tutkijan tulee pyrkia tarpeettomien haittojen ja muiden
riskien minimointiin. Haittoja on monia, kuten taloudellisia, sosiaalisia, fyysisia ja
emotionaalisia. Hoitotieteen tutkimuksessa ollaan usein sensitiivisen aiheen aarella, joka
voi herattaa tutkittavissa erilaisia tunnereaktioita. Myoskin tutkimukseen osallistumisen
vapaaehtoisuus ja kieltaytymismahdollisuus tutkimuksesta tulee turvata kaikessa
tutkimustoiminnassa. Tutkittaville tulee antaa mahdollisuus vetaytya tutkimuksesta,
esittdd kysymyksia ja kieltaytya tietojen luovuttamisesta. (Kankkunen — Vehvildinen-
Julkunen 2015: 218 - 219) Suojaamme opinnaytetydn vastaajia emotionaalisilta haitoilta
sisallyttamatta kyselyyn arkaluontoisia tai yksityisia asioita. Vastaajat saavat vastata tai
olla vastaamatta kysymyksiin siten, miten kokevat sen parhaaksi. Opinnaytetytn

tuloksissa ei mydskaan tule julki mitaan mista voisi tunnistaa vastaajan.

Opinnaytetydn kyselyn jacimme saatekirjeen kera. Saatekirjeessa tuli ilmi tutkimuksen
tarkoitus, tavoitteet ja vastaajien anonymiteetin suojaaminen. Kaikki vastaukset on
kasitelty samanarvoisina ja kenellakddn muulla kuin opinnéytetyon tekijoilla ei ole ollut
paasya kyselyn vastauksiin. Kyselylomakkeet kasiteltin asianmukaisesti ja
luottamuksellisesti ja aineisto tullaan havittamaan opinnaytetyon hyvaksymisen jalkeen.

Opinnaytetyon tekstilainauksia ja niiden merkityksia ei vaaristelty.

Kankkusen ja Vehvildinen-Julkusen kirjassa Tutkimus Hoitotieteessd he viittaavat

Hirsjarven (2007) eettisiin kysymyksiin. Naita ovat esimerkiksi plagiointi, puutteellinen
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raportointi, toisten tutkijoiden vahattely ja tulosten sepittaminen. Tulosten sepittdminen
tarkoittaa tuloksien vaaristelyd, kaunistelua tai niiden taytta tekaisua. Toisten tulosten tai
tutkijoiden vahattely voi olla esimerkiksi muiden tulosten omimista itselleen ja tulosten
esittamistda ominaan. Naiden eettisten kysymysten vuoksi on tarkeaa, etta
tutkimusprosessi kuvataan tarkasti (Kankkunen — Vehvildainen-Julkunen 2015: 224-225)
Opinnaytetydssa on kaytetty Metropolia Ammattikorkeakoulun lahteiden ja viitteiden
merkitsemisen mallipohjaa. Opinndytetydn tulokset ja opinndytetydprosessi on esitetty
selkeésti eettisyyden turvaamiseksi.

7.4 Jatkotutkimusehdotuksia

Tybhyvinvointia ja terveyttd on tutkittu paljon. Yhteisollisen ja toiminnallisen
tydvuorosuunnittelun vaikutuksista tydhyvinvointiin on kuitenkin tutkittu sekd Suomen- ,
ettd kansainvalisella tasolla viela vahan. Etenkin tydvuorosuunnittelun toiminnallisesta

puolesta |6ytyy niukasti tutkittua tietoa.

Yhteiséllinen ja toiminnallinen tyévuorosuunnittelu on moderni tapa lisata seka
tyontekijoiden tyohyvinvointia, ettéd vastata kustannustehokkaasti nykyajan tydelaman
tarpeisiin. Tutkimusta yhteisollisen ja toiminnallisen tyévuorosuunnittelun vaikutuksesta
tyohyvinvointiin ja jaksamiseen tulisi tehda, jotta terveydenhuoltoa voidaan yllapitaa
laadukkaana tulevaisuudessakin, kun hoitohenkilokunnan maara véhenee ja hoidettavat
lisdantyvat. Etenkin kvalitatiivista tutkimusta tulisi tehda, silla ty6hyvinvointi on
subjektiivinen kokonaisuus, johon vaikuttavat tyontekijoiden omat kokemukset ja

mieltymykset.

Immosen Pro-Gradu tutkimuksen mukaan yhteisoéllisyyden merkitys tulee kasvamaan
tulevaisuudessa terveydenhuoltoaloilla.  Opinndytetyémme  tuloksien  mukaan
yhteisollisyys on merkittdvassa roolissa ty6hyvinvoinnin kannalta. Yhteisollisyyden
merkityksen tullessa vahvasti esiin jatkotutkimusehdotuksenamme olisi, ettd miten
yhteisollisyyttd voitaisiin  vahvistaa tyOdyhteiséssd tavoitteen ollessa parempi
tyohyvinvointi. Myodskin muita terveyteen ja ty6hyvinvointiin liittyvia tekijoita tulisi tutkia
yhteisollisen ja toiminnallisen tyévuorosuunnittelun nakokulmasta, ja etenkin

kolmivuoroty6té tekevien osalta.
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Olisi mielenkiintoista kartoittaa myds esimiesten ja johdon néakdkulmaa yhteiséllisesta ja
toiminnallisesta tyévuorosuunnittelusta. Pitéisikd heiddn mielestddn esimerkiksi

jarjestaa jotain koulutusta koskien tyévuorosuunnittelua.
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Saatekirje

Olemme kolmannen vuoden réntgenhoitajaopiskelijoita Metropoliasta ja teemme
opinnaytety6tdamme aiheesta "yhteisdllisen ja toiminnallisen tydvuorosuunnittelun

vaikutus tyohyvinvointiin”.

Valitsemme opinndytetydmme sen mielenkiintoisen ja tarkedn aiheen vuoksi.
Rontgenhoitajina tulemme tekem&én vuorotyota ja hyvin toteutettu tydvuorosuunnittelu
on merkittdva osa tydssajaksamista. Opinndytetydn yhteistydkumppanina on HUS
kuvantaminen. Rajaamme opinndytetydmme Helsingin alueen sairaaloiden ja niiden

alaisten terveyskeskustoimipisteiden rontgenien rontgenhoitajiin.

Meidat motivoi valitsemaan aiheen myos se, etta hyvin toteutettuna opinnaytetydmme
tuloksia pystyy kaytdnnossd hyddyntamaan tydelaméassa. Yksikot pystyvat
kartoittamaan rontgenhoitajien mielipiteita ja kokemuksia yhteistllisestda ja
toiminnallisesta tydvuorosuunnittelusta tydhyvinvoinnin nakdkulmasta. Fokusoimme
opinnaytetyémme erityisesti tydssajaksamisen ja tyéhyvinvoinnin nakdkulmaan, koska

koemme niiden olevan erityisen tarkeita hyvin toteutetun tyévuorosuunnittelun puolesta.

Kyselyssa on kaksi strukturoitua kysymysta ja kolme avointa kysymysta. Kysely on
suunniteltu réntgenhoitajien vastattavaksi. Olemme laatineet kyselyn siten, etta
vastaajien on helppo vastata kysymyksiin omien tuntemuksien mukaan. Kaytamme
aineiston analysoimiseen sisallénanalyysia, ja pyrimme selvittdmaan asenteita ja
kokemuksia liittyen yhteisolliseen ja toiminnalliseen tyOvuorosuunnitteluun, seka
ymmartamaan, parantaako tallainen tydévuorosuunnittelu réntgenhoitajien

tyossdjaksamista ja tybhyvinvointia.

Kyselyyn vastaaminen vie n. 10 minuuttia ja kenenkdan henkilttietoja ei tule ilmi

mitenkaan. Olisimme Kkiitollisia vastauksestasi.

Ystavallisin terveisin
Ahmed Boor & Ville Koivula
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Kyselyn rakenne

1. Miten yhteisollinen ja toiminnallinen tydvuorosuunnittelu vaikuttaa
tyohyvinvointiisi ja jaksamiseesi?

a) Erittain myonteisesti
b) Melko myoOnteisesti
c) Erittain kielteisesti
d) Melko kielteisesti

e) Eivaikutusta

2. Miten pystyt mielestasi itse vaikuttamaan tyévuorosuunnitteluun?
a) Hyvin
b) Melko hyvin
¢) Huonosti

d) Melko huonosti

3. Miten mielestasi tydvuorosuunnittelussa voitaisiin enemman huomioida
terveytta ja tydhyvinvointia?

4. Minkalaisia epékohtia olet huomannut tydpaikallasi toteutettavassa
yhteiséllisessa ja toiminnallisessa tydvuorosuunnittelussa?

5. Miten ty6paikallasi noudatetaan yhdessa sovittuja pelisaantoja yhteisollisen ja
toiminnallisen tyévuorosuunnittelun toteuttamisessa?



Induktiivinen sisallénanalyysi
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Taulukko 1. Yhteisollisessé ja toiminnallisessa tyévuorosuunnittelussa terveyden ja
tydhyvinvoinnin huomioiminen

Alaluokka

Ylaluokka

Paaluokka

Yhdistava luokka

Toisille sopivat eri
mittaiset tydputket

Kaikki ei sovi kaikille

Yksil6llisyyden
huomioiminen

Joustavampi
saldovapaiden
pitaminen

Tyontekijoiden
yksityisasioihin,
esimerkiksi lapsiin
littyva joustaminen
tyévuorojen
suunnittelussa

Toiveiden
toteutuminen

Tyontekijalahtoisyys

Keskusteleminen
tyévuorojen
paakkaisyyksista

Tyo6vuoroista
sopiminen kollegan
kanssa

TyOyhteison
avoimuus

Kierto tasapuoliseksi
kaikille

Pelisdantojen lapi
kaynti yhdessa

Pelisdantojen
peilaaminen omaan
tyOyhteis6on

Esimiehen rooli

Pelisdaannot

Yhteisollisyys

Vahemman illasta
aamuun vuoroja

Valtetaan yksittaisia
vapaapaivia

Hankalien
perakkaisten
tyévuorojen
valttdminen

Tybaikaergonomia

Tyo6vuorojen
ergonominen
suunnittelu

Yhteisdllisessa ja
toiminnallisessa
tyévuorosuunnittelussa
terveyden ja
ty6hyvinvoinnin
huomioiminen
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Taulukko 2. Epékohdat yhteiséllisessa ja toiminnallisessa tyévuorosuunnittelussa

Alaluokka

Ylaluokka

Paaluokka

Yhdistava luokka

Piittaamattomuus
muista
tyontekijoista

"Hyvien”
vuorojen
kahmiminen

Ylibuukkaus
tiettyihin
vuoroihin

"Kiltit” tyontekijat
saavat "huonot”
vuorot

Vuorojen epéatasainen
jako

Tyodntekijoiden luonne

Epéaoikeudenmukaisuu
s

Eri modaliteettien
erilaiset
vastuualueet

Tietyissé
modaliteeteissa
enemman
vastuuta esim.
opiskelijat

Eri modaliteettien
erilaiden
kuormittavuus

Viikonlopputdide
n jalkeen kahden
perakkaisen
vapaapaivan
puuttuminen

Toteutumaton
tybaikaergonomia

Toteutumaton
ergonomia

Pelisdaantoja ei
ole kéayty lapi

Tydvuorot
suunnitellaan
pienessa piirissé

Avoimuuden puute

Yksittaiset

vapaapaivat

Tyo6vuoroista ei Keskustelemattomuu | Yhteisollisyyden puute
keskustella S

Epékohdat
yhteisoéllisessa ja
toiminnallisessa
tyévuorosuunnitteluss
a
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Taulukko 3. Yhteisoéllisen ja toiminnallisen tydvuorosuunnittelun pelisdannot

Alaluokka

Ylaluokka

Paaluokka

Yhdistava luokka

Omien ja muiden
tyontekijoiden
vahvuuksien

tiedostaminen

Keskusteleminen ja
muistuttelu  koskien

pelisaantoja

Osaston koko

Yhteisdllisen ja
toiminnallisen

tyévuorosuunnittelun
kehittdminen omaan

yksikké6n sopivaksi

Muiden huomioon ottaminen

/ Kokonaiskuvan katsominen

Tiivis tydyhteiso

Yhteisollisyys

Tiukempi
suhtautuminen
pelisdantdjen

noudattamiseen

Tasapuolisuuden

huomioiminen

Esimiehen

tarkea rooli

Yhteisollisen ja
toiminnallisen
tydvuorosuunnittelun
pelisdannét




