KARELIA-AMMATTIKORKEAKOULU

Johtamisen ja liikketoimintaosaamisen koulutusohjelma
Ylempi ammattikorkeakoulututkinto

Sanna Jeskanen

KARELIA-AMMATTIKORKEAKOULUN YAMK-KOULUTUSTEN
KANSAINVALISYYDEN KEHITTAMINEN

Opinnaytetyo
Toukokuu 2020



OPINNAYTETYO

h Toukokuu 2020
are Ia Johtaminen ja liiketoimintaosaaminen

A AMMATTIKORKEAKOULU Ylempi ammattikorkeakoulututkinto

Tikkarinne 9
80200 JOENSUU
+358 13 260 600 (vaihde)

Tekija
Sanna Jeskanen

Nimeke
Karelia-ammattikorkeakoulun YAMK-koulutusten kansainvéalisyyden kehittaminen

Toimeksiantaja
Karelia-amk

Tiivistelma

Opinnaytetyon tavoitteena oli kartoittaa nykytilaa ja laatia kehittdmisehdotuksia Karelia-
ammattikorkeakoulun ylempien ammattikorkeakoulututkintojen kansainvalistymiselle.
Opinnaytetyd toteutettiin  toimintatutkimuksena, joka koostui nykytila-analyysista,
benchmarking aineistosta seké ideointitydpajoista Karelian eri henkilostéryhmille.

Tulosten mukaan opiskelijat olivat melko tyytyméattémia YAMK-koulutusten
kansainvalisyyden tilaan ja puutteita ndhtiin opetuksen sisallon kansainvélisyydessa,
opiskelijavaihtomahdollisuuksissa seka kansainvalisten tydelamaedustajien
hyddyntamisesséa. Opettajakyselyiden vastauksista kavi mm. ilmi, etta puolet vastaajista
eivat olleet koskaan kayneet opettajavaihdossa ulkomailla tai vastaanottaneet
ulkomaalaisia opettajia omille opintojaksoilleen. TyOpajojen tuotoksina syntyi paljon
kehittamisajatuksia ja aiheesta keskustelu nosti asian tarkeytta esille.

Muille suomalaisille ammattikorkeakouluille tehdyn kyselyn vastauksista saatiin
vertailuaineistoa ja ideoita kehittdmisen pohjaksi. Jatkotutkimuksena voisi selvittaa
tarkemmin Karelia-amk:n opetuksen sisaltton liittyvaa kansainvalisyytta.

Kieli Sivuja 48
omi Liitteet 4
su Liitesivumaara 7

Asiasanat

YAMK-koulutusten kansainvalisyys, korkeakoulujen kansainvalisyys, aikuisopiskelijan
kansainvalistymismahdollisuudet




THESIS

May 2020

Degree Programme in Business
Management and Leadership

Karelia oo
A UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES , .
Tikkarinne 9

80200 JOENSUU
FINLAND
+ 358 13 260 600 (switchboard)

Author
Sanna Jeskanen

Title
Developing internationalization of Master's Programmes at Karelia University of Applied
Sciences

Commissioned by Karelia University of Applied Sciences

Abstract

The thesis investigated the current situation regarding the internationalization of the
Master's Programmes at Karelia University of Applied Sciences and found out the
development ideas. The thesis was implemented as action research which contained
present state analysis, benchmarking for the other Finnish universities of applied sciences
and workshops for the different groups of staff members.

The results indicated that students are somewhat unsatisfied with the existing state of the
internationalization of the master programmes. Some blames concerned the content of
studies, exchange possibilities and lack of foreign visitors/lecturers. Half of the teachers
declared that they have never been on teacher exchange abroad or received a foreign
lecturer on their classes. As a result of the workshops many development ideas were
created and at least as important result was to raise discussion about the importance and
the research topic.

Answers of the other universities of applied sciences gave some comparative material
and new ideas for the development work. Since results revealed defects on lacking
international aspects of a content of studies, it would be interesting to make a research
on internationalization of the curricula of master programmes at Karelia University of
Applied Sciences.

Language Pages 48

o Appendices 4
Finnish Pages of Appendices 7
Keywords

internationalization of higher education, internationalization of Master’'s Programmes at
Universities of Applied Sciences, internationalization possibilities of an adult student




Sisalto

THVISTEIMA. ...

ADSHrACT. ...

AN T T =T o1 (o P
1.1 OpiNNAYLetyON tAUSTA........cceieeeiiiiie e e e e e eeanns
1.2 Opinnaytetydn tavoitteet .............uciiiiiee i
1.3 OpiNNAytetyOn rakenne............coovviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeee e

2 Kansainvalisyys korkeakouluiSSa..............uuuiiiiiieiiiiiiiiiie e
2.1 Korkeakoulutuksen KansainValiSyys ............cccccuuevmmmmmimmmniiniiiiiiiiinnnnns
2.2  Korkeakoulujen kansainvalisyyden mittarit ...............cccoeeeeeerreiiiinnnnnnn.
2.3 Korkeakoulujen laadun arvioiNti................eueeeeeeemeeemneiiiiiiiiiieieieeee.
2.4  YAMK-koulutusten KansainValiSyys ........ccccoeeeeviiveiiiiiiiiieeeeeeeeiiiinnn

3 Kansainvalisyys Karelia-ammattikorkeakoulussa ..............ccccoovevvviiiiiinienenn.

4 Lahestymistapa ja tiedonhankinnan menetelmat.............ccccciiiiiiiieeeeeennns
4.1 Lahestymistavan Valinta ...............cceeeeuieeiiiiiiiiiiiiiie
4.2  Tiedonhankinnan menetelmat............ccocuurumiiiiiimiiiiiiiiieees

5 Opinnaytetyon tiedonhankinnan toteULUS..............uuuuiuiieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiaes
5.1  NyKytila-analyySi.......cccooiiiiiiiiiiiiee e
5.2  BenCchmarking.............uuuuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieei e
5.3 Osallistava tyOdskentely ..........ccccooieeeiiiiiiiiiii e

6 TULKIMUSTUIOKSET ... ..o
G A 1P 1S3 (0] 2= L S7= LU 1
6.2  Opiskelijakyselyn vastaukSert ...............uuuuuiiiimiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeene
6.3 Opettajakyselyn vastaukSet ...........ccoovvviiiiiiiiiiieiieeeeee e,
6.4 Muiden ammattikorkeakoulujen vastaukset .............ccccvvvveiiinininnnnnnnne
6.5 Osallistavat tyOpajat...........ccuuuiiiieeeiiiiiiiiice e e

7 Johtop&atokset ja PONAINTA ............uuuuiuiiiiiiiiiiiiiii s
7.1 Menetelmien arviointi ja luotettavuus.............cceevvvvviiiiciiiee e,
7.2 Jatkotutkimusmahdollisuudet................oueiiiiiiiiiiiecc e

= 1 1 (==

Liitteet

Liite 1 Opiskelijoille suunnattu kysely

Liite 2 Henkilokunnalle suunnattu kysely

Liite 3 Muille ammattikorkeakouluille suunnattu kysely

Liite 4 TyOpajatydskentelyn asialista

Kuviot ja taulukot

Kuvio 1 Ammattikorkeakoulujen rahoitusmalli 2018

Kuvio 2 Ammattikorkeakoulujen uusi rahoitusmalli

Kuvio 3 YAMK-koulutusten kansainvalisyys tilastojen valossa v.2017
Kuvio 4 YAMK-koulutusten kansainvalisyys tilastojen valossa v.2018
Kuvio 5 YAMK-koulutusten kansainvalisyys tilastojen valossa v.2019



Kuvio 6 Karelia-ammattikorkeakoulun liikkuvuuden kehitys 1994-2019

Kuvio 7 Opettaja- ja henkildstévaihtojen liikkuvuuden kehitys 1994-2017

Kuvio 8. Opinnaytety6 prosessina

Kuvio 9 Opiskelijakyselyyn vastanneiden koulutusohjelma

Kuvio 10 Opiskelijakyselyyn vastanneiden opintojen aloittamisvuosi

Kuvio 11 Miten koulutus tukee kansainvalistymisvalmiuksien kehittymista?
Kuvio 12 Toivoisitko, ettd ulkomaalaisia opettajia vierailisi opintojaksoilla
enemman?

Kuvio 13 YAMK-opintoihin kuuluu monikulttuurisuusopintoja

Kuvio 14 Opettajakyselyyn vastanneiden koulutusohjelmat

Kuvio 15 Mita kansainvélistymiselementteja opetettaviin opintojaksoihin sisaltyy?
Kuvio 16 YAMK-ohjausryhman ty6pajan tuotos

Kuvio 17 Kansainvalisyyskoordinaattoreiden ryhman tuotos

Kuvio 18 Kansainvalisyyden lapileikkaavan ryhman tuotos

Kuvio 19 Koulutuspaallikéiden tyépajan tuotos

Taulukko 1. Karelian YAMK-koulutusten kansainvalistymisen kehittdmiskohteet
ja toimenpide-ehdotukset



1 Johdanto

Yksi tarkea osa korkeakoulujen ty6ta on varmistaa, etta opiskelijoilla on
valmistuttuaan valmiudet tyoskennella kansainvalisessa ymparistdssa. Kiivaasti
kansainvalistyva ja moninainen tybelama vaatii tyontekijoiltdén valmiutta toimia

yli kieli-, kulttuuri- ja valtiorajojen (Garam 2012, 2).

Korkeakouluja ohjaavat strategiat painottavat kansainvalisyysvalmiuksien
kehittymisen tarkeyttd. Perinteinen tapa kehittdd naita valmiuksia on lahted
opintojen aikana ulkomaille opiskeluvaihtoon, mutta se ei ole ylempaa
ammattikorkeakoulututkintoa suorittavalle opiskelijalle useinkaan mahdollista.

Korkeakoulujen eurooppalainen jarjesté (EURASHE) korostaa politikassaan
likkuvuuden eli opiskelija- ja opettajavaihtojen tarkeyttd korkeakoulusektorilla ja
kaikilla tutkinnon tasoilla. Jarjestd ottaa kuitenkin myds kantaa ns.
kotikansainvalistymiseen, koska kaikki opiskelijat eivat halustaan huolimatta
pysty lahtemaan ulkomaiseen vaihtoon. Tama tilanne on nimenomaan
useimmiten YAMK-opiskelijoilla. EURASHE korostaa, ettad korkeakoulujen pitaisi
varmistaa, etta koulutukseen sisaltyy opiskelijavaihtojen lisdksi myds muita
kansainvalistymisen elementteja, kuten vieraskielista opetusta, ulkomaalaisten ja
suomalaisten opiskelijoiden integraatiota seka kansainvalisen ulottuvuuden
sisédllyttamista opetukseen ja opetussuunnitelmaan. My6s uusia teknologioita

tulisi hyédyntaa koulutuksen kansainvalistamisessa. (Eurashe, 13.)

Tassa tyossa selvitan Karelia-ammattikorkeakoulun (Karelia-amk) ylempien
ammattikorkeakoulututkintojen kansainvélisyyden nykytilaa tilastojen, kyselyjen
seka eri henkilostoryhmille suunnattujen ideointitybpajojen avulla. Pyrin
l6ytama&an kehittdAmisehdotuksia tutkimuksen, olemassa olevan teoriatiedon seké

oman tyokokemuksen pohjalta.



Ylempien ammattikorkeakoulututkintojen kansainvalisyyteen tulisi kiinnittaa
huomiota. Samat kansainvalistymisen elementit eivat sovellu perustutkintoa
suorittaville ja YAMK-tutkintoa suorittaville opiskelijoille. YAMK-opiskelijoiden
profiili on erilainen. Opiskelijat ovat tytssa kayvia, perheellisia ja opiskelu ei ole
taysipaivaista. Nain ollen esim. pitkdan opiskeluvaihtoon lahteminen ei juurikaan
ole mahdollista. Tassa opinnaytetydssani pyrin loytamaan YAMK-opiskelijoille

sopivia kansainvalistymisen muotoja.

Kansainvalisyystaidot nahdaan usein kielitaitona ja kulttuurisena osaamisena.
On tarkedaa muistaa, etta kansainvalisyystaitoihin lasketaan myds muita
tydelamassa tarvittavia valmiuksia, kuten ongelmaratkaisutaitoja, epavarmuuden
sietokykya ja vuorovaikutustaitoja. Ty0elamassa, alasta rippumatta, taytyy tulla
toimeen erilaisten, eritaustaisten ihmisten kanssa ja ajatella asioita omaa
kokemuspiirida laajemmin. Kansainvéliset kokemukset tutkitusti parantavat
tydllistymismahdollisuuksia. Kansainvalistymisella on myo6s laajempi merkitys.
On tarkeaa nahda itsensa osana globaalia maailmaa, ymmartaa eri kulttuureja

uskomuksineen ja tapoineen. (Opetushallitus 2019.)

Akavan (korkeakoulutettujen tyomarkkinakeskusjarjesto) laatiman

osaamisstrategian mukaan:

Korkeakoulujen on vastattava kiihtyvddn kansainvalistymiseen.
Opiskelijoiden, opettajien,  tutkijjoiden ja  vastavalmistuneiden
mahdollisuuksia kansainvaliseen liikkuvuuteen tulee parantaa. Samalla
Suomeen on houkuteltava lisda kansainvalisia opiskelijoita, tutkijoita ja
opettajia. Koulutusvienti on kasvatettava merkittavaksi vientituotteeksi.

Kaikkiin korkeakoulututkintoihin on sisallytettdva kansainvalisyytta tukevia
opintosisaltdja globaalin osaamispaaoman kasvattamiseksi.

(Akava 2018.)

1.1 Opinnaytetydn tausta

Lahtokohta opinnaytetydlle kumpuaa paitsi omasta tyéstani 17 vuoden ajan
Karelia-ammattikorkeakoulun kansainvalisten asioiden suunnittelijana niin myoés
opiskelijan kokemuksesta YAMK-koulutuksen kansainvélistymisen suhteen.

Perusteena opinnaytetydn aihevalinnassa oli myds Korkeakoulujen



Arviointineuvoston tekeman auditoinnin palautteessa ollut kritiikki Karelia-amk:n
ylempien tutkintojen kansainvalisyyden tilasta. Raportissa todettiin seuraavaa:

Strategian ja vision mukainen vahva kansainvalisyys ilmenee
epatasaisesti eikd ole riittdvan eksplisiittistd laatujarjestelméan
kaikissa osissa. Opiskelijaryhmien tyytyvaisyys opintojensa
kansainvalisyyteen ja saamansa laadullisen palautteen maaraan
vaihteli ryhmien valilla. Ty6elamakytkdksien hankkimiseen ja TKI-
toiminnan integrointiin  kaivataan kansainvalisten opiskelijoiden
keskuudessa lisdd tukea. Erityinen haaste on ylemman
ammattikorkeakoulututkinnon kansainvalisyyden vahvistaminen.
(Taatila ym. 2018, 60.)

Opetus- ja kulttuuriministerid on laatinut korkeakoulutuksen ja tutkimuksen
kansainvaliset linjaukset vuosille 2017 — 2025. (Opetus- ja kulttuuriministerio
2017.) Linjausten mukaan:

Suomalaisesta korkeakoulusta valmistuvalla pitaa olla kyky ja halu
toimia kansainvalisessa, monikulttuurisessa toimintaymparistossa ja
ymmartaa erilaisuutta, globaaleja haasteita ja kestavan
yhteiskunnan periaatteita. Liikkuvuusjaksojen ja
kotikansainvalistymisen tulee siséaltyda luonnollisina osina seka
opiskelijan opintoihin ettd henkiloston tyonkuvaan. (Opetus- ja
kulttuuriministerié 2017a.)

Linjausten mukaan opiskelijavaindot Suomesta ja Suomeen edistavat

koulutuksen ja tutkimuksen monimuotoisuutta. Taman vuoksi kaikkien

korkeakoulujen tulee laatia selkeat kansainvalisen toiminnan tavoitteet ja

toimenpiteet, joissa korostuu vaihtojen laatu ja suunnitelmallisuus.

YAMK-koulutuksella on omat erityispiirteensa, joiden vuoksi se eroaa muusta
korkeakoulukoulutuksesta. Se on aikuiskoulutusta, jossa opiskelijoilla tulee olla
aiempi soveltuva korkeakoulututkinto, seka véhintdéan kahden vuoden
tyokokemus. Opiskelijoiden ik&variaatio on suuri ja opintojen aikana he joutuvat
jakamaan aikansa opiskelun, tyon ja muun eldman kesken. Opiskelu on lisaksi
padsaantoisesti osa-aikaista. Mm. naiden seikkojen vuoksi samat
kansainvalistymisen muodot perustutkinto-opiskelijoille ja YAMK-opiskelijoille ei
ole soveltuvia. Siksi on tarkeda laatia omat kansainvalistymisen tavoitteet ja
linjaukset YAMK-koulutuksille.

Lahtokohtana tyolleni ovat korkeakoulujen ja Karelia-amk:n kansainvalista

toimintaa ohjaavat mekanismit ja asiakirjat: opetus- ja kulttuuriministerion



asettamat tavoitteet ylemmille amk-tutkinnoille, ammattikorkeakoulujen
rahoitusmittarit, suomalaisten korkeakoulujen kansainvalistymisen linjaukset,
YAMK-koulutusten osaamistavoitteet kansainvalistymisen suhteen, Karelia-
amk:n strategia ja kansainvalistymissuunnitelma sekd kansainvalistymisen

lapileikkaavan ryhman suunnitelma.

Lakiasetuksessa ammattikorkeakouluille on ylemmille ammattikorkeakouluille
asetettu nelja tavoitetta. Yksi tavoitteista on saavuttaa oman alan tyotehtéaviin
sekd kansainvaliseen yhteistydhon vaadittava hyva viestinta- ja Kkielitaito.

(Valtioneuvoston asetus ammattikorkeakouluista 1129, 2014.)

Ammattikorkeakoulujen rahoitukseen vaikuttavia indikaattoreita
kansainvalistymiseen liittyen vuoteen 2020 saakka ovat kansainvalisessa
opiskelu- ja harjoitteluvaihdossa suoritetut opintopisteet (koskee seka Suomesta
ulkomaille ettd ulkomailta Suomeen tulevia vaihto-opiskelijoita) sek& henkiloston

kansainvalinen liikkuvuus (Suomesta ulkomaille ja ulkomailta Suomeen).

Ammattikorkeakoulujen rahoituksen mittarit muuttuvat vuonna 2021.
Kansainvalisyyttd ei uudessa mallissa mitata enaa erillisind toimintoina, vaan
kansainvalisyys sisaltyy strategiarahoituksen piiriin. Opetushallitus on koonnut
kv-foorumin, jonka tehtdvand on laatia joitain kansainvalisyytta osoittavia

kriteereita korkeakoulujen ohjaukseen. (Opetus- ja kulttuuriministerio 2019.)

Kaikissa Karelia-amk:n ylemman ammattikorkeakoulututkinnon
opetussuunnitelmissa,  tutkinnon = osaamisvaatimuksissa on  asetettu
kansainvalisyysosaamiselle seuraavia tavoitteita:
e Kykenee kansainvéliseen viestintdan tyotehtavissdan ja toiminnan
kehittamisessa

e Osaa toimia kansainvalisissa toimintaymparistdissa

e QOsaa ennakoida kansainvélisyyskehityksen vaikutuksia ja
mahdollisuuksia omalla ammattialallaan. (Karelia-
ammattikorkeakoulu, 2019a.)

Tyoni tehtavana on Ioytaa YAMK-tutkinnoille sopivia keinoja, joilla tavoitteet kv-

kompetensseihin liittyen saavutettaisiin.
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1.2 Opinnaytetydn tavoitteet

Opinnaytetyon tavoitteena on selvittaa Karelia-ammattikorkeakoulun YAMK-
koulutusten kansainvalisyyden nykytila ja tuoda esiin kehittamisideoita ja
toimenpide-ehdotuksia, jotta koulutuksen laatu lisaantyisi ja koulutukselle
asetetut kansainvalistymisvaatimukset tayttyisivat. Tavoitteena on paitsi
opiskelijatyytyvaisyyden  parantuminen  niin myos  opetushenkiloston
kansainvalisten kontaktien lisdantyminen ja kansainvalisyysvalmiuksien

systemaattinen kehittyminen.

Ylemman amk-koulutuksen profiilin vuoksi opiskelijoilla on hankalampaa lahtea
esimerkiksi pitkaan opiskelijavaihtoon ulkomaille ja hy6dyntédéa olemassa olevia
vaihto-ohjelmia, kuin perustutkinto-opiskelijoilla. Nain ollen kansainvélisessa
opiskelijavaihdossa suoritettujen opintopisteiden maara ei ole kovin korkea

YAMK-koulutusten osalta.

Tampereen ammattikorkeakoulussa tehty opinnaytetyd osoittaa, etté vain pieni
osa aikuisopiskelijoista on kaynyt opintojensa aikana edes lyhyessa (alle 3kk)
opiskelijavaihdossa ulkomailla. Esteind ovat tutkimuksen mukaan olleet
perhesyyt, ansiotulon menetys, asunto- ym. kaytannon jarjestelyt. (Raikkbénen &
Koukka, 2013, 32-33.)

1.3 Opinnaytetydn rakenne

Opinnaytetydn teoreettinen osio kasittelee korkeakoulujen kansainvalisyytta seka
erityisesti ylempien ammattikorkeakoulututkintojen kansainvélisyyttd ja siihen
littyvia ohjausmekanismeja. Tutkimusmenetelmid ka&sittelevassd osiossa
esittelen kehittdmistyon lahestymistavan ja tiedonhankinnan menetelmét. Siina
vertailen kahta mahdollista |&hestymistapaa, sekd& perustelen, miksi
toimintatutkimus valikoitui |&hestymistavaksi ja millaisia tiedonhankinnan
menetelmid tydssani kaytan. Karelia-ammattikorkeakoulun kansainvélisyydesta
kertovan osion jalkeen kayn lapi kehittdmistyon etenemistd, tutkimuksen
toteutusta ja tutkimuksen tuloksia. Tutkimusten tulosten esittelyn jalkeen teen

kehittamisehdotuksia YAMK-koulutusten kansainvalistamiseksi, arvioin
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tutkimuksessa kaytettyja menetelmid seka tutkimuksen luotettavuutta. Lopuksi

pohdin mahdollisia jatkotutkimusaihioita.

2 Kansainvalisyys korkeakouluissa

2.1 Korkeakoulutuksen kansainvalisyys

Korkeakoulut seka niiden tutkimus ja innovaatiotoiminta ovat merkittdvassa
roolissa yksilon henkilokohtaisen kasvun sekd yhteiskunnan kehittymisen
kannalta. Korkeakoulut ovat osaltaan kasvattamassa osaamispadomaa ja
sitoutuneita kansalaisia, joita Eurooppa tarvitsee tyOpaikkojen luomiseen,
talouden kasvuun seka vaurauteen. Korkeakoulut ovat oleellisia Eurooppa-
strategian jalkauttajia ja kestavan kehityksen edistgjia. (European Commission
2017a, 2.)

Kiihtyvd globalisaatio asettaa maailman uusien haasteiden eteen. Myo0s
koulutuksen tulee olla mukana tassa kehityksessa. OECD:n julkaisun mukaan
koulutuksella on merkittava rooli globalisaation tuomissa haasteissa.
Koulutuksella on varmistettava opiskelijoiden taitojen ja valmiuksien kehittyminen
vastaamaan globalisaation tuomiin haasteisiin, kuten ilmaston muutoksen

torjuntaan ja epatasavertaisuuden poistamiseen. (OECD 2019, 11.)

Opetushallituksen teettaman selvityksen mukaan tydnantajat eivat kaikissa
tapauksissa arvosta ulkomailla opiskelua sellaisenaan, mutta pitavat siella
kertyneita taitoja kuitenkin rekrytointitilanteessa valtteina. N&aitd osaamisia ovat:
sitkeys, tuottavuus ja uteliaisuus. Tutkitusti nama edella mainitut taidot paranevat

tai karttuvat ulkomaan jakson aikana. (Siivonen 2013, 43.)

Euroopan vision 2025 mukaan Euroopan tulisi olla vuoteen 2025 mennessa

sellainen, jossa opiskelu ja tutkimuksen tekeminen ei ole valtioiden rajoista
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riippuvaista ja missd oman aidinkielen lisdksi pystytddn puhumaan kahta
muutakin kieltd. Konkreettisia toimenpiteita tavoitteiden saavuttamiseksi ovat
mahdollistaa opiskelija- ja opettajavaihdot Kkaikille, poistaen opintojen
hyvéaksilukujen esteet, opetussuunnitelmien modernisointi, kielikoulutuksen
lisddminen, yhteisten eurooppalaisten tutkintojen luominen, koulutuksen
digitalisaatioon panostaminen, opettajien kv-valmiuksien kehittdminen.

(European Commission 2017b.)

Euroopan komissio tukee koulutuksen kansainvalistamistda Euroopassa
Erasmus+ -ohjelman avulla. Ohjelma tukee paasaantoisesti opiskelijoiden ja
opetushenkilokunnan kansainvalisia vaihtoja. Toukokuussa 2018 komissio teki
paatoksen kaksinkertaistaa Erasmus+ -ohjelman rahoituksen seuraavalle
Erasmus+ -kaudelle eli vuosille 2021-2027. (European Commission 2018.)

Opetus- ja kulttuuriministerion korkeakoulutukselle ja tutkimuksille laatimat
kansainvalistymisen linjaukset velvoittavat korkeakouluja tiettyihin toimenpiteisiin
kansainvalisyyden suhteen. Korkeakoulujen on laadittava vuoteen 2020
mennessa selkeéat tavoitteet kansainvaliselle toiminnalle ja sen tukemiselle.
Kaikkiin korkeakoulututkintoihin on siséllytettdva kansainvalisten valmiuksien
luomista edistava opiskelu-, tutkimus- tai harjoittelujakso ulkomailla tai
kansainvalisessa ymparistdssa tapahtuva ja kulttuurienvalista vuorovaikutusta
siséltdva jakso. Korkeakoulujen on myds oltava valmiita vastaanottamaan
vastavuoroisuuden nimissd yhad enemmén ulkomaalaisia vaihto-opiskelijoita.

(Opetus- ja kulttuuriministerié 2017a, 10.)

Opetus- ja kulttuuriministerio teetti selvityksen siitd, kuinka koulutukseen liittyvéat
ulkomaan vaihdot saataisiin kaksinkertaistumaan (Suomesta ulkomaille).
Selvityksen johtopaatoksena esitettiin konkreettisia suosituksia
kansainvalistymisen  kaksinkertaistamiseksi  vuoteen 2030 mennessa.
Selvityksessa suositeltin mm. kansainvalistymisstrategian laatimista kaikille
kouluasteille, resurssien lisddmista kansainvalistymisen tukipalveluille ja poikien

ja miesten vahaisen vaihtoihin osallistumisen syita tulee selvittdd. Opettajien
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kansainvalistymisosaamista tulee laajentaa mm. lisaamalla kansainvélisia
vaihtomahdollisuuksia ja lisaamalla taydennyskoulutusta. Perheellisten
opiskelijoiden vaihtomahdollisuuksia tulee mahdollistaa nostamalla vaihdon
apurahaa niin, ettda myds perheenjasenet padsevat lahtemaan vaihtoon. (Teeri
2019, 34-35.)

2.2  Korkeakoulujen kansainvalisyyden mittarit

Ammattikorkeakoulujen rahoitusmallissa, joka on voimassa vuoden 2020
loppuun saakka, on kansainvéalisyyden osalta mittareina kansainvélinen
opiskelija- ja harjoittelijalikkuvuus eli ulkomaan vaihtojaksot, seka henkil6ston

kansainvalinen liikkkuvuus.

Aluevaikuttavuus ja
tyoelamayhteistyo Laatu ja kansainvalisyys

suoritetut ammattikorkeakoulututkinnot 40 %
55 op suorittaneiden maara 23 %

valmistuneet tydlliset 4 %

Koulutus
79 %

Avoin amk ja muut tutkintojen osat, opiskelijapalaute 3 %
erikoistumiskoulutus ja
maahanmuuttajien valmentava kansainvilinen opiskelija- ja
koulutus 5% harjoittelijaliikkuvuus 2 %

ammatillisessa opettajakoulutuksessa
suoritetut opinnot 2 %

ulkopuolinen tk-toiminnan rahoitus 8 %

Toiminnan laajuus

suoritetut ylemmat ammattikorkeakoulututkinnot 4 %

julkaisut, taiteellinen toiminta,
audiovisuaaliset aineistot ja tieto- ja
viestintatekniset ohjelmat 2 %
- luokat A-F, |

henkiloston kansainvalinen
liikkuvuus 1 %

Tutkimus-
kehittamis- ja
innovaatiotoiminta
15 %

ammattikorkeakoulujen strateginen rahoitus 5 %

alakohtainen rahoitus 1 %

Muut koul. ja
tk-poliittiset
tavoitteet
6%

Kuvio 1. Ammattikorkeakoulujen rahoitusmalli 2017-2020 (Opetus- ja
kulttuuriministerié 2017hb).

Opiskelijoiden ulkomaan vaihtojaksot mitataan vaihdon aikana suoritettujen
opintopisteiden maaréssd ja sen osuus kokonaisrahoituksesta on 2%.
Henkiléstovaihdot  lasketaan  vaihdon  péivien mukaan ja  osuus

kokonaisrahoituksesta on 1% (kuvio 1).
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Ammattikorkeakoulujen rahoitusmalli vuodesta 2021 alkaen

~
76 % Koukotus 6 % Suorketut ammattikorkeskouututiinnot
t o Katovmet tavoted @isa vaimat ymiie e, tonele 1eman taoselle tuthanole
2 2o bntareuirakanteen oo e
o Tabintomadria rahodusra ot tuthimoes slsichons euhide
9% Jathuva oppiminen
* Joits yMentpdopmast 1 N
6% Tydllistyminen ja tySilistymisen lastu
* Jo1ta tydBnet viou valmistumisen Blaen 3 N (y Tttt paimottaen), urasewrants 3 N
3% Opiskelijapalavte
2% Ammatillisesss opettajakouiutuksessa suoritetut opinnot
J
~
ik 3 teelh | L
11 % Ulkopuolinen t&ktoiminnan raholtus ullais e, talteellinen toimints
audiovisuaaliset aineistot ja tieto-
2% ja viestintitohniset ohjolmat
Gy Svortetutylemmit WL
' ammattiorkeskoultutiinnot e
19 07 Tuthimus., kehittaenis. Oleviile leobbun A jWhanule J
/o 8 inmovastiotesminta \
5% Strateglaperusteinen rahoitus
* Ouo A Ammattiodiesiouien tategad tulevat towmen pleet mi profdinmylaingns kanta mdisyn
0 Muut kowdutus-, tutiimus- ja * Omo B M '.l;‘.-"nv': 8 VEROAGYVOON Ly O teat s BN evat Lorheal ov'e |0 tiedepolitinet tavoMeet
5 /é kehitthoni spolitidan tavoittoot o Prapaino oniolle A Y

Kuvio 2. Ammattikorkeakoulujen rahoitusmalli vuodesta 2021 alkaen (Opetus- ja

kulttuuriministerio 2019).

Uudessa, 1.1.2021 voimaan tulevassa rahoitusmallissa (kuvio 2)
kansainvalisyyden osuutta ei enada erikseen mainita, vaan kansainvalisyys
siséltyy strategiarahoitukseen, joka on 5% ammattikorkeakoulun saamasta
kokonaisrahoituksesta. Strategiarahoituksen piiriin kuuluu kansainvélisyyden

lisdksi myds muita ammattikorkeakoulun strategisia valintoja.

2.3  Korkeakoulujen laadun arviointi

Suomessa yliopistojen ja ammattikorkeakoulujen arvioinnista vastaa Kansallinen
koulutuksen arviointikeskus (Karvi). Laki velvoittaa korkeakouluja osallistumaan
toiminnan ja laatujarjestelman arviointin.  (Kansallinen  koulutuksen
arviointikeskus 2020.)
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Vuonna 2018 Karelialle tehdyn laatuarvioinnin tuloksena kansainvalisyys oli
nostettu yhdeksi kehittamiskohteeksi. Arvioinnin palautteessa sanottiin

Seuraavaa.

Strategian ja vision mukainen vahva kansainvalisyys ilmenee
epatasaisesti eika ole riittavan eksplisiittistéa laatujarjestelman kaikissa
osissa. Opiskelijaryhmien tyytyvaisyys opintojensa kansainvalisyyteen ja
saamansa laadullisen palautteen maaraan vaihteli ryhmien valilla.
Tybelamakytkoksien hankkimiseen ja TKI-toiminnan integrointiin
kaivataan kansainvdlisten opiskelijoiden keskuudessa lisdad tukea.
Erityinen haaste on ylemman ammattikorkeakoulututkinnon
kansainvalisyyden vahvistaminen. (Kansallinen koulutuksen
arviointikeskus 2018, 5).

2.4  YAMK-koulutusten kansainvalisyys

Aiempia tutkimuksia aiheeseen liittyen ovat tehneet mm. Sanna Suominen pro
gradu -tutkielman Jyvaskylan yliopistosta seka Raikkénen ja Koukka
opinnaytetyén Tampereen ammattikorkeakoulusta. Suomisen tydssa korostuu
pedagogiikka ja erityisesti se, millaisia kansainvalistymisvalmiuksia YAMK-
opiskelijat saavat opintojensa aikana. Raikkonen ja Koukka selvittivat
aikuisopiskelijan kansainvalistymisen haasteita. (Suominen 2011 ja Raikkénen &
Koukka 2013.)

Ammattikorkeakoulujen rehtorineuvoston julkaiseman teoksen mukaan YAMK-
koulutusten yleiset kv-kompetenssit ovat seuraavia: "omaa oman alan
tyotehtavissa ja kehittymisessa tarvittavan yhden tai kahden vieraan kielen
kirjallisen ja suullisen taidon, ymmartaa kulttuurieroja ja kykenee toimimaan
kansainvalisessa ty6- ja toimintaymparistossd, osaa soveltaa oman alansa
kansainvalistéa tietoa ja osaamista, omaa yleiskuvan ammatillisen tehtavaalueen
asemasta ja merkityksestd kansainvalisessa toimintaymparistéssa.” (Arene
2006, liite 4.)

YAMK-koulutusten kansainvalisyyttd mitataan ja tilastoidaan toteutuneilla
kansainvalisen vaihdon jaksoilla. Opetushallinnon yllapitamassa Vipunen -

tietokannassa on kerattynd YAMK-koulutusten kansainvélisyyteen liittyvaa
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tilastotietoa. Alla olevissa kaavioissa on vertailtu eri ammattikorkeakoulujen
YAMK-koulutusten kansainvalisyytta vuosina 2017 - 2019.

YAMK-koulutusten kansainvalisyys
tilastojen valossa v.2017

Tutkinto-opiskelijoiden kansainvalinen liikkuvuus

Savonis- smmatikorke skoulu
Metropoka Amima tikorkes koulu
Lshden ammstikorke sioouu
Jyi skylin armma tikorkes kouwu
Lapin ammattikoreskouiu
Laurea-ammatt ko reakou lu

Ka relis-ammattiko reskouu

Saingjoen ammattikonkeskoul
Liikcleu vuuden... =
Liikchcuvuudan.... z
= Lahtevi - Alle 3kk

s Kajmanin smmat ko rceskou u
Oppilai.. - !

Tampereen ammsttkorke skouh

= Lishtevis - Yl 3kk

Haag s Helia smmattkoo e skoulu

Satakurnan ammatskor ke skoulu

Kaakkois-Suomen Ammattikorkeskoulu

Wrkm shagskolan Arcads

Turun ammastikor ke skoulu

Oulun smma tikerkes koulu

Hamesn smmatfikorkeskoulu

Ssimaan ammatikorkes koulu

]
[
o

1)
=]
"]
a
W
i
'y
=]

45

Kuvio 3. YAMK-koulutusten kansainvalisyys tilastojen valossa v.2017
(Opetushallitus Vipunen 2020).

Vuonna 2017 Karelia-amk:sta ei lahtenyt yhtdan YAMK-opiskelijaa pitk&&n
opiskeluvaihtoon, mutta lyhyisiin vaihtoihin l&ahteneiden maaré oli absoluuttisena
lukuna valtakunnan tasolla seitsemanneksi korkein. Jos mé&ara suhteutettaisiin
korkeakoulun kokoon, olisi Karelia-amk ollut vaihtomaarissd Suomen kéarkea
(kuvio 3).



Tutkinto-opiskelijoiden kansainvalinen liikkuvuus

S3CnB-3mmatikorkea koulu
Tampeen ammamkokeoul
Metropolla Ammattkorkeskouy
LAB-ammamoneaxou

Kare -3 mmattikorkes koulu
Jyvaskylan ammatt koneakouu
Kaaanin ammatt korkeskouu
Lapin ammankarkeakoul
S Yrieshogsiaian Arcada
Diakon!a-ammatiikorkeakoul
Laurea-ammatikorkes koulu

K3 akio - Suomen Amima filkorkea koulu

Hameen ammattikorkeskoulu

Oulin ammattikorkeakoulu

Turn amma kokeskouu

Yrigesh Ogskoian Novia

Seinajoen ammanikorkea kouy

Haaga-Hella ammattikorkea koulu
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Ulieerasucen s v

=Laneva -Ale 3kk
=Lanieva - Y1 3kk

Kuvio 4. YAMK-koulutusten kansainvalisyys tilastojen valossa v.2018

(Opetushallitus Vipunen 2020).

Vuonna 2018 Kareliasta ei lahtenyt yhtaan YAMK-opiskelijaa pitkdan vaihtoon,

mutta lyhyiden vaihtojen mé&érassa sijoitus oli absoluuttisena lukuna Suomen

ammattikorkeakouluista  neljanneksi korkein. Korkeakoulun kokoon

suhteutettuna lyhyeen vaihtoon lahteneiden maara on Suomen paras. (kuvio 4).

Tutkinto-opiskelijoiden kansainvalinen liikkuvuus

Metropolla Ammatikorkeskoulu
Tampereen ammamionce oy |
Savona-ammattikorkea koulu
Jyvaskylan ammatkokeskouu

Lapin ammamkorkea kol
Haaga-Hella ammatiikorkes koulu
Laurea-ammattikorkes koulu

Cppitation » Karella-ammattikorkea koulu
Turun ammat kokeakouy

LA B-amima tikarkea koul

Seindjoen ammaikorkea koul
Ka3in0/E-SU MmN Amima fikarkea koul
Oulin ammatiikorkeakoulu

Ka|aan|n ammatt ko rkeskoulu

Satakunnan amima fikonea koul

-
=]
ra
a
w
[=]
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e

60
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Uideruacen esto v
=Lameva - Ale 3K
=Lameva - Yl 3kk


https://vipunen.fi/fi-fi/_layouts/15/xlviewer.aspx?id=/fi-fi/Raportit/AMK-opiskelijoiden%20ja%20harjoittelijoiden%20kansainv%C3%A4linen%20liikkuvuus%20-%20ammattikorkeakoulu.xlsb
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Kuvio 5. YAMK-koulutusten kansainvalisyys tilastojen valossa Vv.2019
(Opetushallitus Vipunen 2020).

Vuonna 2019 edelleenkdén Kareliasta ei lahtenyt yhtaan YAMK-opiskelijaa
pitkdan vaihtoon ulkomaille, mutta Iyhyeen vaihtoon lahtevien mé&ara on
valtakunnan tasolla ollut edelleen hyva. Karelia-amk:sta lyhyeen vaihtoon
lAhteneiden maara oli Suomen kuudenneksi paras sijoitus ja edelleen

korkeakoulun kokoon suhteutettuna Suomen karkikaksikossa (kuvio 5).

3 Kansainvalisyys Karelia-ammattikorkeakoulussa

Karelian kansainvalisen toiminnan perustana toimii ammattikorkeakoululle
laadittu strategia. Karelia-ammattikorkeakoulun strategiassa 2016 - 2020 oli
kansainvalisyys maaritelty lapileikkaavaksi teemaksi yhdessa digitalisaation ja
yrittdjyyden kanssa. Tavoitteena oli mm. kasvattaa opiskelijavaihdon mé&éaria
kaksinkertaiseksi, tarjota laajaa englanninkielistd tarjontaa ja huomioida
maahanmuuttajien ja heidan kotouttamisen tarpeita. Myo6s henkiloston
kansainvalisyysosaamisen kasvattaminen  oli  tavoitteena. (Karelia-
ammattikorkeakoulu 2019b, 10-11.). Vuosiksi 2020 - 2030 on laadittu uusi
strategia, jossa kansainvalisyys on otettu huomioon seuraavalla tavalla:

Vastaamme vaeston ikdantymisen, tydvoiman saatavuuden ja tyén
murroksen haasteisiin vahvistamalla alueen ja korkeakoulun
kansainvalisyyttd. Kasvatamme merkittavasti  kansainvélisen
rahoituksen maardd Karelian tutkimus- ja kehittdmistoiminnassa.
Vahvistamme koulutusperaistd maahanmuuttoa yhteistytssa alueen
yritysten, koulutusorganisaatioiden ja muiden kumppaneiden
kanssa. Kehitamme tydelamétarpeita vastaavaa englanninkielista
tutkinto- ja muuntokoulutusta, johon sisaltyy vahva suomen kielen
opetus sekd kotouttamisen ja tyollistymisen tuki. Rakennamme
koulutusperéaista maahanmuuttoa  tukevia koulutus-  ja
tyollistymispolkuja  muiden  koulutusorganisaatioiden  kanssa.
Luomme Kareliasta aidosti kansainvalisen ja verkottuneen
korkeakouluyhteison. (Karelia-ammattikorkeakoulu 2020.)

Strategian lisksi Kareliassa on laadittu kansainvalistdminen
kehittdmissuunnitelma vuosille 2017 - 2020. Suunnitelma vahvistetaan kerran
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vuodessa ja se pitaa siséllaédn keskeiset toimenpiteet, vastuuhenkilot ja aikataulut
koulutuksittain. Kehittamissuunnitelma pitdd siséllaédn strategian mukaisia
tavoitteita ja niille toimenpiteitd seka vastuutahoja. Tavoitteina oli mm.
henkiloston kansainvalisyysosaamisen vahvistaminen ja opiskelijaliikkuvuuden
kaksinkertaistaminen  opiskelijaohjauksen ja tukipalveluiden uudelleen

organisoinnilla. (Karelia-ammattikorkeakoulu 2017.)

Taman lisaksi laadittin  vuonna 2015 koulutuksen kansainvalistamisen
suunnitelma vuosille 2015 - 2020, jossa maariteltiin erikseen kunkin koulutuksen
kansainvalistymisen tavoitteet ja vastuutahot. Ylempien
ammattikorkeakoulututkintojen osalta kehittdamistoimenpiteind oli kirjattu mm.
englanninkielisen opetustarjonnan kehittaminen, lyhyiden
opiskelijavaihtojaksojen mahdollistaminen ja ulkomaisten
yhteistyokorkeakoulujen kartoittaminen. (Karelia-ammattikorkeakoulu 2015.)

Karelia-ammattikorkeakoululla on laaja ulkomaalaisten yhteistytkorkeakoulujen
verkosto, jonka puitteissa tehddan yhteisty6ta mm. opiskelija- ja
opettajavaihtojen saralla seka opetussuunnitelmayhteisty6ta. YAMK-koulutukset
eivat kuitenkaan vield ole kayttaneet tata verkostoa kansainvélistymisen tukena.

Korkeakoulujen kansainvalistd toimintaa mitataan opiskelijavaihdossa olleiden
opiskelijoiden maaralla sekad opettaja- ja henkildstbévaihdossa olleiden
henkiloiden maaralla sekd vuodesta 2017 alkaen vaihdossa suoritettujen
opintopisteiden maaralla seké& henkilostdvaihdon keston mukaan. (Opetushallitus
Vipunen 2020.)
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Kuvio 6. Karelia-ammattikorkeakoulun liikkuvuuden kehitys 1994 - 2019.

Kuvio 6. kuvaa Karelia-ammattikorkeakoulun pitk&n (yli 3kk kestavan) opiskelija-
ja harjoittelijavaihdon méaarien kehitysta vuosien 1994 - 2019 aikana. Kuviosta
nahdaan, etta vaihtoon lahteneiden opiskelijoiden maara on ollut laskusuunnassa
vuodesta 2017 lahtien, kun vastaavasti Kareliaan saapuneiden vaihto-
opiskelijoiden m&&rd on ollut nousussa vuodesta 2017 lahtien. Ylemmaé&n
ammattikorkeakoulututkinnon suorittaneita opiskelijoita ei ole ollut kertaakaan
vuosien 1994 - 2019 aikana pitkassa opiskelijavaihdossa, eika Karelian YAMK-

koulutuksiin ole saapunut yhtaan vaihto-opiskelijaa.
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Kuvio 7. Opettaja- ja henkilokuntavaihtojen kehitys 1994 - 2017.

Opettaja- ja henkilokuntavaihtojen maarissa (kuvio 7) on viime vuosina
tapahtunut kasvua. Tosin kaikista opettajavaihdoista YAMK-opettajia on ollut
vuosittain vaihdossa vain muutamia. Vuoden 2017 jalkeen opettajavaihtoja ei olla
enda tilastoitu vaihtoon lahteneiden tai Suomeen saapuneiden opettajien
maarana, vaan vaihdon keston mukaan. N&in ollen vuosilta 2018 ja 2019

tilastotietoja ei saatu samaan kuvioon.

4 Léahestymistapa ja tiedonhankinnan menetelmat

4.1 L&hestymistavan valinta

Vertailen kahta eri lahestymistapaa: toimintatutkimusta ja tapaustutkimusta, jotka
voisivat soveltua opinnaytetyéhoni. Perustelen, miksi toimintatutkimus valikoitui

opinnaytetyoni lahestymistavaksi.

Toimintatutkimuksessa tutkija osallistuu myds itse tydyhteisén edustajien kanssa
ongelman ratkaisemiseen yhteison toimintaan osallistumalla. (Eskola & Suoranta
2000, 127.) Menetelmaopintojen luentoaineiston mukaan toimintatutkimus on
paaosin laadullisen tutkimuksen suuntaus, jolla pyritdan kehittamaan kohteena
olevaa organisaatiota vaikuttamalla sen toimintatapoihin. "Siind on keskeista
vaikuttamisen pyrkimys ja toisaalta tutkijan osallistuminen toimintaan ja

mukanaolo organisaation arkipaivassa.” (Wrange 2017.)

Kananen nakee toimintatutkimuksen toimijoista kumpuavana voimana ja
toimintana, eikd ulkoap&in annettuina kaskyina tai toimintaohjeina (Kananen
2009, 9). Metsdmuuronen puolestaan méaarittelee toimintatutkimuksen siten, etta
siina pyritddn kehittamaan joitain kaytant6ja paremmiksi tai ratkaisemaan jokin
kaytdnnon haaste. Usein kyseessa on koko tyoyhteisbn tai organisaation
muutosprosessi, johon vaaditaan  sitoutuminen  kaikilta  osapuolilta.
(Metsamuuronen 2008, 29.)
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Tapaustutkimuksessa tutkitaan usein yksittaista tapahtumaa, prosessia, tuotetta
tai esimerkiksi henkiléstoryhmé&éa. Tapaustutkimus sopii lahestymistavaksi
kehittamistybhon, jonka tavoitteena on tuottaa kehittdmisehdotuksia mm.
tuotteen, palvelun tai toiminnan parantamiseksi. Tapaustutkimuksessa on
tavoitteena tuottaa syvallista ja yksityiskohtaista tietoa suppeasta kohteesta sen
sijaan, etta tuottaisi laajasta aiheesta vahan tietoa. (Ojasalo, Moilanen & Ritalahti
2014, 52-53.) Wrangen luentoaineiston mukaan tapaustutkimus ei varsinaisesti
kehita tutkittavaa kohdetta, mutta voi 10ytaa siitd kehittdmiskohteita (Wrange
2017).

Kun vertailin naitd kahta lahestymistapaa: tapaus- ja toimintatutkimusta ja niiden
soveltuvuutta opinnaytetyohoni, paadyin siihen, ettd opinnaytetyoni tayttaa
paapiirteiltdéan toimintatutkimuksen piirteet, silla sen avulla pyritdan ratkaisemaan
kaytannon ongelmia, saamaan aikaan muutoksia ja saamaan uutta tietoa
kehittamiskohteena olevasta asiasta. Liséksi tutkijana pyrin kehittamaan
toimintaa yhdessa tybyhteison jasenten kanssa. Toisaalta siind on myds
tapaustutkimuksen piirteitd, silla tarkoitukseni on tuottaa tutkimuksen keinoin
kehittamisehdotus tai ideoita YAMK-koulutusten kansainvalistamiseksi. (Ojasalo
ym. 2009, 37.)

Opinnaytetyoni aluksi kartoitin Karelia-amk:n YAMK-tutkintojen
kansainvalisyyden nykytilaa erilaisin tiedonkeruumenetelmin. Taman jalkeen
kerasin tietoa asiakkaiden eli opiskelijoiden sek& henkilokunnan kokemuksista,
toiveista ja tavoitteista kansainvalisyyden suhteen. Liséaksi tein kyselyn eri
ammattikorkeakouluille, jotta sain benchmarking -aineistoa kehittdmistyon
pohjaksi. Aineiston keruun ja analysoinnin jalkeen, aloitin tydpajat eri
henkilostoryhmien  kanssa. TyOpajoilla pyrin  saamaan visioita ja
kehittdmisajatuksia varsinaisten kehittAmisehdotusten laatimisen pohjaksi.
Tassa vaiheessa opinnaytetyoni oli l&helld ennakoinnin lahestymistapaa, silla
ennakointiin kuuluvat tulevaisuuden luotaus ja tulevaisuuden suunnittelu.
(Ojasalo ym, 2009, 80.)

4.2 Tiedonhankinnan menetelmat
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Kaytin tydssani tiedonhankintaan dokumenttianalyysia, kyselyita,
benchmarkausta seka aivoriihitydskentelyda. Opinnaytetyoni aluksi keréasin tietoa
nykytilan kartoitukseen. Kysyin opiskelijoiden ja henkildkunnan kokemuksia ja
ajatuksia YAMK-koulutuksen kansainvalistymisen suhteen Webropol-kyselyna.
Liséksi kerdsin numeerista tietoa siitd, kuinka moni YAMK-opiskelija on kaynyt
tutkintonsa aikana ulkomaan vaihdossa ja kuinka paljon he ovat suorittaneet
opintopisteita ulkomailla. Henkiloston osalta tarkastelin vaihtomaaria seka meilta
ulkomaille lahteneiden opettajien ettd Kareliaan saapuneiden ulkomaalaisten
opettajien osalta. Nama ovat asioita, jotka vaikuttavat Karelia-

ammattikorkeakoulun rahoitukseen kansainvalistymisen saralla v.2020 saakka.

Opiskelijoille suunnatulla kyselylla pyrin selvittdm&an miten koulutus tukee
opiskelijan kansainvalistymisvalmiuksien kehittymistéd, onko koulutuksessa
riittdvasti kansainvalistymiselementteja (vieraskielistd opetusta, ulkomaalaisia
vierailijoita/opettajia, opetettavan aihealueen kansainvalistd vertailtavuutta,
monikulttuurisuusopintoja, mahdollisuus ulkomaan jaksoon) ja mita toiveita

opiskelijoilla on kansainvalistymisen suhteen.

Opetushenkildstolle suunnatulla kyselylld pyrin saamaan selville opettajan
kokemuksia YAMK-koulutuksen kansainvélisyydestd, opetussuunnitelmien
kansainvalisyyteen liittyvista sisalldista, ulkomaan vaihtomahdollisuuksista sekéa
opettajan kansainvalisyysosaamisen tilasta. Pyydan opettajilta myds avointa

palautetta ja kehittamisideoita.

Seuraavaksi kerasin vertailutietoa muiden Suomen ammattikorkeakoulujen
YAMK-koulutusten kansainvalisyydesta. Kysyin, onko korkeakouluissa asetettu
strategisia tavoitteita erityisesti YAMK-koulutuksille. Pyysin esimerkkeja,
kansainvalisyyden kehittamistoimenpiteistd ja kysyin millaisia tavoitteita
koulutusten kansainvalisyydelle on kussakin korkeakoulussa asetettu. Lisaksi
kysyin, mahdollistuuko opiskelijoille ulkomaan vaihtojakso ja jos niin miten ja
millaista yhteistyotéa tekevat ulkomaalaisten yhteistytokorkeakoulujen tai yritysten

kanssa.
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Kolmannessa vaiheessa jarjestin ideointityopajat Karelia-amk:n koulutuksista
vastaaville koulutuspaallikoille, YAMK-koulutusten ohjausryhmalle,
kansainvalisyyskoordinaattoriryhmalle ja kansainvalistymisen lapileikkaavalle
ryhmalle. Toin ndille ryhmille tietoon tekemani analyysin Karelia-amk:n
kansainvalistymisen nykytilasta, opiskelijoille ja henkilokunnalle tekemani
kyselyn tulokset sekéa vertailutietoa muista ammattikorkeakouluista. Ryhmien
tehtavana oli pohtia, miten kerattya tietoa voitaisiin hyddyntdd omien YAMK-
koulutusten kansainvalistymisen edistdmiseksi ja millaisia tavoitteita asialle

asetetaan.

Nykytila-analyysia varten Kkerasin numeerista tietoa YAMK-koulutusten
kansainvalisyyden tilasta muutaman viime vuoden ajalta. Tassa kaytin
menetelmana dokumenttianalyysia ja tarkemmin sanottuna tilastotietojen
hyodyntamistd. Taman menetelméan tarkoituksena on informaatioarvon
lisddminen ja silla myods luodaan selkeyttd aineistoon, jotta voidaan tehda
luotettavia paatelmid. (Ojasalo, Moilanen & Ritalahti 2014, 136.) Numeeriset
tiedot auttavat myds asettamaan tavoitteita kehittdmisen tueksi. Anttila toteaa
teoksessaan, ettd dokumentteja kaytetdan useimmiten triangulaatiossa el

useamman lahteen samanaikaisessa tai rinnakkaiskaytossa. (Anttila 2005, 204.)

Numeerisen tiedon liséksi selvitin opiskelijoiden ja henkilokunnan kokemuksia ja
toiveita kansainvalistymisen suhteen. Tarkastelen nyt kahta vaihtoehtoista

tutkimusmenetelmaa edella mainittujen asioiden selvittdmiseksi.

Vilkkan (2015) mukaan kyselylomaketutkimus soveltuu parhaiten siind
tapauksessa, etté tutkimuksessa kasitelladn arkaluontoisia asioita vastauksia tai
mikali tietoa halutaan suurelta ja hajallaan olevalta joukolta. Kyselylomakkeen etu
on, etta vastaajan anonymiteetti sailyy. Kyselytutkimukseen liittyy kuitenkin myds
haittapuolia, kuten mahdollinen alhainen vastausprosentti sekd vastausten
mabhdollinen viipyminen. (Vilkka 2015, 94.)

Haastattelu on joustava tutkimusmenetelma, silla siind on mahdollista toistaa tai

tarkentaa  kysymystd, oikaista vaarinymmarryksia seka keskustella
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haastateltavan kanssa. Haastattelun etu on, etta siind saadaan mahdollisimman

paljon tietoa kyseisesté aihealueesta. (Tuomi & Sarajarvi 2002, 73.)

Haastattelu valitaan tiedonkeruumuodoksi mm. silloin, kun halutaan s&éadella
kysyttavien aiheiden jarjestysta tilanteen mukaan, halutaan enemmaéan
perusteluja vastauksille tai halutaan syventdd tai selventdd tietoa.
Haastattelututkimus antaa myds enemman joustoa ja tulkinnan vapautta

analysointivaiheessa. (Hirsjarvi ym.2009, 204-205.)

Mikali suorittaisin aineiston keruun haastattelemalla otanta olisi luonnollisesti
pienempi, mutta  toisaalta vastausprosentti varmasti suurempi.
Haastattelututkimuksessa vastaaja paasisi laajemmin kertomaan ajatuksistaan ja
kokemuksistaan. Teemahaastattelu voisi toimia parhaiten, silla haastattelun
aihepiirit on etukateen maaratty, mutta se on kuitenkin strukturoitua haastattelua
vapaampi haastattelun muoto ja kysymysten jarjestys sekd laajuus voivat
vaihdella, toisin kuin strukturoidussa tai puolistrukturoidussa haastattelussa.
(Eskola & Suoranta 2000, 86.)

Mielestani tahan tarkoitukseen eli nykytila-analyysiin, soveltuu kuitenkin
paremmin kyselytutkimus, kuin haastattelu, silla ndin saan todennakéisemmin
enemman vastauksia. Vastaukset antavat vinkkejd, suuntaa ja ideoita
kehittamissuunnitelman laatimiseen, mutta eivat ole niin merkittavia, etta pitaisi

tehda syvallisempi analyysi esim. haastattelujen muodossa.

Jotta saisin kaytt6oni muiden ammattikorkeakoulujen hyvéat kaytannot YAMK-
koulutusten kansainvélisyyden suhteen, tulen kayttamaan vertailukehittdmisen
(benchmarking) menetelmé&a, jonka perustana on kiinnostus siihen, miten toiset

toimivat ja menestyvat. (Ojasalo, Moilanen & Ritalahti 2014, 186.)

Koska kehittdmisideoiden toimeenpanoon tarvitaan useita organisaatiomme
jadsenia, aion soveltaa osallistavaa toimintatutkimusta. Osallistava
toimintatutkimus on ennen kaikkea yhteisdllinen ja kasvatuksellinen
oppimisprosessi. (Jaaskelainen 2013,64-65.) Kehittdmistoimintaan
osallistumisesta on monenlaista hyotyd. Silla mahdollistetaan eri tahojen
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nakokulmien huomioiminen ja sitd myotd myds kehittamiseen sitoutuminen.
(Toikko & Rantanen, 2009, 90).

Koska kaytan tydssani erilaisia tiedonkeruumenetelmia, kutsuisin sita
menetelmatriangulaatioksi. Kananen maarittelee triangulaation keinoksi
tarkastella ilmiota tai tutkittavaa kohdetta mahdollisimman monesta
nakokulmasta ja lisdtd nain tutkimuksen luotettavuutta. Haasteena
triangulaatiossa on, etta se edellyttaa tutkijalta vahvaa metodologista osaamista
ja suuren aineistomaaran takia itse tutkimusongelma voi hamartya. Tutkija voi

syyllistya ns. metodologiseen kikkailuun. (Kananen 2014, 123.)

5 Opinnaytetyon tiedonhankinnan toteutus

Opinnaytetyon tutkimusosion tarkoituksena on Kkartoittaa Karelian ylempien
ammattikorkeakoulukoulutusten kansainvalisyyden nykytilaa ja ideoida eri
henkilostoryhmien kanssa YAMK-koulutusten kansainvalisyyden kehittdmisen
toimenpiteitd. Nykytila-analyysi toteutettiin tekemalla tilastokatsaus Karelia-
ammattikorkeakoulun YAMK-koulutusten opiskelija- ja henkildstévaihdon
kehitykseen sekd kartoittamalla opiskelijoiden sekd& opetushenkilékunnan
kokemuksia Webropol-kyselyn avulla. Tutkimuksen seuraava vaihe oli
benchmarking-tarkoituksessa  tehty =~ Webropol-kysely =~ Suomen  muille
ammattikorkeakouluille. Taméan tarkoituksen oli saada vertailutietoa ja
mahdollisia uusia ideoita tai tukea jo esiin nousseille kehittdmisajatuksille.
Tutkimuksen viimeinen vaihe piti sisallaan eri henkildstéryhmien ideointitydpajat,

joiden tuloksena saatiin kehittdamisideoita.



Yamk-koulutusten/korkeakoulujen
velvoitteet ja tavoitteet
kansainvilistymisen suhteen (OPH, EU,
Arene, Karelia-amk)
Yamk-koulutuksesta valmistuvan
osaamistavoitteet kansainvalistymisen
suhteen

Kehittamisideoita
Karelian YAMK-
koulutusten
kansainvalistamiseksi

Kysely opiskelijoille

Kysely yamk:n opetushenkildkunnalle
Kysely suomalaisille amk:lle
Tyopajatydskentely Karelian eri
henkildstéryhmien kanssa (yamk-
ohjausryhma, kv-koordinaattoriryhma,
lapileikkaava kv-ryhma,
koulutuspaallikot)

Haastattelu muutamalle

-= paremmat tulokset,
tyytyvdisemmat
asiakkaat,
vetovoimaisempi
koulutus

Korkeakouluille asetetut tavoitteet
Rahoitusmittarit

Laadun ja vetovoiman parantuminen
Auditointipalaute

Analyysi nykytilasta:
Tietoa opiskelijoiden ja opettajien
kokemuksista ja odotuksista seka katsaus
tilastotietoihin
Eri henkilgstoryhmien kokemuksia ja
ideoita
Vertailutietoa muiden amkien yamk-
koulutuksista
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ulkomaalaiselle korkeakoululle

Kuvio 8 . Opinnaytetytprosessi.

Kuvion 8 avulla pyrin hahmottamaan opinnaytetyoni rakennetta ja prosessia.
Hahmottelin tyotani kysymysten avulla: Miksi aihe valikoitui, mita teoriaa tyon
pohjaksi tarvitaan, miten tietoa keratadn ja mita tietoa tarvitaan. Kuvion keskelle
kuvasin lopputulemaa eli tyon tavoitetta loytaa keinoja YAMK-koulutusten
kansainvalisyyden kehittamiseen. Kehittdmistoimien myo6ta, koulutuksen laatua
ja vetovoimaa saataisiin paremmaksi. Tyoni tavoitteena on Karelia-amk:n YAMK-
koulutusten kansainvalisyyden kehittdmien, jotta paastaisiin parempiin tuloksiin,
opiskelijat olisivat tyytyvaisempid ja koulutuksesta tulisi laadukkaampi ja
vetovoimaisempi

5.1 Nykytila-analyysi
Tutkimuksessani selvitin aluksi Karelia-amk:n YAMK-koulutusten
kansainvalisyyden  nykytilan  tekemalla  kyselyn  opiskelijoille  seka

henkilokunnalle, seka laatimalla yhteenvedon vuosien 2016, 2017 ja 2018
YAMK-koulutusten
(vaihdossa suoritetut opintopisteet, henkilékunnan kv-vaihtopaivat). Tein myos

kansainvalisyyttda mittaavista indikaattoreista osalta
katsauksen nykyiseen kansainvalistymissuunnitelmaan. Nykytila-analyysissani
peilasin Karelia-amk:n YAMK-koulutusten kansainvalisyyden nykytilannetta
Kareliassa asetettuihin kv-tavoitteisiin  seka opetusministerion asettamiin

tavoitteisiin. Nykytila-analyysin jalkeen pyrin selvittamaan kyselytutkimuksen
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avulla, millaisia keinoja muissa suomalaisissa ammattikorkeakouluissa kaytetaan

YAMK-koulutuksen kansainvalistamisen edistamiseksi.

5.2 Benchmarking

Jotta tutkimukseen saataisiin mahdollisimman laajan joukon kokemuksia ja
mielipiteitd kehittamisen pohjaksi, paatettiin toteuttaa kysely muille suomalaisille
ammattikorkeakouluille. Haluttiin vertailutietoa muiden ammattikorkeakoulujen
YAMK-koulutusten kansainvélisyyden tilasta. Talla pyrittin taydentamaan
tutkimuksen laatua ja luotettavuutta. Benchmarking -menetelmésséa selvitellaan
toisten hyvia kaytant6ja. Vertailun tuloksia tulkitaan kriittisesti ja luovasti ja niita
sovelletaan oman organisaation tarpeisiin (Ojasalo ym 2014, 186). Menetelméan
ideana on uuden oppiminen toisilta ja samalla omien kaytantdjen
kyseenalaistaminen. Tavoitteena on tunnistaa ja loytdaa kehittdmiskohteita

omasta toiminnasta vertailemalla sita muiden toimintaan. (Ojasalo ym 2009, 43.)

5.3 Osallistava tyéskentely

Nykytila-analyysin ja benchmarking kyselyn jalkeen keskustelin YAMK-
koulutusten avaintoimijoiden, koulutuksista vastaavien koulutuspéallikdiden seka
kansainvalisten asioiden henkiloston kanssa YAMK-koulutusten
kansainvalisyyden haasteista ja kehittdmisajatuksista. Pyrin osallistavalla
tyoskentelylla siihen, ettd paasisimme yhteiseen ymmarrykseen tavoitteista ja
keinoista, joilla tavoitteet saavutetaan. Jarjestin tyopajoja eri henkilostoryhmille.
Tybpajassa esittelin ensin nykytila-analyysin tulokset, jolla pyrittin saamaan
osallistujat virittdytymaan aiheeseen. Pyysin osallistujia miettimd&n ensin yksin
ja sitten pienissa ryhmissa kehittdmisajatuksia. Ryhman ajatukset Kkirjattiin
Padlet-alustalle. Tall& aivoriihi-menetelmalla tavoiteltiin uusia ideoita, ajatuksia
seka nékokulmia YAMK-koulutusten kansainvalistymiseen.  Aivoriihen
tavoitteena ja lopputulemana on keksid ratkaisuja ja uusia kehittamisideoita

tutkittavaan aiheeseen. (Haukijarvi ym, 18.)

6 Tutkimustulokset
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6.1 Tilastokatsaus

Kuten Iluvussa 2.4. havainnollistettin, Karelia on sijoittunut hyvin
valtakunnallisessa vertailussa, kun lasketaan Iyhyiden vaihtojen maarat
vuosittain. Pitki& opiskelijavaihtoja (yli 3kk) ei ole tapahtunut yhtaan. Kareliaan
pain ei saapunut myoskaan yhtaan vaihto-opiskelijaa YAMK-koulutuksiin.

Vuonna 2016 yhteensad 26 Karelian YAMK-opiskelijaa suoritti yhteensa 128
opintopistetta ulkomailla. Naistd 14 opiskelijaa oli sosiaali- ja terveysalan
kehittaminen ja johtaminen -koulutuksesta, yksi teknologiaosaamisen johtaminen
-koulutuksesta ja 11 ikdosaamisen koulutuksesta. Vuonna 2017 maaréat laskivat
huomattavasti. Tuolloin vain 11 opiskelijaa suoritti yhteensa 33 opintopistetta
ulkomailla. Naista yksi opiskelija oli johtaminen ja liiketoimintaosaamisen -
koulutuksesta ja 10 ikdaosaamisen koulutuksesta. Vuosi 2018 oli jo hivenen
edellisvuotta parempi. Tuolloin 20 Karelian YAMK-opiskelijaa suoritti yhteensa 47
opintopistetta ulkomailla. Naista kolme oli teknologian johtaminen -koulutuksesta,
kahdeksan sosiaalialan kehittdminen ja johtaminen -koulutuksesta, yksi
ikdosaamisen koulutuksesta, yksi uusiutuvan energian -koulutuksesta ja kuusi
johtaminen ja liiketoimintaosaamisen koulutuksesta. Tilastojen valossa YAMK-
opiskelijoiden lyhyiden vaihtojen maara on hienoisessa nousussa.
Vaihtokohteina ovat vuosien varrella olleet mm. Vendja, Belgia, Iso-Britannia ja

ltavalta.

6.2 Opiskelijakyselyn vastaukset

Kaikille vuosina 2015, 2016 ja 2017 YAMK opintonsa Karelia-
ammattikorkeakoulussa aloittaneelle opiskelijalle (n=400) lahetettiin kysely (liite
1) YAMK-koulutuksen kansainvalisyydestda. Vastauksia kertyi 53  kpl
vastausprosentin ollessa n.13. Koska vastausprosentti oli alhainen, tuloksista ei

voida tehda yleistyksi&, vaan ne ovat suuntaa antavia.
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Kyselyn taustatietoina selvitettiin opiskelijan koulutusohjelma seka opintojen
aloitusvuosi.

22 24 %

lkdosaamisen kehittaminen ja
johtaminen

Johtaminen ja
liketoimintacsaaminen

Soziaali- ja terveyszalan
kehittdminen ja johtaminen

Teknologiaosaamisen johtaminen

Uusiutuva energia

Kuvio 9. Vastaajien koulutusohjelma.

Kuviosta 9. nékyy vastaajien maarat koulutuksittain. Reilusti eniten tuli vastauksia

Johtamisen ja liiketoimintaosaamisen koulutuksen opiskelijoilta.

28 30 a2

v.2015

v.2016

v.2017

Kuvio 10. Vastaajien opintojen aloitusvuosi.

Kuvio 10 osoittaa vastaajien opintojen aloitusvuoden. Vastaajia oli eniten vuonna
2016 YAMK-koulutuksen aloittaneilta. Tama on tutkimuksen luotettavuuden
kannalta hyva asia, silla he olivat vastaushetkeen mennessa ehtineet suorittaa jo

suurimman osan opinnoista.
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10 12 14 16 18 20 22 24

Hywin
Melko hyvin
Melko huonosti

Huonosti

Kuvio 11. Miten koulutus tukee kansainvalistymisvalmiuksien kehittymista?

Vastaajista n.55% (kuvio 11) oli sita mieltd, ettd koulutus tukee
kansainvalistymisvalmiuksien kehittymista joko hyvin tai melko hyvin. Kuitenkin
45% vastaajista oli sitd mielta, ettd koulutus tukee kv-valmiuksien kehittymista

joko huonosti tai melko huonosti.

Yli puolet vastaajista oli sita mielta, etta Karelian YAMK-koulutuksessa ei ole

riittdvasti englanninkielisté opetusta.
Suurin osa Vvastaajista, n.80%, Kkertoi, ettei opetukseen ole osallistunut

ulkomaalaisia opettajia. Ulkomaalaisia opettajia oli ollut ainoastaan sosiaali- ja

terveysalan koulutuksissa.

o2 4 6 &8 10 12 14 16 18 20 22 24 26 28 30 32 34

kylla
En

En osaa sanoa

Kuvio 12 Toivoisitko, ettd ulkomaalaisia opettajia vierailisi opintojaksoilla

enemman?

Suurin osa (62%) vastaajista (kuvio 12) haluaisi enemman ulkomaalaisia
opettajia opetukseen mukaan.

Vain 21 vastaajaa eli n.40% oli sitd mielta, ettd kansainvalinen nakékulma ja —

vertailtavuus on sisallytetty opintojaksoihin hyvin tai melko hyvin ja 32 vastaajaa
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eli n. 60 % kokee, etta kansainvélinen ndkdkulma ja -vertailtavuus on sisaltynyt

opetukseen huonosti tai melko huonosti.

kylla

Ei
Kuvio 13. YAMK-opintoihin kuuluu monikulttuurisuusopintoja.

Kysyttaessa, sisaltyykd opintoihin monikulttuurisuusopintoja (kuvio 13), suurin

osa vastasi, ettéd monikulttuurisuusopintoja ei sisélly opintoihin.

Monivalintakysymysten lisaksi kysyttin mita toiveita, ideoita tai palautetta
opiskelijalla on YAMK-koulutuksen kansainvalisyyteen tai sen kehittdmiseen
liittyen. Avoimiin kysymyksiin vastauksia tuli 22 kpl. Avointen vastausten
analysointimenetelméksi  valikoitui  aineistolahtdinen  siséllon  analyysi.
Vastaukset kirjoitettiin auki sana sanalta, jonka jalkeen perehdyttiin sisaltéon.
Taman jalkeen pyrittiin pelkistaméaéan ilmauksia ja allevivaamaan samankaltaisia
ilmauksia. llmaukset listattiin, samankaltaisia ilmauksia yhdistettiin ja lopuksi
koottiin vastauksista yhteenveto. (Tuomi & Sarajarvi 2002, 122 - 126.) Analyysin
tuloksena aineistosta l6ydettiin samankaltaisuuksia ja kehittdmisen kannalta
relevantteja asioita. Alla on listattuna vastauksia siind jarjestyksessa, mista

aiheesta tuli eniten kommentteja.

e Opintojaksoille joko ulkomaalaisia tydelaméan edustajia tai kotimaisten
kansainvalistda toimintaa harjoittavien yritysten tai organisaatioiden
edustajia puhujiksi.

e Pakollinen ulkomaan jakso (lyhyt) tulisi siséltya opintoihin.

e Enemman kansainvalisyytta opintojaksojen sisaltdihin.

e Mahdollisuus opintojen kansainvéliseen painotukseen tai
suuntautumiseen.

e Kokonaan englanninkielinen YAMK-koulutus jatkona International
Business -koulutukselle.

e Ulkomaalaiset vaihto-opiskelijat toivat toivottua kansainvalisyytta
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englanninkieliselle opintojaksolle.
e Enemman englanninkielista opetusta.
e Toivotaan parempaa tasoa englanninkieliseen opetukseen.

e Toivotaan englanninkielen intensiivista opetusta esim. verkkokurssina.

6.3 Opettajakyselyn vastaukset

Webropol-kysely lahetettiin yhteensd 23 Karelia-amk:n YAMK-koulutuksen
opettajalle (lite 2). Vastaajien méaara oli kahdeksan, vastausprosentin ollessa 35.
Taustatietona kysyttiin opettajan koulutusalaa.

lkdosaamisen kehittdminen ja
joktaminen

Johtaminen ja
liketoimirtaosaaminen

Sosiaali- ja terveysalan
kehittdminen ja johtaminen

Teknologiaosaamisen johtaminen

Uusgiutuva energia

Kuvio 14. Opettajakyselyyn vastanneiden koulutusohjelmat.

Eniten vastaajia (kuvio 14) oli johtamisen ja liiketoimintaosaamisen
koulutuksesta. Seuraavaksi eniten vastaajia oli ikdosaamisen seka sosiaali- ja
terveysalan kehittdminen ja johtaminen koulutuksista.
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Aihepiirin kansainvalista vertailua

Englanninkielista opetusmateriaalia

Opetusta englanniksi

Ulkomaalaisia, vierailevia opettajia

Muuta, mita?

Kuvio 15. Mita kansainvélistymiselementteja opetettaviin opintojaksoihin

siséltyy?

Kysyttdessd  mitd  kansainvalisyyselementteja  vastaajien  opettamiin
opintojaksoihin sisaltyy (kuvio 15), eniten puoltoja tuli englanninkielisen
opetusmateriaalin kaytosta seka opetettavan aihepiirin kansainvalisesta

vertailusta.

Suurin osa vastaajista vastasi, ettd opetussuunnitelma mahdollistaa ulkomaan
vaihtojakson. Jatkokysymyksena Kkysyttiin, ettd mikali opetussuunnitelma
mahdollistaa vaihtojakson, niin milla tavalla. Kuusi opettajaa vastasi tahan
kysymykseen. Kaksi vastaajista oli sitd mielt, etta viiden opintopisteen laajuinen
opintojakso  Kansainvalisyysosaamisen kehittdmien mahdollistaa Ilyhyen
ulkomaan jakson. Yksi vastaajista mainitsi, ettd opinnaytetyd on mahdollista
suorittaa ulkomailla. My6s kansainvaliset kehittdmisprojektit nahtiin yhtena
mahdollisuutena. Opintomatkat nahtiin myods hyvéksi keinoksi mahdollistaa
ulkomaan vaihdot.

Opettajilta kysyttiin, mitk& ovat opiskelijan kv-kompetensseja. Vastauksia saatiin
kahdeksalta opettajalta. Kv-kompetensseja nahtiin olevan oman alan kv-
toimintaympariston tuntemus, monikulttuurisuuden ymmartaminen, verkostojen
luominen, vuorovaikutustaidot, kielitaito, uteliaisuus eri kulttuureja kohtaan,
erilaisten  kansallisten organisaatiokulttuurien ymmarrys seka sujuva
tiedonhankinta kansainvalisista tietolahteista. Yksi vastaajista sanoi kv-
kompetenssiksi heittdytymisosaamisen. Jatkokysymyksena esitettiin, miten
naiden kv-kompetenssien kehittymista tuetaan Karelian yamk-koulutuksissa.
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Vastaajien maara oli seitseméan. Vastauksissa korostui seuraavat seikat: kv-
nakokulma on mukana opetuksissa aktiivisesti, koulutuksen sisalldissé on kv-
toimintaymparistondkokulmaa,  opinnaytetyén lahteind  kaytettavd  kv-
kirjallisuutta, opettajat ja kv-henkildst6 tukee, organisaatiokulttuurit ja verkostojen
johtaminen ovat esilla, jarjestamalla ulkomaan opintomatka. Joku vastaajista oli

sitd mieltd, ettéa kv-kompetenssien kehittymista ei tueta viela riittavasti.

Kysyttdessd mitkd seikat/toimenpiteet liséisivat opiskelijoiden kv-valmiuksien
kehittymistd, vastauksia tuli seitsemalta opettajalta. Vastukset olivat: lyhyet tai
pitkat vaihdot, saanndlliset kv-asiantuntijaluennot, vieraskielinen opetus, kv-
lahteiden kayttd opetuksessa, kv-hankkeet, tietoisempi kansainvalisen aineiston
kayttaminen opetuksessa (julkaisut ja youtube-videot), ulkomaalaisten
korkeakoulujen kanssa yhteistydssa toteutettava opintojakso, vaihto-opettajat,
perehtyminen aihepiirin  markkinatilanteeseen eri maissa, yhteistyd alan
vientiyritysten kanssa, lisdd englanninkielista opetusta, yhteisopetusta

ulkomaalaisten korkeakoulujen kanssa verkossa.

Kysymykseen oletko vastaanottanut ulkomaalaisia opettajia opintojaksoillesi,

kolme vastasi, ettd on vastaanottanut ja viisi ei ollut vastaanottanut.

Opettajilta  kysyttiin, ovatko he kayneet YAMK-koulutukseen liittyen
opettajavaihdossa ulkomailla. Vastaajista vain kolme oli kaynyt ja viisi ei ollut
kaynyt vaihdossa koskaan. Jatkokysymyksend esitettin, etta miten
opettajavaihto on vaikuttanut ty6hon. Vastauksia tuli nelja ja niissa korostui se,
ettd vaihto on antanut ammatillista varmuutta ja oppia seké vahvistanut omia ja
Karelian verkostoja. Yksi vastaajista koki, etta haluaisi padsta vaihtoon, mutta ei

ole syysta tai toisesta vield paassyt.

Lopuksi annettiin viela vapaa sana YAMK-koulutusten kansainvélisyydesta.
Pyydettiin kehittamisideoita, toiveita ja odotuksia. Vastauksia saatiin viidelta
opettajalta.

Koulutusten  kansainvalistymistd tulee kehittdd  aktiivisesti,
opetusyhteistydtd Karelian kv- kumppaneiden kanssa tulee kehittaa
pitkajanteisesti esim. yhteisia opintojaksoja, projekteja, tutkimus- ja
kehittamistyota.
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Upeaa, jos mahdollistaisi pidempiaikaisen vaihdon, esim yksi tai kaksi
lukukautta, siina oppisi keskindisesti tuntemaan ja todella
kehittdm&an uutta.

Taman osalta meilla on paljon kehittamismahdollisuuksia
kayttamatta.

Kehitetéan ensin koulutusta kansallisella tasolla. Ja kun se on
kunnossa, niin siirrytaan tahan isompaan haasteeseen.

Talla hetkella toteutus on hyvin alueellinen ja opiskelijaryhmassa
osalla on haasteita englanninkielisen materiaalin / opetuksen
seuraamisessa. Opettajavaihtoja ja yhteistyokorkeakouluja ei ole
kytketty viela opetuksen toteutukseen.

Kansainvélinen toteutus voisi toimia verkko-opintopohjaisena
kokonaisuutena, johon liittyisi alueittain tehtavia intensiivijaksoja.
Edellyttaisi kehittamishanketta, jossa kokonaisuuden voisi suunnitella
ja pilotoida.

6.4 Muiden ammattikorkeakoulujen vastaukset

Webropol-kysely lahetettiin kaikille Suomen ammattikorkeakouluille Pinnet-
verkoston (ammattikorkeakoulujen kansainvalisten asioiden péaallikéiden
verkosto) sahkdpostilistan valityksella (lite 3). Vastauksia saatiin neljalta
ammattikorkeakoululta vastausprosentin ollessa 17. Vastausprosentin ollessa
alhainen, asioista ei voida tehda yleistyksia, mutta ne antavat kuitenkin ideoita

kehittamisen pohjaksi.

Ensimmaisena kysyttin, onko ammattikorkeakoulussa asetettu YAMK-
koulutuksille strategisia kansainvalistymistavoitteita ja mikali on, millaisia.
Vastauksia oli nelja. Niissd korostui alueellisen kv. yhteistydn edistdminen
yhdessa tybelaman kanssa, alakohtaisten ja yhteisten kansainvalistymista
tukevien opintokokonaisuuksien suunnittelu ja toteuttaminen, kansainvéalisten

verkostojen kehittdminen, kulttuuri- ja viestintdosaamisen vahvistaminen,
monimuotoisen opiskelija- ja opettajavaihtojarjestelman kehittdminen, ja

strategisten kv-kumppaneiden valinta.

Vastaajilta kysyttiin, miten oma ammattikorkeakoulu tukee YAMK-opiskelijoiden

kansainvalistymisvalmiuksien kehittymista. Vastaajia oli nelja. Vastaukset olivat:
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Yksi taysin kansainvélinen koulutus, jossa opiskelijoita eri puolilta
maapalloa.

Suomenkielisissd  koulutuksissa  vieraskielisia  opintojaksoja.
Yhdessa kv. kumppanin kanssa vuosittain toteutettava monialainen
tyOpaja Suomessa/Saksassa. Opiskelijoita tuetaan YAMK:n omasta
budjetista.

Mahdollisuus  vaihtoihin, myos  lyhyita  vaihtoja, esim.
intensiivikursseja. Opintoja englanniksi kv-ryhmissa.
Kansainvalistymiseen liittyvia siséltoja opintojaksoilla.

Jarjestamalla ulkomaan intensiiviopintoviikkoja, kotimaan kv-
intensiiviviikko, jossa mukana ulkomaisia opiskelijoita. Opiskelijoille
rahallinen tuki ulkomaan opintojaksoon. Opinnoissa opsissa
leikkaavana kv-osaaminen ja kv-valmiudet/kompetenssit.

YAMK-ohjelmien verkostossa on jaettu parhaita kaytantoja, ja niiden
pohjalta on kehitetty mm. opintomatkoja. Asiassa ollaan juuri
aloittamassa yhteisty6ta myos muiden alueen ammattikorkeakoulujen
kanssa. Lisaksi opiskelijoilta on keratty ehdotuksia kansainvalisyyden
parantamismahdollisuuksista, joiden pohjalta kehitdmme toimintaa
edelleen tdmén vuoden sisalla.

Kolmas kysymys oli: Mahdollistaako YAMK-koulutusten opetussuunnitelmat
opiskelijan ulkomaan jakson? Jos, niin miten? Vastaajien maara oli nelja.

Vastaukset olivat:

Englanninkielisesta ohjelmasta on useampi opiskelija ollut ulkomailla
Erasmus-vaihdossa. Hyvaksiluvut suunniteltu etukateen.
Ja sitten on tuo viikko Saksassa (monialainen).

Kylla, vaihdot mahdollisia erityisesti tdydentavien opintojen puitteissa,
mutta jos sopivia opintoja [6ytyy myds ydinopinnoissa (= pakollisissa).
Ei ole niink&&n ops-kysymys, vaan kaytannon jarjestelyjen kysymys.

Kylla. Opsissa on tarjolla kaksi ulkomaan opintojaksoa vapaasti
valittavissa opinnoissa. Joustavasti ja yksilollisesti hopsiin voidaan
siséllyttdd yksi tai useampi opintojakso. Omat ja muiden amkien
tarjoamat ulkomaan opintojaksot mahdollisia. Myds ptkd vaihto
mahdollinen.

Kylla, l1ahinna lyhyilla vaihdoilla. Pitkat, yli 3 kk opiskelijavaihdot ovat
hankalampia opiskelujen keston, osa-aikaisuuden ja opiskelijoiden
tyotilanteen vuoksi.

Kysyttdessd, mitkd asiat/toimenpiteet lisaisivat YAMK-opiskelijoiden kv-

valmiuksien kehittymista, vastauksia tuli nelja.
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Erasmus+ -ohjelman tulisi tukea my6s viikon-kahden vaihtoja.
Pari pakollista kv.opintojaksoa kaikille aloille.
Asiantuntijavaihto aktiiviseksi.

Ehka erityisesti verkko-opinnot kv-ymparistdéssa ja lyhyet vaihdot
olisivat myds kaytanndssa toimivia toimenpiteita.

Vaikea vastata, kun tarjolla on mutta aikuisopiskelija, joka on toissa
ja jolla perhe, on haasteellista irrottautua kuvioista. Rahallinen tuki
kuitenkin hyva kannustin, mutta miten sovittaa yhteen tyd, perhe ja
opiskelu. Opiskelijoiden oma tahtotila tarkea, jotta kv-kompetenssit
kehittyy.

Enemman virtuaalista kansainvalisyytta, opettajavaihtoja (saapuvia),
lyhytvaihtoja toisten maiden Masters-opiskelijoiden kanssa,
kansainvalisen kommunikaation osaamisen lisddminen opsiin.

YAMK-koulutusten kansainvalistymisestéa vastaajien ammattikorkeakouluissa
vastaavat YAMK-opettajatiimi, yliopettaja, YAMK-koulutusten vastuuopettaja tai

tutkintovastaava.

Kysyttdessad miten YAMK-koulutusten kansainvalisyyttd mitataan, arvioidaan ja
seurataan ammattikorkeakoulussanne, vastauksia tuli kolmelta henkil6lta.
Vastaukset olivat:
YAMK:n kv.toimintasuunnitelman mukaisesti toimintaa arvioidaan
vuosittain.

Ei mitata erikseen, keskustellaan ohjelmien kehityskeskusteluissa.
Opiskelijapalutetta seurataan, my6s kansainvalisyysosaamisen
kehittymisen osalta.

Suoritetut kv-opintopisteet per opiskelija ja toisaalta kaikkien
yhteensa, tarjolla olevat kv.opintojaksojen maard ja opintoviikot.
Neljnnesvuosittain toteumat. Tavoitteet asetetaan etukateen ja
toteumaa peilataan.

Kysyttdessd millaista yhteisty6td YAMK-koulutuksella on ulkomaalaisten
partneriyliopistojen tai ulkomaalaisten yritysten kanssa, saatiin kolme vastausta:
vuosittainen monialainen tyOpaja Saksassa sekd jatkossa myds Pohjois-
Irlannissa, kv.ohjelmassa mukana opettajia partnerikouluista, alueellinen
yhteistyd, ml. kauppakamarit ja yritykset, kaynnistyméassa lItalian ja Saksan
kanssa, yhteisid intensiiviopintojaksoja  korkeakoulujen kanssa ja
opettajavaihdot, suunnitteilla yhteisia opintojaksoja myo6s verkon kautta,
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ops.yhteisty0, tutkimus- ja kehittamisprojekteja, joint degree, pitkat vaihdot yms.,
lyhytvaihtoa ulkomaalaisten partnerikorkeakoulujen opiskelijoiden kanssa:
tilanne vaihtelee ohjelmittain, opettajavaihtoja, yritysten kanssa yritysvierailuja
opintomatkojen yhteydessa.

6.5 Osallistavat tyopajat

Kevdadn 2019 aikana jarjestettiin eri kansainvalisyyden kanssa tekemisissa
oleville henkiléstéryhmille tybpajoja. TyOpajatyoskentelyn tavoite oli saada
kaikkien osallistujien mielipiteet esille ja l6ytaa yhteisia asioita muutoksen ja
kehittamisen pohjaksi (Toikko & Rantanen 2009, 61-62). TyOpajat aloitettiin
YAMK-ohjausryhmésta. Seuraavaksi oli vuorossa kv-koordinaattorirynma, sitten
kansainvalisyyden lapileikkaava ryhméa ja lopuksi koulutuspaallikdiden ryhma.
YAMK-ohjausryhma seuraa ja kehittaa YAMK-koulutuksia,
kansainvalisyyskoordinaattoriryhma seuraa ja kehittdd Karelian koulutusten
kansainvalistd toimintaa, kansainvalisyyden lapileikkaava ryhma seuraa
strategian kansainvalisyysasioiden toteutumista, koulutuspaallikét vastaavat

koulutuksista ja toimivat koulutusten henkiloston esimiehina.

Tybpajan aluksi kerroin opinnaytetyoni tarkoituksen ja etenemisprosessin ja
kavin lapi kaikkien kyselyiden vastaukset (lite 4). Taméan jalkeen kadvimme
avointa keskustelua Karelian YAMK-koulutusten kansainvalisyydesta ja
kyselyiden vastausten esiin tuomista asioista. Keskustelun jalkeen ryhmien
jasenet muodostivat pienempia ryhmia, joissa pohdittiin kehittdmistarpeita ja
ideoita. Naitd ajatuksia ryhmiteltin Padlet-alustalle niin, ettd pohdintoihin tuli
mukaan seuraavat nakokulmat: opiskelijoiden kansainvélisyystaitojen
kehittdminen, opettajien kansainvalisyystaitojen kehittdminen seké opintojen- tai

korkeakoulun rakenteisiin liittyvat kehittamistarpeet.
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Kuvio 16. YAMK-ohjausryhman ty6pajan tuotos.

Kuviossa 16 on kuvattuna YAMK-ohjausryhman tuotos. Karelian YAMK-
ohjausryhma nosti esiin mm. opetushenkildston puutteelliset
kansainvalisyystaidot, jotka voivat ovat esteenda kansainvalisyyden
kehittymiselle. Opiskelijoiden kielitaidon taso n&htin myds mahdollisena
haasteena mm. vieraskieliseen opetukseen osallistumiselle. Ryhma korosti myds
sita, ettd YAMK-opiskelijoille tulisi laatia oma kansainvalisyystarjotin, kuten esim.
intensiivikurssit ja opintomatkat.
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Kuvio 17. Kansainvalisyyskoordinaattoreiden ryhmén tuotos.



41

Karelian kansainvalisyyskoordinaattoreiden ryhnman keskustelu oli hyvin aktiivista
ja laaja-alaista (kuvio 17). Esiin nousi paljon kehittamisajatuksia. Opettajien
kansainvéaliseen yhteisty6hon ja sen motivointiin tulisi keksia keinoja. Opintojen
siséllon  kansainvalisyysnékokulma néahtiin  tarkedksi kansainvalistymisen
muodoksi. Toivottiin, ettd yliopettajat osallistettaisiin  kansainvalisyyden
kehittdmiseen.  YAMK-koulutuksille  tulisi  valita omat kansainvéliset
kumppanikorkeakoulut, joiden kanssa yhteistyota l&hdettéisiin rakentamaan
jarjestelmallisesti. Ryhma né&ki hyddyntamattomand potentiaalina YAMK-

opiskelijoiden olemassa olevat kansainvaliset verkostot ja taidot.

sainvalistaminen,kv-lapileikkaava ryhma

YAMKille I6ydettava tarkeita Aidosti kansainvalisen Ikdosaamisen

ulkomaalaisia

Kehittaminen pitaisi vieda
konkreettiselle tasolle,
strategiaan

Opintojaksoille minimikriteerit
kansainvalisyyden suhteen

verkkoyhteistyon kehittaminen verkkototeutuksen

kumppaniyliopistoja kansainvalisyyden

huomioiminen

YAMK-opiskelijat mukaan YAMK-opiskelijoita mukaan

Pitdisi tehostaa alueemme aluekehittamistehtaviin Vaihtojen haasteena
rahoituksen puute lyhyisiin

vaihtoihin

yritysten kanssa tehtavaan kv-

kansainvalisten yritysten YAMKien kv-toiminnan
kanssa tehtdvaa yhteistyota

kehittamistyohon
kehittaminen tki-hankkeiden

YAMK-koulutusten kesken
tulisi sopia yhteiset standardit

kautta
Opala-kyselyyn kysymyksia
Kansainvalisyyden kansainvalisyydesta
huomioiminen on osa ops-

tyota. Sisainen seuranta ja

arviointi olisi tarpeen.

Kuvio 18. Kansainvalisyyden lapileikkaavan ryhmén tuotos.

Kansainvalisyyden lapileikkaavassa ryhmassa (kuvio 18) nousi kehitettavana
asiana esiin mm. tiiviimpi yhteisty6 alueen kansainvalisten yritysten kanssa. Myds
parempi kansainvalisyyden seuranta ja arviointi nousi esiin kehittdmiskohteena.
Ehdotettiin verkossa tapahtuvaa kansainvélistd yhteistyotd sekda YAMK-
koulutusten kansainvalisyyden kehittdmista tutkimus- ja kehittamishankkeiden
kautta. Jokaiselle opintojaksolle ehdotettiin maariteltdvaksi minimivaatimukset

kansainvalisyyden suhteen.
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Pitaisi selvittaa miksi
opiskelijat haluavat kehittaa
kv-valmiuksia

TyGelaman tarpeet tulisi
huomioida

7

YAMK:n lahiopetuksen
ajoittaminen kv-viikkoon

sisaltoihin | sopivaksi

Kuvio 19. Koulutuspaallikbiden ty6pajan tuotos.

Tybpajojen suurin anti oli keskustelun mahdollistamisessa ja ajatusten
herattelyssda. Ryhmissa innostuttiin ideoimaan ja miettimaan aidosti sita, kuinka
YAMK-koulutuksia saataisiin kansainvalistettyd. Koulutuspaallikéilla on tassa
asiassa suuri rooli esimiesasemansa johdosta. Kaikki tytpajaan osallistuneet
koulutuspaallikot olivat yhtd mielta siita, ettd asiaan tulee jatkossa panostaa
enemman. He nakivat ratkaisevan roolin silla, ettd opetushenkilokunta on
motivoitunutta ja heitd kannustetaan enemman kansainvalistymistaitojen
kehittamiseen. Ehdotettiin verkossa tapahtuvaa kansainvalista yhteisty6ta.
Nahtiin tarkeaksi, ettd opintojen alussa kaytavissa hops-keskusteluissa otettaisiin

kansainvalisyyden kehittyminen yhdeksi keskustelun aiheeksi (kuvio 19).

7 Johtopé&atodkset ja pohdinta

Tutkimustulosten perusteella Karelian YAMK-koulutusten kansainvélisyydessa
on paljon kehittdmistd. Taulukko 1 havainnollistaa kehittamiskohteita ja
toimenpide-ehdotuksia, jotka perustuvat tutkimuksessa esiin nousseisiin asioihin,
seka tutkijan omaan kokemukseen kansainvdlisten asioiden suunnittelijan
roolissa. Perustelen valintojani siind jarjestyksessa, kuin asiat ovat taulukossa 1
esitetty.
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Kuten Irma Garamin julkaisusta kay ilmi opetussuunnitelma voi parhaimmillaan
kannustaa opiskelijaa kansainvalistymaan ja pahimmillaan estaa ja hankaloittaa
Sita. Tutkimuksen mukaan kansainvalisyyteen kannustavalle
opetussuunnitelmalle on kolme kriteerid. Kansainvalisyyselementtien tulee nakya
selkeasti tutkinnon tavoitteissa, opetussuunnitelmassa tulee olla tilaa ja paikka
kansainvalisyydelle ja hyvaksilukemisen ja opintojen suorittamisjarjestyksen
kaltaisten yksityiskohtien tulee joustaa tarvittaessa. Monessa korkeakoulussa
opetussuunnitelmia muokataan siten, ettd kansainvalisyys on niisséa selkeammin
esilla. (Garam 2012, 10.)

Tutkimuksessani nousi esiin opiskelijoiden toive saada opintojaksoille joko
ulkomaalaisia tyoelaméan edustajia tai kotimaisia tyéelaman edustajia, joilla on
kokemusta kansainvalisesta toiminnasta. Myos tutkimusten mukaan opintojen
kansainvalistyminen ja opiskelijoiden kansainvalisyysvalmiuksien kehittyminen

tarvitsee tyoelamasta tulevia signaaleja. (Garam 2012, 26.)

Garamin (2012, 24) tutkimuksen mukaan opetushenkilékunnan kansainvélisen
osaamisen kehittaminen on olennainen osa opiskelijoiden kansainvalistymisen
edistamista. Keinoja tdhan ovat mm. opettajien kansainvaliset vaihtojaksot eli
opettajavierailut ulkomaisissa partnerikouluissa, kansainvalisen osaamisen
kehittamisen ottaminen mukaan kehityskeskusteluun ja opettajan tyo-
suunnitelmaan,  henkilostokoulutus  sekd  kansainvalisten  valmiuksien
huomioiminen rekrytoinnissa. Kansainvélisyysmyonteinen, aktiivinen opettaja on
avainasemassa opiskelijoiden kansainvalisyystaitojen kehittymisessa. He luovat

pohjaa ja asenneilmapiirid kansainvalisyydelle.

Sekd opiskelijoiden ettd opettajien kyselyn vastauksista nousi esiin, etta
opiskelijat tarvitsevat lisaa kieliopintoja sek& englanninkielella tapahtuvaa
opetusta.

Kuten luvussa 2.1. on mainittu, Opetus- ja kulttuuriministerio on asettanut

korkeakouluille tehtdvaksi laatia vuoteen 2020 mennessa selkeéat
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kansainvalistymisen tavoitteet ja kaikkiin korkeakoulututkintoihin on sisallytettava
kansainvalisten valmiuksien Iluomista edistava opiskelu-, tutkimus- tai
harjoittelujakso ulkomailla tai kansainvalisessd ymparistossa tapahtuva ja
kulttuurienvalistéd vuorovaikutusta siséaltava opiskelu- ja harjoittelujakso. N&in
ollen ehdotan, ettd Karelian YAMK-tutkinnoille asetettaisiin selkeammat ja

laajemmat osaamistavoitteet kansainvalisyyden suhteen.

Opiskeluvaihtomahdollisuuksien lisddminen nousi tutkimuksen tuloksista selvasti
esille. Niin opiskelijat kuin opettajatkin olivat sitd mielta, ettd YAMK-opiskelijoille
tulisi mahdollistaa paremmin ulkomaan vaihdot. Erityisesti toivottiin Iyhyita
vaihtoja, kuten opintomatkoja ja vierailuja. Toimenpide-ehdotuksena tahan on
yhteisten intensiivikurssien tai kesakoulujen toteuttaminen ulkomaalaisten
partnerikoulujen kanssa. Myds pohjoismainen Nordplus-ohjelma tarjoaa
rahoitusmahdollisuuksia lyhyisiin opiskelijavaihtoihin. Forum-lehden artikkelin
mukaan yhteinen historiallinen ja kulttuurinen tausta ja samojen ihmisarvojen
jakaminen, demokratia ja kaupankéaynnin etiikka luovat todistetusti hyvan pohjan
pohjoismaiselle yhteistyolle (Ekholm & Edlund 2017, 36).

Intensiivikurssit ovat yksi tehokas kansainvalistymisen muoto ja lyhyen kestonsa
(yleensa 1-4viikkoa) vuoksi soveltuu hyvin YAMK-opiskelijoille. Vuonna 2012
tehdyn intensiivikurssien vaikuttavuustutkimuksen tulosten perustella,
intensiivikurssit ovat olleet suosittuja erityisesti ylempien
ammattikorkeakoulututkintojen kansainvalistymisen muotoja. Intensiivikurssit
nahdaan myos loistavana keinona syventda korkeakoulujen valista yhteistyota

seka lisata opetushenkiloston kansainvalisyyttd. (Martin & Mantyla 2012, 33,70.)

Karelian opiskelijoiden palautejarjestelméassa ei talla hetkelld ole kysymyksia
kansainvalisyyteen liittyen. Ehdotan, etta kyselyyn lisattaisiin kysymyksia taman
tyon pohjalta nousseisiin aihepiireihin liittyen. Esimerkiksi vieraileviin
luennoitsijoihin, opiskeltavan aihepiirin kansainvéliseen vertailuun tai ulkomailla

suoritettaviin opintoihin liittyen.
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Taulukko 1. Karelian YAMK-koulutusten kansainvalistymisen kehittdmiskohteet

ja toimenpide-ehdotukset.

Kehittamiskohde

Toimenpide-ehdotus

Kansainvalista sisaltoa
opintoihin/opetussuunnitelmiin

Jokaiseen opintojaksoon sisallytetaan
aihepiirin kansainvalista vertailua.

Jarjestetaan yhteisia seminaareja
kansainvalisten partnerikoulujen kanssa.

Vierailevia ulkomaalaisia
luennoitsijoita/puheenvuoroja kansainvalista
toimintaa harjoittavilta yrityksilta tai muilta
organisaatioilta

Kutsutaan vierailevia luennoitsijoita
saannollisesti ulkomaisten
yhteistyokorkeakoulujen maisteriohjelmista.

Avainkumppanivastaavat aktivoituvat kv-
toimintaa harjoittavien yritysten ja
organisaatioiden suuntaan ja pyytavat
puheenvuoroja/kehittdmistehtavia
kansainvalisyyteen liittyen.

Kansainvilisia kontakteja/opettajien
kansainvalisyystaitojen vahvistaminen

Karelian ja ulkomaisten
yhteistyokorkeakoulujen opettajien
tutustuminen ja yhteistyon aloittaminen
yhteisopetuksen suhteen. Hyodynnetaan
mm. Erasmus+ vaihto-ohjelmaa ja verkon yli
tapahtuvaa yhteistyota.

Opettajavaihdot saannolliseksi toiminnaksi,
yhteisen tutkimuksen tekeminen/artikkelien
kirjoittaminen ulkomaalaisten kollegojen
kanssa, kansainvdlisen  yhteisopetuksen
jarjestaminen.

Kieliopintoja/opintoja englannin kielella

Vapaasti valittaviin opintoihin lisaa
kieliopintoja ja englanninkielisia
opintojaksoja.

YAMK-opiskelijoiden osaamistavoitteiden
uudelleen tarkastelu

Osaamistavoitteisiin kirjataan monipuolinen
kansainvalinen osaaminen.

Opiskeluvaihto

Intensiivikurssi, opintomatka, kansainvalinen
seminaari tai vaihtoehtoisesti
kansainvalisessa ymparistdssa tapahtuva ja
kulttuurienvalista vuorovaikutusta sisaltava
opintojakso pakolliseksi.

Nordplus-ohjelman hyédyntaminen.

Opiskelijapalautejarjestelman kehittaminen

Karelian opiskelijapalautejarjestelmaan
(OPALA) kysymyksia kansainvalisyyteen
liittyen.
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Kuten opiskelijoiden vastauksista kavi ilmi, monikulttuurisuusopintoja tulisi
YAMK-koulutuksessa olla enemmén. Hameen ammattikorkeakoulu on luonut
opintojakson: "Tybelaman osaamisvaatimukset kansainvaistyvalla
tekniikan/sosiaalialalla”. Opintojakso on yhteinen kaksipaivainen
kansainvalisyysfoorumi, jossa eri kulttuureja edustavat henkilot peilaavat omaa
kulttuuritaustaansa suomalaiseen yhteiskuntaan. Opiskelijat kartoittavat
ryhmissa eri ammattien osaamisvaatimuksia kansainvalistyvassa tyoyhteisossa
seka pohtivat miten kansainvalistymisen haasteisiin voidaan vastata ja mita se
edellyttaa johtamiselta. Opintojakso on koettu hyvin mielekkaana, silla se
herattaa opiskelijoiden aidon kiinnostuksen monikulttuurisuuteen.” (Varjonen &
Maijala, 25.) Taman tyyppisia toteutuksia kannattaisi tehd& yhteistydssa
ulkomaalaisten korkeakoulujen kesken. Kesékoulut soveltuisivat kurssien

toteuttamiseen hyvin.

Kehittamistoimenpiteiden jalkauttaminen organisaation kehittdmistoimintaan ja
prosesseihin vaatii Karelia-amk:n johdon tuen. Korkeakoulun kansainvalisyyden
kehittymisessa johdon asenteella ja suhtautumisella seka tuella on merkittava
rooli. Kehittyminen l&htee siitd, ettd kansainvélisyys on mukana strategiassa.
(Opetushallitus 2019, 7.)

7.1 Menetelmien arviointi ja luotettavuus

Nykytila-analyysin tekeminen kyselyiden sekd& dokumenttianalyysin avulla oli
mielestani hyva pohja kehittamisideoiden laatimiselle. Syvyytta ja variaatiota
ajatuksiin tuli eri henkildstéryhmille pidetyista tydpajoista. Tyopajat alkoivat aina
nykytila-analyysin  tulosten esittelylld, jolloin sain  mielestani  henkil6t
havahtumaan ja ottamaan ideoinnin vakavasti. Olin erittdin tyytyvainen
tyOpajoissa tyoskentelevien motivaatioon ja aiheeseen paneutumiseen. Télle
osallistavalle tyoskentelylle olisi kuitenkin pitdnyt varata viela enemman aikaa,
koska osallistujilla oli hyvin paljon mielipiteitd ja ne olisivat kenties viela

jalostuneet pidemman tyéskentelyn aikana.
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Alkuperaisen suunnitelman mukaan oli tarkoitus viela haastatella ulkomaalaisten
korkeakoulujen edustajia ja saada heiltda kokemuksia ja ajatuksia
aikuisopiskelijoiden kansainvalistymisvalmiuksien kehittdmisesta. P&&adyin
kuitenkin jattamaan taman menetelman tydstani pois, koska katsoin aineiston jo

olevan riittavan kattava johtopaattsten ja kehittamisideoiden laatimiselle.

Tybssani pyrin noudattamaan hyvaa tieteellisen kaytdnndén mukaista toimintaa.
Tavoittelin huolellisuutta viittausten ja lahteiden merkitsemisesséa seka tulosten
analysoinnissa. (Makinen 2006, 173 - 74.) En antanut oman pitkan
tyokokemuksen vaikuttaa kysymysten asetteluun taikka vastausten tulkintaan,

vaan pyrin objektiivisuuteen tydta tehdessa.

7.2 Jatkotutkimusmahdollisuudet

Ylempien ammattikorkeakoulututkintojen opiskelijoiden
kansainvalistymisvalmiuksien kehittymiseen tulee tutkimuksen mukaan kiinnittaa
huomiota. Opiskelijoilla on suuri tarve saada opintojen sisdlle enemmaéan
kansainvalisyysnakokulmaa. Vastausten perusteella opintojaksoihin ei sisélly
aihepiirin  kansainvélista vertailua. Toivottiin vierailevia luennoitsijoita joko
paikallisista kansainvélista toimintaa harjoittavista organisaatioista tai
ulkomaalaisista yrityksista. Naitd asioita olisi hyva nostaa esiin, kun
opetussuunnitelmia kehitetdan. Hyva jatkotutkimusaihe olisikin kansainvalisyys
YAMK-koulutusten opetussuunnitelmissa. Siina paasisi pureutumaan tarkemmin
millaisia kansainvéalisyyselementteja kuhunkin tutkintoon sisaltyy ja vastaavatko

ne kansallisia ja kansainvalisia vaatimuksia.

Opettajille suunnatun kyselyn tulosten perusteella opettajat tarvitsevat
organisaation ja esimiesten kannustusta kansainvéliseen yhteistyéhén. Johdon
rooli kansainvalistymisen edistamisessa on Kkiistaton. Eri henkildstéryhmien
tyopajojen tulosten mukaan opetushenkilostéa tulee motivoida ja kannustaa
enemman kansainvaliseen yhteistyohon. Koettin myds tarvetta sille, etta
|6ydettaisiin YAMK-koulutuksille soveltuvia kansainvalisia

korkeakoulupartnereita.
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Kuten johtop&atoksissa viittasin, opettajien myonteinen suhtautuminen
kansainvalisyyteen ja opettajien omat kansainvalisyystaidot ovat avainasemassa
motivoimaan opiskelijoita aiheeseen liittyen. Nain ollen opetushenkildstén
kansainvalisyysosaamisesta ja sen kehittymisen tuesta oli tarpeellista tehda

selvitysta.

YAMK-opintojen  aikataulu ja  opetussuunnitelma on tiivis, joten
kansainvalisyyselementtien siséllyttdminen tutkintoon on haastavaa. Toivon, etta
taman tutkimuksen tuloksena syntyneitd kehittdmisehdotuksia otettaisiin
huomioon ja  YAMK-koulutuksista  valmistuneilla  opiskelijoilla  olisi
tulevaisuudessa entista paremmat kansainvélisyystaidot ja valmiudet

tyoskennella globaalissa ympéaristossa.
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Liite 1 2(2)
Opiskelijoille suunnattu kysely ja saatekirje

Heil

Opiskelen Johtamisen ja liiketoimintaosaamisen yamk-koulutuksessa, Karelia-
ammattikorkeakoulussa. Teen opinnaytetyotani aiheesta: ”
Kansainvalistymissuunnitelman laatiminen Karelia-ammattikorkeakoulun yamk-
koulutuksille”. Tyoétani varten tarvitsen teidan opiskelijoiden mielipiteita ja
kokemuksia yamk-koulutuksen kansainvalisyydesta.

Pyydan teitda vastaamaan oheiseen, lyhyeen kyselyyn 28.2.2018 mennessa.
Vastauksenne kasitelladn luottamuksellisesti, eikéa vastaajan henkil6llisyys tule
missdén vaiheessa ilmi. Tulosten yhteenveto liitetaan opinnaytetyéhon.

Vastauksenne ovat arvokkaita tyoni onnistumisen, seka Karelia-
ammattikorkeakoulun yamk-koulutusten kansainvélisyyden kehittymisen
kannalta.

Yhteistydsta ja ajastanne etukateen kiittaen,

Sanna Jeskanen
LTLYS16
puh. 050 4622478

Opiskelijakysely yamk-koulutuksen kansainvalisyydestéa
Kysymystyyppi: Valinta
Misséa koulutuksessa opiskelet?

Ikdosaamisen kehittaminen ja johtaminen
Johtaminen ja liiketoimintaosaaminen

Sosiaali- ja terveysalan kehittdminen ja johtaminen
Teknologiaosaamisen johtaminen

Uusiutuva energia

Kysymystyyppi: Valinta

YAMK-opintojesi aloitusvuosi

v.2015

v.2016

v.2017

Kysymystyyppi: Valinta

YAMK-koulutus tukee sinun kansainvalistymisvalmiuksien kehittymista
mm. Kielitaito, oman alan globaali ymmarrys, monikulttuurinen yhteistyo
Hyvin

Melko hyvin

Melko huonosti

Huonosti

Kysymystyyppi: Valinta

Yamk-koulutuksessa on riittavasti englanninkielistéa opetusta

Kylla
Ei
Kysymystyyppi: Valinta
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Opiskelijoille suunnattu kysely ja saatekirje

Onko luentojen pitamiseen/opetukseen osallistunut ulkomaalaisia opettajia?

Kylla

Ei

Kysymystyyppi: Valinta

Toivoisitko, etta opintojaksoilla vierailisi enemman ulkomaalaisia opettajia?

Kylla

En

En osaa sanoa

Kysymystyyppi: Valinta

Kansainvélinen ndkokulma ja -vertailtavuus on siséllytetty opintojaksoihin

Hyvin

Melko hyvin

Melko huonosti

Huonosti

Kysymystyyppi: Valinta

Yamk-opintoihisi kuuluu monikulttuurisuusopintoja

Kylla
Ei
Kysymystyyppi: Avoin kysymys

2(2)

Mité toiveita, ideoita tai palautetta sinulla on YAMK-koulutuksen kansainvalisyyteen tai sen

kehittamiseen liittyen?
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Henkilékunnalle suunnattu kysely ja saatekirje

Heil

Opiskelen Johtamisen ja liiketoimintaosaamisen yamk-koulutuksessa, Karelia-
ammattikorkeakoulussa. Teen opinnaytetyotani aiheesta: ?
Kansainvalistymissuunnitelman laatiminen Karelia-ammattikorkeakoulun yamk-
koulutuksille”. Tyotani varten tarvitsen teidan opettajien mielipiteita ja kokemuksia
Karelian yamk-koulutusten kansainvalisyydesta.

Pyydan teitd vastaamaan oheiseen, lyhyeen kyselyyn 28.2.2018 mennessa.
Vastauksenne kasitellddn luottamuksellisesti, eika vastaajan henkil6llisyys tule
missdén vaiheessa ilmi. Tulokset esitetddn yhteenvetona opinnaytetyon
yhteydessa.

Vastauksenne ovat arvokkaita tyoni onnistumisen, sekd Karelia-
ammattikorkeakoulun  yamk-koulutusten  kansainvalisyyden  kehittymisen
kannalta.

Etukateen vastauksistanne ja ajastanne Kkiittaen,
Sanna Jeskanen

LTLYS16

puh. 050 4622478

YAMK-koulutusten kansainvalisyys - opettajan nakokulma
Kysymystyyppi: Monivalinta
Missa Karelian YAMK-koulutuksissa opetat?

Ikdosaamisen kehittdminen ja johtaminen

Johtaminen ja liiketoimintaosaaminen

Sosiaali- ja terveysalan kehittdminen ja johtaminen
Teknologiaosaamisen johtaminen

Uusiutuva energia

Kysymystyyppi: Monivalinta

Mita kansainvéalisyyselementteja opettamiisi opintojaksoihin sisaltyy?

Aihepiirin kansainvalista vertailua

Englanninkielistd opetusmateriaalia

Opetusta englanniksi

Ulkomaalaisia, vierailevia opettajia

Muuta, mita?

Kysymystyyppi: Valinta

Mahdollistaako opetussuunnitelma opiskelijoiden ulkomaanjakson?

Kylla

Ei

En osaa sanoa

Kysymystyyppi: Avoin kysymys

Mikali vastasit edelliseen kysymykseen kylld, niin milld tavalla koulutus mahdollistaa

ulkomaanjakson?
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Kysymystyyppi: Avoin kysymys
Mitk& mielestési ovat opiskelijan kv-kompetensseja?

Kysymystyyppi: Avoin kysymys
Miten ndiden kv-kompetenssien kehittymista tuetaan Karelian yamk-koulutuksissa?

Kysymystyyppi: Avoin kysymys
Mitka seikat/toimenpiteet lisaisivat opiskelijoiden kv-valmiuksien kehittymista?

Kysymystyyppi: Valinta
Oletko vastaanottanut ulkomaalaisia opettajia yamk-opintojaksoillesi?

Kylla

En

Kysymystyyppi: Valinta

Oletko kaynyt opettajavaihdossa ulkomailla yamk-koulutukseen liittyen?

Kylla

En

Kysymystyyppi: Avoin kysymys

Mikali vastasit edelliseen kysymykseen kylla, niin miten opettajavaihto on vaikuttanut tydhdsi?

Kysymystyyppi: Avoin kysymys
Vapaa sana YAMK-koulutuksen kansainvalisyydesta (kehittamisideoita, toiveita, odotuksia)
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Heil!

Opiskelen Johtamisen ja liiketoimintaosaamisen yamk-koulutuksessa, Karelia-
ammattikorkeakoulussa. Teen opinnaytetyotani aiheesta:
"Kansainvalistymissuunnitelman laatiminen Karelia-ammattikorkeakoulun yamk-
koulutuksille. Tyotani varten tarvitsisin eri ammattikorkeakoulujen mielipiteita ja
kokemuksia yamk-koulutusten kansainvalisyydesta.

Pyydan teitd vastaamaan oheiseen, lyhyeen kyselyyn 20.4.2018 mennessa.
Vastauksenne kasitelladan

luottamuksellisesti, eiké vastaajan henkil6llisyys tule missaan vaiheessa ilmi.

Tulokset esitetddn yhteenvedon omaisesti opinnaytetyon yhteydessa. Opinnaytetyo
tullaan julkaisemaan aikanaan Theseuksessa.

Vastauksenne  ovat arvokkaita  tyoni  onnistumisen, seka  Karelia-
ammattikorkeakoulun YAMK-koulutusten kansainvalisyyden kehittymisen kannalta.
Toivon, etta tydstani voisi olla hyétya myoés muiden ammattikorkeakoulujen YAMK-
koulutusten kansainvalistymiselle.

Vastauksista ja yhteistysta etukateen kiittéaen,
Sanna Jeskanen

LTLYS16

puh. 050 4622478

YAMK-koulutusten kansainvalisyys eri

ammattikorkeakouluissa

Kysymystyyppi: Avoin kysymys

Onko ammattikorkeakoulussasi asetettu YAMK-koulutuksille strategisia kansainvéalistymistavoitteita?
Jos, niin millaisia?

Kysymystyyppi: Avoin kysymys
Miten tuette YAMK-opiskelijoiden kansainvalistymisvalmiuksien kehittymista?

Kysymystyyppi: Avoin kysymys
Mahdollistaako yamk-koulutusten opetussuunnitelmat opiskelijan ulkomaan jakson? Jos, niin miten?

Kysymystyyppi: Avoin kysymys
Mitké& asiat/toimenpiteet liséisivat YAMK-opiskelijoiden kv-valmiuksien kehittymista?

Kysymystyyppi: Avoin kysymys
Kuka vastaa ammattikorkeakoulussanne YAMK-koulutusten kansainvalisyydesta?

Kysymystyyppi: Avoin kysymys
Miten YAMK-koulutusten kansainvalisyytta mitataan, arvoidaan, seurataan
ammattikorkeakoulussanne?
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Kysymystyyppi: Valinta
Eroaako yamk-opiskelijan kv-vaihdon apurahan maara
perustutkinto-opiskelijan apurahan maarasta?

Kylla

Ei

Kysymystyyppi: Avoin kysymys

Mikali vastasit edelliseen kysymykseen Kkylla, niin miten apuraha
eroaa?

Kysymystyyppi: Avoin kysymys

Millaista  yhteisty6td  yamk-koulutuksella on  ulkomaalaisten
partneriyliopistojen tai ulkomaalaisten

yritysten kanssa?

2 (2)
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Osallistavan tyopajan asialista

|deointitydpajat eri henkilostoéryhmille

5.

Opinnaytetyon esittely kaavion avulla. Lihtokohdat tyélle:
Tilastotietoa seurattavista kv-mittareista.
Kyselyiden tulosten esittely

Kehittamistyopajan tuotokset esitetdan opinndytetydssa kunkin ryhman tuotoksina, ei
yksittdisten osallistujien tuotoksina/ideoina. Piddn kehittdmistyOpajat  tdssa
jarjestyksessa: YAMK-ohjausryhma, kv-koordinaattoriryhma, lapileikkaavan kv-ryhmi ja
viimeisena koulutuspaallikdiden ryhma. Koulutuspaallikéille tuon esiin edellisten
tyopajojen tuotoksia ja haasteita, joihin k-paallikdt voivat ideoida ratkaisuja.

Pyydan teitd nyt ensin 1-2min miettimaan yksin ja kirjaamaan yl0s seuraavia asioita:

Mitkd asiat veisivat YAMK-koulutusten kansainvalisyyttda eteenpdin? Miten paasisimme
parempiin tuloksiin? Mita esteita kehittymiselle on?

6.

7.

Pyydan teitd nyt jakaantumaan kahteen ryhmaan ja jatkamaan keskustelua naista
kysymyksista ja kirjaamaan vastaukset ylos Padlet-alustalle.

Yhteista keskustelua tuotoksista
e Apukysymyksia: olisiko vield ajatuksia miten opetushenkiloston kv-aktiivisuutta

tai valmiuksia voitaisiin kehittda? Millaista koulutusta tai tukea tarvitaan?
e Pitdisikd OPSeissa muuttaa jotain, joka edistaisi kansainvalisyyden kehittymista






