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Tama on rinnakkaistallenne. Rinnakkaistallenteen
sivuasettelut ja typografiset yksityiskohdat saattavat
poiketa alkuperaisesta julkaisusta.

Kayta viittauksessa alkuperdaista lahdetta:

Rautiola, Teija (2014). Opettajana virtuaalisessa toimintaymparistossa. Suuhygienisti
3, 64-68.
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oimintaympiristén suunnittelulla on rat-

kaiseva merkitys opiskelijoiden aktivoi-

tumiselle yhteistoiminnalliseen tiedon-
rakentamiseen, joka tapahtuu virtuaalisen dialogin
avulla. Opiskelijan tarve vastavuoroisuuteen, aktii-
viseen vuorovaikutukseen oppijayhteison muiden
jisenten kanssa, herd itseohjautuvasti esimerkik-
si tehtiviohjatun ongelman ratkaisemiseksi. Ehto-
na pidetiin kuitenkin sitd, ettd kaikilla on tiedossa
verkko-opetuksen tilannesidonnaisuus, ajan, pai-
kan ja tavoitteiden suhteen. Liséksi kaikkien toi-
mintaan osallistuvien suhteet ja heille asetetut vaa-
teet yhteistoiminnallisissa oppimistehtdvissd on
tarkasti mairitelty. Talldin opetustilanne eli situaa-
tio on kattavasti analysoitu ja vastaa oppijayhteisdn
odotuksia edistien sitoutumista ja motivaatiota se-
ki yllipitien yhteisollisyyttd.

Verkko-opettaja suunnittelee ja kisikirjoit-
taa virtuaaliseen toimintaymparistdén oppimis-
prosessia ohjaavat menetelmit, pedagogiset mallit.
Toimintaympiristédn hyvin soveltuvat pedagogi-
set mallit johdetaan sosiokonstruktiivisista ja sosio-
kulttuurisista oppimiskisityksisti, joiden mukaan
syvii oppimista tapahtuu parhaiten yksilén pro-
sessoidessa uutta tietoa yhdessi sosiaalisen lahi-
verkostonsa kanssa. Yhteisollisyyttd edistdvastd
verkko-opetuksen “pedagogisesta mallintamises-
ta ” on oivallinen esimerkki "Mielekkddn opetuk-
sen ja oppimisen” malli (TML, teaching and mea-
ningful learning). Siind hyddynnetiin laaja-alaisesti
niiti menetelmis, joilla virtuaalisessa toimintaym-
piristdssd heritetidn oppijayhteison itseohjautu-
vuus osallistuvaan ja kriittisesti arvioivaan reflek-
tointiin, yhteisten tavoitteiden saavuttamiseksi.
Mielekkiin opetuksen ja oppimisen - mallin mu-
kainen, tutkimusperustainen verkko-opetus vastaa
hyvin seuraaviin kysymyksiin. Miten didaktisen
verkkoympiriston suunnittelulla tuetaan yhteisdl-
listd ja yhteistoiminnallista opetusta, opiskelua ja
oppimista, niin ettd kaikki kokevat oppimisproses-
sin mielekkiiksi ja pyrkivit itseohjautuvasti toimin-
nalle asetetuttuihin tavoitteisiin? Miten yhteistoi-
minnallisuudella ja yhteisdllisyydelld valjastetaan
suunnittelun, toteutuksen ja arviolnnin prosesseis-
sa kaikkien kognitiiviset ja metakognitiiviset voima-
varat seki lisiksi persoonalliset ominaisuudet ja po-
sitiivinen tahtotila, motivaatio.

Samalla, kun tietokoneiden kiyttdasteen rdjéh-
dysmiinen laajeneminen tapahtui 2000-luvun al-
kupuolella, niin siitd myds alkoi verkko-opetuk-
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sen hurja kehittyminen, jonka ilmentymid ovat
yhteistoiminnallinen ja yhteisollinen virtuaali-
opiskelu. Samoihin aikothin Hyyppé (2002) vah-
visti *Elinvoimaa yhteisoistd” -kirjassaan yhtei-
sdihin kuulumisen olevan elintirkedtd ihmisille.
Kirja perustuu linsirannikon suomenruotsalaisen
viestdn yhteisollisid elimintapoja tarkasteleviin
tutkimuksiin. Tutkimukset vahvistavat sosiaalisen
padoman, aktiivisen yhteiséelimén, vaikuttavan
ihmisen hyvinvointiin ja terveyteen positiivises-
ti (Hyypp4 2002).

My®ds oppijayhteisjd pidetiin mielekkdidn
verkkopedagogiikan keskidssi vaikuttavan verkko-
opiskelun ehtoina, ja liséksi elintirkednd positii-
viselle opiskelukokemukselle. Oppijayhteisdjen
virtuaalinen dialogi, vastavuoroisuus ja yhdes-
si reflektointi vahvistavat uuden tiedon omaksu-
mista, yhteisollisti ja yhteistoiminnallista tiedon-
rakentumista (Vuopala 2013, Ruokamo ym.2009,
Hakkarainen, Saarelainen, Ruokamo 2009, Lalli-
mo, Veermans 2005).

Yhteisollinen (collaborative) ja yhteistoiminnal-
linen (co-operative learning) verkko-oppiminen eroa-
vat toisistaan oppijayhteison jisenten vuorovaiku-
tuksen miirin ja vastuiden jaon puolesta, vaikka
molemmissa tydskennellddnkin yhdessd sovittu-
jen tavoitteiden saavuttamiseksi. Yhteistoiminnal-
lisessa prosessissa jokainen oppijayhteison jdsen
vastaa vain omasta, kuitenkin yhteisesti sovitusta,
osuudestaan ongelmanratkaisussa. Yhteisollisessd
ongelmanratkaisussa korostuu taas oppijayhteisén
jisenten vilinen sosiaalinen vuorovaikutus ja si-
toutuminen oppimisprosessiin ennalta médritte-
Jemittdmin tehtivin ja voimavaroin virtuaalises-
sa toimintaympdristdssi. Molemmissa on tirkedd
kaikkien osallistuminen ja yhteiseen oppimiseen
panostaminen (Lofstrém, Kanerva, Tuuttila, Leh-
tinen, Nevgi 2010).

Virtuaalinen toimintaympiristd, joka on suun-
niteltu pedagogisesti monipuoliseksi, edistdd yhtei-
sollistd oppimista, koska vaihtelevilla aktiviteeteilla
oppijayhteisén ryhméytyminen, prosessiin sitou-
tuminen ja itseohjautuvuus vahvistuvat. (Vuopa-
la 2013). Verkko-opetuksen kehittyminen on
tuonut myds tullessaan laajan teknologisten vili-
neiden opetuskiyton; ilypuhelimet ja tabletit se-
ki sosiaalisen median viylit, blogit ja wikit. Ndma
informaatioteknologiaan perustuvat yhteisollistd
ja yhteistoiminnallista oppimista tukevat menetel-
mit pohjautuvat yksilén sosiokonstruktiiviseen ja




sosiokulttuuriseen tiedonrakentamiseen, jossa per-
soonallisuus, ympiristd ja kdyttdytyminen ja niiden
vilinen vuorovaikutus on osa tiedonrakentamista
ja syvin oppimisen prosessia. Verkko-opettajan oh-
jauksella oppijayhteisdn jisenet hakevat aktiivisel-
la virtuaalisella vuorovaikutuksella ja avoimella
tiedonhaulla seki tehtdvdohjatulla kriittiselld argu-
mentoinnilla yhteisdllistd ongelmanratkaisua, jaet-
tua asiantuntijuutta (Vuopala 2013).

Tutkimusten mukaan yhteisollisyys ja yhteis-
toiminnallisuus toteutuvat, jos “mielekkiin ope-
tuksen ja oppimisen” -mallia kiytetddn virtuaali-
didaktiikan suunnittelun, toteutuksen ja arvioinnin
lihtdkohtana. Siind yhteistoiminnallinen oppimi-
nen pohjautuu tapauspohjaiseen opetukseen (CBT'
Case-Based Teaching) ja ongelmaperustaiseen (PBL
Problem-Based Learning) oppimiseen, tehtiviin,
joilla ohjataan vuorovaikutusta oppijayhteison ja-
senten ja verkko-opettajan vililld koko oppimis-
prosessin ajan. Mielekkdin opetuksen ja oppimi-
sen mallin mukaisessa toiminnassa tiimitehtivien
ratkaisumahdollisuudet edellyttivit kaikkien aktii-
vista ja sitoutunutta tydskentelyd (Ruokamo, Hak-
karainen, Eriksson 2009, Ruokamo ym.2006).

"Opettaja avaa oven, mutta sinun
on astuttava siita itse sis&&n."
Pedagogiset skriptit ovat vaikuttavan verkko-oppi-
misen ratkaisu, koska niiden avulla monipuolinen
vuorovaikutus yhteisten tavoitteiden saavuttami-
seksi toteutuu (Vuopala 2013). Ne muodostavat
didaktisen toimintaympdiristdn; opetus, opiskelu
ja oppimisprosessin, kisikirjoituksen. Ohjauksen
suunnittelu vaikuttaa sithen, miten aktiiviseksi ja
rikkaaksi oppijayhteisén vilinen dialogi muodos-
tuu sosiaalisessa mediassa. Pedagogiset skriptit vah-
vistavat ryhmikoheesiota, motivaatiota ja sitou-
tumista. Niilld madritetddn toimintaympéristdon
oppimisprosessin aikaiset vuorovaikutuksen ilme-
nemistavat, oppijayhteisdn jisenten eri roolit se-
ki yhteisolliset verkkotehtidvit ja toiminnot. Myos
tehtivistd vastuunjako, niiden kriittinen arviointi
sekd reflektointi tapahtuvat ohjatusti ja suunnitel-
mallisesti koko virtuaalisen oppimisprosessin ajan.
Ruokamon ym. (2006, 2009) kehittimissd “mie-
lekkiin verkko-opetuksen ja oppimisen” mallissa
korostetaan laaja-alaista oppijayhteison jisenten
persoonallisuuden huomioimista, heiddn omaa-
van tieto- ja taitotason sekd metakognitiivisten,
uuden tiedonkisittelyyn liittyvien voimavarojen

Virtuaalinen
toimintaymparisto,
joka on suunniteltu
pedagogisesti
monipuoliseksi,
edistda yhteisotllista
oppimista, koska
vaihtelevilla
aktiviteeteilld
oppijayhteisén
ryhmaytyminen,
prosessiin
sitoutuminen ja
itseohjautuvuus
vahvistuvat.
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(PBL, Problem
Based Learning)

odotetut tulokset

(Hakkarainen 2007, Hakkarainen, Saarelainen, Ruokamo 2009)

lisaksi. Virtuaalista oppimisprosessia ohjaavassa
mallissa on eritelty jopa 17 persoonallisuustekijia,
joita aktivoimalla ja tukemalla voidaan taata yhtei-
sOllisen ja yhteistoiminnallisen oppimisen toteu-
tuminen (Tissari, Vaattovaara, Vahtivuori-Hinni-
nen, Tella, Rajala, Ruokamo 2004).

Oppimisprosessille  suunnitellut  tavoit-
teet ohjaavat pedagogista sisillon valintaa, jos-
ta pddttdd joko verkko-opettaja yksin tai yhdessi
oppijayhteison kanssa. Jilkimmadisessi tilantees-
sa tavoitteet ovat alussa avoimia, mutta ne tis-
mentyvit yhteistoiminnallisen oppimisprosessin
edetessi. Toimintaympdriston sisdllolliset tekijit;
sosiaalisuus, hallinnollisuus ja teknologia, toimi-
vat yhteisollisen oppimisen edellytyksing, joita
ohjauksen pedagogiikalla suunnataan (Vuopala
2013).

"Jos haluat kulkea nopeasti, kavele
yksin. Jos haluat paasta pitkalle,
kulje yhdessa."

Opettajan positiivinen ja avoin asenne uusia tek-
nologisia vilineitd ja menetelmii kohtaan edesaut-
tavat niiden ennakkoluulotonta kiyttodnottoa ja
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tukevat vaikuttavien oppimistulosten saavuttamis-
ta. Asenteet ja arvot vaikuttavat my®ds siihen, pi-
ta3kd opettaja ylipdansd hyodyllising, vai ovatko
ne opetuksessa mukana l6yhisti ajan hengen pa-
kottamina. Suunnitelmallinen verkkomenetelmien
hyddyntiminen oppimisprosessissa tukee opiske-
lijayhteison tiedonrakentelua ja ajatteluprosessien
nikyvyyttd sosiaalisen vuorovaikutuksen avulla, ja
lisd4 vahvasti yhteisollisen oppimisen mahdolli-
suuksia (Impi6, Pénki & Vallivaara 2012).

Jos ohjaaja tavoittelee virtuaalisessa toiminta-
ympdristdssd yhteisollisyyttd, niin pedagogisen
toiminnan ytimeni on adaptiivisuus. Ohjaajan
adaptiivisuus osoittaa korkeaa motivaatiota uudis-
tumiseen ja vaativien oppimisprosessien hallit-
semiseen yhteisty®ssd asiantuntijayhteisdjen ja
-ympiristojen kanssa. Yhteisollisessd oppimis-
prosessissa opettajan adaptiivisuus niyttiytyy luo-
van ratkaisun, muutoshalukkuuden seki rutiineis-
ta luopumisen tekoina, jotka edesauttavat myds
aktiivista vuorovaikutusta ja dialogia virtuaalisessa
tolmintaympdristdssd Adaptiivinen opettaja halu-
aa soveltaa pedagogisia malleja ja teorioita uusiin
teknologisiin oppimisympiristdihin (Impié ym.
2012).




Verkko-opettaja on ominaisuuksiltaan par-
haimmillaan intohimoinen uudistaja, jolla on jat-
kuva ammatillisen kehittimisen ja kehittymisen
tarve. Verkko-opettajan roolit ovat hyvin moni- Ota
naiset, niisti kuusi tirkeintid ovat motivoija, ver-

kottaja, verkottuja, organisoija, viestijd ja ohjaaja o R B Is
(Tella ym. 2001).

Onnistuakseen roolissaan uudistajana on hi-

nelli oltava jatkuva mahdollisuus oppimiseen, Omakse5|

koska yhteisollisen oppimisen toimintaympa-
ristdt sosiaalisessa mediassa kehittyvit jatkuvas-
ti. Jaettu asiantuntijuus ja avoimuus sosiaalises-
sa mediassa haastavat vakiintuneita pedagogisia
menetelmii ja samalla koko didaktista toiminta-
kulttuuria (Tella ym.2001) ja siitdkin syystd uudis-
tushaluinen, utelias ja motivoitunut verkko-opet-
taja voi toimia tydyhteisdssddn myos positiivisena
muutosvoimana. B
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