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Tiivistelma

Vuonna 2017 paihdekuntoutusyksikkd Hoitokoti Kangaskartano Oy laajensi toimintaansa ja perusti
paihdehuollon asumispalveluyksikké Ahonkartanon. Ahonkartanolla asuminen on vuokraperusteista
ja asumispalveluihin asiakkailla on maksusitoumukset kotikunnista. Ensimmaisen toimintavuoden
aikana todettiin, etteivat Ahonkartanolla asuvat asukkaat tyollistyneet avoimille tydmarkkinoille ei-
vatka he padsseet tyokokeiluihin eivatka kuntouttavaan tyétoimintaan. Tydllistymisen esteeksi nou-
sivat paihdekuntoutujan stigma, olematon koulutus, keskittymiskyvyn puute, sosiaalisten tilantei-
den pelot seka ulkopaikkakuntalaisuus. Jotta tilanne muuttuisi, paatettiin perustaa yhdistys, joka
tuottaisi kuntouttavan tyétoiminnan palveluja Viitasaarella asuville ulkopaikkakuntalaisille paihde-
kuntoutuijille.

Opinndytetyd toteutettiin kehittdmistyona ja sen tilaajana toimi Pesti-niminen yhdistys. Kehittémis-
tyo oli kaksiosainen. Ensimmaisessa osassa suunniteltiin ja perustettiin yhdistys. Perustettavalle
yhdistykselle laadittiin perustamiskirja seka sdannot. Perustamisvaiheessa saantdjen laadinta on
pakollista. Sdanndista tulee ilmetd yhdistyksen nimi, kotipaikkakunta, tarkoitus, toimintamuodot,
jasenten maksuvelvollisuus seka hallituksen, varajasenten ja tilintarkastajien valinta, maara ja toi-
mikausi. Lopuksi yhdistys rekisterdidaan Patentti- ja rekisterihallituksen yhdistysrekisteriin.

Koska kuntouttava tydtoiminta on ilmoituksenvaraista yksityista sosiaalipalvelua, kehittamistydn
toisessa vaiheessa laadittiin ilmoitus yksityisten sosiaalipalvelujen tuottamisesta Viitasaaren kau-
pungin alueella. IImoituksen liitteeksi yhdistykselle tehtiin toimintasuunnitelma, yksityisten sosiaa-
lipalveluiden omavalvontasuunnitelma seka rekisteri- ja tietosuojaseloste. Toimintasuunnitelma on
yhdistyksen laatima ja hyvaksyma suunnitelma tulevasta toimintavuodesta. Sosiaalipalveluiden
omavalvontasuunnitelma on julkisesti esilla pidettava asiakirja, jonka avulla pyritdan varmistamaan
laadukas ja asiakasturvallinen palvelu. Rekisteri- ja tietosuojaseloste maarittelee henkilétietojen
kasittelyn tarkoitukset ja keinot. Henkiltietojen kasittelya ovat henkilétietojen kerdaminen, tallen-
taminen, muokkaaminen ja luovuttaminen.

Pesti ry perustettiin vuonna 2018. Sen tarkoituksena on ehkaistd syrjaytymistd ja mahdollistaa
kuntouttavan tydtoiminnan palvelut niille ulkopaikkakuntalaisille, jotka asuvat valiaikaisesti Viita-
saarella Ahonkartanolla. Kuntouttava tydtoiminta aloitettiin syyskuussa vuonna 2019. Jatkokehitta-
mistydn aiheita voisivat olla esimerkiksi markkinointisuunnitelman tai nettisivujen laadinta. Paihde-
kuntoutujien kokema yhteis6hoito, yhteisdhoidon vaikuttavuus seka menetelmat olisivat myds mie-
lenkiintoisia jatkotutkimusaiheita.
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Abstract

In 2017, the substance abuse rehabilitation department Hoitokoti Kangaskartano Oy expanded its
services and established the rehabilitation housing service unit Ahonkartano. Housing in Ahonkartano
is on a rental basis, and customers' home municipalities pay for housing services.

During the first year, it was noticed that the rehabilitees of Ahonkartano did not get jobs from the
open labor market and did not have access to internship or rehabilitative work activities. The stigma
of substance abuse rehabilitation, non-existent education, lack of concentration, fears of social situ-
ations and out-of-community citizenship became an obstacle to employment.

To change the situation, an association was established that provides rehabilitative work services for
the rehabilitees living in Viitasaari.

The thesis was carried out as a development work and its client organisation was an association
called Pesti. The development work was in two parts. The first task was to plan and set up the
planned association. A charter and rules were drawn up for the association to be established. At the
establishment stage, the drawing up of rules is mandatory. The rules must indicate the name, dom-
icile, purpose, forms of activity, obligation of the members to pay, as well as the election, number,
and term of office of the board, deputies and auditors. Finally, the association is registered in the
Association Register of the National Board of Patents and Registration. Because rehabilitative work
activities are a private social service subject to notification, a notification was made in the second
phase of the development work concerning the provision of private social services in the Viitasaari
region. An action plan, a self-monitoring plan for private social services and a register and data
protection report were attached to the notification. The action plan is a plan prepared and approved
by the association for the coming year. The self-monitoring plan for social services is a publicly
available document that aims to ensure a high-quality and customer-safe service. The Register and
Privacy Statement defines the purposes and means of processing personal data. The processing of
personal data includes the collection, storing, modification, and transfer of personal data.

Pesti ry was founded in 2018. Its purpose is to prevent exclusion and enable the services of rehabil-
itative work for those out-of-town residents who temporarily live on Ahonkartano in Viitasaari. Re-
habilitative work began in September 2019. Topics for further development work could include, for
example, the preparation of a marketing plan or a website. Community treatment experienced by
drug addicts, the effectiveness of community treatment and methods would also be interesting topics
for further study.

Keywords
Intoxicant rehabilitation, rehabilitation work, association, foundation of the association, Pesti ry




SISALTO

1
2

JOHDANTO L.t ettte e e et rr e e e e e e e s e e e e e e e e e e e e e ea s e e e e e aaa e e e e e aaa e e e e e s e e e e e b e e e e e rnaneaeernaas 3
TYOELAMAOSALLISUUDEN LISAAMINEN ....cuveiteiiestesueessesseessesseesssssessesssesseessessesssssessesssesnes 5
2.1 SyrjaytymiSen €hKEISY .....ccieuuiiiiriiiiiiiieriie s erie s s s s s s e r e 5
2.2 Tybelaman pakot ja mahdollisuudet syrjaytymisen ehKaisyssa .........cvevvevrivierniniennnneennnn, 6
2.3 Kuntouttava tyOtoimiNta ........ovveiiiiiiiiiii i 11
YHDISTYKSEN TUOTTAMA SOSIAALIPALVELUTOIMINTA....covuiiiieerriieeseernnsessernnssssennnsnneees 14
3.1 Yhdistyksen perustamingn ........ciceiiiiiiiiie i 14
3.2 Ilmoituksenvarainen sosiaalihuollon palvelu............coiieiiiiiic e, 17
I J9C J o 10 11 = KT B 1U ] L 11 =] = PPN 18
3.4 Sosiaalipalvelujen omavalvontasuunnitelma..........cceeoiiiiiiiiiiiiii e 18
3.5 Henkilorekisteritietojen KASittely .......oceueeiiiiiei e 19
KEHITTAMISTYON TARKOITUS JA TAVOITE ...veciitieiireeiiteeereesreesresssesssesssesssesssesssessnns 21
PESTI RY KEHITTAMISTYON TOTEUTUS ...veeitieirieireesteecreesressressresssressnsessnnessnsessnsessnns 24
5.1 KehittdmistyOprosessin Vaineet ........cuuv i 24
5.2 KehittdmistyOn arviointi......ceuiieeiiiiiiii s r e raaean 29
5.3 PESTIN PERUSTAMISKIRIA, NIMI JA SAANNOT ....ccveviirieireecireecressresenresssressressneeenns 31
5.4 PESTI RY:N TOIMINTASUUNNITELMA .....uuiiiiiiiiiie et s e s e s s rn s e ra s na e enas 35
T O B = u PP PPPP PP 35
5.4.2 Pestiry:n Kohderyhma........co oo 35
5.4.3 Toimintaymparistonad Viiltasaari ........ccuoviieuiiiiiiiiicieii e 35
5.4.4 HenkKilOStON rakKenNe ......cuuiiiiriiiiiiiiieiis i s s s ra s e s a e ern e nnas 36
5.4.5 Yhdistyksen tarkoitus ja toimintamuodot ... 37
5.4.6 MISSIO, ViSIO JA @IVOL ....icveiiiiiicins i 37
5.5 PESTI RY:N OMAVALVONTASUUNNITELMA........eoiiiiitiee e eerrse s e e rne s rnn e enanas 38
5.5.1 Palveluntuottajaa koskevat tiedot..........cuoiiiiiiiii 38
5.5.2 Toiminta-ajatus, arvot ja periaatteet .........coovvviiiiiiii s 39
5.5.3  RiSKINN@IINtA....ccvuiiiiiiii e 39
5.5.4 Asiakkaan asema ja OIKEUdEL.........ccouuuiiiiiieeie e e 42
5.5.5 Palvelun sisalléon omavalvonta ..........cevivveiiiiiiiiii i 45
5.5.6  AsiakasturvalliSUUS ........c.uoiiiuuiieiiiiieiiie s s s s s s s s s s e ra s e na e eaaeeenas 47
5.5.7 Asiakastietojen KASIttelY .......cceveuiiiiieii e 48
5.5.8 Yhteenveto kehittdmissuunnitelmasta ..........cceeviiiiiiiiii i, 49

5.5.9 Omavalvontasuunnitelman SEUIANTA. ... .vvueieriieireeirereensaserssnsessnsnsensnsnsenensnns 50



5.6 REKISTERI- ja TIETOSUOJASELOSTE ....ccuuviiiiiiiiiniiiiiii i 51

L2 |01 PPN 54
LAHDELUETTELO. . .veuteuteutesteseeseeseesseeesssssessssssssssssssesessessesssssessessessensensensensensensensensensensens 56
I PP 61
Liite 1. Kelan tyottémyysturvaetuudet korvausperusteen mukaan ............ceeevvvvniiiininiennnnenn, 61

Liite 2. Kelan tyottémyysturvaetuudet korvausperusteen mukaan ............ceeevvevniiiininiennnnenn, 61



1

JOHDANTO

Laki kuntouttavasta ty6toiminnasta (2.3.2001/189) on kaksikymmenta vuotta vanha. Lain avulla on
pyritty edistdmaan ja turvamaan pitkadn tyéttdmana olleiden henkildiden kouluttautumis- ja tyéllis-
tymismahdollisuuksia. Terveyden ja hyvinvoinnin laitos julkaisi lokakuussa 2017 Kuntouttava ty6toi-
minta 2016 -kuntakyselyn osaraportin. Raportista ilmeni, ettd vuonna 2013 kuntouttavan tyotoimin-
nan piirissa oli ollut 24 200 henkil6a, joista 5 200 henkiloa oli alle 25-vuotiaita. Kolme vuotta my6-
hemmin kuntouttavaan tyotoimintaan osallistuvien maara lahes kaksinkertaistui. Tuolloin kuntoutta-
vaan tyotoimintaan osallistui 42 000 henkil6d. Heistd noin 7 500 henkilda oli alle 25-vuotiaita. (Virta-
nen 2017)

Vuonna 2019 valmistuneen TEM-analyysin mukaan kuntouttavalla ty6toiminnalla on ollut positiivinen
tyollisyytta parantava vaikutus vuodesta 2014 vuoteen 2016 saakka. Tamén jalkeen tydllistymisen
mahdollisuudet ovat kaventuneet. TEM-analyysin kolmen kuukauden tarkastelujakson aikana tydllis-
tymisprosentti jai neljdén prosenttiin seka miehilla ettéd naisilla. Vuonna 2017 kuntouttavan tyotoi-
minnan jaksoja paattyi kaikkiaan noin 87 000. Heistd 17 prosenttia oli alle 25-vuotiaita ja 18 pro-
senttia yli 55-vuotiaita. Jakson keskimaardinen kesto oli 16 viikkoa. (Tuomaala 2019, 17-18). Kun-
touttavaan ty6toimintaan osallistuvien maara ei tilastollisesti tuplaantunut vuoden aikana, vaan kun-
touttavan tyotoiminnan palvelut seurasivat usein toinen toistaan. Palkkatuen, tyévoimakoulukutuk-
sen, koulutuskokeilujen ym. aktivointiasteeseen luettavien palvelujen piirissé oli vuonna 2017 koko
Suomessa lahes 200 000 henkilda. Keski-Suomessa palvelujen piirissa oli 11 700 henkiléa. Heista
kaksikymmenta prosenttia oli sijoittunut kuntouttavan ty6étoiminnan piiriin. (Tuomaala 2019, 23-25)
Vuonna 2019 Kela maksoi tyottémyysturvaetuuksina 660 miljoonaa euroa aktiivitoimenpiteiden
ajalta (Liite 1.). Tastd summasta kuntouttavan ty6étoiminnan korvausperusteella maksettiin yli 200
miljoonaa euroa (Liite 2). Tama on huomattava hyoétynakdkulma kunnille, silld aktiivitoimien myo6ta
kunnat valttyvét maksamasta pitkaaikaistyottémén henkilén tydmarkkinatuen osarahoitusta. Vuonna

2016 kuntien tydmarkkinatuen rahoitusosuus oli yhteensa 425 miljoonaa euroa (Virtanen 2017, 1-2)

Useat kunnat jarjestavat itse kuntouttavan tydtoiminnan alueellaan. Lisaksi kuntouttavaa ty6toimin-
taa organisoivat kuntayhtymat (7 %) seka TYP -tyOvoimapalvelut (9 %). Palvelun tuottaminen yh-
teistydssa toisen kunnan tai kuntayhtyman kanssa nahdaan yleisesti ottaen haastavana. Yhteisty6-
halukuutta vahentavat kasvavat matkakustannukset, kuntien erilaiset toimintakulttuurit, henkilosto-
resurssien puute seka kustannusten jakamiseen liittyvat ongelmat. (Karjalainen ja Karjalainen 2011,
40-43). Kunnat sekd muut kuntouttavaa ty6toimintaa jarjestavat organisaatiot voivat hankkia kun-
touttavaa ty6toimintaa valtion virastolta, toiselta kunnalta tai kuntayhtymaltd seka rekisterdidylta
saatiolta, yhdistykselta tai uskonnolliselta yhdyskunnalta. Yritykselté kuntouttavaa ty6toimintaa ei

voi hankkia.

Suomessa vapaaehtoisjarjestgilld on aina ollut keskeinen merkitys muuttuvan yhteiskunnan on-
gelma-alueilla. Usein ne ovat raivanneet tietd jopa lakisaateisille julkisille palveluille. Rakennemuu-
tosten ja ostopalvelujarjestelmien mydta vapaaehtoisjarjestdista on tullut julkisen sektorin yhteisty6-

kumppaneita. (Jaakkola, Pulma, Satka ja Urponen 1994, 246)



Vuonna 2017 yksityinen paihdekuntoutusyksikkd Hoitokoti Kangaskartano Oy laajensi toimintaansa
ja perusti Viitasaarelle paihdehuollon palveluasumisyksikkd Ahonkartanon. Ahonkartanon asiakkaat
ovat tulleet paihdehuollon palveluasumisen asukkaiksi paihdekuntoutusjakson jalkeen ja he ovat mo-
tivoituneita kokonaisvaltaiseen elamanmuutokseen. Melko pian Ahonkartanolle muuton jélkeen asuk-
kaat tulivat kertomaan ohjaajille, ettd he kaipaavat enemman sisaltda arkeensa ja toivoivat apua
erityisesti tyollistymisen saralle. Suurin osa Ahonkartanon asukkaista ei ole koskaan ollut mukana
tydelamassa eika heilla ole ammatillista koulutusta. Aikaisemmin opiskelun ja ty6llistymisen esteena
on pdihteiden kayton lisaksi saattanut olla muun muassa keskittymiskyvyn ja pitkajannitteisyyden
puute, aikatauluttomuus, sosiaalisten tilanteiden pelot, eriasteiset mielenterveyden ja paihteiden
mukanaan tuomat sairaudet seka huono itsetunto. Tydllistymista on vaikeuttanut myos kohderyh-
mamme kyvyttdmyys hakeutua palveluiden piiriin, pdihdetausta, mahdollinen rikosrekisteri, tydnan-
tajien ennakkoluulot, menetetyt luottotiedot, terveydentilaan liittyvat ongelmat seka ulkopaikkakun-

talaisuus.

Asialle jotain tehdakseen Hoitokoti Kangaskartano Oy ja sen tyontekijat paattivat perustaa yhdistyk-
sen, jotta Ahonkartanon asukkaat paasisivat harjoittelemaan tydelamén vaatimia taitoja sen eri
muodoissa. Taman paatoksen jalkeen Pesti ry perustettiin maaliskuussa 2018. Pesti ry on aatteelli-
nen yhdistys ja sen tarkoituksena on edistaa, kehittda ja luoda uusia tukirakenteita paihdeongelmai-
sille henkildille paihdekuntoutusjakson jalkeiseen arkeen. Toiminnan kulmakivind ovat eldmanhallin-
nan, vapaa-ajan ja arjen taitojen kehittdminen seka yllapitaminen. Tavoitteena on onnistumiskoke-
musten, osallisuuden ja erityisesti tyteldmaosallisuuden myéta ehkaista ja vahentda syrjaytymista,

luoda toivoa seka suunnitella tulevaisuutta yhdessa paihdekuntoutujien kanssa.

Tama opinndytetyo toteutettiin kehittamistyona Pesti ry:lle yhteistydssa Pesti ry:n hallituksen ja Hoi-
tokoti Kangaskartano Oy:n kanssa. Kehittédmistyd oli kaksiosainen. Kehittamistydn ensimmaisessa
vaiheessa perustettiin Pesti-niminen yhdistys seké laadittiin sille sdannét. Kehittamistydn toisessa
vaiheessa tein ilmoituksen Viitasaaren perusturvaan yksityisten sosiaalipalvelujen tuottamisesesta
Viitasaaren kaupungin alueella. Tahan sisaltyi myds yhdistyksen toimintasuunnitelman, sosiaalipalve-

luiden omavalvontasuunnitelman seka rekisteriselosteen laadinta.

Pesti ry:n tarkoituksena on pilotoida uusi, innovatiivinen, katkeamaton ja kokonaisvaltainen palvelu-
prosessi yhdessa Ahonkartanon kanssa. Palveluasumisyksikké tuottaa asumiseen liittyvat palvelut ja
yhdistys mahdollistaa kuntouttavan ty6toiminnan, tyékokeilut seka vapaa-ajan ohjauksen. Asiakkai-
den kotikuntien sosiaalitydntekijat, kuten Saarijarvi ja Kotka, ovat olleet erittdin kiinnostuneita mah-
dollisuudesta yhdistaa saumattomasti kuntouttavan tydtoiminnan palvelut seka paihdehuollon tuki-

ja asumispalvelut.

Taman opinndytetyon tarkoituksena on perustaa kuntouttavaa ty6toimintaa tarjoava yhdistys. Ta-
voitteena on hyddyntda opinndytetyon aikana laadittuja dokumentteja perustettavan yhdistyksen

toiminnassa.
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2.1

TYOELAMAOSALLISUUDEN LISAAMINEN

Syrjaytymisen ehkaisy

Syrjaytyminen koskettaa sekd naisia etta miehia ja ikaluokissa 15-29-vuotiaat erityisesti nuoria mie-
hia (EVA 2012). Pekka Myrskyla (EVA 2012) linjaa syrjaytymisen ilmidksi osana laajempaa psyykkis-
aineellista ongelmakokonaisuutta. Siihen kuuluu henkistd putoamista arjen kaytantdjen ulkopuolelle
ja mahdollisesti erilaatuisia paihderiippuvuuden ja rikollisuuden muotoja.

Mielenterveys- ja pdihdeongelmien, rikollisuuden tai muiden syiden takia syrjaytyneiden maaraa ei
ole kyetty tarkoin arvioimaan koska mahdolliset tutkimukset eivat heitd tavoita. Vuonna 2010 syrjay-
tyneita 15-29-vuotiaita nuoria oli 51 000, noin viitisen prosenttia kaikista tdmanikaisista henkil6ista.
Nuorista ja syrjaytyneista 18 000 oli ty6ttdmana tydnhakijana ja jarjestelman ulkopuolella reilut

30 000 nuorta. Nama nuoret eivat opiskele eivatka kay tdissa. On todennakoistd, etta ulkopuolisiksi
tai tyottomiksi padtyneista 15-29-vuotiaista nuorista kahdeksan prosenttia ei tule koskaan suoritta-
maan perusastetta korkeampaa tutkintoa. Syrjdytymisen kestdessa opintojen suorittamisen todenna-

koisyys pienenee. (EVA 2012)

Vuonna 2015 Suomessa oli yli 78 000 parhaassa tydidassa olevaa miesta, jotka eivat opiskelleet, teh-
neet toita tai olleet tydkyvyttdmyyseldkkeelld. Heista reilut 50 000 luettiin ryhmdan muut tyévoiman
ulkopuolella olevat. Naiden lisdksi tyéelaman ulkopuolella oli Iahes 30 000 ty6ténta miestd, joiden
tydeldmaan paluuta voitiin pitad epatodennadkdisend. Tydelamén ulkopuolella olevien miesten maara
on Evan (2017) selvityksen mukaan edelleen kasvussa ja painottuu nuorempiin ikdluokkiin (alle 30-
vuotiaat). Tydllistymista vaikeuttaa vahadinen tydhistoria, pitkittynyt ty6ttdmyys, koulutuksen puute
seka muut inhimilliseen padgomaan liittyvat tekijat, kuten yksindisyys, asunnottomuus ja syrjaytynei-
syys. Tyémarkkinoille paasemisen edellytykset ovat muuttuneet nopeasti ja kouluttamattomien nuor-
ten asema tydmarkkinoilla on vaikeutunut vuosi vuodelta. Yha useampi nuori mies on jaanyt kotiin
ilman laheisverkostoja. Eristaytyminen, arvottomuuden ja hyddyttémyyden tunteet vievat voimava-
roja ja toimintakykya. Tulevaisuuden suunnittelu on heille haastavaa, silla usko omiin mahdollisuuk-

siin ja tulevaisuuteen ovat vahaisia.

Koulutuksen merkitys syrjdytymisen ehkaisyssa on merkittdva. Pelkan peruskoulun varassa olevien
nuorten syrjdytyminen on yli kaksinkertaista verrattuna samanikaisiin nuoriin. Syrjdytyneet nuoret
tulisi saada tydllistamistoimenpiteiden piiriin. Myrskylan (EVA 2012) tekeman analyysin mukaan on
mahdollista, ettd puolet tydllistdmistoimenpiteisiin osallistuneista nuorista siirtyisi avoimille tydmark-
kinoille viiden vuoden seurantajakson aikana. Naiden nuorten ongelmat eivat ole ratkaistavissa pel-
kadstadn toimeentulotuella (Jaakkola, Pulma, Satka ja Urponen 1994, 258), vaan he tarvitsevat sote-

tai hyte-palvelujen yhteistydna toteutettua sosiaalista kuntoutusta tai ammatillista koulutusta.

Joka kymmenes syrjaytyneestd nuoresta ja 17 prosenttia 25-54-vuotiaista tyéeldaman ulkopuolella
olevista miehista ovat asunnottomia (EVA 2010, EVA 2017). Asunnottomuuden riskitekijéinad pide-

tdan mm. opintojen keskeytymistd, avioeroa, tyéttomyytta, velkaantumista ja luottotietojen menet-



tamistd, paihdeongelmaa seka psyykkisia sairauksia (Sarkela 2009, 57). Yksin elaminen ja yksindi-
syys ovat tdhan ryhmaan kuuluvien miesten leimallisin piirre (EVA 2017). Asunnottomuutta lisadvat
my®ds arjen hallinnan ja asumistaidon puutteet, sosiaalinen eristaminen seka kohtuuhintaisten asun-
tojen puuttuminen (Sarkela 2009, 57-60.)

Sarkela (2009, 48-50, 60) kuvaa Pro gradu-tukielmassaan "Miten huono-osainen voi olla osallinen?”
paihteidenkayttdjan osallisuuden ja sitoutumisen astetta ennen ja jdlkeen pdihteidenkayton. Pdihtei-
den kdytdn aikana osallisuuden tunteet ovat usein liittyneet Iahinna padihteiden kayttdén seka kayt-
toymparistoon. Yhteisokuntoutuksen aikana osallisuus liitetddn oman kuntoutuksen suunnitteluun,
vastuun ottamiseen ja omista asioista padttamiseen. Kohderyhman osallisuuden kokemuksia voidaan
lisata osallistumismahdollisuuksien, sitoutumisen ja osallisuuden opettelun myé6ta. Tydpaikan saami-
nen liséa yhteiskunnallisen osallisuuden tunnetta huomattavasti seka vahvistaa paihdeongelmaisen
itsetuntoa. Kontrollit ja sanktiot puolestaan heikentavat paihteidenkayttdjien osallisuuden tuntemuk-
sia. Yleisena oletuksena on, ettd paihteidenkayttaja ei voi olla osallinen eika aktiivinen kansalainen,
mikali han kayttaa paihteita. Paihteettomyyden my6ta mielekkdan arjen loytamisessa voi olla haas-
teita. Etenkin asunnottomat ovat kokeneet, etta heidan vaikutus- ja osallistumismahdollisuutensa
ovat olleet vahdisia ja mahdollisuus muuttaa omaan eldmantilannetta on pieni. Mielekkyys olisi saa-

vutettavissa sosiaalisen verkostoitumisen, sitoutumisen ja osallistumismahdollisuuksien kautta.

Vaikka yhteiskunta tukee monin tavoin pdihdeongelman hoitamista sosiaali- ja terveyspalveluin seka
ohjaa asiakkaita paihdekuntoutukseen, saattaa paihdeongelmaisen stigma mydhemmin nousta es-
teeksi koulutukseen tai tydmarkkinoille hakeutuessa. Erityisesti opiaattiriippuvaiset kertoivat koke-
nensa syrjintaa tydmarkkinoille pyrkiessa. Tama osaltaan lisaa syrjaytymisen ja toiseuden kokemuk-
sia yhteiskunnassamme paihdekuntoutujien keskuudessa. Toiseuden kokemusten myéta paihdeon-
gelmaisille saattaa tulla luovuttamisen ajatuksia, mutta osalle toiseuden kokemukset lisdavét tahtoa
normaaliin elamaan. Osallisuuden tuntemuksia pédihteidenkayttajien keskuudessa lisadvat vertaistuki,
oman tyontekijan pysyvyys, luottamuksellinen vuorovaikutussuhde seka mielekas elama. (Kivinen
2019, 17-18, 40-41)

2.2  Tydelamén pakot ja mahdollisuudet syrjdytymisen ehkaisyssa

Vuosisatojen myota yhteiskuntamme on yrittanyt 16ytaa keinoja kdyhyyden, huono-osaisuuden seka
tyottdmyyden poistamiseksi. 1500-luvulla Euroopan kaupunkien hallintoelimet alkoivat puuttua ker-
juuseen ja tyon kartteluun etenkin kaupunkiymparistéissa. Kaupunkeihin muuttoa rajoitettiin ja sa-
malla otettiin ensimmaiset askeleet kohti kdyhadinhoitojarjestelmaa. Alkuvaiheessa kdyhadinhoitojar-
jestelman piiriin paasivat vain niin sanotusti oman kaupungin tosikdyhat. Samaan aikaan sotavéen ja
maatalouden tydvoimapulaa pyrittiin ratkaisemaan laillisen suojelun ja palvelupakon keinoin. Lailli-
nen suojelu mahdollisti tilanomistajille kdyttaa harkintaa siind, kuinka monta tydmiesta tarvittiin ti-
lanhoitoon ja kuinka monta henkiléa voitiin antaa kruunulle rakennustdihin tai sotamiehiksi.
Omaisuudettomia ja ammattitaidottomia henkil6ita pidettiin yleisesti irtolaisina. Irtolaisuudesta ran-

gaistiin sakottamalla seka osoittamalla pakkotydpaikkoja. Kaupungeissa tehtiin jopa ratsioita, joiden



avulla pyrittiin 16ytdmaan palvelupaikattomia henkildita karkotettavaksi tai toihin osoitettavaksi. Tuo-
hon aikaan kaupunkien tydmahdollisuudet olivat I&dhinna pakkotydlaitoksissa. Tydlaitosten perustami-
sessa oli otettu mallia mm. Englannista ja Tanskasta. Englantilainen workhouse aloitti toimintansa
kasitdiden tekemiselld ja elintarvikkeiden tuottamisella. Tanskassa puolestaan vaivaistalot (fat-
tighuse) ja vaivaismaatilat (fattiggdrde) yleistyivat vauhdilla 1800-luvulla. Tanskassa vaivaismaatilat
eivat vakiinnuttaneet paikkaansa, vaan niiden perustamisista luovuttiin. Vaivaismaatilat eivat kannat-
taneet, eivatka ne vastanneet tdysin tarkoitustaan, silla niissa tydskentelivat tydpakon ja niukkuuden
alaisina niin lapset kuin vanhuksetkin tydkykyisten kéyhien lisaksi. 1830-luvulla Viaporissa oli maan
suurin pakkotydlaitos, jossa tydskenteli 250 rangaistusvankia ja 350 irtolaista. Viaporin rinnalle ra-
kennettiin Pantsarlahden tydlaitos Viipuriin ja Kronoborgin ty6laitos Himeenlinnaan. Irolaisnaisia
sijoitettiin mm. Turun ja Lappeenrannan kehruuhuoneisiin. Pakkotyélaitosten myéta ryhdyttiin erot-
telemaan tyokykyiset kdyhat ja vaivaiset (tyokyvyttémat). Vaivaisiin suhtauduttiin tuohon aikaan jo
hieman suopeammin ja heille saatettiin myoéntaa kerjuulupa. Joissain kaupungeissa, kuten Kokko-
lassa, irtolaisten lasndolo sallittiin, mikali he maksoivat kaupungille vuosimaksun rahana tai paiva-
toind. Porvoossa irtolaiset puolestaan siivosivat kirkkomaata ja kerasivat luita. Kajaanissa viela 1900-
luvun alussa kdyhdinavun piirissé olevia velvoitettiin kaupungin puhtaanapitotdihin. Maaseudulla pal-
velupaikattomien asema ei ollut yhta ongelmallinen, vaan isannat nakivat kausityolaiset sesonkivaih-
telujen tydreservina ja vuosien mittaiset tydsopimukset jopa hankalina. Vuonna 1727 annettu var-
vayssaantd mahdollisti laiskojen, niskoittelevien tai muutoin kehnojen renkien lahettdmisen armei-
jaan. Yhteiskunnallisten voimasuhteiden muuttumisen my6ta ja palkollissaannén velvoittamana ta-
lonpoikien tuli antaa lapsia suurtilojen tyévoimaksi. 1700-luvun jélkipuolella tydvoimapula kaantyi
tyokykyisten ylitarjonnaksi. Samalla alettiin kritisoida irtolaissdadoksia seka vaatia palkkojen ja tyo-
aikojen vapauttamista. Myos tydlaitosten toimintaidea jalostui eiké tydntekoa nahty pelkastaan ran-
gaistuksena, vaan siihen liitettiin myds kasvatuksellinen merkitys. 1817 kerjuujulistuksen myéta Suo-
meen ilmestyi ensimmaiset kdyhainhoitolainsdddanndn mukaiset tyolaitokset ja seurakuntia kehotet-
tiin lahjoittamaan kasitydtarvikkeita kdyhille. (Jaakkola, Pulma, Satka ja Urponen 1994, 28-41, 56-
58, 134)

Vuonna 1879 astui voimaan Armollinen asetus yleisesta vaivaishoidosta Suomen Suuriruhtinan-
maassa. Asetuksen myoéta kunnille tuli velvollisuus avustaa lapsia, vammaisia, mielisairaita, pitkal-
listd tautia sairastavia seka vanhuudenheikkoja. Tyokykyisia henkil6ita avustettiin vain tyota vastaan.
Oletettiin, ettd perhe kykeni huolehtimaan itsestaan ja etta liikkumavapauden myéta tyo ja tekija
kohtaisivat lopulta toisensa. Mikali itsensa elattaminen ei onnistunut, saattoi henkild joutua ns. vaki-
naisen avun varaan eli tdydellisen holhouksen alaiseksi. Holhouksen alaiset henkil6t menettivat
omaisuutensa ja heidat voitiin sijoittaa tydlaitoksiin tai velvoitetyéhdn, kunnes perheelle annettu apu
oli korvattu kokonaisuudessaan. Erityisen ankarasti kohdeltiin henkilditd, jotka esimerkiksi pdihteiden
kayton takia saattoivat perheensa vaivaishoidon varaan. (Jaakkola, Pulma, Satka ja Urponen 1994,
111-114)

Vuonna 1922 huoltoapulaki korvasi kdyhainhoitolain. Uusi laki lisasi alueellista liikkumista, kun avus-
tusta oli mahdollista saada myds kotikunnan ulkopuolella. Elatusvelvollisilla séilyi kuitenkin tydvelvol-

lisuuspakko (Jaakkola, Pulma, Satka ja Urponen 1994, 231).



1950-1970-luvuilla yhteiskunnallinen kehitys ei tuottanut riittavasti toitd, joten osa suomalaisista
Iahti tyon perassa siirtolaiseksi Ruotisiin. Vaikka Suomesta lahti noin 300 000 henkil6a tyén perassa
ei tyéttdmyys silti helpottanut. Vuoden 1980 alussa arvioitiin, ettd Suomessa oli edelleen 30 000-
40 000 vaikeasti tyollistettavaa pitkadaikaisty6tonta. Pitkaaikaistydttomien joukossa oli runsaasti va-
hdisen ammattitaidon omaavia henkiloita. Lisaksi tekniikka alkoi korvaamaan tyévoimaa eika uusia
tyopaikkoja syntynyt. (Jaakkola, Pulma, Satka ja Urponen 1994, 248 — 249)

Tyollisyyslakia uudistettiin vuonna 1987. Uudistettu laki velvoitti kunnat ja valtiot tydllistdmaan pit-
kdaikaistyottomia nuoria madrdajaksi. Sittemmin lakiuudistusta moitittiin, silld nuoria sijoitettiin tyo-
tehtaviin, jotka eivat edistédneet heidan tydmarkkinakelpoisuuttaan. 1980-luvulla havahduttiin myds
siihen, etta meilla oli yhta aikaa laajaa ty6ttdmyys ja pula koulutetusta tydvoimasta (Jaakkola,
Pulma, Satka ja Urponen 1994, 253)

Paavo Lipposen hallituskaudella vuonna 1995 talouspolitiikan yksi paatavoitteista oli tydttémyyden
puolittaminen vaalikauden aikana. Tuolloin tyémarkkinoilta syrjaytymisen ehkaisyyn myodnnettiin ty6-
ministerion kaytettavaksi noin 600 miljoonaa markkaa. Kannustinloukkujen purkaminen aloitettiin ja
tyollisyyden edistamiseksi lisattiin kuntoutusta, koulutusta seka tyévoimapoliittisia toimenpiteita.
Seuraavana vuonna hallitus pienensi Kansaneldkelaitoksen maksamia etuuksia ja luopui tyéttémyys-
turvaetuuden indeksikorotuksesta ja aloitti tydttémyysturvajarjestelman kokonaisuudistuksen suun-

nittelun (Paaministeri Paavo Lipposen hallituksen ohjelma 13.4.1995).

Tyottomyysturvajarjestelmdn suunnittelu kdynnistyi tydmarkkinatukiuudistuksella. Uudistuksen
my6ta 18-24-vuotiaiden nuorten tuli hakea ammatilliseen koulutukseen tai lukioon tai he menettivat
oikeutensa tydmarkkinatukeen ty6ttdmyyden ajalta. Kdytdnnossa tama tarkoitti sitd, etta nuoren ol
haettava vahintaan kolmeen mahdolliseen opiskelupaikkaan yhteishaussa. Saatu koulutuspaikka tuli
myds vastaanottaa ja opinnot loppuun suorittaa. Ensimmaista kertaa tyéttdméksi jadneen nuoren oli
mahdollista hakea tyémarkkinatukea viiden kuukauden odotusajan jalkeen, mikali hakuvelvoite ol
tayttynyt. Kouluttautumisvelvoitteella pyrittiin edistamaén nuorten sijoittumista tyémarkkinoille seka

vahentamaan niin sanotun passiivituen saajia. (Aho, Pitkdnen ja Vanttaja 2012, 9-10)

Vuonna 1998 tyévoimaviranomaisia vastuutettiin tydttdmien henkildiden aktivoinnista. Ty6ttdmille
tyonhakijoille tuli tehda tydllistymissuunnitelmia, heita tuli haastatella saanndéllisesti ja ndin seurata
tydnhakujen etenemista. (Duell, Grubb ja Singh 2009, 14). Aktivointitoimista kieltdytyminen perus-
teetta saattoi johtaa toimeentulotuen perusosan alentamiseen (Laki toimeentulotuesta 1977/1412,
10 §). Vuonna 2001 tyéllistymissuunnitelmien rinnalla alettiin laatimaan aktivointisuunnitelmia kun-
touttavaan tyohon niille henkildille, jotka olivat olleet pitkdan toimeentulotuella tai tydmarkkinatuella
(Laki kuntouttavasta tyétoiminnasta 2001/189). Kuntouttavan tyétoiminnan mahdollisuus otettiin
maltilla vastaan. Vuoden 2002 lopulla kunnissa oli vajaa 2 000 henkil6a, joiden tyémarkkinatuen kor-
vausperusteena oli kuntouttava ty6toiminta (Blomgren, Karjalainen, Karjalainen, Kivipelto, Saikko-
nen, Saikku 2016, 26). Aluksi kuntouttavan ty6toiminnan palvelut oli tarkoitettu alle 25-vuoctiaille.
Vuonna 2010 lakia kuntouttavasta tyétoiminnasta muutettiin, jolloin myés yli 25-vuotiaat paasivat

kuntouttavan ty6toiminnan piiriin (Karjalainen ja Karjalainen 2011, 10).



Vuonna 2006 toimeenpantiin tydmarkkinatuen rahoitusuudistus. Ajateltiin, etta jos kunta joutuu
maksamaan puolet tyémarkkinatuen kustannuksista, ryhtyy se valittdmasti toimiin tyéttdmyyden
poistamiseksi. Kunnan rahoitusvastuu tai niin sanottu sakkoraha tuli maksaa kaikkien niiden tyotto-
mien kohdalta, jotka olivat saaneet tydmarkkinatukea yli 500 paivan ajan. Vuonna 2015 kunnan ra-
hoitusvastuuta tiukennettiin siten, ettd kunta paasi tydmarkkinatuen maksumieheksi jo 300 paivan
jalkeen. Mikali tydttdmyys pitkittyi ja tydmarkkinatukea maksettiin yli 1 000 paivaa, nousi kotikunnan
rahoitusvastuu 50 prosentista 70 prosenttiin. Tyollistymista edistavien palveluiden piirissa olevista
tydomarkkinatuen saajista ei kunnan tarvitse maksaa sakkorahaa. Tyéllistymista edistavia palveluja
ovat muun muassa tydnhakuvalmennus, tyottdmyysetuudella tuettu omaehtoinen opiskelu, tyévoi-
makoulutus seka kuntouttava ty6toiminta (Vogt, Porko, Hakola, Uotinen, Tyni, Lehtonen, Punakallio
ja Lindberg 2016, 29-31)

Pitkaaikaistyttdmien ja vajaakuntoisten palkkaamiskynnyksen madaltamiseksi tarkoitettu yhdistelma-
tuki muuttui palkkatueksi vuoden 2006 alussa. Nyt tydvoimatoimisto saattoi myontaa palkkatukea
tyonantajalle yli 500 padivaa tyéttdmana olevan henkilén palkkaamiseen. Palkkatuki muodostui tuol-
loin tydttémyysturvan peruspaivarahasta seka lisdosasta. (HE 164/2005). Vuonna 2015 palkkatuki-
jarjestelmaa pyrittiin yhdenmukaistamaan ja yksinkertaistamaan. Palkkatuen maksuperuste vaihtui
prosenttiosuuksiin siten, ettd tydnantajat saivat 30 tai 40 tai 50 prosenttia tukea palkkakustannuk-
siin riippuen tyollistettdvan henkilon tyéttdmyysajan kestosta, terveydentilasta, idsta ja toimintaky-
vysta (HE 198/2014). Pitkdaikaistyottdmyyden ennaltaehkaisyyn haettiin ratkaisua vuonna 2017, kun
palkkatuen myéntamisen ehtoja jalleen uudistettiin. Palkkatukioikeus ei enda edellyta pitkaa tyotto-
myyshistoriaa. Palkkatukioikeuteen riittda TE-toimiston arvio siita, etta tyéttéman tyonhakijan tyotto-
myys kestdisi yli 12 kuukautta ilman tukitoimia. (Tuomaala 2019,21)

Laki tyollistymista edistavasta monialaisesta yhteispalvelusta astui voimaan vuoden 2015 alusta. Ns.
TYP-lain tavoitteena oli luoda intensiivinen ja monialainen yhteispalvelu kunnan, ty6- ja elinkeinotoi-

miston seka Kansaneladkelaitoksen kanssa.

Tammikuussa 2018 Suomessa tuli voimaan tydttémyysturvan aktiivimalli. Aktiivimalli velvoitti ty6ttd-
man tydnhakijan olemaan aktiivinen toimija oman tyéllisyyden edistamiseksi. Tdyden tyotto-
myysetuuden saadakseen ty6ttéman henkilon tuli tehda 18 tuntia tydehtosopimuksen mukaista palk-
katyota tai taman tuli ansaita yrittdjana vahintdan 23 prosenttia yrittdjan tydssaoloehtoon vaaditusta
kuukausiansiosta tai osallistua viiden paivan ajan tyollistymista edistaviin toimenpiteisiin, kuten tyo-
voimakoulutus, omaehtoinen opiskelu tai tydkokeilu. Aktiivisuuden tarkastelujakson pituus oli 65
tydttdmyysetuuden maksupaivaa. Mikali aktiivisuusvelvoite ei tayttynyt, tydttdmyysetuutta véhen-
nettiin 4,65 prosenttia seuraavan 65 maksupaivan ajan. Tydttémyysetuus palasi ennalleen, kun
tydnhakija paasi palkkatyéhon tai tydllistyi yritystoiminnassa yhtdjaksoisesti yli kahden viikon ajan.
Tyottdmyysetuus palasi normaaliksi my6s karenssin jalkeen seka tilanteessa, joissa tydnhakija tydl-
listyi osittain eika soviteltua tyéttdmyysetuutta jadnyt maksettavaksi. Aktiivisen tyottémyysajan ai-
kana ty6tdn pystyi tienaamaan 300 euroa siten, ettei se vaikuttanut saadun tyéttémyysetuuden suu-

ruuteen. (Tydttdmyysturvan aktiivimalli)
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Marraskuussa 2019 Rinteen hallitus esitti tyéttémyysturvan aktiivimallin purkamista seka etuusleik-
kureiden poistamista (HE 80/2019). Aktiivimallilla ei saavutettu haluttuja tuloksia, kuten 75 prosentin
tyollisyysastetta. Lisaksi tyottdmat kokivat aktiivimallin epaoikeudenmukaisena, silla etuuksia oli lei-
kattu, vaikka tyéllistymismahdollisuuksia ei ollut tarjolla. Ty6ttdmyysturvalakia muutettiin ja

aktiivimalli lakkautettiin 1.1.2020. (https://stm.fi/tyottomyysturvan-aktiivimalli-ja-sen-purkaminen)

Tanskassa laki aktiivisesta sosiaalipolitiikasta astui voimaan 1998. Laki sisalsi sadnnokset aktivoin-
nista, kuntoutuksesta, suojatytsta ja kateisavustuksesta. Uusi laki velvoitti kuntia jarjestamaan akti-
vointitoimenpiteita kaikille niille alle 25-vuotiaille kateisavustuksen (toimeentulotuen) saajille, jotka
olivat tyéttomia tai joilla ei ollut oikeutta tyottdmyyspadivdrahaan. Aktivointia tuli jarjestaa vahintaan
30 tuntia viikossa puolentoista vuoden ajan. Alle 25-vuotiaat aloittavat aktivointitoimet viimeistaan
sitten, kun kateisavustusta on maksettu 13 viikkoa. Yli 25-vuotiaat padsevat aktivointitoimien piiriin
saatuaan kateisavustusta puolen vuoden ajan. Tanskassa niin kuin Suomessakin aktivointitoimet voi-
vat olla tyén tekemistd, tydharjoitteluja, koulutusta, valmennusta tai muita tyodllisyytté edistavia toi-
menpiteitd. Suojatyota vrt. Suomen kuntouttava tyo, jarjestetdan niille henkiléille, joilla on pysyvia
tyokyvyn rajoitteita tai muita tydn suorittamista haittaavia ongelmia, kuten epasosiaalinen persoo-
nallisuus tai paihdeongelma. Tanskassa tydmarkkinoille pyrkimista ja aktiivitoimiin osallistumista tue-
taan vahvasti. Lisatukea myonnetaan osana kateisavustusta tyollistymisesta aiheutuviin kustannuk-
siin seka harkinnan varaisena tukena. (Valimaki, Aalto, Oksala, Parjanne ja Turpeinen 2000, 28-29 ja
Hetemaki 2018)

Ruotsissa tyévoimapalvelujen tarjoamisesta vastaa valtio. Vuonna 1980 vajaakuntoisten tydllista-
miseksi perustettiin valtion omistama osakeyhtié Samhall. Samhallin toiminta alkoi valtakunnallista
tyOpajoista, jotka vuosien myo6ta laajenivat tydpajayrityksiksi. Nykyadn Samhallia voidaan pitaa
Ruotsin suurimpana yrityksena, silla se tyéllistaa yli 25 000 henkiléa noin 600 paikkakunnalla eri
puolella maata. Samhall pyrkii I6ytamaan ja sijoittamaan vajaakuntoiset ja pitkaaikaistyottdmat hen-
kilét avoimille tydmarkkinoille, todellisiin tydtehtaviin. Erityisesti kiinnitetddn huomiota olemassa ole-
vien taitojen todentamiseen ja itsetunnon kohottamiseen. Samhallin yhteistybkumppaneita ovat mm.
Ikea, Max Burgers ja Willys. Valtio avustaa vaajaakuntoisten tyéllistémista maksamalla Samhallille
korvausta tukitydllistdmisen lisakustannuksiin. Vuonna 2018 Idhes 1 500 henkilda siirtyi avoimille

tyomarkkinoille Samhallin kautta. (www.samhall.se 23.7.2019)

Vuonna 2015 Ruotsin julkinen tyévoimapalvelu (Arbersférmedlingen) solmi kuntien ja maakuntien

liiton kanssa yhteistydsopimuksen, jonka padamaarana oli edistaa alueellista ja paikallista tyéllisty-

mista. Sopimuksessa lisattiin tydnantajille vastuuta tuetun tyén seka harjoittelupaikkojen tarjoami-
sessa. (HE 51/2017)
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2.3 Kuntouttava tyétoiminta

Kuntouttavan ty6toiminnan palvelujen tavoitteena on parantaa pitkadn ty6ttémana olleen henkilén
tyollistymismahdollisuuksia. Vuonna 2016 kuntouttavaan tyétoimintaan osallistui 41 700 henkilda.
Kuntouttavan ty6toiminnan ty6toimintajaksot vaihtelevat 1-3 kuukauteen, vaikka lain mukaan ty6toi-
mintajakson minimipituus on kolme kuukautta. Eniten kuntouttavaan tyétoimintaan ohjautuu henki-
|6ita pitkaaikaistyottomyyden perusteella. Pitkdaikaistydttomyyden takana on useimmiten henkil6-

kohtaiset ty6- ja toimintakyvyn asettamat rajoitteet. (Virtanen 2017)

Sellaisia erityislakien mukaisia sosiaali- terveys- ja
kuntoutuspalveluja, jotka parantavat henkilon tyo- ja
toimintakyky3, ei ole saatavilla

Henkild ei tyd ja toimintakykynsa rajoitusten vuoksi
kykene osallistumaan tyohon tai julkisiin
tydvoimapalveluihin

Henkilon tarpeen mukaista tyota tai julkisia
tyovoimapalveluja ei ole tarjolla

0 10 20 30 40 50 60 70 80

%-osuus palvelua jarjestaneista kunnista

Kuvio 1. Kuntouttavaan tyétoimintaan ohjautuminen ensisijaisen palvelutarpeen mukaan 2016 (Vir-
tanen 2017)

Parhaimmillaan kuntouttava tyétoiminta on asiakkaan tyéllistymista edistava ja elamdnhallintaa pa-
rantava palvelu. Kuntouttavan tyétoiminnan myéta henkil voi testata omaa tyo- ja toimintakykya
pitkdn tyéttomyysajan jalkeen. Palvelun yhteyteen tulisi tarvittaessa liittda myds terveys- ja kuntou-
tuspalvelujaksoja, mielenterveys- ja paihdekuntoutusta, tyokyvyn selvittelya seké muita ammatillisen
ja sosiaalisen kuntoutuksen toimenpiteitd. Usein kuntouttava ty6étoiminta néhdaankin enemman sosi-
aalipoliittisena kuin ty6llisyyspoliittisena toimenpiteena. Valtaosa kuntouttavan ty6toiminnan asia-
kaista oli tyytyvaisia saamistaan tydmahdollisuuksista. Usean kuntouttavaan tyétoimintaan osallistu-
van henkilon toiveena on paastd takaisin tydeldmaan, mutta he eivat kuitenkaan nde kuntouttavaa
tyétoimintaa varsinaisena ponnahduslautana. Onnistuneen kuntouttavan tyétoimintajakson jalkeen
motivoituneiden henkildiden kohdalla tulisi lisdtd ammatillisen koulutuksen tai tydeldmaan siirtymi-
sen mahdollisuuksia. Viiveet siirtymdjaksojen vaélissa saattavat mitatdida saavutetut tulokset. Tulee
my®&s huomioida, ettd kuntouttava tyotoiminta voi olla se ainut tydeldmaosallisuuden muoto, mihin

henkild enda kykenee. (Karjalainen ja Karjalainen 2011, 47- 48)
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Kuntouttavasta ty6toiminnasta sovitaan aktivointisuunnitelmassa. (Laki kuntouttavasta ty&toimin-
nasta 2.3.2001/1899). Aktivointisuunnitelma on asiakkaan, tyévoimaviranomaisen ja sosiaalityonte-
kijan yhteistyossa laatima suunnitelma asiakkaan tydllistymisen ja elamanhallinnan edistamiseksi.
Aktivointisuunnitelman teossa otetaan huomioon asiakkaan toimintakyky, koulutus ja aikaisempi ty6-
historia. Aktivointisuunnitelmaa laadittaessa kartoitetaan olemassa olevat tyollistymis- ja koulutus-
mahdollisuudet. Mikali realistisia tydllistymis- ja koulutusmahdollisuuksia ei ole kaytettavissa tai asi-
akkaan toimintakyky on alentunut siten, ettei han kykene niihin osallistumaan, tulee aktivointisuun-
nitelmaan sisallyttad kuntouttava tyétoiminta tai muita sosiaali-, terveys- ja kuntoutuspalveluja. Akti-
voinnin tavoitteena on saada tytdn henkilé toimimaan oman tydmarkkina-aseman parantamiseksi.
(Laki kuntouttavasta tyotoiminnasta 2.3.2001/189, 2 § ja 8 §, Klem 2013, 11)

Kuntouttavaan tydtoimintaan henkild voi osallistua aktivointisuunnitelman mukaisesti yhdesta nel-
jaan padivaan viikossa, vahintdan nelja tuntia kerrallaan. TyOpdivien maara ja pituus suunnitellaan
yksil6kohtaisesti. Ensimmaisen kuntouttavan ty6toimintajakson pituus on yleensa kolme kuukautta.
Taman jalkeen tyétoimintajaksojen pituudeksi voidaan sopia 3-12 kuukautta. Vuoden aikana henkil®
voi osallistua kuntouttavaan tyétoimintaan enintdan 230 paivana. Kuntouttavaan ty6toimintaan osal-
listuva ei ole tydsuhteessa, vaan asiakkaana tyéllistymista edistavassa palvelussa, vaikka hanen tyo-
toimintatehtavédnsa vastaisivat todellisia tyotehtavia. Kuntouttavan tyétoiminnan asiakkaaseen ei
mydskaan kohdistu tydsuhteeseen liittyvaa vastuuta tydn suorittamisesta. Kuntouttavassa tydtoimin-
nassa sovelletaan ty6aikalain (605/1996 6 §) mukaista yleissdannosta saanndllisesta tydajasta. Pal-
veluntuottajan ei tarvitse ottaa tapaturmavakuutusta kuntouttavaan tyétoimintaan osallistuvalle asi-

akkaalle. Asiakas on vakuutettu kunnan toimesta (Laki kuntouttavasta ty6toiminnasta 2.3.2001/189,

95).

Asiakkaan osallistuessa aktivointisuunnitelmassa sovittuihin tydllistymista edistaviin palveluihin, han
voi saada Kelan myéntamaa kulukorvausta. Maksettava kulukorvaus on veroton pdivakohtainen lisa-
tulo, joka lisatdan maksettavaan peruspaivarahaan tai tydmarkkinatukeen. Korvauksen suuruus on
yhdeksan euroa paivassa. Kuntouttavan tyétoiminnan asiakkaat eivét ole oikeutettuja korotettuun
kulukorvaukseen. Sen sijaan he voivat hakea toimeentulotukena toimintarahaa seka matkakorvauk-
sia (1293/2002 14 §, www.kela.fi/kulukorvaus, 2.3.2001/189 2 §) Valtio maksaa korvauksia kunnille
kuntouttavan ty6toiminnan jarjestamisesta tyollisyysmadrarahoista 10,09 euroa (alv 0 %) jokaisesta
toteutuneesta tydtoimintapaivasta (2.3.2001/189 24 §)

Sosiaalihuoltolain (1301/2014) mukainen ty6toiminta on tarkoitettu niille sosiaali- ja terveyspalvelu-
jen asiakkaille, joilla on sairauden, vamman tai muiden vastaavien syiden takia pitkdaikaisia ja erityi-
sia haasteita suoriutua tavanomaisista arjen rutiineista. Sosiaalihuoltolain mukaisesti jarjestetyn ty6-
toiminnan tulee olla kuntouttavaa seka henkilén tyokykya kartoittavaa. Mikali henkild ei tukitoimista
huolimatta tydllisty ja toimeentulo koostuu ensisijaisesti tyokyvyttdmyyden perusteella (elake, kun-
toutusraha, kuntoutustuki tai pidempiaikainen sairauspaivaraha), hanelle tulee sosiaalihuoltolain mu-

kaisesti jarjestaa tydhénvalmennusta tai tydtoimintaa (Klem 2013, 10).
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Sosiaalihuoltolain mukaisen tyotoiminnan asiakkaat voivat olla tyémarkkinoiden ulkopuolella olevia,
esimerkiksi mielenterveys- ja paihdekuntoutujia tai vammaisia henkil6ita. Sosiaalihuoltolain nojalla
jarjestetty tydtoiminta on kuntouttavaa ja henkildn tytkykya kartoittavaa. Ty6toiminnan kesto ja pai-
vittdinen tydaika maardytyvat asiakkaan tarpeen, tavoitteiden ja toimintakyvyn mukaisesti. Tyétoi-
minnan tavoitteena on ylldpitda ja edistad asiakkaan toimintakykya. Tavoitteina voivat olla esimer-
kiksi elamanhallinnan lisadntyminen, sosiaalisen verkoston vahvistaminen seka selkedn paivarytmin
saavuttaminen. Tyo6toimintapaivia voi olla yhdesta viiteen paivaa viikossa ja tydpaivien pituus vaihte-
lee kolmesta kuuteen tuntiin. Perustellusti tydpaivat voivat olla myds lyhyempia tai pidempia. Tyotoi-
mintajaksojen pituudet vaihtelevat kuukaudesta puoleen vuoteen. Tyétoimintaan osallistuvalle hen-

kilolle voidaan maksaa verovapaata tydosuusrahaa (Klem 2013, 11).

Asiakkaat ohjautuvat sosiaalihuoltolainmukaiseen ty6toimintaan aikuissosiaalitydn tai vammaispalve-
luiden kautta. Asiakkaan kotikunnan sosiaalityéntekija tekee palvelutarpeen arvioinnin seka asiakas-
suunnitelman asiakkaalle (SHL 1301/2014, § 36 ja § 39) yhteistydssa asiakkaan ja hanen tarpeitaan
vastaavan palveluverkoston kanssa. Sosiaalitydntekijan ohjaamina asiakkaat voivat kdyda tutustu-
massa Yyhdistyksen tiloihin ja tyétoimintaan yksin, oman sidosryhmansa tai sosiaalityontekijan kanssa
korvauksetta. Asiakassuunnitelman perusteella maaritelldan annettavan palvelun kesto. Palvelua voi-
daan jatkaa uudella palvelutarpeen arviointiin perustuvalla paatokselld ja kunnan talousarvion maa-
rarahojen puitteissa palvelutarpeen mukaan. Sosiaalihuoltolain mukainen tyétoiminta perustuu Sosi-
aalihuoltolakiin sekd Lakiin sosiaalihuoltolain muuttamisesta. Sosiaalihuoltolain mukaista ty&toimin-
taa ei myonneta, jos henkild kykenee kuntouttavaan tyétoimintaan tai henkil6 osallistuu muuhun

tyollistamistd edistavaan toimenpiteeseen tai henkild saa tydmarkkinatukea.
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YHDISTYKSEN TUOTTAMA SOSIAALIPALVELUTOIMINTA

Yhdistyksen perustaminen

Suomessa on perustuslailla (11.6.1999/731, 13 §) turvattu kansalaisille oikeus ilman erillista lupaa
perustaa yhdistyksid, osallistua yhdistysten toimintaan, kuulua tai olla kuulumatta yhdistyksiin. Yh-
distyksille on ominaista aatteellisuus, itsehallinnointi seka toiminnan pysyvyys. Yhdistyksen aatteelli-
suus voi olla ideologian edistédmista, etujen valvontaa, hyvantekevaisyytta tai palvelujen tuottamista.
Yhdistystoiminnan pysyvyydella tarkoitetaan sitoutumista ja pitkdjanteista toimintaa yhdistyksen hy-
vaksi. (Loimu 2013, 21- 25)

Yhdistysten organisaatiorakenteet voivat olla hyvinkin erilaisia. Perustyyppina voidaan pitda yhdis-
tysta, jossa jaseniston muodostavat joukko ihmisid. Sekamuotoisessa yhdistyksessa jasenpohjaan
kuuluu luonnollisten henkildiden liséksi oikeushenkilditd, kuten osakeyhtitt, osuuskunnat, kunnat,

seurakunnat ja rekisterdidyt yhdistykset (Loimu 2013, 29-31).

Yhdistyksen toimintamuoto ja koko vaikuttavat usein siihen, onko yhdistys merkitty yhdistysrekiste-
riin vai ei. Rekisteriin merkitsematén yhdistys ei voi jarjestaa huvitilaisuuksia, yleisia kokouksia, har-
joittaa elinkeinoa tai tehda sitoumuksia. Rekisterissa oleva yhdistys toimii oikeushenkiléna. Oikeus-

henkilona yhdistys voi tehda sitoumuksia seka toimia asianosaisena tuomioistuimessa ja muiden vi-

ranomaisten luona. Rekisterdidyn yhdistyksen nimeen liitetdan lyhenne “ry” tai sanat rekisterdity
yhdistys. (Loimu 2013, 24-28)

Idea, tarve, Nimi, Perustamis- Iimoitus
- perustamiskirja ja ilmoitus rekisteriin
aate tai asia saannot yhdistysrekisteriin hyvaksymisests
Suunnittelu Toteutus Tulos

Kuvio 2. Yhdistyksen perustamisen vaiheet

Kuka tahansa voi perustaa yhdistyksen haluamansa aatteen tai asian tukemiseksi taytettyaan 15
vuotta. Perustamisvaiheessa yhdistyksessa tulee olla véhintdan kolme jasentd. Saman yhdistyksen
jasenina voi toimia luonnollisia henkildita seka kuntia, osakeyhtidita ettd muitakin rekisteriin merkit-
tyja yhdistyksia. (Loimu 2013, 21-23)

Yhdistyksen perustaminen aloitetaan laatimalla perustamiskirja. Perustamiskirja voidaan laatia va-
paamuotoisesti ilman muotoseikkoja. Siita tulee ilmeta yhdistyksen perustamisen aie, nimi seka yh-

teisesti hyvaksytyt sadannét. Yhdistykselle ei saa antaa harhaanjohtavaa nimea eika se saa liiaksi
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muistuttaa muita jo rekisterissa olevia nimia. Nimi ei mydskaan saa antaa vaaraa kuvaa yhdistyksen
toiminnan tavoitteista tai yhtiomuodosta. Muutoin yhdistyksen nimen voi kuitenkin paattaa hyvin
vapaasti, silla nimen ei valttamatta tarvitse kuvata toimialaa. Nimi voi olla suomen-, ruotsin- tai saa-
menkielinen ja silla voi olla englanninkielinen vastine. Olennaista kuitenkin on, etta nimi antaa jase-
nille ja ulkopuolisille henkilGille oikeanlaisen mielikuvan yhdistyksen toiminnasta. (Loimu 2015, 18-
19, Loimu 2013, 35-36)

Yhdistyksen perustamisvaiheessa saantdjen laatiminen on pakollista. Yhdistyksen saannét pitavat
sisdllddn yhdistyksen nimen, kotipaikkakunnan, tarkoituksen ja toimintamuodot seka jasenten mak-
suvelvollisuuden. Sadnndissa sovitaan myos hallituksen, varajdsenien ja tilintarkastajien valinnasta,

lukumaarasta seka toimikaudesta. (Kallio, Kangasniemi, Poyhdnen ja Vierros 2016, 36-38)

Yhdistyksen kotipaikkakuntana voi olla mika tahansa Suomen kunta. Yleisena kaytanténa kuitenkin
on, etta kotipaikkakunnaksi merkitadn kunta, jossa toiminta paaasiallisesti tapahtuu. Kotikunnalla on
merkitysta ainakin siind tapauksessa, ettd yhdistysta vastaan nostettaisiin kanne. Kanne kasiteltaisiin

yhdistyksen kotipaikkakunnan tuomioistuimessa. (Loimu 2015, 20-, Loimu 2013, 37)

Yhdistyslain (1989/503) 8 §:n mukaan yhdistyksen sadnnoista tulee ilmeta yhdistyksen tarkoitus ja
sen toimintamuodot. Sdanndissa yhdistyksen tarkoitus ja pyrkimykset kuvataan lyhyesti yleiselld ta-
solla. Yhdistyksen tarkoituksena voi olla esimerkiksi eri asiakasryhmien edunvalvonta, kulttuurin sai-
lyttaminen tai kotouttaminen. Yhdistyksen toimintamuodot puolestaan kertovat, mita yhdistys aikoo
tai suunnittelee tekevansa. Toimintamuodot eivat ole velvoittavia, joten tdhan kohtaan kannattaa
kirjata kaikki se toiminta, mika saattaisi olla mahdollista tulevaisuudessa. Samalla sovitaan toimin-
nasta, jota yhdistys harjoittaa toimintansa tukemiseksi, kuten rahankerdykset, arpajaistoiminta, lah-
joitusten ja testamenttien vastaanottaminen, omaisuuden omistaminen seka liiketoiminnan harjoitta-
minen (Loimu 2015, 20-21, Loimu 2013, 37-38).

Yhdistyksen jésenilld on jasenmaksuvelvollisuus. Jadsenmaksutuotoilla yhdistys kattaa toiminnasta
aiheutuneita kuluja yhdistykselle. Jdsenmaksun suuruus sovitaan saantdjen mukaisesti vuosittain
joko siten, etta hallitus paattaa itsendisesti jasenmaksusta tai yhdistys tai valtuusto tekee paattksen
hallituksen esityksen pohjalta. Jasenmaksujen ja muiden mahdollisten suoritusten kuten liittymis-
maksun kerdamisesté yhdistykselle sovitaan saénndissa. Jasenmaksun alentamis- tai poistamispe-
rusteina voisivat olla esimerkiksi tyéttdmyys, opiskelu tai sairastuminen. Jasenmaksut keratdan vuo-
sittain. Joissain yhdistyksissa on mahdollista suorittaa kerralla maksettava ainaisjasenmaksu. Jasen-
maksun suorittaminen voidaan sitoa yhdistyksen sadnndissa paatéksenteko-oikeuteen. Tuolloin hen-
kilg, jolla on maksamattomia jasenmaksuja, menettaa osallistumisoikeuden yhdistyksen paatdksen-
teossa. Jasenmaksun maksamatta jattdmamaista voidaan pitéda myds passiivisena eroilmoituksena ja
yhdistyksen hallitus voi katsoa jasenen eronneeksi saanndissa madratyn ajan jalkeen. (Paasolainen
2013, 18- 20)

Yhdistyksen toimintaa johtaa hallitus. Hallituksessa tulee olla vahintéan kolme jasenta. Hallituksen
jasenten enimmaismaaralle ei ole asetettu yldrajaa. Hallituksen kokoonpanon suurus voidaan halu-

tessa madritelld sdanndissa joko kiinteaksi tai jasenmaaraltaan liukuvaksi, jolloin puheenjohtajan
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lisaksi hallitukseen valitaan vahimmais- ja enimmaismaarat jasenia. Joustava jasenmddra mahdollis-
taa hallituksen koon vaihtelut vuosittaisten tarpeiden mukaisesti. Hallituksen jasenille voidaan valita
henkilokohtaisia tai yleisvarajdsenia vain siina tapauksessa, etta varajasenten valinnasta on sovittu

yhdistyksen sdaanngissa. Yleisesti ottaen varajasenten katsotaan turvaavan hallituksen paatosvaltai-

suutta. My0s varajdsenten osallistumisesta sovitaan sadnndissa. (Paasolainen 2013,20-21)

Hallitus valitsee itselleen puheenjohtajan. Puheenjohtajan tulee olla tdysi-ikdinen ja Suomessa asuva
henkild. Muu kuin Suomessa asuva henkilé voi toimia puheenjohtajana vain Patentti- ja rekisterihalli-
tuksen myontamalla erikoisluvalla. Yhdistyksen ylinta paatosvaltaa kaytetaan yhdistyksen kokouk-
sissa sen jasenten toimesta. Yhdistyksessa voi olla joko kolmi- tai kaksiportainen paatoksentekojar-
jestelma. Kolmiportaisessa jarjestelmassa yhdistyksen hallitus valmistelee esitykset, valtuutetut lau-
suu ja paatos tehdaan varsinaisessa yhdistyksen kokouksessa. Kaksiportaisessa jarjestelmassa halli-
tus valmistelee paatettdvan asian ja valtuutettujen kokous tai yhdistys tekee paatdksen sen mukaan,
miten saanndissa on sovittu. (Kallio, Kangasniemi, Poyhdnen ja Vierros 2016, 37-39)

Hallituksen toimikausien pituudesta sovitaan yhdistyksen saanndissa. Yleensa paikallisyhdistyksien
toimikaudet ovat vuoden mittaisia. Ammattiyhdistysten toimikaudet vaihtelevat kahdesta neljaén

vuoteen. (Paasolainen 2013, 22)

Yhdistyksen saanndissa tulee olla maininta hallituksen jasenten seka tilin- ja toiminnantarkastajien
valintojen ajankohdasta seka tilipaatdksen vahvistamisesta ja vastuuvapaudesta. Edelld mainittujen
ajankohtien tulee olla keskendadn yhteensopivia. Yhdistyksen tilikausi on yleisimmin kalenterivuosi.
Toiminnan alkaessa tilikausi voi olla joko lyhyempi tai pidempi ajanjakso. Yhdistykselle tulee valita
toiminnantarkastaja ja varatoiminnantarkastaja, mikali tilintarkastajia ei ole. Vuonna 2010 yhdistys-
lain uudistuksen myo6ta yhdistyksen tulee valita auktorisoitu tilintarkastaja, mikali yhdistys tayttaa
seuraavista raja-arvoista kaksi: taseen loppusumma on 100 000 e, liikevaihto tai vastaava tuotto on
yli 200 000 e tai palveluksessa on keskimaarin yli kolme henkildd. Kyseisten raja-arvojen tulee tayt-
tya kahden edeltdvén tilikauden aikana. (Paasolainen 2013, 22-24)

Yhdistyslain (1989/503) 20 §:n mukaisesti yhdistyksen tulee pitda kokoukset sdanndissa madrattyina
aikoina. Yhdistyslain uudistus (678/2010, 17 §) helpotti jasenten kokouksiin osallistumista ja paatos-
ten tekemista sallimalla osallistumisen postitse, tietoliikkenneyhteyden tai muun teknisen apuvalineen
avulla. Hallituksen tulee ilmoittaa kokouksen jarjestémisen aikataulusta ja asiasisallésta jasenilleen
hyvissa ajoin. Nain turvataan jasenten tasapuolinen ja oikeudenmukainen kohtelu. Mikali hallitus ei
hoida tehtavaansd, voi yhdistyksen jasen hakea aluehallintovirastolta lupaa kokouksen jarjestami-
selle. (Paasolainen 2013, 25-26)

Yhdistyksen sdanndista tulisi selvitd my6s se, mita yhdistyksen varoille tapahtuu, jos toiminta pur-
kautuu ja lakkautetaan. Jaljelle jaavia varoja ei voida jakaa yhdistykseen kuuluvien jasenten kesken,
vaan ne tulee lahjoittaa eteenpadin esimerkiksi yhdistykselle, jolla on ollut samankaltainen tarkoitus

kuin olemassa olevalla yhdistykselld. (Loimu 2015, 23)
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3.2 Ilmoituksenvarainen sosiaalihuollon palvelu

Laki yksityisista sosiaalipalveluista 922/2011 (11 §-13 §) velvoittaa yksityisten sosiaalipalvelujen

tuottajaa tekemaan kirjallisen ilmoituksen ennen toiminnan aloittamista sen kunnan toimielimelle,

jonka alueella toimintaa tuotetaan. Ilmoituksen mukana toimitetaan seuraavat liitteet.

Jaljennds yhtidjarjestyksesta ja saanndista

Toimintasuunnitelma. Suunnitelmasta tulisi ilmeta toiminnan sisaltd ja laajuus, asiakasryhman
kuvaus seka henkildstdsuunnitelma ja rakenne.

Yksityisistd sosiaalipalveluista (2011/922, 5 §) annetun lain mukaan yhdistyksella tulee olla vas-
tuuhenkild, joka vastaa siita, etta toteutettavat palvelut tayttavat niille asetetut vaatimukset.
Vastuuhenkildn tulee tayttaa sosiaalihuollon ammatillisen henkildstén kelpoisuusvaatimuksista
annetun lain (272/2005) 10 §:n mukainen kelpoisuus. Lain 11 §:n mukaan kelpoisuusvaatimuk-
sena sosiaalihuollon muihin ammatillisiin tehtaviin on soveltuva ammattitutkinto tai muu sovel-
tuva koulutus. Vastuuhenkilén tutkintotodistuksista tulee toimittaa jaljenndkset seka selvitys tyd-
kokemuksesta. Palveluntuottajan vastuulla on koulutetun, asiantuntevan ja asiakaspalveluun
soveltuvan henkilékunnan hankinta. Palvelun saaminen tulee turvata niin, etté tyontekijdiden
sijaisuudet, lomat ja muut poissaolot eivat heikenna asiakaspalvelua.

Lisaksi toimintayksikdsta on toimitettava toiminnassa kaytdssa olevien tilojen pohjapiirustus ja
kayttdsuunnitelma. Yksityisista sosiaalipalveluista annetun lain 2011/922 4 § 1 momentin mu-
kaan yhdistyksella tulee olla riittdvat ja asianmukaiset toimitilat. Toimitilojen tulee olla terveydel-
lisiltd ja muilta olosuhteiltaan sielld annettavalle hoidolle, kasvatukselle ja muulle huolenpidolle
sopivat. Lisaksi toimitiloilla tulee olla pelastusviranomaisten hyvaksyma pelastussuunnitelma ja
poistumisturvallisuusselvitys (Pelastuslaki 379/2011, 15 §, 188).

s

N\

Yksityisten sosiaalipalveluiden tuottaja tekee kirjallisen
ilmoituksen toiminnan aloittamisesta sijaintikunnan
sosiaalihuollosta vastaavalle toimielimelle.

Kunnan sosiaalihuollosta vastaava toimielin tekee
hallintopaatoksen sosiaalihuoltolain mukaisesti yksityisten
sosiaalipalveluiden tuottamisesta alueellaan.

Kunta ilmoittaa aluehallintovirastolle tiedot rekisterin pitoa
varten.

Aluehallintovirasto tekee rekisterdintipaatoksen
ilmoituksenvaraisista sosiaalipalveluista ja liittaa tiedot
Yksityisten sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujenantajien
rekisteriin Valveriin.

Kuvio 3. Yksityisten sosiaalipalvelujen aloittaminen

Kunnan toimielin liittda ilmoitukseen lausunnon siita, sisaltaako ilmoituksenvarainen sosiaalipalvelu-

toiminta yksityisistd sosiaalipalveluista annetussa laissa (922/2011) vaaditut edellytykset ja toimittaa
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ne aluehallintovirastoon. Aluehallintovirasto lahettda palveluntuottajalle paatdksen postitse. Aluehal-

lintoviraston paatokset ovat maksullisia. Voimassa oleva maksuasetus maaraa maksun suuruuden.

3.3 Toimintasuunnitelma

Toiminta-ajatus kertoo organisaation perustehtavan ja olemassaolon tarkoituksen (Kauhanen 2015,

16) sekd kaupallisen logiikan (Kyrold 2010, 16). Arvot puolestaan kuvastavat organisaation toiminta-
periaatteita (Kauhanen 2015, 17). Visio kertoo organisaation arvopanostuksesta ja siita mitd organi-
saatio tavoittelee lahivuosina (Kauhanen 2015, 18).

Toimintasuunnitelma on yhdistyksen laatima suunnitelma tulevasta toimintavuodesta. Toimintasuun-
nitelma hyvaksytaan joko yhdistyksen syyskokouksessa tai vuosikokouksessa (Loimu 2013, 102).
Toimintasuunnitelmasta tulisi ilmeta toiminnan tarkoitus, visio seka tulevan vuoden tavoitteet. Toi-
mintasuunnitelmaa ei sido tiukat muotoseikat ja siksi se voidaan laatia hyvinkin vapaaseen muotoon.
Yleensa suunnitelmassa kuvataan yhdistyksen sisdiset ja ulkoiset toiminnot, kuten erilaiset tilaisuu-
det, jdsenhankinnat, yhteistyd sidosryhmien kesken, edunvalvonta, mainonta seka tiedottaminen
toiminnan kehittdmistd unohtamatta. Toimintasuunnitelman teko kannattaa kytkea yhdistyksen stra-
tegiaan, osaksi toimintaa. Vaikka toimintasuunnitelma hyvaksytaan kerran vuodessa, sen suunnittelu

kannattaa aikatauluttaa vakiintuneeseen vuosikiertoon. (Ammattiliitto Pro 2011, FinFami).

3.4 Sosiaalipalvelujen omavalvontasuunnitelma

Laki yksityisista sosiaalipalveluista (922/2011, 6 §) seka sosiaalihuoltolaki (1301/2014 47 §) velvoit-
tavat yksityisten sosiaalipalvelujen tuottajan laatimaan omavalvontasuunnitelman toiminnan laadun
ja asianmukaisuuden varmistamiseksi. Omavalvontasuunnitelman tulee kattaa kaikki palvelujen tuot-
tajan tarjoamat sosiaalipalvelut ja palvelukokonaisuudet. Omavalvontasuunnitelmalla lisétéan toimin-
nan luotettavuutta ja lapinakyvyyttd. Suunnitelman avulla tavoitellaan omatoimista laadun ja asia-
kasturvallisuuden varmistamista. Omavalvonta on koko ty6yhteisdn jokapaivaista toimintaa kaikissa
tyotehtavissa. Aloittavalla palvelujen tuottajalla on kuusi kuukautta aikaa laatia omavalvontasuunni-
telma. Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontaviraston nettisivuilta 16ytyy valmis lomakepohja sosi-
aalipalvelujen omavalvontasuunnitelmaa varten. Suunnitelman pohja on vapaasti muokattavissa ja

sisaltd rakentuu omalaiseksi toimialan ja toiminnan mukaan.

Omavalvontasuunnitelmasta tulee ilmeta toimintayksikdn virallinen nimi, yhteystiedot seka y-tunnus.
Luvanvaraiset palveluntuottajat kirjaavat omavalvontasuunnitelmaan luvan mydntamisen ajankoh-
dan ja ilmoituksenvaraiset toimijat merkitsevat ilmoitusta tai rekisterdintia koskevat tiedot. Omaval-
vontasuunnitelmaan kirjoitetaan auki muun muassa toiminta-ajatus, arvot seka toimintaperiaatteet.
Suunnitelmasta nahdaan, miten omavalvonta on organisoitu, miten palveluja tuotetaan, millaisella
henkilostdrakenteella ja kuka on vastuussa toiminnasta. Suunnitelmassa tulee olla nimettyna hen-
kilo, joka pitda huolen siitd, ettd suunnitelman mukaiset palvelut ja palvelukokonaisuudet tayttavat
niille asetetut vaatimukset (Laki yksityisista sosiaalipalveluista 922/2011 5 §).


https://www.valvira.fi/sosiaalihuolto/sosiaalihuollon-valvonta/omavalvonta
https://www.valvira.fi/sosiaalihuolto/sosiaalihuollon-valvonta/omavalvonta
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Sosiaalipalveluissa hoiva ja huolenpito perustuvat ensisijaisesti vapaaehtoisuuteen. Omavalvonta-
suunnitelman teossa huomioidaan asiakkaiden osallisuuden edistéminen seka vaikuttamisen mahdol-
lisuudet toiminnan aikana. Suunnitelmasta tulee I6ytya asiakastyon perusteet ja miten toiminnalla
edistetdan asiakkaan psyykkistd, sosiaalista ja fyysista toimintakykya seka toimintaohjeet siita, miten
estetdan asiakkaaseen kohdistuva epdasiallinen kohtelu. Omavalvontasuunnitelman liitteeksi voidaan
laatia erillisia asiakirjoja esimerkiksi asiakkaan palveluprosessin kuvaus. Omavalvontasuunnitelma on
pidettdva julkisesti nahtavilld ja sen toteutumista on seurattava saanndllisesti. Omavalvontasuunni-
telma ja siihen liittyvat asiakirjat tulee sailyttda valvontaviranomaisten saatavilla kohteessa kymme-
nen vuoden ajan. Jos omavalvontasuunnitelma ei ole riittdvan kattava turvaamaan laadukasta ja
lakien mukaista sosiaalipalvelua, voi kunta tai aluehallintovirasto tai Valvira maarata omavalvonta-
suunnitelman taydennettavaksi, korjattavaksi tai muutettavaksi.

Verohallinnon ohjeen (604/40/2011) mukaisesti yksityisilla sosiaalipalveluilla tulee olla ajantasainen

omavalvontasuunnitelma, jotta arvonlisaverottomuuden edellytykset tayttyvat.

3.5 Henkilorekisteritietojen kasittely

Toukokuussa 2018 EU-maissa astui voimaan yleinen tietosuoja-asetus General Data Protection Re-
gulation (GDPR). Euroopan Parlamentin ja neuvoston yleisen tietosuoja-asetuksen (EU) 2016/679
lahtokohtana on ollut henkilétietojen sdanndnmukainen suojelu seka hyvinvoinnin lisddminen, va-
pauden ja turvallisuuden edistaminen. GDPR:N mukaan henkil6tietojen kasittelyssa tulee noudattaa
ainakin seuraavia periaatteita. Henkilttietoja tulee kasitella asianmukaisesti, lainmukaisesti ja la-
pindkyvasti. Tietoja voidaan kerata vain tiettyd, nimenomaista tarkoitusta varten eika kerattyja tie-
toa saa kayttda muihin tarkoituksiin. Tiedon maaraa tulee rajoittaa siten, etta keratdan vain se tieto,
mitd asian hoito, palvelu tai selvittely vaatii. Keratyn tiedon tulee olla tadsmadllista ja paivitettavissa.
Rekisterdidylla on oikeus tarkistaa itsedan koskevat henkiltiedot. Virheelliset henkilétiedot korjataan
tai poistetaan rekisterista valittémasti. Rekisterdidylld on oikeus pyytdaa omien henkildtietojen poista-
mista rekisterista viivytyksettd, jos tietoja ei enaa tarvita tietojen keradmisen alkuperdisessa tarkoi-
tuksessa tai tietojen kasittelyyn ei ole perusteltua syyta tai henkiltietoja on kasitelty lainvastaisesti.
Henkilttietoja tulee suojella siten, etteivat ne havia, tuhoudu tai vahingoitu tai joudu vaariin kasiin.
Henkilotietoihin liittyvista tietoturvaloukkauksista tulee ilmoittaa rekisterdidylle selkokielelld, mikali
loukkaus haittaa henkilon oikeuksia tai vapautta. Ilmoitusta ei tarvitse antaa, jos rekisterinpitdjalla
on asianmukaiset suojatoimet ja henkildtiedot ovat olleet erityisen salauksen alaisia. Mikali rekiste-
rinpitdja ei kykene tavoittamaan kaikkia rekisterdityja, tulee rekisterin pitajan antaa julkinen tie-
donanto, jotta tieto saataisiin kaikkien ulottuville. (EU 2016/679, 5., 15.-17., ja 34. artikla)

Henkil6tietoja voidaan kasitella lainmukaisesti ainoastaan silloin, kun rekisterdity on antanut suostu-
muksensa henkildtietojen kasittelya varten tai silloin kun henkilétietoja kasitelldan rekisterdidyn
pyynnosta tai kasittelyn myéta turvataan rekisterdidyn etuja tai kasittely perustuu lakisadteisten vel-
voitteiden noudattamisesta. Jos tietojenkasittelyn perusteena on suostumus, rekisterinpitdjan on
kyettava osoittamaan, etta rekisterdity on antanut suostumuksensa henkilétietojen kasittelyyn.

Suostumuksen tulee olla peruttavissa, milloin tahansa. Henkildtiedot ja tunnisteet, jotka liittyvét ro-
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tuun, etniseen alkuperaan, poliittisiin mielipiteisiin, vakaumukseen, terveyteen, seksuaaliseen suun-

tautumiseen, geneettisiin tai biometrisiin tietoihin vaativat aina nimenomaisen suostumuksen rekis-

terdidylta tai muun yksilidyn syyn tietojen kasittelyyn. Muu yksilGity syy voi olla esimerkiksi, ettd

rekisterdity on juridisesti tai fyysisesti estynyt suostumuksen antamiseen tai kasiteltdvat henkilttie-
dot on saatettu julkisiksi rekisterdidyn toimesta. (EU 2016/679, 6. ja 9. artikla).

Jokaisella rekisterinpitdjalla tulee olla rekisteriseloste, josta ilmenee rekisteriin kuuluvien henkilGtie-

tojen kasittelytoimet (EU 2016/679, 30. artikla). Rekisteriselosteesta on [6ydyttdva seuraavat tiedot:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)

Rekisterinpitdjan tai yhteisrekisterinpitajan ja tietosuojavastaavan yhteystiedot.
Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus.

Kuvaus rekisteriin kuuluvista ryhmista.

Henkilotietojen luovuttamisen periaatteet.

Henkildtietojen siirtdminen kolmanteen maahan tai kansainvaliselle jarjestolle.
Henkiltietojen poistamisen suunnitellut maaraajat

Kuvaus henkildtietojen kasittelyssa kaytettavistd teknisista ja organisatorisista turvatoimista.
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KEHITTAMISTYON TARKOITUS JA TAVOITE

Taman opinndytetyon tarkoituksena on perustaa kuntouttavaa ty6toimintaa tarjoava yhdistys. Ta-
voitteena on hyddyntda opinnadytetyon aikana laadittuja dokumentteja perustettavan yhdistyksen

toiminnassa.

Useiden vuosikymmenien ajan olemme kdyttaneet prosessikuvauksia ja prosessien mallintamisia toi-
minnan kehittdmisen tydkaluina. Prosessiajatteluun liitetdan vahvasti strategia, toiminnan suuntaa-
misen ja tehostamisen tarpeet, yhteistydn mahdollisuudet seka lisdarvon tuottaminen. Uusien inno-
vaatioiden luominen, palveluiden ja tuotteiden tuotteistaminen seka tukitoimintojen suunnittelu ovat
oivia esimerkkeja prosessien kayttémahdollisuuksista. (Martinsuo ja Blomqvist 2010, 3-4)

My6s nopeasti muuttuva nyky-yhteiskunta vaatii kehittamista ja kehittymista. Kehittdmisosaamista
tarvitaan ja muutoksessa mukana pysyminen edellyttad organisaatioilta ja yrityksilta uudistumisky-
kya. Kehittdmistyéhon kuuluu mm. kannattavuuden parantaminen, toiminnan tehostaminen, proses-
sien kehittdminen, ongelmien ratkaisu seka uusien toimintamallien ja palveluiden kehittaminen.
(Ojasalo, Moilanen ja Ritalahti 2015, 11-12)

Tutkimuksellisen kehittamistyon lahtokohtana on usein organisaation kehittémistarpeet tai muutok-
sen tarve. Tavoitteena on uuden tiedon tuottaminen ja kehittdmistehtavan saavuttaminen. Tutki-
muksellinen kehittamistyd vaatii projektitydn ja kehittdmisen osaamista seka kykya yhdistaa ole-
massa olevan teoria ja menetelmat tavoitteiden saavuttamiseksi. Tutkimuksellinen kehittdmisty6 on
vuorovaikutusta, tiedon tuottamista, muutoksen hakemista ja ohjaamista tuntemattomalla alueella.
Kehittamistydssa tutkimuksellisuus nakyy jarjestelmallisyytend, analyyttisyytend, kriittisena tydot-
teena, tiedon soveltamisena sekd uuden tiedon luomisena. (Ojasalo, Moilanen ja Ritalahti 2015, 15-
22)

1. Kehittdmiskohteen

6. Kehittamisprosessin tunnistaminen ja
jalopputulosten alustavien tavoitteiden
arviointi

madrittaminen

Koko prosessin ajan huolehditaan

5. Kehittédmis- + jarjestelmallisyydesta 2. Kehittémis-
hankkeen « analyyttisyydesta kohteeseen
toteuttaminen « kriittisyydestd perehtyminen
ja julkistaminen « aktiivisesta vuorovaikutuksesta teoriassa
eri muodoissa « Kirjoittamisesta eri tahoille ja kdytdnnossa

+ eettisyydesta.

4. Tietoperustan
laatiminen seka
lahestymistavan
ja menetelmien
suunnittelu

3. Kehittamistehtavéan
madrittaminen ja
kehittamiskohteen
rajaaminen

Kuvio 4. Tutkimuksellisen kehittamistyon prosessi (Ojasalo, Moilanen ja Ritalahti 2015, 24)
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Kehittdmistyon ensimmdisessa vaiheessa pyritdan I6ytdmaan kehittdmisen kohde ja maarittdmaan
tavoitteet, joihin pyritadn. Kehittamistyon alkuvaiheessa kehittamistydn aihe voi olla laaja ja tavoit-
teiden avulla aihetta pyritdan saamaan tekijdlleen mieluisaksi. Tassa vaiheessa tavoitteet ovat usein
suuntaa antavia ja lopulliset tavoitteet maarittyvat, kun asiaan liittyvat teoriat ja kdytédnnon tiedot on
keratty. Tavoitteiden asettamisessa tulee muistaa, etta tutkimuksellisen kehittamistyon tulisi tuottaa
tyoeldmaa kehittdvaa ja hyodyttdvaa tietoa, silla kehittamistyd on usein organisaation tai yrityksen
antama tehtdva. Tyoelamassa on paljon hiljaista ammattitietoa ja -taitoa. Kehittamistyon tekijalta
vaaditaankin kykya tunnistaa hiljainen tieto ja toimeksiantajan piilevat kehittdmistatarpeet. (Ojasalo,
Moilanen ja Ritalahti 2015, 24-27)

Kehittamistydn toisessa ja kolmannessa vaiheessa opetellaan tuntemaan kehittdmisen kohde. Hyva
taustaty6 helpottaa kehittamistydn tekemista. Tiedonhankintaan kannattaa resurssoida, silla se va-
hentaa turhaa tyota. Taustatiedon hankinnassa kannattaa hyddyntaa eri tietoldhteitd seka tutkimus-
kirjallisuutta. Tiedonhankinta voidaan aloittaa tutustumalla esimerkiksi organisaation strategiaan,
toimintaymparistodn tai johtamisen filosofiaan. Samalla otetaan haltuun kehittdmisymparistossa kay-
tettdva kasitteistd. Saatu ja kerétty tieto dokumentoidaan, jotta niitd voidaan hyddyntad mydhem-
min. Kolmannessa vaiheessa valitaan ja rajataan lopullisesti kehittamistyon aihe. Aihe tulisi valita
huolellisesti, koska ylimalkainen tavoite ei tue kaytannén toimia. Kehittdmistydssa pyritdan konkreet-
tiseen tuotokseen tai uuden toimintatavan tai kehittémisidean luomiseen. (Ojasalo, Moilanen ja Rita-
lahti 2015, 24-33)

Kehittamistyon neljannessa ja viidennessa vaiheessa laaditaan tietoperusta ja aloitetaan lahestymis-
tavan ja menetelmien suunnittelu. Tietoperusta muodostuu alan kasitteista ja ilmidista, keskeisim-
mista teorioista, tutkimustuloksista seka joukosta lakeja ja maaritelmid, jotka ohjaajavat tyon etene-
mista. Aihetta voidaan kasitelld toimintatutkimuksena, tapaustutkimuksena, palvelumuotoiluna, kon-
struktiivisena tutkimuksena, verkostotutkimuksena, ennakointina tai innovaatioiden tuottamisena.
Toimintatutkimus (Action research) painottaa tiedon tuottamista ja muutoksen aikaansaamista. Kes-
keisena piirteena on ihmisten osallistaminen. Tapaustutkimuksen (Case study) tavoitteena on tuot-
taa tutkittua tietoa kohteesta. Tapaustutkimus sopii tydhon, jossa pyritaan 16ytamaan ratkaisuehdo-
tuksia tai kehittdmisideoita havaittuun ongelmaan. Palvelumuotoilu (Servisce design) hyddyntaa
muotoilun prosesseja ja menetelmia luovasti palvelujen kehittamisessa. Se painottaa palvelujen ko-
kemuksellisuutta ja kayttajakeskeisyytta. Palvelumuotoilua voidaan hyddyntaa organisaation kaikissa
elinkaaren vaiheissa. Ennakointi (Foresight) tuottaa tulevaisuutta koskevaa tietoa. Ennakointitietoa
tuotetaan esimerkiksi strategiatydn tueksi. Kehittédmistytssa verkostotutkimus tutkii yritysten ja or-
ganisaatioiden valisid suhteita ja kdyttda tiedon verkostojen kehittdmiseen. Konstruktiivisen tutki-
muksen (Constructive research) tavoitteena on luoda jokin uusi tuote, ohje, tietojarjestelma, malli,
suunnitelma tai menetelma. Konstruktiivisessa tukimuksessa toiminta kohdistuu konkreettiseen asi-
aan, kun taas toimintatutkimus pyrkii muuttamaan ihmisen toimintaa. Konstruktiivinen tutkimus on
Iahelld innovaatioiden tuottamista ja tutkimista. Innovaatio tuottaa uudenlaisia tuotteita, prosesseja,
toimintamalleja ja palveluja. Innovaatiot ovat uudistumisen, luovuuden, hyvinvoinnin, kilpailukyvyn
seka talouskasvun moottoreita. Prosessi-innovatiot lisddvat organisaatioiden tuottavuutta ja tuote- ja

palveluinnovaatiot tuottavat markkinoille uusia tuotteita ja palveluita. Palveluinnovaatio on usein
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asiakaslahtdinen kehittamistyd. Erilaisilla Iahestymistavoilla voidaan aikaansaada erilaisia nakokulmia
kehittdmisty6hon. Kehittdmistyota tukevia mentelmia ovat esimerkiksi kysely (Survey), ryhmahaas-
tattelu (Focus group), dokumenttianalyysi (Analysis of documentary evidence) seka yhteisolliset ide-
ointimenetelmat kuten aivoriihitydskenteley (brainstorming) tai Osbornin lista. (Ojasalo, Moilanen ja
Ritalahti 2015, 34-45, 82-)

Kehittamistyon viimeisessa vaiheessa arvioidaan kehittdmistyon prosessia ja lopputulosta. Arviointia
on toki tehty koko prosessin ajan, mutta loppuarvionti ilmaisee, miten kehittamistydssa on onnis-
tuttu. Kehittamistyon arvioinninssa paapaino on tietoperustan, kehtitamistehtdvan ja prosessin ku-
vaamisessa ja arvioinnissa. Arvioinnin apuna voidaan kdyttaa kyselyja, havainnointeja, haastatteluja,

tilastoja tai organisaation tunnuslukuja. (Ojasalo, Moilanen ja Ritalahti 2015, 46-48 )

Kehittamistyon keskeisia elementteja ovat kumppanuus, autenttisuus, kokemuksellisuus, luovuus ja
tukimuksellisuus. Kuppanuus muodostuu yhteisestéd arvopohjasta. Siihen liittyy yhdessa tekeminen ja
oppiminen. Autenttinen kehittdmisty® on todellista tyéelaman kehittamistyota, johon liittyy asiantun-
tijuustavoite. Autenttinen kehittdmistyd voi olla ongelma- tai uudistamisperusteinen. Ongelmaperus-
taisessa kehittdmistytssa etsitdan ratkaisua kdytanndn ongelmaan tai haasteeseen. Ongelma voi
liittya esimerkiksi tietojarjestelmiin, kannattavuuden hekkenemiseen tai henkiloston tyytymattomyy-
teen. Uudistamisperusteinen kehittdmistyd pyrkii puolestaan I16ytémaan ratkaisuja ongelmiin tai se
pyrkii innovoimaan uudenlaisia menetelmia. Sen paamaarana voi olla uusi lilkketoimintamalli, toimin-
taprosessi tai uusi palvelu. Kehittdmisty®n inspiraation lahteena toimivat luovuus ja kokemukselli-
suus. Siind yhdistyvat uteliaisuus, muutoksen tarve, oppiminen seka yhdessa kehittdminen ja teke-
minen. (Ojasalo, Moilanen ja Ritalahti 2015, 15-16, 26)

Opinaytetyoni on tydeldmalahtdinen innovaatiotyyppinen kehittamistyd. Kehittdmistydn tarkoituk-
sena on kuntouttavaa ty6toimintaa tuottavan yhdistyksen perustaminen yhdessé Hoitokoti Kangas-
kartano Oy:n ja sen henkiloston kanssa. Kehittamistydn tavoitteena on tuottaa haittoja vahentava ja
ehkdisevan paihdety6n palveluja sinne, missa niita tarvitaan. Yhdistyksen myétéd mahdollistuu kun-
touttavan tyotoiminnan palvelut Viitasaarella ulkopaikkakuntalaisille pdihdehuollon asumispalveluyk-
sikdn asukkaille. Yhdistyksen perustaminen on erittdin merkityksellista kohderyhman kannalta. Se

mahdollistaa osalle kuntoutujista uuden paihteettéman eldman.
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Kehittamispadtos edellyttaa kehittdmistarpeen tunnistamista. Idea kehittamisen tarpeesta voi tulla

asiakkaiden, tyontekijoiden tai esimiesten taholta (Makinen 2017). Kehittdmisen kohteena voivat olla

uusi liiketoimintamalli, uusien mentelmien luominen, prosessien kehittaminen tai tyokulttuurin uudis-

taminen. Tassa kehittamistydssa luotiin uutta, perustettiin yhdistys, joka parantaa paihdekuntoutu-

jien tydllistymisen mahdollisuuksia Viitasaarella. Alla olevaan kuvio 5:een olen kuvannut kehittédmis-

tyon etenemista tyonimella katkolta paihdekuntoutuksen kautta kuntouttavaan tyétoimintaan.

Kehittamispdaatos | Analysointivaihe | Suunnitteluvaihe | Toteutusvaihe Arviointivaihe
Kehittémiskohteen Kehittémiskohtee- Kehittdmistehtdvén | Kehittdmishankkeen | Kehittdmisprosessin
tunnistaminen ja seen perehtyminen | madrittdmien ja ke- | toteutus ja julkista- | ja lopputulosten ar-
alustavien tavottei- | teoriassa ja kdytan- | hittamiskohteen ra- | minen viointi
den maaritys ndssa jaaminen
Idea yhdistyksen Paihdekuntoutujien
] perustamisesta ja tyontekijoiden
5 kuntouttavan tyo- haastattelut.
_é toiminnan tuotta- Fokusryhmakeskus-
% mista varten. telu.
0 Opinnaytetyon aihe.
_é Tiedonhakua.
=
Opinnadytetyon aihe | Tietoperusta yhdis- | Lahestymistapa Yhdistyksen perus- | Arviointi.
g tarkentui. tyksen perustami- Menetelmat taminen. Jatkosuunnitelmat
'; Tiedonhakua sesta ja opinndyte- | Vastuuhenkil6t Lopullinen tietope- Rahoituksen haku
% tyota varten. Tilat rusta. Ohjaajien palkkaus
E Innovaatio
© Kehittdmistyd Sosiaalipalvelujen Arviointi
§ taolla mahdollisen omavalvontasuunni- | Jatkosuunnitelmat
3 soteuudistuksen ta- | telma. Kuntouttavan ty6-
if kia. Suunnitteilla oli | Rekisteriseloste. toiminnan kaynnis-
-|9~ sote-palvelut maa- 1. ilmoitus sosiaali- | tédminen.
E kunnille 1.1.2019 palveluiden jarjes-
"_E alkaen. Uudistus ei tamisesta.
:|=:' toteutunut.

KUVIO 5. Kehittamisprosessin vaiheet. Katkolta paihdekuntoutuksen kautta kuntouttavaan tyétoi-

mintaan.

Meilla yhdistyksen perustamisen idea tuli asiakkailta. Vuonna 2017 Hoitokoti Kangaskartano Oy laa-

jensi toimintaansa ja perustimme paihdehuollon asumispalveluja tuottavan yksikén Ahonkartanon

Viitasaarelle. Ahonkartanon toiminta-ajatuksena on tarjota asumismahdollisuuksia paihdekuntoutu-
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jille. Heti ensimmaisen vuoden aikana Ahonkartanon yhteiso toi vahvasti esille osallisuuden ja mie-
lekkadn tekemisen tarpeen. Erityisesti kuntouttavan tyétoiminnan mahdollisuudet kiinnostivat monia.
Ahonkartanon asukkaat eivat ulkopaikkakuntalaisina paasseet Viitasaaren kaupungin kuntouttavan
tyotoiminnan palveluihin, ja koska yksityinen yritys eli Hoitokoti Kangaskartano Oy ei voinut tuottaa

kuntouttavaa tyotoimintaa, keskusteluun nousi yhdistyksen perustaminen.

Analysointivaiheessa pysahdytaan miettimdan lahtétilannetta ja luodaan yhteinen kasitys kehittdmi-
sen tarpeista ja tavotteista. Nykytila-analyysin teossa voidaan hyddyntaa jo olemassa olevia tietoja
ja mittareita seka tehda henkilohaastatteluja (Makinen 2017). Tiedonhankinta vie usein runsaasti
aikaa, mutta siihen kannattaa panostaa, silla luotettava ja laaja tietoperusta palkitsee myéhemmin
ajan saastona ja kehittamistyon laatuna. Tietoperustan lisaksi kehittamistydssa tulee ymmartaa toi-
mialan luonne ja tunnistaa siihen kohdistuvat haasteet, muutostarpeet seka lakimuutokset. (Ojasalo,
Moilanen ja Ritalahti 2015, 28-29)

Perustettavan yhdistyksen rahoituksesta, tavoitteista ja siséllosté keskusteltiin paljon Hoitokoti Kan-
gaskartano Oy:n ohjaajien kesken seka paihdekuntoutujien kanssa. Toiminnan suunnittelua varten
haastattelin kuutta Ahonkartanolla tuolloin asuvaa henkilda. Toteutin haastattelun fokusryhmakes-
kusteluna. Fokusryhmakeskustelussa samankaltaisella elamdnkokemuksella ja kulttuurisella taustalla
olevat henkilot keskustelevat annetusta aiheesta ryhman vetdjan ohjaamana (Ojasalo, Moilanen ja
Ritalahti 2015, 111-113). Haastatelluista henkildista nelja oli miesté ja kaksi naista. Haastattelun
nuoret miehet (26 v ja 29 v) olivat huume- ja monipaihdeongelmaisia ja vanhemmat miehet (50 v ja
54 v) alkoholiriippuvaisia. Nuoret naiset (21 v ja 28 v) olivat huume- ja monipdihdeongelmaisia. Mie-
hilld oli takanaan yhteensa 42 pdihdehoitojaksoa, yhteensa 110 kuukautta. Paihdehoitojaksot sisalsi-
vat alkoholiriippuvaisen katkaisuhoitojaksoja, huumevieroituksia seka paihdekuntoutusjaksoja. Nai-
silla oli kaytynd yhteensa viisi paihdekuntoutusjaksoa, yhteensa yhdeksan kuukautta. Kolme henki-
I6ista oli ollut asunnottomana ennen kuntoutukseen tuloa. Yhdelld henkildlla oli toisen asteen koulu-
tus, muiden henkildiden koulut olivat jadneet kesken. He kertoivat, etta tarvitsevat muutakin kuin
kampan pysyakseen paihteettémana. Paiva- ja tydtoiminnan mahdollisuutta he pitivat hyvana. Tyol-
listyminen avoimille tydmarkkinoille oli heille erittdin epdtodenndkoista. Haastatelluilla oli realistinen
kasitys omasta tyokykyisyydestd: "max 4 h pdiva, ei joka paiva”, "kouluun meneminen viiden vuo-
den tahtdimelld”, "toipuminen on tyéta” ja "tydkokeilut kiinnostaisi”. Liséksi he toivat esille, etta
paihteettdmyyden tueksi tarvitaan vertaistukea, saanndllistéa paivarytmia, “joku kannustamaan ja
potkimaan eteenpadin”, luottamusta, mielekasta tekemista vapaa-ajalle seka uusia harrastuksia. Kay-
dyista keskusteluista ilmeni, ettd asiakkaiden kynnys menna niin sanottujen normaalien ihmisten
tyopaikalle tydkokeiluun tai tydharjoitteluun oli erittdin korkea. Ammattitaidon puutteen lisaksi sosi-
aaliset tilanteet koettiin vaikeiksi, jopa ahdistaviksi toipumisen alkuvaiheessa. Paihteettomyyden

kannalta on helpompaa tydskennelld samassa tilanteessa olevien henkildiden kanssa.

Kehittamisprosessin suunnitteluvaiheessa sovitaan muun muassa vastuuhenkil6istd, aikatauluista,
resursseista seka budjetista. Samalla paatetaan niistd toimenpiteista ja toimintatavoista, joilla tavoite

saavutetaan. (Makinen 2017)
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Vuoden 2018 vaihtuessa yhdistyksen perustamisen ja kuntouttavan ty&toiminnan suunnittelu nyt-
kahti eteenpain ja aloimme etsimaan tiloja toiminnalle. Kartoitettiin vuokrattavat ja myytavat halliti-
lat Viitasaarella. Hallitiloja olisi ollut useitakin tarjolla, mutta toimintaan sopivia tiloja ei kaupungilta
|6ytynyt. Lopulta paatettiin vuokrata entinen kauppakiinteist6 yksityiseltd henkil6lta. Kauppakiinteis-
ton vuokraamista puolsi kiinteiston sijainti, tilojen muunneltavuus ja piha-alue seka edullinen vuokra.
Vuokrasopimuksen myéta saimme tilat toiminnalle, joten yhdistyksen perustaminen ja itse toiminnan
suunnittelu saattoi alkaa. Ennen tilojen hakkimista olimme jo paattdaneet epavirallisesti, ettd yhdistys

perustetaan, mikali [dydédmme toimintaan sopivat tilat.

Toteutusvaiheessa seurataan suunniteltujen toimenpiteiden toteutumista ja tdsmennetdan suunnitel-
mia tarvittaessa (Makinen 2017). Yhdistys perustettiin maaliskuussa 2018. Pesti ry:n perustajajase-
nid ovat Kaarina Karjalainen, Sami Karjalainen, Joni Junkka sekd mind, Marjut Kivinen ja Hoitokoti
Kangaskartano Oy. Lain vaatimat muotoseikat kaytiin l1api viitasaarelaisen varatuomarin kanssa.
Pesti-nimisen yhdistyksen perustamiskirja allekirjoitettiin Viitasaarella 23.3.2018. Taman jalkeen tein
perustamisilmoituksen patentti- ja rekisterihallituksen s@hkdisessa asiointipalvelussa (asi-
ointi.prh.fi/yhdistys/). Hakemuksen liitteeksi laitoin perustamiskirjan ja laaditut sdannét. Viikkoa
mydhemmin 29.3.2018 saimme tiedon, etta Pesti ry on rekisterdity Patentti- ja rekisterihallituksen
yllapitamdan yhdistysrekisteriin.

Nyt meilld oli yhdistys ja tilat yhdistyksen toimintaa varten. Koska meilld ei ollut lainkaan tuloja toi-
minnan pydrittdmiseen, tein avustushakemuksen Sosiaali- ja terveysjarjestdjen avustuskeskukseen
(STEA), mutta emme saaneet sielta apuja, silla STEA katsoi toimintamme kuuluvan kuntien jarjesta-
misvastuulle. Koska yhdistyksella ei ollut tuloja, palkkasi Hoitokoti Kangaskartano Oy ensin yhden ja

mydhemmin toisen ohjaajan yhdistyksen kayttdon.

Kehittamistyon aikaiset toi- Kehittamistyon aikana Asiakirjojen sisalto lyhyesti

menpiteet tuotetut asiakirjat

IImoitus yksityisten sosiaali- | Omavalvontasuunnitelma | Perustiedot, toiminta-ajatus, toimintaymparistd
palveluiden tuottamisesta seka arvot.

Viitasaaren perusturvaan Yleisesti tunnettua swot-analyysid on hyodyn-
11.12.2018 netty riskikohtien tunnistamisessa, korjaami-

sessa, arvioinnissa ja kehittamisessa.
Omavalvontasuunnitelmassa on huomioitu asiak-

kaan asema, osallisuus seka oikeusturva.

HenkilGtietolain 10 § mu- | Rekisterinpitdjd, rekisterista vastaava yhteyshen-
kainen rekisteriseloste kilg, rekisterin nimi, henkilttietojen kasittelyn
tarkoitus, tietosisaltd, tietolahteet, tietojen luo-
vutuksen periaatteet, reksiterin suojaus, tarkis-
tusoikeus seka muut henkilotietojen kasittelyyn
liittyvat oikeudet.

Toimintasuunnitelma
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Kehittamistyon aikaiset toi-
menpiteet

Lyhyt ja napakka esitely toimitiloista, jasenista, hallituksesta, henkildstosta,
taloudesta, varainhankinnasta, mainonnasta ja tulevista tapahtumista.
Suunnitelma kirjoitettiin hallituksen jasenien toimesta perustamiskokouk-

sessa.

IImoituksen muut liitteet: Jaljennds perustamiskirjasta ja saanndista, jaljen-
nos palvelujen vastuuhenkilon tutkintotodistuksista ja selvitys tydkokemuk-
sesta. Toiminnassa kaytettavien huonetilojen ajantasainen pohjapiirustus ja

kadyttésuunnitelma. Kunnan sosiaalihuollosta vastaavan viranhaltijan lausunto

Kielteinen viranhaltijapaatos perusturvalta 18.12.2018

2. ilmoitus yksityisten sosi-
aalipalvelujen tuottamisesta
perusturvaan 22.12.2018

Myonteinen viranhaltiajapaa-
tos yksityisten sosiaalipave-
lujen tuottamiseen 4.2.2019

"Hyvéaksytaan vastuuhenkilon vaihtuminen. Tarvittaessa tydajan jakautumi-
nen eri yksikoiden kesken (Hoitokoti Kangaskartano, Ahonkartano, Pesti ry)
on voitava luotettavasti esittéa”

Viitasaaren kaupungin hallintosdanto 33 §, kohta 12.

Asiakirjapalautus 20.2.2019

” Aluehallintovirasto palauttaa asiakirjat palveluntuottajalle niiden taydentsa-
mista varten. Toimintasuunnitelmasta ei ilmene, miten kuntouttava tyotoi-
minta jérjestetdaan ja mika on henkilokunta koulutuksineen.

Asiakirjat tulee tayttaa huolellisesti ja ohessa tulee olla kaikki tarvittavat liit-

teet.”

3. ilmoitus yksityisten sosi-
aalipalvelujen tuottamisesta
Viitasaaren perusturvaan
15.3.2019

Taydennetty toiminta- Yhdistyksen esittely

suunnitelma vuodelle Pesti ry:n kohderyhma
2019 Toimintaymparistd

Henkildston rakenne

Yhdistyksen tarkoitus ja toimintamuodot

Missio, visio ja arvot

Pelastussuunnitelma

Poistumistumisturvallisuusselvitys

Kesén aikana Pesti ry:n toiminta oli tauolla.

4. ilmoitus yksityisten sosi-
aalipalvelujen tuottamisesta

perusturvaan 20.8.2019

Pelastusviranomaisen tarkistuskaynti 16.9.2019

My®6nteinen viranhaltiajapaatos yksityisten sosiaalipavelujen tuottamiseen 2.10.2019

Lansi- ja Sisa-Suomen aluehallintoviraston rekisterointipaatos 21.1.2020

KUVIO 5. Yksityisten sosiaalipalvelujen luvan hakemisen prosessi. Vaaleat osiot kuvaavat kehittdmis-

tydhon kuuluvia alueita ja vérilliset osiot muiden toimijoiden rooleja prosessin aikana.

Joulukuussa 2018 toimitin Pesti ry:n puolesta ensimmaisen ilmoituksen Viitasaaren perusturvalauta-

kuntaan yksityisten sosiaalipalvelujen tuottamisesta Viitasaaren kaupungin alueella. Tuolloin Viita-

saaren perusturvan toimialajohtaja teki palvelujen tuottamisesta kielteisen viranhaltijapaatdksen,
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koska toimintaan oli nimetty vastuuhenkild, jolla oli jo entuudestaan vastuu kahdesta muusta sosi-
aali- ja terveydenhuollon yksikdsta. Koska kyseessa oli sosiaalihuollon palvelu ja palvelusta vastaa-
valla henkil6lla tulee olla sosiaalihuollon koulutus, oli luonnollista, etta minut oli nimetty Pesti ry:n
vastuuhenkiloksi. Kielteistd paatdsta perusteltiin silla, ettei aikani riittaisi kyseessa olevan tehtavan
hoitamiseen. Kielteinen paatds annettiin tiedoksi Pesti ry:lle. Saadun tiedon jalkeen tein uuden ilmoi-
tuksen yksityisten sosiaalipalvelujen tuottamisesta Viitasaaren kaupungin alueella siten, ettd Pesti
ry:n vastuuhenkiloksi vaihdettiin sairaanhoitaja Sami Karjalainen. Uusi ilmoitus hyvaksyttiin Viitasaa-

ren perusturvassa helmikuussa 2019.

Parin viikon padstd saimme kuitenkin aluehallintovirastolta kirjeen, jossa asiakirjat palautettiin yhdis-
tykselle niiden taydentamista varten. Hakemuksen liitteista oli puuttunut pelastussuunnitelma ja
poistumisturvallisuusselvitys seka pelastusviranomaisen lausunto. Lisaksi toimitettua toimintasuunni-
telmaa pidettiin suppeana. Toimintasuunnitelma oli suppea, koska toimintaa ei vield ollut ja varojen
keraaminen toimintaa varten oli vasta suunnitteilla. Sovin Pesti ry:n tyontekijéiden kanssa, etta he
laativat pelastussuunnitelman ja poistumisturvallisuusselvityksen seka pyytavat pelastusviranomaista
kdymaan Pestilla. Toimintasuunnitelman tdydentdisin osana opinndytety6ta. Toimintasuunnitelman
teon aikana yhdistyksen hallitus kokoontui kerran ja esittelin heille tuolloin valmiin toimintasuunnitel-
man. Kun kaikki pyydetyt asiakirjat olivat valmistuneet, teimme kolmannen ilmoituksen kuntouttavan
tyotoiminnan aloittamisesta Pesti ry:lla, ja jaimme odottamaan aluehallintoviraston paatosta. Kevét
vaihtui kesaksi eika paatosta kuulunut. Kesan aikana oletimme, etta lomat viivastyttavat paatdsten
tekoa emmeka kiirehtineet asian tiimoilta. Kun toiminnan aloittamisen aika laheni, olimme yhtey-
dessd Viitasaaren perusturvaan ja aluehallintovirastoon ja saimme kuulla, ettei hakemus ollutkaan

vireilla.

Neljas ilmoitus yksityisten sosiaalipalvelujen tuottamisesta Viitasaaren alueella tehtiin elokuussa
2019. Tavoitteena oli aloittaa kuntouttavan tyétoiminnan tuottaminen syyskuun alussa. Ja ndin ta-
pahtui. Tata ennen yhdistyksen toiminta oli ollut I&hinna vapaaehtoisten puuhastelua yhdistyksen
hyvéksi. Tammikuussa 2020 saimme aluehallintovirastolta ilmoituksenvaraisten sosiaalipalveluiden
rekisterdintipaatdksen. Paatoksesta ilmeni, ettd Pesti ry:n tiedot on tallennettu Valveriin, joka on so-
siaali- ja terveydenhuollon palvelujen antajien rekisteri. Paatdksen myota Pesti ry:lla on kymmenen
kuntouttavan tyotoiminnan asiakaspaikkaa paihdekuntoutuijille. Henkildkunnan vahimmaismaaraksi
linjattiin 2,10, joista hallintotehtdvissa 0,10. Padtdksesta ilmenee, ettd toimintayksikdssa tyoskente-
lee talld hetkelld kaksi ohjaajaa, joilla ei ole sosiaali- ja terveydenhuollon koulutusta. Muutosilmoituk-
sesta poiketen Pesti ry:n vastuuhenkildksi Valveriin oli nimetty sosiaalialan AMK koulutuksen saanut
henkild. Paatdksen mukaan vastuuhenkilon tulee olla asiakkaiden kaytdssa kerran viikossa kahden
tunnin ajan ja ohjaajan tehtdvissa sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkildé kahden tunnin ajan

per toimintapaiva.
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5.2 Kehittamistyon arviointi

Kehittamisprosessin arviointivaiheessa tulee kiinnittda huomiota kehittdmistydn toteutustapaan, or-
ganisointiin ja viestintdan. Arvioidaan saatuja tuloksia seka prosessin aikaista oppimista. Arviointivai-
heeseen kuuluu myos tuloksista tiedottaminen seka jatkosuunnitelmien laadinta tulevia kehityspro-
sesseja varten. (Makinen 2017)

Arvioinnissa kiinnitetadn huomiota mm. kehittamistyon suunnitteluun, tavoitteiden selkeyteen seka
niiden saavuttamiseen. Arviointi voi kohdistua kehittdmistydn muutosprosessiin tai lopputulokseen.
Siina tarkastellaan kaytettyja menetelmid, vuorovaikutusta, toiminnan johdomukaisuutta seka sitou-
tumista. (Ojasalo, Moilanen ja Ritalahti 2015, 47)

Kehittamistydn tavoitteet saavutettiin olemassa olevien resurssien ja aikataulujen puitteissa. Kehitta-
mistydn ensimmainen vaihe oli Pesti-nimisen yhdistyksen perustaminen. Yhdistyksen perustaminen
oli meille “se viimeinen vaihtoehto”, silla oletimme asiakkaidemme sijoittuvan Viitasaarella oleviin
tyollisyyspalveluihin. Koska nain ei kdaynyt, perustimme yhdistyksen. Yhdistyksen perustaminen oli
helppoa. Patentti- ja rekisterihallituksen nettisivuilta [6ytyivat tarvittavat ohjeet. Ohjeissa oli jopa
valmiiksi kirjoitettuja sdantdmalleja. Naita hyddynsin lopullisten sdantdjen laadinnassa. Koska halu-
simme tehda kaikki varmasti oikein, kavin saannét viela lapi viitasaarelaisen asianajajan kanssa.
Yhdistyksen perustamisen jalkeen kehittamistehtdva jai tauolle useiden kuukausien ajaksi. Tauon
aikana haettiin rahoitusta toiminnalle Sosiaali- ja terveysjarjestdjen avustuskeskuksesta. Emme saa-
neet rahoitusta, sillé kuntouttavan tyétoiminnan katsottiin kuuluvan kuntien jarjestdmisvastuulle.
Aikaa kului myds itse kuntouttavan ty6toiminnan jarjestdmisen suunnitteluun. Teimme markkinointia
ja kdvimme neuvotteluja kuntouttavan tyétoiminnan jarjestamisestd asiakkaiden sosiaalityontekijoi-
den sekd kuntouttavaa ty6toimintaa jarjestavien tahojen kanssa. Tassa vaiheessa kehittdmistehta-
van punainen lanka meinasi karata kasista ja laajentua kuntouttavan tyétoiminnan jarjestémisen
kasikirjaksi. Myos julkisen hallinnon suunnittelma maakunta- ja soteuudistus vaikutti osaltaan siihen,
ettemme kiirehtineet kuntouttavan tydtoiminnan aloittamista Pesti ry:lla. Uudistuksen my6ta maa-
kunta olisi vastannut alueen sosiaali- ja terveyspalvelujen seka tyévoimapalvelujen tuottamisesta ja
rahoituksesta, eikd olisi ollut lainkaan varmaa, olisivatko yhdistykset edes voineet tarjota asiakkaille

maakunnan jarjestamisvastuulle kuuluvia palveluja.

Kehittamistydn toinen tehtdva oli yksityisten sosiaalipalveluiden tuottamisen ilmoitus Viitasaaren pe-
rusturvalle. Tein ilmoituksen liitteeksi sosiaalipalveluiden omavalvontasuunnitelman seka henkilGtie-
tojen kasittelyohjeen. Yleisena suosituksena ja kaytanténa on, ettéd sosiaalipalvelujen omavalvonta-
suunnitelma laaditaan yhdessa tydyhteisdn kanssa. Tassa tapauksessa omavalvontasuunnitelman
teko lankesi kuitenkin kokonaan minulle, silla tuolla hetkella olin ainut henkild, joka tiesi, mita sosi-
aalipalvelujen omavalvontasuunnitelmalta vaaditaan. Hoitokoti Kangaskartano oli palkannut kaksi
tyétoiminnan ohjaajaa ty6toiminnan kaynnistémiseen. Kummallakaan palkatuista henkilGista ei ole
sosiaali- eikd terveydenhuollon koulutusta. Jatkossa suunnitelma heratetdan henkiin ja paivitetdan
yhdessa Pesti ry:n ohjajaajien ja asiakkaiden kanssa. Henkil6tietorekisterin ja toimintasuunnitelmien

laadintaan meni huomattavasti vahemman aikaa kuin itse omavalvontasuunnitelman tekoon.
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Meidan osaltamme kuntouttavan ty6toiminnan kaynnistédmisen prosessi olisi mennyt huomattavasti
jouhevammin, mikali olisimme saaneet kunnalta selkedmmaét ohjeet toiminnan aloittamiseen liitty-
vasta byrokratiasta. Tosin tilanne taisi olla uusi my6s kunnan virkamiehille, koska yhdistykset eivat

ole aikaisemmin tuottaneet alueella vastaavaa toimintaa.

Olemme jo laatineet kehittamistydlle jatkosuunnitelmia. Tiedossamme on ammattikorkeakouluopis-
kelija, joka on kiinnostunut Pesti ry:n toiminnasta ja erityisesti yhteiséhoidosta Pesti ry:n toimin-
taymparistdssa. Olisi myds mielenkiintoista tutkia, miten yhdistyksen toiminta lisaa tydelamaosalli-

suuden kokemuksia.



31

5.3  PESTIN PERUSTAMISKIRJA, NIMI JA SAANNOT

Yhdistyksen perustamiskirjassa sovittiin seuraavasti: “Olemme perustaneet Pesti-nimisen yhdistyk-
sen, liittyneet siihen jaseniksi sekd hyvaksyneet sille oheen liitetyt séannot”. Perustajajasenia ovat
Sami Karjalainen, Kaarina Karjalainen, Marjut Kivinen, Joni Junikka seké Hoitokoti Kangaskartano
Oy.

Yhdistyksen sdanndissa sovittiin seuraavasti:

1 § Yhdistyksen nimi on Pesti ja kotipaikka on Viitasaaren Kaupunki

2 § Yhdistyksen tarkoituksena on edistda, kehittda ja luoda uusia tukirakenteita paihdeongelmaisille
kuntoutusjakson jalkeiseen arkeen. Tarkoituksena kokonaisvaltaisen elamdnhallinnan ja arjen taito-
jen kehittdminen ja yllépitéminen. Tavoitteena on ehkaistd ja véhentaa syrjaytymistd, luoda toivoa,
lisata osallisuutta, yllapitad elamanhallintaa ja toimintakykya seka suunnitella tulevaisuutta. Pyrimme
vaikuttamaan myds yleiseen mielipiteeseen ennakkoluulojen poistamiseksi parantamalla paihdekun-

toutujien mainetta yhteiskunnassamme.

3 § Yhdistys toteuttaa tarkoitustaan omistamalla ja hallinnoimalla omaisuuttaan yhdistyksen tarkoi-
tukseen liittyvalla tavalla siten, ettd yhdistys tuottaa ty6- ja paivatoimintaa paihdekuntoutuijille sosi-
aalisen kuntoutuksen palveluina. Tyétoimintaa voidaan toteuttaa tydpaja Pestiksen yhteydessa jér-
jestettdvana tyoskentelyna tai yhteistydssa tydviranomaisten, kuntien ja muiden sote-palveluiden

kanssa kuntouttavana ty6toimintana tai tyokokeiluna tyépajan ulkopuolella eri tyénantajille. Tavoit-
teena on tukea tydllistymisen edellytyksia tilanteissa, joissa henkild on vailla koulutusta tai ollut pit-

kaan poissa tytelamasta.

Yhdistys toteuttaa tarkoitustaan omistamalla ja hallinnoimalla kiintedad omaisuutta, rahavaroja ja
muuta irtainta omaisuutta seka harjoittamalla tarkoitusta valittdémasti tukevaa ja edistavaa taloudel-
lista toimintaan suunnitelmallisesti ja huolellisesti. Kertyvid varoja kaytetaan jarjestamalla kuntoutus-

ja viriketoimintaa henkildille, jotka kuuluvat yhdistyksen toiminnan piiriin.

Yhdistyksen rahoitukseen osallistuu mahdollisuuksien mukaan myds ulkopuoliset tahot, kuten Raha-
automaattiyhdistys seka julkiset tahot. Edelleen yhdistys ottaa vastaan lahjoituksia ja yhdistykselle

testamentattuja varoja yhdistyksen toiminnan tukemiseksi.

4 § Yhdistyksen jasenyyden myontaa hakemuksesta yhdistyksen hallitus. Yhdistyksen liittymismak-
sun ja vuotuisen jasenmaksun maaraa yhdistyksen vuosikokous. Jasenelld on oikeus erota yhdistyk-
sesta ilmoittamalla siita kirjallisesti hallitukselle tai sen puheenjohtajalle taikka ilmoittamalla erosta

yhdistyksen kokouksessa pdytakirjaan merkittavaksi.
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Hallitus voi erottaa jasenen yhdistyksestd, jos jasen on jattanyt erdantyneen jasenmaksunsa maksa-
matta tai muuten jattanyt tadyttamatta ne velvollisuudet, joihin hdn on yhdistykseen liittymalla sitou-
tunut, tai on menettelylladn yhdistyksessa tai sen ulkopuolella huomattavasti vahingoittanut yhdis-

tysta tai ei enada tdytya laissa taikka yhdistyksen saanndissa mainittuja jasenyyden ehtoja.

5 § Yhdistyksen varallisuutena tulee olemaan Viitasaaren kaupungin Haapaniemen kylassa sijaitseva
Pesti -nimisen kauppakiinteiston RN:o 9:45 rakennuksen ja tontin vuokraoikeus. Tilalla sijaitsee

vanha kaupparakennus. Mainitun kiinteiston on tarkoitus toimia yhdistyksen toimipaikkana.

6 § Yhdistyksen asioita hoitaa Pesti ry:n vuosikokouksessaan valitsema hallitus, joka huolehtii yhdis-
tyksen hallinnosta ja paattaa yhdistyksen varojen kayttamisesta yhdistyksen tarkoituksen mukai-
sesti. Hallitukseen kuuluvat vuosikokouksen valitsemat puheenjohtaja seka kolme jésentd. Hallituk-
sen jasenen toimikausi on 1 vuosi. Hallitus valitsee vuosittain keskuudestaan varapuheenjohtajan.
Hallitus valitsee myds muut tarvittavat toimihenkil6t, joiden ei tarvitse olla hallituksen jasenia. Halli-
tuksen jasenelle ei suoriteta kokouspalkkiota. Hallituksen jasenen yhdistyksen hyvéaksi tekemasta

muuta tydsté voidaan suorittaa hallituksen kussakin asiassa erikseen paattama korvaus.

7 § Hallitus kokoontuu varsinaiseen kokoukseen vuosittain tilikauden paattymista seuraavan kalente-
rivuoden huhtikuun loppuun mennessa ja ylimaardiseen kokoukseen tarvittaessa. Hallitus kokoontuu
puheenjohtajan tai hanen estyneena ollessa varapuheenjohtajan kutsusta, kun he katsovat siihen
olevan aihetta tai kun vahintaan kaksi hallituksen jasenta sita vaatii. Kutsun hallituksen varsinaiseen
ja ylimadraiseen kokoukseen toimittaa puheenjohtaja, varapuheenjohtaja tai sihteeri kirjeella tai
muulla hallituksen paattamalla tavalla kullekin jasenelle vahintdan 5 paivaa ennen suunniteltua ko-

kousta.

Hallitus on paattsvaltainen, kun saapuvilla on puheenjohtaja tai varapuheenjohtaja, ja yhteensa
enemman kuin puolet hallituksen kaikista valituista jasenistd. Hallituksen paatokseksi tulee ehdotus,
jota on kannattanut yli puolet ldsna olevista jasenistad. Adnten mennessé tasan ratkaisee puheenjoh-

tajan mielipide, vaaleissa kuitenkin arpa.

Hallituksen kokouksista on laadittava pdytakirja, johon merkitdan tehdyt paatokset ja tapahtuneet
aanestykset. Poytakirjan allekirjoittaa puheenjohtaja ja vahintaan yksi siihen tehtavaan valittu halli-

tuksen jasen.

8 § Yhdistyksen nimen kirjoittavat hallituksen puheenjohtaja yksin tai hallituksen varapuheenjohtaja,

sihteeri ja rahastoinhoitaja kaksi yhdessa.

9 § Yhdistyksen tilikausi on kalenterivuosi, Yhdistyksen tilinpaatds, joka kasittda mm. tuloslaskel-
man, taseen erittelyineen seka toimintakertomuksen, on tehtdva siten, ettd hallitus voi sen edella

sanotussa varsinaisessa kokouksessaan kasitella.
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10 § Kutsu yhdistyksen kokoukseen on lahetettdva postitse tai sahkopostitse jasenen jasenrekisteriin
ilmoittamaan osoitteeseen viimeistadn neljatoista paivaa ennen kokousta. Kokouskutsussa on mai-

nittava kokouksessa kasiteltavat asiat seka mista kokousaineisto on saatavissa.

11 § Yhdistyksen vuosikokous pidetdaan vuosittain hallituksen maaraamana paivana tammi-touko-
kuussa. Ylimaarainen kokous pidetaan, kun yhdistyksen kokous niin paattaa tai kun hallitus katsoo
siihen olevan aihetta tai kun véhintadn kymmenesosa yhdistyksen daanioikeutetuista jasenista sita
hallitukselta erityisesti ilmoitettua asiaa varten kirjallisesti vaatii. Hallituksen on viipymatta vaatimuk-

sen saatuaan kutsuttava kokous koolle.

Yhdistyksen kokouksessa on jokaisella jasenella yksi aani. Yksityinen henkilo ei voi kdyttaa aanioi-

keuttaan asiamiehen valityksella.

Yhdistyksen kokouksen paatokseksi tulee, ellei sadnndissa ole toisin maaratty, se mielipide, jota on
kannattanut yli puolet annetuista danistd. Adnestykset ratkaistaan yksinkertaisella &&nten enemmis-

tolla. Adnten mennessa tasan ratkaisee kokouksen puheenjohtajan &éni, vaaleissa kuitenkin arpa.

12 § Yhdistyksen vuosikokouksessa kasitelldadn seuraavat asiat:

1. Kokouksen avaus

2. Valitaan kokouksen puheenjohtaja, sihteeri, kaksi pdytakirjantarkastajaa ja tarvittaessa kaksi
aantenlaskijaa.
Todetaan kokouksen laillisuus ja paatosvaltaisuus.

4. Hyvaksytaan kokouksen tydjarjestys.
Esitetaan tilinpadtds. Vuosikertomus ja tilintarkastajan lausunto / toiminnantarkastajan lau-
sunto

6. Paatetdan tilinpaatdksen vahvistamisesta ja vastuuvapauden myontamisesta hallitukselle ja
muille vastuuvelvolliselle.

7. Vahvistetaan toimintasuunnitelma, tulo- ja menoarvio seka liittymis- ja jdsenmaksun suu-
ruus.

8. Valitaan hallituksen puheenjohtaja ja muut jasenet

9. Valitaan tilintarkastaja / toiminnantarkastaja ja varatilintarkastaja / varatoiminnantarkastaja

10. Kasitellaén muut kokouskutsussa mainitut asiat.

11. Kokouksen paattédminen.
Mikali yhdistyksen jésen haluaa saada jonkin asian yhdistyksen vuosikokouksen kasiteltévaksi, on
hanen ilmoitettava siita kirjallisesti hallitukselle hyvissa ajoin niin, etta asia voidaan sisallyttaa ko-

kouskutsuun.

Saantdjen muuttaminen ja yhdistyksen purkaminen
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13 § Naiden sadntdjen muuttamisesta ja yhdistyksen purkamisesta paattaa yhdistyksen kokous 34
osan enemmistolla annetuista danista. Kokouskutsussa on mainittava saantdjen muuttamisesta tai

yhdistyksen purkamisesta.

Yhdistyksen purkautuessa kdytetdan varat yhdistyksen varat yhdistyksen tarkoituksen edistamiseen
purkamista paattavan kokouksen madaraamalla tavalla. Yhdistyksen tullessa lakkautetuksi kaytetaan

sen varat samaan tarkoitukseen.
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5.4 PESTI RY:N TOIMINTASUUNNITELMA

5.4.1 Pestiry

Pesti ry perustettiin maaliskuussa 2018. Pesti ry:n tarkoituksena on edistad, kehittda ja luoda uusia
tukirakenteita paihdeongelmaisille henkildille kuntoutusjakson jalkeiseen arkeen. Toiminnan tarkoi-
tuksena on eldmanhallinnan, vapaa-ajan ja arjen taitojen kehittaminen seka ylldpitéminen. Tavoit-
teena on onnistumiskokemusten, osallisuuden ja tydeldmaosallisuuden myéta ehkaista ja vahentaa
syrjaytymistd, luoda toivoa seka suunnitella tulevaisuutta yhdessa paihdekuntoutujien kanssa.
Pesti ry pyrkii vaikuttamaan yleiseen mielipiteeseen ennakkoluulojen poistamiseksi parantamalla
paihdekuntoutujien mainetta yhteiskunnassamme. Vaikuttamisen kanavia ovat mm. paikallislehti,

sosiaali- ja terveydenalan julkaisut, paikalliset ja valtakunnalliset tapahtumat seké sosiaalinen media.

Pesti ry on vuokrannut kayttéonsa toimintatilat vanhasta kauppakiinteistosta, joka sijaitsee Viitasaa-

ren Kurkelassa.

5.4.2 Pesti ry:n kohderyhma

Pestin kohderyhmaan kuuluvat Viitasarella asuvat ja vieraspaikkakuntalaiset 18-64-vuotiaat paihde-
ongelmaiset ja paihdekuntoutujat.

Vuonna 2017 paihdekuntoutusyksikké Hoitokoti Kangaskartano Oy perusti Viitasaarelle paihdehuol-
lon asumispalveluyksikkd Ahonkartanon. Ahonkartanon asiakkaat ovat tulleet paihdehuollon asumis-
palveluiden asukkaaksi paihdekuntoutusjakson jalkeen ja ovat motivoituneita kokonaisvaltaiseen ela-
manmuutokseen.

Suurin osa Ahonkartanon asukkaista ei ole ollut mukana ty6elédmassé eika heilla ole ammatillista
koulutusta. Opiskelun ja tydllistymisen esteena on paihteiden lisdksi saattanut olla mm. keskittymis-
kyvyn ja pitkajannitteisyyden puute, aikatauluttomuus, sosiaalisten tilanteiden pelot, eriasteiset mie-
lenterveyden ja paihteiden mukanaan tuomat sairaudet seka huono itsetunto. Tyollistymistd vaikeut-
taa kohderyhmamme kyvyttdémyys hakeutua palveluiden piiriin sekd paihdetausta, tyénantajien en-
nakkoluulot, ulkopaikkakuntalaisuus, mahdollinen rikosrekisteri, menetetyt luottotiedot ja terveyden-

tilaan liittyvat ongelmat.

5.4.3 Toimintaymparistona Viitasaari

Viitasaari sijaitsee Keski-Suomen pohjoisosassa Nelostien (E75) ja Sinisen tien (77) risteyksessa.
Naapurikuntia ovat Kannonkoski, Keitele, Kinnula, Kivijarvi, Pihtipudas, Vesanto ja Adnekoski. Asuk-
kaita Viitasaarella on 6 400. Tydttémien tyénhakijoiden osuus tyévoimasta tammikuussa 2019 oli 12
prosenttia. Tyottomia tydnhakijoita yhteensa 309, joista miehid 193 ja naisia 116. Heistd 42 henkiloa
oli alle 25 vuotta ja yli 50-vuotiaita oli 159 henkil6a. Pitkadaikaisty6ttdmia oli 74 ja pitkaaikaissairaita
60 henkilda. (Keski-Suomen ty6llisyyskatsaus 2019)
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Viitasaaren kaupungin toimintaa ohjaavia arvoja ovat rohkeus ja uskallus, vastuullisuus, yhteisolli-

syys, avoimuus, innovatiivisuus ja reiluus. (Kaupunkistrategia 2018-2020)

Viitasaaren kaupungilla toimii ty6llisyysyksikkd, joka vastaa kaupungin tydllistdmistoimista, tyollisyys-
madrarahojen kaytosta seka tydmarkkinatuen maksuosuuden maksuista. Tyollisyysyksikon asiak-
kaina ovat viitasaarelaiset pitkaaikaistydttomat (yli 300 pv), osatydkykyiset ja nuoret alle 29-vuotiaat
tyottomat. Tyollisyysyksikon kautta viitasaarelaisten on mahdollista ty6llistya palkkatukity6hon,
saada oppisopimuspaikka, paasta tyokokeiluun tai kuntouttavan tyétoiminnan palveluihin. Kunta voi
jarjestda kuntouttavan tyétoiminnan palvelun itse tai sopia sen jarjestamisesta toisen kunnan, rekis-
terdidyn yhdistyksen tai saation, valtion viraston tai rekisterdidyn uskonnollisen yhdyskunnan

kanssa. (Viitasaaren talousarvio 2019)

Viitasaarelaiset voivat suorittaa kuntouttavaa ty6toimintaa tai tyokokeilua Viitasaaren kaupungin yl-
lapitamalld Tuunari-pajalla tai nuorten tydpajalla. Tuunari-pajan tydtehtavat ovat suurelta osin kasi-
tyovoittoisia alihankintatéita, kuten puuvillapyyhkeiden tekemistd ja mattojen kutomista. Nuorten
tyopajalla tehdaan tilaustydna metalli- ja puutditd. Tuunari paja ja nuorten tydpaja sisaltéavat ainoas-

taan ty6toiminnan, ei tukea padihteettdmyyteen eika vapaa-ajan ohjausta.

Padsaantdisesti kunnat jarjestévat kuntouttavaa tyétoimintaa paihdeongelmaisille asiakkaan kotikun-
nassa. Pesti ry mahdollistaa kuntouttavan tyétoiminnan niille ulkopaikkakuntalaisille, jotka asuvat
paihdehuollon asumispalveluissa Ahonkartanolla Viitasaarella. Asiakkaiden kotikuntien sosiaalityénte-
kijat, kuntouttavan tyotoiminnan jarjestamisesta vastaavat tyontekijat, rikosseuraamuslaitos seka
Viitasaaren tyévoimatoimisto ovat olleet kiinnostuneita mahdollisuudesta yhdistda saumattomasti

paihdehuollon tuki- ja asumispalvelut, kuntouttava ty6toiminta seka vapaa-ajan ohjaus.

Viitasaaren kaupunki ei osta kuntouttavan tyétoiminnan palveluja Pesti ry:Ita toistaiseksi eivatka
Ahonkartanolla asuvat vieraspaikkakuntalaiset henkilét paase Viitasaaren kaupungin kuntouttavaan

tyGtoimintaan.

5.4.4 Henkiloston rakenne

Pesti ry:n henkilostdstrategia perustuu organisaation arvoihin, joita ovat osallisuus, yksildllisyys ja
tasa-arvo. Henkilostdstrategian toiminnallisia tavoitteita ovat osaava ja riittava henkildsto, osaava
johtaminen, yhteistoiminnassa onnistuminen, toimivat tietojarjestelmat seka terveelliset ja turvalliset
tydolosuhteet. Henkildstévoimavarojen tavoitteeksi asetetaan myds ennakoivan ja suunnitelmallisen
tyévoimahallinnan suunnittelu ja toteutuksen kehittdminen. Suunnitelman mukaan téman tulisi edis-
taa henkildstdon hyvinvointia seka vahentda henkildstokustannuksia. Toiminnan aikana kiinnitetaan

huomiota myds henkiléston tydkykyyn ja tyéhyvinvointiin.

Pesti ry:n toiminnassa yhdistyy niin sanottu ammatillinen jarjestétyé kuntouttavan tyétoiminnan
osalta seka vapaaehtoisuuteen perustuva yhdistystoiminta. Ennakkoperintarekisteriin ja tydnantaja-

rekisteriin Pesti ry on liittynyt 1.7.2018.
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den ammattitaito seka kyky motivoida asiakkaita. Organisaation osaaminen on pitkalti tyontekijoiden
ammattitaidon varassa ja siksi rekrytoinnilla on erityisen tarked merkitys. Tuotamme vapaaehtoisuu-
teen perustuvia paihdehuollonpalveluja, joten jopa tydntekijan persoonalla on vaikutusta koettuun

tyonlaatuun.

5.4.5 Yhdistyksen tarkoitus ja toimintamuodot

Pesti ry:n tavoitteena on pdihdeongelmaisten henkildiden hyvinvoinnin ja osallisuuden edistéminen
Viitasaaren kaupungissa. Pesti ry mahdollistaa Viitasaarella asuville pdihdeongelmaiselle mahdolli-
suuden osallistua, suunnitella ja vaikuttaa itsead koskettaviin ja kiinostaviin asioihin. Yhdistyksen

kautta tarjoamme tukea ihmisarvoiseen elamaan.

5.4.6 Missio, visio ja arvot

Pesti ry:n missiona on osallisuuden edistaminen, ylisukupolvisen syrjaytymisen ehkaisy seka syrjay-

tavien mekanismien vahentaminen yhteiskunnassamme.

Pesti ry:n visiona on tulla oman alan asiantuntijajarjestoksi, painopisteina tasa-arvon ja osallisuuden
lisadminen, terveysneuvonta, paihdehaittojen vahentdminen seka ehkaisevan paihdetyon kehittdmi-

nen. Osallistumme alueen verkostotapahtumiin ja tuomme toimintaamme tutuksi.

Osallisuus on ihmisen perusoikeus, silld tarkoitetaan tekemisen ja toiminnan kautta mahdollisuutta
vaikuttaa omaan lahiymparistoon ja itsed koskeviin asioihin. Thmisten on paastava vaikuttamaan
my6s yhteisdn ja ty6toimintaryhmén yhteisiin asioihin. Osallisuuteen kasvetaan ja kasvatetaan, kun
asiakas saa mahdollisuuden oppia, ideoida ja toteuttaa itselle ja lahiyhteisdlleen mielekkaita asioita.
Samalla han oppii vaikuttamaan laajemmissakin yhteisoissa. Lisaksi tavoitteena on madaltaa palve-
luihin padsya niiden asiakkaiden kohdalla, joilla on haasteita ty6- ja toimintakyvyn yllapitdmisessa.
Tavoitteena on l6ytaa ratkaisuja niille pdihdeongelmaisille, joilla on halua paasta eteenpain tydela-
manpolulla, mutta voimavarat ja oma usko ei viela riitd edes kuntouttavaan ty6toimintaan. Keskeisin
tavoite on lisatad asiakkaan osallistumista ja osallisuutta = motivaatio ja sitoutuminen seka saada

asiakas ymmartamaan olevansa osa suurempaa kokonaisuutta, yhteiskuntaamme.

Tasa-arvo ja oikeudenmukaisuus luovat toiminnan perustan. Kaikilla tulisi olla yhtaldiset mahdolli-
suudet saada hyvaa palvelua, harrastaa, vaikuttaa ja edeta elamassaan riippumatta paihdehistori-

asta, varallisuudesta tai asuinpaikkakunnasta.

Yksil6llisyys. Kuntouttavan tydtoiminnan palvelut toteutetaan yksiléllisesti suunnitellen jokaisen asi-
akkaan kassa. Toimintaa kehitetdan, suunnitellaan ja arvioidaan osallistujien kiinnostusten ja taito-

jen mukaan.
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5.5 PESTI RY:N OMAVALVONTASUUNNITELMA

Pesti ry:n omavalvontasuunnitelmaan on kuvattu yhdistyksen perustiedot, toiminta-ajatus, toimin-
taymparistd seka arvot. Yleisesti tunnettua swot-analyysia on hyddynnetty riskikohtien tunnistami-
sessa, korjaamisessa, arvioinnissa ja kehittamisessd. Omavalvontasuunnitelmassa on huomioitu asi-
akkaan asema, osallisuus seka oikeusturva. Omavalvonnan suunnittelussa oli mukana Pesti ry:n hal-
lituksen jasenet. Lopullisen muodon omavalvontasuunnitelma sai tdméan opinndytetyén myéta. Suun-
nitelma tarkistetaan ja paivitetdan vuosittain tai aina kun toiminnassa tapahtuu merkittavia muutok-
sia. Tuoreinta omavalvontasuunnitelmaa sailytetaan Pesti ry:n toimintatilojen keittidssa kansiossa

kaikkien saatavilla. Ajantasainen omavalvontasuunnitelma on osa perehdytyssuunnitelmaa.

5.5.1 Palveluntuottajaa koskevat tiedot

Palveluntuottaja

Yksityinen palvelujentuottaja
Kunnan nimi: Viitasaari

Nimi: Pesti Ry Kuntayhtyman nimi: Wiitaunioni
Sote -alueen nimi: Lénsi- ja Sisa-

Palveluntuottajan Y-tunnus: 2907400-3 Suomen Aluehallintovirasto

Toimintayksikén nimi: Pesti Ry

Toimintayksikon sijaintikunta yhteystietoineen
Savilahdentie 2
44500 VIITASAARI

Palvelumuoto; asiakasryhma3, jolle palvelua tuotetaan; asiakaspaikkamaara

Paihdekuntoutujat, kuntouttava ty6toiminta

Toimintayksikén katuosoite
Savilahdentie 2

Postinumero Postitoimipaikka
44500 VIITASAARI
Toimintayksikdn vastaava esimies Puhelin
Sahkoposti

Pesti.kurkela@outlook.com

Toimintalupatiedot

Ilmoituksenvarainen toiminta

Kunnan paatds ilmoituksen Aluehallintoviraston rekisterdintipaatoksen
Vastaanottamisesta: 9.10.2019 Ajankohta: 21.1.2020
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5.5.2 Toiminta-ajatus, arvot ja periaatteet

Yhdistyksen tarkoituksena on edistaa, kehittaa ja luoda uusia tukirakenteita paihdeongelmaisille

henkildille kuntoutusjakson jalkeiseen arkeen. Tavoitteena on kokonaisvaltaisen eldmanhallinnan ja
arjen taitojen kehittaminen seka yllapitdminen. Toiminnan tavoitteena on ehkaista ja vahentaa syr-
jaytymista, luoda toivoa, lisata osallisuutta seka yllapitaa elamanhallintaa ja toimintakykya unohta-

matta tulevaisuuden suunnittelua.

Yhdistys toteuttaa tarkoitustaan tuottamalla ty6- ja paivatoimintaa seka tyollistymistd edistdvia pal-
veluja paihdeongelmaisille henkiléille. Tavoitteena on tukea tydllistymisen edellytyksia tilanteessa,

joissa henkild on vailla koulutusta tai on ollut pitkaan pois tyémarkkinoilta.

Toimintamme kautta pyrimme vaikuttamaan myds yleiseen mielipiteeseen ennakkoluulojen poista-

miseksi parantamalla paihdekuntoutujien mainetta yhteiskunnassamme.

Toimintamme arvoja ovat tasa-arvo, osallisuus ja yksilollisyys.
Tasa-arvo, ihmisarvon kunnioittaminen ja oikeudenmukaisuus luovat toiminnan perustan. Kaikilla
tulisi olla yhtalaiset mahdollisuudet saada hyvaa palvelua, harrastaa, vaikuttaa ja edeta eldmassdan

riippumatta paihdehistoriasta, varallisuudesta tai asuinpaikkakunnasta.

Osallisuus on ihmisen perusoikeus. On merkityksellista, etta tekemisen ja toiminnan kautta voidaan
vaikuttaa omaan lahiymparistdon ja itsedaan koskeviin asioihin. Ihmisten tulisi padsta vaikuttamaan
my6s yhteisdn ja ty6toimintaryhmén yhteisiin asioihin. Osallisuuteen kasvetaan. Osallisuuden koke-
mukset lisdantyvat, kun asiakas saa mahdollisuuden toteuttaa itselle ja ldhiyhteisdlleen merkitykselli-

sia asioita. Samalla opitaan myds yhteiskunnallista vaikuttamista.

Lisaksi tavoitteenamme on madaltaa palveluihin padsya niiden asiakkaiden kohdalla, joilla on erityi-
sia haasteita ty6- ja toimintakyvyn ylldpitdmisessa. Tavoitteenamme on I6ytaa ratkaisuja niille paih-
deongelmaisille, jotka haluavat edeta tyéelaman polulla, mutta voimavarat ja oma usko ei viela riita
edes kuntouttavaan tydtoimintaan. Keskeisin tavoite on lisata asiakkaan osallistumista, osallisuutta,
motivaatiota seka sitoutumista sekd saada asiakas ymmartamdan olevansa osa suurempaa kokonai-

suutta, yhteiskuntaamme.

Kuntouttavan tydtoiminnan palvelut toteutetaan yksildllisesti suunnitellen jokaisen asiakkaan kanssa.

Toimintaa kehitetadn, suunnitellaan ja arvioidaan osallistujien kiinnostusten ja taitojen mukaan.
5.5.3 Riskinhallinta
Ty6toimintaan on laadittu yleiset tybturvallisuusohjeet, joden avulla pyritadn turvalliseen tydympa-

ristdon. Tydturvallisuusohjeet noudattavat tyéturvallisuuslain 738/2002 seka pelastuslain 379/2011

maarayksia.
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Riskien kartoituksen valineeksi valikoitui SWOT-analyysi. SWOT-analyysid kaytetdan yleisesti ongel-

mien tunnistamisessa, arvioinnissa ja kehittamisessa (https://thl.fi/documents)

VAHVUUDET HEIKKOUDET

Ammattitaitoiset tyétoiminnan ohjaajat Vapaaehtoistoimijoiden vahyys

Hyvat toimintatilat Asiakkaiden huono toimintakyky, kokonaisval-
Yhteistyd Hoitokoti Kangaskartanon kanssa taisen tuen puute

Yhteistyd Ahonkrtanon kanssa Asiakkaiden jatkokuntoutusmahdollisuudet ovat
Yhteisty0 asiakkaiden kotikuntien kanssa Viitasaarella huonot

Joustava ja kettera organisaatio Ty6pajan sijainti. Noin 66 km. Tukiasumisyksi-

Toiminta asiakkaan toimintakyvyn edistdmiseen | kosta

hyvat Omien tydvalineiden ja tarvikkeiden vaéhyys
MAHDOLLISUUDET RISKIT JA UHAT
Innovatiivinen tukirakenne pdihdekuntoutujille | Osaavan tydvoiman heikko saatavuus
Luoda uusia tydpaikkoja Tybntekijdiden sairastuminen, uupuminen
Osallisuuden lisadminen Riittdvan ohjauksen puute
Uusi eldma Paihtieden kaytto

Vékivalta

Talous

Lakien muuttuminen

Riskienhallinnalla pyritadn varmistamaan toiminnan jatkuvuus, kannattavuus seka henkilékunnan
turvallisuus ja hyvinvointi. Riskien arviointi on osa tyontekijoiden ty6td ja ammattimaista toimintaa.
Tyontekijéiden on tunnistettava tyotdan koskevat maaraykset ja ohjeistukset sekd noudatettava

niita.

Riskinhallinnan lahtékohtana on avoimuus ja ennaltaehkaisy. Seka henkildsto ettd asiakkaat voivat
avoimeen ja luottamukselliseen toimintatapaan perustuen tuoda esiin laatuun tai turvallisuuteen liit-
tyvid epakohtia. Myds haittatapahtumat ja vaaratilanteet kasitellddn avoimesti. Tapahtuneista vahin-
goista keratdan tietoja, ja toimintaa kehitetaan tietojen pohjalta paremmaksi ja turvallisemmaksi.

Tavoitteenamme on virheista oppiminen ja niiden valttdminen tulevaisuudessa.

Pestin kohderyhmana ovat pdihdekuntoutusjakson kdyneet paihdeongelmaiset henkilét. Paihteiden
suhteen toiminnassa on nollatoleranssi. Paihtynyt henkild ei voi olla eikd tydskennelld tyétiloissa ja
hanet tulee yhteisymmarryksessa poistaa sielta. Vakivaltaisen kdytdksen mahdollisuus on pieni toi-
minnan aikana, paihteettdmat asiakkaat kayttaytyvat enimmakseen hyvin. Henkiléston perehdytyk-
sessa otetaan huomioon vakivallan uhka ja ohjataan vakivaltaisen asiakkaan kohtaamiseen.
Asiakkaan kotikunta on ottanut kuntouttavaan tyétoimintaan osallistuville henkildille vakuutukset
tyotapaturman varalle. Vakuutus sisdltaa varsinaisen ty6toiminta-ajan lisdksi my6s matkan asumis-
yksikosta tyotoimintapaikkaan ja takaisin. Kaikki tydtoiminnassa olevat henkilét ovat myds vastuuva-
kuutuksen piirissa, joka kattaa kuntoutujan mahdollisesti kolmannelle osapuolelle aiheuttamat vahin-

got.


https://thl.fi/documents
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Henkilostdon liittyvia riskeja ovat mm. avainhenkilon tai tyontekijéiden sairastuminen, tytapatur-
mat, uupuminen, pois lahteminen seka puutteelliset tiedot ja taidot. Tydn kuormittavuutta voidaan
keventda hyvalla viestinnalla, tydhdnopastuksella, selkeilla tyonkuvilla, hyvalla tydilmapiirilld ja kou-
lutuksella. Paihdeongelmaisten kanssa tydskentely vaatii ohjaajilta tietynlaisen epavarmuuden seka
epajarjestelmallisyyden sietamistd seka luottamusta ja uskoa siihen, etta asiakkaalta itseltdan |6ytyy

potentiaalia suunnitella ja kehittaa heille tarkoituksenmukaisia toimintoja.

Vahinkojen todennakdisyytta voidaan vahentaa pitamalla hyvaa huolta kiinteistdsta. Huomioon tulee
gonomiaan vaikuttavat tyovalineet, tyOpisteiden siisteys ja asianmukaisuus. Murtohalytin, pihamaan

tallentava videokamera, lukot ja ikkunoiden kalterit ehkdisevat tehokkaasti murtoja ja ilkivaltaa. Tuli-
palon ja vesivahingon riski on pieni, mutta olemassa. Tyypillisimpia tapaturmia ovat itsensa satutta-

minen, liukastuminen tai kompastuminen. Tapaturmariskiin varaudutaan pitamalla tilat esteett6-

mind, halytys- ja pelastusvalineisté kunnossa ja ensiapuvalineet ajan tasalla.

Terve talous on yhdistyksen pystyssa pysymisen elinehto. Taloudellisen riski voitaneen jakaa karke-

asti kahteen osaan.

1. Kuntouttavaan tydtoimintaan ei saada riittavasti osallistujia, jolloin kuntien maksamia ty&toimin-
tapaivien korvauksia jaa saamatta.
2. Itse tydtoiminnasta ei saada riittdvasti tuloja. Palvelut tai tuotteet eivat mene kaupaksi tai niita

ei valmistu riittavasti.

Pidédmme kuitenkin todenndkoéisena, etta toiminta vakiinnuttaa paikkansa viiden vuoden aikana. Py-
rimme laatuun, aktiiviseen markkinointiin ja toiminnan suunnitteluun. Pyrimme osallistumaan paikal-
lisiin tapahtumiin, hankkeisiin sekd hakemaan rahallista tukea toimintaan sopivan rahoitusmuodon

osuessa kohdalle.

Riskinhallinnan tyénjako
Yhdistyksen johdon tulee huolehtia siita, etta tyontekijoilla on riittavasti tietotaitoa turvallisuuteen
liittyvissa asioissa ja etta turvallisuuden varmistamiseksi on osoitettu riittdvasti resursseja. Yhdistyk-

sen johdon positiivisella asenteella on merkitystd mydnteisen asenneympariston luomisessa.

Tyo6toimintatilalle on laadittu pelastussuunnitelma, johon on kirjattu henkildkunnan ja asiakkaiden
turvallisuuteen vaikuttavia seka kiinteiston turvalliseen kayttéon vaikuttavia uhkatekijoita seka va-
rautumistoimenpiteita niiden varalle. Pelastussuunnitelma on laadittu Suomen Pelastusalan pelastus-
suunnitteluoppaan mukaisesti. Suunnitelma pitda sisalldan pelastuslain seka tyéturvallisuuslain vaati-

mat asiat.

Tyontekijat osallistuvat sadnndllisesti Kilatian jarjestamiin turvallisuuskoulutuksiin. Kilatia kouluttaa
mm. hatdensiapua seka tulitydkorttikoulutuksia. Riskienhallinta vaatii tydntekijoilté paivittaista valp-

pautta seka turvallisuutta edistavien toimenpiteiden toteuttamista.
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Tyo6toiminnassa ohjaajien tyota maarittda merkittava tydturvallisuusvastuu. Kaytdnnéssa se tarkoit-
taa asiakkaan ja muiden tydtoimintapaikassa tydskentelevien henkildiden hyvaa perehdytysta tehta-
viinsa ja ty6turvalliseen toimintatapaan. Henkilokunnalta vaaditaan ennakointitaitoa seka kykya elaa

muutoksessa, jotta palveluja voidaan tuottaa turvallisesti ja laadukkaasti.

Ohjaajien velvollisuus on huolehtia tydpaikan turvallisuudesta myds silloin kun ty6étoiminnassa oleva
asiakas aiheuttaa paihtymistilan tai asiattoman kayttaytymisen vuoksi vaaraa itselleen tai muille ty6-
paikalla oleville (Tyé6turvallisuuslaki 738/2002 2:8 §). Kuntouttavan tyétoiminnan asiakkaan paihty-

mistila tai sen epaily ilmoitetaan asiakkaan omatyontekijalle, jotka vievat asian eteenpain tiedoksi ja

mahdollisia toimenpiteita varten tyotoiminta-ajalta korvauksen maksavalle taholle.

Ty6toiminnan tydntekijat ja asiakkaat tyoskentelevat yhdessa vastuullisesti tyéturvallisuuslakien ja -
saaddsten mukaisesti. Jokainen tiloissa tydskenteleva henkilé on velvollinen ilmoittamaan tyéhon,
tyétapoihin tai tydtiloihin kohdistuvista riskeista tydnjohdolle valittdmasti.

Tybnjohto vastaa toiminnan kokonaisuudessaan ty6turvallisuudesta ja ty6turvallisesta toiminnasta,
ryhmén ohjaajat vastaavat uusien tydntekijoiden tai harjoittelijoiden seka tydtoimintaan osallistuvien

henkildiden perehdyttamisesta tydturvallisuutta edistdavaan toimintatapaan ja tydskentelyyn.

N&in toimimalla saamme menettelytavat turvallisemmiksi. Korjaavista toimenpiteisté tehdaan asian-
mukaiset seurantakirjaukset ja -ilmoitukset.

Riskienhallinnassa vastuu tiedon keraamisesta ja hyddyntéamisestéd on ohjaajilla. Haittatapahtumien
jalkikasittely pitaa sisdllaan avoimia keskusteluja nnin tydntekijéiden kuin asiakkaidenkin kanssa.
Tarvittaessa ollaan yhteydessa my6s henkilékunnan tai asiakkaiden omaisiin. Mikali tapahtuu kor-

vauksiin oikeuttava haittatapahtuma, asiakkaalle neuvotaan miten han voi korvauksia hakea.

5.5.4 Asiakkaan asema ja oikeudet

Palvelutarpeen arviointi ja palvelusuunnitelma

Asiakkaan kotikunnan sosiaalitydntekija tekee palvelutarpeen arvioinnin seka asiakassuunnitelman
asiakkaalle (SHL 1301/2014, § 36 ja § 39) yhteistydssa asiakkaan ja hénen tarpeitaan vastaavan
palveluverkoston kanssa. Asiakassuunnitelman perusteella maaritelldadn palvelun kesto. Palvelua voi-
daan jatkaa uudella palvelutarpeen arviointiin perustuvalla paatokselld ja madrarahojen puitteissa

tarpeen mukaan.

Kuntouttavaan ty6toimintaan tulevan asiakkaan palvelutarpeen arviointi on aloitettu usein jo paihde-
kuntoutusjakson aikana yhdessa asiakkaan sosiaalihuollon viranomaisen ja ty6- ja elinkeinoviran-
omaisen kanssa.

Tuolloin asiakkaalle suunnitellaan palvelukokonaisuus, joka kirjataan aktivointisuunnitelmaan. Suun-
nittelussa otetaan huomioon asiakkaan henkildkohtainen tilanne, joka maarittelee sen, mita palve-
luita asiakkaalle palvelukokonaisuudessa tarjotaan.

Arvioinnin Iahtdkohtana on henkilén oma ndkemys voimavaroistaan ja niiden vahvistamisesta. Palve-

lutarpeen selvittdmisessa huomion kohteena ovat toimintakyvyn palauttaminen, ylldpitaminen ja
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edistaminen seka kuntoutumisen mahdollisuudet. Palvelutarpeen arviointi kattaa kaikki toimintaky-
vyn ulottuvuudet, joita ovat fyysinen, psyykkinen, sosiaalinen ja kognitiivinen toimintakyky. Lisaksi
arvioinnissa otetaan huomioon toimintakyvyn heikkenemistd ennakoivat eri ulottuvuuksiin liittyvat
riskitekijat kuten terveydentilan epdvakaus, heikko ravitsemustila, turvattomuus, sosiaalisten kontak-

tien vahyys tai kipu.

Kuntouttavan ty6toiminnan aikana seka ohjaaja etta asiakas arvioivat tydelamavalmiuksia, tyétoi-
mintaa seka terveydentilaa yhdessa ja erikseen. Arvioinnin tukena lomakkeet Kuntouttavan tyétoi-
minnan arviointi osallistujalle seka ohjaajalle. Arviointilomakkeita hydédynnetdan jo tyétoiminnan ai-

kana seka hoitokokouksissa.

Asiakkaan kohtelu, itsemaaraamisoikeuden vahvistaminen

Itsemaaradmisoikeus on perusoikeutemme. Siihen kuuluu oikeus henkilokohtaiseen koskemattomuu-
teen, vapauteen seka turvallisuuteen. Se kasittaa laajalti yksityiselaman ja yksityisyyden suojan.
Meilla kaikilla on oikeus henkilokohtaiseen vapauteen, joka koskee tahdonvapauden liséksi fyysista
akkaan itsemdaraamisoikeutta. Asiakas tulee ottaa mukaan hdnen palveluidensa suunnitteluun ja
toteuttamiseen. Yhteistydssa tekeminen on merkityksellista. Annetut palvelut perustuvat ensisijai-

sesti vapaaehtoisuuteen eika henkildn itsemaaradmisoikeutta rajoiteta.

Henkilokohtaisen vapauden suoja suojaa henkilon fyysisen vapauden ohella myds hanen tahdonva-
pauttaan ja itsemadraamisoikeuttaan. Sosiaalihuollon palveluissa henkilékunnan tehtdvana on kunni-
oittaa ja vahvistaa asiakkaan itsemaaraamisoikeutta ja tukea hanen osallistumistaan palvelujensa
suunnitteluun ja toteuttamiseen. Asiakkaan palvelu kuntouttavassa ty6toiminnassa perustuu ensisi-
jaisesti vapaaehtoisuuteen ja yhteisymmarrykseen. Palveluja toteutetaan lahtékohtaisesti rajoitta-

matta henkilén itsemaaraamisoikeutta.

Asiakkaalle oikeudet tuovat mukanaan myos velvollisuuksia. Asiakkaan tulee osallistua sovittuun ty6-
toimintaan henkilokohtaisesti laaditun suunnitelman mukaisesti. Kuntouttavan tyétoiminnan aikana
asiakkaan persoonallisuutta ei pyritd muuttamaan. Hén voi vapaasti paattaa ulkonadstaan, vaatteis-
taan ja hiustyylistdan toiminnan aikana ty6turvallisuutta kuitenkaan unohtamatta, esimerkiksi ohjeis-
tus pitkien hiuksien kiinnipitémisesta porakonetta kasitellessa. Tarvittaessa asiakkaat saavat oh-

jausta henkilékohtaisen hygienian yllapitoon asumisyksikén ohjaajilta.

Kuntouttavan ty6toiminnan suunnittelussa otetaan huomioon asiakkaan vahvuudet ja kiinnostuksen
kohteet. Asiakkaaseen luotetaan ja hanelle annetaan vastuuta ty6tehtavien suorittamisesta alusta
loppuun. Asiakas voi ottaa ty6tehtavan vastaan yhdessa ohjaajan kanssa. Taman jalkeen tehdaan
tydsuunnitelma ja hinta-arvio. Asiakas valmistaa tyon joko yksin, yhdessa toisten asiakkaiden kanssa

tai ohjaajan valvonnassa.
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Asiakkaita kannustetaan omatoimisuuteen ja heidan tekemiaan paatoksia kunnioitetaan. Asiakkailla
on oikeus tehdd my6s huonoja paatoksia. Itsemaadraamisoikeudella tarkoitetaan asiakkaan tahdon

kunnioittamista ja hyvaksymistd seka yhteisymmarryksen syntymista ilman, etta hanta johdatellaan.

Asiakkaan epaasiallinen kohtelu

Tasa-arvo, osallisuus ja yksildllisyys ovat arvoja, joihin yhdistyksen toiminta perustuu lainsdadannén
asettamien vaatimusten lisaksi. Arvokeskustelua kdyddan uusien tyontekijoiden seké asiakkaiden
kanssa. Mikali iimenee, etta asiakas on tyytymatén saamaansa kohteluun tai palveluun, asia noste-
taan avoimeen keskusteluun. Tyytymaton asiakas voi halutessaan tehda muistutuksen toiminnanjoh-
tajalle tai puheenjohtajalle tai kunnan johtavalle viranhalitjalle saamastaan huonosta kohtelusta. Oh-
jaajien tehtdvand on neuvoa ja ohjata asiakasta muistutuksen tekemisessa.

Perustuslain 7 § mukaisesti asiakkaan itsemaaraamisoikeutta tulee kunnioittaa. Asiakkaalla on oikeus
koskemattomuuteen, henkilokohtaiseen vapauteen, turvallisuuteen ja oman nakdiseen eldmaan.

Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista korostaa asiakkaan itsemaaradmisoikeutta ja
osallisuutta palvelujen suunnitteluun ja toteuttamiseen. Epaasialliseen ja loukkaavaan kayttkseen

puututaan. Tydtoiminnassa ei sallita minkaanlaista syrjintaa.

Sosiaalihuoltolaki (48 §-49 §) velvoittaa julkisen, etta yksityisen sektorin tuottamaan sosiaalipalve-
luja laadukkaasti. Mikali ndin ei tapahdu, on sosiaalihuollon henkiléstédn kuuluvan henkilon valitto-
masti ilmoitettava huomaamastaan epakohdasta tai epakohdan uhasta toiminnasta vastaavalle hen-
kildlle. IImoituksen johdota on kdynnistettdava toimenpiteet epakohdan korjaamiseksi. Lisdksi ilmoitus
on saatettava tiedoksi kunnan sosiaalihuollon palveluista vastaavalle viranhaltijalle salassapitosaan-
nosten estamatta. Mikali epakohtaa tai epakohdan uhka jatetdan huomiomatta, tulee siita ilmoittaa
aluehallintovirastolle.

Sosiaalipalveluja tuottavien yksikéiden on huolehdittava siitd, etta henkildstd on tietoinen ilmoitus-
velvollisuudestaan. IImoituksen voi tehda turvallisesti eika siita seuraa ilmoittajaan kohdistuvia vas-

tatoimia.

Epakohdalla tarkoitetaan asiakkaan epaasiallista kohtaamista, mitatointid, loukkaamista sanoilla ja
kaltoinkohtelua. Kaltoinkohtelu voi olla fyysista (tdniminen, lydminen, uhkailu) tai psyykkista (louk-
kaava puhetyyli). Epakohta tai sen uhka on myds asiakkaan aseman ja oikeuksien toteutumatta jaa-
minen. Asiakkaan palvelut eivat vastaa palvelutarpeeseen tai asiakkaan osallisuus ei toteudu. Epa-
kohdalla tarkoitetaan myos sitd, ettd pakotteita ja rajoitteita kaytettdisiin mielivaltaisesti. Epdkoh-
dista ja niiden uhista tulee ilmoittaa heti yksikén esimiehille.

Pyrimme lapinakyvaan, turvalliseen ja laadukkaaseen toimintaan. Toiminnan kehittdmisen kannalta
on ensiarvoisen tarkeda, etta tieto kulkee ja epakohtiin tartutaan rohkeasti. Oikein toimiminen ja

eettiset arvot lisdavat myds ohjaajien tybhyvinvointia.

Epaasiallinen kohtelu, haittatapahtuma tai vaaratilanne kasitelldaan aina asianosaisten kanssa. Asi-
asta informoidaan myds asiakkaan omaisia ja lahettévaa tahoa. Toiminnan tavoitteena on epaasialli-

sen toiminnan lopettaminen valittdmasti. Johdon tulee seurata, ettd vastaisuudessa sosiaalialan yksi-
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kossa pidetaan kiinni laadituista sadnndista ja ohjeista. Mikali tydnantajan tietoon tulee useita epa-
asiallisen kohteluun liittyvia tapauksia, aloitetaan laajempi tyéolosuhdekartoitus. On tarkeaa selvit-
taa, ettd onko epaasiallisen kohtelun taustalla tyéolosuhteisiin liittyvia ongelmia vai jotain muita asi-
oita joihin tyénjohto voi vaikuttaa. Asioihin tulee puuttua ripedsti ja aikaansaada konkreettisia toi-
menpiteitd epakohtien poistamiseksi. Onnistuneet ratkaisumallit lisddvat tydyhteisdn koheesiota ja

luottamusta. Emme hyvaksy epaasiallista kohtelua lainkaan.

Asiakkaan osallisuus

Asiakkaiden ja omaisten osallistuminen yksikon laadun ja omavalvonnan kehittamiseen
Kuntouttavan ty6toiminnan aikana térkedssa roolissa on ohjaajien tekema havainnointi, tydmenetel-
mien arviointi ja erilaisten toimintatapojen toimivuuden arviointi suhteessa asiakkaisiin. Asiakkaiden
mielipiteita ja osallistumista seurataan paivittdin. Asiakkailla on aina mahdollisuus vaikuttaa toimin-
toihin ja heidan mielipiteitdnsa kuunnellaan paivittdisen tyon ja asiakasohjauksen aikana.

Asiakkaat ja heidan verkostonsa voivat antaa palautetta ohjaajille joko suullisesti, kirjallisesti tai séh-
kopostilla. Palautteet luetaan ja niihin reagoidaan viipymattd. Palautteista mahdollisesti esiin tullei-
siin epakohtiin ja kehittdmisehdotuksiin reagoidaan. Ennen hoitokokouksia asiakkaille annetaan it-
searviointilomake. Lomakkeella asiakkaat arvioivat myos tehtyjen toimenpiteiden vaikuttavuutta
omakohtaisesti.

Asiakkaan oikeusturva

Yhdistyksen tulee tuottaa laadukkaita palveluja ja kohdella asiakkaitaan ilman syrjintda. Asiakkaan
ihmisarvoa, vakaumusta ja yksityisyytta tulee kunnioittaa. Asiakas otetaan mukaan paatoksentekoon
eika asioista sovita asiakkaan selan takana. Tyytymattdmalla asiakkaalla on oikeus valittaa tai tehda
muistutus toimintayksikdn vastuuhenkildlle, mikéli han kokee saaneensa huonoa tai asiatonta palve-
lua. Valitukseen tai muistutukseen on vastattava kirjallisesti kohtuullisessa ajassa. Muistutuksen vas-
taanottaa toiminnanjohtaja Sami Karjalainen.

Kaikki asiakaspalautteet, seurantalomakkeet, muistutukset ja kantelut kdaydaan lapi huolellisesti ja
arkistoidaan. Asioista keskustellaan avoimesti ketdan syyttématta. Tarvittaessa annetaan kirjallinen
palaute asianomaiselle tai valvontaviranomaisille. Saaduista asiakaspalautteista tehdaan yhteenveto,
joka kdydaan lapi henkildstopalaverissa. Samalla sovitaan mahdolliset jatkotoimenpiteet esimerkiksi

toimintatavan muuttamisesta. Tavoiteaika muistutuksen kasittelyssa on 1-2 viikkoa.

5.5.5 Palvelun sisallon omavalvonta

Hyvinvointia, kuntoutumista ja kasvua tukeva toiminta

Ohjaajien tarkein tyévaline on kuntouttava tydote ja omatoimisuuteen kannustaminen. Asiakasta
tuetaan palvelusuunnitelmassa sovittujen tavoitteiden ja keinojen mukaisesti. Yksilollisella tuella ja
ohjauksella edistetadn asiakkaiden psyykkista, sosiaalista ja fyysista toimintakykya.

Toiminnan tavoitteena on tukea asiakkaiden arjen- ja eldaménhallinnan taitoja.

Psyykkinen toimintakyky:

- Yllapidetdan positiivisen ajattelun taitoja.



46

- Ryhmatoiminta tutussa ja turvallisessa ymparistossa vahentda sosiaalisten tilanteiden pel-
koja.
- Parhaimmillaan pienryhmadssa toimiminen tukee asiakkaan asteittaista siirtymistad kohti opin-

toja tai tybelamaa.

Kognitiivinen ja sosiaalinen toimintakyky
- Asiakkaalla on mahdollisuus osallistua tydyhteisdn arjen rutiineihin. Vastuun ottamisen ja
jakamisen harjoittelua yhdessa yhteisdn kanssa.
- Korostetaan dialogisuutta ja vuorovaikutuksen merkitystd kanssakdymisessa.

- Vaikuttamisen ja paatoksenteon harjoittelua tydyhteison kanssa.

Hyvinvointi ja osallisuuden edistdminen
- Arkeen mielekdsta tekemista tyétoiminnan muodossa
- Kartoitetaan opiskelu ja tydllistymismahdollisuuksia. Mahdollisesti opiskelu Viitasaarella Poh-
joisen Keski-Suomen ammattiopistossa Pokella tai erilaiset tydmahdollisuudet tyopajan ulko-
puolella.
- Kannustetaan osallistumaan jarjestdjen, yhdistysten tai seurakunnan jarjestamiin tapahtu-

miin ja ryhmatoimintoihin.

Fyysinen toimintakyky:
- Kannustetaan asiakkaita liilkuntaharrastusten piiriin. Viitasaarella on monipuoliset kuntoilu-
maastot, edullinen kuntosali ja uimahalli. Vapaamuotoisesta hakemuksesta yhdistys voi tu-

kea paihdekuntoutujien liikuntaharrastuksia esimerkiksi kuntosali- ja uimahallilipuilla.

Henkildkohtaisten tavoitteiden seuranta maaritelty tarkemmin palvelusuunnitelmassa.

Hygieniakdytannot

Hygienian yllapitoon, infektiotautien ehkaisyyn ja epidemiatilanteissa noudatetaan aina annettuja
ohjeistuksia ja varotoimia. Valtaosa infektioita aiheuttavista mikrobeista leviad kosketuksen valityk-
selld. Varotoimien tarkoituksena on katkaista kosketus- ja veritartuntatiet ts. torjua mikrobien siirty-
mista joko suoraan tai kasien valityksella henkilosta toiseen.

Oikea kasihygienia on paras ja halvin tapa estaa infektioiden leviamista. Kadet pestdan saippualla ja
kuivataan aina, kun ne ovat likaiset. Lisaksi kadet desinfioidaan aina ennen elintarvikkeiden kasitte-
lya. Ymparistén merkitys infektioiden levidmisessa on véhainen, jos hoitoymparisté pidetaan siistina.
Lattioiden mikrobeja ei nosteta infektioporttien laheisyyteen. Saniteettitilat siivotaan huolellisesti pai-

vittdin ja tarvittaessa.

Yhteistyo eri toimijoiden kanssa

Yhteistydsta ja tiedonkulusta sovitaan asiakkaan palvelusuunnitelmassa. Asiakkaan kotikunnan tyén-
tekijoiden kanssa kommunikoidaan etupdassa puhelimitse. Asiakkaan terveydentilan akillisestd muu-
toksesta, sairaalaan joutumisesta, tapaturmista tai katoamisesta ilmoitetaan asumisyksikkdon ja la-

hettavalle taholle.
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5.5.6 Asiakasturvallisuus

Yhteistyo turvallisuudesta vastaavien viranomaisten ja toimijoiden kanssa
Asiakasturvallisuutta yllapidetaan ja edistetdan toimimalla yhteistydssa turvallisuudesta vastaavien

toimijoiden ja viranomaisten kanssa. Pyrimme asialliseen ja lapinakyvaan vuorovaikutukseen.

Hoito- ja hoivahenkiloston maara, rakenne ja riittavyys seka sijaisten kdayton periaat-
teet

Henkilostdsuunnittelun teossa huomioidaan toiminnassa sovellettava lainsaadanto (tyolainsadadanto,
tyoehtosopimukset, sosiaalihuoltolaki). Tarvittava henkilostomaara riippuu asiakkaiden maarasta
seka ohjauksen tarpeesta. Henkildstdsuunnittelussa pyritdan ennakoimaan tulevaisuuden rekrytointi-

tarpeet. Tydntekijdiden soveltuvuus ja luotettavuus tydtehtaviin arvioidaan rekrytointitilanteessa.

Henkildstomitoitus on sovittu tilaajan kanssa tehdyissa palvelu- ja puitesopimuksissa.
Henkiléstdn koulutus:

- Toiminnanohjaaja/ sairaanhoitaja 1 (osa-aikainen)

- Palveluohjaaja/ sosionomi 1 (osa-aikainen)

- Ohjaaja/korjaamo 1

- Ohjaaja/ puupuoli 1

Toiminnanjohtaja koordinoi sijaisten hankintaa. Sijaisia hankittaessa arvioidaan ensin sisdiset
tyojarjestelymahdollisuudet. Riittavalld henkilostomaaralla ja henkildstén osaamisella varmistetaan

asiakkaiden ty6turvallisuus, tuki ja ohjaus kaikissa tilanteissa.

Avoimista tySpaikoista ilmoitetaan Ty6- ja elinkeinotoimistoon. Ty6paikkailmoitus julkaistaan ty6voi-

mahallinnon nettisivuilla. IImoitusta voidaan jakaa myds sosiaalisen median avulla.

Pidempiin sijaisuuksiin, kuten aitiyslomaan, pyritaan l16ytdmaan uusi tydntekija. Lomat pyritdan jak-
sottamaan niin, etta sijaisten tarve olisi mahdollisimman pieni. Tarvittaessa palkataan lisdakasia. Sai-

raustapauksissa tehddan muutoksia tyévuorolistoihin.

Kuvaus henkiléston perehdyttamisesta ja taydennyskoulutuksesta

Yhdistyksen ohjaajat perehdytetdan asiakastyéhon, tietosuojaan, asiakastietojen kasittelyyn seka
omavalvonnan toteuttamiseen. Perehdytysvelvoite koskee myds mahdollisia opiskelijoita ja pitkdan
toiminnasta poissaolleita.

Yksikdssa on kdytdssa perehdyttamiskortti, johon kirjataan perehdytykseen kuuluvat asiat: tydsuh-
deasiat, tydsopimus, tybaika, koeaika, tydaikana pidettavat tauot, menettelytapa sairastuessa, loma-
asiat, palkanmaksu, tydvaatteet, avaimien hallinta, tydterveyshuolto, salassapito, asiakastietojen

kasittely, tydsuojelu, tydnohjaus, henkildstdpalaverit ja omavalvontasuunnitelma.
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Perehdytyksessa kdaydadn lapi tybtoiminnassa tarvittavat koneet ja laitteet seka niissa huomioitavat
turvallisuustekijat. Yksikolld on koulutussuunnitelma, jota paivitetdan vuosittain. Strategian mukai-

set, ammattiryhmakohtaiset koulutustarpeet, kuten ensiapukoulutus, ovat osa suunnitelmaa.

Toimitilat
Yhdistys toimii vuokralla vanhassa kauppakiinteistdssa. Toimintatila on jaettu kahteen osaan ns.

puupuoleen ja korjaamoon valiseinalla. Lisaksi kiinteistossa sijaitsee toimistotila, keittid ja wc.

Teknologiset ratkaisut
Akillisissa hatétilanteissa toimitaan soittamalla hatdnumeroon 112.
Hatapoistumistiet on ilmoitettu vihrealld tunnisteella. Henkilékunta ohjeistaa asiakkaat hatatilan-

teissa.

Pihamaalla on tallentava kameravalvonta. Kamerat on suunnattu parkkipaikalle, oviin ja ikkunoihin.
Kameravalvonnan tarkoituksena on asiakkaiden ja tyontekijoiden turvallisuuden varmistaminen, toi-
minnan valvonta, mahdollisten uhkien ja vaarojen estdminen ja selvittdminen, omaisuuden suojaa-

minen ilkivallalta seka rikosten estaminen ja selvittaminen.

Padsy kameran tallenteisiin on rajattu vain niille henkildille, jotka vastaavat laitteen kaytdsta seka
yllapidosta. Tallenteet sailyvat digitaalisessa muodossa kahden kuukauden ajan, jonka jalkeen ne

tuhoutuvat automaattisesti.

5.5.7 Asiakastietojen kasittely

Sosiaalihuollon asiakkaiden asiakastiedot kuuluvat salassa pidettaviin henkilétietoihin ja niiden kasit-
telyssé tulee noudattaa suurta huolellisuutta koko asiakasprosessin ajan. Hyva tietojenkasittely alkaa
suunnitelmallisesta tietojen kasittelystd ja siina huomioidaan yleiset tietosuojaperiaatteet. Tietosuo-
japeriaatteiden mukaan henkilétietojen kasittely tulee toteuttaa lainmukaisesti ja kyseisen henkilén
kannalta lapindkyvasti. Kerattavien tietojen tulee olla tarkoituksenmukaisia tilanteeseen ndhden. Ke-
ratyt tiedot tulee olla paivitettavissa tarvittaessa ja epatarkat seka virheelliset tiedot on oikaistava tai
poistettava viipymatta (tietosuoja.fi, 22.8.2019)

Tietosuoja-asetuksen mukaan henkilétietoja voidaan kasitelld vain asianomaisen suostumuksella.

Suostumus perustuu vapaaehtoisuuteen ja se voidaan antaa suullisesti tai kirjallisesti. Suostumuksen
tulee olla yksildity ja siita tulee ilmeta sopimuksen tarkka sisalté seka tavoite. Suostumus on perutta-
vissa milloin vain. Rekisterinpitdjan on pyydettdessa osoitettava, ettd suostumus on olemassa. Osoi-

tusvelvollisuuden takia suostumuksen tulisi olla yksiselitteisesti dokumentoitu.

Sosiaalipalveluja tuotettaessa asiakkaiden asiakastiedoista muodostuu henkil6rekisteri tai henkil6re-

kistereita.
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Yhdistys maarittelee rekisteriselosteessa mita tietoja asiakkaasta kirjataan, tallennetaan ja kayte-
taan. Rekisteriselosteesta ilmenee myds tietojen sailyttdmisen, luovuttamisen ja suojauksen periaat-

teet.

Pesti ry:n henkilttietojen kasittelyntarve liittyy kuntouttavaan ty&toimintaan osallistuvien asiakkaiden
tyotoimintasuunnitelman tekemiseen, arviointiin ja palveluprosessin dokumentointiin. Kuntouttavan
tybtoiminnan aikaisia henkilttietojen kasittelytoimia ovat kerdaminen, tallentaminen, jarjestaminen,
arvioinnit, jasentdminen, sailyttdminen, muokkaaminen seka lopuksi henkilétietojen poistaminen ja
tuhoaminen.

Asiakassuhteen paattyessa kaikki asiakasta koskevat asiakirjat toimitetaan tilaajalle kootusti kerran
vuodessa tai pyydettaessa. Pesti ry sitoutuu tuhoamaan asiakasta koskevat asiakirjat valittémasti
sen jalkeen, kun ne on asianmukaisesti toimitettu tilaajalle ja tilaaja on palauttanut yhdistykselle ar-

kistointia koskevan saatekirjeen allekirjoitettuna.

Pesti ry:n henkilostorekisteri koostuu seuraavasti:

1. Henkilokunta. Henkiltietoina tyéntekijdiden nimet ja kirjautumistunnukset. Erityisina henkil6tie-
toina osoite, sdahkoposti ja puhelinnumero.

2. Asiakkaat. Erityisind henkil6tietoina kasitelldan nimi ja sosiaaliturvatunnus, osoite, sahkdposti ja
puhelinnumero. Lisdksi asiakaskohtainen tydtoimintasuunnitelma voi siséltda asiakkaan terveystie-

toja tai muuta asiakkaaseen liittyvada arkaluontoista tietoa, joka vaikuttaa tyon suunnitteluun.

Asiakasasiakirjasta tulee ilmeta asiakirjan nimi, asiakkaan nimi ja yhteystiedot seka kirjauksen teh-
neen henkilén nimi ja ammatti. Kirjausten tulee olla tasmallisid ja selkeita. (Laki sosiaalihuollon asia-
kasasiakirjoista 254/2015, 6 § ja 9 §)

Tietoturvallisuutta yllapidetédan rakenteellisesti ja teknisesti. Pesti ry:n tilat ja laitteet on asianmukai-
sesti suojattu. Pihamaalla on tallentava videokamera ja ikkunoiden kalterit estavat luvattomien paa-
syn sisdtiloihin. Kaytdssa olevat tietokoneet sijaitsevat kahden lukon takana. Tietokoneessa on voi-
massa oleva haittaohjelmasuojaus ja virustorjunta. Kaytdssa olevat ohjelmistot on suojattu salasa-

noin.

Tietosuojaseloste on nahtavilla toimitilan keittiossa. Perehdytyksella varmistetaan, etta tyontekijat
ovat tietoisia tietosuojaan ja henkildtietojen kasittelyyn liittyvasta lainsdadénnésta. Henkiléstoé hy-
vaksyy ja allekirjoittaa vaitiolovelvollisuutta koskevan sitoumuksen aloittaessaan ty6t Pestilla. Henki-

|6tiedon ja tietoturvan tasoa pidetaan ylla ajantasaista tietoa levittamalla ja tietosuojaa kehittamalla.
5.5.8 Yhteenveto kehittdmissuunnitelmasta
Pesti ry pyrkii tuottamaan laadukkaita tukipalveluja kustannustehokkaasti annettuja lakeja, ohjeis-

tuksia ja saannoksia noudattaen. Toiminnan kannattavuuden kulmakivid ovat tydntekijéiden ammat-

titaito, laadukkaat palvelut, avoimuus, yhteydenpito lahettdvaan tahoon sekd mainonta.
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Toiminnan, laadun ja asiakasturvallisuuden kehittamisen tarpeista saadaan tietoa henkilokunnalta,
asiakkailta ja lahettavilta tahoilta.

Riskienhallinnassa pyrimme avoimeen vuorovaikutukseen ja kasittelemme kaikki epékohtailmoitukset
seka kehittamistarpeet asianmukaisesti ammattitaidolla.

5.5.9 Omavalvontasuunnitelman seuranta
Omavalvontasuunnitelman hyvaksyy ja vahvistaa toimitayksikon vastuuhenkild
Paikka ja paivays

Allekirjoitus
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Rekisteri- ja tietosuojaseloste
EU:n yleinen tietosuoja-asetus (2016/679)

Tama on Pesti ry:n henkilttietolain (10 § ja 24 §) ja EU:n yleisen tietosuja-asetuksen (GDPR)

mukainen rekisteri- ja tietosuojaseloste. Laadittu 2.3.2019. Viimeisin muutos 16.8.2019.

1.

Rekisterin nimi

Asiakasrekisteri

Kameravalvontarekisteri

Rekisterinpitaja

Pesti ry
Savilahdentie 2
44500 VIITASAARI

Rekisterin vastuuhenkild

Toiminnanjohtaja

Rekisterin yhteyshenkild

Yhdistyksen toiminnanjohtaja
Sami Karjalainen
Puh. 040180 2016

Henkiltietojen kasitte-
lyn tarkoitukset ja kasit-
telyn oikeusperusteet

Tietosuoja-asetus
(679/2016)
Sosiaalihuoltolaki
(1301/2014)

Laki sosiaali- ja tervey-
denhuollon
asiakastietojen sahkoi-
sesta kasittelysta
(159/2007)
Henkil6tietolaki (523/99)
10§

Laki sosiaalihuollon asia-
kasasiakirjoista
(254/2015)

Laki yksityisyyden suo-
jasta tydelamassa
(759/2004) 16 §

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukainen oikeusperuste
henkil6tietojen kasittelylle on asianomaisen henkilén suos-
tumus.

Henkil6tietojen kasittelyntarve liittyy kuntouttavaan tyotoi-
mintaan osallistuvien asiakkaiden tybétoimintasuunnitelman
tekemiseen, arviointiin ja palveluprosessin dokumentointiin

Piha-alueen kameravalvonta
- Tyontekijoiden ja asiakkaiden henkilokohtaisen tur-
vallisuuden varmistaminen.
- Omaisuuden suojaaminen.

- Asiakastyon asianmukaisen toiminnan valvominen.
- Turvallisuutta, omaisuutta ja asiakastyota vaaranta-
vien tilanteiden ennaltaehkaisy ja selvittaminen.

- Ty6hon liittyvien ilmeisten vaarojen ja uhkien eh-
kdisy ja selvittdminen.

- Omaisuuteen kohdistuvien rikosten estaminen ja
selvittaminen

- Tydntekija etujen ja oikeuksien varmistaminen
tydntekijan pyynnosta (tama edellyttaa asiasta so-
pimista)

Rekisterien tietosisalto

Asiakasrekisteriin tallennettavia tietoja ovat:
- Asiakkaan henkil6tiedot
- Palvelutarpeen selvittémista koskevat tiedot
- Tyo6kyvyn arviointiin liittyvat tiedot
- Asiakaskohtaiset suunnitelmat, arvioinnit ja seuran-
tatiedot
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- Asiakasty6hon liittyvat muistiinpanot ja asiakaskon-
taktit

- Asiantuntija-/viranomaislausunnot

- Palvelun jarjestamistiedot

- Palvelun toteuttamiseen liittyvat asiakastiedot

- Maksusitoumukset

- Tieto toimintakyvysta

- Asiakkaan taloudenhoitoon liittyvia tietoja tallenne-
taan, jos asiakas on edunvalvonnassa tai kunnan
maksusitoumussopimuksen alaisessa (kayttdvarat)
toiminnassa mukana.

Rekisterin tietoja yllapidetadn yhdistyksen
tietojarjestelmissa ja manuaalirekistereissa.

Kameravalvonnan rekisteri muodostuu valvontakameroiden
digitaalisista kuvatallenteista. Kuvan lisaksi rekisteriin tallen-
tuu tieto kuvattavasta valvonta-alueesta tai automaatista,
jossa kamera sijaitsee, seka kuvan tapahtumien pdivémaa-
rastd ja kellonajasta.

7. Henkildtietojen tietolah-
teet

Henkil6tietoja saadaan paaosin asiakkaalta itseltddn tai ha-
nen tydntekijoilténsa (sosiaalitydntekija, sosiaaliohjaaja,
tydvoimaneuvoja).

Tietoja saadaan asiakkaalta asiakashaastatteluissa seka tar-
vittaessa asiakkaan antamalla suostumuksella tai valtakir-
jalla sosiaalitoimesta, terveyden- ja sairaanhoidosta, elake-
laitoksista, opetustoimesta, koulutuksen jarjestdjilta, tyon-
antajilta, ostopalvelujen tuottajilta, tydvoimahallinnosta
seka kunkin asiakkaan yksil6llisen tilanteen selvittdmiseksi
tarvittavilta muilta viranomaistahoilta.

Tietoja saadaan tarvittaessa manuaalisesti tai sahkoisesti
muilta viranomaisilta ja palveluntuottajilta joka asiakkaan
suostumuksen tai lain perusteella.

8. Henkildtietojen saan-
nénmukaiset luovutuk-
set

Henkilotietoja luovutetaan lainsdadannon tai yksildidyn tie-
topyynnon perusteella siihen oikeutetuille viranomaisille
noudattaen lainsaadantoa ja sosiaali- ja terveystoimialan
tietosuojaohijeita.

Rekisterista ei siirreta tietoja EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

9. Tarkastusoikeus ja oi-
keus vaatia tiedon kor-
jaamista

Jokaisella rekisterissa olevalla henkil6lld on oikeus tarkistaa
rekisteriin tallennetut tietonsa ja vaatia mahdollisen virheel-
lisen tiedon korjaamista tai puutteellisen tiedon taydenta-
mista. Mikali henkild haluaa tarkistaa hanesta tallennetut
tiedot tai vaatia niihin oikaisua, pyynto tulee I&hettaa kirjal-
lisesti rekisterinpitajélle. Rekisterinpitdja voi pyytaa tarvitta-
essa pyynnon esittdjaa todistamaan henkildllisyytensa. Re-
kisterinpitdja vastaa asiakkaalle EU:n tietosuoja-asetuk-
sessa saddetyssa ajassa (paasaantoisesti kuukauden kulu-
essa).
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10. Tietojen sailytysajat ja
suojauksen periaatteet

Asiakasrekisterin kasittelyssa noudatetaan huolellisuutta ja
tietojarjestelmien avulla kasiteltévat tiedot suojataan asian-
mukaisesti. Kun rekisteritietoja sdilytetdan Internet-palveli-
milla, niiden laitteiston fyysisesta ja digitaalisesta tietotur-
vasta huolehditaan asiaankuuluvasti. Rekisterinpitdja huo-
lehtii siitd, etta tallennettuja tietoja seka palvelimien kaytto-
oikeuksia ja muita henkilétietojen turvallisuuden kannalta
kriittisia tietoja kasitelldan luottamuksellisesti ja vain niiden
tyontekijoiden toimesta, joiden tydnkuvaan se kuuluu.

Paasy kameravalvonnan rekisterin digitaalisiin tallenteisiin
on rajattu.

« Kuvia tai kuvatallenteita kasittelevat vain sellaiset henki-
I6t, jotka vastaavat laitteiden kaytdsta ja/tai yllapidosta
seka ne, joiden tydtehtaviin tallenteiden kasittely kuuluu.

o Tallenteita sailytetédan henkilttietojen kayttdtarkoituksen
edellyttdman ajan. Sailytysaika vaihtelee teknisen ratkaisun
mukaan, mutta on enintaan kolme kuukautta kuvaus- tai
tallennushetkesta, ellei pidempi aika yksittaistapauksessa
ole rekisterin kayttotarkoitus huomioiden tarpeen.

11. Muut henkilétietojen ka-
sittelyyn liittyvat oikeu-
det

Rekisterissa olevalla henkil6lld on oikeus pyytaa hanta kos-
kevien henkilétietojen poistamiseen rekisterista ("oikeus
tulla unohdetuksi"). Niin ikdan rekisterdidyilla on muut EU:n
yleisen tietosuoja-asetuksen mukaiset oikeudet kuten hen-
kilotietojen kasittelyn rajoittaminen tietyissa tilanteissa.
Pyynnét tulee lahettaa kirjallisesti rekisterinpitajalle. Rekis-
terinpitaja voi pyytaa tarvittaessa pyynnon esittdjaa todista-
maan henkil6llisyytensd. Rekisterinpitdja vastaa asiakkaalle
EU:n tietosuoja-asetuksessa sdaddetyssa ajassa (padsaantoi-
sesti kuukauden kuluessa).
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6 POHDINTA
Taman opinndytetydn teko on ollut pitka ja mielenkiintoinen prosessi. Kun aloitin ensimmaisen ker-
ran opinndytetydn suunnittelua, ainoa asia, mista olin varma, oli kohderyhma. Halusin tavalla tai toi-
sella tutkia ja selvittaa paihdekuntoutuksen jalkeisia tukipalveluja, kuvata paihdekuntoutuksen vai-
kuttavuutta seka luoda vertailukelpoista tietoa toiminnan kehittdmista varten. Viela tassa vaiheessa
en tiennyt, etta olisin mukana perustamassa yhdistysta tai kdynnistémassa kuntouttavan tydtoimin-
nan palveluja paihdekuntoutujille. Vaikka yhdistyksen perustaminen ei sindnsa ollut vaikeaa, proses-
sin edetessa havaitsimme kuitenkin yllattavia ja itsestdmme riippumattomia pulmakohtia, jotka hi-
dastivat prosessin etenemista. Prosessiimme kohdistui muun muassa yllattavaa vastustusta proses-
sin ulkopuolisilta tahoilta, silla toiminnan kdynnistymisen oletettiin aiheuttavan negatiivisia lieveilmi-
6ita toiminta-aluella liittyen toimintamme kohderyhmaan. Yhdistyksen perustamisen yhtena tarkoi-
tuksena oli kuitenkin lieventaa paihdekuntoutujiin kohdistuvia ennakkoluuloja ja auttaa heité kiinnit-
tymaan entista paremmin osaksi yhteiskuntaa.
Toinen vield merkittavampi hidaste kannaltamme oli tuolloin suunnitteilla oleva sote- ja maakunta-
uudistus. Erityisesti vuonna 2018, kun uutisoitiin maakuntamallista ja sotepalveluiden uudelleen re-
surssoinnista, useat yleishyddylliset jarjestot kokivat toimintansa uhatuksi. Peldttiin uudistuksen hei-
kentavan kansalaisjarjestojen ja verkostojen toimintaedellytyksia, silla valmisteilla ollut lainsaddanté
ei antanut selvia vastauksia siihen, miten sosiaali- ja terveysjarjestéjen rahoitusvastuut olisi jaettu
uudistuksen astuttua voimaan. Huoli ei ollut turha, silla yleishyddyllisten jarjestéjen rahoitus koostuu
useimmiten julkisista avustuksista, ja nyt osa jarjestéavustuksista oli siirtymdssa maakuntien harkin-
taan. Huolta heratti myds palveluiden jarjestaminen uudessa tilanteessa. Oli jo pitkaan totuttu sii-
hen, ettd erilaiset jarjestot ja yhdistykset toimivat ns. matalan kynnyksen paikkoina julkisten sosi-
aali- ja terveyspalveluiden rinnalla. Suunnitellun uudistuksen myd6té hyvinvointi- ja terveyspalvelui-
den tuottaminen olisi ollut joko jarjestolahtoista terveyden ja hyvinvoinnin tuottamista tai markki-
naehtoista palvelutuotantoa (Brax 2018, 34). Tama puolestaan olisi vaikuttanut palvelujen kilpailtut-

tamisen kaytantoéihin ja rahoituksen saamiseen.

Kuntouttavan tyétoiminnan ja kuntoutuspolkujen osalta paihdekuntoutujat ovat usein eriarvoisessa
asemassa verrattuna muihin kuntouttavan ty6étoiminnan tarpeessa oleviin henkildihin. Kuntouttavaan
tyotoimintaan paasemiseksi paihdekuntoutuijilta voidaan vaatia muun muassa saanndllisia seuloja
paihteettdmyyden tosittamiseksi. Usein seulojen myds edellytetddn olevan taysin puhtaat, ennen
kuin palveluun voi paasta. Kuntouttavaan tyétoimintaan paasemiseen kohdistuvat vaatimukset nayt-
taytyvat ajoittain jopa kohtuuttomina, kun vaatimuksia verrataan kuntouttavan tydtoiminnan tarkoi-
tukseen ja siihen, mitd paihdekuntoutujilta kuntoutusprosessin ollessa kesken voidaan edellyttaa.
Sosiaali- ja terveysministerié maarittelee kuntouttavan tyétoiminnan sosiaalihuoltolain mukaiseksi
sosiaalipalveluksi, jonka yhtena tarkoituksena on vahvistaa kuntouttavaan tyétoimintaan osallistuvan
henkildn eldamén- ja arjenhallintaa. Téaman vuoksi pidan tarkeana paihdekuntoutujien kokonaisval-
taisen kuntoutusprosessin ja osallisuuden kannalta, ettd myés paihdekuntoutujille tarjotaan tasaver-
tainen mahdollisuus vahvistaa omaa arjenhallintaansa ja kuntoutua pdihdeongelmasta myés kun-

touttavan tydétoiminnan avulla.
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Talld hetkelld nykyinen jarjestelma mahdollistaa kuntouttavaan tyétoimintaan osallistumisen joissa-
kin kuntouttavan tydtoiminnan paikoissa vasta, kun pdihdeongelmainen kykenee taysin pidattayty-
maan paihteista ja nayttdmaan tdman myods toteen. Kaytanto ja tarkoitus nayttdytyvat tassa ristirii-
taisena, mikali kuntouttavan tydtoiminnan tarkoituksena on pdihteettémyyden tukeminen, mutta
toisaalta toimintaan paasemiseksi edellytetdan jo kdytdnnossa taydellista raittiutta ja pitkdaikaista
paihteettdomyytta. Myoskaan paihdehoitotahoilla ei ole tarjota paihdekuntoutujille paivittaista tyotoi-

mintatyyppista toimintaa, joka toisi kuntoutujien eldmaan paiva- ja viikkorytmia sekd mielekasta te-

kemistd. Itse kukin voi pohtia, kuinka paihteettdmyyden tavoittelu yksin taysin tyhjalla viikkokalente

rilla onnistuisi.

Tata kehittamistydta tehdessani olen oppinut paljon uutta. Aikaisemmin en tiennyt mitdan yhdistyk-
sen perustamisesta. Yhdistyksen perustamiseen liittyvan prosessin aikana olen paassyt kehittamaan
omaa asiantuntijuuttani siten, ettd yhdistyksen toiminnan kaynnistamisen prosessit ja asiakirjojen
hallinta luonnistuu minulta jo sujuvasti.

Tybelamalahtdinen kehittamistyd yhdistaa yritysmaailman ja tieteen tekemisen eettiset saannot. Ke-
hittamistyota tulee tehda rehellisesti ja huolellisesti. Asetettujen tavoitteiden tulee téyttaa korkean
moraalin kriteerit ja tulosten tulisi olla kdytdntéa hyoddyttavia. Kehittdmistyd vaatii rehellisyytta, kera-
tyn tiedon tulee olla luotettavaa eika tuloksia vaaristella. Plagiointi, muiden tutkijoiden tyémaaran
vahattely, tulosten kritiikiton tulkinta tai eparehellinen varojen kaytt6 eivat kuulu eettisiin tyétapoi-
hin. (Ojasalo, Moilanen ja Ritalahti 2015, 48-49)

Tama kehittamistyd on tehty hyvassa yhteisymmarryksessa Pesti ry:n hallituksen ohjauksessa ja val-
vonnassa. Ty0 perustuu pitkalti olemassa oleviin lakehin, asetuksiin ja suosituksiin, joten kehittdmis-
tydn sisaltd tayttanee luotettavuuden kriteerit. Olen tyytyvainen lopputulokseen ja yhdistys on mer-
kitty Valveriin. Pesti ry on mahdollistanut kuudelle kuntouttavaan ty6toimintaan osallistuvalle henki-
I6lle mahdollisuuden entista osallistavampaan kuntoutuspolkuun. Uusia yhteistydkuvioita on vireilla,
kun olemme neuvotelleet rikosseuraamuslaitoksen kanssa yhdyskuntapalvelun ja valvontarangais-

tuksen suorittamisen mahdollisuuksia Ahonkartanolla ja Pesti ry:lla

Lyhyen ajan sisalla Pesti ry on saavuttanut oman paikkansa paihdekuntoutujien tyéeldmamahdolli-
suuksien lisddjand. Kuntouttavan tydtoiminnan avulla muutama asiakas on uskaltautunut opiskele-
maan ja ainakin yksi henkild on rakentanut elamansa uudestaan ja saanut vakituisen tyopaikan.
Olemme saaneet hyvan maineen ja positiivista palautetta tekemastamme ty6sta. Toimintamallimme
on ainutlaatuinen. Se mahdollistaa pdihdeongelmasta toipumisen katkaisuhoidosta pdihdekuntoutuk-
sen kautta kuntouttavaan ty6toimintaan. Tulevat opinndytety6t seka jatkotukimukset voisivat liittya
yhteis6hoitoon, yhteisdhoidon vaikuttavuuteen yhdistyksessa, nettisivujen laadintaan, markkinointi-
suunnitelman tekemiseen seka palvelumuotoilun keinoihin toiminnan laadun kehittdmisen tyovali-

neena.
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LIITEET

Kela

Kelan ty6ttomyysturvaetuudet korvausperusteen mukaan

Koko maa

Maksetut

etuudet

Aika Etuuslaji Korvausperuste euroa
2019-12 Tydmarkkinatuki -Kuntouttava tystoiminta 18 436 339
2019-11 Tydmarkkinatuki -Kuntouttava tydtoiminta 17 321 886
2019-10 Tyomarkkinatuki -Kuntouttava tyStoiminta 18 285 788
2019-09 Tydmarkkinatuki -Kuntouttava tystoiminta 15483 314
2019-08 Tyomarkkinatuki -Kuntouttava tyStoiminta 15515086
2019-07 Tyomarkkinatuki -Kuntouttava tydtoiminta 17 119 184
2019-06 Tydmarkkinatuki -Kuntouttava tydtoiminta 17 113 264
2019-05 Tyomarkkinatuki -Kuntouttava tystoiminta 20323426
2019-04 Tyomarkkinatuki -Kuntouttava tystoiminta 19 842 907
2019-03 Tyomarkkinatuki -Kuntouttava tyStoiminta 18 528 257
2019-02 Tyomarkkinatuki -Kuntouttava tystoiminta 17 084 674
2019-01 Tydmarkkinatuki -Kuntouttava tydtoiminta 18 905 014

Liite 1. Kelan tydttdmyysturvaetuudet korvausperusteen mukaan

Kelan tyottomyysturvaetuudet korvausperusteen mukaan

Koko maa
Maksetut
etuudet
Aika Etuuslaji Korvausperuste euroa
2019-12 Tyomarkkinatuki AKtivitoimenpiteen ajalta 60 530 034
2019-11 Tyomarkkinatuki Aktiivitoimenpiteen ajalta 55920 185
2019-10 Tyomarkkinatuki Aktiivitoimenpiteen ajalta 59 156 386
2019-09 Tyomarkkinatuki Aktiivitoimenpiteen ajalta 47 243012
2019-08 Tyomarkkinatuki Aktiivitoimenpiteen ajalta 42 398 974
2018-07 Tyomarkkinatuki Aktiivitoimenpiteen ajalta 47 107 673
2019-06 Tyomarkkinatuki Aktiivitoimenpiteen ajalta 51 745 459
2019-05 Tyomarkkinatuki Aktiivitoimenpiteen ajalta 63 769 010
2019-04 Tyomarkkinatuki Aktiivitoimenpiteen ajalta 62 541 858
2019-03 Tyomarkkinatuki Altiivitoimenpiteen ajalta 57 766 655
2019-02 Tyomarkkinatuki Aktiivitoimenpiteen ajalta 53 431022
2018-01 Tyomarkkinatuki Aktiivitoimenpiteen ajalta 58 436 428

Alue:
Koko maa
Aka:

Ynteensa
Korvausperuste:

Etuuslaji:
Tyomarkkinatuii

Kela / analytikka- ja tiastoryhma / NITOS8A
Valitut tiedot raportile Kelan tydttomyysturvastuudet korvausperusteen mukaan

Activitomengpiteen 3alta

Kuukausi: 2018-12, 2010-11, 2010-10, 2019-09, 2010-08, 2016-07, 2019-08, 2010-05, 2019-04, 2010-03, 2010-02, 2010-01
Ikaryhma (5-vuotisikaryhmat (17-87)):

Liite 2. Kelan tyottdmyysturvaetuudet korvausperusteen mukaan
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